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สารนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 2) เพ่ือร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

ผลการวิจัยพบว่า  
1. สภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน ผลการศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบัน 

ของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 สรุปผลการศึกษา ดังนี้ สภาพการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  จาก
การวิเคราะห์แบบสอบถาม พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการด าเนินงานของโรงเรียน
สอดคล้องกันในทุกประเด็นของการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ผู้เรียน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านภาวะผู้น าทางวิชาการ 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการ  บริหารงาน
วิชาการ 3) ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ 4) ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลย
ภาพ และ 5) ด้านขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารต้องพัฒนาโรงเรียนด้วยการก าหนด
ยุทธศาสตร์ของโรงเรียน ด้วยข้อมูลจากสภาพแวดล้อมของโรงเรียน และการด าเนินการจะต้องจัดให้
เกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งจากภายในและภายนอกโรงเรียน และตัวแปรด้าน
ต าแหน่งผู้อ านวยการกับต าแหน่งปฏิบัติการมีความแตกต่างกัน ด้านการกระจายอ านาจให้บุคลากร
ระดับต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารงานวิชาการ  
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2. รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่สร้างขึ้น  ประกอบด้วย ร่างรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 และตรวจสอบยืนยัน ได้ผลสรุปดังนี้   จากขอบข่ายการ
บริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ประกอบด้วย 1) การบริหารงานวิชาการ 2) 
กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้  3) การวัดประเมินผล 4) การวิจัย เพ่ือการพัฒนา 5) การพัฒนาสื่อ
นวัตกรรม 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนวการศึกษา 9) การพัฒนา
ระบบประกัน 10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสานความร่วมมือ 12) การ
ส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน และ 13) การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในสถานศึกษาซึ่ง
ได้จากข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ และได้ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับคุณภาพ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 2  มี
องค์ประกอบและรายละเอียดของรูปแบบ มี 5 ขั้นตอนประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
ระบบงานและกลไก 4) เงื่อนไขการน ารูปแบบไปใช้ และ 5) ผลการตรวจสอบรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ในการ
ตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการ ได้ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน มีตัวบ่งชี้รายการประเมินทุกองค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี
มาก ผลการศึกษาแนวทางการน าเสนอรูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผู้วิจัยได้
เสนอรูปแบบการบริหารในรูปการบริหารเชิงกยุทธ์ (Strategic Management) และใช้การประเมินผล
ด้วยวงจรเดมมิ่ง PDCA  จากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์จากแบบสัมภาษณ์ การ
จัดประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ท าให้ได้แนวท างการน าเสนอรูปแบบการบริหารงานวิชาการ โดยการน า
กลยุทธ์ไปปฏิบัติในการเรียนการสอน การบูรณาการ การสอนความรู้คู่คุณธรรมโดยน าเสนอรูปแบบ
การบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ประกอบด้วย คือ 1) ด้านภาวะผู้น าทาง
วิชาการ (Leadership) 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ (Participation) 3) ด้านการ
พัฒนาทีมงานวิชาการ (Teamwork) 4) ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการ  (Process) และ  
5) ด้านขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ (Scope) หรือเรียกว่า LPTPS model ประการส าคัญ
ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนางานวิจัย สร้างผลงานทางวิชาการของครูให้มากขึ้น จึงจะ
ช่วยให้มีการพัฒนาการเรียนการสอนได้ดีข้ึน  

ค ำส ำคัญ : รูปแบบการบริหารงานวิชาการ, ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
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ABSTRACT 
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                Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area  
         Office 2 
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Degree Sought   :   Master of Education 
Program            :   Education Administration 
Anno Domini     :   2023 
Advisor             :   Dr. Santi  Aunjanam 
Co-Advisor        :   Asst. Prof. Dr. Tippamas  Sawetworachot 
 

The objectives of this research were 1)  to study the condition of academic 
administration and enhance student achievement in educational institutions Nakhon 
Si Thammarat primary educational service area office 2. 2) to draft a model for 
academic administration and enhance student achievement in educational institutions 
Nakhon  Si Thammarat primary educational service  area office 2. 3) to assess the 
model of academic administration to raise the achievement of learners in educational 
institutions Nakhon Si Thammarat primary educational service area office 2 

The results showed that:  
 1. The current state of academic administration of the school. The results of 
the study showed that the current state of the academic administration model to raise 
the achievement of learners in schools under the office of Nakhon Si Thammarat 
primary educational service area office 2, the study results are summarized as follows: 
The state of academic administration of schools under the office of Nakhon Si 
Thammarat primary educational service area office 2, from the questionnaire analysis, 
found that the opinions of experts on school operations were consistent in all aspects 
of the management model development academic to raise the quality of learners in 
5 areas, consisting of 1) academic leadership 2) participation in academic administration 
3) academic team development 4) academic administration process according to the 
equilibrium concept 5) scope of academic administration administrators must develop 
schools by formulating school strategies with information from the school environment 
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and the implementation must involve the participation of stakeholders both inside 
and outside the school and the variables of the director's position and the operating 
position were different. The decentralization of authority to personnel at different 
levels in order to achieve flexibility in academic administration. 
 2. The created academic administration model consisted of a draft academic 
administration model to enhance student achievement in educational institutions 
under the office of Nakhon Si Thammarat primary educational service area 2, and verify 
the results were summarized as follows: from the scope of academic administration 
to enhance student achievement in educational institutions under the office of Nakhon 
Si Thammarat primary educational service area 2, consisting of 1) academic 
administration 2) learning development process 3) evaluation 4) research for 
development 5) Innovation media development 6) learning resources development 7) 
educational supervision 8) educational guidance 9) development of the insurance 
system 10) promotion of academic knowledge in the community 11) collaboration 12) 
promotion of academic support with other educational institutions and 13) 
development of morality and ethics in educational institutions obtained from 
suggestions from the holders. Qualification and drafted a model for academic 
administration to raise the quality of learners in schools under  the office of Nakhon Si 
Thammarat primary educational service area office 2, had components and details of 
the design, consisting of 5 steps, consisting of 1) principles, 2) objectives, 3) work 
systems and mechanisms, 4) conditions for implementing the patterns, and 5) results 
of design review by experts.  
 3. Evaluation results of the development model of academic administration 
to raise the achievement of learners in educational institutions under the office of 
Nakhon Si Thammarat primary educational service area office 2, In examining the 
model of academic administration assessment of the quality of academic management 
model to enhance student achievement. There were indicators for every element of 
the evaluation list in very good quality level, the results of the study of the approaches 
for the presentation of academic administration model to raise the achievement of 
learners in schools under the office of Nakhon Si Thammarat primary educational 
service area office 2, the researcher proposed a strategic management model. The 
Deming Cycle PDCA was evaluated from document studies, interviews, and interview 
analysis. Organizing a group meeting of experts resulting in a guideline for presenting 
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an academic administration model by implementing strategies in teaching and learning, 
integrating teaching knowledge with morality by presenting academic management 
models to enhance student achievement, consisting of namely 1) academic leadership 
2) Participation in academic administration 3) the development of academic teams 4) 
the academic management process and 5) the scope of academic administration, 
known as the LPTPS model with research development create more academic output 
of teachers It will help to develop teaching and learning better. 

Keywords: Academic Administration Model, Student Achievement  
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

ปัจจุบันเป็นโลกยุคดิจิทัล ซึ่งมีความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
เปลี่ยนแปลงในทุกมิติของสังคมซึ่งดำเนินไปอย่างก้าวหน้าและรวดเร็ว จึงจำเป็นที่แต่ละประเทศต้อง
เรียนรู้ที่จะปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา และเตรียมความพร้อมที่จะเผชิญกับ
ความท้าทายจากกระแสโลก โดยปัจจัยสำคัญที่จะเผชิญการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายดังกล่าว 
ได้แก่ คุณภาพของคน การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรื่องที่มีความจำเป็นอย่างยิ่ง 
โดยจะต้องเป็นการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อทำให้ศักยภาพที่มีอยู่ในตัวคนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ 
ทำให้เป็นคนที่รู้จักวิเคราะห์รู้จักแก้ปัญหา  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ รู้จักเรียนรู้ ด้วยตนเอง สามารถ
ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรม รู้จักพึ่งตนเองและ
สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคนให้มีคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาประเทศได้อย่างเต็มศักยภาพ มี “การพัฒนาที่ยั่งยืน และความอยู่ดีมีสุขของคน
ไทย” เป็นการพัฒนาสังคมสู่การเรียนรู้ที่ยั่งยืน ต่อเนื่องตลอดชีวิต ซึ่งเป็นไปตามเจตนารมย์ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 46 ที่กำหนดไว้ (พีระ ประยุกต์วงศ์ , 2540, 
หน้า 13) ช่วยเสริมสร้างความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ช่วยให้การดำรงชีวิตในสังคมเป็นไปอย่างสงบ
สุขเป็นการถ่ายทอดวิทยาการและเทคโนโลยีจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง เป็นการสร้างโอกาสใน
ด้านต่าง ๆ ให้กับคนและสังคมมากขึ้น ผู้บริหารโรงเรียนนับว่ามีความสำคัญต่อการจัดการศึกษาเป็น
อย่างมากเนื ่องจากโรงเรียนเป็นหน่วยงานที ่ร ับเอานโยบายระดับสูงไปปฏิบัติให้เกิดผล เมื่อ
ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการจัดการศึกษาในระดับองค์กร ขึ้นอยู่กับบทบาทของผู้บริหาร  
ดังนั ้น  ผู ้บริหารควรมีบทบาทในการเป็นผู ้นำการพัฒนาที่เข้มแข็ง เหมาะสมนำองค์กรนั ้นสู่
ความสำเร็จ 

ผู้บริหารโรงเรียนจึงต้องมีบทบาทในเรื่อง ผู้นำ (leader) สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2545, หน้า 
2) ได้สรุปว่า ผู้นำ คือบุคคลที่ได้รับมอบหมายซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือแต่งตั้งและเป็นที่ยอมรับของ
สมาชิกให้มีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม สามารถที่จะจูงใจ ชักนำหรือชี้นำให้สมาชิกของกลุ่มรวม
พลังเพื่อปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มให้สำเร็จ และภาวะผู้นำ (leadership) ณิรดา เวชญาลักษณ์ 
(2560, หน้า 5) กล่าวว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการของผู้มีอิทธิพลในการชักนำ การโน้มน้าว 



2 

การจูงใจ และสร้างความเชื่อมั่น การสร้างแรงบันดาลใจ ให้บุคคลปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ให้ความ
ร่วมมือในกิจกรรม จนบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยดูได้จากประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
เป็นความสามารถบุคคลในการใช้อิทธิพล สามารถจูงใจให้บุคคล หรือกลุ่มปฏิบัติตามความคิดเห็น
และความต้องการด้วยความเต็มใจ เพื่อนำไปสู่ความสำเร็จและเป้าหมายขององค์กร  จะเห็นว่า
ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทสำคัญที่สุดที่จะทำให้การปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ที่กำหนดไว้ดังที่  
งานวิจัยของ ดุค,เคลนดินิน และ คอนเนลลี (Duke, 1986 Clandinin & Connelly, 1995 อ้างถึงใน 
นภเนตร ธรรมบวร, 2542 หน้า 76) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการปฏิรูปการ
เรียนรู้อย่างยิ่ง เพราะหากผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ ความมุ่งมั่น เห็นความสำคัญ 
ของการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญแล้ว ก็จะแสดงบทบาทในการส่งเสริมสนับสนุน
อย่างเต็มที่ ในที่สุดการปฏิรูปการณ์เรียนรู้ก็จะประสบความสำเร็จ  

อย่างไรก็ตามในปัจจุบัน สภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเฉพาะ 
การปฏิรูปทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 ได้ก่อให้เกิดกระแสการ
ตื่นตัวครั้งใหญ่ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการบริหารการศึกษาในทุกระดับ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัด
การศึกษาทั ้งหลายในทุกภาคส่วน เพราะนับต่อจากนี ้ไป การศึกษาของประเทศไทย ต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนไปสู่การศึกษาที่เกิดความรู้คู่คุณธรรม และการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพสูงสุด เพื่อทำให้
เกิดการพัฒนาลักษณะของคนที่พึงปรารถนา ดี เก่ง และมีความสุข  ทั้งนี้แผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติ ฉบับที่ 10 ยังมีเจตนารมณ์ที่มุ่งพัฒนาชีวิตให้บุคคลเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม ในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขตาม
หลักการ เก่ง ดี มี สุข หากทุกภาคส่วนของการจัดการศึกษา สามารถทำสิ่งเหล่านี้ได้ เด็ก และเยาวชน
ไทยของเรา จะเติบโตขึ้นอย่างสมบูรณ์พร้อมทั้งทางด้านไอคิว และอีคิว สอดรับตรงตามเป้าหมาย
ทำการศึกษาเป็นอย่างดี สังคมไทยก็จะสามารถสร้างบุคคล ตามหลักการจัดการศึกษา คือ เก่ง 
ความสามารถทางพุทธิปัญญา ความรู ้ ความเข้าใจที ่ชัดแจ้ง สามารถนำไปใช้ได้ วิเคราะห์เป็น 
สังเคราะห์ได้ ประเมินได้อย่างเข้าใจ รู้แจ้งตามศักยภาพดี คือมีเจตคติ ที่ดีต่อการเรียน ความเป็นอยู่
ต่อบุคคล สังคม ชุมชน และประเทศมีสุข คือ สนุกมีความสุขกับการเรียน ตลอดมีความมุ่งมาด
ปรารถนา ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต   

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยเล็งเห็นความสำคัญของการจัดการศึกษาและมีความ
ตระหนักถึงความสำคัญของงานวิชาการ และเห็นว่างานวิชาการเป็นหัวใจของการจัดการศึกษา 
เนื่องจากผู้ปกครอง นักเรียน นักศึกษาจะให้ความเชื่อมั่น ไว้วางใจ และส่งบุตรหลานเข้ามาเรียนหาก
สถานศึกษามีความเข็มแข็งและงานวิชาการมีประสิทธิภาพ และเพื่อให้งานวิชาการมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ ้นและสามารถนำมาปฏิบัติได้จริงจึงได้ศึกษาเกี่ยวกับ การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
วิชาการ ทั้งในส่วนของการบริหารหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การนิเทศการศึกษา และการวัด
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และประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อที่จะได้นำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ       
มาเป็นประโยชน์ในการร่างและประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2   

 2. เพื่อร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2   

 3. เพื ่อประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เร ียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
  

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต  
2  ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้  

ศึกษาสภาพปัจจุบันการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้ เร ียน ใน
สถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต  2 

ขอบเขตด้านตัวแปรและเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาถึง การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยคลอบคลุม
เนื้อหา ตามราชกิจจานุเบกษา (2550, หน้า 1) ได้กล่าวถึง กฎกระทรวงว่าด้วยการกำหนดหลักเกณฑ์
และวิธีการการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ.2550 อาศัยอำนาจตามความใน
มาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
(ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ.2545) ได้กำหนดการบริหารงาน
วิชาการดังนี้คือ ด้านการบริหารงานวิชาการมีภาระหน้าที่ 17 อย่างด้วยกันคือ 1. การพัฒนาหรือการ
ดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 5. การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ 6. การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7. การวิจัยเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8. การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  9. การนิเทศ
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การศึกษา 10. การแนะแนว 11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12. 
การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการ
กับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา 15. การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16. การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา 
และ 17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยได้กำหนดประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นผู้บริหาร ครูวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระ

การเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ  ในโรงเรียนสังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 จำนวน 1,950 คน   

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 
กลุ่มสาระ ในโรงเรียนสังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จำนวน 
320 คน   

ขั ้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต  2  
จำนวน 1,950 คน   

  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ ในสถานศึกษาสังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 จำนวน 320 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan 
อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หน้า 43) ดำเนินการโดยวิธีการสุ ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Samplings) 

2. ตัวแปรที่ศึกษา  
  สภาพการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้ เร ียนในสถานศึกษา                

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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3. เนื้อหา  
  ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา        

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
4. ระยะเวลา 
  ดำเนินการรวบรวมข้อมูลในปีการศึกษา 2564 - 2565    
5. สถานที่ 
  ดำเนินการรวบรวมข้อมูลในสถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
ขั้นตอนที่ 2 ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
ขั้นที่ 2.1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

1.1 แหล่งข้อมูล 
   แหล่งข้อมูล คือ เอกสารแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพ่ือกำหนดกรอบแนวคิด ใน

การวิจัย โดยศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับการบริหารงานวิชาการที่มีคุณภาพ
การยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบและแนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ และผลที่ได้จากศึกษาการสภาพการ
บริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

1.2 ตัวแปรที่ศึกษา  
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
    1.3 เนื้อหา  
      ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
    1.4 ระยะเวลา  
      ดำเนินการรวบรวมข้อมูลในปีการศึกษา 2564 - 2565  
    1.5 สถานที่  

   ดำเนินการรวบรวมข้อมูลในในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2    
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ขั้นที่ 2.2 พิจารณาร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2    

1. ผู้ให้ข้อมูล 
ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารงานวิชาการที่ปฏิบัติการในโรงเรยีน

และปฏิบัติงานเกี ่ยวข้องกับโรงเรียน ประกอบด้วย ผู ้บริหารสถานศึกษา ในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 
คน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารวิชาการ จำนวน 4 คน  รวมทั้งหมด จำนวน 7 คน ซึ่งได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

2. ตัวแปรที่ศึกษา  
  การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2   โดยแบ่งองค์ประกอบของการบริหารงาน
วิชาการ 17 ประการ ดังนี้ 1. การพัฒนาหรือการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรท้องถิ่น 2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 4. การ
พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 6. การวัดผล ประเมินผล และ
ดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7. การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8. การ
พัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 9. การนิเทศการศึกษา 10. การแนะแนว 11. การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น 14. การส่งเสริม
และสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่
จัดการศึกษา 15. การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 16. การ
คัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื ่อใช้ในสถานศึกษา และ 17. การพัฒนาและใช้สื ่อเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา 

3. เนื้อหา  
ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2    
4. ระยะเวลา  

   ดำเนินการรวบรวมข้อมูลในปีการศึกษา 2564 - 2565  
5. สถานที่  

   ดำเนินการรวบรวมข้อมูล ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2   
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ขั้นตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2    

การประเมินรูปแบบบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  โดยใช้แบบสัมภาษณ์  

1. ประชากร 
   ประชากร ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ประกอบด้วย ศึกษานิเทศก์วิทยาฐานะชำนาญ
การพิเศษ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ผู ้บริหาร
สถานศึกษา  หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  โดยทำการคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาจาก
สถานศึกษาท่ีเป็นแบบอย่างด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 3 ปีการศึกษา ต่อเนื่อง  

2. ตัวแปรที่ศึกษา  
ความเหมาะสมของรูปแบบบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2     
3. เนื้อหา  

ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2    

4. ระยะเวลา  
ดำเนินการรวบรวมข้อมูลในปีการศึกษา 2564 -2565  

5. สถานที่  
ดำเนินการรวบรวมข้อมูลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 2 
 

1.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ผู้วิจัยได้
กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  หลักการบริหารเกี่ยวกับ
การบริหารวิชาการของสถานศึกษา องค์ประกอบของการบริหารวิชาการ แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการ
บริหารงานวิชการและการพัฒนารูปแบบ เพื่อนำไปสู่การศึกษาองค์ประกอบเกี่ยวกับการบริหารงาน
วิชาการ ที่เชื่อมโยงไปถึงการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีคุณภาพ และการประเมินผลการ
ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพื ่อให้ได้รูปแบบการบริหารงานวิชาการที ่มีคุณภาพของ
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สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 และสามารถสรุป
ได้ดังนี ้

1. กรอบแนวคิดพื ้นฐานในการวิจัยเกี ่ยวกับการบริหารงานวิชาการได้ศึกษาแนวคิด
หลักการและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

2. กรอบแนวคิดขอบข่ายงานวิชาการของโรงเรียน โดยนำเอาแนวคิดความเป็นของผู้นำ
ทางวิชาการ การมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการ การพัฒนาทีมงานวิชาการ และกระบวนการ
บริหารงานวิชาการ ที่มีความสอดคล้องกับองค์ประกอบขอบข่ายการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน  
การศึกษาวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จะเป็นเครื่องมือ
ในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนอ่ืน ๆ  

3. กรอบแนวคิดการสร้างรูปแบบและองค์ประกอบของรูปแบบ ธีระ รุญเจริญ (2550, หน้า 
162-163) ซึ่งสามารถสรุปเป็นองค์ประกอบได้ 5 องค์ประกอบคือ 1) ชื่อของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์
ของรูปแบบ 3) หลักการของรูปแบบ 4) วิธีการดำเนินงานของรูปแบบ 5) แนวทำงการประเมิน
รูปแบบ  

4. สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลการดำเนินงานการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา  3 
คน หัวหน้างานวิชาการ 4 คน รวมทั้งหมด 7 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
แล้วนำมาออกแบบสอบถาม จากการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสอบถามสัมภาษณ์ สภาพปัญหา
และความต้องการในการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

5. ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการในการบริหารงานวิชาการ  สถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  

6.ร่างรูปแบบการบริหารวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  โดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview)  
กับกลุ่มบริหาร จำนวน 7 คน และนำมาปรับปรุงแก้ไขนำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ที่ได้มาจาก
ผู้บริหารกลุ่มสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพ่ือ
ประเมินความสอดคล้องของเนื้อหาสาระ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ของ
รูปแบบการบริหารวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 นำมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์  
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7. ได้ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ผู้วิจัยสรุปความสัมพันธ์ของกรอบแนวคิดการวิจัยดังกล่าวกับ
ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ  ดังภาพประกอบ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับ 

     ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

              ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2

แนวคิดการพัฒนารูปแบบ 

หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
กับการบริหารงานวิชาการ 

ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ 
เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

ประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการ 
เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

 

หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
กับการยกระดับผลสัมฤทธิ์ 

 

บริบทสถานศึกษาสังกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

 เขต 2 
คู่มือการบริหารงานวิชาการ 

เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
 แนวคิดการพัฒนารูปแบบ 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
1. ทราบสภาพปัจจุบันและปัญหาของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ

ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ที่มีความ
เหมาะสมและเป็นข้อมูลสารสนเทศสำหรับหน่วยงานทางการศึกษา ในการกำหนดนโยบายการบริหารจัด
การศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาทราบแนวทางและรูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  สามารถนำ
รูปแบบไปปรับประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการศึกษา ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาเพื่อให้การ
บริหารจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  นำรูปแบบ
การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ขยายผลจากการวิจัยเป็นแนวทางในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มี
ความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมงานการบริหารงานวิชาการให้มีศักยภาพส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ต่อผู้เรียนมากยิ่งขึ้น 
 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดนิยามศัพท์เฉพาะที่สำคัญและเกี่ยวข้องกับการวิจัยเพ่ือความ

เข้าใจที่ตรงกัน ดังต่อไปนี้ 
รูปแบบ หมายถึง วิธีการบริหารของสถานศึกษา หรือกรอบความคิดด้านหลักการ วิธีการ

ดำเนินงาน  วิธีการดำเนินงาน และเกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบ ที่สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการ
ดำเนินงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุตามประสงค์ได้   

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง หัวใจหลักของการจัดการศึกษาในสถานศึกษา เป็นงานที่
รวมกิจกรรมหลักต่าง ๆ ไว้ ตั้งแต่การพัฒนาหรือดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาสาระหลักสูตร การ
วางแผนงานด้านวิชาการ การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา 
การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ การวัดผล ประเมินผล การวิจัยเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
สถานศึกษา การพัฒนาส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพ การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ รวมไปถึงการประสานความร่วมมือ
ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่น การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา การจัดทำระเบียบ 
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  เป็นต้น ผู้บริหารโรงเรียนต้องดำเนินการ
จัดการเรียนการสอนและทำกิจกรรมทุกชนิด เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนให้ไปสู่คุณภาพ 
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา 
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ผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน  หมายถึง ความสำเร็จในด้านความรู้ ทักษะ และสมรรถนะต่าง ๆ ของ
นักเรยีน ซึ่งเกิดจากการเรียนรู้ของผู้เรียน 

การบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ผ ู ้เร ียน  หมายถึง แนวทางในการ
ดำเนินงานบริหารงานวิชาการให้บรรลุเป้าหมาย อันประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบ
ย่อย เพ่ือเป็นแนวทางในการดำเนินการบริหารงานวิชาการ ในคู่มือการดำเนินงานตามรูปแบบ ภายใต้
องค์ประกอบที่สำคัญของการบริหารงานวิชาการประกอบด้วย ภาวะผู้นำทางวิชาการ การมีส่วนร่วม
ในการบริหารงานวิชาการ การพัฒนาทีมงานวิชาการ กระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิด
ดุลยภาพ และภารกิจขอบข่ายการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 

1. ภาวะผู ้นำทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมในงานวิชาการที ่ส่งผลต่อคุณภาพการ  
บริหารงานวิชาการในโรงเรียน ประกอบด้วย กำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน การมีความรู้ของผู้นำทาง
วิชาการ ภาระหน้าที่ของผู้นำทางวิชาการ และทักษะในการเป็นผู้นำทางวิชาการ  

2. การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ หมายถึง การปฏิบัติงานวิชาการของผู้บริหาร
และครูในโรงเรียน โดยผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมในการเตรียมการ การ
มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานการศึกษา การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล  

3. การพัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานตามโครงสร้างการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียน ตามวิธีในการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารและครู ประกอบด้วย การ
รับรู้และการค้นหาปัญหา การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล การวางแผนในการปฏิบัติงาน
และการนำแผนไปปฏิบัติรวมถึงการประเมินผลลัพธ์ของทีมงาน  

4. กระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ หมายถึง การปฏิบัติงานวิชาการ
ของผู้บริหารและครูในโรงเรียนตามแนวคิดดุลยภาพ ประกอบด้วย ด้านงบประมาณและทรัพยากร 
ด้านผู้เรียน ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านการเรียนรู้และการพัฒนาด้านการบริหารโรงเรียน  

5. ภารกิจขอบข่ายการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน หมายถึง ภารกิจของโรงเรียนในการ
จัดการศึกษาที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ ให้ได้มาตรฐานและสอดคล้องกับ
ความต้องการของสังคม ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตรและการสอน การบริหารจัดการเรียนรู้ การ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล การนิเทศการศึกษาและพัฒนาครู การ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน และ การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  หมายถึง  
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 คลอบคลุม
พื้นที่ 8 อำเภอ ของจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย อำเภอทุ่งสง อำเภอฉวาง อำเภอทุ่งใหญ่ 
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อำเภอพิปูน อำเภอนาบอน อำเภอบางขัน อำเภอถ้ำพรรณรา และอำเภอช้างกลาง มีสถานศึกษาใน
สังกัด 195  โรง  

ความเหมาะสมของรูปแบบ หมายถึง รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพ 
ครอบคลุมเนื้อหาและความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริง 

ความเป็นไปได้ของรูปแบบ หมายถึง รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีสามารถนำไปใช้
ได้กับโรงเรียน 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

 การวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ครั้งนี้ผู้วิจัยได้

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และได้นำเสนอตามหัวข้อต่อไปนี้รูปแบบ  

   1. แนวคิดและหลักการเก่ียวกับการบริหารงานวิชาการ 
    1.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
    1.2 ความสำคัญของการบริหารงานวิชาการ 
    1.3 หลักการบริหารงานวิชาการ 
    1.4 กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
    1.5 การประเมินประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ 
    1.6 ผู้บริหารกับการวางแผนการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 
    1.7 ขอบข่ายของงานบริหารวิชาการ 
    1.8 องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ 
   2. แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบและการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ 
    2.1 ความหมายของรูปแบบ 
    2.2 ประเภทของรูปแบบ  
    2.3 องค์ประกอบและคุณลักษณะของรูปแบบ 
    2.4 แนวทางการสร้างรูแบบ 
    2.5 การประเมินรูปแบบ 
    2.6 ลักษณะของรูปแบบที่ดี  
    2.7 การสร้างรูปแบบและการพัฒนารูปแบบ 
    2.8 การทดสอบรูแบบ 
   3. แนวคิดเก่ียวกับคู่มือการบริหารงานวิชาการ 
   4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
   5. บร ิบทของสถานศึกษาสังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  
   6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
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2.1 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 32) แบ่งส่วนราชการในสถานศึกษาเป็น 4 กลุ่มคือกลุ่ม

การบริหารงานวิชาการ กลุ่มการบริหารงบประมาณ กลุ่มการบริหารงานบุคคล และกลุ่มบริหารทั่วไป 
ซึ่งการบริหารงานวิชาการ ซึ่งเป็น “หัวใจสำคัญที่สุดของโรงเรียน” เป็นงานหลักของการบริหาร
สถานศึกษา เนื่องจากงานวิชาการ เกี่ยวข้องกับหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษาการจัดการเรียน
การสอน และงานพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่คาดหวัง ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติพุทธศักราช 2551 นอกจากนี้ยังมีอีกหลายๆ ด้านที่เป็นองค์ประกอบสำคัญของการพัฒนา
ผู ้เร ียนให้มีคุณภาพ ซึ ่งรวมเรียกว่างานวิชาการ (กมล ภู ่ประเสริฐ)  จากความสำคัญของการ
บริหารงานวิชาการดังกล่าวผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นอย่างยิ่ง ที่จะต้องเอาใจใส่ดูแลการบริหารงาน
วิชาการเป็นพิเศษ การบริหารงานวิชาการ หากมองถึงกระบวนการดำเนินงาน  มีความหมายรวมถึง
กิจกรรม ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับการมุ่งพัฒนาการเรียนการสอนของผู้เรียนให้เกิดผลสัมฤทธิ์มากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ยังมี นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของงานบริหารวิชาการไว้ อาทิ เช่น 

ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
วิกค์ เจนนิเฟอร์ และไฮเบอร์เกอร์ (Vick, Jennifer, and Heiberger, 2008, p.7) ได้กล่าว

ไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การวางแผนงานที่ต้องรับผิดชอบในการติดตามงานที่เกี่ยวข้อง
กับวิชาการท้ังหมด ซึ่งเป็นภาระงานที่ใหญ่กว่างานบริหารทั่ว ๆ ไป   

ปรัชญาลักษณ์ ภู่เสือ (2563, หน้า 11) ได้ให้ความหมายการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการดำเนินการต่าง ๆ ของผู้บริหารงานวิชาการ เป็นกระบวนการบริหารกิจกรรมการ
ดำเนินงานปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียนที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้และการศึกษา
ของผู้เรียน การจัดบุคลากรที่เกี่ยวข้องการส่งเสริมงานด้านวิชาการตลอดจนการประเมินผลให้ดีขึ้น 
เพื่อมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดี มีความรู้ ทักษะ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ และภาวะ
สุขภาพที่ดีตามจุดหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ  

จันจิรา น้ำขาว  (2562, หน้า 42) ได้ให้ความหมายการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการดำเนินการหรือแนวทางปฏิบัติของผู้บริหารในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนของ
ครูและนักเรียนโดยมุ่งหวังพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่สังคมต้องการอันเป็นเป้าหมายสูงสุดของ
สถานศึกษา  

ยุทธนา เกื ้อกูล  (2560, หน้า 59)  ได้ให้ความหมายการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนที่ทำให้เกิดการเรียนรู้และสามารถนำพาสถานศึกษาให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมาย
ของการศึกษาตามที่ได้วางไว้ โดยในแต่ละสถานศึกษาสามารถที่จะกำหนดขอบข่ายการ บริหารงาน
วิชาการท่ีเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ซึ่งสามารถสรุปขอบข่ายการบริหารงาน วิชาการได้ดังนี้ 
1) การบริหารและการพัฒนาหลักสูตร 2) บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหารงานวิชาการ 3) การจัดงาน
วิชาการในสถานศึกษา 4) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 5) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 6) การ
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พัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน 7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา8) การนิเทศ
ภายในสถานศึกษา 9) การวัดและประเมินผล 10) การประกันคุณภาพการศึกษา 11) การส่งเสริมและ
สนับสนุนงานวิชาการ  

งานวิชาการเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 
2553 มุ่งให้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุด ด้วยเจตนารมณ์ท่ี จะให้
สถานศึกษาดำเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้ เรียน 
สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำคัญ
ให้ สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการ สามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ 
เรียนรู้ ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทั้งการวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน 
ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  จากขอบข่ายของงานวิชาการแต่ละงานซึ่งประกอบด้วย 
ขั้นตอนการทำงานตั้งแต่การคิดวิเคราะห์เนื้อหาของงานที่จะดำเนินการการวางแผนการทำงาน การ
ควบคุมดูแลและการส่งเสริมให้มีการดำเนินการตามแผนงาน หรือโครงการที่ กำหนดการวิเคราะห์
สรุปผลการทำงานเพื่อรายงานและ การนำผลการประเมินไปใช้แก้ไข ปรับปรุงและพัฒนางานต่อไป 
ภาระงานของผู้บริหารคือ การจัดสถานศึกษาให้มีสิ่งแวดล้อม บรรยากาศที่สมบูรณ์ด้วยแหล่งเรียนรู้ 
เพื่อให้ครูสามารถจัดกิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนผู้เรียนให้เกิดการเรี ยนรู้ และพัฒนาตนเองได้เต็ม 
ศักยภาพตามหลักการของการบริหารงานวิชาการ  

รัชตะ วัฒน์วินัย  (2560, หน้า 3) ได้ให้ความหมายงานวิชาการเป็นงานที่มีขอบข่าย
ครอบคลุมหลายด้าน อันจะเกิดให้ประโยชน์ส ่งเสริมให้ เกิดประสิทธิภาพแก่ผู ้เร ียนทุกด้าน             
งานวิชาการท่ีผู้บริหารต้องจัดทำ ได้แก่ด้านบริหารหลักสูตร สถานศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาด้าน
การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา ไม่ว่ากิจกรรมใดที่สัมพันธ์ กับการเรียน
การสอนและทำให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ถือว่างานนั้นเป็นงานในขอบเขตหน้าที่ของ
ผู้บริหารในด้านวิชาการ  

ฟอเรสท์ และกินเซอร ์ (Forest and Kinser, 2002 p. 1) ได ้ให ้ความหมายของการ
บริหารงานวิชาการไว้ว่า งานที่ต้องรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารและการส่งเสริมการจัดทำหลักสูตร
การสอนและการจัดการเรียนรู้ 

ฟราย เคทเทอริดจ์ และมาร์แชล (Fry, Ketteridge, and Marshall, 2009, p. 68) ได้
กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการเป็นการดำเนินงานกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการเร ียนการสอนของนักเรียนให้ได้ผลดีมีประสิทธิภาพมากที ่สุด              
ซึ่งประกอบไปด้วยหลักสูตร การจัดแผนการเรียน การจัดครูเข้าสอน การพัฒนาการเรียนการสอน 
การพัฒนาครูด้านวิชาการรวมถึงการนิเทศการสอน เป็นต้น                                                                                                                       
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สุภัค ตรังรัตนจิต (2562, หน้า 46) ได้ให้ความหมายการบริหารงานวิชาการหมายถึง 
กระบวนการบริหารงานที่ใช้ศาสตร์และศิลป์ ของผู้บริหารโรงเรียนในการดำเนินงานกิจกรรมทุก
ประเภทที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนา การปรับปรุง การประเมินผลการเรียนการสอนให้ได้ผลดีมี
ประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร และจุดม่งหมายของการศึกษา และ
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่นักเรียน    

พระครูสังฆกิจจานุรักษ์ (สิริเชษฐ์พงษ์, 2563) การบริหารวิชาการ หมายถึง ภารกิจ และ
กิจกรรม ของผู้บริหารสถานศึกษา เกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา ที่จัดขึ้นเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้เรียน และชุมชนให้เป็นคนดี มีความรู้ และอยู่รวมกับผู้อื ่นในสังคมได้อย่าง มี
ความสุข   

สุระศักดิ์ พอกสูงเนิน (2561, หน้า 21) ได้ให้ความหมายการบริหารวิชาการของโรงเรียน 
หมายถึง กระบวนการในการดำเนินการบริหารกิจกรรมทุกชนิดภายในสถานศึกษา ให้แก่นักเรียน 
และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้เป็นคนเก่ง คนดีมีความรู้ ความสามารถ และให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตร เพ่ือให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ    

คำแปลง ธิติเมธาวัฒน์ (2561, หน้า 20) ได้ให้ความหมายการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 
กระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซึ ่งเป็นภารกิจหลักให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาและเป็น
ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนหรือผู้รับบริการ กระบวนการดังกล่าวนี้ ได้แก่ การวางแผน การจัดระบบ
โครงสร้าง และการกำหนดบทบาทหน้าที่ การจัดดำเนินงานทางวิชาการ การผลิตสื่อและอุปกรณ์
การศึกษา การวัดและประเมินผล การจัดบรรยากาศเพ่ือส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ การ
จัดแหล่งหรือศูนย์สารสนเทศ รวมทั้งการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ และการนิเทศภายในเพ่ือให้
งานวิชาการมีคุณภาพ  

กานต์กนิษฐ์ จงมณีสุวรรณ (2562, หน้า 18) การบริหารงานวิชาการ คือ การดำเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานด้านวิชาการ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน และตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของหลักสูตรสถานศึกษา  

พิพัฒน์ นิรนาทกูล (2563, หน้า 23) การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหารกิจกรรม
ทุกชนิดและการดำเนินงานทุกอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน   

จากที่นักวิชาการ หลาย ๆ ท่าน กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ ถือเป็น
งานที่สำคัญ ถือเป็นหัวใจหลักของการจัดการศึกษาในสถานศึกษา เป็นงานที่ รวมกิจกรรมหลักต่าง ๆ 
ไว้ ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาหรือดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาสาระหลักสูตร  การวางแผนงานด้าน
วิชาการ การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  การพัฒนาหลักสูตรในสถานศึกษา การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ วัดผล ประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การ
พัฒนาส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา  การแนะแนว  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
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การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับ
สถานสึกษาและองค์กรอื ่น การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
หน่วยงาน สถานประกอบการและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษา การจัดทำระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
งานด้านวิชาการของสถานศึกษา  เป็นต้น ผู้บริหารโรงเรียนต้องดำเนินการจัดการเรียนการสอนและ
ทำกิจกรรมทุกชนิด เพื ่อพัฒนาการเรียนการสอนของนักเรียนไปสู ่คุณภาพ ตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

ความสำคัญของการบริหารงานวิชาการ 
การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจสำคัญของการบริหารสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายใน

การปฏิรูปการศึกษา โดยถือว่างานวิชาการเป็นงานหลักที่มีความเกี่ยวข้องกับคุณภาพของผู้เรียนใน
เชิงคุณภาพและปริมาณ ส่วนงานอื่น ๆ ถือว่าเป็นงานที่มีความสำคัญรองลงมา และเป็นงานสนับสนุน 
สอดคล้องกับการศึกษาของสมิชท์และคนอ่ืน ๆ (Smith.et.al, ค.ศ. 1984) ให้ความเห็นถึงความสำคัญ
ของงานในสถานศึกษา งานในความรับผิดชอบของผู้บริหารพิจารณาถึงความเหมาะสมกับการบริหาร
โรงเรียนโดยแยกงานออกเป็น 7 ประเภท ดังนี้ 

1. การบริหารงานวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 40 
2. งานบริหารบุคลากร ได้แก่ครูอาจารย์และเจ้าหน้าที่คิดเป็นร้อยละ 20 
3. งานบริหารกิจการนักเรียน คิดเป็นร้อยละ 20 
4. งานบริหารการเงิน คิดเป็นร้อยละ 5 
5. งานบริหารอาคารสถานที่ คิดเป็นร้อยละ 5 
6. งานบริหารความสัมพันธ์ คิดเป็นร้อยละ 5 
7. งานบริหารทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 5                                                                                                                          
จันจิรา น้ำขาว (2562 หน้า 43) กล่าวไว้ว ่า งานบริหารวิชาการเป็นงานหลักและมี

ความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับโรงเรียนหรือหน่วยงานเกี่ยวกับ การศึกษาส่วนงานอ่ืน ๆ นั้นเป็นงานเสริม
ให้งานวิชาการบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโรงเรียน ผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนถือว่า
เป็นผู้ที่มีบทบาทและมีความสำคัญยิ่งต่องานบริหารวิชาการถ้า ทุกคนมีความตระหนักและเข้าใจใน
วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาและมีความรับผิดชอบต่อการ จัดการเรียนการสอนเป็นอย่างดีแล้ว
ย่อมเป็นการง่ายที่จะทำให้งานวิชาการนั้นบรรลุเป้าหมายและนำความสำเร็จมาสู่โรงเรียน   

ธริศร เทียบปาน (2562 หน้า 20) กล่าวไว้ว่างานวิชาการมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะ
งานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจ สำคัญของการบริหารโรงเรียน เป็นบทบาทหน้าที่หลักของผู้บริหารที่ต้อง
ให้ความสำคัญเป็นอันดับแรก เป็นงานที่เกี่ยวพันถึงการให้การศึกษากับผู้เรียนโดยตรง เพ่ือให้ผู้เรียนมี
ความรู้ความสามารถและ ทักษะที่จำเป็นตามหลักสูตรที่กำหนด และบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน ทำ
ให้ผู้เรียนมีคุณภาพเต็มศักยภาพ และเป็นส่วนที่นำไปประเมินความสำเร็จก่อให้เกิดประสิทธิภาพ
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ทางการบริหารของผู้บริหาร สรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ มีจุดประสงค์ที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม ในการที่จะพัฒนาตนเองและประเทศชาติได้  

นิยม รัชตะวัฒน์วินัย  (2560, หน้า 3)  กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักหรือ
เป็นภารกิจหลักของการบริหาร สถานศึกษา และเป็นงานที่สำคัญยิ่งสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาไม่ว่า
สถานศึกษาระดับใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ 
เนื่องจากงานวิชาการเกี่ยวข้อง กับงานหลักสูตร การจัดโปรแกรมการศึกษาและการจัดการเรียนการ
สอน จึงเป็นหัวใจของ สถานศึกษา และเกี่ยวข้องกับผู้บริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของ
สถานศึกษา การจัดการเรียนการสอนถือว่าเป็นหัวใจสำคัญของการนำเอาหลักสูตรไปใช้ เป็นหน้าที่
โดยตรงของผู้บริหาร ที่จะต้องทำ และมีความรู้เรื ่องเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่ถูกต้อง
เหมาะสมจะเป็นเครื่องช่วย ให้การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ งานวิชาการเป็ น
งานที่มีความสำคัญ ในการจัดระบบงานให้มีความรัดกุมและมีการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

ปรัชญาลักษณ์ ภู่เสือ (2563, หน้า 13) กล่าวไว้ว่างานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจของการ
บริหารการศึกษา เป็นงานที่มีความสำคัญสูงสุดของสถานศึกษา เพราะจุดมุ่งหมายของสถานศึกษาก็
คือการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ผู้บริหารจึงต้องตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญของงานวิชาการซึ่ง
เป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาเพราะความสำเร็จของสถานศึกษาส่วนหนึ่งขึ ้นอยู่กับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียน ผู้บริหารและครูต้องวางแผนพัฒนางานวิชาการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
เพ่ือเสริมสร้างผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ เพ่ือนำไปใช้ในการดำรงชีวิต
ในสังคมต่อไปได้เป็นอย่างดีโรงเรียนจะประสบความสำเร็จในการจัดการศึกษาหรือไม่นั้น ขึ้นอยู่ กับ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเป็นสำคัญ    

สุภัค ตรังรัตนจิต (2562, หน้า 48) กล่าวว่าการบริหารงานวิชาการนับเป็นหัวใจสำคัญของ
การบริหารโรงเรียน ซึ่งเป็นงานหลักของผู้บริหารโรงเรียนที่จะต้องให้ความสำคัญ โดยเฉพาะเกี่ยวกับ
การปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของโรงเรียนและเป็นเครื่องชี้วัด
ความสำเร็จของผู้บริหารโรงเรียน นั่นคือ จัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้จัด
การศึกษาเป็นไปเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์เป็นคนดี มีความสามารถ และอยู่ร่วมกับ
สังคมอย่างมีความสุข                                                          

วิกค์ เจนนิเฟอร์ และไฮเบอร์เกอร์ (Vick, Jennifer, and Heiderber, 2008, p.7) กล่าวว่า 
งานวิชาการเป็นงานสำคัญที่สุด เป็นหัวใจของการบริหารโรงเรียน เป็นงานหลักที่ผู้บริห ารต้องให้
ความสำคัญอย่างยิ่งยวด เป็นงานที่มีความสำคัญในการจัดระบบงานให้รัดกุม และมีการดำเนินงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ  

งานวิชาการจึงเป็นงานสำคัญที่สุด เป็นหัวใจของการบริหารโรงเรียน เป็นงานหลักที่
ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญอย่างยิ่งยวด และเป็นงานที่มีความสำคัญในการจัดระบบงานให้รัดกุม และ
มีการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ ริชาดส์ กอร์ตัน (Richard A Gorton, 1983,p. 
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71) ได้กล่าวไว้ว่า บทบาทหลักของผู้บริหารโรงเรียน คือ เป็นผู้นำทางด้านวิชาการ งานวิชาการเป็น
หัวใจของโรงเรียน เป็นชีวิตจิตใจของสถาบันทีเดียว ส่วนงานด้านอื่น ๆ เป็นองค์ประกอบที่จะทำให้
สถาบันดำเนินไปด้วยความราบรื่นเท่านั้น  

พระครูสังฆกิจจานุรักษ์ (สิริเชษฐ์พงษ์) (2563, หน้า 45) การบริหารวิชาการเป็นหัวใจ
สำคัญในการบริหารการศึกษา เป็นภารกิจที่สำคัญยิ่ง เพราะเป็นตัวบ่งชี้ถึงประสิทธิผลของนักเรียน 
และประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาที่ดำเนินการบริหารด้านวิชาการให้บรรลุผลสำเร็จ  

สรุปได้ว่า งานบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักงานหนึ่งในการแบ่งฝ่ายงานในสถานศึกษา 
และหากจะกล่าวกันโดยเนื ้อหาใจความสำคัญแล้ว จะเห็นได้ว่างานบริหารงานวิชาการนั ้น มี
ความสำคัญและถือเป็นหัวใจหลักของงานทั้ง 4 ฝ่าย เพราะเป็นงานที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับผู้เรียน การ
วางนโยบาย และขั้นตอนการดำเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา มีผลโดยตรงต่อการพัฒนาผู้เรียนซึ่ง
ถือเป็นหัวใจหลักเช่นกันในระบบการศึกษาและหากระบบการศึกษา โดยการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาสามารถพัฒนาผู้เรียนไปสู่การมีผลสัมฤทธิ์ที่ดี มีศักยภาพ ตลอดจนบรรลุวัตถุประสงค์ใน
การจัดการศึกษาได้แล้ว จะสามารถนำพาประเทศชาติไปสู่การพัฒนาทีย่ั่งยืนต่อไป 

หลักการบริหารงานวิชาการ 
สุเทพ ไชยวุฒิ (2560, หน้า 12) สรุปได้ว่า หลักการในการบริหารงาน สามารถจำแนก

ออกเป็น 4 หลักการ ได้แก่ หลักการพัฒนาคุณภาพ หลักการมีส่วนร่วมหลัก 3 องค์ประกอบ (3 - Es) 
และหลักความเป็นวิชาการ แต่ละหลักการมีความสอดคล้องกันถ้าหากขาดหลักการใดหลักการหนึ่งก็
จะส่งผลให้การบริหารงานวิชาการไม่ราบรื่นและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้อยลง และการ
บริหารงานวิชาการให้ประสบความสำเร็จนั้นจะต้องคำนึงถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัด
การศึกษา ในการดำเนินกิจกรรมทุกอย่างต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายจึงจะทำให้ผลผลิตมี
คุณภาพ ในการดำเนินงานควรคำนึงถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลและความประหยัด จึงจะบรรลุ
ความสำเร็จได ้                                                                                                        

สุภัค ตรังรัตนจิต (2562 , หน้า 28) หลักการบริหาร หลักการบริหารงานวิชาการของ
ผู ้บริหารโรงเรียน รับผิดชอบการบริหารงาน ของโรงเรียนที ่มีโครงสร้างการบริหารงา นตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับ
ที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 39 ที่กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจ การบริหารและการจัดการศึกษา 
ทั้ง 4 กลุ่ม คือ กลุ่มบริหารงานวิชาการ กลุ่มบริหารงบประมาณ กลุ่มบริหารงาน บุคคล และกลุ่ม
บริหารงานทั่วไป   

ปรัชญาลักษณ ภู ่เสือ ( 2563, หน้า 15) หลักการบริหารงานวิชาการตองยึดหลักให
สถานศึกษาจัดทำหลักสูตร สถานศึกษาให้เปนไปตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มี
ความสอดคลองกับสภาพปญหาสอดคลองกับบริบทของชุมชนนั้น ๆ และตรงตามความตองการของ
ชุมชนและสังคมอยางแทจริง โดยมีครูผูบริหาร ผูปกครอง และชุมชน มีสวนรวมคำนึงถึงวัตถุประสงค
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และเปาหมายของ การศึกษา พรอมทั้งคำนึงถึงประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความประหยัด โดยถือ
ว่าผูเรียนมคีวามสำคัญมากท่ีสุด รวมทั้งเปนเครือขายและแหลงการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ   

พิพัฒน์  นิรนาทกูล (2563, หน้า 28) หลักการบริหารงานวิชาการ ควรยึดหลักการจัดทํา
แผนงานวิชาการที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือนโยบายหลัก มุ่งร่วมมือกัน ทํางานการดําเนินการ
สอดคล้องสัมพันธ์และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กระจายอํานาจและความ รับผิดชอบให้ผู้ปฏิบัติ
ส่งเสริมผู้ร่วมงานให้ปรับปรุงตนเองด้านวิชาการ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ การพัฒนางานเป็นสิ่งที่
จําเป็น การมีวินัย ใช้เทคนิคการส่งเสริมคนอ่ืนมากกว่าการสอนคนอื่น มีการบํารุงขวัญและกําลังใจ มี
คณะกรรมการที่ปรึกษา มีวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของการสอนทุกวิชา มีการประสานงาน ความ
สามัคคีความมีมนุษยสัมพันธ์และความร่วมมือ มีการติดตามและประเมินผล และยึดถึงหลักแห่ง
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล   

จากแนวคิดเกี่ยวกับความหมายขางตน สามารถสรุปไดวา หลักในการบริหารวิชาการ ล้วน
แต่ มุ ่งสู ่การพัฒนาสู ่ผู ้เรียนอย่างแท้จริง ทำอย่างไรให้การบริหารงานวิชาการเป นไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ทำอย่างไรให้ผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพ โดยการดําเนินการบริหารงาน
วิชาการ ผูบริหารต้องส่งเสิรมให้ครูมี ความกระตือรือรน ขยัน แสดงศักยภาพ  นำไปสู่การพัฒนา
ทักษะการสอน เพื่อยังผลไปสู่การเรียนรูของผู้เรียนสูงสุด เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และ
นำไปสู่การบรรลุเปาหมายทีต่ั้งไวขององคกรนั่นเอง 

กระบวนการบริหารงานวิชาการ 
จากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวข้องผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็น 

กระบวนการการบริหารต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญ  
อย่างยิ่งในการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความ 
สามารถในการพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพและบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา การบริหาร 
งานวิชาการเป็นงานที่สำคัญถือว่าเป็นหัวใจของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบ
สูงสุด ของสถานศึกษา ต้องตระหนัก และมีความรู้ความเข้าใจ ในการดำเนินการบริหารงานวิชาการ
ให้บรรลุ วัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษา มีการพัฒนาสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนให้ได้
มาตรฐาน การศึกษา มีสมรรถนะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตรงตามจุดหมายของหลักสูตร
แกนกลาง การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 และมีผลสัมฤทธิ์ทำการเรียนที่สูงขึ้นในทุกระดบั 

ดวงนภา เตปา (2562, หน้า 20) กระบวนการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย การ
กำหนดนโยบายการวางแผนงานเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั ้งไว้ การปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนเพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
โดยมีการตรวจสอบประเมินผลการดำเนินงาน และรายงานผลการดำเนินงานเมื่อสิ้นสุดกระบวนการ   

 



21 

การประเมินประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการ 
ศิวพร ละหารเพชร (2562, หน้า 102) ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ หมายถึง 

ผลสําเร็จที่ไดจากการดําเนินงานดานวิชาการ ไดบรรลุวัตถุประสงคเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรของ
สถานศึกษา ดานกระบวนการเรียนรู ดานการ วัดผลประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
ดานการนิเทศ ดานการพัฒนาระบบประกัน คุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา และดานการ
พัฒนาและการใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา รายละเอียด ดังนี้ 

1. ประสิทธิผลดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จที ่ได จากการ 
ดําเนินงานที่เกี ่ยวกับการปรับปรุงและเปลี ่ยนแปลงหลักสูตร การวิเคราะหสภาพแวดลอม การ
ประเมิน สถานภาพสถานศึกษา การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือใหสอดคลองเหมาะสมกับสถานศึกษา ชุมชน 
และ หลักสูตรแกนกลาง เพ่ือกําหนดวัตถุประสงค พันธกิจ วิสัยทัศน เปาหมายและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ของสถานศึกษาโดยการมีสวนรวมของทุกฝาย มีการตรวจสอบวาหลักสูตรสถานศึกษามี
ความสมบูรณ มากนอยเพียงใด มีการจัดทําเปนแผนการจัดสภาพการเรียนรูหรือโครงการจัด
การศึกษา โดยมีการกําหนด วิธีการจัดการเรียนรู โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุ่มสาระ
การเรียนรูเดียวกัน และระหวาง กลุมสาระการเรียนรูตามความเหมาะสม เพื่อใหผูเรียนเกิดผลการ
เรียนรูตามวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมาย ตามที่หลักสูตรกําหนด มีการนําหลักสูตรไปใชในการจัดการ
เรียนการสอน มีผลการนิเทศการใช หลักสูตรสถานศึกษา มีผลการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาอยางเหมาะสม           

2. ประสิทธิผลดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง ผลสําเร็จที ่ไดจากการ 
ดําเนินงานการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูตามสาระและหนวยการเรียนรู โดยเนน       
ผูเรียนเปนสําคัญ สถานศึกษามีผลการจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดพัฒนาตามศักยภาพ ตามความสนใจ
ความถนัด ของผูเรียน การมีสวนรวม ฝกปฏิบัติจากประสบการณจริง สถานศึกษามีผลการสงเสริมให
ครูจัด กระบวนการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู สถานศึกษามีผลการใหความสําคัญกับ
การ พัฒนาครู ใหมีความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู สรางเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูดาน
การ จัดการเรียนการสอน สถานศึกษามีผลการปลูกฝงผูเรียนใหมีคุณธรรมจริยธรรม คานิยม และ
คุณลักษณะอันพึงประสงคที่สอดคลองกับเนื ้อหาสาระกิจกรรม สถานศึกษามีบรรยากาศและ
สิ่งแวดล้อม และ แหลงเรียนรูที่เอื้อตอการจัดกระบวนการเรียนรู สถานศึกษามีผลการนําภูมิปญญา
ท้องถิ ่นหรือเครือขาย ผูปกครอง ชุมชนทองถิ ่นมามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนอยาง
เหมาะสม สถานศึกษามีรูปแบบ 8 การนิเทศการเรียนการสอนให้กับครูในกลุมสาระตาง ๆ โดยเน้น
การนิเทศรวมมือชวยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร  

3. ประสิทธิผลดานการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง 
ผลสําเร็จที ่ไดจากการดําเนินงาน ตามระเบียบ แนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการวัดผลและประเมินผล 
สถานศึกษา มีผลการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดและประเมินผลแตละรายวิชาใหสอดคลองกับ



22 

มาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู สถานศึกษา มีผลการสงเสริมการใหครูดําเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอน โดย
เนนการประเมิน ตามสภาพจริงจากกระบวนการการปฏิบัติ และผลงานสถานศึกษามีผลการเทียบโอน
ความรูทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนจากสถานศึกษาอื่น สถานประกอบการและอื่น ๆ ตาม
แนวทางที่ กระทรวงศึกษาธิการกําหนดพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน สถานศึกษา
มีผล การสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูโดยมีการกําหนดรวมกันกับนักเรียนใหใกล
เคียง กับสภาพจริงหรือจําลองใหใกลเคียงชีวิตจริงมากท่ีสุด สถานศึกษามีการประเมินเพ่ือการพัฒนา
หลักสูตร ทั้งระบบ ผลจากการประเมินสามารถนํามากําหนดยุทธศาสตรเพื่อการบริหารจัดการดาน
การวัดผล และประเมินผล 

4.ประสิทธิผลดานการนิเทศการศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จที่ไดจากการดําเนินงานระบบการ
นิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในสถานศึกษา สถานศึกษามีผลการดําเนินการ  นิเทศงาน
วิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา สถานศึกษา มีผล
การประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา สถานศึกษามีผล 
ติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการนิเทศงานวิชาการ และ 
การเรียนการสอนของสถานศึกษา สถานศึกษามีผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู และประสบการณการ 
จัดระบบนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอื่น หรือเครือขายการนิเทศการศึกษา 
ภายในเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาดวยวิธีการตาง ๆ เพื่อ
พัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนใหสอดคลองกับมาตรฐานหลักสูตร    

5. ประสิทธิผลดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จ 
ที่ไดจากการดําเนินงาน ระบบโครงสรางองคกรใหรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษา มีเกณฑการประเมินเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาและ 
ตัวชี้วัดของกระทรวงเปาหมาย ความสําเร็จของพื้นที่การศึกษาหลักเกณฑและวิธีการประเมินของ
สํานักงานรองรับมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
ระบบการประกันคุณภาพใหบรรลุตามเปาหมายความสําเร็จของสถานศึกษา มีผลการดําเนินการ
พัฒนา ตามแผนและติดตามตรวจสอบ มีการนําผลการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อปรับปรุงพัฒนา  
อยางตอเนื่อง มีผลการประสานรวมมือกับสถานศึกษาและหนวยงานอื่น ในการปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการ 9 ประเมินคุณภาพภายใน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีผลการดําเนินการประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาการศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา มีผล 
การดําเนินการ ประสานงานกับสํานักงานรองรับมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษา
ในการประเมิน สถานศึกษาเพ่ือเปนฐานในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่อง 
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6.ประสิทธิผลดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง ผลสําเร็จ
ที่ไดจากการดําเนินงานการศึกษา วิเคราะหความจําเปนในการใชสื่อและเทคโนโลยีรวมทั้ง เครือขาย
การเรียนรูตาง ๆ ที่มีอยูในชุมชน เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงานวิชาการมีการ
รายงานดานการวางแผนการผลิตการทดลองใช สถานศึกษามีผลงานที่เกิดจากการสงเสริมใหครผูลิต 
พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน สถานศึกษามีสื่อและเทคโนโลยีเพื่อใชในการจัดการเรยีน
การสอน และการพัฒนางานดานวิชาการอยางเพียงพอ สถานศึกษามีผลงานในการประสานความรวม
มือในการผลิต จัดหา พัฒนาและการใชสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียนการสอน และ
พัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคลครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น สถานศึกษามี
ผลการประเมินผลการพัฒนาการใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหผูเรียนไดรับความรู 
ตามจุดหมายที่ครูตั้งไว   

ผู้บริหารกับการวางแผนงานวิชาการในโรงเรียน  
1. การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น 

พื ้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต พื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาภาคใต้ตอนบน ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ซึ่งสามารถอภิปรายได้ดังนี้  

1.1 ภาวะผู้นำทางการเรียนการสอน กำหนดไว้เป็นองค์ประกอบหนึ่งของรูปแบบ
การบริหารงาน วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาภาคใต้ตอนบน เนื่องจากในยุคปฏิรูปการเรียนรู้ ยังมีความจำเป็นต้องพัฒนาภาวะผู้นำ
ของผู้บริหารโรงเรียนอีกหลายด้าน เพราะผู้นำในสถานศึกษาต้องกำหนดผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในการจัด
การศึกษา ฉะนั้น ผู้บริหารจึงต้องมีความรู้ ความสามารถในสิ่งเหล่านี้ และที่สำคัญผู้บริหารต้อง
สามารถนิเทศและพัฒนาครูอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ซึ่งเป็นแนวคิดเดียวกับ ฉันทนา จันทร์บรรจง 
(2542) เกี่ยวกับภารกิจที่ต้องทำร่วมกัน เช่น การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การ
ประเมินผล การวางแผนงานวิชาการ 

 1.2 การพัฒนาทีมงานวิชาการ เป ็นองค์ประกอบที ่สำคัญของร ูปแบบการ
บริหารงานวิชาการของ ผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาภาคใต้ตอนบน เนื่องจากการ บริหารงานในปัจจุบัน ภายใต้สภาวะการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคโลกาภิวัตน์ การดำเนินการต่าง ๆ มีความซับซ้อนมาก ขึ้น เพื่อให้ทันกับเวลาและความต้องการ 
รวมทั้งต้องอาศัยการประสานงานกันเป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับ ผลการวิจัยของ ลัคนา กระต่ายทอง 
(2542, หน้า 78) ที่พบว่าควรระบุขั้นตอนการทำงานให้เป็นแนวทางเดียวกัน ซึ่งในการวิจัยครั ้งนี้
พบว่า ขั้นตอนของการทำงานเป็นทีม ได้แก่ การรับรู้และค้นหาปัญหา การรวบรวมและ วิเคราะห์
ข้อมูล การวางแผนปฏิบัติงาน การนำแผนไปปฏิบัติ การประเมินผลลัพธ์ ซึ่งได้ส่งเสริมให้บุคลากรมี 
การทำงานแบบมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน โดยมีการใช้ทรัพยากร บุคลากร งบประมาณให้เกิดประโยชน์
สูงสุดใน การทำงานเป็นทีมตามขั้นตอนดังกล่าวนั้น ผลการวิจัย พบว่า โรงเรียนได้พยายามพัฒนา
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ทีมงานให้มีศักยภาพ สูงขึ้นทั้งในด้านศักยภาพทางวิชาการ การบริหารและการสร้างภาวะผู้นำให้
เกิดข้ึนเห็นได้จาก การกำหนด โครงสร้างการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน โดยโรงเรียนได้ส่งเสริมให้
เกิดความร่วมมือในทีมงานตามข้ันตอน โดยร่วมกันคิด วางแผนงานโครงการ ร่วมปฏิบัติปรับปรุงแก้ไข 
ทำให้เกิดการยอมรับในความคิดเห็น มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มีความเป็นมิตรที่ดีในทีมงาน 
สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในกลุ่ม ระหว่าง กลุ่มทั้งจากระดับบนสู่ระดับล่าง และระดับลา่งสู่
บน ทำให้เกิดการประสานงานที่ดี จะเห็นได้จากการบันทึก การปฏิบัติงานและผลการปฏิบัติงานเป็น
การสะท้อนการทำงานและการแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพ จาก ผลการวิจัย แสดงให้เห็นว่าบุคลากร
ภายในโรงเรียนเป็นผู้ที ่มีความสำคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พฤติกรรมของครูจะต้อง
ปรับเปลี่ยนแนวทางปฏิบัติให้เป็นการสร้างทีมงานในการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการ                                                                                                                       

ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ 
ภูมิพัฒณ เล็กกันทา (2559, หน้า 10) งานวิชาการเปนงานที่มีขอบขายการทํางานที่กวาง

ขวางและมีความสําคัญตอการจัด การศึกษาของโรงเรียน แตโรงเรียนแตละระดับแตกตางกันออกไป 
ซ่ึงแตละระดับจะขอบขายงาน วิชาการเหมือนกันหรือแตละระดับจะมีการปรับปรุงแกไขบางเล็กนอย
เพื่อใหเขากับบริบทของแตละ โรงเรียน ซึ่งการดําเนินงานตาง ๆ ของแตละโรงเรียนจะตองมุงสนอง   
ตอความสําเร็จของงานวิชาการ ทั้งสิ้น การที่โรงเรียนจะจัดงานวิชาการใหบรรลุเปาหมายนั้นผูที่มี     
สวนเกี่ยวของซึ่งไดแก ผูบริหารและ 15 บุคลากรในโรงเรียน จึงควรใหความสนใจในงานวิชาการ      
เปนอยางยิ่ง ขอบขายของการ บริหารงาน วิชาการ ดวยเชนกัน ซึ่งจะปลอยใหเปนหนาที่ของผูบริหาร
เพียงฝายเดียวไมได ซึ่งโรงเรียนแตละโรงเรียน จะมีผูอํานวยการโรงเรียนเปนผูบังคับบัญชาขาราชการ
ครูและรับผิดชอบการบริหารงานของโรงเรียน ที่มีโครงสรางการบริหารงานตามกฎหมายที่มีขอบขาย
ภารกิจที่กําหนดซึ่งการแบงสวนราชการภายใน สถานศึกษาเปนไปตามกฎกระทรวง ซึ่งจะแบงสวน
ราชการเปนกลุมงาน หรือฝายงานตาง ๆ ตลอดจน กําหนดอํานาจหนาที่ของแตละสวนราชการ ซึ่ง
จะตองครอบคลุมขอบขายและภารกิจของโรงเรียน หรือสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการ
กระจายอํานาจการบริหาร และการจัดการศึกษา ทั้ง ดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล 
และการบริหารทั่วไป หรือที่เราเรียกวา งาน 4 ฝาย นั่นเอง ในที่นี ้จะพูดถึงเรื ่องการบริหารงาน
วิชาการ ซึ่งมีขอบขายความสําคัญดังตอไปนี้                                                 

ราชกิจจานุเบกษา (2550, หน้า 1) ได้กล่าวถึง กฎกระทรวงว่าด้วยการกำหนดหลักเกณฑ์
และวิธีการการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตามความใน
มาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
(ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ.2545) ได้กำหนดการบริหารงาน
วิชาการดังนี้คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ มีภาระ หน้าที่ 17 อย่างด้วยกันคือ 

1. การพัฒนาหรือการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 
2. การวางแผนงานด้านวิชาการ 
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3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
4. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
6. การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
7. การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
8. การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
9. การนิเทศการศึกษา 
10. การแนะแนว 
11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทำงวิชาการ 
13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานสถาน

ประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
15. การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 
16. การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา 
17. การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
สำนักนโยบายและแผนการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2556, หน้า 40-41)  ได้แบ่งประเภทขอบข่าย

ของการบริหารงานวิชาการออกเป็น 17 ด้าน ดังนี้ 
1) การพัฒนากรอบสาระหลักสูตรท้องถิ่น 
2) การวางแผนงานด้านวิชาการ  
3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
4) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  
5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
6) การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน                                                                                                        
7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  
9) การนิเทศการศึกษา  
10) การแนะแนวทางการศึกษา  
11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  
12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 
13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน  
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14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน
ประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

15) การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 
16) การคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา และ  
17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
สุภัค ตรังรัตนจิต  (2562, หน้า 51) จากข้อมูลที่กล่าวมาทั้งหมด ขอบข่ายการบริหารงาน

วิชาการ ประกอบไปด้วย 17 ด้าน คือ 
1) การพัฒนาหรือการดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น 
2) การวางแผนงานด้านวิชาการ  
3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
4) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  
5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  
6) การวัดผล ประเมินผล และดำเนินการเทียบโอนผลการเรียน  
7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  
9) การนิเทศการศึกษา  
10) การแนะแนวการศึกษา 
11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา  
12) การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ  
13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืน 
14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน สถาน

ประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา                                                                                                               
15) การจัดทำระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา  
16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพ่ือใช้ในสถานศึกษา และ  
17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาจะเห็นได้ผู้บริหารและครูมี 
บทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการบริหารงานวิชาการที่จะช่วยกันปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหาและ

อุปสรรคต่าง ๆ ให้ลุล่วงไป ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลแก่นักเรียน มีคุณภาพสอดคล้อง
ตามเจตนารมณ์พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553   

สุภัค ตรังรัตนจิต  (2562, หน้า 98) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึงการวิเคราะห
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามสาระแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ใหเหมาะสมกับสภาพ
ความตองการของชุมชนและ ทองถิ่น มีการประเมินสภาพของสถานศึกษา เพื่อกําหนดวิสัยทัศน 
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ภารกิจ เปาหมาย คุณลักษณะ อันพึงประสงค โดยการมีสวนรวมของทุกฝายผานการเห็นชอบใช
หลักสูตรสถานศึกษาจาก คณะกรรมการสถานศึกษา จัดทําโครงสรางหลักสูตร และสาระการเรียนรู 
เพ่ือใหสอดคลอง กับวิสัยทัศนและเปาหมายของสถานศึกษา นําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการ
สอนและบริหาร จัดการการใชหลักสูตร ใหเหมาะสม มีการนิเทศ ติดตามประเมินผลการใชหลักสูตร 
และนําผลจาก การนิเทศติดตาม ประเมินผลมาปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรเพื่อนํามาปฏิบัติในปการ
ศึกษาตอไป 

1.2 การพัฒนากระบวนการเรียนรูหมายถึง การสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดทําแผนการ 
จัดการเรียนรูตามสาระการเรียนรู โดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรู โดย
จัดเนื้อหาสาระ และกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของผูเรียน โดยจัดบรรยากาศ สิ่ง
แวดลอม และแหลงเรียนรูใหเอื้อตอการจัดกระบวนการเรียนรู และมีการนําภูมิปญญาทองถิ่นหรือ 
เครือขาย ผูปกครอง ชุมชน ทองถิ่นมามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 
จัดใหมีระบบ สารสนเทศการเรียนการสอนแกครูในกลุมสาระตาง ๆ สงเสริมการวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือ 
แกปญหานําไปสูการพัฒนา สงเสริมใหมีการพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูตามความ 
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 

1.3 การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง สถานศึกษากําหนด 
ระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียนจากสถานศึกษา 
การดําเนินการตัดสินผลการเรียน อนุมัติผลการเรียน และการออกหลักฐานแสดงผลการจบการศึกษา 
มีการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการวัดผล และประเมินผล ตามรายวิชาที่สอน ตามระดับชั้นที่ที่สอนให
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรูหนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการ 
จัดกิจกรรมการเรียนรูสงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรียนการสอน โดยเนนการ 
ประเมินตามสภาพจริง จากกระบวนการการปฏิบัติจริง และจากผลงานของนักเรียน                                                                                                         

1.4 การวิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินการดานการวิจัยอยางเปน 
ระบบโดยจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มีการวิจัยเปนสวนหนึ่ง ของกระบวนการเรียนรู เพื่อแก้     
ปญหาหรือพัฒนาการบริหารจัดการสถานศึกษา และคุณภาพงานวิชาการของสถานศึกษา สงเสริมให
ครูศึกษา วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนในแตละกลุมสาระการเรียนรู โดยมีการประสานความ      
รวมมือในการศึกษา วิจัยกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอื่นและ
นิเทศ ติดตามครู เพื่อสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู และสงเสริมใหครูนํา
ผลการวิจัยไปเผยแพร และนําไปใชในการแกปญหาหรือพัฒนาผูเรียน  

1.5 การนิเทศการศึกษา หมายถึง การจัดกระบวนการนิเทศการเรียนการสอนภายใน 
สถานศึกษา โดยดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบหลากหลายเหมาะสม 
กับสถานศึกษา มีการประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษา มี
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การติดตาม ประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการนิเทศงานวิชาการ 
และการเรียน 

1.6 การสอนของสถานศึกษา มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณจัดระบบนิเทศ 
การศึกษาภายในสถานศึกษากับสถานศึกษาอื่นหรือเครือขายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นที่
การศึกษา 

1.7 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การจัดระบบ โครง
สรางองคกร เกณฑการประเมิน และตัวชี้วัด เพื่อรองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามระบบการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาดําเนินการ 
พัฒนางานตามแผนงาน ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพภายใน เพื่อปรับปรุงพัฒนาอยาง     
ตอเนื่อง ประสานความรวมมือกับสถานศึกษาอื่น มีการดําเนินการเสริมสรางความรูความเขาใจ 
เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหรือเขตพ้ืนที่การศึกษา 

1.8. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา หมายถึง การศึกษาวิเคราะห 
ความจําเปนในการใชสื่อและ เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงานวิชาการ 
โดยสงเสริมใหครูผลิต พัฒนาสื่อ และนวัตกรรมการเรียนการสอน และจัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือใช 
ในการจัดการเรียนการสอน และ การพัฒนางาน ดวยวิชาการ มีการประสานความรวมมือในการผลิต 
จัดหา พัฒนา และการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนการสอน กับสถานศึกษา 
บุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอื่น และมีการประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และ 
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา   

องค์ประกอบการบริหารงานวิชาการ  
ปรัชญาลักษณ ภูเสือ (2563, หน้า 7) ในการสังเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบการ

บริหารงานวิชาการที่มีคุณภาพได้ 5 องค์ประกอบหลักในตอนที่ 2 ดังนั้นในตอนที่ 3 จึงเป็นการ
นำเสนอรายละเอียดขององค์ประกอบการบริหารวิชาการที่มีคุณภาพ ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 
ภาวะผู้นำทางว ิชาการ องค์ประกอบที่ 2 การมีส ่วนร ่วมในการบร ิหารวิชาการในโรงเร ียน 
องค์ประกอบที่ 3 การพัฒนาทีมวิชาการในโรงเรียน องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการบริหารงาน
วิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ และองค์ประกอบที่ 5 ภารกิจและขอบข่ายการบริหารวิชาการ มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

องค์ประกอบท่ี 1 ภาวะผู้นำทางวิชาการ    
1. ความหมายของภาวะผู้นำ  
นักทฤษฎีและนักวิจัยได้ให้ความหมายภาวะผู้นำไว้แตกต่างกันข้ึนกับทัศนะและ ความสนใจ

ของแต่ละบุคคล ซ่ึง Yukl (1997, p. 2) ได้รวบรวม ความหมายของภาวะผู้นำในแง่ต่าง ๆ ดังนี้ ภาวะ
ผู้นำ คือ พฤติกรรมของปัจเจกบุคคลเมื่อเขาชี้นำ กิจกรรมของกลุ่มไปสู่เป้าหมายรวมกัน ภาวะผู้นำ 
คือ การใช้อิทธิพลระหว่างบุคคลในสถานการณ์ และการชี้นำผ่านกระบวนการติดต่อสื่อสาร เพ่ือบรรลุ
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เป้าหมายเฉพาะหรือเป้าหมายร่วมกัน ภาวะผู้นำคือ กระบวนการให้รูปแบบที่มีความหมายเพื่อความ
พยายามร่วมกัน และความเต็มใจที ่จะทุ ่มเท ความพยายามเพื ่อบรรลุเป้าหมาย ภาวะผู ้นำ คือ 
กระบวนการของการใช้อิทธิพลต่อกิจกรรมของกลุ่ม เพื่อบรรลุเป้าหมาย และภาวะผู้นำคือ การริเริ่ม
และคงไว้ซึ่งโครงสร้างของความคาดหวังและการมีปฏิสัมพันธ์  

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกเมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืน ซึ่งมี
อิทธิพลทำให้คนอื่นเชื่อฟัง ปฏิบัติตามและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกนั้น
เป็นการชักจูง โน้มน้าว สร้างความประทับใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้และไม่ใช่โดยการบีบ
บังคับหรือขู่เข็ญ  

ทฤษฎีภาวะผู้นำ  
การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำมีหลายรูปแบบแล้วแต่ความสนใจและทัศนะของนักวิชาการแต่

ละคน ซ่ึง Yukl (1997, p. 11) ได้แบ่งวิธีการศึกษาผู้นำออกเป็น 4 วิธี คือ  
2.1 การศึกษาคุณลักษณะผู้นำ (Trait approach) การศึกษาคุณลักษณะผู้นำเป็นวิธีแรก

สุดของการศึกษาภาวะผู้นำ ในการศึกษาคุณลักษณะผู้นำได้รูปแบบจากทฤษฎีบุรุษ ผู้ยิ่งใหญ่(Great 
Man Theories) ในสมัยกรีกและโรมัน ผู้นำเหล่านี้เป็นมาตั้งแต่กำเนิด  

2.2 การศึกษาพฤติกรรมผู้นำ (Behavioral Approach) การศึกษาจากกระบวนทัศน์ทฤษฎี
เชิงคุณลักษณะให้เป็นกระบวนทัศน์ทฤษฎี เชิงพฤติกรรม ซึ่งเน้นศึกษาถึงสิ่งที่ผู้นำพูดและสิ่งที่ผู้นำทำ
โดยมุ่งหาแบบพฤติกรรมที่ดีที่สุดในการ เป็นผู้นำที่มีประสิทธิผล  

2.2.1 แบบภาวะผ ู ้ น ำ ของมหาว ิ ทยาล ั ย ไอ โอวา  (Iowa State University 
Leadership Style) ศึกษาโดย Kurt Lewin และคณะซึ่งจำแนกออกเป็น 2 แบบ คือแบบภาวะผู้นำ
เชิงอำนาจนิยม และแบบภาวะผู้นำเชิงประชาธิปไตยนิยม (Autocratic Leadership Style and 
Democratic Leadership style)  

2.2.2 แบบภาวะผ ู ้ นำของมหาว ิทยาล ัยม ิช ิ แกน  (University of Michigan 
Leadership Style) ศึกษาโดยอาศัยทฤษฎีของ Rensis Likert และจำแนกแบนภาวะผู้นำเป็นสอง
แบบ คือ แบบมุ่งงานและแบบมุ่งผู้ปฏิบัติงาน (Job-Centered Leadership Style and Employee-
Centered Leadership Style)  

2.2.3 แบบภาวะผู ้นำของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State University 
Leadership Style) ศึกษาภายใต้การนำของ Ralph Stogdill มีการพัฒนาพฤติกรรมสองแบบนั้น
เป็น แบบภาวะผู้นำ 4 แบบ ดังนี้ มุ่งงานสูงแต่มุ่งผู้ปฏิบัติงานต่ำ มุ่งงานสูงและ มุ่งผู้ปฏิบัติงานสูง มุ่ง
งานต่ำและมุ่งผู้ปฏิบัติงานต่ำ และมุ่งงานสูงแต่มุ่งผู้ปฏิบัติงานต่ำ 

2.2.4 ตาข ่ า ยภ า ว ะผ ู ้ น ำ  (Leadership Grid) ศ ึ กษา โ ดย  Robert Blake & 
JaneMouton ซึ่งมีแบบภาวะผู้นำของมหาวิทยาลัยโอไฮโอและมิชิแกนเป็นพื้นฐานในการศึกษาโดย 
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ระยะแรกจำแนกเป็นสองแบบ คือ แบบมุ่งผลผลิตและแบบมุ่งคน (Concern for Production and 
Concern for People) 

2.3 การศึกษาผู้นำตามสถานการณ์ (Situational Approach) แบบภาวะผู้นำที่ดีที่สุดไม่
สามารถนำไปใช้ได้ในทุกสถานการณ์ (No One Best Leadership Style) ทฤษฎีภาวะผู ้นำตาม
สถานการณ์ฃองผู้นำหรือผู้ตามหรือสภาพแวดล้อม โดยคุณลักษณะใด หรือพฤติกรรมใดที่มีผลต่อการ
เป็นผู ้นำที ่มีประสิทธิผลในสถานการณ์ที ่กำหนดจะให้ความสำคัญกับปัจจัยเช ิงสถานการณ์  
(Situational Factor) ภาวะผู้นำเชิงสถานการณ์ท่ีสำคัญ ดังนี้ 

2.3.1 ตัวแบบภาวะผู้นำตามสถานการณ์ (Contingency Leadership Model) เป็น
ตัวแบบที่ได้รับการพัฒนาขึน้โดย Fred E. Fiedler  

2.3.2 ตัวแบบภาวะผู ้นำต่อเนื ่อง (Leadership Continuum Model) ได้รับการ
พัฒนาโดย Robert Tennenbaum และ Warren Schmidt ในช่วงทศวรรษ 1950  

2.3.3 ตัวแบบภาวะผู้นำเส้นทางและจุดหมาย (Path-Goal Model) พัฒนาขึ้นโดย 
Robert Flouse ได้กำหนดแบบภาวะผู้นำออกเป็น 4 แบบ คือแบบชี้นำ(Directive) แบบสนับสนุน 
(Supportive) แบบมีส่วนร่วม (Participative) และแบบมุ่งความสำเร็จ (Achieve Men Oriented)  

2.3.4 ตัวแบบภาวะผู้นำเชิงปทัสถาน (Normative Leadership Model) พัฒนาขึ้น
โดย Victorvroom และ Phillip Yetton ในปี 1973 เป็นตัวแบบที่จะช่วยให้ผู้นำสามารถ ประเมิน
ปัจจัยด้านสถานการณ์ที่สำคัญท่ีส่งผลต่อการที่จะเลือกใช้แบบภาวะผู้นำ 

2.3.5 ต ัวแบบภาวะผ ู ้นำ เช ิ งสถานการณ์  (Situational Leadership Model) 
พัฒนาขึ ้นโดย Paul Hersey และ Ken Blanchard ในปี 1977 จำแนกแบบภาวะผู ้นำออกเป็น         
4 แบบ คือแบบกำกับ (Telling) แบบขายความคิด (Selling) แบบมีส่วนร่วม (Participating) และ
แบบมอบอำนาจ (Delegating) และการที่ผู ้นำจะแสดงพฤติกรรมภาวะผู้นำแบบใดนั้นขึ ้นอยู ่กับ
สถานการณ ์

2.4 การศึกษาทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงบูรณาการ (Integrative Leadership) ทฤษฎีภาวะผู้นำ
ในกระบวนทัศน์นี้ที่สำคัญมี 3 ทฤษฎี  

2.4.1 ภาวะผู้นำเชิงศรัทธาบารมี (Charismatic Leadership) เป็นทฤษฎีที ่
อธิบายถึงกระบวนการที่ผู้นำมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงในทัศนคติ และข้อตกลงเบื้องต้นหลักของ
สมาชิกในองค์การ และการสร้างความผูกพันกับวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยเฉพาะในสภาวะวิกฤติ
โดยอาศัยคุณลักษณะ หรือคุณภาพของผู้นำในด้านต่าง ๆ  

2.4.2 ภาวะผู ้นำแห่งการเปลี ่ยนแปลง  (Transformational Leadership) เป็น
ทฤษฎีที่อธิบายถึงสิ่งที่ผู้นำทำแล้วประสบความสำเร็จ หรือทำแล้วก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสิ่ง
ใหม่ๆ มากกว่าที่จะมุ่งอธิบายถึงการใช้คุณลักษณะของผู้นำ เพื่อให้เกิดความศรัทธาและมีปฏิกิริยา
จากผู้ตาม เพราะลักษณะสำคัญของภาวะผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลงนี้ คือการมุ่งให้มีการเปลี่ยนแปลง
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จากสภาพเดิมที่เป็นอยู่ (Change Oriented) โดยกระตุ้นให้ผู้ตามได้ตระหนักถึงโอกาสหรือปัญหา 
และการร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ให้เกิดสิ่งใหม่ๆ 

2.4.3 ภาวะผู ้นำเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Leadership) เป็นทฤษฎี อธิบายถึง
กระบวนการกำหนดทิศทางองค์กร การสร้างและการนำไปสู่การปฏิบัติของวิสัยทัศน์ พันธกิจและ
ยุทธศาสตร์  

สรุปได้ว่า การศึกษาทฤษฎีภาวะผู้นำทั้ง 4 วิธี โดยผู้นำมีหน้าที่มุ่งให้ผู้ตามปฏิบัติ ให้บรรลุ
เป้าหมายของแต่ละคน ได้แบ่งวิธีการศึกษาผู ้นำออกเป็น 4 วิธี คือ การศึกษาคุณลักษณะผู้นำ 
การศึกษาพฤติกรรมผู้นำ การศึกษาผู้นำตามสถานการณ์ และการศึกษาผู้นำเชิงบูรณาการ                         

ภาวะผู้นำทางวิชาการ 
ได้มีนักการศึกษาเกี่ยวกับผู้นำภาวะผู้นำทางวิชาการ ให้ความหมาย ภาวะผู้นำทางวิชาการ

ไว้หลายท่าน ดังนี้  
Weber (1996) ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผู้นำทางวิชาการ ได้สรุปคุณลักษณะที่สำคัญ

ดังนี้ 1) มีการตั้งเป้าหมายทางวิชาการ 2) ใช้การประสานงานมากกว่าการบังคับในการที่จะให้บรรลุ
เป้าหมายทางวิชาการ 3) มีความรู้ในการที่จะคัดเลือกและให้คำแนะนำแก่ผู้สอน 4) ใช้เวลาในด้าน
วิชาการอย่างคุ ้มค่า และ 5) มีการติดตามและประเมินผลโครงการ เกี ่ยวกับการเรียนการสอน 
นอกจากนี้ยังกล่าวถึงภาวะผู้นำทางวิชาการ ดังนี้ คือ 1) การให้คำนิยาม พันธกิจของโรงเรียนควรจะ
เกิดจากการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้สอน ผู้เรียน และผู้ปกครอง 2) การจัดการ
หลักสูตรและการสอนจะต้องมีความสอดคล้องกับพันธกิจของโรงเรียน  3) การส่งเสริมบรรยากาศ
ทางบวกในการเรียนรู้ 4) การสังเกตและการปรับปรุงการเรียนการสอน และ 5) การประเมินโปรแกรม
การเรียนการสอน  

Sheppard (1996) ได้สังเคราะห์ผลงานวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมความเป็นผู้นำทางวิชาการ
ของผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ การที่ผู้บริหารสามารถปรากฏตัวตามที่ต่าง ๆ ของโรงเรียน สนใจในการ
พัฒนาวิชาชีพ และการนำนวัตกรรมทางการศึกษามาใช้  

Yamada (2000) ได้แสดงแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำทางวิชาการ ว่าอยู่บนพื้นฐานของ
ความเชื่อ การตัดสินใจ ยุทธวิธีและเทคนิคเพื่อประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดขึ้นเพื่อการเรียนการสอนใน
ห้องเรียน ซึ่งความสำเร็จดังกล่าว จะเกิดขึ้นได้ขึ้นอยู่กับกระบวนการพัฒนาหลักสูตร การสอนวิธีการ
เรียนรู้ การใช้ภาวะผู้นำของผู้บริหารจะเป็นการสร้างโอกาสให้โรงเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทำง
ที่ดีข้ึน  

Hoy and Hoy (2003) ได้กล่าวเกี่ยวกับภาวะผู้นำทางวิชาการ ว่าควรเป็นสิ่งที่เกิดข้ึนอย่าง
เต็มใจจากทั้งผู้บริหารโรงเรียนและผู้สอน ผู้สอนจะจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ผู้สอนมีความ
ชานำญด้านหลักสูตรและการสอน ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบในการสร้างบรรยากาศในโรงเรียนที่ชว่ย
ให้มีการเรียนการสอนที่ดีท่ีสุด ดังนั้น ผู้บริหารจึงสร้างความเป็นมิตรกับผู้สอน โดยมีเป้าหมายเพื่อการ
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ปรับปรุงการเรียนการสอน ผู้นำทางวิชาการต้องใช้เวลาในชั้นเรียน ในฐานะของผู้ร่วมงานและสนทนา
กับผู้สอนเกี่ยวกับการเรียนการสอนการปรับปรุงการเรียนการสอน และการเรียนรู้ที่เป็นกระบวนการ
เชิงวิชาการและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ควรจะเป็นการปรับปรุงการเรียนการสอน วิธีที่ผู้เรียนและวิธี
สอนที่เหมาะกับสถานการณ์ต่าง ๆ  

Blase and Blase (2002) ได้สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำทางวิชาการ จากแนวคิด
ของ Hallinger and Murphy (1987) และ Sheppard (1996) สรุปได้ว่า พฤติกรรมภาวะผู้นำทาง
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียน พิจารณาได้จากองค์ประกอบย่อย ๆ คือ การจัดกรอบแนวคิด เป้าหมาย
ของโรงเรียน การสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน การให้คำปรึกษาและการประเมิน การเรียนการสอน 
การประสานงานเกี่ยวกับหลักสูตร การกำกับติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน การใช้เวลาในการเรียน
การสอน การส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพ การบำรุงรักษา การจัดสิ่งจูงใจให้ผู้สอนควบคุมมาตรฐานของ
วิชาการและการจัดสิ่งจูงใจให้ผู้เรียน  

Wildy & Dimmock (1993) กล่าวว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการ รวมถึงภาระงานของผู้บริหาร
เอง เพื่อสนับสนุนการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งประกอบด้วยภาระงานที่สำคัญต่าง ๆ ดังนี้ 
กำหนดเป้าหมายการดำเนินงานของโรงเรียน เตรียมสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นในกระบวนการเรียนการ
สอน กำกับ ติดตาม นิเทศผู้สอนเป็นคณะกรรมการอำนวยการหรือประสานงานส่งเสริมสัมพันธภาพ
ของบุคลากร  

สรุปได้ว ่า ภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู ้บริหารโรงเรียน หมายถึง ผู ้ที ่ม ีล ักษณะการ
ปฏิบัติงาน และการบริหารในโรงเรียนที่จะต้องเป็นผู้นำทางวิชาการ ซึ่งเป็นงานหลักของโรงเรียน และ
ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์ในด้านงานวิชาการ แนะนำส่งเสริมให้ผู้สอนได้จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน 

พฤติกรรมผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร 
นักวิชาการได้ให้แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารมีประสิทธิผลดังนี้  
Blase and Blase (2002, p. 351 Cited in Glickman 1992) อธิบายว่า หมายถึง ความ

ร่วมมือในการสร้างสภาพแวดล้อมทางวิชาการ ที่นำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนพฤติกรรม
ผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร หมายถึง การส่งเสริมผู้สอนด้านความรู้ตามสภาพบริบท การสอนนี้
ซับซ้อนมากขึ้นโดยเน้นบทบาท การอำนวยความสะดวก (Facilitating) ให้แนวคิดกับผู้สอนในการ
ปฎิบัติงาน  

Lunenburg and Omstein (2004, p. 322) ได้เสนอพฤติกรรมของผู้บริหาร โรงเรียนที่มี
ประสิทธิผล โดยมีจุดเน้นเพื่อความแกร่งด้านวิชาการ ดังนี้ 1) คาดหวังสูงในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียน 2) มีความชัดเจนในเรื่องของหลักสูตร 3) มีความชัดเจนในเรื่องโปรแกรม การเรียนการ
สอน 4) มีความชัดเจนในเรื่องของเป้าหมายจุดประสงค์และมาตรฐาน 5) ให้เวลาการเรียนการสอน
มากที่สุด 6) เน้นทักษะการอ่านและคณิตศาสตร์ 7) มีโปรแกรมพัฒนาอาจารย์ 8) ให้ความสำคัญกับ
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ห้องเรียนและโปรแกรม 9) มีการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน 10) ให้รางวัล แก่ผู้สอนและผู้เรียน 
11) สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้สอนกับผู้ปกครอง และ12) ส่งเสริมให้โรงเรียนมีบรรยากาศ
ทางบวก  

กล่าวได้ว่า ในปัจจุบันผู้บริหารโรงเรียนยังไม่ให้ความสำคัญของการเป็นผู้นำทาง วิชาการ
มากนักแต่จะเน้นที่การบริหารและจัดการงานอื่น ๆ มากกว่า จากการศึกษา เรื่องการบริหารงานใน
โรงเรียน พบว่า งานวิชาการเป็นงานที่ผู้บริหารมีความสามารถและให้ความสนใจ  ในการบริหารต่ำ
ที่สุด พฤติกรรมผู้นำทางวิชาการจึงมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้าง และองค์ประกอบเพ่ือให้สอดคล้องกับ
บริบทที่เปลี่ยนไป แต่ยังคงเป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาการเรียนการสอน การสร้าง
บรรยากาศทางวิชาการ และมุ่งพัฒนาผู้เรียนเป็นสำคัญ  

คุณลักษณะผู้นำทางวิชาการ  
บทบาทความเป็นผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน มีความสำคัญที่จำเป็นต้องปลูกฝัง

ให้เกิดขึ้นแก่ผู้บริหาร เพื่อส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นแหล่งเรียน เป็นแหล่งวิชาการอย่างแท้จริง และจะ
ประสบความสำเร็จในการจัดการตามภารกิจ  

Hallinger and Murphy (1987, pp. 221 -224) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหาร  

1. ด้านกำหนดพันธกิจของโรงเรียน เป็นการกำหนดกรอบขอบเขตของงานที่โรงเรียนต้อง
รับผิดชอบในส่วนที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการ และสร้างความเข้าใจในพันธกิจ ให้ผู้ที่เรียนต้องทราบ ซึ่ง
จำแนกได้ 2 ด้าน คือ การกำหนดเป้าหมายของโรงเรียน และการสื่อเป้าหมายของโรงเรียน  

2. ด้านการเรียนการสอน เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการดูแล ส่งเสริมและสนับสนุน
การสอนของผู้สอน การเรียนของผู้เรียน และการประสานการจัดการเรียนการสอน  

3. ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน จะเกี่ยวกับบรรทัดฐาน (Norms) 
และเจตคติของบุคลากร ซึ่งจะจำแนกบทบาทในทางส่งเสริมบรรยากาศทำงวิชาการของโรงเรียน 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2544) ได้กำหนดเกณฑ์ การคัดเล ือกผู ้บร ิหาร 
สถานศึกษาต้นแบบ เพื่อการปฏิรูปการเรียนรู้ไว้ คือผู้บริหารโรงเรียนมีความเป็นผู้นำทางวิชาการ 
(Instructional Leadership) ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง มี
ความเป็นผู้นำในการริเริ่มการใช้นวัตกรรมเพ่ือการเรียนการสอน ส่งเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารมาใช้ในการปฏิรูปการเรียนรู้ มีศักยภาพในการพึ่งตนเอง และในการพัฒนางาน
วิชาการแสวงหาความรู ้ใหม่ๆ ซึ ่งบทบาทความเป็นผู ้นำทางวิชาการของผู ้บริหารโรงเรียน  มี
ความสำคัญต่อการส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ เป็นแหล่งวิชาการอย่างแท้จริง 
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สรุปสาระสำคัญดังนี้  
1. การกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ที่เน้นความเป็นเลิศทำงวิชาการ การ

สื่อสารเชื่อมโยงวิสัยทัศน์กับบุคลากรในโรงเรียน การจัดสรรทรัพยากรเพื่อนำวิสัยทัศน์ความสำเร็จ 
และการจัดการเพื่อให้วิสัยทัศน์บังเกิดผล   

2. การมีความรู้ของผู้นำทางวิชาการ ได้แก่ โรงเรียนที่มีประสิทธิผล การสอนที่มีประสิทธิผล 
ความข้องเกี่ยวกับปรัชญาการจัดการศึกษา และความก้าวหน้าเกี่ยวกับการศึกษา การบริหาร ทฤษฎี
การเปลี่ยนแปลง และทฤษฎีหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 

3. ภาระหน้าที่ของผู้นำทางวิชาการ ได้แก่ การนิเทศและประเมินผลการสอน การพัฒนา
บุคลากรและทีมงาน การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนากระบวนการกลุ่ม การวิจัย เชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับงานวิชาการ การเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ การสร้างความสัมพันธ์สถานศึกษากับ
ชุมชน  

4. ทักษะการเป็นผู้นำทางวิชาการ ได้แก่ ด้านบุคลากร การติดต่อสื่อสาร การนิเทศการ
ตัดสินใจและการกระทำร่วมกัน การกำหนดเป้าหมาย การประเมินผลการวางแผนงาน การสังเกต 
และการวิจัยและประเมินผล 

องค์ประกอบหลักที ่2 การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน  
ความหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
ปาริชาติ ชมชื่น (2555, หน้า 30 - 45) กล่าวว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การ

กระจายอำนาจและความรับผิดชอบของผู้บริหารไปยังผู้ใต้บังคับบัญชา หรือกลุ่มงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
เพื่อให้กลุ่มมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกำหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ขององค์การ พร้อม
ทั้งร่วมดำเนินการให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างเต็มใจ และเกิดความพึงพอใจของ ผู้ให้บริการ ซึ่งได้
กล่าวถึง การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีแนวความคิดพ้ืนฐาน ดังนี้  

1. ความเชื ่อเรื ่องธรรมชาติมนุษย์  (Assumption about Human Nature) ความเชื่อ
เกี่ยวกับธรรมชาติของมนุษย์ตามแนวคิดของ McGregor มีอยู่ 2 แนวทาง คือทฤษฎี X และทฤษฎี Y 
ตามความคิดของทฤษฎี X เชื่อว่ามนุษย์ขี้เกียจและขาดความรับผิดชอบ ดังนั้น ต้องใช้วิธีการบังคับ 
หรือควบคุมการทำงานอย่างใกล้ชิด ส่วนทฤษฎี Y เชื่อว่ามนุษย์มีความขยันชอบทำงานโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งถ้าสภาพการทำงานมีความเหมาะสม และคนมีส่วนร่วมในการทำงานโดยไม่ถูกบังคับก็ยิ่งจะมี
ความรับผิดชอบมากขึ้น ทฤษฎี Y ให้ข้อคิดว่าการที่บุคคลร่วมมือกันทำงาน มีการพัฒนาบุคลากรมี
การปรับปรุงคุณภาพชีวิตการทำงานจะเป็นแรงจูงใจที่มีแก่ครูและนักเรียน  

2. ความคิดเกี่ยวกับความเป็นองค์การของโรงเรียน แนวความคิดของการบริหาร ปัจจุบัน 
องค์การมิใช่เป็นเพียงเครื่องมือสำหรับการบรรลุเป้าหมายหรือผลผลิตเชิงปริมาณเท่านั้น แต่องค์การ
เป็นสถานที่สำหรับการดำรงชีวิตและการพัฒนาโรงเรียนเป็นสถานที่ที่นักเรียน คร ูและผู้บริหารได้อยู่
ร่วมกันอาศัยเติบโตและพัฒนาไปด้วยกัน หากไม่มีการพัฒนาคร ูและผู้บริหารไม่ได้ร่วมมือกันแล้วการ
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พัฒนาก็จะไม่เป็นไปอย่างต่อเนื่อง การเรียนที่มีคุณภาพที่แท้จริงได้ โรงเรียนที่บริหารตามแนวคิดนี้จึง
เป็นที่ที่เด็กได้เติบโต ผู้บริหารและครูได้รับการพัฒนาซึ่งผลการพัฒนาร่วมกันเหล่านี้ ทำให้เกิดผลดีต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยส่วนรวม  

3. รูปแบบการตัดสินใจ สั่งการในระดับโรงเรียนควรมีลักษณะร่วมมือกัน  
4. ภาวะผู้นำ การบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่าง เป็นผู้นำ

ในการเปลี่ยนแปลง ต้องใช้แบบภาวะผู้นำหลายแบบผสมกัน คือ นอกจากจะใช้แบบผู้นำด้านเทคนิค
และภาวะผู้นำด้านมนุษย์แล้ว ยังต้องใช้ภาวะผู้นำทางการศึกษา ภาวะผู้นำเชิงสัญลักษณ์ และภาวะ
ผู้นำทางวัฒนธรรมด้วย  

5. การใช้อำนาจ ในการบริหารโดยทั่วไปความจำเป็นที่จะต้องใช้อำนาจ เป็นสิ่งที่ ขาดไม่ได้
แต่ควรใช้อำนาจที่เหมาะสมหรือถูกวิธี ส่งผลดีต่อการปฏิบัติงานและความพึงพอใจของสมาชิก การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมมุ่งพัฒนาและกระตุ้นให้สมาชิกมีส่วนร่วม การใช้อำนาจจากการอ้างอิงจาก
ความเชี่ยวชาญ จึงมีบทบาทสำคัญยิ่งต่อการพัฒนาวิชาชีพครูต่อการเป็นผู้นำคร ู 

6. ทักษะในการบริหาร ทักษะการบริหารแบบใหม่ๆ ที่ได้รับการพัฒนาและนำมาใช้ใน
องค์การ เช่น การใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการวิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจ ใช้ทักษะการแก้ไข ความ
ขัดแย้ง การใช้กลยุทธ์เพ่ือการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์การ เป็นต้น การบริหารแบบมี ส่วนร่วม มี
ความจำเป็นต้องใช้ทักษะและแนวคิดเก่ียวกับการบริหารมากข้ึน  

7. การใช้ทรัพยากรโรงเรียนมีอานาจบริหารทรัพยากรด้วยตนเองมากขึ้น การที่โรงเรียนได้
มีอำนาจหน้าที่บริหารทรัพยากรเอง ทำให้ได้บริหารงานตามสถานการณ์ของตนอย่างมีประสิทธิผล ไม่
ต้องสิ้นเปลืองบุคลากร งบประมาณและเวลาในการควบคุมและตรวจสอบ ความสำคัญของการ
บริหารงานแบบมีส่วนร่วม  

สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2545, หน้า 9-10) กล่าวว่า ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม คือ 1) การมี
ส่วนร่วม ก่อให้เกิดการระดมความคิดและอภิปรายร่วมกันระหว่างผู้เกี่ยวข้อง  ทำให้เกิดความคิดที่
หลากหลายทำให้การปฏิบัติมีความเป็นไปได้ 2) การมีส่วนร่วมมีผลทางจิตวิทยา คือทำให้เกิดการ
ต่อต้านน้อยลงจะเกิดการยอมรับมากขึ ้น 3) การมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้มีการสื ่อสารที ่ด ีกว่า
แลกเปลี่ยนข้อมูลและประสบการณ์ในการทำงานร่วมกัน เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 4) การมี
ส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมีโอกาสได้ใช้ความสามารถ และทักษะในการทำงานร่วมกัน และ 5) 
การมีส่วนร่วมจะทำให้ผลการปฏิบัติงานดีขึ้น การตัดสินใจมีคุณภาพมากข้ึน และส่งเสริมการปรับปรุง
งานและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น และปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมของบุคคลใน
องค์กรคือ แรงจูงใจที่เป็นตัวกระตุ้น เพื่อก่อให้เกิดการกระทำของพลังในบุคคลส่งผลต่อการแสดง
พฤติกรรมและวิธีการในการทำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ต้องการแรงจูงใจ มีผลต่อกระทบต่อการ
ทำงานของคนในทิศทางแห่งประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์ผล 
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Cohrn and Uphoff (1980, p. 219) ได้แบ่งรูปแบบของการมีส่วนร่วมไว้ 4 แบบ คือ 1) 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ประกอบด้วยการตัดสินใจของปัจเจกชนใน 3 ขั้นตอน คือ การริเริ่ม
ตัดสินใจ การดำเนินการตัดสินใจ และการตัดสินใจปฏิบัติการ 2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ การสนับสนุนด้านทรัพยากร การบริหาร และการประสานของความ 
ร่วมมือ 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ทางวัตถุหรือจิตใจมี 2 ลักษณะ คือ 
ผลประโยชน์ทางสังคมและผลประโยชน์ส่วนบุคคล และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ได้แก่ 
การประเมินผลการปฏิบัติการ และผลจากการมีส่วนร่วมแต่ละด้าน  

ปัจจัยที่เป็นปัญหาอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม  
จันทรานี สงวนนาม (2545, หน้า 71) กล่าวถึง การที่ผู้บริหารจะนำการบริหารในรูปแบบนี้

มาใช้ควรจะระมัดระวังถึงข้อจำกัด ของการให้กลุ่มมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ 
เพราะอาจจะทำให้เกิดกลุ่มอิทธิพลขึ้นได้ และก่อให้เกิดความขัดแย้งกัน ความรับผิดชอบและการทำ
ของกลุ่มไม่มีหลักประกันอันใดแน่ชัด เพราะทุกอย่างขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของกลุ่มผู้บริหารจึงควร
คำนึงถึงผลได้ผลเสีย เช่น ค่าใช้จ่าย เวลา ปัญหาและสถานการณ์ การกำหนด นโยบายและ
วัตถุประสงค์ขององค์การ จึงควรได้รับการพิจารณาอย่างรอบคอบ ก่อนจะให้กลุ่มมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ  

สมยศ นาวีการ (2545, หน้า 2-36) กล่าวถึง อุปสรรคเหล่ามีอาจจะเกิดขึ้นกับหลายๆ 
ปัจจัย คืออุปสรรคทางด้านองค์การ ซึ่งจะยึดติดกับประเพณีปรัชญาและค่านิยมคุณภาพของนโยบาย
และระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน คุณภาพของเจ้าหน้าที่โครงสร้างองค์การ การขาดบรรยากาศสนับสนุน 
การขาดระบบการให้รางวัลในการมีส่วนร่วมในส่วนของอุปสรรค ทางด้านผู้ใต้บังคับนั้น อาจเกิดขึ้น
จากการขาดความสามารถขาดความต้องการ การไม่รู้ว่าถูกคาดหวังให้มีส่วนร่วมและความร่วมมือ 
ความกลัวนอกเหนือจากนี้ ยังมีอุปสรรคทางด้านสถานการณ์ที่ต้องขึ้นอยู่กับข้อจำกัดในด้านเวลา งาน 
และอิทธิพลทางด้านสภาพแวดล้อม  

การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นวิธีการบริหารรูปแบบหนึ่งที่ช่วยให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ทำงานได้มีส่วนร่วมในการคิด การตัดสินใจ หรือการปฏิบัติงานในหลากหลายรูปแบบ เพื่อให้เกิด
ความผูกพันและรับผิดชอบมากยิ่งขึ้น  

ข้อเสนอแนะการนำวิธีการบริหารแบบมีส่วนร่วมไปใช้ในการปฏิบัติจริง  
1. การประชุมระดมความคิด และการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
2. การใช้กลุ่มงานเฉพาะกิจและคณะกรรมการ  
3. การสร้างและประสานวิสัยทัศน์  
4. การจัดเวทีประชาคมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
5. การใช้ระบบข้อมูลและระบบรวมศูนย์ข้อมูล  
6. การจัดระบบการสื่อสารที่ดีและสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล 
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สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม คือ การที่ทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้องได้เห็นตรงกันในการร่วมดำเนิน
กิจกรรมหรือโครงการ ตั้งแต่การตัดสินใจว่าจะทำอะไร การรวบรวมข้อมูล การร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ 
ร่วมปฏิบัติ และร่วมประเมินผลสำเร็จ จนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ และมีความผูกพัน ร่วมกัน จน
นำไปสู่การเปลี่ยนแปลงขององค์กร และการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ ผู้วิจัยได้ สังเคราะห์
ประเด็น สรุปสาระสำคัญ ดังนี้  

1. การมีส่วนร่วมในการเตรียม ได้แก่ การมีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็น จัดทำข้อมูลการ
บริหารงานวิชาการ การวิเคราะห์จุดอ่อน –จุดแข็งของการบริหารงานวิชาการ ร่วมตัดสินใจนำข้อมูล
เพื่อวางแผนการพัฒนางานวิชาการ การร่วมคัดเลือกแผน/โครงการวิชาการ ร่วมกาหนดการนิเทศ
และการประเมินงาน และการร่วมจัดลำดับความสำคัญของแผนงาน  

2. การมีส่วนในการวางแผน ได้แก่ ร่วมกำหนดยุทธศาสตร์หรือเป้าหมายหลักของการ
บริหารงานวิชาการ กำหนดแผนงานและโครงการการบริหารงานวิชาการ พิจารณาผู้รับผิดชอบ
แผนงานและโครงการ กำหนดการจัดสรรทรัพยากรการศึกษา กำหนดกิจกรรมการดำเนินงานวิชาการ 
และเสนอข้อคิดเห็นก่อนการดำเนินงาน  

3. การมีส่วนในการดำเนินงาน ได้แก่ ความรับผิดชอบกิจกรรมงานและโครงการตามแผน 
รวบรวมข้อมูลการดำเนินงานวิชาการ รายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงาน นิเทศและตรวจสอบ
การปฏิบัติงาน แก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน และร่วมติดต่อประสานงานกับคนในองค์กรและนอก
องค์กร  

4.การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ได้แก่ ร่วมกำหนดจุดมุ่งหมายการประเมิน กำหนดวิธีใน
การร่างเกณฑ์การประเมิน ร่วมเสนอแนะแก่ผู้รับผิดชอบแผนงานโครงการ และนำข้อมูลการประเมิน
มาประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 

องค์ประกอบหลักที ่3 การพัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน  
ความหมายลักษณะและความสำคัญของการทำงานเป็นทีม  
สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543, หน้า 256) กล่าวว่า กลุ่ม หมายถึง การรวมตัวกันของบุคคล

ตั ้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดยมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันเพื ่อความสำเร็จในเป้าหมายร่วมกัน เช่น กลุ ่มเพื ่อน
นักศึกษา กลุ่มพนักงาน และกลุ่มเลขานุการ เป็นต้น  

Baron & Byrne (2000, p. 480) กล่าวถึง การทำงานกลุ่มในภาพรวมซึ่งรวมการทำงาน
เป็นทีม ว่าเป็นการทำงานร่วมกันของบุคคล 2 คนหรือมากกว่า ซึ่งแต่ละคนจะมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน มี
เป้าหมายเดียวกันต่างมีอิทธิพลต่อกัน และตระหนักถึงการเป็นสมาชิกกลุ่ม การทำงานเป็นทีม คือ 
การทำงานเป็นกลุ่มประเภทหนึ่งที่สมาชิกทุกคนของทีมงานจะมีบทบาทเฉพาะของตน  ทุกบทบาท
ต้องประสานกันและมีผลต่อกันและกัน โดยมีเป้าหมายร่วมกันที่ความสำเร็จของงานนั้น และหัวใจ
สำคัญในความสำเร็จของทีมงานนั้นอยู่ที ่ตัวสมาชิกทุกคน ซึ่งต้องถือว่าสำคัญเท่าเทียมกัน ทีมมี
ความสำคัญต่อการทำกิจกรรมต่าง ๆ ของทุกคน โดยการช่วยเหลือกันและกัน มีความรักสามัคคี
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ก่อให้เกิดประโยชน์เกิดความสุขความสำเร็จของทุกคนร่วมกัน สรุปได้ว่า ทีม หมายถึง หน่วยทาง
สังคมที่ประกอบด้วยคนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมาทำงานร่วมกันโดยมีวัตถุประสงค์เดียวกันที ่มีการ
ประสานกัน เพื ่อให้บรรลุเป้าหมายในการทำงานกลุ ่ม (Group Work) และการทำงานเป็นทีม 
(Teamwork)  

สรุปการสังเคราะห์การพัฒนาวิชาการในโรงเรียน  
จากการศึกษาหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีม ผู้วิจัย ได้สังเคราะห์ประเด็น

ที่สนใจ คือการพัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานตามโครงสร้างบริหารงาน
วิชาการ ตามแนวคิดทฤษฎีและหลักการต่าง ๆ สรุปสาระสำคัญ ดังนี้  

1. การรับรู้และค้นหาปัญหา ได้แก่ วินิจฉัยปัญหาร่วมกัน สรุปข้อมูล และจัดลำดับ ของ
ปัญหา  

2. การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สร้างเครื่องมือรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ ข้อมูล
และเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

3. การวางแผนปฏิบัติงาน ได้แก่ การทบทวนกิจกรรมที่ผ่านมา การตรวจสอบความพร้อม
ของทีมงาน และการกำหนดแนวทางการจัดกิจกรรม  

4. การนำแผนไปปฏิบัติ ได้แก่ การมอบหมายงานและการติดตาม กำกับ ดูแล การ
ปฏิบัติงาน  

5. การประเมินผลลัพธ์ ได้แก่ การสร้างเครื่องมือ การเก็บข้อมูล และการนำเสนอผลการ
ประเมิน 

องค์ประกอบหลักที ่4 กระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ(Balanced 
Scorecard)  

ความเป็นมา Balanced Scorecard หรือ BSC ถือกำเนิดจากสถาบันโนแลนด์นอร์ตันซึ่ง
เป็นสถาบันวิจัย สาขาของ KPMG BARRENT ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับบริษัท เรื่องการวัดผลงาน
ขององค์กรในอนาคตภายใต้ความเชื่อที่ว่า การวัดผลบริษัทที่ผ่านมาส่วนมากจะวัดด้านการเงิน 
ผลตอบแทน กำไรเป็นส่วนใหญ่ซึ ่งเป็นการวัดที่จำกัด เพราะเป็นการวัดสิ ่งที่เกิดขึ้นมาแล้วหรือ
เหตุการณ์ในอดีตไม่มีประโยชน์ สาหรับการอยู่รอดในยุคที่มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง ศาสตราจารย์ 
Robert Kaplan แห่งมหาวิทยาลัย Harvard ไดท้ำงานวิจัยร่วมกับ David Norton ผู้บริหารระดับสูง
ของสถาบันโนแลนด์นอร์ตันในขณะนั้น โดยศึกษาการวัดผลของบริษัท และโรงงานอุตสาหกรรมต่าง 
ๆ ทั่วโลก ในระหว่างที่ทำการศึกษาทั้งสองได้พบบริษัทแห่งหนึ่งชื่อ Analog Deville ที่มีระบบการ
ประเมินที่ไม่ได้วัดผลด้านการเงินเพียงอย่างเดียว แต่ประเมินด้านอื่นควบคู่ไปด้วย ผลจากการค้นพบ
แนวคิดการประเมินดังกล่าว ได้นำมาพัฒนาต่อจนผลการวิจัยเสร็จสมบูรณ์ และได้ข้อสรุปว่า การ
ประเมินผลงานนั้นต้องเป็นการประเมินที่รอบด้านโดยเฉพาะในสิ่งที่จับต้องไม่ได้  ควบคู่ไปกับการ
ประเมินทางด้านการเงินซึ่งจะส่งผลให้การประเมินนั้นเกิดความสมดุล หรือเท่าเทียมกัน Kaplan และ 
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Norton จึงได้ข้อสรุปงานวิจัยเกี่ยวกับการวัดผลขององค์กรสมัยใหม่ว่า ควรมีขอบข่ายการประเมินใน
ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้ และ การเจริญเติบโตจากผล
การศึกษาของ Kaplan และ Norton ถือได้ว่าเป็นนวัตกรรมการบริหารเชิง กลยุทธ์ ต่อมาได้พัฒนา 
Balanced Scorecard จากเดิมที ่เป็นเครื ่องมือวัดผลองค์กรแปลงกลยุทธ์ไปสู่ การปฏิบัติ โดยมี
หลักการพื้นฐานว่า กลยุทธ์จะต้องแปลงเป็นผลงานให้มีความชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ 

ความหมาย  
Kaplan and Norton (2001) อธิบายหลักการและให้ความหมายของ BSC ไว้ดังนี้ 
Balanced Scorecard หรือ BSC เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู ้บริหารกำหนดเป็นเป้าหมาย 

ยุทธศาสตร์ รูปแบบไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของเป้าหมายตลอดจนติดตามตรวจสอบ  ควบคุม กล
ยุทธ์ กิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

Balanced Scorecard หรือ BSC ให้ความสำคัญในการวัดผลงานทั้งทางด้านการเงินและ
ด้านที่ไมใ่ช่การเงิน แต่ความหมายของ  

BSC มีมากกว่าการวัดผลและการเก็บรวบรวมของลูกด้านการเงินและด้านอื่น  ๆ ที่ไม่ใช่
การเงิน  

BSC เป็นกระบวนการวิเคราะห์ พันธกิจ และกลยุทธ์ไปสู่การกำหนดวัตถุประสงค์และการ
วัดผล  

พสุ เดชะรินทร์ (2545) ให้ความหมายไว้ ดังนี้  
BSC เป็นเครื ่องมือในการใช้อธิบายประยุกต์และบริหารกลยุทธ์ทั ่วทั ้งองค์กร  ในการ

เชื่อมโยงวัตถุประสงค์ ตัวชี้วัด และแผนงานที่สำคัญเข้ากับกลยุทธ์ขององค์กร  
BSC เป็นมากกว่าตัวชี้วัด BSC ที่ดีต้องสามารถบอกเล่าเรื่องราวกลยุทธ์ขอองค์กร  
BSC เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการถ่ายทอดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ขององค์กรไปสู่การปฏิบัติ 
กล่าวโดยสรุป Balanced Scorecard (BSC) หมายถึง เครื่องมือเทคนิคที่ช่วยการจัดการ

องค์กร เป็นเทคนิคช่วยในการประเมินผล และวัดผลการปฏิบัติงานขององค์กร เน้นการวัดผลการ
ปฏิบัติงานด้านการเงินเพียงด้านเดียว แต่ BSC จะช่วยเพิ่มมุมมองด้านอื่นเพิ่มขึ้น มุมมองด้านลูกค้า 
ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเรียนรู้ และการพัฒนาขององค์กร นอกจากนั ้น BSC ยังเป็น
เครื่องมือที่สามารถช่วยในการนำกลยุทธ์ไปสู่ปฏิบัติ เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามเป้าหมายของ
องค์กร 

มุมมองสมดุลของ Balanced Scorecard  
Balanced Scorecard ประกอบด้วย มุมมอง 4 ประการสำคัญ ดังนี้  
1. ด้านการเงิน (Financial Perspective) เป็นวัตถุประสงค์ที่สำคัญ ในด้านการเพ่ิมขึ้นของ

รายได้ (Revenue Growth) และด้านการลดลงของต้นทุน (Cost Reduction) หรือการเพิ่มขึ้นของ
ผลิตผล (Productivity Improvement) ซึ่งประกอบด้วยการใช้สินทรัพย์ให้เกิดประโยชน์มากที่สุด  
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2. ด้านลูกค้า (Customer Perspective) ลูกค้าเป็นแหล่งรายได้ที ่จะทำให้บริษัทหรือ
องค์การมีกำไร ข้อมูลจากลูกค้าช่วยในการปรับกลยุทธ์ในการทำงานให้เท่าทันคู่แข่ง  

3. ด้านกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) มุมมองด้านนี ้เน้น การ
บริหารจัดการภายในองค์กรวิธีในการรักษาลูกค้า แสวงหาลูกค้าใหม่ๆ ซึ่งต้องมีกระบวนการที่ดีในการ
สร้างความพึงพอใจ ให้แก่ลูกค้าและบุคลากรในองค์กรซึ่งจะสร้าง ความเข้มแข็งให้กับองค์กรด้าน
การเงินตามมา  

4. ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) เป็นมุมมองที่มี
ความสำคัญมาก เพราะเป็นมุมมองของการพัฒนาในอนาคต การนำ Balanced Scorecard (BSC) 
มาใช้หน่วยงานหรือองค์กร BSC ได้มีการนำมาใช้ในองค์กรธุรกิจต่าง ๆ มาใช้ในมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศแล้วบางแห่ง ข้อดี คือมีหลักพื้นฐานอยู่บนดัชนีที่แยกตามมุมมองด้านต่าง ๆ ที่ครบ 4 
ด้าน ซึ่งครอบคลุมสอดคล้องตามพันธกิจ และเป้าหมาย ไม่ใช่เพียงพิจารณาที่ด้านใดด้านหนึ่งเทา่นั้น 
เช่น วัดเฉพาะด้านการเงินเพียงด้านเดียว ซึ่งถือเป็นสิ่งสำคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งสาหรับองค์กรที่ไม่
มุ่งหวังผลกำไร ซึ่งการใช้ดัชนีทางการเงิน เพ่ือการวัดผลเป็นสิ่งที่ไม่มีปรากฏว่าองค์กรประเภทนี้จะให้
ความสำคัญมาก่อน นอกจากนี้ BSC ยังเป็นความพยายามที่จะแปรให้กลยุทธ์ลงไปสู่การปฏิบัติ และ
นำเสนอดัชนีเพื่อวัดผลการดำเนินงานนั้น ๆ ดัวย แนวคิดเรื่อง BSC มีความสำคัญต่อประสิทธิภาพ
การบริหารองค์การ เพราะเป็นสิ่งที่สนับสนุนองค์กรในการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการปฏิบัติตามแผน
ในด้านต่าง ๆ ภายใต้เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนด โดยมุ่งนำกลยุทธ์ไปสู่ปฏิบัติและการ
ประเมินผล แนวการวัดความสำเร็จตามกระบวนการที่กล่าวมาข้างต้นนี้ จะช่วยทำให้ผู้บริหารในแต่
ละหน่วยงาน มีโอกาสได้ร่วมมือประสานเชื่อมโยงกันมากขึ้น และมุ่งเห็นความสำเร็จตามวัตถุประสงค์
หลักโดยรวมร่วมกัน  

Kaplan and Norton (2001) ได้เสนอแนะการจัดทำ BSC ในหน่วยงานไว้ ดังนี้  
1. หน่วยงานภาครัฐมักจะกำหนดกลยุทธ์ไม่ชัดเจน  
2. หน่วยงานภาครัฐถึงแม้จะมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนงาน/โครงการต่าง ๆ แต่เมื่อนำไป

ปฏิบัติจริง บทบาทของหน่วยงานไม่มีความพยายามนำแผนงาน/โครงการ ให้ไปสู่พันธกิจ 
3. มักจะมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนว่ากลยุทธ์ หมายถึง สิ่งที่ต้องทำต้องปฏิบัติ อย่างเดียว 

แต่แท้ที่จริงแล้วกลยุทธ์ยังหมายถึงการไม่ปฏิบัติหรือการเลือกตัดสินใจว่าจะทำหรือ ไม่ทำในสิ่งนั้น  
วีระเดช เชื้อนาม (2547, หน้า 28) ได้แบ่งมิติการประเมินผลหน่วยงานราชการ  
1. มุมมองด้านผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายนอกองค์กร  
2. มุมมองด้านองค์ประกอบภายในองค์กร  
3. มุมมองด้านนวัตกรรม  
4. มุมมองด้านการเงิน 
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การประยุกต์การบริหารแบบดุลยภาพมาใช้ในหน่วยงานทางการศึกษา  
สิทธิศักดิ์ พฤกษ์ปิติกุล (2546, หน้า 109) องค์กรทางการศึกษาแตกต่างจากองค์กรทาง

ธุรกิจที่ไม่หวังผลกำไรสูงสุด แต่มุ่งหวังความพึงพอใจของลูกค้า คือผู้เรียนที่จะบรรลุเป้าหมาย
การศึกษา คือเป็นผู้มีคุณธรรมมีความรู้และความสุข ความท้าทายขององค์กรที่ไม่หวังกำไรที่แตกต่าง
จากองค์กรทางธุรกิจที่หวังผลกำไรอยู่ที่เรื่องเงิน ไม่ใช่ความมุ่งหวังสุดท้ายขององค์กร แต่เป็นปัจจัย
สนับสนุนให้ผู้เรียนผู้ที่เกี่ยวข้องเกิดมุมมอง (Perspectives) การวัดและประเมินผลความพึงพอใจ
สูงสุด ภายใต้งบประมาณท่ีจำกัดและเป็นปัจจัยเสริมให้บรรลุพันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่กำหนด  

เนื่องจากแนวคิดหลักของ Balanced Scorecard ที่ตัวชี้วัดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ไม่ได้อยู่ที่ตัวชี้วัดด้านการเงินเพียงอย่างเดียว แต่ต้องใช้ตัวชี้วัดที่ไม่ใช่ด้านการเงิน ด้วย แนวคิดของ 
Balanced Scorecard จึงสามารถประยุกต์'ใช้ในหน่วยงานทางการศึกษาได้เป็นอย่างดี เนื่องจากมี
ความยืดหยุ่นในการนำไปปฏิบัติ เช่น มุมมองต่าง ๆ ไม่จำเป็นต้องมี 4 มุมมอง ตามแนวคิดเดิมของ 
Kaplan and Norton ภารกิจจะกี ่มุมมอง มีวัตถุประสงค์ และตัวชี ้ว ัดมากน้อยเท่าใดขึ ้นอยู ่กับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจและกลยุทธ์ ตลอดจนบริบทที่สำคัญขององค์กรนั้น ๆ เช่น อาจเพิ่มมุมมอง ด้าน
ความสัมพันธ์ ชุมชน ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ตัวอย่างการนำ Balanced Scorecard ไปใช้
ในองค์กรทางการศึกษาของ Olav and Water (1990 อ้างถึงในสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั ้นพื ้นฐาน 2548, น. 7) ซึ ่งเสนอไว้ใน Performance Drivers: A Practical Guide to Using the 
Balanced ดังตารางที ่1 

ปัจจุบันโรงเรียนหลายแห่งในประเทศไทยได้มีการประยุกต์ใช้การบริหารตามแนวคิดดุลย
ภาพมาใช้ในการบริหารการศึกษา (สำนักคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน.2548, น. 7) เช่น โรงเรียน
ในฝัน (Lab School) ทั่วประเทศได้ใช้รูปแบบ Balanced Scorecard มาขับเคลื ่อนกลยุทธ์ของ
โรงเรียนนำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดมุมมองที่เก่ียวข้องกับความสำเร็จไว้ 4 ด้าน ได้แก่  

1. ด้านผู ้เรียน ประกอบด้วย ผู ้เร ียนมีทักษะในการแสวงหาความรู ้ได้ด้วยตนเองใช้
เทคโนโลยี สารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ มีนิสัยใฝ่รู้ มีความสามารถในการคิด
วิเคราะห์และสร้างสรรค์ ผู ้เรียนมีทักษะในการดำรงชีวิต และผู ้เรียนมีจิตสำนึกในการอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา  

2. ด้านกระบวนการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนมีระบบบริหาร
จัดการที่ดี มีบรรยากาศและวัฒนธรรมการปฏิบัติงานแบบกัลยาณมิตร ผนึกพลังสร้างสรรค์และร่วม
รับผิดชอบ มีเอกลักษณ์สอดคล้องอันโดดเด่น โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนา ให้บริการทาง
การศึกษาได้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย และดูแลนักเรียนในเขตพื้นที่บริการตามกลุ่มเป้าหมายอย่าง
ทั่วถึง ส่งเสริมพัฒนาความสามารถ ความถนัด ความสนใจ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่ยืดหยุ่น เน้นการบูรณาการเรียนรู้และการดำรงชีวิต สอดคล้องกับความต้องการของ
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ท้องถิ่นและโรงเรียนเพิ่มระดับคุณภาพมาตรฐาน มีผลระดับผลการศึกษาสูงขึ้นเป็นที่ยอมรับของ
ชุมชนและผู้ที่เก่ียวข้อง ประเมินคุณภาพการศึกษาสูงขึ้น  

3. ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา มีกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร ครูผู้สอนบุคลากรทาง
การศึกษาและผู้เกี ่ยวข้อง มีความรู้เรียนรู้ได้สอดคล้องกับศักยภาพ ความสามารถในการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน โรงเรียนเพิ่มศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  

4. ด้านงบประมาณและทรัพยากรประกอบด้วย โรงเรียนมีระบบภาคี เครือข่าย ผู้เชี่ยวชาญ 
พี่เลี้ยง ศึกษานิเทศก์ สถานศึกษาต้นแบบการจัดการศึกษาจากภาคีเครือข่ายชุมชนและภูมิปัญญา
ท้องถิ ่น ที ่มีส ่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมีทรัพยากรที ่เหมาะสมใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

อุมา ศึกษา (2550, หน้า 62-69) ได้ศึกษาแนวทางในการนำ Balance Scorecard มาใช้ใน
การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ  มหาวิทยาลัยขอนแก่น ได้เสนอแนว
ทางการบริหารแบบสมดุลรอบด้านมาใช้ในการบริหารวิชาการ  ดังนี้ ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
ประกอบด้วยการบริหารวิชาการใน 4 ด้าน ได้แก่ ปรัชญาและจุดมุ่งหมายขององค์กร การพัฒนา
อาจารย์ งานนิเทศ และงานการจัดการเรียนการสอน ด้านกระบวนการภายใน ประกอบด้วย การ
บริหารงานวิชาการใน 8 ด้าน ได้แก่ ปรัชญาและจุดมุ่งหมายขององค์การ งานวิจัยทางวิชาการ/ ความ
เป็นเลิศทางวิชาการ งานหลักสูตร งานการจัดการสอน สื ่อการเรียนการสอน งานวัดผลและ
ประเมินผล และงานห้องสมุด ด้านลูกค้าผู้รับบริการหรือนักศึกษา ประกอบด้วย การบริหารงาน
วิชาการใน 4 ด้าน ได้แก่ งานนิเทศการสอน งานการจัดการเรียนการสอน งานหลักสูตร งานห้องสมุด
และด้านการเงิน ประกอบด้วย การบริหารงานวิชาการในการบริหารงบประมาณอย่างคุ้มค่า หรือการ
ลดรายจ่ายที่ไม่จำเป็น ตลอดจนชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ท่ีดีของวิทยาลัย  

ชนายุทธ คำเกลี้ยง (2551, หน้า 123-135) ได้กำหนดมุมมองของการบริหารงานแบบดลุย
ภาพของโรงเรียนในฝัน ดังนี้  

ด้านผู้เรียน ประกอบด้วย ผู้เรียนเป็นบุคคลแห่งการเรียน ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้เรียนมีทักษะในการดำรงชีวิตมีคุณธรรมมั่นใจในตนเองและกล้าแสดงออก 
ผู้เรียนมีจิตสานึกในการอนุรักษ์ประเพณีศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย  และผู้เรียนมีจิตสำนึกใน
การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

ด้านกระบวนการจัดการศึกษาภายใน ประกอบด้วย โรงเรียนบริหารจัดการด้วยหลักธรร
มาภิบาลและจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  จัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารการศึกษา 
จัดระบบการติดต่อสื่อสารการประสานงานและการประชาสัมพันธ์  พัฒนาหลักสูตรและบูรณาการ
กระบวนการเร ียนรู้ ระบบประกันคุณภาพการศึกษา  ให้บริการทางการศึกษาได้ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมาย และมีระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
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ด้านการเรียนรู้และพัฒนา ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้นำ บุคลากรได้รับการ
พัฒนาและบุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ เพ่ิมศักยภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้สอนสามารถจัดการเรียนรู้ในสภาวะจำกัด ได้อย่างมีคุณภาพ ผู้สอน
สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ และผู้สอนมีแนวทางการ
จัดการเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน  

ด้านงบประมาณและทรัพยากร ประกอบด้วย โรงเรียนมีทรัพยากรที่เหมาะสม ใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มีผู้อุปถัมภ์จากเอกชนหรือองค์กรภายนอก มีเครือข่ายผู้เชี่ยวชาญ
ดูแลด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้  ประสานความร่วมมือแลกเปลี ่ยนเรียนในระบบภาค
เครือข่ายและต้นแบบโรงเรียนในฝัน ใช้แหล่งเรียนรู้เป็นแหล่งข้อมูลกระตุ้นการศึกษาหาความรู้ และ
พัฒนาสิ่งแวดล้อมและใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า  

สุทธิพรรณ วรดิลก (2553, หน้า 124-135) ได้กำหนดมุมมองการบริหารกิจการนักศึกษา
แบบดุลยภาพของสถาบันอุดมศึกษาไว้ 6 มุมมอง โดยมีวัตถุประสงค์และตัวบ่งชี้ ดังนี้ มุมมองด้าน
ผู้รับบริการ ด้านกระบวนการบริหารจัดการภายใน มุมมองด้านภาวะผู้นำ ด้านการเรียนรู้ และการ
เจริญเติบโต ด้านการบริหารชุมชน และด้านงบประมาณของงานกิจการนักศึกษา  

สาเริง อ่อนสัมพันธ์ (2550, น. 115-127) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง ระบบการควบคุมทางการ
บริหาร โรงเร ียนในฝันโดยใช้การบร ิหารแบบสมดุล  พบว่า โรงเร ียนในฝันสังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยใช้การบริหารแบบสมดุล คือ การควบคุมด้านกระบวนการจัด
การศึกษาภายใน ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา ด้านงบประมาณและทรัพยากร  

กล่าวได้ว่า Balanced Scorecard (BSC) คือเครื่องมือที่ช่วยในการนำกลยุทธ์ไปสู่ปฏิบัติได้ 
เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามเป็นหมายขององค์กร สรุปการสังเคราะห์กระบวนการบริหารงาน
วิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ การบริหารแบบดุลยภาพผู้วิจัยได้สังเคราะห์ประเด็นที ่สนใจคือ 
กระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานวิชาการของ
ผู้บริหารและผู้สอนในโรงเรียนตามแนวคิดดุลยภาพ ตามแนวคิด ทฤษฎี และหลักการต่าง ๆ พอสรุป
ได ้ดังนี้  

1. ด้านงบประมาณและทรัพยากร ได้แก่ มีระบบภาคีเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา มีทรัพยากรที่เหมาะสม ใช้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล แหล่งเรียนรู้
และการฝึกประสบการณ์ว ิชาชีพทั ้งในและนอกโรงเร ียน  เพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาที ่มี
ประสิทธิภาพ และผลลัพธ์ได้มีความคุ้มค่าเมื่อเปรียบเทียบกับงบประมาณท่ีได้รับ  

2. ด้านผู้เรียน ได้แก่ บุคคลแห่งการเรียนรู้มีความสามารถคิดวิเคราะห์อย่าง สร้างสรรค์ มี
มาตรฐาน มีทักษะในการดำรงชีวิต มีคุณธรรม ความมั่นใจในตนเอง และกล้าแสดงออก และมีจิตสา
นึกในความเป็นไทยและอนุรักษ์ธรรมชาติ  
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3. ด้านผู้สอนและบุคลากร ได้แก่ ความสามารถในการปฏิบัติงานของผู้สอน และบุคลากร 
ความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานของผู้สอนและบุคลากร  ความพึงพอใจในการ ปฏิบัติงานของ
ผู้สอนและบุคลากรและผู้สอนมีความเป็นมืออาชีพ 

4. ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา ได้แก่ การมีภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียน การได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และการให้บริการทำงการศึกษาครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย และพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ
อย่างทั่วถึง  

5. ด้านการบริหารโรงเรียน ได้แก่ คณะกรรมการบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพ มีระบบ
การบริหารจัดการศึกษาที่ดี มีบรรยากาศทางวิชาการมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้สอนและบุคลากร 

องค์ประกอบหลักที ่5 ภารกิจและขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ  
การบริหารงานวิชาการมีขอบเขตหลายกิจกรรม มีนักวิชาการให้ทัศนะเกี่ยวกับภารกิจและ

ขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการไว้หลายประการ  
ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ ์(2545, หน้า 9) ได้สรุปขอบเขตการบริหารวิชาการ ดังนี้  
1. งานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร เกี่ยวข้องกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

ทั้งหมดที่เป็นเนื้อหาสาระซึ่งหน่วยงานหรือสถานศึกษาจัดให้กับผู้เรียนหรือผู้รับบริการ  เพื่อพัฒนา
ไปสู ่จุดหมายที่ต้องการ การพัฒนาหลักสูตรเกี ่ยวข้องกับการกำหนดความมุ ่งหมาย วิธีการจัด
ประสบการณ์และการประเมินผลหลักสูตร  

2. งานบริหารหลักสูตรเกี ่ยวข้องกับการนำหลักสูตรไปใช้ ได้แก่ การวางแผน การจัด
บุคลากร การจัดทำประมวลการสอนหรือแผนการสอน การจัดตารางเวลา การเลือกกิจกรรม การจัด
สื่ออุปกรณ์ การจัดสถานที่ และการประเมินผล การใช้หลักสูตรการประกันคุณภาพและกำหนด
มาตรฐานหลักสูตร  

3. งานสื ่อและนวัตกรรม เกี ่ยวกับการจัดวัสดุสิ ่งพิมพ์หรือเอกสารที ่ใช้ประกอบคู่มือ 
แบบเรียน หนังสืออ่านประกอบ หนังสืออ้างอิง สื่อการเรียนรู้ เช่น เครื่องมือ อุปกรณ ์โสตทัศนูปกรณ์ 
ได้แก่ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ การใช้สื่อดาวเทียม โทรทัศน์ หรือวิทยุ การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
เป็นเครื่องช่วยสอนและสิ่งใหม่ๆ ซึ่งรวมถึงวิธีการหรือกระบวนการต่าง ๆ ที่นำมาใช้ในการจัดกิจกรรม
การสอน  

4. งานวัดผลและประเมินผล เกี่ยวกับการออกข้อสอบ การวัดผลสัมฤทธิ์ทำการเรียน การ
ประเมินคุณภาพผู้เรียน การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้สอน รวมทั้งการประเมินผลโครงการทาง
วิชาการของโรงเรียน  
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5. งานนิเทศภายใน การประกันคุณภาพ เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาผู้สอนการให้
คำปรึกษา การประชุมสัมมนา หรือประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรม การสนทนา การบริการเอกสาร
วิชาการ การพาไปศึกษาดูงาน และการประเมินคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดขึ้น  

6. งานส่งเสริมวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการฝ่ายทะเบียน ฝ่ายห้องสมุด ฝ่ายบริการสื่อและ
เอกสารสิ่งพิมพ์ ฝ่ายบริการวิชาการแก่สังคม ฝ่ายสารสนเทศ ฝ่ายวิจัยและพัฒนา ขอบข่ายงานด้าน
วิชาการของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) กำหนดขอบข่ายงานด้านวิชาการ 
ประกอบด้วย การวางแผนงานวิชาการ การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน
และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดประเมินผล การวิจัยและพัฒนาคุณภาพ การนิเทศ
การศึกษา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน โรงเรียนยังมีการส่งเสริมให้ชุมชนมีความเข็ม
แข็งทางวิชาการ โดยการจัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับโรงเรียนและองค์กรอ่ืน 
โดยการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษาตลอดจนวิทยากรจากภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่น  เพ่ือ
เสริมสร้างพัฒนาการเรียนทุกด้าน รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น  

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 3-4) ได้เขียนขอบข่ายงานวิชาการประกอบด้วยงาน
ต่อไปนี้  

1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ เป็นการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการ
นำหลักสูตรไปใช้ การจัดการล่วงหน้าเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงานดังนี้แผนปฏิบัติ
งานวิชาการ โครงการสอน บันทึกการสอน  

2. การดำเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือให้การสอนในโรงเรียนดำเนินไปด้วยดีและ
สามารถปฏิบัติได้ จึงต้องมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังนี้ การจัดตารางสอนการจัดชั้นเรียน 
การจัดผู้สอนเข้าสอน การจัดแบบเรียน การปรับปรุงการเรียนการสอนและการฝึกงาน  

3. การบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน เป็นการจัดสิ่งอำนวยความสะดวก และ การ
ส่งเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพ ได้แก่ การจัดสื่อการ
เรียน การจัดห้องสมุด การนิเทศการสอน และการวัดและประเมินผล  

อุทัย บุญประเสริฐ (2540) ได้กล่าวว่า การปฏิบัติงานวิชาการมีขอบข่ายดังนี้ ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้ การสอนและการจัดการเรียนการสอน งานกิจกรรม
ผู้เรียนและการบริหารกิจกรรมผู้เรียนให้ตอบสนองต่อหลักสูตร งานสื่อการสอนและกิจกรรมห้องสมุด 
งานวัดผลและประเมินผล และงานการนิเทศการศึกษาและพัฒนาอาชีพ  

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2542, หน้า 10-11) ได้เสนอแนวคิดว่า การบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษา ควรประกอบด้วยภารกิจดังต่อไปนี้  

1. หลักสูตรและการสอน ผู้บริหารมีบทบาทสำคัญต่องานหลักสูตรและการสอน เป็นอย่าง
ยิ่ง เพราะหลักสูตรเป็นตัวกำหนดนโยบาย ทิศทาง ตลอดจนแนวปฏิบัติด้านวิชาการ 
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2. การส่งเสริมและควบคุมงานวิชาการ เป็นขั้นตอนท่ีสำคญัในการบริหารงานวิชาการ เพ่ือ
ได้มาตรฐานของงานวิชาการ  

3. การกำกับกิจการทางวิชาการ เป็นขั้นตอนที่จะทำให้การบริหารงานมีมาตรฐานทาง
วิชาการ ซึ่งผู้บริหารจะต้องกำกับให้การบริหารงานวิชาการ ดำเนินตามระเบียบ กฎเกณฑ์ท่ีวางไว้และ
มีการตรวจสอบคุณภาพภายในด้วย  

นิคม ลนขุนทด (2551, หน้า 115-120) ได้ศึกษา การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของ
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร์ พบว่า การบริหารงานวิชาการของ คณะ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ครอบคลุมขอบข่าย 3 ด้าน คือ 1) การเรียน การ
สอน ประกอบด้วย กิจกรรมต่าง ๆ ตั้งแต่การบริหารหลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร การ
ประเมินหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอนอาจารย์  นักศึกษา ตลอดจนการวัดและ 
ประเมินผล 2) การส่งเสริมและสนับสนุนทางวิชาการ ได้แก่ กิจกรรมทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ การ
สนับสนุน ช่วยเหลือส่งเสริมและพัฒนาการเรียนการสอนอาจารย์ นิสิต และสื ่อการสอนและ 
ประเมินผล และ 3) การประกันคุณภาพทางวิชาการ เป็นการกำหนดกิจกรรมที่ต้องมีการดำเนินการ
ทั้งการกำกับกิจกรรมด้านการเรียนการสอน ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนทางวิชาการและด้าน การ
ประกันคุณภาพทางวิชาการ เพ่ือให้การบริหารงานวิชาการเป็นไปอย่างมีคุณภาพ และมีมาตรฐานทาง
วิชาการ 

สราวุธ สุตะวงศ์ (2553, หน้า 113-237) ได้ศึกษา การพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะการบริหาร
วิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น  พบว่า 
สมรรถนะการบริหารวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการบริหาร
การเรียนรู้ ประกอบด้วย การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การทำงานเป็นทีม การ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากร การสื่อสารและการจูงใจ การมีวิสัยทัศน์ การมีจริยธรรม การมีภาวะ 
ผู้นำและการบริหารการจัดการเรียนรู้ 2) ด้านการพัฒนาหลักสูตร ประกอบด้วย การวิเคราะห์และ 
สังเคราะห์หลักสูตร การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3) ด้านการนิเทศ ประกอบด้วย การนิเทศการ
จัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา และ 4) ด้านการส่งเสริมการวิจัย ประกอบด้วย การส่งเสริมการวิจัยใน
ชั้นเรียนและโรงเรียน  

คัมภีร์ สุดแท้ (2553, หน้า 179 -188) ได้ศึกษา การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา พัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น การวางแผนงานทางวิชาการ การจัดการเรียนการ
สอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา การ
วัดผลประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
การพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพัฒนาและส่งเสริมให้ มีแหล่งเรียนรู้ การ
ส่งเสริมความรู้วิชาการแก่ชุมชน การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร 
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หน่วยงานและสถาบันการศึกษาอื ่นที่จัดการศึกษา และการประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานบันศึกษาอ่ืน  

ศิริกุล นามศิริ (2550, หน้า 40-53) ได้แบ่งขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ไว้ 5 กลุ่ม ดังนี้ 
1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผล ประเมินผล
การเรียนรู้ 4) การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ และ 5) การส่งเสริมและการพัฒนาการประกัน
คุณภาพงานวิชาการ  

เพชรินทร์ สงค์ประเสริฐ (2550, หน้า 83) ได้แบ่งขอบข่ายการบริหารวิชาการไว้ 12 ด้าน 
ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเร ียนรู้ 3) การวัดผล 
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 5) 
การพัฒนานวัตกรรม และการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 8) การนิเทศการศึกษา 9) การแนะแนวการศึกษา 10) การส่งเสริม
ความรู้วิชาการแก่ชุมชน 11) การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น และ 
12) การส ่งเสร ิมและสน ับสน ุนงานว ิชาการ  แก่บ ุคคล  ครอบคร ัว  องค ์กร  หน่วยงานและ
สถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษา  

วิบลูย ์ล ักษณ์ ปรียาวงศากุล (2551, หน้า 82-83) ได้ศ ึกษา การพัฒนารูปแบบการ
บริหารงานวิชาการวิทยาลัยพยาบาล สังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข ได้แบ่ง
ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้ 11 ด้าน ดังนี้ 1) การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การกาหนด
นโยบาย การกำกับควบคุม การพัฒนาและรักษามาตรฐาน 2) การอำนวยการที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษา 3) การกระตุ้นส่งเสริมให้คณาจารย์ทำวิจัยและผลงานทางวิชาการ 4) การควบคุมคุณภาพ
งานโดยใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 5) การประกันคุณภาพสถานศึกษา 6) การนิเทศและพัฒนา
อาจารย์ 7) การบริหารการเรียนการสอน 8) การส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 9) การบริหารงานวิชาการ
แก่สังคม 10) ด้านสื่อการเรียนการสอน และ 11) ด้านการวัดผลประเมินผล 

เตือนใจ รักษาพงศ์ (2551, หน้า 98-139) ได้ศึกษา การพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ 
เพ่ือการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม ให้แบ่งสภาพการจัดการความรู้ตามภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 2) การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) 
การวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน 4) การประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน 5) 
พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 6) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 7) การ
วิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 8) การนิเทศการศึกษา 9) การแนะแนวการศึกษา 
10) การส่งเสริมความรู้วิชาการแก่ชุมชน  

สรุปได้ว่า ภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ มีความแตกต่างกัน ตามลักษณะของ
การจัดการศึกษาและแนวคิดของนักวิชาการ การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยให้สังเคราะห์ภารกิจและขอบข่าย
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การบริหารงานวิชาการ ที่สอดคล้องกับการจัดการศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีและหลักการ  ดังนี้ การ
บริหารงานวิชาการ กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การวัดประเมินผล การวิจัยเพื่อการพัฒนา การ
พัฒนาสื่อนวัตถกรรม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนา
ระบบประกัน การส่งเสริมความรู ้ด้านวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือ การส่งเสริม
สนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอื่น ดังรายละเอียดของภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ
ดังต่อไปนี้  

1. การบริหารงานวิชาการ  
การพัฒนางานวิชาการ พัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน นักวิชาการได้ให้ความหมายของ

หลักสูตร เป็นแผนหรือแนวทางของการจัดการศึกษาที่จะพัฒนาให้ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถ
ส่งเสริมให้แต่ละบุคคลพัฒนาไปสู่ศักยภาพสูงสุดของตน อันมีประสบการณ์ที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้
สะสมซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนนำความรู้สู่การปฏิบัติ ได้ประสบความสำเร็จในการเรียนรู้ด้วยตนเอง รู้จัก
ตนเอง มีชีวิตอยู่ในโรงเรียน ชุมชน สังคม และโลกอย่างมีความสุข  

โสภา วงศ์นาคเพ็ชร์ (2553, หน้า 30) ได้สรุปแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา ได้แก่ 1) ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  พ.ศ.2544 สาระ
แกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหาและความต้องการของ
สังคม ชุมชน และท้องถิ่น 2) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมินสภาพสถานศึกษา เพื่อกำหนด
วิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมายคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายรวมทั้ง
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) จัดทำโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ ที่กำหนดให้มีใน
หลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เป้าหมายและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยบูรณาการ
เนื้อหาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 4) นำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนและบริหารจัดการการใช้หลักสูตรให้เหมาะสม  5) นิเทศการใช้หลักสูตร 6) ติดตามและ
ประเมินผลใช้หลักสูตร และ 7) ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความเหมาะสม 

กล่าวได ้ว ่า การบร ิหารงานวิชาการ  ควรให้สอดคล้องกับบร ิบทของโรงเร ียน  อัน
ประกอบด้วย การศึกษาวิเคราะห์เอกสารทางวิชาการของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สำรวจความ
ต้องการในการพัฒนาแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ (หลักสูตร) พัฒนาหลักสูตรร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง การนำหลักสูตรไปทดลองใช้ การนิเทศติดตามผล การประเมินผล การปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา 

2. กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้  
การเรียนการสอนเป็นกิจกรรมที่สำคัญที่สุดในกระบวนการใช้หลักสูตร เพราะเป็นกิจกรรม

ที่ใกล้ชิดกับผู้เรียนที่ได้ปฏิบัติมากที่สุด การเรียนการสอนเป็นกิจกรรมที่ผู้สอนและผู้เรียนทำร่วมกัน 
แยกออกเป็น 2 ส่วน คือ กิจกรรมที่ผู้เรียนทำและการสอน คือกิจกรรมที่ผู้สอนทำ แต่ในทางปฏิบัติ
แล้วทั้งสองอย่างนี้ทำไปพร้อม ๆ กัน จึงเรียกรวมกันว่าการเรียนการสอนตามแนวหลักสูตร คือ ผู้สอน
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และผู้เรียนร่วมกันดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของความสนใจ เป็นกิจกรรมของ
ผู้เรียนโดยผู้เรียนและเพื่อผู้เรียนผู้สอนเป็นผู้ดำเนินการให้กิจกรรมเป็นไปในแนวทางตามที่แผนการ
สอนและคู่มือ ข้อเสนอแนะไว้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการสอนโดยวิธีใด ๆ 
ผู้สอนเป็นเพียงผู้ควบคุมและแนะนำเพื่อให้การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู ้ของ
หลักสูตร  

2.1 ด้านความรู้ ผู้สอนจะต้องวิเคราะห์ภารกิจในการสอน ว่าจะจัดการเรียนรู้ อย่างไร 
ผู ้เร ียนจะเข้าใจความหมายของสิ ่งที ่จะเรียนรู ้และโครงสร้างของความรู้  ประกอบด้วย ข้อมูล 
ข้อเท็จจริง หลักการ กฎเกณฑ์ไปจนถึงทฤษฎีอย่างมีลำดับขั้นตอน ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมีหลักในการ 
เรียนรู้ อย่างไรก็ตามโรงเรียนจะต้องกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้และผลการเรียนรู้ ตลอดจนสาระให้
สอดคล้องกับมาตรฐานหลักสูตร เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาศักยภาพให้เป็นไปตามเป้าหมาย  

2.2 ด้านคุณธรรม การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์ด้วยการที่ผู้สอน
ให้ความรัก ความเมตตาต่อศิษย์จะทำให้ผู้เรียนเพิ่มความเชื่อมั่นในตนเองเกิดพลังในการเรียนรู้ กล้า
คิด กล้าทำในสิ่งที่ถูกต้องเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น  

2.2 ด้านกระบวนการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ที่จะนำไปสู่การเน้นผู้เรียนสำคัญ ควรเป็นการ
เรียนรู้ที่เน้นกระบวนการมากกว่าเนื้อหา ประกอบด้วย กระบวนการเรียนรู้ทั่วไปที่ได้กับหลายๆ วิชา 
เช่น กระบวนการกลุ่ม กระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือ เป็นต้น นอกจากนี้ในการเรียนรู้แต่ละวิชา 
กิจกรรมจะต้องเน้นให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติตามกระบวนการเรียนรู้เฉพาะวิชา เช่น วิชาวิทยาศาสตร์ จะใช้
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

2.3 การบูรณาการตามความเหมาะสม เนื่องจากการเรียนรู้สามารถเกิดได้ใน ทุกที่และทุก
โอกาส ทั้งการเรียนในห้องเรียน ในสภาพแวดล้อมและในธรรมชาติผู้เรียนจำเป็นต้องใช้ปัญญาเป็น
เครื่องมือในการแสวงหาความรู้และบูรณาการเชื่อมโยงไปสู่ชีวิตจริง  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที ่3) พุทธศักราช 
2553 ได้กำหนดแนวการเรียนรู้ในมาตรา 24 ได้กำหนดให้สถานศึกษาและหน่วยงานทีเกี่ยวข้อง
ดำเนินการ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546, น. 36) ดังต่อไปนี้ 1) จัดเนื ้อหาสาระและกิจกรรมให้
สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 2) ฝึก
ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ใช้เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหา 3) จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น รักการ
อ่านและเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานความรู้ด้านต่าง ๆ อย่าง
ได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะ อันพึงประสงค์ไว้ในทุก
วิชา 5) ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอานวย
ความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และ 6) จัดการเรียนให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่มีการ
ประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรยีน
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ตามศักยภาพเพ่ือให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างได้ผลดี กระบวนการที่โรงเรียนนำไปปฏิบัติ คือ 1) ส่งเสริม
ให้ผู้สอนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ตามสาระและหน่วย การเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 2) 
ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาสาระ และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ 
ความถนัดของผู้เรียน 3) จัดให้มีการนิเทศการเรียนการสอนแก่ผู้สอน 4) ส่งเสริมให้มีการพัฒนาผู้สอน 
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 5) ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัด
เนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสามารถ  

โสภา วงศ์นาคเพ็ชร์ (2553, หน้า 34) ได้สรุปแนวทางการปฏิบัติเกี ่ยวกับการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ ตามสามารถและหน่วย
การเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 2) ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเนื้อหาสาระ
และกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดของผู้เรียน 3) จัดให้มีสาระสนเทศการเรียนการ
สอนในกลุ่มสาระต่าง ๆ โดยเน้นการนิเทศที่ร่วมมือช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร  เช่น นิเทศแบบ
เพื่อนช่วยเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนร่วมกันหรือแบบอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 4) ส่งเสริม
ให้มีการพัฒนาผู้สอน เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสม  

กล่าวได้ว่า บริหารการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับโรงเรียน ประกอบด้วย ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดทำ
แผนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นส่งเสริมให้ผู้สอนจัดกระบวนการเรียนรู้  แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค
วิธีการสอนที่หลากหลายที่มุ่งเน้นคุณภาพงานวิชาการ โดยจัดให้มีการประเมินผลการสอนและนำผล
การมาพัฒนาการเรียนการสอน ส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนรู้พัฒนางานวิชาการของผู้สอน เพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอน สร้างเครือข่ายทางการศึกษาและประสานความร่วมมือกับองค์กรอื่นในการ
จัดการเรียนรู้  

3. การวัดผลประเมินผล  
การวัดผลและการประเมินผล เป็นกระบวนการที่สำคัญของการจัดการศึกษา เพราะเป็น

กระบวนการที่ทำให้ทราบว่า การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนความพยายามต่าง ๆ ของโรงเรียนที่
จะส่งเสริมการเรียนการสอนให้บรรลุตามจุดหมายของหลักสูตรนั้น ประสบความสำเร็จหรือไม่เพียงใด 
เพื่อนำผลประเมินที่ได้มาใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขและปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการสอนต่าง ๆ 
ดัง ทีน่ักวัดผลประเมินผล กล่าวไว้ดังนี้ 

คณะกรรมการการปฏิรูปการเรียนรู้ ได้ให้แนวทางการประเมินที่สอดคล้องกับการจัดการ
เรียนการสอน ว่าการประเมินผลการเรียนรู้พิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ สังเกต
พฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและการทดสอบควบคู่กันไป ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับ
และรูปแบบการศึกษา มีแนวทางการประเมินทีส่ำคัญมี 3 แนวทาง คือ  

1. การประเมินจากสภาพจริง เป็นการประเมินที่เน้นทักษะการคิด ความสามารถในการ
แก้ปัญหาการแสดงออก รวมถึงวิธีการปฏิบัติและผลการปฏิบัติตาม กิจกรรมการเรียนการสอน การ
ประเมินลักษณะนี้จะมีประสิทธิภาพ เมื่อประเมินการปฏิบัติของผู้เรียนในสภาพที่เป็นจริง ซึ่งประเมิน
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ได้จากแฟ้มสะสมผลงาน การจัดนิทรรศการ การแสดง การทดลอง การบันทึกของผู้เรียน ผู้สอนและ
การนำเสนอรายงาน  

2. การประเมินภาคปฏิบัติ คือการทดสอบความสามารถในการทำงานของผู้เรียน ภายใต้
สถานการณ์และเงื่อนไขที่สอดคล้องกับสภาพจริงมากที่สุด การประเมินภาคปฏิบัติ สามารถประเมิน
ได้ 3 ลักษณะ คือประเมินกระบวนการ ประเมินผลผลิต และประเมินทั้งกระบวนการและผลผลิต
ผสมผสานกัน ลักษณะสำคัญของการประเมินภาคปฏิบัติคือ การกำหนดวัตถุประสงค์ในการวัดอย่าง
ชัดเจน กำหนดวิธ ีการทำงาน กำหนดความสำเร็จของงาน มีคำสั ่งควบคุมสถานการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน มีเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจน และมีการประเมินพฤติกรรมขั้นสุดท้ายของการ
ปฏิบัติงาน ครูผู้สอนสามารถค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลาย  เช่น 
การสืบคน้ การสังเกต การวิเคราะห ์และการทดสอบ 

3. การประเมินจากแฟ้มสะสมผลงาน  แฟ้มสะสมงานเป็นแนวทางหนึ ่ง ที ่ใช้ในการ
ประเมินผลการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน  ที ่เน้นผู ้เร ียนเป็นศูนย์กลางและตรงกับสภาพเป็นจริง  การ
ประเมินผลการเรียนโดยใช้แฟ้มสะสมงาน เป็นการประเมินผลงานที่ผู้เรียนแสดง กระทำหรือสร้าง
ความรู้ขึ้นมาด้วยตนเอง เพื่อประเมินความรู้ก้าวหน้าของการเรียนและตัดสินผลการเรียนของผู้เรียน
ในการประเมินผลจากแฟ้มสะสมผลงานนั้น ครูและนักเรียนจะต้องคำนึงถึงหลักการที่สำคัญ 3 ด้าน 
คือด้านเนื้อหาวิชา ด้านการเรียนการสอน และด้านความเสมอภาค  

การจัดการศึกษาในปัจจุบ ัน  เน้นให้ผ ู ้ เร ียนมีความสามารถในการปฏิบัติ  มีความ 
กระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ แสวงหาความรู้แปลกใหม่มาเพ่ิมพูนความรู้อยู่เสมอ ปรับตัวให้เข้ากับผู้อ่ืนได้ 
สามารถคิดวิเคราะห์และประเมินค่าสารสนเทศ ตลอดจนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม ครูต้องเลือกวิธีการ
วัดและประเมินผล ที่สามารถค้นหาความสามารถที่แท้จริงของผู้เรียนอย่างชัดเจน  เพื่อให้ผลการ
ประเมินที่ได้สะท้อนถึงภาพการปฏิบัติงานและผลงานของผู้เรียนอย่างแท้จริง  

การวัดผลและการประเมินผลโดยใช้แบบทดสอบแบบเดิม ๆ จึงไม่ได้วัดสภาพที่แท้จริงของ
ผู้เรียน ไม่สามารถประเมินกระบวนการและผลผลิตที่ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง รวมทั้งไม่สามารถชี้ให้เห็น
พัฒนาการได้อย่างชัดเจน ซึ่งผลสัมฤทธิ์ที่แท้จริงจึงไม่ใช่การใช้เฉพาะแบบทดสอบเพียงอย่างเดียว  
การวัดผลและการประเมินผลที่จะให้ครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน ผู้สอนและผู้เรียนจะต้องร่วมกันประเมิน
ตามสภาพจริง และสุวิทย์ มูลคำ ให้ความหมายว่า การประเมินผลตามสภาพจริง หมายถึง การวัดผล
และการประเมินผลกระบวนการทำงานในด้านสมอง หรือความคิดและจิตใจของผู ้เรียนอย่าง
ตรงไปตรงมาตามสิ่งที่ผู้เรียนกระทำ โดยพยายามตอบคำถามว่าผู้เรียนทำอย่างไรและทำไมจึงทำอย่าง
นั้น การได้ข้อมูลว่า “เขาทำอย่างไร” และ “ทำไม”จะช่วยให้ผู้สอนได้ช่วยผู้เรียน พัฒนาการเรียนของ
ผู้เรียนและการสอนของผู้สอน ทำให้เกิดความอยากในการเรียนรู้ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ ชัยพฤกษ์ 
เสรีรักษ์ และคณะ ได้กล่าวถึง การประเมินผลตามสภาพจริงเป็นกระบวนการสังเกต บันทึก หรือ
ตรวจสอบเอกสาร ที่เกี่ยวกับงานของผู้เรียน ซึ่งผู้เรียนได้กระทำและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับวิธีการที่
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ผู้เรียนทำประเมินผลแบบนี้ ช่วยให้ได้ข้อมูลเชิงคุณภาพที่มีความต่อเนื่อง ซึ่งผู้สอนสามารถนำมาใช้
เป็นแนวทางในการสอนผู้เรียนรายบุคคล  

ลักษณะสำคัญของการประเมินตามสภาพจริง ซึ่งสุวิทย์ มูลคำ ได้กล่าวไว้ดังนี้  
1. เป็นการประเมินที่กระทำไปพร้อม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและ การ

เรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งสามารถกระทำได้ตลอดเวลากับทุกสถานการณ์ทั้งที่โรงเรียน บ้าน และชุมชน  
2. เป็นการประเมินที่ยึดพฤติกรรมการแสดงออกของผู้เรียนที่แสดงออกมาจริงๆ  
3. เน้นการพัฒนาผู้เรียนอย่างเด่นชัดและให้ความสำคัญในการพัฒนาจุดเด่นของผู้เรียน  
4. เน้นการประเมินตนเองของผู้เรียน  
5. ตั้งอยู่บนพื้นฐานของสถานการณ์ที่เป็นชีวิตจริงรวมทั้งการเชื่อมโยงการเรียนรู้ไปสู่ชีวิต

จริง  
6. ใช้ข้อมูลที่หลากหลายมีการเก็บข้อมูลระหว่างการปฏิบัติในทุกด้านทั้งที่ โรงเรียน บ้าน 

และชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
7. เน้นคุณภาพของผลงานที ่ผ ู ้ เร ียนสร้างขึ้น ซึ ่งเป็นผลจากการบูรณาการความรู้  

ความสามารถหลายๆ ด้านของผู้เรียน  
8. เน้นการวัดความสามารถในการคิดระดับสูง เช่น การวิเคราะห์และการสังเคราะห ์ 
9. ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์เชิงบวก มีการชื่นชม ส่งเสริมและอำนวยความสะดวกในการเรียนรู้

ของผู้เรียนและผู้เรียนได้เรียนอย่างมีความสุข  
10. เน้นการมีส่วนร่วมระหว่างผู้เรียน คร ูและผู้ปกครอง 
กล่าวโดยสรุป การประเมินตามสภาพจริง เป็นการประเมินที่เน้นการเรียนรู้ที่แท้จริงของ

ผู้เรียน เพราะตั้งอยู่บนพื้นฐานของสถานการณ์ในชีวิตจริง โดยเน้นการปฏิบัติเป็นสำคัญ และต้องมี
ความสัมพันธ์กับการเรียนการสอน เน้นการพัฒนาที่ปรากฏให้เห็น ใช้ผู้ที่เกี่ยวข้องในการประเมิน
หลายฝ่าย และเกิดขึ้นในทุกขณะเท่าที่เป็นไปได้ กล่าวได้ว่า การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่
สอดคล้องกับโรงเรียน ประกอบด้วย กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการวัดและประเมินผล มุ่งเน้น
ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดทำแผนการวัดผลและประเมินผลตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลายและ
เหมาะสม โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผลมุ่งเน้นสมรรถนะ มีการเทียบโอนผลการ
เรียน ทักษะและประสบการณ์  

4. การวิจัยเพื่อการพัฒนา  
กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอน

การนำการวิจัยเข้าไปช่วย จะทำให้การจัดการเรียนการสอนของผู ้สอนสามารถนำผู ้เร ียนไปสู่
ความสำเร็จตามเป้าหมายของหลักสูตรได้ กระบวนการวิจัยจึงมีส่วนช่วยในการค้นหาคำตอบของ
สาเหตุปัญหา หรือข้อบกพร่องทั้งระบบการเรียนการสอนนั้น ๆ และในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ตั้งแต่การวิเคราะห์ความต้องการ/พัฒนาการเรียนรู้ วางแผนการ 
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จัดกิจกรรมการเรียนรู้ประเมินผลการเรียนรู้และทำรายงานผลการเรียนรู้ เป็นการนำกระบวนการวิจัย
มาใช้ในการดำเนินจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยผู้บริหารได้ใช้กระบวนการวิจัย ในการดำเนินงาน
บริหารตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา และความต้องการเพื่อการกาหนดทิศทางวิสัยทัศน์ การจัดทำแผน
โรงเรียน การดูแลปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผน การนิเทศ/ติดตาม/ประเมินผลการดำเนินงาน และ
จัดทำรายงานผลการดำเนินงานของโรงเรียน ขั้นตอนของกระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ที่
สำคัญ 5 ขั้นตอน คือ การสำรวจและวิเคราะห์ปัญหา การกำหนดวิธีการในการแก้ปัญหา การพัฒนา
วิธีการหรือนวัตกรรมและเครื่องมือ การนำวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช้และการวิเคราะห์ข้อมูลและการ
เสนอผล  

สรุปไดว้่า การปฏิบัติเกี่ยวกับการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 1) ศึกษา
วิเคราะห์วิจัย การบริหารจัดการ และการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวมของโรงเรียน 2) 
ส่งเสริมให้ผู้สอนศึกษาวิเคราะห์วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้'ให้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ และ 
3) ประสานความร่วมมือในการศึกษาวิเคราะห์ วิจัย ตลอดจนการเผยแพร่ผลงาน การวิจัยหรือพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนและงานวิชาการกับโรงเรียน  บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ
สถาบันอื่น  

5. การพัฒนาสื่อนวัตกรรม  
ความหมายของสื่อการสอน (Instructional Media) ได้มีหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ 

ดังนี้ ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2543, หน้า 4, 147, กิดานันท์ มะลิทอง, 2545, หน้า 79-80) กล่าวว่า สื่อ
การสอน หมายถึง สิ่งที่ช่วยให้การเรียนรู้ซึ่งผู้สอนและผู้เรียนเป็นผู้ใช้  เพื่อให้การเรียน การสอนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น Heinich,et al. (1993, p. 5) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับสื่อการสอน หมายถึง สื่อชนิด
ใดก็ตามไม่ว่าจะเป็น สไลด์ โทรทัศน์ วิทยุ เทปบันทึกเสียง ภาพถ่าย วัสดุฉาย และวัสดุสิ่งพิมพ์ ซึ่ง
เป็นพาหนะนำข้อมูล จากแหล่งข้อมูลไปยังผู้รับ เมื่อนำมาใช้ในการเรียนการสอนหรือ ส่งเนื้อหา
ความรู้ไปยังผู้เรียนเรียกว่า สื่อการสอน ซึ่งในแต่ละด้านได้แบ่งประเภทของสื่อการสอนไว้ดังนี้ โดย
การแบ่งตามลักษณะรูปร่างของสื่อ สามารถแบ่งได้ 6 ประเภท คือ 1) สื่อประเภทเครื่องมือ 2) สื่อ
ประเภท วัสดุ อุปกรณ์ 3) สื่อประเภทกระบวนการและวิธีการ 4) สื่อประสม 5) คน (People) ในทาง
การศึกษา โดยตรง หมายถึง บุคลากรที่อยู่ในระบบของสถานศึกษา หรือผู้ที่อำนวยความสะดวกต่าง 
ๆ ในการเรียนรู้ และ 6) อาคารสถานที่ (Sittings) และในความสำคัญของบทบาท สื่อการสอนต่อ
กระบวนการ เรียนการสอน สื่อการสอนมีความสำคัญ และมีบทบาทต่อกระบวนการเรียนการสอน
เป็นอย่างมาก ในฐานะที่เป็นตัวกลางที่จะช่วยเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ สื่อการสอนมีบทบาท ดังนี้ 
1) การเพิ่มจำนวนผู้เรียน สื่อการสอนมีความสำคัญในการสื่อเพื่อประสิทธิภาพ เพื่อให้เพียงพอต่อ
ความต้องการของผู้เรียน 2) สื่อการสอนช่วยทำให้ผู ้สอน สอนได้ดีขึ ้น และช่วยให้การสอนบรรลุ
เป้าหมาย 3) สื่อการสอนสำเร็จรูปช่วยให้ผู้เรียนอยู่ในสภาพเสียเปรียบหรือผู้ยากไร้สามารถเรียนได้
ทัดเทียมกับผู้มีฐานะดีกว่า 
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กระทรวงศึกษาธิการ (2546 ก, หน้า 36) ได้กำหนดแนวทางการพัฒนาสื่อนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสื่อนวัตกรรม ไว้ดังนี้ 1) ศึกษาวิเคราะห์ ความ
จำเป็นในการใช้สื ่อและเทคโนโลยี เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงานวิชาการ  2) 
ส่งเสริมให้ผู้สอนผลิตและพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน 3) จัดหาสื่อเทคโนโลยี เพ่ือ
จัดการเรียนการสอนและการพัฒนางานด้านวิชาการ 4) ประสานความร่วมมือในการผลิต จัดหา 
พัฒนาและการใช้สื ่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการจัดการเรียนการสอน และพัฒนาการกับ
สถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องค์กรหน่วยงานและสถาบัน 5) การประเมินผลการพัฒนาการใช้สื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาคือ 1) การนำเสนอสื่อของผู้สอน 2) การประเมินผลการ
อภิปรายผลระบบการใช้สื่อการสอน และโสภา วงศ์นาคเพ็ชร (2553, หน้า 43) ได้แนวทางปฏิบัติไว้
ดังนี้ 1) ศึกษาวิเคราะห์ความจาเป็นในการใช้ 2) ส่งเสริมให้ครูผลิตและพัฒนา 3) จัดหาเพื่อการ
พัฒนาการเรียนการสอน 4) ประสานความร่วมมือกับองค์กร หน่วยงานและสถาบันอื่นในการจัดหา
งาน การพัฒนาการใช้ และ 5) การประเมินผลการใช้  

แหล่งเรียนรู้ (Learning Resources) นักการศึกษาทั ้งชาวไทยและต่างประเทศได้ให้
แนวคิดไว้หลายคน คือ กิดานันท์ มะลิทอง (2545, น. 83) และทิศนา แขมมณี (2548, น. 12) โดย
สรุปประเภทแหล่งการเรียนรู้ที ่จะนำมาใช้ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน 
สามารถแบ่งออกเป็น 7 ประเภท คือ 1) ประเภทวัสดุ (Materials) 2) เครื ่องมือ (Devices) 3) 
ประเภทเทคนิค (Techniques) 4) ประเภทเนื้อหา (Content) 5) ประเภทอาคารสถานที่ (Setting) 
6) ประเภทบุคคล (People) 7) ประเภทวัฒนธรรมประเพณี 

6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
แหล่งการเรียนรู้ที่โรงเรียนสามารถจัดและดำเนินการได้มีหลายประเภท ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

กำลังความสามารถของโรงเรียนแต่ละแห่ง เช่น โรงเรียนที่มีบริเวณพื้นที่กว้างขวางอาจจัด แหล่งการ
เรียนรู ้ในลักษณะของสวนพฤกษศาสตร์หรืออุทยานการศึกษา  นอกเหนือจากการจัด ห้องสมุด
โรงเรียนและการจัดมุมต่าง ๆ ในบริเวณโรงเรียนให้เป็นที่อ่านหนังสือ รวมทั้งการนำผู้เรียนไปศึกษา
ค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลนอกโรงเรียน เช่น พิพิธภัณฑ์ วัด หอสมุดแห่งชาติ ห้องสมุดประชาชน และ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นในชุมชน ฯลฯ ซึ่งแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ แหล่งการเรียนรู้ในโรงเรียนและแหล่ง
การเรียนรู ้ในท้องถิ ่น แหล่งการเรียนรู ้ในโรงเรียน เช่น ห้องสมุด โรงเรียน ห้องสมุดหมวดวิชา 
ห้องสมุดเคลื่อนที่ มุมหนังสือในห้องเรียน ห้องพิพิธภัณฑ์ ห้องมัลติมีเดีย ห้องคอมพิวเตอร์ ห้อง
อินเทอร์เน็ต ศูนย์วิชาการ ศูนย์วิทยบริการ ศูนย์โสตทัศนศึกษา ศูนย์สื่อการเรียนการสอน ศูนย์พัฒนา
กิจกรรมการเรียนการสอน สวนพฤกษศาสตร์ สวนวรรณคดี สวนสมุนไพร สวนสุขภาพ สวนหนังสือ 
สวนธรรมะ เป็นต้น ส่วนแหล่งการเรียนรู้ในท้องถิ่น เช่น ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ 
หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์ ศูนย์กีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
วัด ครอบครัว ชุมชน สถานประกอบการ องค์กรภาครัฐและเอกชน เป็นต้น 
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การพัฒนาห้องสมุดโรงเรียนให้เป็นแหล่งการเรียนรู้  
ห้องสมุดโรงเรียนมีความสำคัญ ต่อการพัฒนาการเรียนการสอนของผู้สอนและผู้เรียน

เพราะเป็นแหล่งรวบรวม จัดเก็บ และให้บริการวัสดุสารนิเทศความรู้ ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ห้องสมุด
เป็นแหล่งการเรียนรู้ที่จำเป็นสาหรับครูและนักเรียนในโรงเรียน เป็นแหล่งที่เปิดโอกาสให้ ทุกคนได้มา
ศึกษาหาความรู้ เรียนรู้จากวิทยากรๆ ได้ด้วยตนเอง ส่งเสริมนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน และมีนิสัยรักการอ่าน 
ซึ่งเป็นลักษณะสำคัญท่ีต้องพัฒนาให้เกิดแก่เยาวชนของชาติ  

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กำหนดแนวการจัดการศึกษาในมาตรา 
22 ว่าการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือ
ว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ นอกจากนี้ในมาตรา 24 ยังกำหนดว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้
สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
ฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอน
สามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และมีความรอบรู้ ดังนั้น การที่จะจัดการศึกษาให้สนองแนวทางดังกล่าวโรงเรียนต้องพัฒนา
ห้องสมุดให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ เพ่ือให้ครูและนักเรียนได้ใช้ประโยชน์สูงสุด  

กล่าวได้ว่า ห้องสมุดโรงเรียนเป็นศูนย์การเรียนรู้โดยเป็นที่รวมทรัพยากร สารนิเทศที่เป็น
สื่อสิ่งพิมพ์ และสิ่งไม่ตีพิมพ์หรือวัสดุสื่อโสตทัศน์ และในสังคมปัจจุบันซึ่งเป็นสังคมอิเล็กทรอนิกส์  
โรงเรียนควรพิจารณาดำเนินการพัฒนาห้องสมุดให้มีบทบาทเหมาะสมกับสภาพของสังคมในปัจจุบัน 
โดยการนำเทคโนโลยีต่าง ๆ มาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ  

รูปแบบของศูนย์การเรียนรู้ในโรงเรียน  
รูปแบบของศูนย์การเรียนรู้ในโรงเรียน คือ 1) ศูนย์การเรียนรู้ ได้แก่ บริเวณ หนังสื่อทั่วไป 

มุมอ้างอิง มุมวารสารและหนังสือพิมพ์ มุมเยาวชน มุมครูอาจารย์ มุมศึกษาค้นคว้าเป็นรายบุคคล มุม
เทิดพระเกียรติ มุมสื่อ มุมศิลปวัฒนธรรม มุมนิทรรศการฯ 2) ศูนย์วิทยาการ (learning resource 
center) 3) ห้องสมุดหมวดวิชา 4) มุมหนังสือในห้องเรียน และ 5) รูปแบบอื่น ๆ เช่น ห้องสมุด
เคลื่อนที ่ห้องสมุดไม่เคลื่อนที่  

การจัดบรรยากาศในการเรียนรู้  
บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ดีในโรงเรียน เช่น บริเวณโรงเรียนสะอาด มีต้นไม ้ร่มรื่น มีซุ้ม

หรือมุมสงบ ห้องเรียนสะอาด มีสีและแสงที่อ่อนโยนนุ่มนวล มีรูปภาพตกแต่งผนังอย่าง เหมาะสม มี
โรงอาหาร และห้องน้ำที่สะอาดถูกสุขอนามัย จะช่วยให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นมากยิ่งขึ้น เกิด
ความรักและไม่ต้องการให้โรงเรียนหรือห้องเรียนของตนสกปรก  เกิดความเคยชินกับความสะอาด 
ความสวยงาม ความเป็นระเบียบจนซึมซับสิ่งดี ๆ ที่ได้รับช่วยให้เกิดความรับผิดชอบและมีวินัยใน
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ตนเอง และสามารถรับความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ ทีโ่รงเรียนจัดให้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แหล่ง
เรียนรู้ในสถานศึกษาและชุมชน  

จากสภาพสังคมที่มีการเปลี ่ยนแปลงและมีความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยี ทำให้เป็นสังคมมีการเปลี่ยนแปลงแหล่งข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ และความรู้ทั้งหมดไม่ได้อยู่ที่
ตัวครูอีกต่อไป แต่จะมีทั ้งที ่ตัวครูในแหล่งข้อมูลข่าวสารต่าง  ๆ แหล่งการเรียนรู้ สื ่อมวลชน ที่
แพร่หลายทั้งในและนอกประเทศ เป็นความรู ้ที ่ไม่มีพรมแดน และเป็นความรู ้ที ่ทุกคนในสังคม 
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา อย่างที่เรียกว่าเป็น สังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) ดังนั้น 
กระบวนทัศน์ของการจัดการเรียนรู้ที่เคยเน้นครูเป็นสำคัญ (Teacher Center) จึงต้องเปลี่ยนบทบาท
ของครูเป็นผู้จัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียน ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ก็ต้องใช้แหล่งการเรียนรู้ทั ้งใน
ห้องเรียนและนอกห้องเรียน ไม่ใช่นั่งเรียนแต่ในห้องเรียนตลอดเวลาต้องให้ผู้เรียนได้มีโอกาสสืบเสาะ
แสวงหาความรู้จากแหล่งการเรียนรู้ทั้งในโรงเรียนและในชุมชน ผลการวิจัยของ ประเสริฐ ครอบแก้ว 

เรื่องบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน เป็นสำคัญ พบว่า ปัญหาและ
ความต้องการของผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้สอนที่เกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ คือโรงเรียนขาดแคลนครูผู้สอน ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอน และแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ โดยการสร้างความร่วมมือกับชุมชนน้อย สร้างความร่วมมือกับชุมชนน้อย  

กล่าวได้ว่า การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับโรงเรียน ประกอบด้วย
การศึกษาความจำเป็นในการใช้สื่อนวัตกรรม และแหล่งเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้สอนพัฒนาสื่อนวัตกรรม 
ประสานความร่วมมือในการผลิตและจัดหาสื่อ ประเมินผลการพัฒนาการใช้สื่อ จัดสภาพแวดล้อมเพ่ือ
ส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้แก่ผู้สอนและผู้เรียน พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียน
ให้เกิดองค์ความรู้ มีความเพียงพอและสนับสนุนให้ผู้สอนใช้แหล่งการเรียนรู้ ทั้งในและนอกโรงเรียน
ให้เกิดความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์ 

7. การนิเทศการศึกษา  
ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 232-261) ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษาว่า 

หมายถึง กระบวนการบริหารการศึกษาเพื่อชี้แนะให้ความช่วยเหลือร่วมกับผู้สอน  และบุคลากรที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน และเพิ่ม คุณภาพ
ของบทเรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา และได้กล่าวถึง กระบวนการนิเทศภายในไว้ว่า 
ประกอบด้วย กระบวนการดำเนินงาน 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา 
และความต้องการ ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดทำโครงการนิเทศ ขั้นตอนที่ 3 การดำเนินงาน 
ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศและการนิเทศสามารถดำเนินการได้หลาย วิธีทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
สภาพของแต่ละโรงเรียน  

อนุศักดิ์ สมิตสันต์ (2540) ได้ให้ความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง การแนะนำ 
การชี้แนะ การบริการ และการวางแผนร่วมกันเพ่ือหาทางปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น ส่วนการ
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นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติร่วมกันระหว่างผู้บริหารโรงเรียนกับครูในโรงเรียน  ที่จะ
แก้ไขปรับปรุงพัฒนา ส่งเสริมประสิทธิภาพทางด้านการเรียนการสอนให้ดีขึ้น และส่งผลโดยตรงต่อ
คุณภาพของผู้เรียน 

ดุสิต ทิวถนอม (2540) กล่าวว่า การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน คือ กระบวนการซึ่ง
ประกอบด้วยกิจกรรมการบริการและวิธีการต่าง ๆ ที่มีการจัดการอย่างเป็นระบบของ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน และการทำงานของครูให้มี
ประสิทธิภาพ ตามจุดมุ่งหมายของการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียนจาก การศึกษา การนิเทศ
การศึกษาภายในโรงเรียนมีจุดหมาย เพ่ือพัฒนาครูให้มีความรู้ ความสามารถ มีความเชื่อมั่น สามารถ
พัฒนาวิชาชีพให้เจริญก้าวหน้า ช่วยเหลือครูให้รู้จักเลือกและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  
เพ่ือให้บรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรต่อไป  

สรุปได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการชี้แนะ แนะนำให้ความร่วมมือต่อ
กิจกรรมของครูเพื่อที่จะปรับปรุง การเรียนการสอนเป็นความร่วมมือร่วมใจ และประสานงานกัน
ระหว่างครูและผู้นิเทศ ในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือให้การ
จัดการเรียนการสอนเป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตร  การนิเทศการศึกษาและหน้าที ่ความ
รับผิดชอบของศึกษานิเทศก์ เพ่ือสนับสนุนโรงเรียนของบุคลากรที่อยู่นอกองค์กร จะปฏิบัติในลักษณะ
การบริหารตามสายงานการบังคับบัญชา การนิเทศการศึกษาและการสนับสนุนทรัพยากรที่จำเป็นแก่
โรงเรียน ส่วนการนิเทศการศึกษาโดยภาพรวมจะปฏิบัติงาน 3 ลักษณะใหญ่ๆ คือ 1) นิเทศการสอน
และการบริหารงานวิชาการในโรงเรียน 2) ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของครูโดย
วิธีการต่าง ๆ และ 3) ปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานหรือองค์การอื่น ๆ 

กล่าวได้ว่า การนิเทศการศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหารการศึกษา เพ่ือชี้แนะให้ความ
ช่วยเหลือร่วมกับผู ้สอน เพื ่อการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนของครูนำไปสู ่การปรับปรุง
วัตถุประสงค์เพิ่มคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย การจัดระบบการนิเทศงานในโรงเรียน ดำเนินการ
นิเทศงานวิชาการ ประเมินผลการนิเทศ พัฒนาระบบการนิเทศ แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการนิเทศ
กับเครือข่าย จัดระบบและการอบรมพัฒนาครู ดำเนินการพัฒนาคร ูติดตามและประเมินผลระบบการ
พัฒนาคร ูจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาเครือข่ายการศึกษาอย่างเป็นระบบ  

8. การแนะแนวการศึกษา  
นักการศึกษาได้ให้ความหมายของการแนะแนวการศึกษา คัมภีร์ สุดแท้ (2553, หน้า 85) 

ไว้ดังนี้คือ  
1. ความหมายของการแนะแนวดังนี้คือ การแนะแนว หมายถึง กระบวนการดำเนินงาน

แนะแนวของโรงเรียนที่ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ควรมีการวางแผนจัดลักษณะงาน แต่งตั้ง
บุคลากรที่มีคุณสมบัติให้ปฏิบัติและกำหนดโครงการแนะแนวไว้อย่างชัดเจน และเหมาะสมโดยอาศัย
ความเห็นจากบุคคลที่เก่ียวข้อง  
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2. จุดมุ่งหมายของการแนะแนว สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2538, 
น.9) ได้กล่าวไว้คือ 1) ส่งเสริมพัฒนาทุกด้านของนักเรียนทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมเป็นไป
ด้วยดี ตั้งแต่การเริ่มต้นของชีวิตเองไม่ให้การพัฒนาการของนักเรียนหยุดชะงัก 2) เพ่ือเสริมสร้างแก้ไข
พฤติกรรมที่เป็นปัญหาของนักเรียนให้เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ด ีมีคุณภาพชีวิตที่พึงประสงค์และเป็นที่
ยอมรับของสังคม 3) ช่วยเหลือดูแลนักเรียนให้เรียนรู้สมรรถภาพของตนเอง เห็นคุณค่าความสำคัญ
ของตนเอง มองเห็นชีวิตในอนาคต รู้และปฏิบัติได้อย่างชาญฉลาดซึ่งเป็นประโยชน์ต่อตนเองและ
สังคม  

3. หลักการแนะแนว มีความสำคัญต่อการจัดบริการแนะแนวซึ่งช่วยให้ผู้ทำงานในด้านนี้มี
หลักเกณฑ์สาหรับการปฏิบัติงาน มีนักการศึกษาหลายท่าน ได้เสนอแนวความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
แนะแนว คือ 1) การแนะแนวจะต้องยึดหลักการยอมรับในเรื่องความแตกต่างระหว่าง บุคคล 2) เป็น
กระบวนการอย่างต่อเนื่อง 3) ต้องอยู่บนรากฐานของความจริงที่ว่า บุคคลต้องการความช่วยเหลือทุก
คน 4) การแนะแนวยอมรับว่าบุคคลทุกคนมีคุณค่า 5) การแนะแนวควรช่วยเหลือให้ครอบคลุมทั้ง
ด้านการพัฒนา การป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้น 6) การแนะแนวควรเน้นการแนะแนวชีวิต 7) การ
ดำเนินการแนะแนวที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีบุคคลที่มีความสามารถและประสบการณ์  

4. บทบาทหน้าที่ของโรงเรียนที่มีต่อการแนะแนว ผู้บริหารโรงเรียนต้องสร้างความตระหนัก
ให้ครูทกคนได้เห็นความสำคัญ และถือว่าการดำเนินการแนะแนวในโรงเรียนเป็นหน้าที่ เมื่อครูมีความ
พร้อมจะดำเนินการแนะแนว มีผู้กล่าวถึงไว้ดังนี้ กรมวิชาการ (2538, น. 20) การปฏิบัติงานแนะแนว
โรงเรียนควรมีบทบาทปฏิบัติงานตามข้ันตอนดังนี้ 1) สร้างความตระหนักให้ครู ทุกคนเห็นความสำคัญ
และถือเป็นหน้าที่ในการพัฒนานักเรียน 2) วิเคราะห์เพื่อทราบปัญหาความต้องการและจุดที่จะพัฒนา
นักเรียน 3) จัดและทำกิจกรรมบริการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับปัญหาความต้องการและสิ่งที่พัฒนา 4) 
ติดตามนักเรียนและประเมินผลการดำเนินงาน 5) แสดงผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานแนะแนว
จากเอกสารที่กล่าวมาแล้ว  

จะเห็นได้ว่า การบริหารงานแนะแนว คือการวางแผนในการจัดกิจกรรมในโรงเรียนให้
ประสบความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ โดยอาศัยการประสานงานและความร่วมมือของบุคลากร
ในโรงเรียนที่มีบทบาทในการปฏิบัติงานแนะแนว ประกอบด้วยคือ การจัดระบบการ แนะแนวใน
โรงเรียน การนำระบบข้อมูลการช่วยเหลือนักเรียนมาใช้วางแผน ครูทุกคนร่วมมือกันในการแนะแนว 
การติดตามประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการต่าง ๆ ในโรงเรียน การประสานความร่วมมือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับเครือข่าย  

9. การพัฒนาระบบประกัน  
การประกันคุณภาพภายใน เพ่ือพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา เป็นสิ่งที่มีความสำคัญต่อการ

ปฏิรูปการศึกษาของไทย ซึ่งในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (และแก้ไข
เพิ่มเติม ครั้งที่ 3) พ.ศ. 2553 ในหมวด 6 มาตรา 48 ในหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มี
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ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายใน เป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  

ความสำคัญของการประกันคุณภาพศึกษา  
การจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาคนให้มีคุณภาพเป็นเรื่องที่มีความจำเป็นอย่างยิ่ง โดยจะต้อง

เป็นการศึกษาท่ีมีคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษามีความสำคัญ 3 ประการ คือ  
1. ทำให้ประชาชนได้รับข้อมูลคุณภาพการศึกษาทีเชื่อถือได้ เกิดความเชื่อมั่นและ สามารถ

ตัดสินใจเลือกใช้บริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน  
2. ป้องกันการจัดการศึกษาที่ไม่มีคุณภาพ ซึ่งจะเป็นการคุ้มครองผู้บริโภคและเกิดความ

เสมอภาคในโอกาสที่จะได้รับการบริการการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง  
3. ทำให้ผู้รับผิดชอบในการจัดการศึกษามีพลังที่จะพัฒนาประชากรให้มีคุณภาพ อย่างเป็น

รูปธรรมและต่อเนื่อง  
4. การประกันคุณภาพการศึกษามีประโยชน์ต่อผู้เรียน สถานศึกษา ประชาชน หน่วยงาน

และสังคม ดังนี้ 
5. ผู ้เรียนมีความรู ้ความสามารถคุณลักษณะต่าง ๆ ครบถ้วนตามหลักสูตรมาตรฐาน

การศึกษาและสอดคล้องกับความต้องการของสังคม  
6. สถานศึกษามีทิศทางการจัดการศึกษาท่ีชัดเจน  
7. ชุมชนมีความม่ันใจ ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเข้าร่วมจัดการศึกษาและส่งบุตร

หลานเข้าเรียนในสถานศึกษา  
8. สถานศึกษาและหน่วยงานที่รับผู้จบการศึกษามีความมั่นใจและพึงพอใจใน คุณภาพของ

ผู้จบการศึกษา  
9. สังคมม่ันใจในการจัดการศึกษาและมีหลักประกันคุณภาพของการจัดการศึกษา และการ

รายงานผลต่อสาธารณชน  
แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ ได้แก่  
1. จัดระบบโครงสร้างองค์กร ให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน  
2. กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  
3. จัดทำแผนการพัฒนาจัดการการศึกษาที ่มุ ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา  
4. ดำเนินการพัฒนางานตามแผนงาน ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพ ภายในเพ่ือ

ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
5. ประสานความร่วมมือกับสถานศึกษา และหน่วยงานอื่นในการปรับปรุงและพัฒนา 

ระบบประกันคุณภาพภายใน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา  
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6. ประสานงานกับต้นสังกัด เพ่ือการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม ระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา  

7. ประสานงานกับสำนักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและประเมินคุณภาพการศึกษา ใน
การประเมินสถานศึกษาเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง การดำเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่ดำเนินการ
โดยบุคลากรในหน่วยงานเดียวกัน ที่กำหนดไว้ในโครงสร้างการบริหารงาน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) การวางแผนและปฏิบัติ 2) ระบบข้อมูลและประมวลผล 3) การตรวจสอบผลการประเมิน 4) 
การรายงานผลการประเมิน และ 5) การใช้ผลประเมิน  

10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  
การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้เป็น หน้าที่ที่

โรงเรียนให้บริการทางด้านการศึกษาแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องด้านต่าง ๆ โรงเรียนควรกำหนดแนวทาง
ปฏิบัติดังนี้ 1) สำรวจและศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษา รวมทั้งความต้องการในการได้รับการ
สนับสนุนด้านวิชาการ 2) ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ใน 
การจัดการศึกษา 3) จัดให้มีการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ในการจัดการศึกษา  โดยการส่งเสริมบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษาให้มีความเข้มแข็ง  หลัก
วิชาการในการส่งเสริมความรู้ทางวิชาการ โรงเรียนควรให้ความสำคัญในการศึกษา ชุมชนและสร้าง
ชุมชนให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยมีหลักการที่จะต้องดำเนินการ ดังนี้ 1) การศึกษาสำรวจความ
ต้องการสนับสนุนงานวิชาการ 2) จัดให้ความรู้เสริมสร้างความคิดและเทคนิคทักษะทางวิชาการ เพ่ือ
การพัฒนาทักษะวิชาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 3) ส่งเสริมให้ประชาชนใน
ชุมชน ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียน 4) ส่งเสริมให้มีการเปลี่ยนแปลง
เรียนรู้ประสบการณ์ (กระทรวงศึกษาธิการ 2546 ก, หน้า 46)  

11. การประสานความร่วมมือ  
นักการศึกษาได้กล่าวถึงการประสานความร่วมมือ ดังนี้ (คัมภีร์ สุดแท้ 2553, หน้า 103) 

การประสานงาน หมายถึง ความร่วมมือร่วมใจระหว่างบุคคลกับบุคคลหรือหน่วยงานกับหน่วยงานใน
ลักษณะร่วมกันคิดร่วมกันทำและร่วมกันแก้ปัญหา เพื่อให้งานประสบความสำเร็จอย่างราบรื่นมี
ประสิทธิภาพในเวลาที่กำหนด ดังนี้  

1. การประสานงานมีคุณภาพ คือ การจัดองค์กรที ่ต ้องกำหนดสายการบังคับบัญชา 
สถานภาพ บทบาทหน้าที่และมาตรฐานในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 2) ทิศทางนโยบายและการ
วางแผนขององค์กรอย่างชัดเจน 3) เทคนิคการบริหารผู้บริหารจะต้องใช้ภาวะผู้นำและเทคนิคที่มี
ความเหมาะสมในการบริหารงานที่จะทำให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงานได้ 4) กระบวนการกลุ่ม
ที่ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวัตถุประสงค์ กำหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน ร่วมมือกันในการ



61 

ปฏิบัติงานและการประเมินผล ช่วยให้ทุกคนทำงานกันอย่างประสานสัมพันธ์ 5) การติดต่อสื่อสาร
จะต้องเอ้ือต่อการประสานงาน  

2. เทคนิคการประสานงานการจัดระบบสายงานที่มีความเหมาะสม  เพื่อกำหนดความ
รับผิดชอบของหน่วยงานในองค์กรให ้ช ัดเจน  มีการกำหนดมาตรฐานในการปฏิบ ัต ิงาน  ใช้
คณะกรรมการดำเนินงานโดยองค์คณะบุคคล จัดระบบการติดต่อสื ่อสารให้มีคุณภาพ  การใช้
งบประมาณของโครงการและกิจกรรม รวมถึงการนิเทศติดตาม ตรวจเยี่ยมเพ่ือการแก้ไขปัญหาในสิ่งที่
มีความจำเป็น การมอบอำนาจจากผู้บริหารระดับสูงให้แก่ระดับรองตามความเหมาะสม  สร้างขวัญ
กำลังใจพบปะสังสรรค์ระหว่างองค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ ผู้บริหารต้องตระหนักถึงความสำคัญ และ
การพัฒนาองค์กร สิ่งแวดล้อมในการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ย่อมมีอิทธิพลต่อองค์กร  

3.ประโยชน์ของการประสานงาน 1) บรรลุเป้าหมายของหน่วยงานตามภารกิจ คือ การ
ปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย เพื่อให้การทำงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เน้นที่ความร่วมมือร่วม
ใจที่จะทำให้บรรลุจุดประสงค์เป้าหมายที่วางไว้ 2) ประสิทธิภาพองค์การประสานงานจะช่วยให้เกิด
ประสิทธิผลสูงสุด 3) การประหยัดทรัพยากรและงบประมาณวัสดุสิ่งของที่มีค่า  4) ลดและป้องกัน
ความซ้ำซ้อนในการดำเนินงาน การประสานต้องอาศัยการวางแผน 5 ) ความเข้าใจอันดีของบุคลากร
ให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เพื่อให้งานดำเนินไปได้ด้วยดี 6) การคิดใหม่เสริมสร้างและพัฒนา
อย่างเป็นระบบ 7) ขวัญกำลังใจที่ดีช่วยให้เกิดความเข้าใจที่ดีแก่สมาชิกในองค์กร 

สรุปได้ว่า การประสานความร่วมมือในการพัฒนางานวิชาการกับโรงเรียนและหน่วยงานอ่ืน 
ๆ มีกำหนดนโยบายและแผนในการปฏิบัติ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนางานวิชาการ และ
การติดตามประเมินผลในการประสานความร่วมมือในองค์กร 

12. การส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  
การส่งเสริมสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชนและหน่วยงานอื ่น  ที่จัดการศึกษาให้เกิด

กระบวนการเรียนรู้ เป็นหน้าที่ของโรงเรียนที่ให้บริการด้านการศึกษาแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านต่าง 
ๆ พจนานุกรม ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายไว้ว่า การส่งเสริม หมายถึง 1) สิ่งที่
เกื้อกูลหรือช่วยเหลือสนับสนุนให้ดี 2) การสนับสนุน หมายถึง ส่งเสริม ช่วยเหลือ อุปการะ 3) สถาบัน 
หมายถึง สิ่งซึ่งคนในส่วนรวมคือสังคมจัดตั้งให้มีขึ้น เพราะเห็นว่ามีความต้องการและจำเป็นแก่ชีวิต 
ซึ่งโรงเรียนควรมีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 1) การสำรวจข้อมูลพื้นฐานการจัดการศึกษา 2) ส่งเสริม
สนับสนุนพัฒนางานวิชาการและการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 3) จัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัด
การศึกษาของบุคคล ครอบครัว และหน่วยงาน 4) ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่าง
บุคคล นับเป็นกระบวนการสร้างสรรค์และถ่ายทอดองค์ความรู้ทางสังคม  

สรุปได้ว่า การส่งเสริมความรู้วิชาการที่สอดคล้องกับโรงเรียน  ประกอบด้วย การสำรวจ
ความต้องการสนับสนุน และให้ความรู้แก่ประชาชนในชุมชน ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามี
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ส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียน และส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์
ระหว่างชุมชน  

การสังเคราะห์ภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ  
จากการศึกษาเอกสารที่เกี ่ยวข้องตามภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการสรุป

สาระสำคัญดังนี้  
1. การพัฒนาหลักสูตร ประกอบด้วย ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรสถานศึกษา 
2. กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ ประกอบด้วย ส่งเสริมให้ผู ้สอนจัดทำแผนการเรียนรู้ 

ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ จัดให้
มีการประเมินผลการสอนและนำผลมาพัฒนาการเรียนการสอน ส่งเสริมให้มีการพัฒนางานวิชาการ
ของผู้สอนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ส่งเสริมให้มีการสร้างเครือข่ายทำงการศึกษาและประสาน
ความร่วมมือกับองค์กรอื่นในการจัดการเรียนรู้ 

3. การวัดผลและประเมินผล ประกอบด้วย กำหนดระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการวัดและ
ประเมินผล มุ่งเน้น ส่งเสริมให้ผู้สอนจัดทำแผนการวัดผลและประเมินผล ตามแผนการจัดการเรียนรู้
มุ่งเน้นที่มุ่งเน้นคุณภาพ ส่งเสริมให้ผู้สอนดำเนินการวัดผลและประเมินผลที่หลากหลายและเหมาะสม 
ส่งเสริมให้ผู้สอนดำเนินการวัดผลและประเมินผลให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวัดและประเมินผล  

4. การวิจัยเพื ่อการศึกษา การปฏิบัติเกี ่ยวกับการวิจัยเพื ่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ประกอบด้วย 1) ศึกษาวิเคราะห์วิจัยการบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในภาพรวม
ของโรงเรียน 2) ส่งเสริมให้ผู้สอนศึกษาวิเคราะห์วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ ให้แต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และ 3) ประสานความร่วมมือในการศึกษาวิเคราะห์ วิจัย ตลอดจนการเผยแพร่
ผลงาน การวิจัยหรือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและงานวิชาการกับโรงเรียน บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืน  

5. การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้ ในการใช้แหล่งเรียนรู้ ประกอบการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ สามารถแบ่งออกเป็น 2 วิธีคือ 1) การนำชุมชนเข้าสู่โรงเรียน เป็นการเอาสาระต่าง ๆ ที่มี
อยู่ในชุมชนมาประกอบการเรียนรู้ในโรงเรียน 2) การนำโรงเรียนออกสู่ชุมชน เป็นการนำเอาผู้เรียน
ออกไปหาสาระการเรียนรู้ในชุมชนตามรูปแบบต่าง ๆ  

6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ เรียนรู้ที่สอดคล้องกับโรงเรียน ประกอบด้วย การศึกษาความ
จำเป็นในการใช้สื่อนวัตกรรม และแหล่งเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้สอนพัฒนาสื่อนวัตกรรม ประสานความ
ร่วมมือในการผลิตและจัดหาสื่อ ประเมินผลการพัฒนาการใช้สื ่อ จัดสภาพแวดล้อมเพื่อส่งเสริม
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้แก่ผู้สอนและผู้เรียน พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนให้เกิด
องค์ความรู้ มีความเพียงพอและสนับสนุนให้ผู้สอนใช้แหล่งการเรียนรู้ ทั้งในและนอกโรงเรียนให้เกิด
ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์  
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7. การนิเทศการศึกษาและการพัฒนาผู้สอน ในการจัดระบบการนิเทศงานในโรงเรียน 
ดำเนินการนิเทศงานวิชาการ ประเมินผลการนิเทศโรงเรียน พัฒนาระบบการนิเทศในโรงเรียน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการนิเทศกับเครือข่ายการศึกษา  จัดระบบการพัฒนาผู้สอน ดำเนินการ
พัฒนาผู้สอน ติดตามและประเมินผลระบบการพัฒนาผู้สอน จัดระบบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การแนะนำ
กับเครือข่ายการศึกษา  

8. การแนะแนวการศึกษา คือการวางแผนในการจัดกิจกรรมในโรงเร ียนให้ประสบ
ความสำเร็จตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ โดยอาศัยการประสานงานและความร่วมมือของบุคลากรใน
โรงเรียนที่มีบทบาทในการปฏิบัติงานแนะแนว คือ การจัดระบบการแนวแนวในโรงเรียน นำระบบ
ข้อมูลการช่วยเหลือนักเรียนมาใช้วางแผน ครูทุกคนร่วมมือกันในการแนะแนว การติดตามประเมินผล
การจัดระบบและกระบวนการต่าง ๆ ในโรงเรียน การประสานความร่วมมือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในระดับ
เครือข่าย  

9.การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย การจัดระบบโครงสร้างของ
องค์กร เพื่อรองรับการประกันคุณภาพการศึกษา กำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน  
ประสานต้นสังกัดเพื่อประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน  โดยต้นสังกัด 
จัดทำรายงานการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อพร้อมรับการประเมินคุณภาพ ภายนอก และจัดให้มี
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

10. การส่งเสริมความรู้วิชาการแก่ชุมชน เป็นการสำรวจความต้องการ สนับสนุนงาน
วิชาการแก่ชุมชน จัดให้ความรู้แก่ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่น ส่งเสริมให้ประชาชน ในชุมชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างชุมชน 

11. การประสานความร่วมมือ ในการพัฒนางานวิชาการกับโรงเรียนและหน่วยงานอื่น ๆ 
ในการประสานความร่วมมือ กำหนดนโยบายและแผนในการปฏิบัติ สร้างเครือข่ายความร่วมมือใน
การพัฒนางานวิชาการ และการติดตามประเมินผลในการประสานความร่วมมือในองค์กร  

12. การส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอื ่น  ๆ เป็นจัดการศึกษาให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้เป็นหน้าที่ของโรงเรียนที่ให้บริการด้านการศึกษาแก่ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านต่าง 
ๆ ที่สนับสนุน ส่งเสริม ซึ่งโรงเรียนควรมีแนวทางในการปฏิบัติและพัฒนางานวิชาการและ การพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนที่ชัดเจน โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาระหว่างโรงเรียนและหน่วยงาน 
นับว่าเป็นการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน  

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการบริหารงานวิชาการเป็นกระบวนการทำงาน การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน โดยสนับสนุนให้ผู้เรียนสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างมี ประสิทธิภาพ 
งานวิชาการเป็นงานที่สำคัญอย่างยิ่ง ทั้งนี้การบริหารงานวิชาการมีจุดประสงค์ที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มี
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ความรู้ ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถที่จะพัฒนา ตนเองและประเทศชาติ การ
บริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย หลักการที่สำคัญๆ หลายประการ เพ่ือพัฒนาความรู้ ความสามารถ
ให้สู ่ความเป็นเลิศ มีเป้าหมายให้บุคลากรทุกฝ่าย ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมผลิต โดยคำนึงถึงคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความประหยัดว่าการบริหารงานวิชาการ ถ้าจะให้ประสบผลสำเร็จ
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรนั้น ผู้บริหารจะต้องมีกระบวนการบริหารงานเป็นขั้นตอน เพ่ือจะนำไปสู่
คุณภาพของผู้เรียนในที่สุด รูปแบบการบริหารงานวิชาการท่ีมีคุณภาพของโรงเรียน คือการดำเนินการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียน เพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารที่มีคุณภาพของการดำเนินงานวิชาการ
ด้านการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสม มีประโยชน์และมีความเป็นไปได้ตามภารกิจและขอบข่ายการ
บริหารงานวิชาการในโรงเรียน  

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวรูปแบบและการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ  
ความหมายของรูปแบบ  
นักการศึกษาได้อธิบายถึงความหมายของรูปแบบ ไว้หลายท่านดังนี้ 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน ,2546, หน้า 965) ให้

ความหมายไว้ว่า รูปแบบ หมายถึง รูปที่กำหนดขึ้นเป็นหลักหรือเป็นแนว ซึ่งเป็นที่ยอมรับแสดงว่าเป็น
สิ่งนั้น ๆ เช่น รูปแบบบ้าน เป็นต้น 

บุญชม ศรีสะอาด (2556) ได้ให้ความหมายของรูปแบบ (Model) หมายถึง โครงสร้างที่
แสดงถึงความสัมพันธ์ ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ ซึ่งผู้วิจัยสามารถใช้รู ปแบบ
อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่มีในปรากฏการณ์ธรรมชาติ 
อธิบายลำดับขั้นตอนขององค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 

วิชัย วงษ์ใหญ่ (2556) กล่าวถึง รูปแบบ หมายถึง ลักษณะจำลองสภาพเสมือนเป็นความ
จริงว่าถ้าจะให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้นั้น จะมีสิ่งใดบ้างที่น่าจะได้นำมาศึกษาและพิจารณา 
เพราะรูปแบบเป็นสิ่งที่ได้มาจากทำงเลือกแต่ละทางที่มีระดับของการบรรลุวัตถุประสงค์ 

โรจนะ ภิรมย์ (2561) สรุปไว้ว่า รูปแบบ หมายถึง แผนหรือแบบที่แสดงที่เห็นถึงโครงสร้าง
และความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบรวมถึงแนวความคิดต่าง ๆ เป็นขั้นตอนทำให้สะดวกต่อการ
เข้าใจในรายละเอียดของรูปแบบนั้น 

สุภัททา อินทรศักดิ์ (2561) ได้สรุปว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สร้างและพัฒนาขึ้นที ่มี
ความสำคัญของตัวแปรหรือปัจจัยต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับเพื่อใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการ
อย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปได ้

ธนา โด่งพิมาย (2561) ได้สรุปไว้ว่า รูปแบบ หมายถึง ลักษณะ ส่วนประกอบ ข้อความ 
แผนภาพ ข้อกำหนดที่ได้ศึกษาและพัฒนาขึ้นเพื่อสรุปให้เห็นภาพความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันทั้งหมด 
ให้ผู้สนใจได้นำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตามจุดมุ่งหมาย 
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กู๊ด (Good,1973, p.370) กล่าวว่า ความหมายของรูปแบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อเป็น
แนวทางในการสร้าง หรือทำซ้ำเป็นตัวอย่างเพื่อการเลียนแบบ เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซึ่งเป็น
ตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือหลักการ หรือแนวคิด เป็นชุดของปัจจัย หรือตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซึ่ง
กันและกัน ซึ่งรวมกันเป็นตัวประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทำงระบบสังคม ตามความหมายดังกล่าว 
อาจกล่าวได้ว่า รูปแบบคือ แบบจำลองของสิ่งที่เป็น 

พลอเจอร ์และพอล (Procter and Paul 1978 P. 174) ให ้ความหมายคำคำนี ้ ไว ้ ใน 
Longman Dictionary of Contemporary English โดยสรุปแล้วจะมี 3 ลักษณะใหญ่ คือ Model 
ที ่หมายถึงสิ ่งซึ ่งเป็นแบบย่อส่วนของจริง ความหมายนี ้ตรงกับภาษาไทยว่า แบบจำลอง เช่น 
แบบจำลองเรือดำน้ำ  เป็นต้น Model ที่หมายถึง สิ่งของหรือคน ที่นำมาใช้เป็นแบบอย่างในการ
ดำเนินการบางอย่าง เช่น ครูแบบอย่าง นักเดินแบบ หรือแม่แบบในวงการวาดภาพศิลป์ เป็นต้น 
Model ที่หมายถึง แบบหรือรุ่นของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ รุ่น 864X เป็นต้น 

โทส์และคาร์รอล (Tosi and Carroll, 1982 P. 74) กล่าวไว้ว่า รูปแบบเป็นนามธรรมของ
จริงหรือภาพจำลองของสภาพการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งอาจจะมีตั้งแต่รูปแบบอย่างง่าย ๆ ไปจนถึง
รูปแบบที ่มีความสลับซับซ้อนมาก ๆ และมีทั ้งรูปแบบทั ้งกายภาพ (Physical model) ที ่เป็น
แบบจำลองของวัตถุ เช่น แบบจำลองหอสมุดแห่งชาติ แบบจำลองเครื่องบินขับไล่ เอฟ 16 เป็นต้น 
และรูปแบบเชิงลักษณะ (Qualitative Model) ที่ใช้อธิบายปรากฎการณ์ด้วยภาษาหรือสัญลักษณ์  
เช่น รูปแบบเชิงระบบและตามสถานการณ์ (A System/Contingency Model) ของบราวน์ และ
โมเบริกส์ (Brown and Moberg) 1980 : 56) และรูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ ของ บุญชม ศรี
สะอาด (2548) เป็นต้น และรูปแบบการบริหารซึ่งกำลังศึกษาและพัฒนาในการวิจัยครั้งนี้ จะอยู่ใน
กลุ่มของรูปแบบประเภทหลัง คือ รูปแบบเชิงคุณลักษณะ ซึ่งเป็นรูปแบบในความหมายโดยทั่วไป  

บาร์โดและฮาร์ตแมน (Bardo and Hertman, 1982 P. 245) ได้กล่าวถึงรูปแบบในทาง
สังคมศาสตร์ไว้ว่า “เป็นชุดของข้อความเชิงนามธรรมเกี่ยวกับปรากฎการณ์ที่เราสนใจ เพื่อใช้ในการ
นิยามคุณลักษณะและ หรือ บรรยาย คุณสมบัตินั ้น ๆ ” Bardo และ Hartman อธิบายต่อไปว่า 
รูปแบบเป็นอะไรบางอย่างที่เราพัฒนาขึ้นมา เพื่อบรรยายคุณลักษณะที่สำคัญ ๆ ของปรากฎการณ์
อย่างใดอย่างหนึ ่ง เพื ่อให้ง ่ายต่อการทำความเข้าใจ รูปแบบจึงมิใช่การบรรยายหรืออธิบาย
ปรากฎการณ์อย่างละเอียดทุกแง่ทุกมุม เพราะการทำเช่นนั้น ทำให้รูปแบบมีความซับซ้อนและยุ่งยาก
เกินไปในการที่จะทำความเข้าใจ ซึ่งจะทำให้คุณค่าของรูปแบบนั้นด้อยลงไป ส่วนการจัดระบบรูปแบบ
หนึ่ง ๆ จะต้องมีรายละเอียดมากน้อยเพียงใดจึงจะเหมาะสม และรูปแบบนั้น ๆ ควรมีองค์ประกอบ
อะไรบ้าง ไม่ได้มีข้อกำหนดเป็นการตายตัว ทั้งนี้ก็แล้วแต่ปรากฎการณ์แต่ละอย่างและวัตถุประสงค์
ของผู้สร้างรูปแบบที่จะต้องการจะอธิบายปรากฎการณ์นั้น ๆ อย่างไร 
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สโดเน่อร์และแวนเกิล (Stoner and Wankel, 1986 P. 44) ให้ทัศนว่ารูปแบบเป็นการ
จำลองความจริงของปรากฎการณ์ เพ่ือทำให้เราได้เข้าใจความสัมพันธ์ที่สลับซับซ้อนของปรากฎการณ์
นั้น ๆ ได้ง่ายข้ึน 

ไรย ์  (Raj, 1996 P. 45)  ได ้ ให ้ความหมายของคำว ่าร ูปแบบ (Model)  ในหน ังสือ 
Encyclopedia of Psychology and Education ไว้ 2 ความหมาย ดังนี้ 1) รูปแบบ คือ รูปย่อของ
ความจริงของปรากฎการณ์ ซึ่งแสดงด้วยข้อความ จำนวน หรือ ภาพ โดยการลดทอน เวลา และเทศะ 
ทำให้ความเข้าใจความจริงของปรากฎการณ์ได้ดียิ่งขึ้น 2) รูปแบบ คือ ตัวแทนของการใช้แนวความคิด
ของโปรแกรมที่กำหนดเฉพาะโดยสรุปแล้ว รูปแบบ หมายถึง แบบจำลองอย่างง่ายหรือย่อส่วน 
(Simplified Form) ของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้เสนอรูปแบบดังกล่าวได้ศึกษาและพัฒนาขึ้นมาเพ่ือ
แสดงหรืออธิบายปรากฎการณ์ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น หรือในบางกรณีอาจจะใช้ประโยชน์ในการทำนาย
ปรากฎการณ์ที่จะเกิดข้ึน ตลอดจนอาจใช้เป็นแนวทางในการดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไป 

กู๊ด (Good, 12005 P. 177) ในพจนานุกรมการศึกษาได้รวมรวมความหมายของรูปแบบ
เอาไว้ 4 ความหมาย คือ 1) เป็นแบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือเป็นแนวทำงในการสร้างหรือทำซ้ำ 2) 
เป็นตัวอย่างเพ่ือเลียนแบบ เช่น ตัวอย่างในการออกเสียงภาษาต่างประเทศเพ่ือให้ผู้เรียนได้เลียนแบบ 
เป็นต้น 3) เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติซึ่งเป็นตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการหรือแนวคิด 4) เป็น
ชุดของปัจจัย ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ซึ่งรวมตัวกันเป็นตัวประกอบหรือเป็นสัญลักษณ์
ทางระบบสังคม อาจจะเขียนออกมาเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์หรือบรรยายเป็นภาษาก็ได้ 

ทิงค์เอ็กซิสท์ (Thinkexist, 2008 P. 1) ได้ให้ความหมายของคำว่ารูปแบบ (Model) ไว้ว่า 
เป็นแบบจำลองระบบการปฏิบัติงาน หรือแบบแปลนของการก่อสร้างที่วาดไว้ล่วงหน้า หรือสิ่งของที่
เป็นแทนแสดงความของสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือสิ่งที่เตรียมเอาไว้ล่วงหน้า อาร์ดิกชั่นนารี่ 
(Ardictionarry, 2008 : 1) ได้นิยามความหมายของรูปแบบ (Model) ว่า หมายถึง แบบจำลองที่เป็น
สัดส่วนหรือเป็นสัดส่วนหรือเป็นประเภทเดียวกันกับของจริงหรือสัญลักษณ์ของการเป็นตัวแทนสิ่งใด
สิ่งหนึ่งที่คาดว่าจะเกิดในอนาคต หรือแบบแผนสิ่งที่เตรียมไว้ 

การให้ความหมายของรูปแบบ (Model) ในหนังสือ Encyclopedia of Psychology and 
Education ไว้ 2 ความหมาย ดังนี้  

1. รูปแบบ คือ รูปย่อของความจริงของปรากฎการณ์ ซึ่งแสดงด้วยข้อความจำนวน หรือ 
ภาพ โดยการลดทอนเวลา และเทศะ ทำให้เข้าใจความจริงของปรากฎการณ์ได้ดียิ่งขึ้น 

2. รูปแบบ คือ ตัวแทนของการใช้แนวความคิดของโปรแกรมท่ีกำหนดเฉพาะ  
เรย ์ (Raj, 1996, P. 197) ร ูปแบบ หมายถึง ร ูปย ่อที ่ เล ียนแบบความสัมพันธ ์ของ

ปรากฎการณ์ใดปรากฎการณ์หนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือช่วยจัดระบบความคิดในเรื่องนั้นให้ง่ายขึ้น 
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สารานุกรมสแตนฟอร์ดด้านปรัชญา (Stanford Encyclopedia of Philosophy, 2006 : 
671) ได้ให้ความหมายของรูปแบบในลักษณะสอดคล้องกับการให้ความหมายของ Good ว่า รูปแบบ
เป็นระบบหรือโครงสร้างที่ถูกสร้างข้ึนมาจากทฤษฎีทั่วไป เพ่ือพรรณนาและอธิบายปรากฎการณ์นั้น ๆ  

Husen and Postlethwaite (1994, P. 3895) ได้ให้ความหมายว่า รูปแบบ คือโครงสร้าง
ที่ถูกนำเสนอเพ่ือใช้วินิจฉัยความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบที่สร้างมาจากเหตุการณ์ การหยั่งรู้ ด้วย
วิธีการอุปมาอุปมัย หรือได้มาจากทฤษฎี รูปแบบจึงไม่ใช่ทฤษฎี 

จากคำนิยามของนักวิชาการหลายท่าน สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง วิธีการบริหารของ
สถานศึกษา หรือกรอบความคิดทางด้านหลักการ วิธีการดำเนินงาน และเกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบ ที่
สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

1.2 ประเภทของรูปแบบ  
รูปแบบสามารถจำแนกออกได้หลายประเภท ได้มีผู้จำแนกประเภทของรูปแบบ ดังนี้  
สุภัค ตรังรัตนจิต  ( 2562, หน้า 34) ประเภทของรูปแบบนั้นมีหลายประเภทด้วยกันขึ้นอยู่

กับวัตถุประสงค์ในการสร้างของรูปแบบนั้น ๆ โดยในแต่ละสาขาก็มีรูปแบบที่แตกต่างกันออกไป เช่น 
รูปแบบเชิงอธิบาย รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ เป็นต้น  

สมิธ และคณะ (Smith and others. 1980, P. 461) จำแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท 
ดังนี้  

Smith and others (1980) จำแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภทได้แก่ 
1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จำแนกออกเป็น 

1.1 รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริงเช่นเครื่องบิน
จำลองหุ่นไล่กาหุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า 

1.2 รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริงเช่น
การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนจะทำการทดลองเครื่องบินจำลองที่บินได้หรือเครื่องฝึกหัด
บินเป็นต้นรูปแบบชนิดนี้มีความใกล้เคียงความจริงมากกว่าแบบแรก 

2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) จำแนกออกเป็น 
2.1 รูปแบบข้อความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Model) เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดำในการอธิบายโดยย่อเช่นคำพรรณนำลักษณะงานคำอธิบาย
รายวิชาเป็นต้น 

2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 
(Quantitative Model) เช่นสมการและโปรแกรมเชิงเส้นเป็นต้น 

Keeves (1988) ได้จำแนกรูปแบบออกเป็น 4 ประเภทได้แก่ 
1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เป็นรูปแบบเชิงกายภาพส่วนใหญ่ใช้ใน

ด้านวิทยาศาสตร์เช่นรูปแบบโครงสร้างอะตอมสร้างขึ้นโดยใช้หลักการเปรียบเทียบโครงสร้างของ



68 

รูปแบบให้สอดคล้องกับลักษณะที่คล้ายกันทางกายภาพสอดคล้องกับข้อมูลและความรู้ที่มีอยู่ใน
ลักษณะนั้นด้วยรูปแบบที่สร้างขึ้นต้องมีองค์ประกอบชัดเจนสามารถนำไปทดสอบด้วยข้อมูลเชิง
ประจักษ์ได้และสามารถนำไปใช้ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้อย่างกว้างขวางเช่นรูปแบบ
จำนวนผู้เรียนในโรงเรียนสร้างข้ึนโดยเปรียบเทียบกับลักษณะถังน้ำท่ีประกอบด้วยท่อน้ำเข้าและท่อ 

น้ำออกปริมาณที่ไหลเข้าถังเปรียบเทียบได้กับจำนวนผู้เรียนที่เข้าโรงเรียนอัตราการเกิด
อัตราการย้ายเข้าอัตราการรับเด็กอายุต่ำกว่าเกณฑ์ส่วนปริมาณน้ำที่ไหลออกเปรียบเทียบได้กับ
จำนวนผู้เรียนที่ออกจากโรงเรียนเนื่องจากพ้นเกณฑ์การศึกษาการย้ายออกการจบการศึกษาสำหรับ
ปริมาณน้ำที่เหลือในถังเปรียบเทียบได้กับจำนวนผู้เรียนที่เหลืออยู่ในโรงเรียนเป็นต้นจุดมุ่งหมายของ
รูปแบบนี้เพ่ืออธิบายปรากฏการณ์การเปลี่ยนแปลงจำนวนผู้เรียนในโรงเรียน 

2. รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยาย
หรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษาแผนภูมิหรือรูปภาพเพื่อให้เห็นโครงสร้างทางความคิด
องค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้นและใช้ข้อความในการอธิบาย
เพื่อให้เกิดความกระจ่างมากขึ้นแต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทนี้ คือ ขาดความชัดเจนแน่นอนทำให้
ยากแก่การทดสอบรูปแบบแต่อย่างไรก็ตามได้มีการนำรูปแบบนี้มาใช้กับการศึกษามากเช่นรูปแบบ
การเรียนรู้ในโรงเรียน 

3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นรูปแบบที่ใช้แสดงความสัมพันธ์
ขององค์ประกอบหรือตัวแปรโดยใช้สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ปัจจุบันมีแนวโน้มว่าจะนำไปใช้ในด้าน
พฤติกรรมศาสตร์มากข้ึนโดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษารูปแบบลักษณะนี้ส่วนมาก
พัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ 

4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบที่เริ่มจากการนำเทคนิคการวิเคราะห์
เส้นทาง (Path analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทำให้สามารถศึกษา
รูปแบบเชิงข้อความที่มีตัวแปรสลับซับซ้อนได้แนวคิดสำคัญของรูปแบบนี้คือต้องสร้างขึ้นจากทฤษฎีที่
เกี ่ยวข้องหรืองานวิจัยที ่มีมาแล้วรูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเส้นตรงแต่ละสมการแสดง
ความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลระหว่างตัวแปรจากนั้นมีการเก็บรวบรวมข้อมูลในสภาพการณ์ที่เป็นจริง
เพ่ือทดสอบรูปแบบรูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะได้แก่ 

4.1 รูปแบบระบบเส้นเดี ่ยว (Recursive model) เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงที่มีทิศทำงของการเป็นสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไม่มีความสัมพันธ์
ย้อนกลับ 

4.2 รูปแบบระบบเส้นคู่ (Non-recursive Model) เป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างตัวแปรโดยทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในตัวแปรหนึ่งอาจเป็นทั้งตัวแปรเชิง
สาเหตุและเชิงผลพร้อมกันจึงมีทิศทางความสัมพันธ์ย้อนกลับได้ 
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ภูดิศ พัดพิน (2557) รูปแบบ หมายถึง แนวคิดท่ีมีการเรียบเรียงในลักษณะโครงสร้างที่เป็น
ระบบ และมีองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กัน 

รัตนา คำเพชรคำ (2558) การแบ่งประเภทของรูปแบบหรือแบบจำลองนั้นไม่มีหลักเกณฑ์
ตายตัวค่า ควรมีองค์ประกอบอย่างไรจึงจะเหมาะสม เนื่องจากรายละเอียดและองค์ประกอบที่
เหมาะสมอันเป็นแนวคิดที่สอดคล้องกับแนวคิดเชิงระบบ ทั้งนี้ขึ้นกับวัตถุประสงค์ในการอธิบาย หรือ
การใช้รูปแบบหรือแบบจำลองนั้น ๆ  

บุศรา เชื้อดี (2559) รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างและแนวทางการบริหารโรงเรียนที ่มี
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบสำคัญให้สามารถเข้าใจได้ง่ายขึ้น 

สรุปได้ว่า ประเภทของ รูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็น
รูปธรรมเพื่อสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม รูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยาย
หรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็น
สื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ และรูปแบบที่นำเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิง
เหตุและผลที่เกิดขึ้น เป็นต้น 

รูปแบบ ตรงกับคำในภาษาอังกฤษว่า Model หรือโมเดล รูปแบบเป็นรูปธรรมของ 
ความคิดท่ีเป็นนามธรรม เช่น เป็นคำอธิบายเป็นแผนผัง ไดอะแกรม หรือแผนภาพ เพ่ือช่วยให้ตนเอง
และบุคคลอื่นสามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น (ทิศนา แขมณี. 2548) ปัจจุบันคำว่า รูปแบบได้เข้ามามี
บทบาทในการวิจัยและการทำวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาเพิ่มมากขึ้น โดยใช้คำว่า รูปแบบ ต้นแบบ 
ตุ๊กตา วงจรแบบ แบบจำลอง ตัวแบบ เป็นต้น (อุทุมพร (ทองอุไร) จามรมาน, 2541 และนิคม ทาแดง
, 2536)  

Longman Dictionary of English Language and Culture. (1992) ให้ความ หมายของ
รูปแบบ โดยสรุป 3 ลักษณะใหญ่ คือ  

1. รูปแบบ หมายถึง สิ่งซึ่งเป็นแบบย่อส่วนของของจริง เช่นรูปแบบของเรือดำน้ำ 
2. รูปแบบ หมายถึง สิ่งของหรือคนที่นำมาใช้เป็นแบบอย่างในการดำเนินการ บางอย่าง 

เช่น ครูแบบอย่าง นักเดินแบบ หรือ แม่แบบในการวาดภาพศิลป์ 
3. รูปแบบ หมายถึง แบบหรือรุ่นของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ  
แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ  Raj (1996) ซึ ่งได้ให้ความหมายของคำว่า 

รูปแบบในหนังสือ Encyclopedic of Psychology and Education ไว้ 2 ความหมาย  
1.1 รูปแบบ หมายถึง รูปย่อของความจริงของปรากฏการณ์ ซึ่งแสดงด้วยข้อความ

จำนวน หรือ ภาพ โดยการลดทอนเวลาและเทศะ ทำให้เข้าใจความจริงของปรากฏการณ์ได้ดียิ่งขึ้น  
1.2 รูปแบบ หมายถึง ตัวแทนของการใช้แนวคิดของโปรแกรมที่กำหนดไว้เฉพาะ 

รูปแบบเป็นการจำลองความจริง หรือสิ่งที่เข้าใจยากสามารถอธิบายให้เข้าใจความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง 
ๆ ได้ง่ายขึ ้น (Keeves, 1988) ซึ ่งสามารถแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างความคิดองค์ประกอบ  และ
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ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ให้เป็นแบบจำลองหรือโครงสร้างแทนสภาพความจริงอย่างใด
อย่างหนึ่ง ที่บุคคลแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง กล่าวอีกนัยหนึ่งรูปแบบเป็นการสร้างขึ้นเพ่ือ
ย่อส่วนปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่ผู้เสนอได้ศึกษาและพัฒนาขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางอย่างใดอย่างหนึ่ง (เบญจ
พร แก้วมีศรี, 2545) กล่าวว่า คุณค่าของรูปแบบในทางการวิจัย จะช่วยในการสร้างทฤษฎีและนำ
ทฤษฎีไปใช้รูปแบบทำให้เกิดความชัดเจน ในการอธิบายช่วยให้ทราบแหล่งสมมติฐานที่ยังไม่ได้พิสูจน์  
สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่สร้างข้ึนจากการศึกษาค้นคว้าจากแนวคิด 

ทฤษฎี และหลักการต่าง ๆ และพัฒนาให้มีความเหมาะสมในการนำไปใช้ ประกอบด้วย
องค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหนึ่งที่เกิดขึ้น เพื่อให้ง่ายต่อการ
ทำความเข้าใจ ตลอดจนใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงาน ในการวิจัยครั้งนี้หมายถึง รูปแบบการ
บริหารงานวิชาการที่ประกอบด้วย องค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานวิชาการ
ทีม่ีประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  

ประเภทของรูปแบบ  
นักวิชาการหลายท่านได้แบ่งประเภทของรูปแบบไว้หลายลักษณะซึ่งแตกต่างกันไป  Smith 

and Others (1980) จำแนกประเภทของรูปแบบออกเป็นดังนี้  
1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ได้แก่  

1.1 รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริง เช่น  
เครื่องบินจาลอง หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตัดเสื้อผ้า เป็นด้น  

1.2 รูปแบบเหมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้าย 
ปรากฏการณ์จริง เช่น การทดลองทางเคมีในห้องปฏิบัติการก่อนจะทำการทดลองจริงเครื่องบิน
จำลองท่ีบินได ้หรือเครื่องบิน เป็นต้น  

2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) ได้แก่  
2.1 ร ู ปแบบข ้ อความ  (Verbal Model) หร ื อร ู ปแบบเช ิ งค ุณภาพ 

(Qualitative Model) รูปแบบนี้พบบ่อยมากที่สุด เป็นการใช้ข้อความปกติธรรมดาในการอธิบายโดย
ย่อ เช่น คำพรรณนา ลักษณะงาน คำอธิบายรายวิชา เป็นต้น ผู้สร้างทฤษฎีระบบกล่าวว่า การมี
รูปแบบที่เป็น ข้อความนั้น แม้บางครั้งจะเข้าใจได้ยากแต่ก็ยังดีกว่าไม่มีรูปแบบเสียเลยเพราะอย่าง
น้อยก็เป็นแนวทางในการสร้างรูปแบบประเภทอ่ืนต่อไป  

2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบ 
เชิงปริมาณ (Quantitative Model) เช่น สมการและโปรแกรมเชิงเส้น เป็นต้น  

แนวคิดการจำแนกรูปของ Smith and Others (1980) มีความคล้ายกับแนวคิดการจำแนก
รูปแบบระบบทางการจัดการศึกษาและ นิคม ทาแดง (2536) โดยแบ่งรูปแบบออกเป็น 4 แบบ คือ 
แบบไอโคนิก แบบอนาล็อก แบบสัญลักษณ์ และแบบแนวคิด แต่ในทีนี้ ได้รวมรูปแบบแนวคิดและ
แบบสัญลักษณ ์ไว้กับแบบอนาล็อคเพ่ือความเข้าใจง่ายเพราะทั้งสองแบบเป็นประเภทเดียวกัน  



71 

1. รูปแบบระบบแบบไอโคนิก (Iconic Models) เป็นการจำลองระบบด้วยภาพเหมือน 
ภาพถ่าย หรือสัญลักษณ์โครงสร้างทางกายภาพ ในระบบทำงการศึกษารูปแบบระบบ ไอโคนิก ความ
เหมาะสมที่จะใช้กับระบบทางการศึกษาระดับการสอนและระดับประสบการณ์การเรียน  ระบบการ
ทดลองทางวิทยาศาสตร์ ระบบการผลิตผลงานด้วยอาชีพเฉพาะอย่างต่าง ๆ เป็นต้น  

2. ระบบแบบอนาล็อก (Analog Models) เป็นระบบเทียบเหมือนที่ใช้สิ่งแทนที่กำหนดขึ้น
แทนส่วนประกอบ องค์ประกอบ และกระบวนการเปลี ่ยนแปลงของระบบจริง สามารถลดความ
สลับซับซ้อนของระบบจริงและแสดงเฉพาะส่วนสำคัญของระบบทำให้เข้าใจระบบโดยส่วนรวมได้งา่ย 
ชึ่งสามารถแสดงได้ด้วยภาษา (Language Analog) แผนภูมิ (Flow Chart) แผนที่ (Map) และกราฟ 
(Graph)  

2.1 เป ้ าหมาย  (Mission Statement) เกณฑ ์การออกแบบระบบ  (Design 
Criteria) เป ้ าหมาย เช ิ งปฏ ิบ ั ติ  (Performance Goals) ส ่ วนท ี ่ เ ป ็ นป ั จจ ั ย นำ เข ้ าผลล ัพธ์  
(Inputs/Outputs) หมายความว่า ในระบบย่อย คือระบบปัจจัย นำเข้าจะต้องมีผลลัพธ์ออกมา การ
ใส่ปัจจัยจึงจะบรรลุวัตถุประสงค์ส่วนที่เป็น ผลลัพธ์/ปัจจัย นำเข้า (Outputs/Inputs) (หมายความว่า 
ส่วนที่เป็นผลลัพธ์บางส่วนจะต้องเป็นปัจจัยนำเข้าสำหรับวงจรผลย้อนกลับด้วย และข้อความส่วนที่
เป็นวงจรย้อนกลับที่มีคนเป็นหลัก  

2.2 รูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภูมิ เป็นการใช้ส ัญลักษณ์ต่าง ๆ แทน 
ส่วนประกอบ องค์ประกอบและกระบวนการเปลี ่ยนแปลง  ใช ้เส ้นหัวลูกศรแทนทิศทางการ 
เปลี่ยนแปลงและการเคลื่อนย้ายของข้อมูลต่าง ๆ  

2.3 รูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภาพ โดยเน้นโครงสร้างที่ไม่ละเอียดเท่ากับ
ภาพ แต่ใช้สัญลักษณ์แทนส่วนประกอบองค์ประกอบและกระบวนการเปลี่ยนแปลงของระบบ อาจใช้
หลายภาพหรือหลายแผ่นแทนการเปลี่ยนแปลงในช่วงเวลาต่าง ๆ  

2.4 รูปแบบระบบอนาล็อกแผนที่ เป็นการใช้สัญลักษณ์แทนส่วนประกอบและ
องค์ประกอบต่าง ๆ ในสถานที่จริง  

2.5 รูปแบบระบบอนาล็อกกราฟ ใช้ระยะแกน X และ Y แทนส่วนประกอบหรือ
องค์ประกอบของระบบ ใช้เส้นและสัญลักษณ์แทนการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของระบบ 

นอกจากมี Keeves (1988) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ 
โดยยึดแนวทาง capian and Tutsuka และพัฒนาการใช้รูปแบบทำงการศึกษาเป็น 4 ประเภท คือ  

1. รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analog Model) เป็นรูปแบบที่ใช้การอุปมาอุปนัย 
เทียบเคียง ปรากฏการณ์ซึ ่งเป็นรูปธรรมเพื ่อสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที ่เป็นนามธรรม 
จุดมุ่งหมายของรูปแบบก็เพ่ืออธิบายการเปลี่ยนแปลงประชากรนักเรียนของโรงเรียน  
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2. รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อใน 
การบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือ รูปภาพ เพื่อให้เห็นโครงสร้าง
ทางความคิด องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น  ๆ และใช้
ข้อความในการอธิบายเพื่อให้เกิดความกระจ่างมากข้ึน  

3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์(Mathematical Model) เป็นรูปแบบที่ใช้แสดง 
ความสัมพันธ์ ขององค์ประกอบหรือตัวแปรโดยสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ ปัจจุบันมีแนวโน้มว่าจะ
นำไปใช้ในด้านพฤติกรรมศาสตร์มากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบ
ทำงคณิตศาสตร์นี้ส่วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงข้อความ  

4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) แนวคิดสำคัญของรูปแบบนี้คือต้อง 
สร้างขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องหรืองานวิจัยที่มีมาแล้ว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเส้นตรง แต่
ละสมการแสดงความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลระหว่างตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวมข้อมูลในสภาพการณ์ 
ที่เป็นจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ รูปแบบระบบเส้นเดียว 
(Recursive Model) และรูปแบบเชิงสาเหตุเส้นคู่  (Non-Recursive Model)  
ทิศนา แขมณี (2548) ได้สรุปรูปแบบที่นิยมใช้กันอยู่ทั่วไป 4 ลักษณะ คือ  

1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ ได้แก่ ความคิดท่ีแสดงออกในลักษณะของการ  
เปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ อย่างน้อย 2 สิ่งขึ ้นไป รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์ 
กายภาพสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์  

2. รูปแบบเชิงภาษา ได้แก่ ความคิดท่ีแสดงออกผ่านทางภาษา (พูดและเขียน)  
3. รูปแบบเชิงแผนผัง ได้แก่ ความคิดท่ีแสดงออกผ่านทางแผนผังแผนภาพ 

ไดอะแกรม กราฟ เป็นต้น  
  4. รูปแบบเชิงสาเหตุ ได้แก่ ความคิดท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ  
ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ของสภาพการณ์/ปัญหาใด ๆ  

Cheng (2002, p. 56-61) ได้ศึกษาวิจัยและเสนอรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที ่มี
ประสิทธิผลว่ามี 8 รูปแบบ ดังนี้  

รูปแบบที่ 1 คือรูปแบบเป้าหมาย (Goal Model) ซึ่งนิยามประสิทธิผลของสถานศึกษา ว่า
เป็นสถานศึกษาที่สามารถดำเนินการบรรลุผลตามเป้าหมายทุกข้อที่กำหนด ตัวบ่งชี้ที ่ใช้ในการ
ประเมินโมเดลนี้ คือ วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่สถานศึกษากาหนด  

ร ูปแบบที่  2 คือ ร ูปแบบทร ัพยากร  -ปัจจ ัยป ้อน  (Resource-Input Model) นิยาม 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาว่าเป็นสถานศึกษาที่สามารถจัดหาทรัพยากรหรือสามารถได้ปัจจัยป้อน  
(เช่น ผู้เรียน) ที่มีคุณภาพ ตัวบ่งชี้ที่ใช้ประเมิน คือ ทรัพยากรต่าง ๆ ที่จัดหาได ้ปัญหาของโมเดลนี้คือ 
การเน้นที่ทรัพยากรและปัจจัยป้อนมากเกินไปจนไม่ได้ให้ความสำคัญกับกระบวนการดำเนินงาน  
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ร ูปแบบที่  3 ค ือ  ร ูปแบบกระบวนการ  (Process Model) น ิยามประส ิทธ ิผลของ 
สถานศึกษาว่าเป็นสถานศึกษาที่มีกระบวนการดำเนินงานภายในราบรื่น ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการ 
บริหารจัดการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โมเดลนี้จะใช้ได้ดีถ้าแน่ใจว่ามีความสัมพันธ์ระหว่าง
ทรัพยากรในการดำเนินงานกับผลผลิตจริง ตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการประเมิน คือ ภาวะความเป็นผู้นำ วิธีการ
ติดต่อสื่อสารที่ใช้ การมีส่วนร่วมในการทำงานของทุกฝ่าย  

รูปแบบที่ 4 คือ รูปแบบความพึงพอใจ (Satisfaction Model) นิยามประสิทธิผลของ
สถานศึกษาว่าการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลการดำเนินงานดี ตัวบ่งชี้ที่ใช้ในการประเมิน 
ได้แก่ ความพึงพอใจของหน่วยงานหรือคณะกรรมการ หรือกลุ่มต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง  

รูปแบบที่ 5 คือ รูปแบบการดำเนินงานถูกต้องตามหลักการ (Legitimate Model) นิยาม
ประสิทธิผลของสถานศึกษาว่าการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลการดำเนินงานดี ตัวบ่งชี้ที่ใช้ใน
การประเมิน คือ ภาพลักษณ์ของสถานศึกษา ชื่อเสียงกิตติศัพท์ เป็นต้น  

รูปแบบที่ 6 คือ รูปแบบเน้นการดำเนินงานที่ยังไม่บรรลุผล (Ineffectiveness Model) 
นิยามประสิทธิผลสถานศึกษาว่าเป็นสถานศึกษาที่สามารถดำเนินงานให้ปลอดจากคุณลักษณะที่ไม่พึง
ประสงค์ได้ ตัวบ่งชี ้ที ่ใช้ในการประเมิน คือ สภาพปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ ้นปัญหาและจุดอ่อนใน
สถานศึกษา 

รูปแบบที่ 7 คือ รูปแบบการเรียนขององค์การ (Organizational Learning Model) นิยาม
ประสิทธิผลของสถานศึกษาที่สามารถพัฒนาองค์การให้เกิดการเรียนรู้ได้สามารถปรับเปลี่ยน การ
ดำเนินงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอก ตัวบ่งชี้ที ่ใช้ในการประเมิน คือ 
ความตระหนักถึงความต้องการจำเป็นภายนอก การกำกับติดตามงาน การวางแผนพัฒนาและ การ
ประเมินการทำงานต่าง ๆ  

ร ูปแบบที่ 8 คือร ูปแบบการบร ิหารคุณภาพโดยรวม  (Total Quality Management 
Model) นิยามประสิทธิผลสถานศึกษาว่า เป็นสถานศึกษาที ่สามารถบริหารจัดการโดยรวมให้
ตอบสนองความต้องการของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และประสบผลตามเป้าหมายที่กาหนด ตัวบ่งชี้ที่ใช้ใน
การประเมิน คือ ความเป็นผู้นำ การบริหารจัดการ กระบวนการทำงานและผลงาน  

องค์ประกอบของรูปแบบ  
นักการศึกษาได้เสนอความคิดมากมาย จากการศึกษาเอกสาร พบว่า ไม่ปรากฏ 

หลักเกณฑ์ที่เป็นกฎเกณฑ์ตายตัวว่ารูปแบบนั้นจะต้องมีองค์ประกอบอะไรบ้าง  อย่างไร ส่วนใหญ่จะ
ขึ้นอยู่กับลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที่ผู้สนใจดำเนินการศึกษา อย่างไรก็ตาม 
 ทิศนา แขมณี (2548) ได้เสนอองค์ประกอบของรูปแบบที่สำคัญมีลักษณะดังนี้  

1. มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพ้ืนฐานหรือหลัก 
ของรูปแบบการพัฒนานั้น ๆ  

2. มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่ 
สอดคล้องกับหลักการที่ยึดถือ 
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3. มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ของ 
องค์ประกอบของระบบให้สามารถนำผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ  

4. มีการอธิบายหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่าง ๆ อันจะ 
ช่วยให้ กระบวนการสร้างความคิดรวบยอดและความสัมพันธ์ใหม่ๆ ได ้

แนวทางการสร้างรูปแบบ  
การสร้างรูปแบบ เป็นการกำหนดมโนทัศน์ที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันอย่างเป็น 

ระบบ เพื่อชี้ให้เห็นชัดเจนว่า รูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพื่อให้ได้อะไร และสิ่งที่ได้นั้นอธิบาย 
ปรากฏการณ์อะไร และนำไปสู่ข้อค้นพบอะไรใหม่ (Steiner, 1990, Keeve, 1988) แนวทำงกว้างๆ 
เพ่ือการสร้างรูปแบบไว้ 4 ประการ (Keeves, 1988) ดังนี้  

1. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้าง (ของตัวแปร)  
มากกว่า ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงแบบธรรมดา อย่างไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเส้นตรงธรรมดา
ทั่วไปนั้น ก็มีประโยชน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของการพัฒนารูปแบบ  

2. รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดข้ึนจากการใช้ 
รูปแบบได ้สามารถตรวจสอบได้โดยการสังเกต และหาข้อสนับสนุนด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ได้  

3. รูปแบบควรต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา  
ดังนั้น นอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ควรใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย  

4. นอกจากคุณสมบัติต่าง ๆ ที่กล่าวมาแล้วรูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการ 
สร้าง มโนทัศน์ใหม่ และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ ซึ่งเป็นการขยายองค์
ความรู้ ในเรื่องที่กาลังศึกษาด้วย  

นอกจากนี้การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ พบว่า การพัฒนารูปแบบอาจมี
ขั้นตอนการดำเนินงานแตกต่างกันออกไป แต่โดยทั่วไปแล้วอาจแบ่งออกเป็น 2 ตอนใหญ่ๆ คือการ
สร้างรูปแบบ (Construct) และการหาความตรง (Validity) ของรูปแบบส่วนรายละเอียดในแต่ละ
ขั้นตอนว่ามีการดำเนินการอย่างไรนั้น ขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนา
รูปแบบนั้น ๆ 

นอกจากนี้ นิคม ทาแดง (2536) ได้เสนอหลักการสร้างรูปแบบนั้นเป็นกระบวน 
พิจารณา ทบทวนและสร้างจากส่วนใหญ่สู่ส่วนย่อยหรือ จากส่วนย่อยแล้วเชื่อมโยงเป็นระบบใหญ่ 
ทั้งนี ้รูปแบบแต่ละประเภทมีข้ันตอนการสร้างโดยดำเนินการดังต่อไปนี้  

1. ค้นหาระบบย่อยจากข้อมูลและสารสนเทศในการวิเคราะห์ระบบพร้อมกับ 
ปัจจัยนำเข้า ผลลัพธ์และบูรณภาพของแต่ละระบบย่อยหรือกลุ่มของระบบย่อยมโนทัศน์  

2. เชื่อมต่อเส้นแสดงทิศทางของปัจจัยนำเข้า ผลลัพธ์และ ผลลัพธ์/ปัจจัยนำ 
เข้า ของแต่ละระบบหรือกลุ่มระบบย่อย ซึ่งข้อมูลและสารนเทศเหล่านี้จะได้มา จากผลของการ
สังเคราะห์ระบบเป็นส่วนมาก  
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3. เชื่อมโยงระบบย่อยเป็นกลุ่มระบบย่อย และเชื่อมโยงกลุ่มระบบย่อยเป็นเครือข่าย  
4. จัดลำดับและตำแหน่งของระบบย่อยเพ่ือให้เส้นวิถีระบบที่แสดงทิศทางและ  

ระหว่างระบบย่อยให้เรียบร้อย 
5. ดำเนินการข้อ 2) 3) และ 4) หลายครั้งจนได้ระบบใหญ่เป็นที่พอใจ  
6. พิจารณาตัดระบบย่อยหรือกลุ่มระบบย่อยที่เป็นการจัดการหรือเป็นงานตามปกติ

ซึ่งไม่ใช่กระบวนการของระบบออก  
7. จัดระบบย่อยที่เป็นปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์และผลย้อนกลับให้  

ลำดับและตำแหน่งที่เหมาะสมก็จะได้รูปแบบระบบที่ต้องการ ในการสร้างรูปแบบอีกตัวอย่างหนึ่งเป็น
การควบคุมวิทยานิพนธ์ซึ่ง บุญชม ศรีสะอาด (2545) ดำเนินการเป็น 2 ขั้นตอน คือ  

ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบและการทดสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบ
ในส่วนของการพัฒนารูปแบบ ดำเนินการโดยวิเคราะห์ลำดับขั้นของการทำวิทยานิพนธ์ หลักการเขียน
รายงานวิจัย จุดบกพร่องที่มักจะพบในการทำวิทยานิพนธ์ฯลฯ แล้วนำองค์ประกอบ เหล่านั้นมาสร้าง
เป็นรูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ตามลาดับขั้นในการทำวิทยานิพนธ์  

ขั ้นตอนที่ 2 คือ การนำรูปแบบดังกล่าวไปทดสอบและประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของรูปแบบการศึกษาวิเคราะห์  

คัมภีร์ สุดแท ้(2553, หน้า 13-15) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน 
วิชาการโรงเรียนขนาดเล็ก ได้กาหนดขั้นตอนไว้ดังนี้  

1. ขั้นตอนการสร้างและพัฒนารูปแบบ โดยศึกษาองค์ประกอบรูปแบบ สร้าง 
รูปแบบโดยจัดทำร่างรูปแบบ ตรวจสอบรูปแบบ ปรับปรุงรูปแบบ จัดทำคู่มือการดำเนินงานตาม
รูปแบบ ประเมินความเหมาะสมของคู่มือ  

2. การประเมินรูปแบบ โดยการทดลองใช้รูปแบบและประเมินผลการใช้ 
รูปแบบ การสร้างรูปแบบ (Model) นั้นเป็นกระบวนพิจารณาทบทวนและสร้างจากส่วนใหญ่สู่
ส่วนย่อยหรือ จากส่วนย่อยแล้วเชื่อมโยงเป็นระบบใหญ่มีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง สามารถทำนาย
ผล ขยายผลการทำนำยได้กว้างขวาง และสามารถนำไปสู่แนวคิดใหม่ ทั้งนี้ไม่มีข้อกาหนดที่ตายตวัว่า
จะต้องทำอย่างไรบ้าง แต่โดยทั่วไปจะเริ่มต้นจากการหาองค์ประกอบ (Intensive Knowledge) 
เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสร้างรูปแบบให้ชัดเจน จากนั้นจึงค้นหาสมมติฐานและหลักการของรูปแบบที่จะ
พัฒนา โดยนำเอาข้อมูลที ่ศ ึกษามาวิเคราะห์และสังเคราะห์  เพื ่อกำหนดความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบของรูปแบบ กำหนดโครงสร้างและเสนอของรูปแบบตามหลักการที่กำหนดขึ้นและนำ
รูปแบบที่ สร้างข้ึนไปตรวจสอบ ประเมินหาคุณภาพของรูปแบบหรือความเป็นไปได้ของรูปแบบต่อไป  

การประเมินรูปแบบ  
การประเมินรูปแบบ หรือการทดสอบรูปแบบ มีความสำคัญยิ่งเพราะเป็นการตรวจสอบ

รูปแบบนั้น ๆ ว่า มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เที่ยงตรง เชื่อถือได้เพียงใด สามารถเป็น
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ตัวแทนของโครงสร้างทางความคิด หรือองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ นั้นได้
หรือไม่ โดยปกติแล้วการวัดทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์มักจะประเมินรูปแบบด้วยวิธีการ
ทางสถิติ ผลของการประเมินรูปแบบจะนำไปสู่การยอมรับหรือปฏิเสธรูปแบบนั้น ๆ และนำไปสู่การ
สร้างทฤษฎีใหม่ต่อไป  

Maduas, Scriven and Stufflebeam (1983) ได้ให้อธิบายรายละเอียดเกี ่ยวกับการ
ประเมินรูปแบบไว้ดังนี้ 

1. มีมาตรฐานด้านความเป็นไปได้ เป็นลักษณะการประเมินความเป็นไปได้ในการไปปฏิบตัิ
จริง  

2. มีมาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์เป็นลักษณะการประเมินการสนองตอบต่อความ
ต้องการของผู้ใช้รูปแบบ  

3. มีมาตรฐานด้านความเหมาะสม เป็นลักษณะการประเมินความเหมาะสมทั้ง ในด้าน
กฎหมายและคุณธรรม  

4. มีมาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม เป็นลักษณะการประเมินความ น่าเชื่อถือ และ
ได้เนื้อหาครอบคลุม ครบถ้วนตามความต้องการที่กำหนดไว้อย่างแท้จริง  

อย่างไรก็ตามการประเมินรูปแบบนั้น ต้องพิจารณาถึงความเหมาะสมสอดคล้องกับ
การศึกษาหรือการนำมาใช้ในงานแต่ละชนิด แต่โดยปกติแล้วในการวิจัยทำงสังคมศาสตร์และ
พฤติกรรมศาสตร์ จะทำการประเมินรูปแบบด้วยวิธีการทางสถิติหรือวิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งต้อง
คำนึงถึงความถูกต้องและความเชื่อมั่นของข้อมูลตัวเลข มิฉะนั้นอาจเกิดผลเสียมากกว่าผลดีส่วน
การศึกษาบางเรื่องที่ต้องการความละเอียดอ่อน ก็อาจจะประเมินโดยแนวทางที่เน้นการวิเคราะห์
อย่างลึกซึ้ง   

คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี  
รูปแบบที่ดีจะเปรียบเสมือนสิ่งที่จะทำให้ผู้ที่สนใจศึกษาในเรื่องใด ๆ ได้มีความเข้าใจเป็น

เบื้องต้นก่อนการศึกษาในแนวลึกต่อไป เพราะรูปแบบช่วยในการสร้างทฤษฎี เช่นลดการอ้างอิง 
หลักฐานจำนวนมาก รูปแบบที่ดีไม่จำเป็นต้องมีรายละเอียดมาก หากแต่การเอาส่วนสำคัญบางส่วน 
ในรายละเอียดออกไปกลับทำให้รูปแบบนั้นเป็นอันตรายได้ในทำปฏิบัติ บ่อยครั้งที่พบว่า ทฤษฎีที่
สำคัญและมีชื่อเสียงหลายทฤษฎีมีรูปแบบที่ไม่สมบูรณ์ เช่น เสนอข้อเท็จจริงของทฤษฎีผิดพลาด แปล
ความหมายผิด เป็นต้น สิ่งเหล่านี้นักวิจัยต้องระวัง (ทำคาโอะ มิยากาวะ, คงศักดิ์ สันติพฤกษวงศ์, 
1986) กล่าวว่า“รูปแบบที่ดีเปรียบเสมือนสิ่งที่จะทำให้ผู้ที่สนใจศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ได้  มีความเข้าใจ 
เป็นเบื้องต้นก่อนการศึกษาในแนวลึกต่อไป” ดังนั้นการสร้างรูปแบบที่ดีควรมีลักษณะดังนี้  

1. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างตัวแปร 
มากกว่าเน้น ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแบบรวม ๆ  
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2. รูปแบบควรนำไปสู่การพยากรณ์ผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ด้วย 
ข้อมูลเชิงประจักษ์โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแล้วถ้าปรากฏว่าไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์รูปแบบ
นั้น ต้องถูกยกเลิกไป  

3. รูปแบบควรอธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุเชิงผลของเรื่องที่ศึกษา 
ได้อย่างชัดเจน  

4. รูปแบบควรนำไปสู่การสร้างแนวคิดใหม่หรือความสัมพันธ์ของเรื่องที่ศึกษาได้  
5. รูปแบบในเรื่องใดจะเป็นเช่นไรข้ึนกับกรอบทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ  

การสร้างและการพัฒนารูปแบบ 
นักวิชาการได้กำหนดการพัฒนารูปแบบ ไว้ดังต่อไปนี้ 
บุญส่ง หาญพานิช (2546) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการความรู้

ใน สถาบันอุดมศึกษาไทย” โดยดำเนินการวิจัย 3 ขั ้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาวิเคราะห์ และ
สังเคราะห์แนวความคิด เกี่ยวกับธรรมชาติความรู้ องค์ความรู้ และการบริหารจัดการศึกษาของไทย 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการ ความรู้ กระบวนการจัดการความรู้ โครงสร้างพื้นฐานของการ
บริหารจัดการความรู้ โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์อธิการบดี และการ
สอบถามผู้บริหารระดับผู้อำนวยการขึ้นไป 2) การจัดทำร่างรูปแบบการบริหารการจัดการความรู้ใน
สถาบันอุดมศึกษาไทย โดยนำผลสรุปจากการวิเคราะห์สาระจากการสัมภาษณ์ อธิการบดีและจากการ
วิเคราะห์แบบสอบถาม นำมาสรุปเป็นข้อค้นพบเพื่อใช้เป็นฐานในการสร้างร่างรูปแบบการ บริหาร
จัดการความรู้ในสถาบันอุดมศึกษาไทยและ 3) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ 
รูปแบบการบริหารจัดการความรู้ ในสถาบันอุดมศึกษาไทยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ หลังจากนั้น จึงปรับปรุง
แก้ไข รูปแบบการบริหารจัดการความรู้ตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ  

วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ์ (2547) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา
แบบ กระจายอำนาจสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542” โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การกำหนดกรอบความคิดในการวิจัย โดย
ศึกษาเอกสารและแนวคิดทฤษฎีและ งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง 2) การศึกษาสภาพและปัญหาการจัด
การศึกษาแบบกระจายอำนาจในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ
การปฏิรูปการเรียนรูป ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของ สถานศึกษาและสำรวจความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 3) การสร้างรูปแบบการจัดการศึกษาแบบ กระจายอำนาจ
ในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 4) การศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยการ 
สัมมนาผู้ทรงคุณวุฒิ และ 5) การปรับปรุงและนำเสนอรูปแบบการจัดการศึกษาแบบกระจายอำนาจ
ใน สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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องค์ประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนั้นได้มีนักวิชาการและผลงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องได้
กล่าวถึงในลักษณะที่คล้ายกันในภาพรวม แต่จะแตกต่างกันในรายละเอียดย่อยดังต่อไปนี้ 

Joyce and Weil (1986) ได้จัดประเภทของรูปแบบการสอนตามแนวคิดพื้นฐานในการ
เสนอรูปแบบในการบรรยายและอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ ไว้เป็น 4 กลุ่ม ได้แก่  

1. กลุ่มท่ีเน้นการประมวลผลข้อมูล (The Information Processing Family) เป็นรูปแบบ
ที่เน้นการค้นหาและประมวลผลข้อมูลให้รู้ปัญหาและหาคำตอบของปัญหาและให้ผู้เรียนได้พัฒ นา
ความคิดและสร้างมโนทัศน์ เช่น รูปแบบการสอนมโนทัศน์ รูปแบบการสอนแบบสืบสวน ทาง
วิทยาศาสตร์ และรูปแบบการสอนกลยุทธ์การจำ 

2. กลุ่มที่เน้นตัวบุคคล (The Personal Family) เป็นรูปแบบที่เน้นการพัฒนาตัวบุคคล 
พัฒนาทัศนคติและค่านิยมที่ดีงาม เพื่อให้บุคคลมีความเข้าใจในตนเองดีขึ้น เช่น รูปแบบ การสอน
แบบไม่สั่งการ และรูปแบบการฝึกความตระหนักรู้  

3. กลุ่มที่เน้นปฏิสัมพันธ์ทางสังคม (The Social Family) เป็นรูปแบบที่เน้นการพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความสัมพันธ์กับบุคลอื่น และยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นการมีส่วนร่วมโดย
ใช้หลักการประชาธิปไตย เช่น รูปแบบการสอนแบบสืบสอบทางสังคม และรูปแบบการสอนแบบให้
ค้นคว้าเป็นกลุ่ม  

4. กลุ่มที่เน้นการปรับพฤติกรรม (The Behavioral System Family) เป็นรูปแบบการฝึก
ความกล้าแสดงออก และรูปแบบการเรียนรู้โดยไม่มีเงื่อนไข 

สรุปได้ว่า การศึกษารูปแบบและการพัฒนารูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นศาสตร์ทางด้านบริหาร
สังคมศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ หรือศาสตร์อื่น ๆ ล้วนมีประโยชน์ แต่จะมีมากหรือ 
น้อยเพียงใดก็ย่อมขึ้นอยู่กับลักษณะของการศึกษาและวิธีการนำไปใช้ ซึ ่งจะต้องใช้ให้เหมาะสม
สอดคล้องเป็นไปตามหลักเหตุผล และข้อสมมติฐานเบื้องต้นในการศึกษาด้วยเหตุนี้การพัฒนารูปแบบ 
องค์ประกอบของรูปแบบ ลักษณะที่ดีของรูปแบบ ตลอดจนการพัฒนาและการประเมินรูปแบบที่มี
คุณภาพ ซึ ่งต้องอาศัยความรู ้ความชำนาญและความเชี ่ยวชาญพิเศษอย่างแท้จริง จึงจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการศึกษา และก่อให้เกิดประโยชน์ในการดำเนินงานในศาสตร์ต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อองค์การ 

วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2553) ได้สรุปว่าการพัฒนา รูปแบบแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่1) การ
สร้างหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การตรวจสอบความเที ่ยงตรงของ รูปแบบ ซึ ่งแต่ละขั ้นตอนมี
รายละเอียด ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การสร้าง หรือพัฒนารูปแบบ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยจะสร้างหรือพัฒนารูปแบบ
ขึ ้นมาก่อน เป็นรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis Model) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ
ผลการวิจัยที่เก่ียวข้อง นอกจากนี้ ผู้วิจัยอาจจะศึกษารายกรณีหน่วยงานที่ดำเนินการในเรื่องนั้น ๆ ได้
เป็นอย่างดี ซึ่งผลการศึกษาจะนำมาใช้กำหนด องค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้ง
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ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรือตัวแปร เหล่านั ้นหรือลำดับก่อนหลังของแต่ละ
องค์ประกอบในรูปแบบ ดังนั้น การพัฒนารูปแบบในขั้นตอนนี้จะต้อง อาศัยหลักการของเหตุผลเป็น
รากฐานสำคัญซึ่งโดยทั่วไปการศึกษาในขั้นตอนนี้จะมีข้ันตอนย่อย ๆ ดังนี้ 

1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องเพื ่อนำสารสนเทศที่ได้มาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ เป็นร่างกรอบความคิดการวิจัย 

2. การศึกษาจากบริบทจริงในขั้นตอนนี้อาจจะดำเนินการได้หลายวิธี ดังนี้  
  2.1 การศึกษาสภาพและปัญหาการดำเนินการในปัจจุบันของหน่วยงาน โดยศึกษา

ความ คิดเห็นจากบุคคลที่เกี ่ยวข้อง (Stakeholder) ซึ่งวิธีศึกษาอาจจะใช้วิธีการสัมภาษณ์ การ
สอบถาม การสำรวจ การสนทนำกลุ่ม เป็นต้น 

  2.2 การศึกษารายกรณี (Case Study) หรือพหุกรณี หน่วยงานที่ประสบผลสำเร็จ 
หรือมีแนว ปฏิบัติที่ดีในเรื่องที่ศึกษาเพ่ือนำมาเป็นสารสนเทศท่ีสำคัญในการพัฒนารูปแบบ 

  2.3 การศึกษาข้อมูลจากผู้เชี ่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบภายหลังที่ได้พัฒนารูปแบบในขั้นตอน
แรกแล้ว จำเป็นที่จะต้องทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบดังกล่าว เพราะรูปแบบที่พัฒนาขึ้นถึงแม้
จะพัฒนาโดยมี รากฐานจากทฤษฎี แนวความคิดรูปแบบของบุคคลอื่น และผลการวิจัยที่ผ่านมาแต่ก็
เป็นเพียงรูปแบบตาม สมมติฐานซึ่งจำเป็นที่จะต้องตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบว่ามีความ
เหมาะสมหรือไม่ เป็นรูปแบบที่มี ประสิทธิภาพตามที่มุ ่งหวังหรือไม่ การเก็บรวบรวมข้อมูลใน
สถานการณ์จริงหรือทดลองใช้รูปแบบใน สถานการณ์จริงจะช่วยให้ทราบอิทธิพลหรือความสำคัญของ
องค์ประกอบย่อยหรือตัวแปรต่าง ๆ ในรูปแบบ ผู ้ว ิจัยอาจจะปรับปรุงรูปแบบใหม่โดยการตัด
องค์ประกอบหรือตัวแปรที่พบว่าไม่มีอิทธิพลหรือมีความสำคัญ น้อยออกจากรูปแบบ 

สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบ ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 
    1. ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
    2. ขั้นตอนที่ 2 สร้างและพัฒนารูปแบบ 
     3. ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบ 
    4. ขั้นตอนที่ 4 ประเมินรูปแบบ  

การทดสอบรูปแบบ  
จุดมุ่งหมายที่สำคัญของการสร้างรูปแบบก็เพ่ือทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบนั้นด้วย ข้อมูล

เชิงประจักษ์โดยการประมาณค่าพารามิเตอร์ของรูปแบบ ดังนั้นรูปแบบที่สร้างขึ้นจึงควรมีความ
ชัดเจนและเหมาะสมกับวิธีการตรวจสอบ โดยปกติแล้วการวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรม
ศาสตร์มักจะดำเนินการทดสอบรูปแบบด้วยวิธีการทำงสถิติ ผลของการทดสอบจะนำไปสู่การยอมรับ
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หรือปฏิเสธรูปแบบนั้นและนำไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ต่อไป การทดสอบหรือตรวจสอบรูปแบบ
สามารถจะกระทำได ้2 ลักษณะ กล่าวคือ  

1. การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมิน Joint Committee on Standards  
for Educational Evaluation ได้เสนอหลักการประเมินเพื ่อเป็นบรรทัดฐานของกิจกรรมการ
ตรวจสอบ รปูแบบซึ่งจัดเป็น 4 หมวด (Madaus, Scriven and Stufflebeam, 1983) ดังนี้  

1.1 มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) เป็นการ 
ประเมินความเป็นไปได้ในการนำไปปฏิบัติจริง  

1.2 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standard) เป็นการ 
ประเมินการสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ  

1.3 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) เป็นการ 
ประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา  

1.4 มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standards) เป็นการ 
ประเมินความเชื่อถือ และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่างแท้จริง  

2. การทดสอบรูปแบบหรือประเมินในบางเรื่องก็ไม่สามารถกระทำได ้ด้วยข้อ 
จำกัดของสภาพการณ์ต่าง ๆ ซึ่ง Eisner (1976)ได้เสนอแนวคิดของการทดสอบหรือประเมินโดยใช้
ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยเห็นว่าการวิจัยทางการศึกษาส่วนใหญ่ดำเนินการตามหลักการทางวิทยาศาสตร์หรือ
เชิงปริมาณมากเกินไป และในบางเรื่องก็ต้องการความละเอียดอ่อนมากกว่าการได้ตัวเลขและรูปจึงได้
ข้อเสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิได้ดังนี้ 

2.1 ประเมินโดยแนวทางนี้ มิได้ประเมินโดยเน้นสัมฤทธิผลของ 
เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal Based Model) 
การตอบสนองปัญหาและความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องตามรูปแบบของการประเมินแบบสนองตอบ  
(Responsive Model) หรือการรับรองกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบของการประเมินอิงการ
ตัดสินใจ (Decision Making Mode) แต่อย่างใดอย่างหนึ่ง แต่การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะเน้น
การวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกนำมาพิจารณา ซึ่งไม่จำเป็นต้องเกี่ยวโยงกับ
วัตถุประสงค์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเสมอไปแต่อาจจะผสมผสานปัจจัยต่าง  ๆ ในการ
พิจารณาเข้าด้วยกันตามวิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับคุณภาพประสิทธิภาพ 
และความเหมาะสมของสิ่งที่จะทำการประเมิน  

2.2 รูปแบบการประเมินท่ีเป็นความเฉพาะทาง (Specialization) ใน 
เร ื ่องที ่จะประเมิน  โดยที ่พ ัฒนามาจากแบบการวิจารณ์งานศิลปะ  (Art Criticism) ที ่ม ีความ
ละเอียดอ่อนลึกซึ้งและต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย  เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่าไม่
อาจประเมินด้วยเครื่องมือใด และต้องใช้ความรู้ความสามารถของผู้ประเมินอย่างแท้จริง แนวคิดนี้ได้
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นำมาประยุกต์ใช้ในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้น ทั้งนี้เพราะเป็นองค์ความรู้เฉพาะสาขาผู้ที่ศึกษา
เรื่องนั้นจริง ๆ จึงจะทราบและเข้าใจอย่างลึกซึ้ง 

2.3 รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือผู้ทรงคุณวุฒิเป็นเครื่องมือในการ 
ประเมินโดยความเชื่อถือว่าผู้ทรงวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลยพินิจที่ดี  ทั้งนี้มาตรฐานและเกณฑ์
พิจารณาต่าง ๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณ์และความชำนาญของผู้ทรงคุณวุฒินั่นเอง  

2.4 รูปแบบที่ยอมให้มีความยืดหยุ่นในกระบวนการทำงานของ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน นับตั้งแต่การกาหนดประเด็นสำคัญที่จะนำมา
พิจารณา การบ่งชี้ข้อมูลที่ต้องการ การเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูลตลอดจน
วิธีการทำเสนอ  

กล่าวโดยสรุป การทดสอบรูปแบบสามารถใช้ 2 วิธีดังกล่าว คือการประเมิน 
ตามแนวคิดของ Joint Committee on Standard for Education Evaluation และการประเมิน
โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ ตามแนวคิดของ Eisner ซึ่งเป็นวิธีที่แสดงถึงโครงสร้างความคิดโดยใช้หลักการ
เทียบเคียง แนวความคิด ประสบการณ์และข้อมูลในองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ
ต่าง ๆ  

สรุปการสังเคราะห์รูปแบบและการพัฒนารูปแบบ จากการศึกษา ความหมายของรูปแบบ 
ประเภทของรูปแบบ องค์ประกอบของรูปแบบ แนวทางการสร้างรูปแบบ และการทดสอบรูปแบบ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์วิธีดำเนินการทำวิจัยรูปแบบการบริหารงานวิชาการ ดังนี้  

1. รูปแบบที่ใช้ในการวิจัย โดยประมวลใช้รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic  
Model) ประเภทรูปแบบข้อความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Model) 
ตามแนวคิดของ Smith et al (1980) รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Model) ตามแนวคิดของ 
Keeves (1988) รูปแบบเชิงภาษาตามแนวคิดของ ทิศนา แขมณี (2548, น. 7) ซึ่งเป็นรูปแบบที่ใช้
ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื่อให้
เห็นโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากภูการณ์นั้น ๆ 
และใช้ข้อความในการอธิบาย เพื ่อให้เกิดความกระจ่างมากขึ ้นซึ ่งเป็นรูปแบบที่เป็นความคิดที่
แสดงออกผ่านทางภาษา (พูดและเขียน) และรูปแบบการบริหารคุณภาพโดยรวม (Total Quality 
Management Model) ตามแนวคิดของ Cheng (2002, pp. 56-61)  

2. ขั ้นตอนการพัฒนารูปแบบประยุกต์ตามแนวคิดของ Steiner (1990) Keeve 
(1988) คัมภีร์ สุดแท้ (2553, หน้า 13) และบุญชม ศรีสะอาด (2545) โดยกาหนดเป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้  

2.1 การศึกษาองค์ประกอบเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการที่มี 
ประสิทธิผลมีการดำเนินการวิจัยดังนี้  
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2.1.1 เอกสารงานวิจ ัยทีเก ี ่ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการ 
บริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลของของโรงเรียน  

2.1.2 ศึกษาตัวแบบของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จและเป็นแบบอย่าง
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  

2.1.3 นำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่ 
เกี่ยวข้อง การศึกษาตัวแบบของโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จและเป็นแบบอย่าง และข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์มาประมวลเข้าด้วยกัน เพ่ือร่างองค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการที่
มีประสิทธิผลของของโรงเรียน  

2.2 การสร้างรูปแบบการบริหารงานวิชาการท่ีมีคุณภาพของโรงเรียน  
และคู่มือการดำเนินการฯ ในขั้นตอนการสร้างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ มีการดำเนินการ 5 
ขั้นตอนย่อยคือ  

2.2.1 การร่างรูปแบบ  
2.2.2 การตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยใช้ 

แนวคิดของ Eisner (1976) โดยการการทดสอบหรือประเมินโดยใช้ผู ้ทรงคุณวุฒิ  ส่วนวิธีทดสอบ
รูปแบบด้วยการประเมินตามแนวคิดของ  Joint Committee on Standards for Educational 
Evaluation Madaus, Scriven and Stufflebeam (1983) ใน 2 หมวด ดังนี้  

2.2.2.1 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) 
เป็นการประเมินความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

2.2.2.2 มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) 
เป็นการประเมินความเป็นไห้ได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

2.2.3 ปรับปรุงรูปแบบ  
2.2.4 จัดทำคู่มือประกอบการดำเนินการตามรูปแบบ  
2.2.5 ประเมินความเหมาะสมของคู่มือฯ  

2.3 การประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลของ 
โรงเรียน การดำเนินการวิจัยในเป็นการนำรูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลมาทดลองใช้
จริง และทำการประเมินโดยการทดลองใช้จริงมีการดำเนินการดังนี้  

2.3.1 กำหนดกลุ่มตัวอย่างทดลองใช้รูปแบบฯ  
2.3.2 สร้างความเข้าใจและชี้แจงให้บุคลากรในโรงเรียนที่ทดลองใช้  
2.3.3 ดำเนินการทดลองใช้รูปแบบฯ 
2.3.4 ประเมินผลหลังการใช้โดยใช้ผู้ที่เข้าร่วมทดลองทำการประเมิน 

ตามแนวคิดของ Eisner (1976) และประเมินตามวิธีทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามแนวคิดของ 
Joint Committee on Standards for Educational Evaluation Madaus, Scriven and 
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Stufflebeam (1983) ใน 3 หมวด คือ 1) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) 
เป็นการประเมินความเหมาะสมทั้งในในการนำไปปฏิบัติจริง 2) มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 
(Feasibility Standards) เป็นการประเมินความเป็นไปได้ในการไปปฏิบัติจริง และ 3) มาตรฐานด้าน
ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) เป็นการประเมินการสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใช้
รูปแบบ  

สรุปได้ว่า รูปแบบคือสิ่งที่สร้างขึ้นจากการศึกษาค้นคว้าจากแนวคิด ทฤษฎี และหลักการ
ต่าง ๆ และพัฒนาให้มีความเหมาะสมในการนำไปใช้ ประกอบด้วยองค์ประกอบต่าง ๆ และ 
กระบวนการสร้างและการทดลองใช้รูปแบบที่สร้างขึ้น  กระบวนการสร้างและการทดลองดังกล่าว 
อาศัยกระบวนการวิจัยและพัฒนา โดยการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ สร้างรูปแบบโดยการจัดทำ
รูปแบบฉบับร่าง จัดทำคู่มือการคำเนินงานตามรูปแบบ ประเมินความเหมาะสมของคู่มือ ทดลองใช้
รูปแบบ และประเมินผลการใช้รูปแบบ  

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับคู่มือการบริหารงานวิชาการ  
ในการนำรูปแบบไปใช้ให้มีประสิทธิภาพ จำเป็นต้องมีการจัดทำเป็นคู่มือการดำเนินงาน

ตามรูปแบบ เพราะคู่มือเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงวิธีการในปฏิบัติ ซึ่งได้กำหนดวัตถุประสงค์ของการ
ดำเนินงานไว้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษาค้นคว้าแนวคิดเก่ียวกับการจัดทำคู่มือ ดังนี้  

ความหมายของคู่มือ  
ในการดำเนินกิจกรรมจะต้องใช้สื่อและสื่อที่สำคัญคือ คู่มือจะเป็นสิ่งที่กำหนด จุดมุ่งหมาย

ของการเรียนรู้ เนื้อหาวิธีการ สื่อ ตลอดจนการวัดผลสำเร็จของการดำเนินงาน ความหมายของคู่มือ
นั้นมีผู้ให้ความหมายไว้หลายท่าน คือ  

คีรีบูน จงวุฒิเวศย์และมาเรียม นิลพันธุ (2542, หน้า 14) ให้ความหมายในการจัดทำคู่มือ
ไว้ว่า ต้องคำนึงถึงคู่มือที่สร้างขึ้นมานั้นมีความจาเป็นอย่างไร โดยคู่มือครูเป็นแหล่งของความรู้ของผู้
ศึกษา และท่ีสำคัญคือจะเป็นตัวช่วยให้มีความเข้าใจมากขึ้น และสามารถท่ีจะนำไปปฏิบัติถูกต้องมาก
ขึ้น ในการเขียนคู่มือนั้นไม่จำเป็นที่จะต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญ ที่จะเป็นผู้สร้างและผู้ใช้คู่มือก็ไม่จำเป็น
อีกต่อไป ทั้งนี ้ผู ้เชี ่ยวชาญจะมีส่วนร่วมอย่างมากในการให้คำแนะนำต่าง ๆ เช่น การแก้ไขการ
ยกตัวอย่าง เป็นต้น  

ปรีชา ช้างขวัญยืน และคนอื่น ๆ (2542, หน้า 153) ได้สรุปความหมายของหนังสือคู่มือว่า
เป็นหนังสือที่ใช้ควบคู่เกี่ยวกับการกระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ให้หนังสือเป็นแนวทำงการปฏิบัติแก่ผู ้ใช้
สามารถกระทำสิ่งนั้น ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย  

กล่าวได้ว่า คู่มือ หมายถึง หนังสือหรือเอกสารที่ให้ข้อความเกี่ยวกับการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งแก่
ผู้อ่าน โดยมุ่งหวังให้ผู้อ่านหรือผู้ใช้มีความเข้าใจสามารถ ดำเนินการในเรื่องนั้นด้วยตนเองได้อย่าง
เหมาะสม หรือคือหนังสือหรือเอกสารที่ใช้ประกอบควบคู่ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างใดอย่าง
หนึ่ง เพ่ือให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ประเภทของคู่มือ  
ปรีชา ช้างขวัญยืน และคนอื่น ๆ (2542, หน้า 127-132) อธิบายว่า โดยทั่ว ๆ ไปหนังสือ

คู่มือที่พบกันม ี3 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่  
1. คู่มือครู (Teacher’s Manual or Handbook) เป็นหนังสือที่ให้แนวทาง 

และคำแนะนำแก่ครูเกี่ยวกับสาระ วิธีการ กิจกรรม สื่อ วัสดุ อุปกรณ์ และแหล่งข้อมูลอ้างอิงต่าง ๆ 
ปกติ มักใช้ควบคู่กับตาราเรียนหรือหนังสือเรียน เช่น คู่มือจัดกิจกรรมบูรณาการสำหรับเด็กปฐมวัย 
คู่มือ ปฏิบัติการนิเวศวิทยา เป็นต้น  

2. คู่มือเรียนแบบฝึกปฏิบัติ (Student’s Manual or Workbook) คือหนังสือ 
ที่ผู้เรียนใช้ควบคู่กับตารางที่เรียนปกติจะประกอบไปด้วยสาระ คำสั่ง แบบฝึกหัด ปัญหาหรือคำถามที่
ว่างสาหรับเขียนคำตอบและการทดสอบ ปัจจุบันคู่มือผู้เรียนไม่เพียงแต่จัดทำขึ้นเพื่อใช้ควบคู่กับ
หนังสือ ตำราเท่านั้น แต่อาจจะใช้เป็นคู่มือสำหรับการศึกษาควบคู่ไปกับสื่ออื่น ๆ ที่ทำหน้าที่แทนครู
หรือตำรา เช่น บทเรียน วิดีทัศน์ บทเรียนทางไกล ภาพยนตร์ หรือบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็น
ต้น  

3. คู่มือทัว่ไป เป็นหนังสือท่ีให้ข้อความเกี่ยวกับการทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยมุ่งหวัง 
ให้ผู ้อ่านหรือผู้ใช้มีความเข้าใจ และสามารถดำเนินการในเรื่องนั้น ๆ ด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม  

สรุปได้ว่า คู่มือไม่ว่าจะมีกี ่ประเภทส่วนมากจะเกี ่ยวกับการเรียนการสอนหรือการจัด
กิจกรรมเป็นคู่มือที่เสนอแนะแนวทาง เทคนิคในการดำเนินการสอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุ
จุดประสงค์ที่วางไว้ ในการจัดทำคู่มือส่วนประกอบที่สำคัญๆ ที่สามารถปฏิบัติงานได้  

ลักษณะของคู่มือที่ดี  
มีนักการศึกษาได้กล่าวถึงลักษณะของคู่มือที่ดีไว้ ดังเช่น  
คีรีบูน จงวุฒิเวศย์ และมาเรียม นิลพันธ์ (2542, หน้า 17-18) ได้แยกลักษณะ 

คู่มือที่ดีเป็น 3 ด้าน คือ  
1. ด้านเนื้อหา เนื้อหาสาระหรือรายละเอียดในคู่มือ ควรตรงกับเรื่องท่ีศึกษา 

และ ไม่ยากเกินไปจนทำให้ไม่มีผู้สนใจจะหยิบอ่าน การดำเนินการกับเนื้อหาควรให้ความเหมาะสมกับ 
พื้นความรู้ผู้ที่จะศึกษา ข้อมูลที่มีในคู่มือ ผู้อ่านสามารถประยุกต์ใช้ได้ เนื้อหาควรจะเหมาะสมที่จะ
อ้างอิงได้ ควรมีกรณีตัวอย่างประกอบในบางเรื่อง เพ่ือจะได้ทำความเข้าใจง่าย และควรมีการปรับปรุง
เนื้อหาของคู่มือให้ทันสมัยเสมอ  

2. ด้านรูปแบบ ตัวอักษรที่ใช้ควรมีตัวโต และมีรูปแบบที่ชัดเจน อ่านง่าย  
เหมาะสมกับผู้ใช้ ควรมีภาพหรือตัวอย่างการประกอบเนื้อหา ลักษณะการจัดรูปเล่มควรทำให้น่าสนใจ 
การใช้ภาษาให้เข้าใจง่ายเหมาะสมกับผู้ใช้คู่มือ และระบบการนำเสนอควรเป็นระบบจากง่ายไปหา
ยาก หรือเป็นเรื่องๆ ให้ชัดเจน 
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3. ด้านการนำเอาไปใช้ ควรระบุขั้นตอน วิธีการใช้คู่มือให้ชัดเจน มีแผนภูม ิ
ตาราง ตัวอย่างประกอบให้สามารถนำไปใช้ปฏิบัติได้จริง มีข้อมูลเพ่ือสามารถให้ประสานงานต่าง ๆ 
ได้สะดวก รวดเร็ว และบอกสิทธิประโยชน์ และข้อควรปฏิบัติให้เข้าใจง่าย  
กล่าวได้ว่า คู่มือที่ดีต้องมีลักษณะดังนี้ มีเนื้อหาเหมาะสมตรงกับเรื่องที่ศึกษา ถูกต้องและครอบคลุม
เนื้อหาสาระของคู่มือนั้น การจัดข้อมูลเรียงลาดับนำเสนอเป็นขั้นตอนที่เข้าใจง่าย ช่วยให้สามารถ
ดำเนินการตามแนวทางและข้ันตอนต่าง ๆ ได้ดีและรายละเอียดของคู่มือชัดเจน ไม่ยากเกินไป  

คู่มือปฏิบัติงานที่จัดทำขึ้นจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานและผู้ปฏิบัติงาน ดังนี้  
1. คู่มือปฏิบัติงานถือเป็นบรรทัดฐานสาหรับการปฏิบัติงานคือช่วยให้การ 

ปฏิบัติงาน เป็นไปอย่างมีเกณฑ์ ไม่ว่าใครจะเป็นผู้ปฏิบัติหรือปฏิบัติต่อใคร ทำให้เกิดแบบแผนที่ด ี 
2. ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานตระหนักในหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน  
3. ใช้เป็นคู่มือใหม่ในการฝึกบุคลากรใหม่ทำให้สามารถเรียนรู้งานได้ถูกต้อง 

รวดเร็ว  
4. ช่วยลดเวลา ลดความผิดพลาดและความบกพร่องในการปฏิบัติงาน  
5. ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน  
6. ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานองค์ประกอบของคู่มือ  

ปรีชา ช้างขวัญยืน และคนอื่น ๆ (2542, หน้า 154-156) กล่าวถึง องค์ประกอบของคู่มือว่า
ควรประกอบด้วยรายละเอียดที่สำคัญ ดังนี้  

1. คำชี้แจงการใช้คู่มือ โดยครอบคลุมถึงวัตถุประสงค์ของคู่มือความรู้พ้ืนฐาน 
ทีจ่ำเป็นในการใช้คู่มือ วิธีการใช้ และคำแนะนำ 

2. เนื้อหาสาระ ปกติจะมีการให้เนื้อหาสาระ โดยมีคำชี้แจงหรือคำอธิบาย 
ประกอบ และอาจมีการวิเคราะห์เนื้อหาสาระให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจที่กระจ่าง  

3. การเตรียมการ ประกอบด้วยรายละเอียดเกี่ยวกับการเตรียมสถานที่ วัสดุ  
สื่อ อุปกรณ์และเครื่องมือที่จำเป็น การเตรียมวัสดุและการติดต่อประสานงานที่จำเป็น  

4. กระบวนการ วิธีการ กิจกรรม ส่วนนี้นับว่าเป็นส่วนสำคัญของคู่มือ คู่มือจำ 
เป็นต้องให้ข้อมูลหรือรายละเอียดต่าง ๆ ดังนี้ คำแนะนำเก่ียวกับขั้นตอนและวิธีดำเนินการ คำแนะนำ
และตัวอย่างเก่ียวกับกิจกรรมที่จะช่วยให้บรรลุผล คำถาม ตัวอย่างแบบฝึกหัด แบบปฏิบัติและสื่อต่าง 
ๆ ที่ใช้และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสิ่งควรทำ ไม่ควรทำ ซึ่งมักจะมาจากประสบการณ์ของผู้เขียนฯลฯ  

5. การวัดและประเมินผล คู่มือที่ดีควรจะให้คำแนะนำที่เก่ียวข้องอย่าง 
ครบถ้วน การวัดและประเมินผล นับเป็นองค์ประกอบสำคัญอีกองค์ประกอบหนึ่ง คู่มือจำเป็นต้องให้
รายละเอียดต่าง ๆ เช่น เครื่องมือวัดผล วิธีวัดผล และเกณฑ์การประเมินผล คู่มือครูอาจเสนอแนะ 
เกณฑ์ใน การประเมินผล หรือให้คำแนะนำในการพัฒนาเกณฑ์เพ่ือประเมิน  
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6. ความรู้เสริม คู่มือที่ดีจะต้องคำนึงถึงความต้องการของผู้ใช้ และสามารถ 
คาดคะเนได้ว่าผู้ใช้มักจะประสบปัญหาในเรื่องใด และจัดหาหรือจัดทำข้อมูลที่จะช่วยส่งเสริมความรู้ 
อันจะทำให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

7. ปัญหาและคำแนะนำเกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
8. แหล่งข้อมูลและแหล่งอ้างอิงต่าง ๆ 

การเขียนคู่มือ  
ในการจัดทำคู่มือส่วนประกอบที่สำคัญ ๆ สามารถปฏิบัติงานได้ ดังแนวคิดและข้อสรุปของ

นักวิชาการ ดังต่อไปนี้  
มีผู้ให้ความหมายของการเขียนคู่มือว่าเป็น กระบวนการเขียนตาราหรือเอกสารวิชาการ ข้อ

ควรคำนึงในการเขียนหนังสือคู่มือ  
ปรีชา ช้างขวัญยืน และคนอื่น ๆ (2542, หน้า 13 -134) ประเด็นต่าง ๆ ควรครอบคลุม 

รายละเอียดต่าง ๆ เนื่องจากในบางครั้ง ผู้อ่านไม่สามารถสอบถามกับผู้เขียนได้โดยตรงจึงจำเป็นตอ้ง 
คำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ ควรระบุให้ชัดเจนว่าคู่มือนั้นเป็นคู่มือสำหรับใคร ใครเป็นผู้ใช้ กำหนด
วัตถุประสงค์ให้ชัดเจนว่าต้องการให้ผู้ใช้ได้อะไรบ้าง ควรมีส่วนนำที่จูงใจผู้ใช้ว่าคู่มือนี้จะช่วยผู้ใช้ได้
อย่างไร ผู้ใช้จะได้รับประโยชน์อะไรบ้าง ควรมีส่วนที่ให้หลักการหรือความรู้ที่จำเป็น แก่ผู้ใช้คู ่มือ 
เพื่อให้ผู้ใช้คู่มือเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และควรมีส่วนที่ให้คำแนะนำแก่ผู้ใช้เกี่ยวกับ การเตรียมตัว 
การเตรียมเครื่องมือ วัสดุและสิ่งจาเป็นในการดำเนินการที่คู่มือแนะนำ กล่าวได้ว่า คู่มือที่ดีนั้นควรมี
ลักษณะในประเด็นหลักๆ ดังนี้ ด้านเนื้อหาต้องถูกต้องและครอบคลุมสาระของคู่มือนั้นการจัดลำดับ
ข้อมูลนำเสนอ เป็นขั้นตอนเข้าใจง่ายมีคำชี้แจงมีวัตถุประสงค์ชัดเจนผู้ใดอ่านแล้วสามารถนำไปปฏิบัติ
ได้ รูปแบบของคู่มือเหมาะสมและทนต่อการใช้งาน ใช้ภาษาเหมาะสมกับผู้ใช้เข้าใจง่ายมีตัวอย่าง
ประกอบทำให้เข้าใจง่ายขึ้น และมีแหล่งสืบคน้ข้อมูลหรือหนังสืออ้างอิง  

สรุปการสังเคราะห์คู่มือการดำเนินงานตามรูปแบบการบริหารงานวิชาการ  
จากการศึกษาองค์ประกอบของคู่มือ จากนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เป็น แนว

ทางการสร้างคู ่มือการดำเนินงาน ตามรูปแบบการบริหารงานวิชาการที ่มีคุณภาพของโรงเรียน 
ประกอบด้วย บทนำ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์วิธีดำเนินการตามรูปแบบ รูปแบบการ
ดำเนินการตามรูปแบบตามองค์ประกอบต่าง ๆ บทบาทหน้าที่ของบุคลากรในการดำเนินงานตาม
รูปแบบ เกณฑ์การประเมินผลการใช้รูปแบบ และแบบประเมินผลการใช้รูปแบบ หลังจากนั้นนำการ
ประเมินความเหมาะสมของคู ่มือการดำเนินงาน ตามรูปแบบโดยใช้ผู ้เชี ่ยวชาญ เกี ่ยวกับความ
เหมาะสม เนื้อหาสาระ รูปแบบการพิมพ์ความสะดวกในการนำไปใช้และลักษณะทำกายภาพ พร้อม
ทั้งให้ข้อเสนอแนะ  

กล่าวได้ว่า การบริหารงานวิชาการเป็นกระบวนในการทำงาน สนับสนุนการจัดการเรียน
การสอน โดยให้ผู้เรียนสำเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรอย่างมีคุณภาพ อันมีหลักการที่สำคัญๆ 
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หลายประการ เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถให้สู่ความเป็นเลิศ มีเป้าหมายให้บุคลากร ทุกฝ่าย ร่วม
คิด ร่วมทำ ร่วมผลิตโดยคำนึงถึงคุณภาพและความประหยัด ในการบริหารงานวิชาการที่จะประสบ
ผลสำเร็จตามจุดมุ ่งหมายนั้น ผู้บริหารจะต้องมีกระบวนการบริหารงานเป็นขั้นตอน  ได้แก่ การ
วางแผน การจัดองค์การ การดำเนินงาน การนิเทศ และการประเมินผล โดยมีรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการที่มีคุณภาพของโรงเรียน คือการดำเนินการบริหารงานวิชาการโรงเรียนเอกชน ตามแนวคิด 
ทฤษฎี ภาวะผู้นำทางวิชาการ การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ การสร้างและ พัฒนาทีมงาน
การบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ และภารกิจและขอบข่ายการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียน เพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีคุณภาพ ที่เหมาะสม มีความเป็นไปได้และมี
ความเป็นประโยชน์ 

 

2.4 แนวคิดในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ภพ เลาหไพบูลย์ (2542, หน้า 329) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเร ียนเป็น

พฤติกรรม ที่แสดงออกถึงความสามารถในการทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่ได้จากที่ไม่เคยกระทำได้ หรือกระทำ
ได้น้อยก่อนที่จะมีการเรียนการสอนซึ่งเป็นพฤติกรรมที่วัดได้  สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี (2546, หน้า 16) ให้ความหมายว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ว่าเป็นการประเมินสมรรถ
ภาพของผู้เรียนจะต้องมีเครื่องมือการประเมินที่มีประสิทธิภาพทั้งวิธีการประเมินกิจกรรม  เกณฑ์การ
ประเมิน และแบบประเมินเป็นส่วนหนึ่งของเครื่องมือการประเมินที่ผู้สอนต้องให้ความสำคัญและ
กำหนดสาระสำคัญของการประเมินไว้ในแผนการจัดการเรียนรู้ เพ่ือการเตรียมความพร้อมไว้ก่อนการ
จัดการเรียนการสอน สุวิมล ติรการนันท์ (2550, หน้า 81) ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
หมายถึง ระดับความรู้ ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมายที่ได้จากการเรียนรู้ในชั้นเรียน  เยาวดี วิบูลศรี 
(2551, หน้า 16) ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คุณลักษณะและประสบการณ์
เรียนรู้ที ่เกิดขึ้นจากการฝึกอบรมหรือจากการสอน  จึงเป็นการตรวจสอบความสามารถหรือความ
สัมฤทธิ์ผลของบุคคลว่าเรียนรู้แล้วเท่าไร มีความสามารถชนิดใด กู๊ด (Good. 1973, p. 1) กล่าวว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้หรือทักษะที่เกิดจากการเรียนรู้ที่ได้เรียนมาแล้ว โดยได้จาก
การทดสอบของครูผู้สอน กนกวรรณ โพธิ์ทอง (2540: 42) ได้ให้ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หมายถึงความสำเร็จและความสามารถของบุคคลที่พัฒนาขึ้น อันเกิดจากการเรียนการสอน การ
ฝึกอบรม ซึ่งประกอบด้วยความสามารถทางสมอง ความรู้ ทักษะ ความรู้สึก และค่านิยมต่าง ๆ  

กรมวิชาการ (2544, หน้า 13) ให้ความหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความสำเร็จ
หรือความสามารถในการกระทำใด ๆ ที่ต้องอาศัยทักษะ หรือมิฉะนั้นก็ต้องอาศัยความรอบรู้ในวิชา
หนึ่งวิชาใดโดยเฉพาะ ชวาล แพรัตกุล (2552, หน้า 13) ให้ความหมายว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เป็นความสำเร็จในด้านความรู้ ทักษะ และสมรรถภาพด้านต่าง ๆ ของสมอง นั่นคือสัมฤทธิ์ผลทางการ
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เรียน ควรจะประกอบด้วยสิ่งสำคัญอย่างน้อย 3 สิ่ง คือ ความรู้ ทักษะ และสมรรถภาพของสมองด้าน
ต่าง ๆ  

จากความหมายของนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน พอสรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หมายถึง ความสำเร็จในด้านความรู้ ทักษะและสมรรถภาพด้านต่าง ๆ ของนักเรียน ซึ่งเกิดจากการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 

แนวทางการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
มีผู้กล่าวถึงแนวทางในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ดังนี้คือ Peter Senge (รศ. สุ

เทพ พงศ์ศรีวัฒน์ ออนไลน์, 2560) กล่าวว่า การประยุกต์ใช้แนวคิดเรื ่ององค์การแห่งการเรียนรู้  
(Learning organization) การสร้างสรรค์ให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ที่เข้มแข็งก็คือ การทำให้คน
ในองค์การรู้จักเรียนรู้การทำงานร่วมกันเป็นทีมงานที่ดีจนสามารถยกระดับผลสำเร็จขององค์การให้สูง
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้ในกระบวนการพัฒนาทีมงานให้เป็นทีมงานชั้นยอดจนสามารถร่วมสร้างและร่วมขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) ได้นั้น สมาชิกแต่ละคนของทีมงานจะได้รับการพัฒนาความรู้และ
ทักษะใหม่ๆ ที่ใช้ปฏิบัติงาน เพ่ือยกระดับผลงานให้สูงขึ้น และจากการมีโอกาสทำงานร่วมกันเช่นนี้ทำ
ให้สมาชิกของทีมงานได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันพร้อมไปกับการเรียนรู้วิธี ทำงานของตนให้มี
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น โดย Senge หลักการ (หรือวินัย) 5 เพื่อสร้างโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ (Learning 
school) ตามกรอบแนวคิดของ Senge ดังนี้  

หลักการที่ 1 : ต้องพัฒนาความรอบรู้แห่งตน (Personal mastery)ของสมาชิก ความรอบรู้
แห่งตน หมายความว่า ทุกคนที่อยู่ในโรงเรียนที่เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จะต้องเข้าใจว่า ตนมีส่วน
ร่วมรับผิดชอบต่อการสร้างผลงานหรือความสำเร็จของโรงเรียนโดยรวม ครูแต่ละคนจะต้องตระหนัก
ว่า ตนต้องปฏิบัติงานในฐานะเป็นสมาชิกของทีมงานที่จะต้องร่วมกันนำพาและยกระดับผลสัมฤทธิ์
ของนักเรียน ตลอดจนความสำเร็จของผู้ปกครองและของชุมชนให้สูงขึ้น ความรอบรู้แห่งตน จึง
หมายความว่า ครูทุกคนจะต้องมีพันธะผูกพันต่อการประกอบวิชาชีพครูของตนเยี่ยงมืออาชีพ  และ
ต้องเป็นสมาชิกที่ดี เพื่อช่วยเหลือให้ทีมงานของตนมีผลงานระดับสูงยิ่งขึ้นเท่าที่จะทำได้ ครูแต่ละคน
จะต้องมีความผูกพันต่อเพื่อนร่วมงานด้วยการสร้างบรรยากาศที่ดีของที่ทำงาน และร่วมมือร่วมใจกัน
ยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนของนักเรียนให้ดีที่สุด การสร้างความรอบรู้แห่งตนของครูก็คือ การ
ร่วมการเรียนรู้ไปกับนักเรียน ครูจึงมีบทบาทต้องเป็นผู้เรียนรู้ (Teachers as learners) ในขณะที่
ปฏิบัติงานสอนอีกด้วย 

หลักการที่ 2 : ต้องมีแบบแผนความคิดอ่าน (Mental model) แบบแผนความคิดอ่าน 
หมายถึง ความเชื่อที่ฝังลึกอยู่ภายในบุคคล (unconscious assumptions) ที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ จึงเป็น
ปทัสถานที่มีลักษณะไม่เป็นคำพูด (unspoken norms) แต่มีอิทธิพลในการกาหนดว่าโรงเรียนของตน
จะดำเนินการต่อภารกิจต่าง ๆ อย่างไร เช่น แบบแผนความคิดอ่านของคนที่เป็นนักการศึกษา จะต้อง
ตอบตนเองให้ได้ว่า ในฐานะที่เป็นมืออาชีพตนจะมีหลักคิดและวิธีการจัดกิจกรรมด้านการเรียนรู้ การ
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สอน การบริหารพฤติกรรมบุคคลในโรงเรียน ตลอดจนการใช้ภาวะผู้นำได้อย่างไร เป็นต้น เนื่องจาก
แบบแผนความคิดอ่านเหล่านี ้มักไม่ได้ถูกหยิบยกขึ ้นมาพิจารณาว่ามีความเหมาะสมเพียงไร  มี
อะไรบ้างที่โรงเรียนได้ทำ หรือมีอะไรบ้างที่ควรทำแต ่ยังไม่ไดท้ำ ดังนั้นถ้าเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้
แล้ว ประเด็นต่าง ๆ ที่เป็นแบบแผนความคิดอ่านดังกล่าวเหล่านี้ จะถูกหยิบยกขึ ้นมาพิจารณา
ตรวจสอบร่วมกัน ของทุกฝ่ายที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) เช่น สิ่งที่โรงเรียนเชื่อและใช้เป็น
แนวทางจัดการศึกษาอยู่นั้น สอดคล้องกับสิ่งที่เป็นวิสัยทัศน์ของโรงเรียนซึ่งทุกฝ่ายร่วมกำหนดขึ้น
หรือไม่ หรือนักเรียนได้รับการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพหรือไม่  และสอดคล้องกับ
ความคาดหวังของผู้ปกครองและชุมชนเพียงไร ตลอดจนกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบัติ และวิธีการต่าง ๆ 
ที่โรงเรียนใช้ดำเนินการอยู่นั้น มีความสอดคล้องหรือขัดแย้งกับความเชื่อ วิถีชีวิต และวิสัยทัศน์ที่
สังคมคาดหวังต่อโรงเรียนหรือไม่เพียงไร เป็นต้น 

หลักการที่ 3 : ต้องสร้างวิสัยทัศน์ร ่วม (Shared vision) ของโรงเรียน วิสัยทัศน์ร ่วม 
หมายถึง ภาพในอนาคตของโรงเรียนที่ทุกคนร่วมกันวาดฝัน และปรารถนาที่จะให้เกิดขึ้นจริงกับ
โรงเรียนของตน วิสัยทัศน์ร่วมจึงทรงพลังที่ช่วยยึดเหนี่ยวทุกคนให้เกิดความเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวขึ้น 
และมีความรู้สึกร่วมในเป้าหมายที่จะต้องก้าวไปให้ถึง ดังนั้นวิสัยทัศน์ร่วมจึงเป็นพลังขับเคลื่อน ให้
ภารกิจทุกอย่างของโรงเรียนมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน วิสัยทัศน์ร่วมมิได้เกิดขึ้นหรือเป็นของผู้หนึ่งผู้ใด
โดยเฉพาะ วิสัยทัศน์ร่วมที่ดีควรมีความชัดเจนทั้งเป้าหมายและแนวทางที่สามารถบรรลุได้จริง และไม่
ควรเป็นเพียงแต่ข้อความสั้นๆ ที่กระชับชัดเจนดึงดูดใจเท่านั้น แต่ควรมีพลังในกำกับพฤติกรรมของ
บุคคลให้ปฏิบัติงานสอนได้ตรงกับความคาดหวัง อย่างมีความหวังและมีความเต็มใจที่จะปฏิบัติภารกิจ
ทั้งของส่วนตนและของทีมงานโดยเต็มความสามารถ โดยยึดหลักการทำเพ่ือส่วนรวมร่วมกัน  

หลักการที่ 4 : ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้แบบทีม (Team learning) การเรียนรู้แบบทีมเป็น
ปัจจัยที่สำคัญสำหรับโรงเรียนแห่งการได้โดยการใช้วิธีเสวนา (Dialogue) และวิธีอภิปรายถกปัญหา 
(Discussion) โดยทีมงานอาจประกอบด้วย ผู้บริหารครูผู้สอน และผู้ปกครอง มาร่วมกันถกปัญหาใน
ประเด็นต่าง ๆที่โรงเรียนดำเนินการอยู่ เช่น วิธีการจัดชั้นเรียน (Classroom structure) การจัด
ตารางสอน เทคนิควิธีสอน วิธีวัดผลประเมินผล วิธีจูงใจให้นักเรียนมีนิสัยใฝ่รู้ใฝ่เรียน ตลอดจนการ
บริหารจัดการโรงเรียนในด้านต่าง ๆ  

หลักการที่ 5 : พัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบ (System thinking) การคิดอย่างเป็นระบบ 
หมายถึง ความสามารถของสมาชิกในองค์การแห่งการเรียนรู้ ที่สามารถมองเห็นองค์การในลักษณะ
ของภาพรวมซึ่งประกอบขึ้นจากองค์ประกอบย่อยต่าง ๆ (See the forest for the trees) กล่าวคือ 
ในโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ครูจะมีแนวโน้มที่เห็นว่า การปฏิบัติงานของแต่ละคนก็ดีหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
ที่จัดขึ้นก็ดี ล้วนมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงต่อการดำเนินภารกิจโดยรวมทั้งหมดของโรงเรียน การคิด
อย่างเป็นระบบของโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ก็คือ สมาชิก จะมีทักษะในการพิจารณาเห็นความสัมพนัธ์
ของส่วนย่อยที่มีต่อองค์รวมของโรงเรียน และให้การยอมรับว่าถ้าการดำเนินงาน ณ จุดใดจุดหนึ่งเกิด
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ปัญหาขึ้น ก็จะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของจุดอื่นด้วย ตัวอย่างเช่น ถ้าการเรียนการสอนวิชา
คณิตศาสตร์ในชั้นเรียนหนึ่งเกิดปัญหา ย่อมส่งผลกระทบต่อการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียน
ตามมา หรือถ้าการเรียนการสอนให้นักเรียนมีทักษะคอมพิวเตอร์และภาษาอังกฤษเกิดปัญหา  ก็ย่อม
ส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนแบบ E – learning ของนักเรียน เป็นต้น กล่าวโดยสรุป การ
คิดอย่างเป็นระบบเป็นวิธีการคิดของบุคคล ในการมองสิ่งต่าง ๆ ในลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่วนย่อยกับส่วนรวม (Part – whole relationship) ทำให้แต่ละคนมองภาพรวมของโรงเรียนขณะ
ปฏิบัติงานได้ชัดเจน  

ดร.จันทมา นนทิกร (http://info.thaihealth.or.th/library/hot/12444) โดยโครงการ
พัฒนาโรงเรียนเข้มแข็งด้วยการจัดการความรู้ (Healthy School by Knowledge Management) 
มูลนิธิสถาบันวิจัย และพัฒนาการเรียนรู้ (มสวร.) ได้สังเคราะห์วิธีการปฏิบัติที ่เป็นเลิศ  (Best 
Practices) เรื่อง การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จาก 16 โรงเรียนดีเด่นแล้วจำแนกเป็นประเด็น
หลักเพ่ืออธิบายวิธีปฏิบัติ ดังนี้  

1. การบริหารจัดการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีวิธีการดำเนินการ  
1.1การจัดการความรู้เพ่ือกำหนดนโยบาย และจัดทำแผนพัฒนา 

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน  
1.2 การวิเคราะห์สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
1.3 การกำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนากระบวนการยกระดับ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
1.4 การนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร  
1.5 การประสานงานกับผู้ปกครองเพ่ือเฝ้าระวังและติดตาม 

2. วิธีการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดำเนินการได ้3 รูปแบบ คือ  
รูปแบบที่ 1 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น 

ตามเกณฑ์ทีค่าดหวัง มีวิธีการดำเนินการ ดังนี้  
1) การปรับเปลี่ยนท่าทีของครูในการจัดการเรียนรู้  
2) การกาหนดเกณฑ์ทีค่าดหวังและเกณฑ์การประเมินผล  
3) การจัดกลุ่มผู้เรียนที่เหมาะสม  
4) การกำหนดรูปแบบการพัฒนาการเรียนรู้และการจัดกิจกรรม  
รูปแบบที่ 2 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพื่อมุ่งสู่ความ 

เป็นเลิศ  
1) การจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนพิเศษ  
2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความเป็นเลิศ  
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รูปแบบที่ 3 การช่วยเหลือนักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การจบหลักสูตร  
1) การดูแลใกล้ชิดเพ่ือปรับพฤติกรรมและให้โอกาสนักเรียน  
2) การเพ่ิมพูนผลสัมฤทธิ์เพื่อให้ได้ตามเกณฑ์การจบหลักสูตร  

Thomas Sergiovanni (1994) ได้กล่าวถึง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนโดยแบ่งตามด้าน ได้ดังนี ้ 

ด้านการพัฒนาองค์การ (Developing the organization) มีกระบวนการที่เป็น 
เครือข่ายเชื่อมโยงทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนดังนั้นผู้นำสถานศึกษาต้องสามารถทำให้โรงเรียนได้
ทำหน้าที่เป็นชุมชนแห่งวิชาชีพด้านการเรียนรู้เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการปฏิบัติภารกิจทางวิชาชีพ
ของสมาชิกที่เกี ่ยวข้องทั้งครูผู ้สอนและนักเรียน  ตลอดจนผู้เกี ่ยวข้องอื่น ๆ ผู้นำสถานศึกษาจึงมี
บทบาทในประเด็นต่อไปนี้  

1. เสริมสร้างความแข็งแกร่งด้านวัฒนธรรมของโรงเรียน (Strengthening school culture) 
โดยผู้นำสามารถพัฒนาวัฒนธรรมของโรงเรียนที่ฝังรากลึกด้วยค่านิยม ปทัสถาน ความเชื่อ และ
ทัศนคติร่วมกันของสมาชิกทุกคนในองค์การที่นำไปสู่ความเอ้ืออาทร (Caring) และความไว้วางใจ 
(Trust) ต่อกัน เพราะวัฒนธรรมของโรงเรียนจะเป็นตัวกำหนดแนวทางและบริบทต่าง ๆ ของการ
ทำงานร่วมกันเพื่อนำไปสู่เป้าหมายเดียวกันของโรงเรียน  

2. ทำการปร ับปร ุงแก้ไขโครงสร ้างองค์การของโรงเร ียน  (Modifying organization 
structure) ผู้นำสถานศึกษามีหน้าที่ต้องตรวจสอบดูแลและปรับปรุงโครงสร้างองค์การ เพ่ือให้มีความ
ยืดหยุ่น คล่องตัวและสอดคล้องกับคุณลักษณะของการเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้  ซึ่งได้แก่ การจัด
โครงสร้างงานและการมอบหมายงานที่เน้นรูปแบบทีมงานมากขึ้น การจัดตารางเวลาของครูที่คิดให้
เป็นภาระงานที่ประกอบด้วย ชั่วโมงสอน ชั่วโมงครูพบปะเพ่ือปรึกษาหารือเพ่ือนร่วมงาน การวางแผน
การสอน การประเมินผลการเรียน การแก้ปัญหาและการพัฒนานักเรียนเฉพาะราย เป็นต้น ครูควรมี
ภาระงานรับผิดชอบต่อวันต่อสัปดาห์ที่ไม่หนักจนเกินไป ผู้นำต้องปรับปรุงเกณฑ์การประเมินให้ความ
ดีความชอบที่ยึดผลการทำงานแบบทีม และต้องเป็นไปเพื่อการสร้างคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียน
ให้สูงขึ้น การปรับปรุงห้องเรียนให้เหมาะกับวิธีการสร้างคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนสูงขึ้น  การ
ปรับปรุงห้องเรียนให้เหมาะสมกับวิธีสอนของครู และวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน มีการจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ เครื่องมือและทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้อื่น ๆ อย่างเพียงพอ ต้องพยายาม หาทางลดงานเชิง
ธุรการของครูให้น้อยลง ต้องปรับปรุงกฎเกณฑ์ระเบียบต่าง ๆ ที่ไม่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้สมัยใหม่ 
เป็นต้น โครงสร้างองค์การของโรงเรียนจึงเป็นกรอบหลักของการปฏิบัติงาน  โดยโครงสร้างอาจช่วย
ส่งเสริมหรืออาจกลายเป็นอุปสรรคต่อการทำหน้าที่ของครูให้บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนแห่งการ
เรียนรู้ก็ได้ ผู้นำที่ชาญฉลาดจึงพยายามปรับปรุงแก้ไขโครงสร้างให้มีลักษณะและเงื่อนไขเชิงบวกต่อ
การสอนและการเรียนรู้ของครูและนักเรียน  
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3. สร้างกระบวนการให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ (Building collaborative process) ผู้นำ
สถานศึกษาต้องส่งเสริมให้การปฏิบัติภารกิจของโรงเรียนเป็นไปในลักษณะที่ให้โอกาสแก่ครูอาจารย์  
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจต่อประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบต่อตัวครู หรือต่อการปฏิบัติงานด้าน
วิชาชีพของครูด้วยวิธีการมีส่วนร่วมเช่นนี้ ผู้นำสามารถที่จะนำพาโรงเรียนไปสู่ผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ทั้งส่วนบุคคลและโรงเรียนโดยรวมได้อย่างราบรื่น  

4. การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม (Managing the environment) ผู้นำ สถานศึกษา
จำเป็นต้องทำงานร่วมกับตัวแทนกลุ่มต่าง ๆ ที่เป็นสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ซึ่งได้แก่ ผู้ปกครอง 
สมาชิกของชุมชน นักการเมือง ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนหน่วยงานภาคราชการทั้งหลายที่แวดล้อม
โรงเรียน เพ่ือให้คนเหล่านี้เข้าใจ และมีภาพลักษณ์ที่เป็นบวกต่อวิสัยทัศน์ และเป้าหมายของโรงเรยีน 
และให้การสนับสนุนปัจจัยด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทรัพยากรเพื่อการเรียนรู้จากชุมชนต่อ
โรงเรียน การสร้างสัมพันธภาพอันดีต่อกันกับหน่วยงานและบุคคลดังกล่าวจึงเป็นบทบาทสำคัญสา
หร ับผู้นำ แต่ต ้องคำนึงถ ึงการวางตำแหน่งแห่งที่ (Positioning) ของโรงเร ียนในท่ามกลาง
สภาพแวดล้อมดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม ไม่มากหรือน้อยเกินไป และต้องเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของ
ส่วนรวมเป็นสำคัญ  

สรุปได้ว่า แนวทางการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต้องมีการพัฒนาอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง  

 

2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
งานวิจัยในประเทศ 
ธริศร เทียบปาน (2562)  ได้ทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาในเขตจังหวัดภาคใต้ พบว่า ใน
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนให้มีคุณภาพ จะส่งผลถึงความสำเร็จของการบริหารงานซึ่งมี
องค์ประกอบต่าง ๆ เป็นตัวบ่งชี้ของการพัฒนารูปแบบ โดยยึดความสอดคล้องกับนโยบาย ความเป็น
นิติบุคคลและสภาพสถานการณ์ในปัจจุบันของโรงเรียน ที่ปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้เป็นโรงเรียนที่
ดีมีคุณภาพสามารถพ่ึงพาตนเองได้ เพ่ือการพัฒนางานวิชาการให้มีความเจริญก้าวหน้าที่ยั่งยืนประสบ
ผลสำเร็จนั้น ต้องอาศัยหลักการและทฤษฎีเป็นกรอบสำหรับการดำเนินงาน มีรูปแบบในการปฏบิัติที่
ชัดเจน พร้อมทั้งการมีวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร ครู บุคลากร นักเรียนและผู้ปกครอง ซึ่งจะเป็นแรงจูงใจ
ให้ทุกฝ่ายได้ร่วมกันพัฒนาให้ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์  

โชดก ปัญญาวรานนันท์ และปองสิน วิเศษศิริ (2558)  ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนา
นโยบายการบริหารงานวิชาการท่ีส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานครผลการวิจัยมีประเด็นที่น่าสนใจต่อการอภิปราย 2 ประเด็นดังรายละเอียดดัง 
ต่อไปนี้ 1. สภาพปัจจุบันของนโยบายและการปฏิบัติด้านการบริหารงานวิชาการผู้บริหารสถานศึกษา
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สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ไม่มีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร มีเพียงการ
ปฏิบัต ิซึ่งกำหนดเป็นแผนปฏิบัติราชการเป็นเรื่อง ๆ ซึ่งจัดทำเป็นโครงการแบบปีต่อปี การที่ไม่มีการ
กำหนดนโยบายการบริหารงานวิชาการเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อสื่อสารทั้งสังกัดกรุงเทพมหานครคน
อื่น ๆ พบว่า สถานศึกษาที่ได้สัมภาษณ์ทั้งหมดมีการติวสอบ O-Net โดยกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา
เป้าหมายทั้งหมดจะจัดติว O-Net โดยจัดชั่วโมงติวเป็นชั่วโมงเสริมเช้าหรือเย็น 1 ชั่วโมงต่อวันในภาค
การศึกษาปลาย สิ่งที่น่าสนใจคือ กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลสอบ O-Net ลดลงอย่างต่อเนื่องกลับ
เป็นกลุ่มที่ให้เวลากับการติว O-Net มากกว่า เช่น การจัดติววันละ 1 ชั่ว โมงตลอดปีการศึกษา หรือ 
สอนเนื ้อหาให้ครบในภาคเรียนต้นและติว O-Net เพียงอย่างเดียวในภาคเรียนสุดท้าย ผู ้วิจัยมี
ความเห็นว่า การติว O-Netอาจจะเป็นปัจจัยที่ไม่มีนัยสำคัญกับการผลสอบ O-Net ซ่ึงเป็นประเด็นที่
น่าจะศึกษาวิจัยต่อไป 

วรลักษณ์ ชูกำเนิด. (2557) ได้ศึกษาองค์ประกอบด้านพื้นที่การเรียนรู้ของชุมชน  การ
เรียนรู้ทางวิชาชีพครู บริบทโรงเรียนในประเทศไทยมีแนวทาการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับ การ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบด้านพื้นที่การเรียนรู้ของชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพครู บริบทโรงเรียนในประเทศไทย ประกอบด้วย พื้นที่กลาง คู่วิชาชีพ ทีมเรียนรู้ วงเรียนรู้ต่าง ๆ 
และระหว่างโรงเรียน PLC 

ปองทิพย์ เทพอารีย์. (2557) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
สาหรับครูประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสาหรับครู
ประถมศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ วัฒนธรรมการเรียนรู้ การคิด แบบปฏิบัติที่ดี การ
พัฒนาเชิงวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ประสิทธิผลของรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสาหรับครู
ประถมศึกษา พบว่า สมรรถนะเชิงวิชาชีพของกลุ่มตัวอย่างก่อนการทดลองใช้ รวมทั้งทักษะ การ
เรียนรู้ของผู้เรียนเพิ่มสูงขึ้น และผลการเรียนรู้ในวิชาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ของผู้เรียนหลัง
การทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นริศ แก้วศรีนวล (2556) ได้ศึกษา รูปแบบการบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  พบว่า องค์ประกอบเกี ่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิผล ได้แก่ ภาวะผู้นำทางวิชาการ การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการ การพัฒนาทีมงานวิชาการในกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพใน
สถานศึกษา และภารกิจขอบข่ายของงานวิชาการในสถานศึกษา รูปแบบที่มีความเหมาะสมจะส่งผล
ให้การทดลองใช้รูปแบบมีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับดีมาก ผลการประเมินความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้และประโยชน์ของรูปแบบในระดับมาก จึงส่งผลให้การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษามี
ประสิทธิผล 
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งานวิจัยต่างประเทศ 
O’ Halloran. (1996: Abstract) ได้ศึกษาการเสริมทักษะทางสังคมในการเข้าค่ายภาคฤดู

ร้อนของเด็กที่มีปัญหาด้านการเรียนรู้ โดยการคัดเลือกเด็กและวัยรุ่นที่มีปัญหาด้านการเรียนรู้จำนวน 
94 คน มาเข้าค่ายในภาคฤดูร้อน ผลการวิจัยพบว่า ทักษะกระบวนการสื่อสารทางสังคมของผู้ที่มีการ
รับรู้ด้วยตนเองได้ดีจะสูงขึ้นกว่าผู้ที่มีการรับรู้ด้วยตนเองไม่ดี และเด็กอายุ 8-13 ปี มีการรับรู้ด้วย
ตนเองในทักษะกระบวนการสื่อสารได้ช้า และไม่ได้นำมาใช้หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ได้จากการ
สังเกต สรุปว่าโครงสร้างทางธรรมชาติที่ดีจะสนับสนุนให้เกิดการรู้สึกและการรับรู้ได้อย่างแท้จริง  
จะต้องเกิดก่อนที่มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่สังเกตได้ 



 
 

 
บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เรื ่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 2  โดยผู้วิจัยแบ่งการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์

ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพ่ือ

กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 2 ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

ขั้นตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

การดำเนินการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

 มีข้ันตอนการดำเนินการ 3 ขั้นตอนดังกล่าว มีกรอบการดำเนินการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย ขั้นตอนการวิจัย 

กิจกรรมการดำเนินการ และผลการดำเนินการ  ดังภาพ  2.1 

 

ขั้นตอนการวิจัย  กิจกรรมการดำเนินการ  ผลการดำเนนิการ 
     
ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพการ
บริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 

  - ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการ
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 - เก็บข้อมูล
ด้วยแบบสอบถาม  
 

 ข้อมูลสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อ
ยกระด ับผลส ัมฤทธ ิ ์ของผ ู ้ เร ียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 
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ข ั ้นตอนที ่  2 ร ่างร ูปแบบการ
บริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับ
ผ ล ส ั ม ฤ ท ธ ิ ์ ข อ ง ผ ู ้ เ ร ี ย น ใ น
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ ื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศ ึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 

  - วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จาก
แบบสอบถาม 
  - เก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์ 
(สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ)  
- ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบฯ 
 - พิจารณาร่างรูปแบบฯ  ร่างรูปแบบ
ฯ โดยการสัมภาษาณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 7 คน ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ 
ครูกลุ่มสาระ ครูผู้สอน 
และนำมาจัดทำร่างรูปแบบ ฯ ท่ี
เหมาะสมในการบริหารงานวิชาการ
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ต่อไป 

  ร่างรูปแบบ การบริหารงานวิชาการ
เพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 

     
ขั ้นตอนที ่ 3 การประเมินความ
เหมาะสมรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ของผู ้เร ียนในสถานศึกษาสังกัด
สำน ักงานเขตพ ื ้นท ี ่การศ ึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 
2 

  - ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับ
ผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ท่ีได้มา
จ า ก  ศ ึ ก ษ า น ิ เ ท ศก ์  ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร
สถานศึกษา ครู ในสถานศึกษาสังกัด 
สพป.นศ.เขต 2 เพื ่อประเมินความ
สอดคล้องของเนื ้อหาสาระ  ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมี
ประโยชน ์ของร ูปแบบการบร ิหาร
วิชาการของสถานศึกษาสังกัด สพป.น
ศ.เขต 2   นำมาปร ับปร ุงแก ้ ไขให้
สมบูรณ์ เพื่อใช้เป็นรูปแบบบริหารงาน
วิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ ื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศ ึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 
- เก็บข้อมูลด้วยแบบประเมิน 

 ค ู ่ม ือการบร ิหารงานว ิชาการ เพื่ อ
ยกระด ับผลส ัมฤทธ ิ ์ของผ ู ้ เร ียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 

 
ภาพที่ 3.1  กรอบการดำเนินการวิจัย 
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ขั ้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

จุดมุ่งหมายของการดำเนินงานในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 2 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครูฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  ในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  จำนวน 1,950 คน 

กลุ่มตัวอย่าง ผู้บริหาร ครูฝ่ายวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  ในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  จำนวน 320 คน กำหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด. 2556 : 43) ดำเนินการ

โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random Sampling) 
 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 

การศึกษาสภาพและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ขอผู้เรียน

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัยครั้งนี้ มี 2 แบบ ได้แก่  

1. แบบสอบถาม ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ใช้เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของผู้บริหารสถานศึกษา 

ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน ตำแหน่งหน้าที่  และความคิดเห็นเกี่ยวกับ

รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์ ซึ่งประกอบด้วย  2  ตอน  ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบกำหนดคำตอบให้เลือก 

    ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 2 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) แบบลิเคอร์ท (Likert’Scale Type) (บุญธรรม 

กิจปรีดา บริสุทธิ์. 2551 : 317) ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 
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      5  หมายถึง   สภาพการบริหารอยู่ในระดับมากที่สุด 

      4  หมายถึง   สภาพการบริหารอยู่ในระดับมาก 

      3  หมายถึง   สภาพการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง 

      2  หมายถึง   สภาพการบริหารอยู่ในระดับน้อย 

      1  หมายถึง   สภาพการบริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2. แบบสัมภาษณ์ แบบสัมภาษณ์ใช้เพ่ือเก็บข้อมูลแนวปฏิบัติในการบริหารงานวิชาการจาก

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการทั้ง 17 ข้อ จากขอบข่ายการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษา  

 

3.3 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

    3.1 ศึกษาเอกสารที่เป็นแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบริหารงานวิชาการ

เพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เร ียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 2 

    3.2 ศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถาม 

    3.3 สร้างแบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียด ได้แก่ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพ

และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

    3.4 นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อประเมินความเที่ยงตรงเชิง

เนื ้อหา (Content validity) ด้านความสอดคล้อง  ( Item Objective  Congruence Index : IOC ) ความ

ถูกต้องเหมาะสม และความครบถ้วนของรายการที ่ถามในสิ ่งที ่ต้องการจะวัด  ตามความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาคัดเลือกเฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC = 0.5  ขึ้นไป ที่แสดงว่าข้อ

คำถามนั้นสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายหรือเนื้อหาที่ต้องการ (สุวิมล ติรกานันท์, 2548 )  โดยผู้วิจัยกำหนดระดับ

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญดังนี้  

      เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน   + 1 

      ไม่แน่ใจ   ให้คะแนน      0 

      เห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนน    - 1 
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   การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้องของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยใช้ดัชนี

ความสอดคล้อง (IOC) คำนวณค่าตามสูตร 

        N
R

IOC 
=  

     เมื่อ IOC      แทน  ดัชนีความสอดคล้อง  
         แทน  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
       N    แทน  จำนวนผู้เชี่ยวชาญ 

   นำข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาคำนวณหาค่า IOC โดยใช้ดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) และพิจารณาเลือกข้อรายการที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 

ถึง 1.00   

    3.5 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 

    3.6 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับบุคลากรที่ไม่ใช่ผู้ให้ข้อมูล จำนวน 30 คน นำข้อมูล

จากการตอบแบบสอบถามมาคำนวณค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha 

Coefficient : α) ของ Cronbach ซึ่งค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถาม  อยู่ที่  0.985 

    3.7 ปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบสอบถาม 

 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามดังต่อไปนี้ 

     4.1 ผู้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งออกจากบัณฑิต

วิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลในการตอบแบบสอบถาม 

     4.2 ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามไปยังผู้ให้ข้อมูล 

     4.3 ผู้วิจัยติดตามและเก็บรวบรวมแบบสอบถาม แล้วนำมาตรวจสอบความครบถ้วน 

ถูกต้องเพ่ือเตรียมนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

R
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     5.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัววิเคราะห์ข้อมูลโดยแจกแจงความถี่ และหาค่า

ร้อยละ 

     5.2 ข้อมูลเกี ่ยวกับสภาพและปัจจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 2  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

การแปลความหมายค่าเฉลี่ยโดยการกำหนดเกณฑ์การประเมินความคิดเห็น 5 ระดับ ของ ชูศรี วงศ์รัตนะ 

(2553, หน้า 69) มีความหมายดังนี้ 

          ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00  หมายถึง  สภาพ/ปัจจัยที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับมากที่สุด 
      ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49  หมายถึง  สภาพ/ปัจจัยที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับมาก 

      ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49  หมายถึง  สภาพ/ปัจจัยที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับปานกลาง 

      ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49  หมายถึง  สภาพ/ปัจจัยที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับน้อย 

      ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49  หมายถึง  สภาพ/ปัจจัยที่เกี่ยวข้องอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ขั้นตอนที่ 2 ร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

ขั้นตอนในการร่างรูปแบบการบริหารบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผู้วิจัยดำเนินการร่าง

รูปแบบโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นที่ 2.1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

    1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
     1.1 แหล่งข้อมูล 
       แหล่งข้อมูล คือ เอกสารแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดกรอบแนวคิด   

ในการวิจัย โดยศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการ แนวคิดใน

การยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน  แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบและการ

พัฒนารูปแบบและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ และผลที่ได้จากศึกษาสภาพการ

บริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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    2. พิจารณาร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2   
    2.1 ผู้ให้ข้อมูล 
        ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารงานวิชาการที่ปฏิบัติการใน
โรงเรียน ประกอบด้วยผู ้อำนวยการโรงเรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน และผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
บริหารวิชาการ จำนวน 4 คน  รวมทั ้งหมด จำนวน 7 คน ซึ ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
    2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือใช้เก็บรวบรวมข้อมูล  เชิง

คุณภาพ เกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

    2.3 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

     ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพของแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ดังนี้ 

      2.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 

เขต 2   แล้วทำการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 

      2.3.2 ศึกษาหลักการสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

      2.3.3 กำหนดประเด็นคำถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก เกี่ยวกับการบริหาร 

งานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 2  

      2.3.4 สร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2

      2.3.5 นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม จำนวน 3 คน 

เพื่อตรวจสอบเนื้อหาและความสอดคล้องของข้อคำถามกับกรอบแนวคิด แล้ววิเคราะห์หาค่าความสอดคล้อง

ด้วยดัชนีความ สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) และพิจารณาเลือกข้อรายการที่มี

ค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 ถึง 1.00   
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      2.3.6 นำแบบสัมภาษณ์เชิงลึก มาแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

และทำการเสนอผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งและแก้ไขปรับปรุงให้เครื่องมือมีความ

ถูกต้องและเหมาะสมก่อนนำไปใช้จริง 

      2.3.7 ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญก่อน

นำไปใช้จริง 

      2.3.8 จัดพิมพ์แบบสัมภาษณ์เชิงลึก ที่มีความสมบูรณ์เป็นฉบับจริง แล้วนำไปใช้

จริงกับผู้ให้ข้อมูล 

    2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามขั้นตอนดังนี้ 

      2.4.1 ผู้วิจัยส่งหนังสือที่ออกจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอความความร่วมมือผู้ให้

สัมภาษณ์และนัดหมายผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับวันเวลาและสถานที่ในการสัมภาษณ์ 

      2.4.2 ผู้วิจัยส่งแบบสัมภาษณ์ ให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ล่วงหน้าก่อนไปสัมภาษณ์เพ่ือให้

ผู้ถูกสัมภาษณ์ทราบแนวคำถามและเตรียมการตอบ 

      2.4.3 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ และจดบันทึกด้วยตนเอง และมีผู้ช่วยนักวิจัย

เป็นผู้บันทึกเทป 

      2.4.4 ผู ้ว ิจัยรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ให้ได้ครบทุกคนตามจำนวนที่

ต้องการ เพ่ือเตรียมนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

    2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

     ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ในแบบ
บันทึกการสัมภาษณ์ ตามประเด็นที่เกี่ยวข้องกับแนวทำงการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกดัสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

ขั้นตอนที่ 3 ประเมินความเหมาะสมร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

3.1 ประชากร 
ประชากร ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ประกอบด้วย ศึกษานิเทศก์ สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ โดยทำ
การคัดเลือกผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  (Ordinary National 
Education Test) หรือ O-net ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 3 ปีการศึกษา 
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3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 

3.3 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
    3.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องการสร้างแบบประเมินและความเป็นไปได้ 

     3.3.2 สร้างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้การพัฒนารูปแบบการ

บริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

     3.3.3 นำแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ เสนอผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม 

จำนวน 3คน เพื่อตรวจสอบเนื้อหาและความสอดคล้องของข้อคำถามกับองค์ประกอบ แล้ววิเคราะห์หาค่า

ความสอดคล้องด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) และพิจารณา

เลือกข้อรายการที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 ถึง 1.00    

     3.3.4 นำแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ แก้ไขปรับปรุงตาม

ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และทำการเสนอผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสม

ของเนื้อหาสาระ ประเด็นคำถามที่ครอบคลุมอีกครั้งและแก้ไขปรับปรุงให้มีความถูกต้องและเหมาะสมก่อน

นำไปใช้จริง 

     3.3.5 จัดพิมพ์แบบประเมินความเหมาะสมที่มีความสมบูรณ์เป็นฉบับจริง แล้ว

นำไปใช้จริงกับผู้ให้ข้อมูล 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     3.4.1 ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ โดยแนบ

แบบประเมินความเหมาะสม  

     3.4.2 ทำการติดตามมาจนครบถ้วนทุกฉบับ 

     3.4.3 รวบรวมแบบประเมินร่างรูปแบบฯ เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) ด้วยการหลอมรวมประเด็น

ข้อมูลจากแบบความเหมาะสม และความเป็นไปได้ จากผู้ทรงคุณวุฒิ ตามประเด็นขององค์ประกอบ เป็นการ

วิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ใช้การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) นำเสนอข้อมูลในรูป

ตารางประกอบคำบรรยาย กำหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับ (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554, หน้า 100) และแปล

ความหมายของข้อมูลจากระดับคะแนนเฉลี่ยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ 

      5   หมายถึง  ระดับความเหมาะสม  และความเป็นไปได้มากที่สุด 
      4   หมายถึง  ระดับความเหมาะสม  และความเป็นไปได้มาก 
                                     3   หมายถึง  ระดับความเหมาะสม  และความเป็นไปได้ปานกลาง 
                                     2   หมายถึง  ระดับความเหมาะสม  และความเป็นไปได้น้อย 
                                     1   หมายถึง  ระดับความเหมาะสม  และความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
 ค่าคะแนนที่ได้จากความเหมาะสมแต่ละข้อมาหาค่าเฉลี่ย และแปลความหมายดังนี้ 
 (บุญชม  ศรีสะอาด.  2554, หน้า 100)  
      4.51 – 5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้มากที่สุด  
      3.51 – 4.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้มาก  
      2.51 – 3.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ปานกลาง 
      1.51 – 2.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้น้อย  
      1.00 – 1.50  หมายถึง  มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
    3.5.2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ โดยทำการวิเคราะห์เนื้อหา 

 (Content Analysis)  
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรยีน

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ผู้วิจัยเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับดังนี้  

4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 n  แทน ขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) 

   แทน ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) 
 S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

4.2 ลำดับขัน้ตอนการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการวิจัยเรื่องนี้ กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก้ ผู้บริหารสถานศึกษา และ ครูผู้สอน ในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ซึ่งมีคุณลักษณะข้อมูลทั่วไป
คือ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตำแหน่งหน้าที่ และ ประสบการณ์ในการทำงาน ใช้การแจกแจงหาคำ
ความถี่ (Frequency) และคํานวนร้อยละ (Percentage) แล้วนําเสนอในรูปตารางประกอบการ
บรรยายปรากฏดังตารางที่ 4.1 
 

X
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ตารางท่ี 4.1 แสดงจำนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) รอ้ยละ 
เพศ   
    1. ชาย 121 37.80 
    2. หญิง 199 62.20 

รวม 320 100.00 
อาย ุ   
   1. 20-30 ปี 59 18.40 
   2. 31-40 ปี 69 21.60 
   3. 41-50 ปี 116 36.30 
   4. 50 ปีขึ้นไป 76 23.80 

รวม 320 100.00 
วุฒิการศึกษา   
   1. ปริญญาตรี 102 31.90 
   2. ปริญญาโท 218 68.10 

รวม 320 100.00 
ตำแหน่งหน้าที่   
  1. ผู้บริหารสถานศึกษา 93 29.10 
  2. ครูผู้สอน 227 70.90 

รวม 320 100.00 
ประสบการณ์การทำงาน   
  1. ต่ำกว่า 10 ปี 111 34.7 
  2.11-20 ปี 133 41.6 
  3.21-30 ปี 64 20.0 
  4.มากกว่า 30 ปี 12 3.8 

รวม 320 100.0 
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จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เป็นเพศชาย 121 คน คิด
เป็นร้อยละ 37.80 และเพศหญิง 199 คน คิดเป็นร้อยละ 62.20 มีอายุช่วง 41-50 ปี จำนวน 116 คน 
คิดเป็นร้อยละ 36.30 ช่วงอายุ 50 ปี ขึ้นไป จำนวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 23.80 ช่วงอายุ 31-40 ปี 
จำนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 21.60 และอายุ 20-30 ปี จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 18.40  
การศึกษาในระดับปริญญาโทจำนวน 218 คน คิดเป็นร้อยละ 68.10 และระดับปริญญาตรี จำนวน 
102 คน คิดเป็นร้อยละ 31.90 เป็นครูผู ้สอน จำนวน 227 คน คิดเป็นร้อยละ 70.90  ผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 29.10 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงาน 11-20 ปี 
จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 41.60 ประสบการณ์ในการทำงานต่ำกว่า 10 ปี  จำนวน 111 คน คิด
เป็นร้อยละ 34.70 มีประสบการณ์ในการทำงาน 21-30 ปี จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และ
มีประสบการณ์ทำงานมากกว่า 30 ปี จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.80  

 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

การวิเคราะห์สภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ตารางท่ี 4.2  ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สภาพการบริหารงานวิชาการใน 
                สถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 

2  โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

ด้าน สภาพการบริหารงานวิชาการ 
n  = 320 

แปลผล 
              S.D.      อันดับ 

1 ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 4.65 0.35 6 มากท่ีสุด 

2 ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 4.55 0.36 11 มากท่ีสุด 

3 ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ 4.76 0.33 1 มากท่ีสุด 

4 ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคดิดลุยภาพ 4.69 0.41 3 มากท่ีสุด 

5 ด้านการบริหารงานวิชาการ 4.60 0.44 10 มากท่ีสุด 

6 ด้านกระบวนการพัฒนาการเรยีนรู้ 4.67 0.50 5 มากท่ีสุด 

7 ด้านการวัดประเมินผล 4.69 0.32 3 มากท่ีสุด 

8 ด้านการวิจัยเพื่อการพัฒนา 4.72 0.39 2 มากท่ีสุด 

9 ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรม 4.61 0.46 9 มากท่ีสุด 

10 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 4.63 0.48 8 มากท่ีสุด 

11 ด้านการนิเทศการศึกษา 4.64 0.46 7 มากท่ีสุด 

12 ด้านการแนะแนวการศึกษา 4.68 0.43 4 มากท่ีสุด 

13 ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 4.54 0.59 12 มากท่ีสุด 

14 ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชมุชน 4.52 0.59 13 มากท่ีสุด 

15 ด้านการประสานความร่วมมือ 4.47 0.55 14 มาก 

16 ด้านการส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอื่น 4.40 0.61 15 มาก 

 รวม 4.61 0.45 - มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 4.2 พบว่าสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.61, 
S.D.= 0.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 14 ด้าน อยู่ในระดับมาก 2 ด้าน 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ( =4.76, S.D.= 0.33) รองลงมาคือด้าน
การวิจัยเพื่อการพัฒนา ( =4.72, S.D.= 0.39) ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิด
ดุลยภาพ( =4.68, S.D.= 0.43) ด้านการวัดและประเมินผล( =4.69, S.D.= 0.32)  ด้านการแนะ
แนวการศึกษา( =4.57, S.D.= 0.34) ด้านกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ ( =4.67, S.D.= 0.50) 

X

X

X

X

X

X X

X X
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ด้านภาวะผู้นำทำงวิชาการ ( =4.65, S.D.= 0.35) ด้านการนิเทศการศึกษา  ( =4.64, S.D.= 

0.46) ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ( =4.63, S.D.= 0.48) ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรม ( =4.61, 
S.D.= 0.46) ด้านการบริหารงานวิชาการ ( =4.60, S.D.= 0.44) ด้านการมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานวิชาการ ( =4.55, S.D.= 0.36) ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ ( =4.54, S.D.= 

0.59) ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน ( =4.52, S.D.= 0.59) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ ด้านการประสานความร่วมมือ ( =4.47, S.D.= 0.55) และ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน
วิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน ( =4.40, S.D.= 0.61) 

 

ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

1.1 สภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 4 ประการ คือ การวางแผน
งาน การมอบหมายงานตามความรับผิดชอบ การสร้างแรงจูงใจ และตลอดถึงการนิเทศกำกับติดตาม 
มีรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จเป็นแบบอย่างที่ดี ประกอบด้วย 1) การมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็น 2) การมีส่วนร่วมของทุกคนในองค์กร ทำให้เกิดการยอมรับในเป้าหมาย 3) 
การมีส่วนร่วมในการสร้างความความสำนึกในหน้าที่รับผิดชอบ และผลการศึกษา พบว่า องค์ประกอบ
ของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ มีดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก 4) 
เงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช้ในการพัฒนารูปแบบมีการดำเนินการเป็น 3 ขั้นตอน 1) การสร้างรูปแบบ 
2) การตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบที่สร้าง 3) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
รูปแบบ  

1.2 การร่างรูปแบบ โดยการตรวจสอบรูปแบบ มีดังนี ้การประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีความรู้
เฉพาะทาง ผลการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่สามารถนำไปใช้
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ประกอบด้วย การบริหารหลักสูตร กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ การ
วัดประเมินผล การวิจัยเพื่อการพัฒนา การพัฒนาสื่อนวัตถกรรม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบประกัน การส่งเสริมความรู้ทางด้านวิชาการ การ
ประสานความร่วมมือและการส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอื่น  รูปแบบการบริหารงาน
วิชาการ ประกอบด้วย ด้านหลักการ ด้านวัตถุประสงค์ ด้านระบบงานและกลไก และด้านเงื่อนไขการ
นำรูปแบบไปใช้การพัฒนารูปแบบ มีการดำเนินการร่างรูปแบบ และตรวจสอบรูปแบบเบื้องต้นโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบรูปแบบ และประเมินความสอดคล้องของรูปแบบ ผลการวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
320  คน ดังภาพที่ 4.1 
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ภาพที่ 4.1 รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

 
 
 
 

การบริหารงานวชิาการ 
    
กระบวนการพฒันาการบริหารงานวชิาการ 
    
การวัดผลประเมินผล 
    

การพัฒนาสื่อนวัตกรรม 
    
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
    

การวิจัยเพื่อการพัฒนา 

การนิเทศการศึกษา 
    

การพัฒนาระบบประกนั 
    
การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ 
    

การแนะแนวการศึกษา 
    

การส่งเสริมสนบัสนุนวชิาการกบั
สถานศึกษาอืน่     

 

การประสานความร่วมมือ 
    

รูปแบบ 
การบริหารงานวิชาการ 

5 ภารกิจขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 

 

4 กระบวนการบริหารงานวิชาการแบบดุลยภาพ 

3 การพัฒนาทีมงานวิชาการ 

2 การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 
   

1 ภาวะผู้นำทางวิชาการ 
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ตอนที่ 2 ผลการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

จากผลการนำรูปแบบการบริหารงานวิชาการใช้การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 7 คน มี
ข้อเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการคือ ด้านที่ 1 ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ ด้านที่ 2 การมีส่วน
ร่วมในการบริหารวิชาการ ด้านที่ 3 ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน ด้านที่ 4 ด้าน
กระบวนการบริหารวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  ด้านที่ 5 ด้านภารกิจขอบข่ายการบริหารวิชาการ
ในโรงเรียน  

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้ นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ดังนี้  

ด้านที่ 1 ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 
ข้อ 1) แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบในการปฏิบัต ิก ิจกรรมทางวิชาการของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้นำต้องกำหนดยุทธศาสตร์

ทางวิชาการของโรงเรียนแบบมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้นำควรเป็นผู้กำหนดนโยบายในทางวิชาการ

ของโรงเรียน มีมนุษยสัมพันธ์ดี ต่อบุคลากรในองค์กร  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นแบบอย่างที่ดีใน

การนำทำกิจกรรมทางวิชาการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้นำต้องเป็นนักวิชาการ มีความสุขุมรอบคอบ

ในการตัดสินใจ มีมนุษยสัมพันธ์กับทีมงาน ผู้ปกครอง และนักเรียน 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้นำควรเป็นผู้กำหนดนโยบายโดยภาพรวม

และร่วมรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในองค์กรก่อนกำหนดนโยบายในทางวิชาการของโรงเรียน มี
ความรอบคอบ กล้าตัดสินใจ 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรเป็นผู้นำในการเสนอแนวทางการ
ปฏิบัติการทางวิชาการของโรงเรียน และมีความกล้าตัดสินใจ 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารหรือผู้นำควรมีลักษณะเป็นนักวิชาการ 
ออกแบบหลักการ กิจกรรม และนโยบายทางวิชาการให้กับองค์กร และบุคลากร ได้ปฏิบัติ 

สรุปความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้นำต้องเป็นนักวิชาการ มีความสุขุมรอบคอบในการ
ตัดสินใจ มีมนุษยสัมพันธ์ทีดี่ 
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ด้านที่ 2 การมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการ  
ข้อ 1) แนวคิดในการดำเนินงานเก ี ่ยวกับการปฏิบัต ิภารกิจด ้านวิชาการ  และ

กระบวนการในการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรมีการรับฟังความคิดเห็นของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายในการบริหารหลักสูตร 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรเป็นบุคคลที่มีอัธยาศัยดี ต่อเพ่ือน

ร่วมงาน และบุคคลเกี่ยวข้อง 
ผู ้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู ้บริหารควรมีการกำหนดแหล่งเรียนรู้ 

ตลอดจนภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารงานวิชาการควรเป็นนักประสานงานที่

ระหว่างบุคคลภาคีเครือข่ายต่าง ๆ  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า  ผู้บริหารงานวิชาการเป็นนักประสานงาน มี

อัธยาศัยดี  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรเป็นผู้ที่มีการรับฟังความคิดเห็น

ของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรมีการกำหนดแหล่งเรียนรู้  
สรุปความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้บริหารควรมีการรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียทุกฝ่ายในการบริหารหลักสูตร กำหนดแหล่ง เรียนรู้ ตลอดจนภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นนัก
ประสานงาน มีอัธยาศัยที่ดี  

 

ด้านที่ 3 ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน  
1) แนวคิดในการดำเนินงานเกี ่ยวกับการปฏิบัต ิภารกิจทางด้านวิชาการ และมี

กระบวนการพัฒนาทีมงานวิชาการ   
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรจัดให้มีการประชุมติดตามการ

ทำงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือชี้แจงทำความเข้าใจกับบุคลากรในการดำเนินงาน 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรกำหนดโครงสร้างของทีมงานให้

ชัดเจนในการทำงาน เพ่ือกระจายความรับผิดชอบ 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า  ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมให้ครูได้รับการ

พัฒนาอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนาศักยภาพอย่างเต็มที่  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมให้นักเรียนได้จัดกิจกรรม

ไปแข่งขันกับหน่วยงานภายนอก  
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ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรมีการมอบหมายงานชัดเจน
เพ่ือให้มีความรับผิดชอบที่ชัดเจน 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหาร ควรดำเนินการจัดกิจกรรมทาง
วิชาการเพ่ือส่งเสริมผู้เรียน 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรมีการประชุมติดตามการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง 

สรุปความคิดเห็นของผู ้ทรงคุณวุฒิ  ผู ้บริหารควรมีการกำหนดโครงสร้างของทีมงาน
มอบหมายงานชัดเจน จัดกิจกรรมทางวิชาการ และมีการ ประชุมติดตามการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนา อบรม สัมมนา และนักเรียนได้จัดกิจกรรมไปแข่งขันกับหน่วยงาน
ภายนอก การพัฒนาทีมงานวิชาการ ควรทำในรูปแบบของเครือข่าย ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดและพัฒนาให้ครบองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ เจตคติที่ดีสร้าง
ทักษะและเครือข่ายควรจะมีหลายองค์ประกอบในการพัฒนาทีมงาน มี 3 องค์ประกอบ เจตคติ ที่ดี
สร้างทักษะและเครือข่าย  

 

ด้านที่ 4 ด้านกระบวนการบริหารวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  
1) การดำเนินงานเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารงานวิชาการตาแนวคิด

ดุลยภาพ   
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า  ผู้บริหารควรกำหนดการจัดการเรียนรู้โดยมุ่ง

สมรรถนะของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรให้เกิดดุลยภาพทุกฝ่าย 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้

รับทราบข้อมูลโดยทั่วถึงกัน 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรกำหนดตัวชี้วัด และมาตรฐาน

การเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้

รับทราบข้อมูลเพ่ือความโปร่งใสในการทำงานร่วมกัน 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรกำหนดตัวชี้วัด และมาตรฐาน

การเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรกำหนดกำหนดมาตรฐานตัวชี้วัด 

และมาตรฐานการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรกำหนดตัวชี้วัด และมาตรฐาน

การเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน 
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สรุปความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ผู ้บริหารควรมีการบริหารจัดการด้านกระบวนการ
บริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  กำหนดมาตรฐานตัวชี ้ว ัด สมรรถนะของผู ้เร ียนและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรให้เกิดดุลยภาพ  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบข้อมูล เพ่ือ
ความโปร่งใสในการทำงานร่วมกัน  

ด้านที่ 5 ด้านภารกิจขอบข่ายการบริหารวิชาการในโรงเรียน 
1) การดำเนินงานเกี ่ยวกับการปฏิบัติงานตามภารกิจและขอบข่ายงานวิชาการใน

โรงเรียน  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า  ผู้บริหารควรมีการบริหารงานวิชาการ 

กำหนดโครงสร้างการบริหารงานวิชาการที่เหมาะสมตามสภาพและบริบทของโรงเรียน จัดทำระบบ
สารสนเทศให้เกิดประโยชน์ ง่ายต่อการเรียกใช้ข้อมูล  การส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษา
อ่ืน การเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายตามการจัดสรรของเขตการศึกษาและพยายามร่วมมืออย่างดีกับทุก
ภาคีเครือข่าย  ส่งนักเรียน ครู เข้าร่วมกิจกรรม อบรม พัฒนา เพื่อเพิ่มศักยภาพของนักเรียนกับ
สถานศึกษาอ่ืน และองค์กรอื่น ๆ  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรมีกระบวนการพัฒนาการเรยีนรู้ 
ส่งเสริมให้จัดหาแหล่งเรียนรู้มากข้ึน และสร้างนวัตกรรมการสอนใหม่ๆ อยู่เสมอ การจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและใช้สื่อการสอนที่เหมาะสม 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า  ผู้บริหารควรจัดให้มีการวัดประเมินผล การ
ใช้วิธีวัดหลายๆ วิธี วัดให้ครอบคลุมตัวชี้วัด สมรรถนะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีการวัดผล
ตามสภาพจริงและหลากหลาย ขึ้นอยู่กับธรรมชาติและวิชา  การประสานความร่วมมือ ควรมีสมาคม
ผู้ปกครองช่วยประสานงานกับผู้นำชุมชน องค์กรอื่น ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ประสาน
ความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการเข้ามามีส่วนร่วมดำเนินงานของโรงเรียนทุกด้าน  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรจัดให้มีการวิจัยเพื่อการพัฒนา 
จัดให้มีการวิจัยในชั้นเรียน อาจจะเป็นวิจัยหน้าเดียว เพื่อนำผลการวิจัยมาปรับปรุง พัฒนาการเรียน
การสอน และการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น กำหนดให้ครูมีการวิจัยอย่างน้อยคนละ 1 เรื่อง/ปี
การวิจัยพัฒนาการเรียนการสอนในปัจจุบันมีความซับซ้อนในปัญหาต่าง ๆ มากขึ้น  มีความจำเป็นที่
ครูจะต้องทำการวิจัย เพื่อหาสาเหตุและเพื่อพัฒนาการจัดเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากขึ้นโดยการ
แก้ปัญหาและใช้กระบวนการวิจัย การพัฒนาระบบประกัน ควรเชิญบุคคลภายนอก ชุมชน ผู้ปกครอง 
เข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน ความเป็นจริง เพื่อปรับปรุงงาน ปรับโครงสร้างของบุคลากรในการ
ดำเนินการประกันคุณภาพภายในและภายนอกตามกรอบงานประกันคุณภาพ 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาสื่อ
นวัตกรรม สื่อเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จึงมีความจำเป็นต้องส่งเสริมให้ครู สนับสนุน
การจัดหาสื่อเทคโนโลยีและส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อและนวัตกรรมที่สามารถนำมาใช้แก้ปัญหานักเรียนได้  
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ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6  เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มี การพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ สำรวจแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ใกล้เคียงกับสถานศึกษา จัดให้เหมาะสมกับการเรียน
การสอน เสาะแสวงหาแหล่งเรียนรู้ภายนอก หรือได้จากการสืบค้นหาทางอินเทอร์เน็ตและการจัด
ทัศนศึกษา การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการออกแบบ
กิจกรรม และจัดโครงการเผยแพร่ความรู้สู่ชุมชน จัดให้โรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลายที่
เป็นประโยชน์แก่ชุมชน 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 เสนอความคิดเห็นไว้ว่า ผู้บริหารควรจัดให้มีการนิเทศการศึกษา จัดให้
มีทีมนิเทศงานที่มีผู้บริหารร่วมอยู่ด้วย เป็นการนิเทศแบบกัลยาณมิตรและนำผลมาปรับปรุงพัฒนา
ต่อไป ให้มีการนิเทศทั้งภายในและภายนอก โดยกำหนดเวลาที่ชัดเจนอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง/1 
คน การแนะแนวการศึกษา สถานศึกษาจำเป็นต้องมีหน่วยงานแนะแนวการศึกษาให้บริการนักเรียน
ด้านการศึกษาต่อ หรือการประกอบอาชีพตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน เปิดโอกาสให้
หน่วยงานภายนอกเข้ามาแนะแนว เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจให้นักเรียนมีความมั่นใจในตนเอง 

สรุปความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้บริหารควรมีการส่งเสริม สนับสนุน การบริหารงาน
วิชาการ กำหนดโครงสร้างการบริหารงานวิชาการท่ีเหมาะสมตามสภาพและบริบทของโรงเรียน จัดทำ
ระบบสารสนเทศให้เกิดประโยชน์ ง่ายต่อการเรียกใช้ข้อมูล  การส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับ
สถานศึกษาอื่น การเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายตามการจัดสรรของเขตการศึกษาและพยายามร่ วมมือ
อย่างดีกับทุกภาคีเครือข่าย  ส่งนักเรียน ครู เข้าร่วมกิจกรรม อบรม พัฒนา เพื่อเพิ่มศักยภาพของ
นักเรียนกับสถานศึกษาอื่น และองค์กรอื่น ๆ ผู้บริหารงานวิชาการต้องมีคุณลักษณะภาวะผู้นำและ
ต้องอ่อนน้อมถ่อมตน เพราะโรงเรียนทุกแห่ง ถ้าผู้บริหารไม่มีภาวะผู้นำทางวิชาการในการพัฒนา
คุณภาพและการได้รับการยอมรับน้อย การพัฒนาทีมงานวิชาการ ควรทำในรูปแบบของเครือข่าย 
ผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง ภูมิปัญญาท้องถิ่น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดและพัฒนาให้ครบองค์ประกอบ 
3 ด้าน คือ เจตคติที่ดีสร้างทักษะและเครือข่ายควรจะมีหลายองค์ประกอบในการพัฒนาทีมงาน มี 3 
องค์ประกอบ เจตคติ ที่ดีสร้างทักษะและเครือข่าย การวิจัยพัฒนาการเรียนการสอนในปัจจุบันมีความ
ซับซ้อนในปัญหาต่าง ๆ มากขึ ้น มีความจำเป็นที ่ครูจะต้องทำการวิจัย เพื ่อหาสาเหตุและเพ่ือ
พัฒนาการจัดเรียนการสอนให้มีคุณภาพมากข้ึนโดยการแก้ปัญหาและใช้กระบวนการวิจัย  

ผู้วิจัยได้นำมาสรุปเสนอเป็นรูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับ
ผลส ัมฤทธ ิ ์ของผ ู ้ เร ียน ในสถานศึกษาส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษา 
นครศรีธรรมราช เขต 2 ได้แก่ ด้านที่ 1 ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ ด้านที่ 2 การมีส่วนร่วมในการ
บริหารวิชาการ ด้านที่ 3 ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน ด้านที ่4 ด้านกระบวนการบริหาร
วิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  ด้านที่ 5 ด้านภารกิจขอบข่ายการบริหารวิชาการในโรงเรียน 
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2. ผลการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

ผลการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จากข้อมูลที่ได้จากตอนที่ 1 ผู้วิจัย
ได้นำข้อมูลจากการการศึกษาสภาพปัจจุบันของการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ได้
แนวคิด สภาพปัจจุบันและปัญหาและรูปแบบข้างต้น ผู้วิจัยได้ร่างรูปแบบและให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 
7 คน ประเมินความสอดคล้ององค์ประกอบของรูปแบบปรับปรุงตามข้อเสนอแนะผู้ทรงคุณวุฒิ และ
ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ได้รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือบรรลุผลการบริหารงานวิชาการ  
ดังภาพที ่4 
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ภาพที่ 4.2 กระบวนการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน     
              สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

 
 
 

หลักการ 

วัตถุประสงค์ 

ระบบงานและกลไก 

เงื่อนไข 
การนำรูปแบบไปใช้ 

ผลการตรวจสอบ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

1. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ  
2. ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ  
3. ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ  
4. ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  
5. ด้านขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 

1. เพ่ือการจัดการศึกษาที่มุ่งให้ผู้เรียนค้นพบความสามารถ ความ
ถนัด และความสนใจของตนเอง  
2. เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้เพื่อเป็นพื้นฐานและมีคุณธรรมจริยธรรมที่ดี
งาม เพ่ือการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น  
3. เพ่ือสนองความต้องการของท้องถิ่นและประเทศชาติ 

1. กำหนดเป้าหมายของโรงเรียนที่สอดรับกับมาตรฐานการศึกษา  
2. จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน  
3. ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ  
4. กลไกการตรวจสอบภายในสถานศึกษา  
5. จัดทำรายงาน 

1. ก่อนดำเนินการ  
2. ระหว่างดำเนินการ  
3. หลังดำเนินการ 

คู่มือการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 
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จากภาพที ่4.2 กระบวนการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2   มี
องค์ประกอบและรายละเอียดของรูปแบบ มี 5 ขั้นตอนประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) 
ระบบงานและกลไก 4) เงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช้ และ 5) ผลการตรวจสอบรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

ผลการร่างได้รูปแบบและผลสรุปจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้เสนอรูปแบบ (Model) การ
พัฒนาวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช      
เขต 2 ในแนวทางการจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management)  ดังภาพที ่5  

 
รูปแบบ (Model) การพัฒนาวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ในแนวทางการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 (Strategic Management) 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4.3 รูปแบบการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน  
               ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

Leadership 
 

Process 
 

Framework 
 

Teamwork 
 

Participation 
 



119 

รูปแบบการพัฒนาสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 จะกำหนดรูปแบบการพัฒนา 5 ด้าน คือ 1) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 
(Leadership) 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ (Participation) 3) ด้านการพัฒนา
ทีมงานวิชาการ (Teamwork) 4) ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการ  (Process) และ 5) ด้าน
ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ (Framework) หรือเรียกว่า LPTPF model ในส่วนความเป็นผู้นำ
ทางวิชาการที่จะให้งานบริหารมีความสำเร็จควรให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการในหลาย
ด้าน ย่อมส่งผลต่อการพัฒนาที่เป็นทีมงานวิชาการ ซึ่งต้องอาศัยกระบวนการบริหารเพื ่อความ
เชื่อมโยงในขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ และในแต่ละองค์ประกอบมีส่วนที่จะเกื้อหนุนภายใน
ระบบของงานทำให้งานสำเร็จ ย่อมมีความสัมพันธ์ของแต่ละส่วนคือ ขอบข่ายของการบริหารงาน
วิชาการต้องให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหาร เมื่อมีส่วนร่วมแล้วย่อมก่อเกิดกระบวนการบริหารต้อง
อาศัยผู้นำทางวิชาการเป็นตัวขับเคลื่อน เช่นเดียวกันกับความเป็นผู้นำทางวิชาการ ทุกคนต้องร่วมกัน
ทำงานเป็นทีม จะส่งผลไปถึงขอบข่ายการบริหารวิชาการภายในและภายนอกสถานศึกษาต่อไปการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 เนื่องด้วยแต่ละสถานศึกษาย่อมมีบริบทที่แตกต่างกัน จำเป็นต้องหาข้อมูลมา
สนับสนุนในการกำหนดยุทธศาสตร์ของโรงเรียน เพื่อให้เกิดคุณภาพในการบริหารงานวิชาการ ให้
ความสำคัญกับการกำหนดวิสัยทัศน์ของแต่ละโรงเรียน 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ กลุ่มตัวอยา่ง ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูฝ่ายงาน
วิชาการ ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ซึ่งมี
คุณลักษณะข้อมูลทั่วไปคือ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ตำแหน่งหน้าที่ และ ประสบการณ์ในการทำงาน 
ใช้การแจกแจงหาค่าความถี่ (Frequency) และคํานวนร้อยละ (Percentage) แล้วนําเสนอในรูป
ตารางประกอบการบรรยายปรากฏ ดังตารางที่ 4.3 
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ตารางท่ี 4.3  แสดงจำนวน และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
    1. ชาย 3 33.3 
    2. หญิง 6 66.7 

รวม 9 100.0 
อาย ุ   
   1. 20-30 ปี 0 0 
   2. 31-40 ปี 2 22.2 
   3. 41-50 ปี 5 55.6 
   4. 50 ปีขึ้นไป 2 22.2 

รวม 9 100.0 
วุฒิการศึกษา   
   1. ปริญญาตรี 0 0 
   2. ปริญญาโท 9 100.0 

รวม 9 100.00 
ตำแหน่งหน้าที่   
  1. ผู้บริหารสถานศึกษา 4 44.4 
  2. ครูวิชาการ 3 33.3 
  3. ศึกษานิเทศก์ 2 22.2 

รวม 9 100.0 
ประสบการณ์การทำงาน   
  1. ต่ำกว่า 10 ปี 5 55.6 
  2.11-20 ปี 4 44.4 
  3.21-30 ปี 0 0 
  4.มากกว่า 30 ปี 0 0 

รวม 9 100.0 
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จากตารางที่ 4.3 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครูวิชาการ ที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง เป็นเพศชาย 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และเพศหญิง 6 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 มีอายุ
ช่วง 41-50 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 55.6 ช่วงอายุ 50 ปี ขึ้นไป จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 
22.2 ช่วงอายุ 31-40 ปี จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2 มีการศึกษาในระดับปริญญาโท จำนวน 9 
คน คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา  จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 44.4  เป็นครูวิชาการ 
จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 และเป็นศึกษานิเทศก์ จำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 22.2  ส่วน
ใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงาน ต่ำกว่า 10 ปี จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 55.6 และมี
ประสบการณ์ในการทำงาน  11-20 ปี  จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 44.4   
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ตารางท่ี 4.4  ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงาน
        วิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
        การศึกษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 2  ความเหมาะสมของรูปแบบ 
 

ความเหมาะสมของรูปแบบ 
             n  = 9 

       แปลผล 
                    S.D. 

1 วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของรูปแบบ  4.89 0.33 มากที่สุด 
2 กรอบแนวทางการพัฒนารูปแบบ  4.78 0.44 มากที่สุด 
3 คำอธิบายประกอบรูปแบบ  4.89 0.33 มากที่สุด 
4 ทฤษฎีพ้ืนฐานและหลักการของรูปแบบ 4.89 0.33 มากที่สุด 

5 ความเหมาะสมของภาษา 4.78 0.44 มากที่สุด 

6 ความเหมาะสมในการเรียงลำดับเนื้อหา 4.78 0.44 มากที่สุด 

7 ความครอบคล ุมเน ื ้ อหา เก ี ่ ยวก ับการ
บริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เ ข ต พ ื ้ น ท ี ่ ก า ร ศ ึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศ ึ ก ษ า
นครศรีธรรมราช เขต 2 

4.78 0.44 มากที่สุด 

8 องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 

4.89 0.33 

 
 

มากที่สุด 

9 แนวทางการประเมินผลการดำเนินงาน 4.89 0.33 มากที่สุด 

10 ประโยชน์ของคู่มือการใช้รูปแบบ 4.78 0.44 มากที่สุด 

 รวม 4.84 0.39 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 4.4 พบว่าผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ด้านความเหมะสมของรูปแบบ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 10 ข้อ คือ วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของรูปแบบ  
กรอบแนวทางการพัฒนารูปแบบ คำอธิบายประกอบรูปแบบ ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ  
ความเหมาะสมของภาษา ความเหมาะสมในการเรียงลำดับเนื้อหา ความครอบคลุมเนื้อหาเก่ียวกับ 

X

X
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การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือ
ยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  แนวทางการประเมินผลการดำเนินงาน  ประโยชน์ของคู่มือการใช้รูปแบบ 
ตามลำดับ 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัย การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพื่อร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการ 
เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  มีข้ันตอนดำเนินการประกอบด้วย 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการที่มีคุณภาพของโรงเรียน  โดย
ศึกษาจากเอกสารทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารวิชาการที่มีคุณภาพ  ได้
กรอบแนวคิดไปจัดทำสอบถาม นำแบบสอบถามไปใช้กับสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ทุกโรง โดยกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อำนวยการ รอง
ผู้อำนวยการ หัวหน้างานที่เกี่ยวข้องกับงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระและครูผู้สอน จากนั้นสร้าง
แบบสอบถามเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูล เชิงปริมาณกับกลุ่มตัวอย่าง ที่สุ่มอย่างง่ายได้ 320 คน จาก
ประชากร 1,950  คน ขั้นตอนที่ 2 หลังจากวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามแล้ว นำผลการวิเคราะห์
ข้อมูลไปจัดทำแบบสัมภาษณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความเชี่ยวชาญงานบริหารงานวิชาการ เพื่อร่าง
รูปแบบการบริหารงานวิชาการที ่มีคุณภาพของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  และ ขั้นตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือ
ยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  สุดท้ายพัฒนารูปแบบที่ปรับปรุงแล้วไปเผยแพร่ต่อไป 
 

5.1 สรุปผล  
จากผลการวิจัย สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้  
1. ผลการศึกษา สภาพปัจจุบันของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์

ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
สรุปผลการศึกษา ดังนี้ สภาพการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  จากการวิเคราะห์แบบสอบถาม พบว่า ความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการดำเนินงานของโรงเรียนสอดคล้องกันในทุกประเด็นของการพัฒนารูปแบบ
การบริหารงานวิชาการ เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านภาวะผู้นำ
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ทางวิชาการ 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการ  บริหารงานวิชาการ 3) ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ 4) 
ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ และ 5) ด้านขอบข่ายการบริหารงาน
วิชาการ ผู ้บริหารต้องพัฒนาโรงเรียนด้วยการกำหนดยุทธศาสตร์ของโรงเรียน ด้วยข้อมูลจาก
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน และการดำเนินการจะต้องจัดให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้งจากภายในและภายนอกโรงเรียน และตัวแปรด้านตำแหน่งผู้อำนวยการกับตำแหน่งปฏิบัติการมี
ความแตกต่างกัน ด้านการกระจายอำนาจให้บุคลากรระดับต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการ
บริหารงานวิชาการ  

2. ผลการร่างรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียน ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 และตรวจสอบ
ยืนยัน ได้ผลสรุปดังนี้  จากขอบข่ายการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ประกอบด้วย 1) 
การบริหารงานวิชาการ 2) กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ 3) การวัดประเมินผล 4) การวิจัย เพื่อการ
พัฒนา 5) การพัฒนาสื่อนวัตกรรม 6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 7) การนิเทศการศึกษา 8) การแนะแนว
การศึกษา 9) การพัฒนาระบบประกัน 10) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 11) การประสาน
ความร่วมมือ 12) การส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอื่น และ 13) การพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมในสถานศึกษาซึ่งได้จากข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ  และได้ร่างรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการเพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
นครศรีธรรมราช เขต 2  มีองค์ประกอบและรายละเอียดของรูปแบบ มี 5 ขั้นตอนประกอบด้วย 1) 
หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) ระบบงานและกลไก 4) เงื ่อนไขการนำรูปแบบไปใช้ และ 5) ผลการ
ตรวจสอบรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  

3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ในการ
ตรวจสอบรูปแบบการบริหารงานวิชาการ ได้ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน มีตัวบ่งชี้รายการประเมินทุกองค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดี
มาก ผลการศึกษาแนวทางการนำเสนอรูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผู้วิจัยได้
เสนอรูปแบบการบริหารในรูปการบริหารเชิงกยุทธ์ (Strategic Management) และใช้การประเมินผล
ด้วยวงจรเดมมิ่ง PDCA  จากการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์จากแบบสัมภาษณ์ การ
จัดประชุมกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ทำให้ได้แนวทางการนำเสนอรูปแบบการบริหารงานวิชาการ โดยการนำ
กลยุทธ์ไปปฏิบัติในการเรียนการสอน การบูรณาการ การสอนความรู้คู่คุณธรรมโดยนำเสนอรูปแบบ
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การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ประกอบด้วย คือ 1) ด้านภาวะผู้นำทาง
วิชาการ (Leadership) 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ (Participation) 

3) ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ (Teamwork) 4) ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการ 
(Process) และ 5) ด้านขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ  (FRAMEWORK) หรือเร ียกว่า LPTPF 
model ประการสำคัญผู้บริหารจะต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนางานวิจัย สร้างผลงานทางวิชาการ
ของครูให้มากข้ึน จึงจะช่วยให้มีการพัฒนาการเรียนการสอนได้ดีขึ้น  

 

5.2 อภิปรายผล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ทั้ง 3 ข้อ ดังนี้  
1. สภาพปัจจุบันของรูปแบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  มีสถานการณ์ปัจจุบันผู้บริหารได้พัฒนาโรงเรียน
ด้วยการกำหนดยุทธศาสตร์ของโรงเรียน ด้วยข้อมูลจากสภาพแวดล้อมของโรงเรียน  และการ
ดำเนินการจะต้องจัดให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งจากภายในและภายนอกโรงเรียน 
สอดคล้องกับสำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ (2553, น. 102) เสนอว่า บุคลากรในสถานศึกษา 
ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการกำหนดและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา สถานศึกษาใช้
ยุทธศาสตร์ที่หลากหลายเพ่ือสนองตอบความแตกต่างทางธรรม ทักษะ ความสนใจและความต้องการ
ของผู้เรียน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุนทร เกิดแก้ว (2541, หน้า 111) พบว่า กระบวนการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการของผู้แทนกลุ่มหลายประเภทหลายระดับ  ซึ่งต่างก็มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น 
มาร่วมกันทำงานโดยนำประสบการณ์ของแต่ละคน มาสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันในเรื่องนั้น และได้
วางแผนหรือแนวทางปฏิบัติให้ไปถึงวิสัยทัศน์ร่วมของกลุ่ม โดยมีจิตสำนึกพันธสัญญาร่วมกันเป็น
กระบวนการที่ใช้อนาคตเป็นจุดประสงค์ที่เต็มไปด้วยความระมัดระวังในการทำงาน ในการดำเนินการ
ตามยุทธศาสตร์ของโรงเรียนจะต้องกำหนดโครงสร้างขององค์กรให้ชัดเจน จัดตั้งทีมงาน มอบหมาย
งานในการดำเนินงานอย่างชัดเจน การดำเนินงานจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น จะต้องมีการจัดระบบ
สารสนเทศให้ง่ายต่อการใช้งาน สร้างการรับรู้ทั่วกัน เพ่ือความโปร่งใสในการทำงานร่วมกัน ส่งเสริมให้
มีการจัดหาแหล่งเรียนรู้มากขึ้น มีการสร้างนวัตกรรมการสอนใหม่ๆ อยู่เสมอ สอดคล้องกับสำนัก
นโยบายและยุทธศาสตร์ (2553, หน้า105) ผู้เรียนควรสามารถเรียนรู้ได้จากแหล่งวิทยาการประเภท
ต่าง ๆ อย่างหลากหลายและกว้างขวางที่มีอยู่ในบ้าน โรงเรียน ชุมชน และโลก ดังนั้น สื่อการเรียนรู้
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างแท้จริง และกำหนดให้ครูผู้สอนมีการ
ทำวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  
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2. การร่างรูปแบบการบริหารวิชาการที่มีคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม
และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารงานวิชาการ ผู้วิจัยได้นำเสนอคู่มือการทดลองใช้เป็น
รูปแบบการบริหารวิชาการที ่มีคุณภาพ  ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา 
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  ประกอบด้วย คำชี้แจงการใช้คู่มือ ลักษณะของคู่มือ  
วัตถุประสงค์ของคู่มือ การวัดและประเมินผล ส่วนการดำเนินงานตามขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 
มี 5 ด้าน คือ 1) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 3) ด้าน
การพัฒนาทีมงานวิชาการ 4) ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ และ 5) ด้าน
ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 12 ด้าน คือ 5.1) การบริหารงาน
วิชาการ 5.2) กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ 5.3) การวัดผลประเมินผล 5.4) การวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 5.5) การพัฒนาสื ่อนวัตกรรม 5.6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 5.7) การนิเทศ
การศึกษา 5.8) การแนะแนวการศึกษา 5.9) การพัฒนาระบบประกัน 5.10) การส่งเสริมความรู้ด้าน
วิชาการแก่ชุมชน 5.11) การประสานความร่วมมือ 5.12) การส่งเสริมสนับสนุนวิชากับสถานศึกษาอ่ืน 
ๆ และ 5.13) การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของผู้เรียน สำหรับองค์ประกอบย่อยที่ 5.13 ได้เพิ่มเติม
จากข้อเสนอของผู้ทรงคุณวุฒิและข้อเสนอแนะจากแบบสัมภาษณ์ ประสงคใ์ห้สอดแทรกคุณธรรมและ
จริยธรรมในกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนควบคู่ ไปด้วย  นอกจากนี้คู่มือได้กำหนดบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู ้นำไปใช้ การดำเนินการใช้คู ่มือ ประกอบด้วย กระบวนการ วิธีดำเนินการ 
วิธีการพัฒนาพฤติกรรมที่ต้องการวัดเกณฑ์การตัดสิน ซึ่งได้กำหนดตัวบ่งชี้ เกณฑ์การประเมิน และ
จัดทำแบบประเมินการใช้คู ่มือแต่ละด้านไว้ด้วย (รายละเอียดดูภาคผนวก ข) สอดคล้องกับ คีฟส์ 
(Keeves, 1988, p. 559) ที่ได้ให้ความหมายของคำว่า รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างของ
ความเกี่ยวข้องระหว่างชุดของปัจจัยหรือตัวแปรต่าง ๆ หรือองค์ประกอบที่สำคัญในเชิงความสัมพันธ์
หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพ่ือช่วยให้เข้าใจข้อเท็จจริง หรือปรากฏการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของปริชาติ ชมชื ่น (2555, น. 12) พบว่า ได้สรุปองค์ประกอบของ
รูปแบบไว้ว่า ควรมีองค์ประกอบหลัก คือ 1) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 2) ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการ
ของรูปแบบ 3) ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีดำเนินงานของรูปแบบ และ 5) แนวการ
ประเมินรูปแบบโดยมีคำอธิบายศัพท์เฉพาะประกอบรูปแบบ พร้อมมีเงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช้  

3. การประเมินรูปแบบการบริหารงานวิชาการ กระทำโดยการนำคู ่มือรูปแบบการ
บริหารงานวิชาการไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารงานวิชาการ จำนวน 9 คน ประเมินความ
เหมาะสม ได้ผลการประเมินคุณภาพของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของ
ผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  มีตัว
บ่งชี้รายการประเมินทุกองค์ประกอบ อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัชร
ศักดิ์ สงค์ปาน (2558, น.145) พบว่า ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อบรรลุผลการ
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ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ฝั่งอันดามัน พบว่า รูปแบบการบริหารโรงเรียน
เพ่ือบรรลุผลการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนมัธยมศึกษาภาคใต้ ฝั่งอันดามัน ตามความคิดเห็น
ของผู ้เช ี ่ยวชาญ มีความคิดเห็นต่อรายละเอียดขององค์ประกอบรูปแบบการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาภาคใต้ฝั ่งอันดามันอยู่ในระดับมากและมากที่สุดอย่างเป็นเอกฉันท์ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ สมาน อัศวภูม ิ(2550, น. 9) ได้เสนอแนวทางในการตรวจสอบรูปแบบที่เป็นขั้นตอน 
สุดท้ายของการวิจัยและพัฒนารูปแบบไว้ อาจใช้วิธีใดวิธีหนึ่งจาก 3 วิธีดังนี้ คือ 1) การตรวจสอบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้วิจัยจะนำเสนอรูปแบบที่พัฒนาขึ้นต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 15-20 คน พร้อมกับแบบ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ ตลอดจนข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่าง ๆ 2) การ
ตรวจสอบโดยการประชุมสัมมนา โดยผู้วิจัยจัดประชุมสัมมนาบุคคลที่เกี่ยวข้องผู้ทรงคุณวุฒิ แล้ว
นำเสนอรูปแบบที่พัฒนาขึ้น เสร็จแล้วให้ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนา วิพากษ์ ประเมินรูปแบบทั้งในด้าน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ และให้ข้อเสนอแนะต่อไป 3) การตรวจสอบ โดยการทดลอง โดย
ผู้วิจัยดำเนินการทดลองใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นในสภาพจริง หรือเหตุการณ์จำลองตามแบบแผนที่
ออกแบบไว้ เพื่อสังเกต รวบรวมข้อมูล และความเห็นต่อผู้เกี ่ยวข้อง เพื่อนำไปใช้ในการปรับปรุง
รูปแบบต่อไป นั่นแสดงว่า ผู้บริหารจะต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนางานวิจัย สร้างผลงานทาง
วิชาการของครูให้มากขึ้น จึงจะช่วยให้มีการพัฒนาการเรียนการสอนได้ดีขึ ้น โดยการระดมความ
คิดเห็นของผู้สอนแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ด้วยการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติในการเรียนการสอน การบูร
ณาการการสอนความรู ้คู ่คุณธรรม ซึ ่งสอดคล้องกับ จันจิรา ทวีพลายนต์ (2559, หน้า 164) ใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 และฉบับที่ 11 ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพคนใน
สังคมทุกกลุ่มทุกวัยอย่างเป็นองค์รวมด้านคุณธรรมจริยธรรม การนำแนวทางรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการไปใช้ในแต่ละสถานศึกษา ก็จะมีความแตกต่างกันตามบริบทของแต่ละสถานศึกษานั้น ๆ 
อย่างไรก็ตาม เมื่อมีการปฏิบัติการสอนเสร็จแล้ว มีการวัดและประเมินผล เพื่อนำผลมาปรับปรุง ใน
กระบวนการต่าง ๆ อยู่ตลอดทุกครั้ง อย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อดุลย์ สุชิรัมย์ 
(2555, น. 134-135) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาโมเดลประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในการศึกษาขั้น
พื ้นฐาน พบว่า ปัจจัยด้านการจัดระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั ้นพ้ืนฐาน 
ประกอบด้วย ตัวบ่งชี้ 5 ตัวแปร ได้แก่ การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ การจัดทำแผนพัฒนาการ
ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการตรวจสอบและทบทวน และการประเมินคุณภาพการศึกษา  
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
จากการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2ซึ่งทำให้ทราบ
ถึงแนวทางในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 สามารถนำคู่มือไปพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและใช้ประโยชน์
กับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2และหน่วยงาน
อ่ืน ๆ ที่มีความเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาดังนี้  

1. สถานศึกษาสามารถนำผลของการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการศึกษา เพ่ือ
ยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียน โดยการมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร จัดบรรยากาศภายใน
โรงเรียนเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยผ่านการจัดกิจกรรมต่าง ๆ โดยตรง และมีการทดสอบ
ผลการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  

2. สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

สามารถนำผลของการวิจัย ไปพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ ่งมีวิชาการควบคู่คุณธรรม
จริยธรรม ในการพัฒนาผู้เรียน โดยมีแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนประจำปีการศึกษา 

3. ผู้บริหารสถานศึกษานำแนวทางการบริหาร เพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน โดยการ

นำผลจากการวิจัยไปกำหนดแนวทางในการเผยแพร่ผลงานการวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอน เป็นการช่วยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนได้ดี  

4. ผู ้บริหารสถานศึกษานำแนวทางการบริหารโดยการนำผลจากการวิจัยไปกำหนด

ยุทธศาสตร์ แผนงานและวิธีการบริหาร เพ่ือให้ทิศทางในการบริหารจัดการมีความชัดเจนยิ่งขึ้น 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรมีการวิจัยรูปแบบการบริหารงานบุคคล และด้านบริหารงานทั่วไป ของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
2.ควรมีการวิจัยเชิงเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการระหว่างสถานศึกษาสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 กับสถานศึกษาสังกัดหน่วยงานอื่น ๆ ที่จัด
การศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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                                                               โรงเรยีนบ้านพอโกบ สำนักงานเขตพ้ืนที่               

                                                               การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

4. นางเอมอร บุษบา                                       ครูชำนาญการพิเศษ หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 

                                                               โรงเรยีนหมู่บ้านป่าไม้ สำนักงานเขตพ้ืนที่               

                                                               การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

5. นางสาวปราณี ศรีวัฒน์                                ครูชำนาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มสาระการ  

                                                               เรียนรู้  โรงเรียนบ้านพอโกบ สำนักงานเขตพ้ืนที่  

                                                               การศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 2                                                           

6. นางอาภรณ์ นักว่อน                                    ครูชำนาญการพิเศษ หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 

                                                                โรงเรยีนบ้านไสใหญ่ สำนักงานเขตพ้ืนที่   

                                                                การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2                                       

7. นางออนอุมา คชสิทธิ์                                   ครูชำนาญการ หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 

                                                                โรงเรยีนบ้านควนประชาสรรค์ สำนักงานเขต   

                                                                พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช   

8.นายถาวร ปลอดชูแก้ว          ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

            สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา   

                                              นครศรีธรรมราช เขต 2  
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย (ต่อ) 

---------------------------- 

9. นางปรีดา สุทธิชาติ         ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
          สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา   
                     นครศรีธรรมราช เขต 2                                       

10. นายวัชรินทร์ ศรีสุขใส                    ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
                                                โรงเรียนวัดประดิษฐาราม สำนักงานเขตพ้ืนที่ 

                                 การศกึษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2                                       
11. นายมโนห์ ต่างสี                          ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
                                                  โรงเรียนองค์การสวนยาง 2 สำนักงานเขตพ้ืนที่ 

                             การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2                                       
12. นางพรทิพย์ ศรีจันทร์                         ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
                                                  โรงเรียนบ้านหนองคล้า  สำนักงานเขตพ้ืนที่ 

                           การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2                                       
13. นางพัชรี พลรัฐธนาสิทธิ์                     ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ  
                                                   โรงเรียนหมู่บ้านป่าไม้ สำนักงานเขตพ้ืนที่ 

                          การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2                                       
14. นางสาวกุลรัตน์ ศรีสุขใส               ครูชำนาญการ  หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ 
                                                     โรงเรียนวัดควนยูง 
                                                        สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

                                         นครศรีธรรมราช เขต 2                                       
15. นางนภัทรศรณ์ ฤทธิชัย                     ครูชำนาญการ หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ 
                                                            โรงเรียนบ้านคอกช้าง 
                                                           สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
                                                             นครศรีธรรมราช เขต 2                                       
16. นางสาววรงค์พร ประพันธ์บัณฑิต                ครูชำนาญการ หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ 
                                                            โรงเรียนบ้านหนองใหญ่ สำนักงานเขตพ้ืนที่   
             การศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 2                                      



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 
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ภาคผนวก ฉ 
เครื่องมือเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต  2 
คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจัยของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้จัดทำขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนารูปแบบการบริหารงาน
วิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  แบบสอบถามที่สร้างขึ้นนี้ จะไม่มีการนำเสนอหรือเปิดเผย
ข้อมูลเป็นรายบุคคล จึงไม่มีผลกระทบต่อการทำงานแต่อย่างใด จึงขอความอนุเคราะห์ โปรดตอบ
แบบสอบถาม ตามความเป็นจริงมากที่สุด ข้อมูลของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ต่อการวิเคราะห์
การสรุปผลการวิจัยโดยภาพรวม  สรุปข้อเสนอแนะ หรือหลักการดำเนินงาน เพื่อเป็นแนวทำงในการ
พัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู้ เร ียนในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
 3. แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เร ียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 
ตอน 
  ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 สภาพการบริหารงานวิชาการเพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2   

ตอนที่ 3 ข้อคิด และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือ 
ยกระดับผลสัมฤทธิ ์ของผู ้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา 
นครศรีธรรมราช เขต 2 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงสำหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
     
 
 
           สายทิพย์   ทองอร่าม 
    นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
    บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง  ให้ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
 
1. เพศ     ชาย     หญิง 
 
2. อาย ุ    20-30 ปี    31-40 ปี 
    41-50 ปี    มากกว่า 50 ปี 
 
3. วุฒิการศึกษา   ต่ำกว่าปริญญาตรี   ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
 
4. ตำแหน่งหน้าที่  ผู้บริหารสถานศึกษา 
    คร ู
 
5. ประสบการณ์ทำงาน  ต่ำกว่า 10 ปี    11-20 ปี 
    21-30 ปี     มากกว่า 30 ปี 
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ตอนที่ 2  สภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน 
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

คำชี้แจง เกณฑก์ารประเมินระดบัสภาพการบริหารงานวิชาการ โดยผู้ตอบ 
แบบสอบถามทำเครื่องหมาย  ✓ลงในช่องที่ตรงกับระดบัสภาพการบริหารงานวิชาการ 
    5   หมายถึง   เห็นด้วยมากที่สุด 
    4   หมายถึง   เห็นด้วยมาก 
    3   หมายถึง   เห็นด้วยปานกลาง 
    2   หมายถึง   เห็นด้วยน้อย 
    1   หมายถึง   เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 

ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความเห็น 
5 4 3 2 1 

สภาพการบริหารงานวิชาการ  
1. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ  

1. 
มีการกำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม พันธกิจ ผลการ
ดำเนินงาน ทีค่าดหวัง มีความสอดคล้องกับบริบทและ
นโยบายของโรงเรยีน  

     

2. 
มีการกำหนดแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการของ
โรงเรียน มีความสอดคล้องกับเป้าหมาย โดยการมีสว่น
ร่วมของทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

     

3. 
มีการเปิดโอกาสให้ครูสร้างนวัตกรรมสื่อการเรียนการ
สอนเพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  

     

4. 
มีการกำหนดแนวทางในการปฏบิัติงานด้านวิชาการ 
โดยมุ่งประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

     

5. 
มีการนำข้อมูลสารสนเทศมาบริหารและพัฒนาวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง 

     

2. ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ 

6. 
มีการกำหนดวัตถุประสงค์และรับฟังข้อมูลจากผู้เรียน 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

     

7. มีการประเมินเจตคติและความพึงพอใจของผู้เรียน      
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความเห็น 
5 4 3 2 1 

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

8. 
มีการให้ผู้ปกครองและชุมชนได้มีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือการ
พัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  

     

9. 
มีการบริหารจัดการในการเรียนการสอนอย่างเป็น
ระบบ และต่อเนื่อง  

     

3. ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ 

10. 
ครูมีการจัดหาสื่อและอุปกรณ์ด้านการศึกษาเพียงพอ
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

     

11. 
ครูมีการจัดกิจกรรมที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ใหม่ๆ ที่มีประสิทธิภาพได้อย่างเหมาะสม  

     

4. ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  

12. 
มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาครูเพ่ือพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ตามความเหมาะสม 

     

13. 
มีการส่งเสริมให้ครูมีทักษะในจัดทำแผนการจัดการ
เรียนรู้ โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคญั  

     

5. ด้านขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ  
5.1 การบริหารงานวิชาการ  

14. 
มีการจัดทำโครงสร้างหลักสูตรสถานศึกษาและกลุ่ม
สาระต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจและ
เป้าหมาย  

     

15. 
มีการนำหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียน
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

     

16. 
มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีความ
เหมาะสมกับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

     

5.2 กระบวนการพัฒนาการเรียนรู ้

17. 
มีการประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษาเพ่ือการ
พัฒนาและปรบัปรุงงานอย่างต่อเนื่อง 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความเห็น 
5 4 3 2 1 

18. 
มีการส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือการ
จัดการเรียนการสอน 

     

5.3 การวัดประเมินผล 

19. 
มีการกำหนดระเบียบแนวปฏิบตัิที่เกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลโรงเรยีนโดยการอ้างอิงเกณฑ์ของกระทรวง  

     

20. 
มีการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลให้ได้
มาตรฐานการศึกษาและสอดคล้องกับหลักสูตร
สถานศึกษา  

     

21. 
มีการส่งเสริมให้ครูดำเนินการวดัผลและประเมินผล
การเรียนการสอนโดยเนน้ประเมินตามสภาพจริง  

     

5.4 การวิจัยเพื่อการพัฒนา 

22. 
มีการวิเคราะห์ วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้  
ในแต่ละกลุ่มสาระอย่างทั่วถึง  

     

23. 
มีการศึกษาวิเคราะห์วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการ
บริหารงานวชิาการเป็นภาพรวมของโรงเรียน  

     

24. 
มีการส่งเสริมให้ครู ศึกษาวิเคราะห์ วิจัยเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู ้

     

5.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรม  

25. 
มีการสนับสนุนส่งเสริมให้ครูผลติพัฒนาสื่อเทคโนโลยี 
เพ่ือใช้เป็นนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน  

     

26. 
มีการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ
สอน โดยการ เก็บข้อมูลต่าง ๆ ไว้เพ่ือให้ความสะดวก
รวดเร็วในการปฏิบัติงาน  

     

27. 
มีการสนับสนุนส่งเสริมให้ครูผลติพัฒนาสื่อเทคโนโลยี 
เพ่ือใช้ในนวัตกรรมการเรียนการสอน 

     

 5.6 การพัฒนาแหล่งเรียนรู ้  
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความเห็น 
5 4 3 2 1 

28. 
มีการส่งเสริมให้มีการจัดตั้งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่
ใช้ร่วมกัน ครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถิ่น อันก่อให้เกิด
องค์ความรู้ใหม่ 

     

29. 
มีการสำรวจแหล่งเรยีนรู้ทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียน เพ่ือจัดทำเอกสารเผยแพร่แหล่งเรียนรู้ให้แก่
ครู หน่วยงานและ สถานศึกษาอ่ืน ๆ  

     

5.7 การนิเทศการศึกษา  
30. มีการนิเทศติดตามกระบวนการจัดการเรียนการสอน       

31. 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ เพ่ือพัฒนา
ระบบและกระบวนการนิเทศของโรงเรียนกับหนว่ยงาน
ต้นสังกดั  

     

32. 
มีการจัดระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการ
สอนในรูปแบบที่หลากหลายเหมาะสมกับโรงเรียน  

     

5.8 การแนะแนวการศึกษา  

33. 
มีการจัดระบบประเมินผลแนะแนวทางวิชาการ 
ในโรงเรียน โดยความร่วมมือของครูทุกคนในโรงเรียน 

     

34. 
มีการให้ความร่วมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ ด้านการแนะแนวการศึกษากับสถาบัน
อ่ืน  

     

5.9 การพัฒนาระบบประกันคณุภาพ  

35. 
มีการพัฒนาแผนงาน การติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินคุณภาพภายในเพ่ือปรับปรุงพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

     

36. 
มีการประสานความร่วมมือกับเขตพ้ืนที่การศึกษา ใน
การปรับปรุง และพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน 

     

5.10 การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน  

37. 
มีการส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชน ท้องถิ่นเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียน  
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความเห็น 
5 4 3 2 1 

38. 
มีการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ บุคคล 
ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและหน่วยงานอ่ืน  ๆ
 ที่จัดการศึกษา 

     

5.11 การประสานความร่วมมือ  

39. 
มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบ้านกับโรงเรียน 
 โดยให้ ผู้ปกครองและชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมวันสำคัญต่าง ๆ  

     

40. 
มีการให้ผู้ปกครองได้แสดงความคิดเห็นในการพัฒนา
นักเรียน ให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และมี
พฤติกรรมตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

     

5.12 การส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน  

41. 
มีการส่งเสริมความคิดและเทคนิคทักษะทางวิชาการ  
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนรว่มในการจัดกิจกรรม 
ทางวิชาการของโรงเรียน 

     

42. 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่นอย่างเสมอ 

     

43. 
การสร้างเครือข่ายในการพัฒนาวิชาการกับโรงเรยีน 
ของรัฐบาลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ 

     

44. 
มีการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่ องค์กร 
 และหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่จัดการศกึษา  

     

 

ตอนที่ 3  ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับ

ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช 

เขต 2 

............................................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................................... 
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แบบสัมภาษณ์ 
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย เพื่อใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับองค์ประกอบของ

รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

 
คำชี้แจง  
 1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้มีว ัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ เกี ่ยวกับ
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ประกอบด้วย  4 ด้าน คือ 
ด้านที่ 1 ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ ด้านที่ 2 การมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการ ด้านที่ 3 ด้านการ
พัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน ด้านที่ 4 ด้านกระบวนการบริหารวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  
ด้านที่ 5 ด้านภารกิจขอบข่ายการบริหารวิชาการในโรงเรียน ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2   

2. แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ใช้เพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก ครอบคลุมทั้ง 5 ด้าน จากผู้บริหาร 
หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ในสถานศึกษาที่ประสบความสำเร็จและเป็น
แบบอย่าง เพ่ือทราบสภาพปัจจุบันของรูปแบบการบริหารงานวิชาการท่ีมีคุณภาพ 

3. ผู้วิจัยขอขอบคุณในความร่วมมือ ณ โอกาสนี้  
                                                
 
 
 
 
           สายทิพย์   ทองอร่าม 
    นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
    บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ข้อมูลเบื้องต้น  

1. สถานทีท่ำงาน

................................................................................................................ ................................  

2. สถานที่

สัมภาษณ์..................................................................................... ......................................................  

3. วัน เดือน ปี 

................................................................................................... ...............................................  

4. ผู้ให้สัมภาษณ์ 

............................................................................................................... ................................  

5. ผู้สัมภาษณ์ 

.................................................................................................................. .................................  

6. ตำแหน่ง

....................................................................................................................... ..................................  

7. ผู้จดบันทึกการสัมภาษณ์ 

............................................................................................ ..................................  

8. เวลาสิ้นสุดการสัมภาษณ์ 

.............................................................................................................................. 
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ด้านที ่1 ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 
1) ท่านมีแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบในการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
 

ด้านที ่2 การมีส่วนร่วมในการบริหารวิชาการ  
1) ท่านมีแนวคิดในการดำเนินงานเกี่ยวกับการปฏิบัติภารกิจด้านวิชาการ และมีกระบวนการในการมี
ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการอย่างไร   
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
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ด้านที ่3 ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการในโรงเรียน  
1) ท่านมีแนวคิดในการดำเนินงานเกี่ยวกับการปฏิบัติภารกิจทางด้านวิชาการ และมี
กระบวนการพัฒนาทีมงานวิชาการอย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
ด้านที ่4 ด้านกระบวนการบริหารวิชาการตามแนวคิดดุลยภาพ  
1) ท่านมีการดำเนินงานเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารงานวิชาการตามแนวคิดดุลย
ภาพ อย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
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ด้านที ่5 ด้านภารกิจขอบข่ายการบริหารวิชาการในโรงเรียน 
1) ท่านมีการดำเนินงานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามภารกิจและขอบข่ายงานวิชาการในโรงเรียน
อย่างไร  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
……………………………………………………………………………………………………………………………………….........  
………………………………………………………………………………………………………………………………………......... 
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แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 2 
 

คำชี้แจง   
 1. เครื่องมือวิจัย อยู่ในขั้นตอนประเมินความเหมาะสมของคู่มือการใช้รูปแบบการบริหารงาน
วิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
 2. ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านผู้ทรงคุณวุฒิ ให้ข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็น เพ่ิมเติมใน
ประเด็นที่ยังไม่สมบูรณ์โดยการเขียนข้อเสนอแนะไว้ท้ายข้อความนั้น ๆ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความ
กรุณาของท่านมา 
 ณ โอกาสนี้ 
 
 
 
 
 
 
           สายทิพย์   ทองอร่าม 
    นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
    บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง  ให้ตรงกับความเป็นจริงของท่าน 
 
1. เพศ     ชาย     หญิง 
 
2. อาย ุ    20-30 ปี    31-40 ปี 
    41-50 ปี    มากกว่า 50 ปี 
 
3. วุฒิการศึกษา   ต่ำกว่าปริญญาตรี   ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท    ปริญญาเอก 
 
4. ตำแหน่งหน้าที่  ผู้บริหารสถานศึกษา 
    คร ู
                                ศึกษานิเทศก ์
 
5. ประสบการณ์ทำงาน  ต่ำกว่า 10 ปี    11-20 ปี 
    21-30 ปี     มากกว่า 30 ปี 
 
คำชี้แจงสำหรับผู้ประเมิน : แบบประเมินฉบับนี้ ใช้สำหรับสอบถามความคิดเห็นของท่านที่มีต่อคู่มือ
การใช้การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงแก้ไขรูปแบบและ
คู่มือดังกล่าว ให้มีความเหมาะสมและเป็นไปได้มากที่สุด ขอความกรุณาท่านได้ตอบให้ครบทุก
ประเด็น ตรงกับความเป็นจริงแลความคิดเห็นของท่านมากที ่ส ุด และขอรับรองว่าข้อมูลจาก
แบบสอบถามจะไม่ส่งผลกระทบใด ๆ ต่อท่านและหน่วยงานที่ท่านสังกัด 
 โปรดทำเครื่องหมาย ๆ ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านตามเกณฑ์ดังนี้ 
  5 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
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คำชี้แจงสำหรับผู้เชี ่ยวชาญ: โปรดพิจารณาแล้วทำเครื่องหมาย   ลงในช่องความคิดเห็นว่า
ข้อความเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 

ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

5 4 3 2 1 
1 วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของรูปแบบ      
2 กรอบแนวทางการพัฒนารูปแบบ      
3 คำอธิบายประกอบรูปแบบ      
4 ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของรูปแบบ      
5 ความเหมาะสมของภาษา      
6 ความเหมาะสมในการเรียงลำดับเนื้อหา      

7 

ความครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการเพ่ือยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

     

8 

องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพ่ือ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 

     

9 แนวทางการประเมินผลการดำเนินงานของรูปแบบ      
10 ประโยชน์ของคู่มือการใช้รูปแบบ      

 
ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 

.................................................................................................................................... ............................

....................................................................................................... .........................................................

............................................................................................................................. ...................................  
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ภาคผนวก ช 
ผลตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเพ่ือการวิจัย
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เครื่องมือตรวจสอบหาดัชนีความสอดคล้อง 
( IOC: Index of item objective congruence )  

 แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

1. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ      
1 มีการกำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม 

พันธกิจ ผลการดำเนินงาน ที่
คาดหวัง มีความสอดคล้องกับ
บริบทและนโยบายของโรงเรียน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2 มีการกำหนดแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน มี
ความสอดคล้องกับเป้าหมาย 
โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่
มีส่วนเกี่ยวข้อง 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3 มีการเปิดโอกาสให้ครูสร้าง
นวัตกรรมสื่อการเรียนการสอน 
เพ่ือการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

4 มีการกำหนดแนวทางในการ
ปฏิบัติงานด้านวิชาการโดยมุ่ง
ประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5 มีการนำข้อมูลสารสนเทศมา
บริหารและพัฒนาวิชาการอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

2. ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการ 

     

6 มีการกำหนดวัตถุประสงค์และ
รบัฟังข้อมูลจากผู้เรียนหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

7 มีการประเมินเจตคติและความ
พึงพอใจของผู้เรียนหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

8 มีการให้ผู้ปกครองและชุมชนได้
มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ใน
การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
เพ่ือการพัฒนาผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

9 มีการบริหารจัดการในการเรียน
การสอนอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

       
3. ด้านการพัฒนาทีมงานวิชาการ      

10 ครูมีการจัดหาสื่อและอุปกรณ์
ด้านการศึกษาเพียงพอต่อการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

11 ครูมีการจัดกิจกรรมที่ช่วย
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
ใหม่ๆ ที่มีประสิทธิภาพได้อย่าง
เหมาะสม 
 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

4. ด้านกระบวนการบริหารงานวิชาการ
ตามแนวคิดดุลยภาพ 

     

12 มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาครู
เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
ตามความเหมาะสม 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

13 มีการส่งเสริมให้ครูมีทักษะใน
จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5. ด้านขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ      
5.1 การบริหารงานวิชาการ      

14 มีการจัดทำโครงสร้างหลักสูตร
สถานศึกษาและกลุ่มสาระต่าง ๆ 
ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ 
ภารกิจและเป้าหมาย  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

15 มีการนำหลักสูตรสถานศึกษาไป
ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

16 มีการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาให้มีความเหมาะสม
กับการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5.2 กระบวนการพัฒนาการเรียนรู้      
17 การประเมินผลการใช้หลักสูตร

สถานศึกษาเพ่ือการพัฒนาและ
ปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

18 มีการส่งเสริมการใช้สื่อ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือการ
จัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

   5.3 การวัดประเมินผล      
19 มีการกำหนดระเบียบแนวปฏิบัติ

ที่เก่ียวกับการวัดและประเมินผล
โรงเรียนโดยการอ้างอิงเกณฑ์
ของกระทรวง  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

20 มีการพัฒนาเครื่องมือวัดและ
ประเมินผลให้ได้มาตรฐาน
การศึกษาและสอดคล้องกับ
หลักสูตรสถานศึกษา  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

21 มีการส่งเสริมให้ครูดำเนินการ
วัดผลและประเมินผลการเรียน
การสอนโดยเน้นประเมินตาม
สภาพจริง  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5.4 การวิจัยเพื่อการพัฒนา      
22 มีการวิเคราะห์ วิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพการเรียนรู้ ในแต่ละ
กลุ่มสาระอย่างทั่วถึง 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

23 มีการศึกษาวิเคราะห์วิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการบริหารงาน
วิชาการเป็นภาพรวมของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

24 มีการส่งเสริมให้ครู ศึกษา
วิเคราะห์ วิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการเรียนรู้ในแต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 
 
 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

   5.5 การพัฒนาสื่อนวัตกรรม      
25 มีการสนับสนุนส่งเสริมให้ครู

ผลิตพัฒนาสื่อเทคโนโลยี เพ่ือใช้
เป็นนวัตกรรมในการจัดการ
เรียนการสอน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

26 มีการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอน โดย
การ เก็บข้อมูลต่าง ๆ ไว้เพ่ือให้
ความสะดวกรวดเร็วในการ
ปฏิบัติงาน  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

27 มีการสนับสนุนส่งเสริมให้ครู
ผลิตพัฒนาสื่อเทคโนโลยี เพ่ือใช้
ในนวัตกรรมการเรียนการสอน  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5.6 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้      
28 มีการส่งเสริมให้มีการจัดตั้งและ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่ใช้ร่วมกัน 
ครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถิ่น อัน
ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

29 มีการสำรวจแหล่งเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียน 
เพ่ือจัดทำเอกสารเผยแพร่แหล่ง
เรียนรู้ให้แก่ครู หน่วยงานและ 
สถานศึกษาอ่ืน ๆ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

   5.7 การนิเทศการศึกษา      
30 มีการนิเทศติดตามกระบวนการ

จัดการเรียนการสอน  
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

31 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ ์เพ่ือพัฒนาระบบ
และกระบวนการนิเทศของ
โรงเรียนกับหน่วยงานต้นสังกัด  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

32 มีการจัดระบบการนิเทศงาน
วิชาการและการเรียนการสอน
ในรูปแบบที่หลากหลาย
เหมาะสมกับโรงเรียน  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

   5.8 การแนะแนวการศึกษา      
33 มีการจัดระบบประเมินผลแนะ

แนวทำงวิชาการในโรงเรียน โดย
ความร่วมมือของครูทุกคนใน
โรงเรียน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

34 มีการให้ความร่วมมือและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ 
ด้านการแนะแนวการศึกษากับ
สถาบันอื่น ๆ  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5.9 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ      
35 มีการพัฒนาแผนงาน การ

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน
คุณภาพภายในเพ่ือปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

36 มีการประสานความร่วมมือกับ
เขตพ้ืนที่การศึกษา ในการ
ปรับปรุง และพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายใน  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

  5.10 การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่
ชุมชน 
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ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

37 มีการส่งเสริมให้ประชาชนใน
ชุมชน ท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม
ในการจัดกิจกรรมทางวิชาการ
ของโรงเรียน  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

38 มีการส่งเสริมและสนับสนุนงาน
วิชาการแก่ บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานและหน่วยงาน
อ่ืน ๆที่จัดการศึกษา 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

   5.11 การประสานความร่วมมือ      
39 มีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

ระหว่างบ้านกับโรงเรียนโดยให้ 
ผู้ปกครองและชุมชน เข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญ
ต่าง ๆ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

40 มีการให้ผู้ปกครองได้แสดงความ
คิดเห็นในการพัฒนานักเรียน ให้
เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ 
และมีพฤติกรรมตามคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

  5.12 การส่งเสริมสนับสนุนวิชาการกับ  
        สถานศึกษาอ่ืน 

     

41 มีการส่งเสริมความคิดและ
เทคนิคทักษะทางวิชาการ ให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดกิจกรรมทำงวิชาการของ
โรงเรียน 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ สภาพการบริหารงานวิชาการ 
ผลการตัดสินใจ 

คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

IOC การแปลผล 

42 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ระหว่างบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน ท้องถิ่นอย่าง
เสมอ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

43 มีการสร้างเครือข่ายในการ
พัฒนาวิชาการกับโรงเรียน ของ
รัฐบาลและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอ่ืน ๆ  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

44 มีการส่งเสริมและสนับสนุนงาน
วิชาการแก่ องค์กร และ
หน่วยงานอื่น ที่จัดการศึกษา  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ผลการคำนวณหาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items N of Items 

.984 .985 44 
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ภาคผนวก ซ 
ภาพการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
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สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนวัดเสมด็จวน  
ประเด็นการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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สัมภาษณ์หัวหน้าฝา่ยงานวิชาการ  โรงเรียนบ้านควนประชาสรรค์  
ประเด็นการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา และหัวหน้าฝา่ยงานวิชาการ โรงเรียนบ้านพอโกบ  
ประเด็นการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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สัมภาษณ์หัวหน้าฝา่ยงานวิชาการ  โรงเรียนหมูบ่้านป่าไม้  
ประเด็นการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา  และหัวหน้าฝา่ยงานวิชาการ โรงเรียนบ้านไสใหญ่  
ประเด็นการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

 
 
 
 
 



192 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ โรงเรยีนบ้านควนประชาสรรค์  
ประเด็นการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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ภาคผนวก  ฌ 
คู่มือ 
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รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

นครศรีธรรมราช เขต 2 
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