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วิทยานิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้  1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา 2) เพ่ือศึกษาระดับการท างานเป็นทีมของครู 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการท างานเป็นทีมของครู 4) เพ่ือค้นหาตัวพยากรณ์ที่ใน
การพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในการ
วิจัยโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 278 คน เครื่องมือที่ใช้วิจัยคือ 
แบบสอบถาม มีค่า IOC 0.67-1.00  ค่าความเชื่อมั่น.982 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การ
แจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน  
 ผลการวิจัยพบว่า :  

1. ผลศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่าระดับภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารอยู่ใน
ระดับมาก 

  2. ผลศึกษาระดับการท างานเป็นทีมของครู สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่า ระดับการท างานเป็นทีมของครู อยู่ในระดับมาก  

 3. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล
ต่อการท างานเป็นทีมของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราชราช เขต 1 พบว่า 
ตัว 
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พยากรณ์ดีที่สุดคือด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ต่อการท างานเป็นทีมของครู อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ . 
              สามารถสร้างสมการในรูปของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
   = .144 + .107(X1) + .446 (X2) + .125 (X4) + .450 (X5) 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้  
    =  9.183 + .113 (X1) + .424 (X2) + .126  (X4) + .68 (X5) 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์,การท างานเป็นทีม,ผู้บริหารสถานศึกษา



ช 

ABSTRACT 

Thematic Topic : Strategic Leadership of School Administrator that Affects 
the Teamwork of Government Teachers  of the Nakhon 
Si Thammara Primary Educational Service Area Office 1 

Student’s Name : Kwanjai Tipsepa 
Degree Sought     : Master of Education 

Program : Educational Administration 
Anno Domini : 2023 
Advisor : Asst. Prof. Dr. Tippamas Sawetworachot 
Co - Advisor : Dr. Santi Aunjanam 

 

 This dissertation aims as follows : 1)To study the level of strategic leadership 

of school administrators, 2 ) to study the level teacher teamwork, 3)  to study the 

relationship between strategic leadership of school administrators and teacher 

teamwork, 4) to find predictors for predicting the impact of school administrators' 

strategic leadership on teacher teamwork. Under the Office of Nakhon Si Thammarat 

Primary Educational Service Area 1, the sample size was determined by using the 

Krejcie and Morgan table. The sample group was 278 people. The research tool was 

a questionnaire IOC 0.67-1.00 Reliability.982. The statistics used in the data analysis 

were frequency distribution, percentage value. mean, standard deviation and the 

Pearson correlation coefficient 

   The results showed that : 
1) Strategic Leadership Level of School Administrators under the Office of 

Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area office1 found that the level 

of strategic leadership of administrators was at a high level. 

2) A study of the level of teamwork of teachers Under the Office of 

Nakhon Si Thammarat Primary educational Service Area office 1, it was found that 

the level of teamwork of teachers at a high level. 



ซ 

3) The results of multiple regression analysis of school administrators' 

strategic leadership affecting teacher teamwork Under  Nakhon Si Thammarat 

Educational Service Area Office 1, it was found that the best predictor was human 

resource development. to the teamwork of teachers  as Statistically significant at the 

.05 level. 

 The equation in terms of raw score and standard score is as follows. 

 Forecasting equation in raw score form 

        =  .144 + .107(X1) + .446 (X2) + .125 (X4) + .450 (X5) 

 The forecasting equation in the form of standard scores is as follows: 

        =  9.183 + .113 (X1) + .424 (X2) + .126  (X4) + .68 (X5) 

Keywords: Strategic Leadership, Teamwork, School Administrators 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ ต้องขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงใน
ความอนุเคราะห์ของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทิพมาศ เศวตวรโชติ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก ดร.สันติ อุนจะ
นำ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่คอยดูแลเอาใจใส่ ให้คำปรึกษาและแนะนำในการแก้ไขข้อบกพร่องทุกขั้นตอน
เป็นอย่างดี ผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณ ไว้ ณ ที่นี้ เป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สรัญญา แสงอัมพร  ดร.สุภัทรา ภูษิตรัตนาวลี
และนายวีระชาย กำเนิดมณี ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดท้ายสำเภา ผู้เชี่ยวชาญที่ได้ให้ความอนุเคราะห์
ตรวจสอบ แนะนำ แก้ไข ปรับปรุงและให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ในการสร้างแบบสอบถามที่ใช้เป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการทำวิทยานิพนธ์       

ขอขอบพระคุณ ครูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ทุกท่าน ที่เสียสละเวลาอันมีค่าของท่านตอบแบบสอบถามแสดง
ความคิดเห็นตามความเป็นจริง เพ่ือประโยชน์ในการวิเคราะห์ข้อมูล และนำผลไปใช้ในการวิจัยได้
อย่างถูกต้อง ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช ทุก
ท่าน ที่ให้ความอนุเคราะห์ดูแลช่วยเหลือในด้านเอกสารจัดทำวิทยานิพนธ์ กรุณาอำนวยความสะดวก 
ขอขอบคุณเพ่ือน ๆ สาขาวิชาการบริหารการศึกษารุ่นปีการศึกษา 2564 ทุกท่านที่ได้ให้ความ
ช่วยเหลือ และความร่วมมือตลอดมา  

สุดท้ายนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณบิดา มารดา และสมาชิกในครอบครัวของผู้วิจัยทุกท่าน 
และผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายที่ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน และคอยเป็นกำลังใจแก่ผู้วิจัยตลอดมา จน
นำมาซึ่งความสำเร็จในการทำวิทยานิพนธ์ฉบับนี้  
 

         ขวัญใจ ทิพย์เสภา 
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และการเรียนรู ้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 

ชื่อนักศึกษา   : กันต์กนิษฐ์ แสนบุญยืน  
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อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สรัญญา แสงอัมพร 
_________________________________________________________________________
  

 วิทยานิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการและการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา          
สุราษฎร์ธานี เขต 1 2) ร่างรูปแบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการเรียนรู้
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 และ               
3) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
จัดการและการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 1 การวิจัยมี 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารจัดการและการเรียนรู้ของสถานศึกษา จำนวน 304 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น
หลายขั้นตอนเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น 0.85 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
พื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 5 คน ขั้นตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา ผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 9 คน ได้มาโดยการเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ โดยภาพรวม 
รูปแบบมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

 ผลการวิจัยพบว่า: 
 1. สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

พบว่า โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื ่อการบริหารการจัดการเรียนรู ้ ด้านการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ด้านการสร้าง
บรรยากาศเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ และด้านการส่งเสริมสนับสนุนการใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 



ฉ 

 

 2. รูปแบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการบริหารจัดการและการเรียนรู ้ของ
สถานศึกษา มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารการจัดการเรียนรู้      
(2) ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ (3) สร้างบรรยากาศเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ และ (4) ส่งเสริมสนับสนุน
การใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 

 3. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่า โดยรวมมีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้อยู่ในร้อยละ 96.23 

 
คำสำคัญ : การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ, การบริหารจัดการและการเรียนรู้,รูปแบบการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศของสถานศึกษา 
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 The objectives of this research were to 1) study the state of using information 
technology for management and learning of educational institutions under Surat Thani 
Primary Educational Service Area Office 1, 2) draft a model for using information 
technology for management and learning of educational institutions under Surat Thani 
Primary Educational Service Area Office 1, and 3) evaluate the appropriateness and 
feasibility for using information technology model for management and learning of 
educational institutions under Surat Thani Primary Educational Service Area Office 1. 
The research consisted of three steps: Step 1 was studying the state of using 
information technology for management and learning of educational institutions from 
304 students. A multi-stage stratified random sampling method was employed and the 
research tool was the questionnaires with the reliability of 0.85. Data were analyzed 
using basic statistics: mean and standard deviation. Step 2 was model development of 
using information technology for management and learning of educational institutions. 
A group discussion of five experts was applied for this step. Step 3 was the evaluation 
of information technology model for management and learning of educational 
institutions. The experts were nine educational institute administrators selected by 
purposive sampling. The tool used for this step was the evaluation form to check the 
suitability and feasibility of the model. Overall, the model had appropriateness and 
feasibility. 
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 The research showed that:  
    1. Conditions of using information technology for management and learning 
of educational institutions in overall and each aspect were at a high level. The aspects’ 
averages listed in descending order were as follows: information technology for 
learning management, promotion of learning management, creating an atmosphere to 
promote the learning, and promoting and supporting the use of media and learning 
resources.  
    2. The model of using information technology for management and learning 
of educational institutions was composed of four components: (1) Information 
technology for learning management, ( 2) Promotion of learning management,               
(3) Creating an atmosphere to promote the learning, and (4) Promoting and supporting 
the use of media and learning resources. 
    3. The evaluation’s result revealed that using information technology model 
for management and learning of educational institutions had the appropriateness and 
feasibility at 96.23 percent. 
 
Keywords: Using of information technology, Management and Learning, Model of using 

information technology for educational institutions 
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ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 1 ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่กรุณาเสียสละเวลาในการเข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group) ทุกท่าน  
 ขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทิพมาศ เศวตวรโชติ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.สรัญญา แสงอัมพร อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่ให้คำแนะนำตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่อง
ต่างๆ ทุกขั้นตอนของการดำเนินงานวิจัย ผู้วิจัยขอขอบพระคุณ ทั้งสองท่านเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 สุดท้ายนี้ขอขอบพระคุณ คุณบิดา มารดา ที่เคารพรักยิ่งของผู้วิจัยซึ่งวางรากฐานการศึกษา
คุณค่าและคุณประโยชน์อันพึงจะมีจากการทำสารนิพนธ์ครั้งนี้ ขอมอบเป็นการบูชาคุณความดี แด่
บุพการี คณาจารย์ และผู้ที่เก่ียวข้องทุกท่านที่คอยสนับสนุนและให้กำลังใจจนการศึกษาค้นคว้า ครั้งนี้
สำเร็จอย่างสมบูรณ์ 
 

กันต์กนิษฐ์  แสนบุญยืน 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
   ในยุคปัจจุบันสังคมไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ค่อนข้างมากทั้งทางเศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม และการศึกษา เมื่อกล่าวถึงการศึกษาซึ่งจะเห็นได้ชัดเจนถึงการเปลี่ยนแปลงที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทำให้ภาวะการแข่งขันเกิดขึ้นทุกองค์กร ปัจจยัสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จ
และการอยู่รอดขององค์กร คือ ปัจจัยที่มีความสำคัญที่สุดของผู้บริหาร คือการพาองค์กรให้อยู่รอด
และเจริญก้าวหน้า ผู้บริหารที่ดีควรมีรูปแบบผู้นำหลากหลายรูปแบบและการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ก็
เป็นผู้นำอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งเป็นกลไกที่สำคัญอย่างยิ่งในการที่จะนำพาองค์กรให้ไปสู่เป้าหมายและ
ความสำเร็จ ซึ่งเราจะเห็นได้ว่าทั้งสองอย่างนี้จะมีความสัมพันธ์ คือ คนที่เป็นผู้นำนั้นจะต้องมีหน้าที่ใน
การกำกับดูแล ตรวจสอบให้การช่วยเหลือในทุก ๆ ด้านและต้องมีการเสริมแรง สร้างแรงจูงใจและแรง
บันดาลใจให้แก่บุคคลากร และภาวะผู้นำมีลักษณะที่ครอบคลุมกันหลายๆ เรื่อง หลายๆ องคป์ระกอบ
ซึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำกับบุคคลอ่ืน ซึ่งมีความสัมพันธ์ลักษณะของการใช้อำนาจหรือการ
ส่งผลกระทบต่อการกระทำหรือพฤติกรรมของผู้ อ่ืน ซึ่งโดยรวมแล้วมีจุดมุ่งหมายหลักก็คือ เพ่ือ
ความสำเร็จของงานตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ และภาวะผู้นำนั้นจำเป็นต้องมีศาสตร์และศิลป์ ลักษณะ
ผู้นำก็จะมีอยู่หลายรูปแบบซึ่งแต่ละรูปแบบก็มีลักษะที่แตกต่างกันออกไป ผู้นำในองค์กรสามารถที่จะ
นำรูปแบบภาวะผู้นำหลาย ๆ รูปแบบไปปรับใช้บริหารงานให้เหมาะสม โดยรูปแบบภาวะผู้นำที่
เหมาะสมนั้น จะขึ้นอยู่กับลักษณะของงานและความต้องการของคนในองค์กร ผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นหัวใจสำคัญในการพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาเป็นผู้ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปสู่ความสำเร็จ
ของสถานศึกษาแสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้นำมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อความสำเร็จสถานศึกษาหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในการจัดการศึกษา (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 11, 2560 ,   
หน้า 10) 

   นอกจากภาวะผู้นำที่เป็นปัจจัยที่สำคัญแล้ว บุคลากรในองค์กรก็มีความสำคัญไม่น้อยกว่า
ผู้บริหาร ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจสำคัญหลักในองค์กรเพราะไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารหรือบุคคลากรทั้งสองส่วน
นี้ด้วยเป็นสิ่งที่มีความพันธ์ที่มีส่วนในการขับเคลื่อนให้องค์กรนั้นประสบความสำเร็จ  ดังนั้นผู้นำใน
องค์กรควรมีทัศนคติหรือคำพูดใด ๆ ที่เป็นการสร้างแรงกระตุ้นและแรงบันดาลใจให้กับบุคคลากร
อย่างสม่ำเสมอสร้างบรรยากาศเป็นมิตร ฉันท์พ่ีน้อง ให้เกียรติซึ่งกันและกัน ทำให้เกิดขวัญและ
กำลังใจที่ดี  ย่อมทำให้บรรยากาศในการทำงานในองค์กรมีความสุข ทำให้ประสิทธิภาพของการ
ทำงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้โดยยึดหลักการทำงานร่วมกันเป็นทีม กล่าวโดยสรุป ภาวะผู้นำเชิงกล
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ยุทธ์มีส่วนช่วยในการผลักดันในการทำงานเป็นทีมซึ่งในการทำงานในองค์กรจำเป็นจะต้องมีผู้นำที่ดี
และการทำงานที่เป็นทีมเพราะทั้ง 2 ส่วนนี้จะส่งผลต่อความสำเร็จความก้าวหน้า และการพัฒนาการ
ทำงานได้อย่างดียิ่ง  ในส่วนของผู้นำทีม สมาชิกทีม กระบวนการในการทำงานเกิดความร่วมมือร่วมใจ
กันและสุดท้ายก็จะเกิดผลดีที่ดีกับองค์กรนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จที่ตามที่ทุกคนได้คาดหวังและ
ตั้งใจไว้ 

   จากสภาพปัญหาและความสำคัญดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศกึษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 1 เพื่อให้เป็นข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์อันจะเป็น
ข้อมูลสำคัญที่จะนำไปวางแผนพัฒนาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
ทำงานเป็นทีมของครู เพ่ือจะได้นำไปพัฒนาสถานศึกษา ตลอดจนปรับปรุงการบริหารงานของ
สถานศึกษาให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและการบริหารจัดการในองค์กรโดยการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการทำงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นทีมบรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ เพ่ือให้ก่อ
เกิดประโยชน์สูงสุดในสถานศึกษาและองค์กรสืบไป 

 

1.2 วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1.เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
 2.เพื่อศึกษาระดับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 1 
 3.เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ

ทำงานเป็นทมีของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
 4.เพ่ือค้นหาตัวพยากรณ์ที่ในการพยากรณ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่

ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช    
เขต 1 

 

1.3 คำถามการวิจัย 
       1.ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 อยู่ในระดับใด 

2. การทำงานเป็นทีมของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรธีรรมราช เขต 1 อยู่ในระดบัใด 
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3.ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการทำงานเป็นทีม
ของข้าราชการ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  เป็นไปใน
ทิศทางใด 

4. ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลต่อการทำงานเป็นทีมของข้าราชการ
ครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  มีตัวแปรใดเป็นตัวแปร
พยากรณ ์

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ มุ่งศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงาน
เป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 มีขอบเขตดังนี้ 

    ขอบเขตด้านเนื้อหา 
    ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
ตัวแปรต้น 

    1. ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  
        1.1 การกำหนดวิสัยทัศน์ 
        1.2 การกำหนดกลยุทธ์ 
        1.3 การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
        1.4 วัฒนธรรมองค์กร 
        1.5 พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

2. การทำงานเป็นทีมของครู  
ตัวแปรตาม 

        2.1 ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 
        2.2 การมีเป้าหมายร่วมกัน 
        2.3 ความไว้ใจซึ่งกันและกนั 
        2.4 การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 
        2.5 การมีส่วนร่วมในการทำงาน 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1  จำนวน 1,069 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 10 เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2565  ข้อมูล 
จากสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1)    
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    กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรธีรรมราช เขต 1  จำนวน 278  คน โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan,1970) โดยใช้วิธีสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งข้ันภูมิ 

ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 
    ตัวแปรต้น ได้แก่ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 
        1.การกำหนดวิสัยทัศน์ 
        2.การกำหนดกลยุทธ์ 
        3.การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัต ิ
        4.วัฒนธรรมองค์กร 

          5.พฒันาทรัพยากรมนุษย์ 
    ตัวแปรตาม ได้แก่ การทำงานเป็นทีมของข้าราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ประกอบดว้ย 
        1.ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 
        2.การมีเปา้หมายร่วมกัน   
        3.ความไว้ใจซึ่งกันและกัน   
        4.การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 
        5.การมีส่วนร่วมในการทำงาน 
 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ 
  การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีม

ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  ผู้วิจัยนิยามศัพท์ใน
การวิจัย ดังนี้ 

    ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การเป็นผู้ที่มีความสามารถในการกำหนด ทิศทาง สร้าง
แรงบรรดาลใจ กำหนดวิสัยทัศน์ได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ โดยยึดเป้าหมายและภารกิจขององค์การเป็นหลัก รวมทั้งสามารถถ่ายทอดผลักดัน
ให้การบริหารเชิงกลยุทธ์ประสบความสำเร็จลุล่วงได้ด้วยดีและนำพาองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
ที่ตั้งไว้ โดยมีองค์ประกอบ ดังนี้ 

    การกำหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง การวิเคราะห์สิ่งสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
แล้วนำข้อมูลมากำหนดพันธกิจ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ที่เป็นจริงมองเห็นได้ชัดเจนว่าเป้าหมายที่
ต้องการให้เกิดคืออะไรจะต้องทำบรรลุเป้าหมายนั้น 
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    การกำหนดกลยุทธ์ หมายถึง การรวบรวมข้อมูลทั้งภายในและภายนอกก่อนที่ จะมีการ
จัดทำโครงการ โดยใช้เครื่องมือและเทคนิคการวางแผนกลยุทธ์ คือ การวิเคราะห์ SWOTเป็นการ
วิเคราะห์เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ในทิศทาง เพ่ือนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

    การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่นํากลยุทธ์ไปสู่
ปฏิบัติซึ่งส่งเสริมให้องค์กรสามารถใช้กลยุทธ์ที่กำหนดขึ้นขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความเป็นรูปธรรมมี
ความมุ่งมั่นและมีพันธะผูกพันกำหนดวิธีการควบคุมกลยุทธ์เพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้า และ
ความสำเร็จขององค์กร 

    วัฒนธรรมขององค์กร หมายถึง สิ่งที่อธิบายสภาพแวดล้อมภายในองค์กร หรือวิถีการ
ดำเนินชีวิตของสมาชิกในองค์กร ซึ่งมีระเบียบแบบแผนอันเกิดจากการสร้างค่านิยม ความเชื่อ บรรทัด
ฐานความ เข้าใจ ความคิด ศีลธรรม ประเพณีและพฤติกรรมของบุคคลในองค์กรร่วมกันทำงานให้
บรรลุเป้าหมายองค์กรนั้น รวมทัง้การถ่ายทอดสู่สมาชิกใหม่เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติต่อไป 

    การพัฒนาทรัพยากร หมายถึง  กระบวนการที่องค์การพัฒนาขึ้น การฝึกอบรมบุคคล
และพัฒนาบุคคล และเพ่ิมระดับความสามารถให้กับบุคลากรในองค์การเป็นการเน้นเพ่ือการ
ปฏิบัติงานโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถให้ทั้งตัวบุคลากรและองค์การรวมแล้วมีค่า
เท่ากับความสำเร็จขององค์การ 

    การทำงานเป็นทีม หมายถึง กระบวนการทำงานในองค์การโดยมีสมาชิกตั้งแต่ 2 คน ขึ้น
ไป มาปฏิบัติงานร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และพ่ึงพาอาศัย
กัน และให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางหรือแนวทางเดียวกันและพัฒนาองค์การให้ประสบ
ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพโดยมีองค์ประกอบดังนี้ 
 การมีเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีจุดหมายหรือเป้าหมายเดียวกันเพ่ือ
ดําเนินงานในองค์กรใหบ้รรลุเป้าหมายตามท่ีวางไว้ 

    ความไว้ใจซึ่งกันและกัน หมายถึง  การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีความรู้สึกเชื่อถือศรัทธา
ไว้วางใจในความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมทีมด้วยความจริงใจเคารพนับถือซึ่งกันและกันส่งผลให้การ
ทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด 

    การสื่อสารที่ดีหรอืเปิดเผย หมายถึง เป็นการเจรจาติดต่อระหว่างทีมงานที่บรรยากาศจะ
เต็มไปด้วยความเปิดเผย จริงใจต่อกันมีความเชื่อถือและไว้วางใจซึ่งและกัน สมาชิกทีมงานสามารถ
สนับสนุนให้มีการสื่อสารแบบสองทางอันจะทําให้เกิดความพึงพอใจต่อกัน สามารถทํางานร่วมกันทํา
ให้การควบคุมและประสานงานดีขึ้น เพ่ือให้สามารถทำงานร่วมกันได้สําเร็จ บรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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    การมีส่วนร่วมในการการทำงาน หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมเปิดโอกาสให้
บุคคลหรือสมาชิกทีมมีส่วนร่วมในการคิด ร่วม ตัดสินใจและร่วมมือทําในทุกขั้นตอนการทํางาน และ
ให้ความช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในการแก้ปัญหา การปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของทีมได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

    ความชัดเจนของบทบาทและหน้าที่ หมายถึง การที่องค์การมีการกําหนดบทบาท หน้าที่
และความรับผิดชอบโดยการผสมผสานความแตกต่างของความรู้ความสามารถโดยใช้ความแตกต่าง
ของบุคลิกภาพ และวิธีการทีห่ลากหลายให้เหมาะสมกับสถานการณ์โดยการวิเคราะห์หาจุดสมดุลของ
ทักษะและความสามารถของสมาชิกทีมให้ปฏิบัติตามบทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของตน 

    ผู้บริหารสถานศึกษา  หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารตั้งแต่ปฐมวัย
จนถึงระดับอุดมศึกษาที่ต่ำกว่าปริญญาตรี บุคคลที่มีความสำคัญในการดำเนินงานทำหน้าที่กำกับ 
ควบคุมดูแล บริหารงานและอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน เพ่ือให้การดำเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษา ให้บรรลุตามแผนและนโยบายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

    ครู หมายถึง ครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช    
เขต 1 

 
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  

1. ทำให้ทราบถึงระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงาน
เป็นทีมของครู 

2. ทำให้ทราบถึงระดับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

3. ทำให้ทราบถึงภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีม
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของ
ครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า 
เอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกีย่วข้อง โดยนําเสนอเป็นหัวข้อดังนี้ 

    2.1 แนวคิดและทฤษฎีของภาวะผู้นำ 
        2.1.1 ความหมายของภาวะผู้นำ  
        2.1.2 แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำ  
    2.2 แนวคิดและทฤษฎีของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
        2.2.1 ความหมายของผู้นำเชิงกลยุทธ์  
        2.2.2 แนวคิด ทฤษฎีของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  
        2.2.3 องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  
        2.2.4 คณุลักษณะและคุณสมบัติของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  
        2.2.5 บทบาทภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
    2.3 แนวคิดเก่ียวผู้บริหารสถานศึกษา 
        2.3.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา  
        2.3.2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
        2.3.3 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา       
    2.4 แนวคิดเก่ียวกับการทำงานเป็นทมี 
        2.4.1 ความหมายของการทำงานเป็นทีม 
        2.4.2 ความสำคัญของการทำงานเป็นทีม 
        2.4.3 องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม 

          2.4.4 คณุลักษณะของการทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ  

2.5 บริบทสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 1 
2.6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

        2.6.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
        2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
     2.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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2.1 แนวคิดและทฤษฎีของภาวะผู้นำ 
 2.1.1 ความหมายของภาวะผู้นำ 

ภาวะผู้นํา เป็นตัวแปรที่สำคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารงานงานภายในองค์กร และมีส่วน
ในการที่จะทำให้บุคลากรในองค์ยอมรับและปฏิบัติตาม และบริหารงานให้ประสบความสำเร็จและพา
องค์กรให้ไปถึงเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ซึ่งภาวะผู้นํามีทักษะทฤษฎีและนักวิชาการได้ให้ความหมายของ
ภาวะผู้นําไว้ดังนี้ 

คมกฤช พรหมฉิน (2560,หน้า 30) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการ สภาวะหรือ
ศักยภาพของความสามารถของบุคคลที่มีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มมีความสามารถในการใช้ศาสตร์
และศิลป์ จูงใจให้ผู้อ่ืนคล้อยตามและทำตาม และสร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีคุณลักษณะ
ที่เหมาะสมทั้งด้านความรู้ มีสติปัญญา มองการณ์ไกล มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการองค์การ มีทักษะเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลงสามารถขับเคลื่อนองค์การให้ปฏิบั ติ
ภารกิจตามแผนงานเพ่ือบรรลุเป้าประสงค ์

พิมลพรรณ เพชราสมบัติ (2560, หน้า2-3) ภาวะผู้นำ หมายถึง ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลโดยผู้นำเป็นผู้ให้ข้อมูลที่สามารถเกิดความร่วมมือจากสมาชิกกลุ่มร่วมมือกันปฏิบัติงานจน
สำเร็จบรรลุผลตามต้องการและการที่ภาวะผู้นำมีลักษณะที่ซับซ้อนในลักษณะของกระบวนการ
ความสัมพันธ์และการใช้อิทธิพลต่อพฤติกรรมต่อบุคคลอ่ืน 

สุรีรัตน์ โตเขียว (2560,หน้า 20)  ภาวะผู้นำหมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่จะก่อให้เกิดกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาโดย
ใช้การชักชวน จูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามความคิดเห็นตามความต้องการของผู้บริหารด้วยความเต็มใจ
และยินดีที่จะให้ความร่วมมือ ซึ่งผู้นำจะต้องมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือสถานศึกษาที่ก่อให้เกิดการทำ
กิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงเป็นผู้นำสร้างสรรค์สิ่งต่างๆและต้องเป็นผู้สร้างวัฒนธรรมที่ดีให้แก่
สถานศึกษา 

สมทรง นัทธีศรี (2561 ,หน้า 31) ภาวะผู้นํา หมายถึง ความสามารถ หรือกระบวนการ
ที่บุคคลพยายามใช้อิทธิพลต่าง ๆ โน้มน้าว กระตุ้น ชี้นํา สร้างแรงบันดาลใจ จูงใจให้ ผู้อ่ืนร่วมกัน
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ทุ่มเทกําลังความคิด ความรู้ ความสามารถของตนเอง ในการช่วย
แก้ปัญหา เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของกลุ่ม หน่วยงาน หรอืองค์การ 

มัทนา วังถนอมศักดิ์ (2561,หน้า 28) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการภายในกลุ่มซึ่ง
ต้องอาศัย อิทธิพลในการสร้างความเปลี่ยนแปลง สามารถชี้นำ กระตุ้นโน้มน้าว สร้างแรงจูงใจให้
บุคคลที่เป็นผู้ตามเกิดการยอมรับเชื่อถือและปฏิบัติตามเพ่ือนำไปสู่การทำงานที่บรรลุเป้าหมายที่
กำหนดไว้ 

  



9 

 ซาฝีนะ แอหลัง (2561,หน้า 11) ภาวะผู้นำ หมายถึง กระบวนการเกี่ยวกับการใช้
อิทธิพลซึ่งเป็นอำนาจภายในตัว ของผู้นํา เช่น ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพ
คุณธรรม ซึ่งเป็นอำนาจจริง ๆ ที่ตนเอง มีอยู่ และอำนาจที่บุคคลนั้นได้รับจากการที่ดำรงตำแหน่งซ่ึง
เป็นอำนาจจการยอมรับจากกลุ่ม แสดง พฤติกรรมให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน และเกิดแรงกระตุ้น
ภายในกลุ่มทำให้เกิดปฏิสัมพันธ์ทางสังคม สามารถเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์และนําไปสู่
เป้าหมายขององค์กร 

เตือนใจ  สุนุกูล (2562,หน้า 22) ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรม ความสามารถหรือ
กระบวนการของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนในกลุ่ม หรือผู้ใต้บังคับบัญชา ที่
ก่อให้เกิดกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลง เพ่ือบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาที่วางไว้ โดยใช้การ
สนับสนุน ชักชวน กระตุนจูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามด้วยความกระตื้อรื้อร้นเต็มใจ และยินดีที่จะให้
ความร่วมมือเพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติงานและการจัดการศึกษาในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

เสาวนีย์ สมบูรณ์ศิโรรัตน์ (2562,หน้า 21) ภาวะผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลเหนือ
ผู้อ่ืนในกลุ่ม เป็นผู้ที่มีความสามารถในการจูงใจ มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่ม  มีความ
รับผิดชอบในหน้าที่ที่ช่วยเหลือส่งเสริม  เห็นอกเห็นใจผู้ร่วมงาน ร่วมแรงร่วมใจกันทำงาน มีความ
พากเพียร อดทนกล้าตัดสินใจแก้ไขสิ่งบกพร่องต่าง ๆ อยู่เสมอ 

วิศรุต มาเจริญ (2563,หน้า 23) ภาวะผู้นํา หมายถึง กระบวนการที่ผู้นําโน้มน้าวและ
ใช้อิทธิพล (อํานาจ/บารมี) ต่อคน (ผู้ตาม/ผู้อ่ืน) ผ่านสายสัมพันธ์อันเหนียวแน่นด้วยความไว้วางใจ
และให้การสนับสนุนตามความเหมาะสมของบริบทที่เป็นอยู่เพ่ือบรรลุตามเป้าหมายขององค์การ 

ทิพย์สุคนธ์ บุญรอด (2563,หน้า 15) ภาวะผู้นำ คือ กระบวนการหรือความสามารถที่
ผู้นำมีอิทธิ พลต่อบุคคลอ่ืนความสามารถในการบังคับบัญชาบุคคลอ่ืน หรือเป็นความสามารถในการ
กระตุ้นให้บุคคลอ่ืนทำงานให้บรรลุเป้าหมายตามทีก่ำหนดไว้ เป็นผู้ที่ทำให้บุคคลอ่ืนไว้ใจและให้ความ
ร่วมมือเพ่ือให้งานบรรลุผลสำเร็จตามวัตุประสงค์ โดยได้รับการยอมรับและยกย่องจากผู้อ่ืน 

สุทธิพงษ์ ตาสาโรจน์ (2564,หน้า 14) ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่
แสดงออกหรือกระบวนการที่ ซึ่งมี อิทธิพลที่จะสามารถโน้มน้าวจูงใจให้บุคคลดำเนินกิจกรรมต่างๆ 
และสร้างแรงกระตุ้นผลักดันให้ สมาชิก หรือบุคคลในองค์การได้เกิดแรงบันดาลใจ และปฏิบัติตาม
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
                สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืน มีความสามารถในการ
ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ จูงใจให้ผู้ อ่ืนคล้อยตามและปฏิบัติตาม และสร้างความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบต่อหนา้ที่สูงและสามารถนำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จที่ตั้งไว้ 
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 2.1.2 แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำ 
                แนวคิดทฤษฎี ทฤษฎีภาวะผู้นำ (Leadership Theories) สมัยโบราณมนุษย์มีความเชื่อ
ว่า การเป็นผู้นำเป็นเรื่องของความสามารถที่เกิดขึ้นเฉพาะ ตระกูล หรือเฉพาะบุคคลและสืบเชื้อสาย
กันได้บุคลิกและลักษณะของการเป็นผู้นำเป็นสิ่งที่มีมาแต่ กำเนิดและเป็นคุณสมบัติเฉพาะตัวสามารถ
ถ่ายทอดทางพันธุกรรมได้ผู้ที่เกิดในตระกูลของผู้นำย่อม จะต้องมีลักษณะผู้นำด้วย แนวคิดเกี่ยวกับ
ผู้นำเริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยมีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎี เกี่ยวกับภาวะผู้นำโดยแบ่งตาม
ระยะการพัฒนา ดังนี้  

        1.ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้นำ (Trait Theories) ระยะแรกของการศึกษาภาวะผู้นำ
เริ่มในปี ค.ศ. 1930- 1940 แนวคิดมาจากทฤษฎี มหาบุรุษ (Greatman Theory of leadership) 
ของกรีกและโรมันโบราณมีความเชื่อว่า ภาวะผู้นำเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือโดยกำเนิด (Born 
leader) ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้แต่สามารถพัฒนาขึ้นได้ ลักษณะผู้นำที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงจะ
ประกอบด้วยความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพ ซึ่งแสดงถึง การเป็นผู้นำและต้องเป็นผู้ที่มีความสามารถ
ด้วยผู้นำในยุคนี้ได้แก่ พระเจ้านโปเลียนฮิตเลอร์ พ่อขุนรามคำแหงมหาราช สมเด็จพระนเรศวร
มหาราช พระเจ้าตากสินมหาราชเป็นต้น ตัวอย่างการศึกษาเกี่ยวกับ Trait Theories ของ Gardner 
ได้แก่The tasks of Leadership : กล่าวถึงงานที่ผู้นำจำเป็นต้องมี 9 อย่างได้แก่ มีการกำหนด 
เป้าหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐานและค่านิยมของกลุ่ม รู้จักสร้างและใช้แรงจูงใจ มีการบริหารจัดการ 
มีความสามารถ ในการปฏิบัติการ สามารถอธิบายได้ เป็นตัวแทนของกลุ่มแสดงถึงสัญลักษณ์ของกลุ่ม 
และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ Leader – constituent interaction เชื่อว่าผู้นำต้องมีพลังวิเศษ
เหนือบุคคลอ่ืนหรือ มีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนๆ เพ่ือที่สนองตอบความต้องการขั้นพ้ืนฐานความ
คาดหวังของบุคคลและผู้นำ ต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตามมี
ความแข็งแกร่ง และสามารถ ยืนอยู่ด้วยตนเองอย่างอิสระทฤษฎีนี้พบว่า ไม่มีคุณลักษณะที่แน่นอน
หรือชี้ชัดของผู้นำ เพราะผู้นำอาจไม่แสดงลักษณะเหล่านี้ออกมา 

        2.ทฤษฎีพฤติกรรมผู้นำ (Behavioral Theories)   เป็นการพัฒนาในช่วงปี ค.ศ.1940 

– 1960 แนวคิดหลักของทฤษฎี คือ ให้มองในสิ่งที่ ผู้นำปฏิบัติและชี้ให้เห็นว่าทั้งผู้นำและผู้ตามต่างมี

อิทธิพลซึ่ งกันและกันนักทฤษฎี ได้แก่  Kurt Lewin, Rensis Likert, Blake and Mouton และ 

Douglas McGregor 
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  1. Kurt Lewin’ s Studies Lewin แบ่งลักษณะผู้นำเป็น 3 แบบ คือ 
        1.1 ผู้นำแบบอัตถนิยม หรืออัตตา (Autocratic Leaders) จะตัดสินใจด้วยตนเอง ไม่

มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์แน่นอนขึ้นอยู่กับตัวผู้นำเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางครั้งทำให้ เกิด
ศัตรูได้ ผู้นำลักษณะนี้จะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผู้นำลักษณะนี้จะทำให้ 
ผู้ใตบ้ังคับบัญชาไม่มีความเชื่อมั่นในตัวเอง และไม่เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

        1.2 ผู้นำแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใช้การตัดสินใจของกลุ่มหรือ ให้
ผู้ตามมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ รบัฟังความคิดเห็นส่วนรวม ท างานเป็นทีม มีการสื่อสารแบบ 2 ทาง 
ท าให้เพ่ิมผลผลิตและความพึงพอใจในการทำงาน บางครั้งการอิงกลุ่มทำให้ใช้เวลานานในการ 
ตัดสินใจระยะเวลาที่เร่งด่วนผู้นำลักษณะนี้ไม่เกิดผลดี 

        1.3 ผู้นำแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez- Faire Leaders) จะให้ อิสระกับ 
ผู้ใต้บังคบับัญชาเต็มที่ในการตัดสินใจแก้ปัญหา จะไม่มีการกำหนดเป้าหมายที่แน่นอน ไม่มีหลักเกณฑ์ 
ไม่มีระเบียบ จะทำให้เกิดความคับข้องใจหรือความไม่พอใจของผู้ร่วมงานได้และได้ผลผลิตต่ำกว่าการ
ทำงานของผู้นำลักษณะนี้เป็นการกระจายงานไปที่กลุ่ม ถ้ากลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจ ใน
การทำงานสูง สามารถควบคุมกลุ่มได้ดีมีผลงานและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ลักษณะผู้นำแต่ละแบบ
จะสร้างบรรยากาศในการทำงานที่แตกต่างกัน ดังนั้นการเลือกใช้ลักษณะผู้นำแบบใดย่อมขึ้นอยู่ กับ
ความเหมาะสมของสถานการณ์ด้วย 

   2. Likert’s Michigan Studie Rensis Likert และสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัย
มิชิแกน ทำการวิจัยด้าน ภาวะผู้นำโดยใช้เครื่องมือที่ Likertและกลุ่มคิดขึ้นประกอบด้วย ความคิด
รวบยอดเรื่อง ภาวะผู้นำ แรงจูงใจ การติดต่อสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์และการใช้อิทธิพล การตัดสินใจ 
การตั้งเป้าหมาย การควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมาย โดยแบ่งลักษณะผู้นำเป็น 4 แบบ 
คือ 

       2.1 แบบใช้อำนาจ (Explortive – Authoritative) ผู้บริหารใช้อำนาจเผด็จ การสูง
ไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชาเล็กน้อย บังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อสื่อสาร เป็น
แบบทางเดียวจากบนลงล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบือ้งบนมาก  

       2.2 แบบใช้อำนาจเชิงเมตตา (Benevolent – Authoritative) ปกครองแบบพ่อ
ปกครองลูกให้ความไว้วางใจผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัล แต่บางครั้งขู่ลงโทษ ยอมให้ การ
ติดต่อสื่อสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบนได้บ้าง รบัฟังความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาบ้างและ บางครั้ง
ยอมให้การตดัสินใจแต่อยู่ภายใต้การควบคุมอย่างใกล้ชิดของผู้บังคับบัญชา 

       2.3 แบบปรึกษาหารือ (Consultative – Democratic) ผู้บริหารจะให้ความ ไว้วางใจ
และการตัดสินใจแต่ไม่ทั้งหมดจะใช้ความคิดและความเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอให้รางวัล เพ่ือ
สร้างแรงจูงใจ จะลงโทษนานๆ ครั้งและใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง
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จากระดับล่างขึ้นบน และจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจากระดับบน 
ขณะเดียวกนัก็ยอมให้การตัดสินใจบางอย่างอยู่ในระดับล่าง ผู้บริหารเป็นที่ปรึกษาในทกุดา้น  

      2.4 แบบมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (Participative – Democratic) ผู้บริหาร ให้ความ
ไว้วางใจ และเชื่อถือผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ มีการ ให้รางวัล
ตอบแทนเป็นความมั่นคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วมตั้งจุดประสงค์ ร่วมกัน มี
การประเมินความก้าวหน้า มีการติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทางทั้งจากระดับบนและระดับล่าง ในระดับ
เดียวกันหรือในกลุ่มผู้ร่วมงานสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารได้ทั้งในกลุ่มผู้บริหารและ กลุ่ม
ผู้ร่วมงาน Likert พบว่า การบริหารแบบที่  4 จะทำให้ผู้นำประสบผลสำเร็จและเป็นผู้นำที่ มี
ประสิทธิภาพ และยังพบว่าผลผลิตสูงขึ้นด้วย ซึ่งความสำเร็จขึ้นกับการมีส่วนร่วมมากน้อยของ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

  3. Blake and Mouton’s managerial Grid Blake and Mouton,1987,p. 19 กล่าวว่า 
ภาวะผู้นำที่ดีมีปัจจัย 2 อย่างคือ คน (People) และ ผลผลิต (Product) โดยก กำหนดคุณภาพและ
ลักษณะสัมพันธภาพของคนเป็น 1 -9 และกำหนดผลผลิตเป็น 1-9 เช่นกัน และสรุปว่าถ้าคนมี
คุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูง ตามไปด้วย เรียกรูปแบบนี้ว่า Nine-Nine 
Style (9, 9 style) ซ่ึงรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี้ จะแบ่งลักษณะเด่น ๆ ของผู้นำไว้ 5 แบบ 
คือ แบบมุ่งงานเป็นหลัก แบบมุ่งคนเป็นหลัก แบบมุ่งงานต่ำ มุ่งคนต่ำ แบบทางสายกลาง และแบบ
ทำงานเปน็ทีมตามแนวคิดของ Blake and Mouton รูปแบบ ของผู้นำ มี 5 รูปแบบ ได้แก่ 

        3.1 แบบมุ่งงาน (Task–Oriented/Authority Compliance) แบบผู้นำจะมุ่งเอาแต่
งานเป็นหลัก (Production Oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการจะเป็น ผู้วางแผน
กำหนดแนวทางการปฏิบัติ และออกคำสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามเน้นผลผลิต ไม่สนใจ
สัมพันธภาพของผู้ร่วมงานห่างเหิน 

        3.2 แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) แบบผู้นำจะเน้นการใช้มนุษย
สัมพันธ์และเน้นความพึงพอใจของผู้ตามในการทำงาน ไม่คำนึงถึงผลผลิตขององค์การ ส่งเสริม ให้ทุก
คนมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของครอบครัวใหญ่ที่มีความสุข นำไปสู่สภาพการณ์สิ่งแวดล้อม และงานที่
น่าอยู่จะมุ่งผลงานโดยไม่สร้างความกดดันแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้บริหารมีความเชื่อว่า บุคลากรมี
ความสุขในการทำงาน การนิเทศในการทำงานควรมีเพียงเล็กน้อยไม่จำเป็นต้องมีการ ควบคุมในการ
ทำงาน ลักษณะคล้ายการทำงานในครอบครัวที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนาน ในการทำงาน
ของผู้ร่วมงานเพ่ือหลีกเลี่ยงการต่อต้านต่างๆ  

        3.3 แบบมุ่งงานต่ำ มุ่งคนต่ำ  (Impoverished) แบบผู้บริหารจะสนใจคนและ สนใจ
งานน้อยมาก ใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพ่ือให้งานดำเนินไปตามที่มุ่งหมาย และคงไว้ ซึ่งสมาชิก
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ภาพขององค์การ ผู้บริหารอำนาจในตนเองต่ำ มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อย เพราะขาด
ภาวะผู้นำ และมักจะมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำเป็นส่วนใหญ่ 
          3.4 แบบทางสายกลาง ( Middle of The Road Management)  แบบผู้บริหาร หวัง
ผลงานเท่ากับขวัญและกำลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการที่มีกฎระเบียบแบบแผน ผลงาน ได้
จากการปฏิบัติตามระเบียบ โดยเน้นขวัญความพึงพอใจ หลีกเลี่ยงการใช้กำลังและอำนาจ ยอมรับ ผล
ที่เกิดขึ้นตามความคาดหวังของผู้บริหาร มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการทำงานหลีกเลี่ยง การทำงาน
ทีเ่สี่ยงเกินไป มีการประนีประนอมในการจัดการกับความขัดแย้ง ผู้ร่วมงานคาดหวังว่า ผลประโยชน์มี
ความเหมาะสมกับการปฏิบัติงานทีไ่ด้กระทำลงไป  

        3.5 แบบทำงานเป็นทีม (Team Management) แบบผู้บริหารให้ความสนใจ ทั้งเรื่อง
งานและขวัญกำลังใจผู้ใต้บังคับบัญชาคือ ความต้องการขององค์การและความต้องการของ คนทำงาน
จะไม่ขัดแย้งกัน เน้นการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพบรรยากาศในการทำงานสนุก ผลสำเร็จ ของงาน
เกิดจากความรู้สึกยึดมั่นของผู้ปฏิบัติในการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิก สัมพันธภาพ
ระหว่างผู้บริหารกับผู้ตาม เกิดจากความไว้วางใจ เคารพนับถือซึ่งกันและกันผู้บริหาร แบบนี้เชื่อว่าตน
เป็นเพียงผู้เสนอแนะหรือให้คำปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาเท่านั้นอำนาจการวินิจฉัย สั่งการและ
อำนาจการปกครองบังคับบัญชายังอยู่ที่ผู้ใต้บังคับบัญชา มีการยอมรับความสามารถ ของแต่ละบุคคล 
ก่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการทำงาน 

    4. McGregor’s : Theory X and Theory Y Douglas McGregor เป็นนักจิตสังคมชาว
อเมริกา ซึ่งทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับทฤษฎี แรงจูงใจและทฤษฎีความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมาสโลว์ซึ่ง 
McGregor มีความเห็นว่า การทำงาน กับคนจะต้องคำนึงถึงธรรมชาติของมนุษย์และพฤติกรรมของ
มนุษย์คือ มนุษย์มีความต้องการพ้ืนฐาน และต้องการแรงจูงใจ ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องให้สิ่ง
ที่ผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการ จึงจะทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา และกระตือรือร้น
ช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย Theory X พ้ืนฐานของคนคือ ไม่ชอบทำงาน พ้ืนฐานคนขี้
เกียจ อยากได้เงิน อยากสบาย เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มนี้จำเป็นต้องคอยควบคุมตลอดเวลา และต้องมี
การลงโทษมีกฎระเบียบอย่าง เคร่งครัด Theory Y เป็นกลุ่มที่มองในแง่ดีมีความตระหนักในหน้าที่
ความรับผิดชอบ เต็มใจทำงานมีการเรียนรู้มีการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน มีความคิดสร้างสรรค์และมี
ศักยภาพในตนเอง 

    3. ทฤษฎีตามสถานการณ์ (Situational or Contingency Leadership Theories) 
1. แนวคิดทฤษฎี 3 – D Management Style เรดดิน เพ่ิมมิติประสิทธิผลเข้ากับ

มิติพฤติกรรมด้านงานและมิติพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์เรดดินกล่าวว่าแบบภาวะผู้นำต่างๆ อาจมี
ประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ซึ่งประสิทธิผลจะหมายถึง การที่ผู้บริหารประสบ
ความสำเรจ็ในผลงานตามบทบาทหน้าที่และความ รับผิดชอบที่มีอยู่ แบบภาวะผู้นำจะมีประสิทธิผล
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มากหรือน้อยไม่ได้ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมการบริหาร ที่มุ่งงานหรือมนุษยสัมพันธ์ ซึ่งแบบภาวะผู้นำกับ
สถานการณ์ท่ีเข้ากันไดอ้ย่างเหมาะสมเรียกว่า มีประสิทธิผล  

2 . Theory Z Organization William Ouchi เชื่อว่า มนุษย์ทุกคนมีความคิด
สร้างสรรค์และความดีอยู่ในตัว ควรเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วมในการพัฒนางาน และมี
การกระจายอำนาจไปสู่ส่วนล่าง (Decentralization) และพัฒนาถึงคุณภาพชีวิต ผู้นำเป็นเพียงผู้ที่
คอยช่วยประสานงาน ร่วมคิด พัฒนาและใช้ทักษะในการอยู่ร่วมกัน 

3. Life – Cycle Theories Hersey and Blanchand ได้เสนอทฤษฎีวงจรชีวิต 
โดยได้รับอิทธิพลจากทฤษฎี เรดดินและยังยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู้นำอาจมีประสิทธิผล
หรือไม่ก็ได้ ขึ้นอยู่กับ สถานการณ์ องค์ประกอบของภาวะผู้นำตามสถานการณ์ตามทฤษฎีของเฮอร์
เซย์และบลันชาร์ด ประกอบด้วยปริมาณการออกคำสั่ง คำแนะนำต่างๆ หรือพฤติกรรมด้านงาน 
ปริมาณการสนับสนุน ทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์ความพร้อมของผู้ตามหรือ
กลุ่มผู้ตาม 

4. เฮอร์เซย์และบลันชาร์ด แบ่งภาวะผู้นำออกเป็น 4 แบบ คือ  
4.1 ผู้นำแบบบอกทุกอย่าง (Telling) ผู้นำประเภทนี้จะให้คำแนะนำอย่าง

ใกล้ชิดและดูแลลูกน้องอย่างใกล้ชิด เหมาะสมกับผู้ตามที่มีความพร้อมอยู่ในระดับที่ 1 คือ (M1) 
บุคคลมีความพร้อมอยู่ในระดับต่าง ๆ  

4.2 ผู้นำแบบขายความคิด (Selling) ผู้นำประเภทนี้จะคอยชี้แนะบ้างว่าผู้ตาม
ขาด ความสามารถในการท ทำงาน แต่ถ้าผู้ตามได้รับการสนับสนุนให้ทำพฤติกรรมนั้นโดยการให้
รางวัลก็จะ ทำให้เกิดความเต็มใจที่จะรับผิดชอบงานและกระตือรือร้นที่จะทำงานมากขึ้น ผู้บริหารจะ
ใช้วิธีการ ติดต่อสื่อสารแบบ 2 ทาง และต้องคอยสั่งงานโดยตรง อธิบายให้ผู้ตามเข้าใจจะทำให้ผู้ตาม
เข้าใจและ ตัดสินใจในการทำงานไดด้ี เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมในการทำงานอยู่ในระดับที่ 2 คือ 
(M2) บุคคลมีความพร้อมอยู่ในระดับตา่ง ๆ ถึงปานกลาง  

4.3 ผู้นำแบบเน้นการทำงานแบบมสี่วนร่วม (Participation) ผู้นำประเภทนี้จะ
คอย อำนวยความสะดวกต่างๆ ในการตัดสินใจ มีการซักถาม มีการติดต่อสื่อสาร 2 ทางหรือรับฟัง
เรื่องราว ปัญหาต่างๆ จากผู้ตาม คอยให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆ ทั้ งทางตรงและทางอ้อมทำให้ผู้
ตาม ปฏิบัติงานได้เต็มความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมอยู่ใน
ระดับ 3 (M3) คือ ความพร้อมของผู้ตามอยู่ ในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซึ่ งเป็นบุคคลที่มี
ความสามารถ แต่ไม่เต็มใจที่จะรับผิดชอบงาน                                                                                                                     

4.4 ผู้นำแบบมอบหมายงานให้ทำ (Delegation) ผู้บริหารเพียงให้คำแนะนำ
และ ช่วยเหลือเล็กๆ น้อยๆ ผู้ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย่าง เพราะถือว่าผู้ตามที่มีความพร้อมใน
การ ทำงานระดับสูงสามารถทำงานให้มีประสิทธิภาพได้ดี เหมาะกับผู้ตามที่มีความพร้อมอยู่ในระดับ 
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4 (M4) คือ ความพร้อมอยู่ในระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลที่มีทั้งความสามารถและเต็มใจหรือมั่นใจในการ 
รบัผิดชอบการทำงาน  

5. Fiedler’s Contingency Model of Leadership Effectiven  กล่าวว่า ภาวะ
ผู้นำที่มีประสิทธิภาพต้องประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วนคือ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ตาม 
บุคลิกภาพของผู้นำมีส่วนสำคัญที่จะทำให้กลุ่มยอมรับ โครงสร้าง ของงาน งานที่ให้ความสำคัญ 
เกีย่วกับโครงสร้างของงานอำนาจของผู้นำจะลดลง แต่ถ้างานใดต้องใช้ ความคิด การวางแผน ผู้นำจะ
มีอำนาจมากขึ้น อำนาจของผู้นำ ผู้นำที่ดีที่สุดคือ ผู้ที่เห็นงานสำคัญที่สุด แต่ถ้าผู้นำที่จะทำเช่นนี้ได้
ผู้นำต้องมีอำนาจและอิทธิพลมาก แต่ถ้าผู้นำมีอิทธิพลหรืออำนาจ ไม่มากพอจะกลายเป็นผู้นำที่เห็น
ความสำคัญของสัมพันธภาพระหว่างผู้นำและผู้ตามมากกว่าเห็น ความสำคัญของงาน ทฤษฎีของ 
Fiedler ภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับ สถานการณ์ ถ้าสัมพันธภาพของ
ผู้นำและผู้ตามดีและมีโครงสรา้งของงานชัดเจน ผู้นำจะสามารถ ควบคุมสถานการณ์ขององค์กรได้ 

    4. ทฤษฎีความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership Theories)   จาก
สภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา มีการแข่งขันเพ่ือชิงความเป็นเลิศ ดังนั้น วิธีที่จะทำให้
ผู้บริหารประสบความสำเร็จสูงสุดคือ ผู้บริหารต้องเปลี่ยนแปลงตนเอง เบิร์นส์ (Burns) เสนอ
ความเห็นว่า การแสดงความเป็นผู้นำยังเป็นปัญหาอยู่จนทุกวันนี้เพราะบุคคลไม่มี ความรู้เพียงพอใน
เรื่องกระบวนการของความเป็นผู้นำ เบิร์นส์ อธิบายความเข้าใจในธรรมชาติของ ความเป็นผู้นำว่า
ต้ังอยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างระหว่างความเป็นผู้นำกับอำนาจที่มีส่วนสัมพันธ์ กับผู้นำและผู้ตาม 
อำนาจจะเกิดขึ้นเมื่อผู้นำจัดการบริหารทรัพยากร โดยเข้าไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม ของผู้ตามเพ่ือ
บรรลุเป้าหมายที่ตนหวังไว้ ความเป็นผู้นำจะเกิดขึ้นเมื่อการบริหารจัดการทำให้เกิด แรงจูงใจ และ
นำมาซึ่งความพึงพอใจต่อผู้ตาม ความเป็นผู้นำถือว่าเป็นรูปแบบพิเศษของการใช้อำนาจ (Special 
form of power)  เบิร์นส์ (Burns)ได้ เสนอทฤษฎีความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational 
Leadership Theory) เดิม เบิ ร์น  เชื่อว่าผู้ บริหารควรมีลักษณะความเป็ นผู้นำเชิงเป้ าหมาย 
(Transactional Leadership) โดยอธิบายว่าเป็นวิธีการที่ผู้บริหารจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติตามที่คาดหวัง
ไว้ ด้วยการระบุ ข้อกำหนดงานอย่างชัดเจน และให้รางวัล เพ่ือการแลกเปลี่ยนกับความพยายามที่จะ
บรรลุเป้าหมาย ของผู้ตาม การแลกเปลี่ยนนี้จะช่วยให้สมาชิกพึงพอใจในการทำงานร่วมกันเพ่ือบรรลุ
เป้าหมาย ของงาน ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายจะมีประสิทธิภาพสูงภายใต้สภาพแวดล้อมที่ค่อนข้าง
คงที่ ผู้บริหารจะใช้ความเป็นผู้นำแบบนี้ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพเพียงชั่ว 
ระยะเวลาหนึ่งที่ค่อนข้างสั้น แต่เมื่อสภาพแวดล้อมเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ปัจจุบันแต่ละ 
องค์การมีการแข่งขันมากข้ึน เบิร์นส์ จึงได้เสนอวิธีการของความเป็นผู้นำแบบใหม่ที่สามารถจูงใจ ให้ผู้
ตามปฏิบั ติงานได้มากกว่าที่คาดหวังไว้เรียกว่า ความเป็นผู้นำเชิงปฏิรูป (Transformational 
Leadership Theory) การที่ผู้นำและผู้ตามช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพ่ือยกระดับขวัญและแรงจูงใจ 



16 

ของแต่ละฝ่ายให้สูงขึ้น แนวคิดใหม่ของ เบิร์นส์ เชื่อว่า ความเป็นผู้นำเชิงเป้าหมายกับความเป็นผู้นำ 
เชิงปฏิรูป เป็นรูปแบบที่แยกจากกันโดยเด็ดขาด และการแสดงความเป็นผู้นำที่มปีระสิทธิภาพสำหรับ 
สถานการณ์ปัจจุบัน คือ การแสดงพฤติกรรมความเป็นผู้นำในเชิงปฏิรูป เบิร์นส์ สรุปลักษณะผู้นำเป็น 
3 แบบ ได้แก่ 

        1. ผู้นำการแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) ผู้นำที่ติดต่อกับผู้ตามโดยการ
แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และสิ่งแลกเปลี่ยนนั้นต่อมา กลายเป็นประโยชน์ร่วมกัน ลักษณะนี้พบได้ใน
องค์กรทั่ วไปเช่น ทำงานดีก็ ได้ เลื่อนขั้น ทำงานก็จะได้  ค่าจ้างแรงงาน และในการเลือกตั้ ง
ผู้แทนราษฎรมีข้อแลกเปลี่ยนกับชุมชน เช่น ถ้าตนได้รับการ เลือกตั้งจะสร้างถนนให้ เป็นต้น 
          2. ผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ผู้นำที่ตระหนักถึงความ
ต้องการของผู้ตาม พยายามให้ผู้ตามได้รับการตอบสนองสูง กว่าความต้องการของผู้ตาม เน้นการ
พัฒนาผู้ตาม กระตุ้นและยกย่องซึ่งกันและกันจนเปลี่ยนผู้ตาม เป็นผู้นำ และมีการเปลี่ยนต่อๆกันไป 
เรียกว่า Domino effect ต่อไปผู้นำการเปลี่ยนแปลงก็จะ เปลี่ยนเป็นผู้นำจริยธรรม ตัวอย่างผู้นำ
ลักษณะนี้ ได้แก่ ผู้นำชุมชน 
          3. ผู้นำจริยธรรม (Moral Leadership) ผู้นำที่สามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ตาม ซึ่งผู้นำจะมีความสัมพันธ์กับผู้ตามในด้านความต้องการ 
(Needs) ความปรารถนา (Aspirations) ค่านิยม (Values) และควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็น
ธรรมและความยุติธรรมในสังคม ผู้นำ ลักษณะนี้มุ่งไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ตอบสนองความต้องการ 
และความจำเป็นอย่างแท้จริงของผู้ตาม ตัวอย่างผู้นำจริยธรรมที่สำคัญ คือ พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ท่านทรงเป็นนักวางแผนและมองการณ์ไกลนำมาซึ่งการเปลี่ยนแปลง เช่น 
โครงการอสีานเขียว โครงการน้ำพระทัย จากในหลวง โครงการแก้มลิง เป็นต้น    
  

2.2 แนวคิดและทฤษฎีของภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ ์
2.2.1 ความหมายของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ เป็นการกำหนดทิศทางใหแกองคกรในการริเริ่มสร้างสรรค์สิ่ง 
ต่าง ๆ เพ่ือให้องคก์รอยูรอดและมีความก้าวหน้า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เป็นภาวะผู้นำระดับสูง ที่มีส่วน
มุ่งเน้นในการขับเคลื่อนนำองค์ความรู้ให้สู่ความสำเร็จตามที่ตั้งไว้ มีนักทฤษฎีและนักวิชากาได้ใหคํา
จํากัดความไวหลากหลาย   

คมกฤช  พรหมฉิน  (2560,หน้ า 37 ) กล่ าวถึง ภาวะผู้ นำเชิ งกลยุทธ์  หมายถึ ง 
กระบวนการในการกำหนดทิศทางกระตุ้นและสร้าง แรงบันดาลใจให้แก่องค์กร ในการริเริ่มสร้างสรรค์ 
สิ่งต่างๆ ให้องค์กรอยู่รอดต่อไปได้การเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ยังเป็นอีกหนึ่งในประเภทของภาวะผู้นำ ที่
จะเป็นตัวผลักดันให้การบรหิารเชิงกลยุทธ์ประสบความสำเร็จลุล่วงด้วยดี 
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นพวรรณ บุญเจริญสุข (2560,หน้า 24) กล่าวถึง ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ หมายถึง สภาวะ
ของผู้นําที่มีความสามารถ ในการคาดการณ์เหตุการณ์ มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีความคิดเชิงกลยุทธ์ 
และกระตุ้นริเริ่มให้เกิด การเปลี่ยนแปลงสร้างความยืดหยุ่นให้กับองค์การให้องค์การบรรลุเป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ และสร้างแรงบันดาลใจให้คนในองค์การ โดยมีขอบเขตความรับผิดชอบงานทั้ง
องค์การ  

มนสิชา ธรรมรักษ์  ( 2561,หน้า 28 ) กล่าวถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  หมายถึง 
กระบวนการใช้อิทธิพลของผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ในการบริหารสถานศึกษา เอกชน โดยยึดเป้าหมายและ
ภารกิจขององค์การเป็นหลัก และจะสรรหาวิธีการบริหารงาน ด้วย การกำหนดทิศทางที่ชัดเจน การ
กระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา จูงใจ ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยรางวัลอันเกิดจากการ
บรรลุผลสำเร็จในงาน การริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ โดยให้อำนาจแก่ผู้ปฏิบัติงานให้มีความคิด 
สร้างสรรค์ในการทำงานด้วยเพ่ือให้องค์การสามารถ ดำเนินงานได้ตามเป้าหมาย โดยจัดให้มี
สภาพแวดล้อมในการทำงานทีดี่และยงัคงไว้ซึ่ง สัมพันธภาพระหว่างพนักงานด้วยกัน 

รังสรรค์  ประเสริฐศรี (2561,หน้า 3 ) กล่าวถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  หมายถึง 
การศึกษาถึงความมีอำนาจและความสามารถของบุคคลที่สามารถสั่งการในการบริหารให้งานที่
รับผิดชอบประสบความสำเร็จ ผู้บริหารหรือผู้นำจะต้องแสวงหาความรู้ด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้
มากขึ้น และยังต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ด้วยการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์คล้ายกับการเป็น
ผู้นำแบบมุ่งเน้นเป้าหมาย ซึ่งการเป็นผู้นำที่จูงใจผู้บังคับบัญชาด้วยรางวัลอันเป็นผลมาจากการ
บรรลุผลสำเร็จในงาน 

ซาฝีนะ แอหลัง (2561,หน้า 13) กล่าวถึง ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ หมายถึง คุณลักษณะ
การใช้อิทธิพลอำนาจ ศิลปะ และ ความสามารถของผู้บริหารในการแสดงให้เห็นการกำหนดทิศทาง
และการกระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจ ให้แก่สมาชิกท่ีเป็นกระบวนการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงาน
ไปสู่ระดับที่สูงขึ้น ทำให้มีศักยภาพ มากขึ้น ทำให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่ม
จูงใจให้ผู้ร่วมงาน 

อภิชญา จะเรียมพันธ์ (2562,หน้า 24) กล่าวถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ หมายถึง สภาวะ
ที่ผู้นำแสดงให้เห็นในการกำหนดทิศทางและการกระตุ้น สร้างแรงบันดาลใจให้แก่สมาชิกที่เป็น
กระบวนการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับที่ สูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น ทำให้เกิด
การตระหนักรู้ในภารกิจ และวิสัยทัศน์ของกลุ่ม จูงใจให้  ผู้ร่วมงานเกิดพลังร่วมในการพัฒนา
ปรับเปลี่ยนสถานศึกษาให้ดีขึ้น และผลักดันให้กลยุทธ์ประสบความสำเร็จ 

ฏิมากร บุ้นกี้ (2563,หน้า 13) กล่าวถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ หมายที่แสดงออกถึงการ
ใช้อำนาจ ศิลปะการกระตุ้น การจูงใจ สมาชิกในองค์การให้มีพฤติกรรมทางที่ต้องการ เกิดการ
ตระหนักถึงการกิจทีไ่ดร้บั และทำให้เกิดการร่วมใจกันในการทีช่่วยพัฒนาองค์การให้ดียิ่งขึ้น 
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    วิศรุต มาเจริญ (2563,หน้า 20) กล่าวถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ หมายถึง สภาวะที่ผู้นํา
สามารถมองการณ์ไกล มีวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจน ผู้นําจะมี พฤติกรรมที่มีทิศทางและ
วัตถุประสงค์โดยมีกระบวนการที่แสดงให้ เห็นในการกำหนดทิศทางที่ สอดคล้องเข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงจากสิ่งแวดล้อมภายนอก และการกระตุ้นสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ สมาชิก นําสมาชิกเข้า
สู่กระบวนการพัฒนาความสามารถของตนเองไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและมีศักยภาพ มากขึ้น ทําให้เกิดการ
ตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่ม จูงใจให้ผู้ร่วมงานเกิดพลังร่วมในการ พัฒนาปรับเปลี่ยน
องค์การให้ดีขึ้น และผลักดันให้การบริหารเชิงกลยุทธ์ประสบความสำเร็จเป็นไป ตามเป้าหมาย  

สูรัตน์ เปี่ยมศิริ (2563,หน้า 7) กล่าวถึง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ หมายถึง ผู้ที่มีความรู้ มี
ความสามารถในการ จัดการเชิงกลยุทธ์ โดยเป็นผู้ดำเนินการตามขั้นตอนกระบวนการจัดการเชิงกล
ยุทธ์ เริ่มตั้งแต่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การการกำหนดทิศทางองค์การ 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ต่าง ๆ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ การติดตามควบคุมและ
ประเมินผล และสามารถปรบัเปลี่ยนกลยุทธ์ให้เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทเปลี่ยนแปลง
ไป อีกทั้ง ยังต้องใช้อิทธิพลของผู้นำสร้างแรงบันดาลใจ โน้มน้าวชักจูงให้ผู้อ่ืนยอมรับและปฏิบัติตาม 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ที่กำหนดไว้ เพ่ือให้บรรลุ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์การ  

สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์หมายถึง การเป็นผู้ที่มีความสามารถในการกำหนด ทิศทาง 
สร้างแรงบรรดาลใจ กำหนดวิสัยทัศน์ได้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกองค์การ โดยยึดเป้าหมายและภารกิจขององค์การเป็นหลัก รวมทั้งสามารถถ่ายทอดผลักดัน
ให้การบริหารเชิงกลยุทธ์ประสบความสำเร็จลุล่วงได้ด้วยดีและนำพาองค์กรให้บรรลุวัตถุประสงค์ตาม
ที่ตั้งไว้ 
 2.2.2 แนวคิด ทฤษฎีของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 

    นักวิชาการจำนวนมากที่ศึกษาเกี่ยวกับลักษณะและพฤติกรรมของผู้นำ โดยพยายามหา
คำตอบว่า เพราะเหตุใดผู้นำแต่ละคนจึงมีนิสัย พฤติกรรม และอารมณ์ที่แสดงออกแตกต่างกันซึ่งมีผล
ต่อการ ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชาและประสิทธิภาพของการทำงาน มีการตั้งข้อสังเกตว่า เพราะเหตุ
ใดผู้นำ ที่ได้รับการยอมรับว่ามีความสามารถจึงทำหน้าที่อย่างไม่มีประสิทธิภาพในสถานการณ์ที่
แตกต่างกัน โดย ไม่สามารถนำผู้ใต้บังคับบัญชาให้ทำงานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การที่
กำหนดไว้ปัญหาที่ มีผู้อยากรู้มากที่สุดคือ มีรูปแบบของผู้นำที่ถือว่าดีที่สุดหรือไม่ที่เหมาะสมจะเป็น
ผู้นำในทุกสถานการณ์ ในขณะเดียวกันปัญหาที่น่าจะมีความสำคัญและได้รับการศึกษามากที่สุดคือ 
“อะไรคือผู้นำที่มีประสิทธิภาพ  ดังนั้นการวิจัยครั้งนี้จะนำเสนอแนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับภาวะ
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ดังนี้  
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ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของเดวีสแ์ละเดวีส์ 
    เดวีส์และเดวีส์ (Davies and Davies,1989,p. 13) ไดก้ำหนดรูปแบบของการมีภาวะผู้นำ

เชิงกลยุทธ์ไว้ว่า คุณลักษณะของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ควรประกอบด้วยคุณสมบัติ 2 ด้าน คือ 
     
1. ด้านความสามารถในการจัดการ ประกอบด้วย 

1.1 ความสามารถในการกำหนดทิศทางกลยุทธ์ขององค์การ มีความสามารถในการ
มอง ไปในอนาคต เข้าใจในบริบทขององค์การในปัจจุบัน กำหนดแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
และ รูปแบบการดำเนินงานในภาวะปัจจุบัน  

1.2 ความสามารถในการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  
1.3 ความสามารถในการปรับสมาชิกในองค์การให้เข้ากับองค์การ สร้างค่านิยมใน 

องค์การที่สนับสนุนให้สมาชิกเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ ปรับปรุงพัฒนาองค์การไปสู่เป้าหมาย 
ขององค์การ  

1.4 ความสามารถในการกำหนดเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ สามารถสร้าง พัฒนา และ 
เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงจากภายนอกมีการตัดสินใจที่ถูกต้องทันต่อเวลาและ 
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ 

2. ด้านคุณลักษณะเฉพาะ ประกอบด้วย  
2.1 เป็นผู้ที่ไม่พึงพอใจกับสิ่งที่มีอยู่ เป็นอยู่ในปัจจุบัน คือ มีความคิดสร้างสรรค์ ไม่

หยุด นิ่งอยู่กับที่ ปรับปรุง พัฒนาองค์การอยู่ตลอดเวลา  
2.2 มีความสามารถในการดูดซับความรู้ใหม่ ๆ สามารถนำความรู้มาวิเคราะห์ 

ประยกุต์ เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ใหม่ต่อองค์การ มีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา  
2.3 มีความสามารถในการปรับตัวเป็นผู้ที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและมีความ

ยืดหยุ่นสูง 
2.4 มีภาวะผู้นำฉลาดและมีสติปัญญา มีการตัดสินใจที่ถูกต้องในเวลาที่เหมาะสม 

สามารถ วิเคราะห์ตัดสินใจได้ว่าสิ่งไหนคือความคิดที่ดีหรือไม่ดี ทำให้ผู้ อ่ืนยอมรับในคุณค่าและ
ความคิดของตน นำความรู้ไปใช้ใหเ้กิดประโยชน์ 

ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของเดส และมิลเลอร์ 
เดส และมิลเลอร์ (Dess and Miller,1993,p. 15) เสนอภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์มี 3 

ประการ ดังนี้  
1. การกำหนดทิศทางขององค์การ เพ่ือสร้างวิสัยทัศน์ที่ง่ายแก่การเข้าใจ และกล

ยุทธ์ต่าง ๆ ที่มีความหมายต่อธุรกิจ เทคโนโลยีหรือวัฒนธรรมองค์การในแง่ที่ว่าสิ่งที่กล่าวมานี้จะมี
รูปแบบอย่างไร ต่อไปในอนาคต เป็นการมีวิสัยทัศน์ทางกลยุทธ์นั่นเอง  
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2. การออกแบบองค์การเป็นกิจกรรมที่เน้นการประเมินองค์การที่จำเป็นต่อการ
ก่อให้เกิด ผลลัพธ์ และสามารถนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติได้อย่างประสบความสำเรจ็  

3. การปลูกฝังวัฒนธรรมขององค์การซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความเป็นเลิศและ
คุณธรรมของ องค์การ บุคลากรทั่วทั้งองค์การต้องได้รับการสนับสนุนให้มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน รวมทั้ง
เข้าใจถึงกลยุทธ์ ต่าง ๆ เพ่ือที่จะสามารถทำงานร่วมกันได้ด้วยความสามารถสูงสุดและพฤติกรรมที่มี
คุณธรรมอย่าง เต็มที ่

ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของเซงเก 
เซงเก (Senge,1990,p 13) กล่าวถึงภาวะผู้นำแบบใหม่ในฐานะผู้สร้างวิสัยทัศน์เชิงกล

ยุทธ์ว่าคนที่จะ ก้าวไปสู่ความเป็นเลิศได้นั้นจะต้องมี1) วิสัยทัศน์ส่วนตน คือ มีจุดมุ่งหมาย มีความหวัง
ที่จะไปเป็น อย่างใดอย่างหนึ่งในอนาคต 2) มีแรงมุ่งมั่นใฝ่ดีคือ เมื่อมีวิสัยทัศน์แล้วก็จะต้องมีแรง
มุ่งมั่นที่จะลงมือ ทำกิจทั้งปวงให้บรรลุต่อผลสำเร็จ 3) มีความมุ่งมั่นหมั่นฝึกฝนให้เกิดความชำนาญ 
และ 4) มีความคิด วิเคราะห์สิ่งใด ๆ ด้วยเหตุด้วยผล โดยได้แบ่งรูปแบบของภาวะผู้นำ ดังนี้  

1. นักออกแบบ (designer) หมายถึง เป็ นผู้ พัฒนาวิสั ยทัศน์  ค่ านิ ยม และ
จุดมุ่งหมายของ องค์การ โดยผู้นำต้องทำกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้คนในสถานการณ์
ตัวผู้นำจะต้อง เป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์สามารถมองเห็นโอกาสที่เปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลงและ
การพัฒนาใด ๆ โดยการออกแบบวิธีการ ขั้นตอน และรูปแบบของกระบวนการภายในองค์การ 
ตลอดจนรูปแบบการผลิต  

2. ผู้ให้บริการหรือผู้คอยช่วยเหลือ (steward) หมายถึง การเป็นผู้นำที่ต้องรับฟัง
วิสัยทัศน์ ของผู้อ่ืนและปรับแต่งวิสัยทัศน์ของตนซึ่งถือว่าเป็นความรับผิดชอบในฐานะเจ้าหน้าที่
ให้บริการที่ จะต้องทำให้ทุกคนมีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์ขององค์การ โดยผู้นำเป็นต้องเป็นที่พ่ึงพิงแก่ผู้
ตาม เป็นผู้ คอยช่วยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์ ทีมงานจะรู้สึกมั่นใจใน
การมีพ่ีเลี้ยง และมีผู้ให้ความช่วยเหลือ 

3. เป็นครูผู้สอน (teacher) หมายถึง การเป็นผู้นำที่ต้องส่งเสริมความรู้พัฒนาความ
เขา้ใจ อย่างเป็นระบบ และทำให้ทุกคนสามารถเข้าใจความเป็นจริงในปัจจุบันทั้งหมดได้โดยกระตุ้นให้
ผู้อื่น ได้คิดได้เข้าใจมากกว่ามุ่งให้ทำตาม 

ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของฮิทท์ไอร์แลนด์ และฮอสคิสสัน 
ฮิทท์ ไอร์แลนด์  และฮอสคิสสัน  (Hitt, Ireland and Hoskission,1993,p.14) ได้

นำเสนอแนวคิด เกี่ยวกับการปฏิบัติของความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลไว้ 5 ประการ 
1. การกำหนดทิศทางเชิ งกลยุทธ์  (determining strategic direction) คือ มี

ความสามารถ ในการกำหนดวิสัยทัศน์ และสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ตลอดจนจูงใจกระตุ้นผู้ร่วมงาน
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ให้ปฏิบัติตามได้อย่างสม่ำเสมอ สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเพ่ือกำหนดแผน
กลยุทธ์ให้ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  

2. การบริหารทรัพยากรในองค์การ (effectively managing thefirm’s resource 
portfolio) มี ความสามารถใช้กลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรในองค์การ ทั้งด้านงบประมาณและ
ด้านทรัพยากร บุคคล เพ่ือให้ทรัพยากรเหล่านั้นเกิดประโยชน์สูงสุด มีความคุ้มค่า คุ้มทุน เพ่ือเกิด
ความได้เปรียบ ทางการแข่งขัน ผู้รับบริการได้รับบริการทีม่ีคุณภาพ  

3. สนับสนุน วัฒ นธรรมองค์การที่ มี ป ระสิทธิผล  (sustaining an effective 
organizational culture) มี ความสามารถในการกำหนด เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์การและ
ค่านิยมให้เหมาะสมกับการ เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมภายนอก สามารถเลือกวัฒนธรรมองค์การที่
มีอิทธิพลต่อการดนำนงาน และเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมการทำงานของสมาชิก  

4. มุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม (emphasizing ethical practices) เป็นผู้นำที่
มี คุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจริต เป็นที่น่าไว้วางใจ มีการตัดสินใจโดยคำนึงถึงประโยชน์ 
ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  

5. การจัดตั้งควบคุมองค์การให้สมดุล (establishing balanced organizational 
controls) มีการจัดการบริหารงานดูแลในกระบวนการทำงานให้ได้มาตรฐาน คุณภาพการบริการ 
ผู้รับบริการ พึงพอใจในบริการที่ได้รับและผู้ให้บริการมีความสุขและเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 

ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของไอร์แลนและฮิตท์ 
ไอรแ์ลนและฮิตท์ (Ireland and Hitt,1999,p. 14)ให้ทัศนะเกี่ยวกับผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่

เหมาะสมกับศตวรรษที่ 21ว่าขณะทีบ่ริบทโลกาภิวัฒน์ขยายตัวเพ่ิมข้ึนทั้งแนวกว้างและแนวลึกควบคู่
กับสภาวะการแข่งขันทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นเช่นนี้จำเป็นที่ผู้นำเชิงกลยุทธ์ต้องดำเนินการใน 6 ขัน้ตอน 
ดังนี้ 

1. ผู้นำเชิงกลยุทธ์ต้องสามารถให้วิสัยทัศน์ที่แจ่มชัดและมีลักษณะจูงใจขององค์กร
และเป็นวิสัยทัศน์ที่ได้มาจากบุคคลฝ่ายต่าง ๆ 

2. ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้องตระหนักต่อการใช้ประโยชน์และดำรงรักษาจุดเด่นที่เป็น
แกนสมรรถนะขององค์กรให้ได้ เพราะจุดเด่นดังกล่าวจะเกิดเป็นทรัพยากรและขีดความสามารถที่จะ
ทำให้องค์กรมีอัตลักษณ์ที่นำไปสู่ความได้เปรียบในการแข่งขัน 

3. ผู้นำเชิงกลยุทธ์ต้องมุ่งเน้นกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วยกระบวนการ
ของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

4. ผู้นำเชิงกลยุทธ์ของศตวรรษที่ 21 จะต้องดำเนินกิจกรรมที่ เป็นการส่งเสริม
วัฒนธรรมความมีผลผลิตอย่างยั่งยืนขององค์กรด้วยการกระตุ้นและเปิดกว้างแก่ทุกคน 
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5. ผู้นำเชิงกลยุทธ์จะต้องยึดมั่นและมุ่งเน้นแนวปฏิบัติต่าง ๆ อย่างมีจริยธรรมด้วย
การแสดงความซื่อสัตย์ มีคุณธรรมยึดมั่นในหลักการของตน ทั้งสามารถในการดสใจต่อพนักงานให้
ประกอบธุรกิจบนหลักของความมีจริยธรรม 

6. ผู้นำในศตวรรษที่ 21 จะต้องสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและความมีดุลย
ภาพขององค์กรระหว่างความควบคุมที่เนั้นในความยืดหยุ่นและการริเริ่มใหม่ ๆ ที่มุ่งผลระยะสันกับที่
มุ่งผลระยะยาว 

ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ตามแนวคิดของเอเดร์ 
เอเดร์(Adair, 2002,p. 14) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์มีความสำคัญ

อย่างมากต่อการพัฒนาองค์กรทุกขนาด ทุกระดับเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
เป็นผู้นำที่รับผิดชอบในการสร้างและการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่าง ๆ ขององค์กร ได้แ ก่ ด้าน
สภาพแวดล้อมวัฒนธรรม กลยุทธ์ โครงสร้าง ภาวะผู้นำและเทคโนโลยี และยังมีหน้าที่ในการจูงใจให้
บุคลากรนำการตัดสินใจของตนลงสู่การปฏิบัติผู้นำเชิงกลยุทธ์จึงมีบทบาท 2 ด้านที่เป็นบทบาท
คู่ขนานกัน กล่าวคือ 

1. บทบาทฐานะเป็นผู้วางแผนออกหรือกำหนดกลยุทธ์ให้แก่องค์กร  
2. บาทฐานะที่นำเอากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ดังนั้นผู้นำทั้งผู้กำหนดและผู้นำสู่การ

ปฏิบัติ กล่าวคือในกรณีที่องค์กรยังไม่ได้จัดทำกลยุทธ์หรอืกรณีที่ยิ่งเป็นกำลัง แสวงหาแนวทางในการ
เปลี่ยนแปลงที่สำคัญและต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงทิศทางใหม่ด้านกลยุทธ์ในกรณีเหล่านี้ผู้นำจะต้องมี
บทบาท 

สรุปแนวคิด ทฤษฎีของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ ได้ว่า สถานศึกษาหรือองค์การต้องให้
ความสำคัญกับคำว่า ผู้นำ  คนที่รับบทบาทเป็นผู้นำจะต้องแสดงศักยภาพความเป็นผู้นำออกมาคนใน
องค์กรเห็นและไว้ใจ ผู้นำต้องมีกลวิธีในสร้างวัฒนธรรมที่ดีต่อการทำงานร่วมกันของคนในองค์กร ใน
ขณะเดียวกันก็ต้องสร้างให้เกิดบรรยากาศการยอมรับวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน และทำให้คนองค์กร
รับรู้และพร้อมที่จะปฏิบัติตาม และควรกำหนดออกมาเป็นนโยบายที่ชัดเจน ซึ่งต้องสอดคล้องกับ
ศักยภาพขององค์การรวมถึงความสามารถของสมาชิกขององค์การเป็นสำคัญ จะเห็นได้ว่าการคิด
เชิงกลยุทธ์เป็นเครื่องมือที่ช่วยกำหนดทิศทางการทำงานขององค์การ การที่องค์การจะสามารถ
ขับเคลื่อนไปอย่างราบเรียบและมีทิศทาง จำเป็นต้องมกีรอบแนวคิดที่สอดคล้องกับองค์ประกอบต่างๆ
ที่เชื่อมโยงกับนอกจากนี้ สถานศึกษาอาจต้องประยุกต์และนำเทคโนโลยีมาใช้ในองค์กร เพ่ือเป็นการ
พัฒนาองค์กรให้มีความก้าวหน้าเพิ่มข้ึนและมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  
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2.2.3 องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
นาฮาแวนไดร์และมาเล็กซาเดอร์ (Nahavandi and Malekzadeh ,1993,p. 17) 

กลา่ววา องค์ประกอบของภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์นั้นเป็นผู้ที่  
1. รับผิดชอบในการสร้างและการเปลี่ยนแปลงองค์กรด้านสภาพแวดล้อม วัฒนธรรม 

กลยุทธ์ โครงสร้าง ภาวะผู้นําเทคโนโลยี  
2. มีหน้าที่ในการจูงใจให้พนักงานกล้าตัดสินใจ  
3. นํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  

มากูริและโรแลนด์ (Maghroori and Rolland ,1997,p. 16) กล่าวว่า องค์ประกอบ
ของภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์นั้น ประกอบด้วย  

1. กระบวนการกำหนดทิศทางและแรงบันดาลใจ เพ่ือสร้างและนําไปปฏิบัติเกี่ยวกับ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ เพื่อบรรลุและรักษาไว้ซึ่งวัตถุประสงค์ขององค์กร  

2. เป็นความรับผิดชอบที่สร้างความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมภายนอก เพื่อนําไปสู่แนว
ทางการเลือกเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ ภาระหน้าที่กลยุทธ์และการปฏิบัติ 

ไอรินและฮิทท์  ( Ireland and Hitt ,1999,p. 17) นักวิจั ยด้ านยุทธศาสตร์แสดง
ความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ ของภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 ว่าผู้นําเชิงกล
ยุทธ์จำเป็นต้องดำเนินการ  ใน 6 กิจกรรม สรุปไดดั้งต่อไปนี้  

1. วิสัยทัศน์ร่วม ผู้นําเชิงกลยุทธ์หรือทีมงานบริหารสูงสุด จะต้องสามารถให้
วิสัยทัศน์ ที่แจ่มชัดและมีลักษณะที่จูงใจขององค์กรได้ เป็นวิสัยทัศน์ที่ได้มาจากบุคคลฝ่ายต่าง ๆ ที่ผู้ที่
มีส่วนได้ ส่วนเสียขององค์กรเข้ามามีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง  

2. ความสําคัญของสมรรถนะองค์กร ผู้นําเชิงกลยุทธ์จะต้องตระหนักและให้
ความสําคัญ ต่อการใช้ประโยชน์และธํารงรักษาจุดเด่นที่เป็นแกนสมรรถนะขององค์กรให้ได้ เพราะ
จุดเด่นดังกล่าว จะเป็นทรัพยากรและความสามารถที่จะทําให้องค์กรมีอัตลักษณ์ที่นําไปสู่ความ
ไดเ้ปรยีบในการแข่งขัน  

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผู้นําเชิงกลยุทธ์ต้องมุ่งเน้นกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากร มนุษย์ด้วยกระบวนการของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้นําจะต้องมีทัศนะและปฏิบัติต่อ
พนักงานของตนเยี่ยงทรัพยากรที่มีคุณค่า  

4. ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร ผู้นําเชิงกลยุทธ์จะต้องดําเนินกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริม
วัฒนธรรมที่มีประสิทธิผลอย่างยั่งยืนขององค์กร ด้วยการกระตุ้นและเปิดโอกาสแก่ทุกคนให้ใช้พลัง 
และร่วมขับเคลื่อนองค์กร ทั้งนี้ ผู้นําที่มีความเข้าใจจะสามารถพัฒนาและธํารงรักษาวัฒนธรรม ของ
องค์กรไว้ได้ ซึ่งมีส่วนสําคัญต่อการเสริมสร้างให้เกิดความสําเร็จต่อองค์กรที่อยู่ภายใต้บริบทความ 
สลับซับซ้อนของเศรษฐกิจใหม่  
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5. การปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม ผู้นําเชิงกลยุทธ์จะต้องยึดมันและมุ่งเน้น 
แนวปฏิบัติอย่างมีจริยธรรม ด้วยการแสดงออกถึงความซื่อสัตย์เชื่อถือคุณธรรม ยึดมันในหลักการ 
ของตน ทั้งสามารถในการดลใจพนักงานให้ประกอบธุรกิจบนหลักของความมีจริยธรรม นอกจากนี้ 
ผู้นํายังต้องเรียนรู้และเข้าใจอย่างลึกซึ้งต่อค่านิยมและวัฒนธรรมอย่างหลากหลาย อันจะส่งผลต่อ 
โอกาสที่ จะประสบความสําเร็จเพิ่มมากขึ้น  

6. การริเริ่มสร้างสรรค์ ผู้นําเชิงกลยุทธ์จะต้องสามารถสร้างความมีประสิทธิผลและ 
ความมีดุลยภาพขององค์กรระหว่างการควบคุมที่เน้นความยืดหยุ่นและการริเริมใหม่ ๆ ที่มุ่งผลระยะ
สั้นกบัมุง่ผลระยะยาว 

กิลล์  (Gill,2006,p. 18) กล่าวว่า ภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์สามารถสร้างได้โดยการสร้างให้
เป็นผู้นําที่สามารถ  

1. กําหนดกลยุทธ์  
2. นํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

ดูบริน (DuBrin , 2007,p. 18) องค์ประกอบของภาวะเชิงกลยุทธ์มี 5 ประการ ได้แก่  
1. มีความคิดความเข้าใจในระดับสูง (High-Level Cognitive Activity of The 

Leader) สามารถ คิดเชิงมโนภาพ ซึมซับและทำความเข้าใจข้อมูลและแนวโน้มต่าง ๆ ที่หลากหลาย
นำมาวิเคราะห์ สรุปกำหนดเป็นแผนปฏิบัติการได้ มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ และแก้ไข
ปัญหาอยา่ง สร้างสรรค์  

2. ความสามารถในการนำปัจจัยต่างๆ มากำหนดกลยุทธ์ (Gathering Multiple 
Inputs toFormulateStrategy) โดยใช้วิธีการปรึกษาหารือกับผู้เกี่ยวข้องหลาย ๆ ฝ่าย เพ่ือนำเอา
ข้อมูล ปัจจัยต่าง ๆ มากำหนดเป็น กลยุทธ์ขององคก์าร และหลีกเลี่ยงวิธีการใช้ข้อมูลหรือสถานการณ์
ใน อดีตมาเพ่ิมหรือลดในปี ถัดไป เนื่องจากจะไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมปัจจุบัน และทำให้การ
กำหนดทศิทางองค์การหรือการกำหนดกลยุทธ์เกิดความผิดพลาดได้ 

3. มีความคาดหวังและการ สร้างโอกาสในอนาคต (Anticipation and Creating a 
Future) ใช้ทักษะการคาดคะเนอนาคตอย่าง แม่นยำ เช่น รสนิยมและความต้องการของลูกค้าเพ่ือ
นำมากำหนดทิศทางองค์การ ตลอดจนการ คาดคะเนทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นสำหรับองค์การที่ต้อง
เผชิญในอนาคต  

4. การคิดเชิงปฏิวัติ (Revolutionary Thinking) มีความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
เพ่ือปฏิวัติเปลี่ยนแปลงทั้งระบบให้ มี ความเหมาะสมกับสภาพการณ์ในปัจจบุัน  
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5. การสร้างวิสัยทัศน์ (Create a Vision) เป็นการกำหนดภาพลักษณ์ ขององค์การที่
ต้องการจะเป็นในอนาคต หรือเป็นเป้าหมายที่มีลักษณะกว้าง ๆ โดยยัง ไม่กำหนดวิธีการเอาไว้ 
วิสัยทัศน์เป็นสิ่งที่บง่ชี้ว่าสิ่งที่เราทำแล้วประสบผลสำเร็จ และสิ่งใดควร กระทำหรือควรหลีกเลี่ยง 

จุมพร พัฒนะมาศ (2558,หน้า 22) กล่าวว่า องค์ประกอบของภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 
ประกอบด้วย  

1. การกำหนดทิศทางของกลยุทธ์  
2. พฤติการณ์ที่กล้าหาญ และธํารงรกัษาไว้ซึ่งสมรรถนะหลัก  
3. การลงทุนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
4. ดำรงไว้ซึ่งวัฒนธรรม องค์กรที่มีประสิทธิพล  
5. ให้ความสำคัญกับจริยธรรมธรรมเนียมปฏิบัติ      
6. แสดงให้เห็นการควบคุม องค์กรที่สมดุล  
7. มีความสามารถในการพยากรณ์  
8. มอบอำนาจให้ผู้อื่นในการสร้างสรรคก์ลยุทธ์ 

กมลชนก สุกแสง (2559,หน้า 34 ) กล่าวว่า องค์ประกอบของผู้นํ าเชิงกลยุทธ์  
ประกอบด้วย  

1. การมองภาพกว้างและวิเคราะหส์ภาพขององค์กร  
2. การสร้างกลยุทธ์  
3. การนําไปปฏิบัติ 

ณัฐนันท์ทร เอ่ียมแทน (2559,หน้า 17) ได้ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
5 องค์ประกอบ คือ  

1. ผู้นำทีมี่ความคิดความเขา้ใจระดับสูง  
2. ความสามารถในการนำปัจจัยนำเข้าต่าง ๆ มากำหนดกลยุทธ์  
3. การมีความคาดหวังและการสร้างโอกาสสำหรับอนาคต  
4. วิธีการคิดเชิงปฏิวัติ  
5. การกำหนดวิสัยทัศน ์
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คมกฤช พรหมฉิน (2560,หน้า 44) โดยศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ ทั้ง 6 
ด้าน ดังนี้  

1.การมีวิสัยทัศน์ร่วม  
2.การสร้างสมรรถนะหลัก  
3.การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 
4.การส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร  
5.การมีคุณธรรมจริยธรรม  
6.การริเริ่มสร้างสรรค์ 

ดารุวรรณ ถวิลการ (2560,หน้า 21) กล่าวถึง องคป์ระกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 

1.วิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ์  
2.ทักษะเชิงมโนทัศน์  
3.การเปลี่ยนแปลง 
4.ความสามารถในการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
5.การสร้างวัฒนธรรมองค์กรใหม่ 

    ฏิมากร บุ้นกี้ (2563,หน้า 13) องค์ประกอบของผู้นำเชิงกลกลยุทธ์นั้นผู้บริหารต้องมีการ
จัดการมีการวางแผนพร้อมทั้งแสวงหาแนวทางในที่นำไปสู่ความสำเร็จโดยต้องมีการใช้ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ในการสร้างบทบาทการบริหารที่จะนำองค์การสู่ความสำเร็จสภาพแวดล้อมทั้งภายใน
ภายนอก บทบาทของผู้บริหารที่มีต่อองค์การ การวางแผนในการปฏิบัติงานมุ่งเน้นให้บุคลากรพัฒนา
งานตามระบบขั้นตอนการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติงานมีการกำหนดเป้าหมายดำเนินงาน การวางแผน
ปฏิบัติการ การสนับสนุนกลยุทธ์ด้วยโครงสร้างวัฒนธรรม บุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศและ
กระบวนการที่บุคลากรที่อยู่ในองค์การมีศักยภาพสูงขึ้นและทุกคนสามารถก้าวเข้าไปสู่ความสำเร็จได้
ง่ายขึ้น โดยใช้บทบาทของผู้นำและใช้ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เป็นตัวผลักดันให้เกิดกระบวนการต่าง ๆ 
โดยมีความสำเร็จเป็นเป้าหมายขององค์การ 

การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 
จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห

แนวคิด ของนักการศึกษา นักวิชาการ สรุปเป็นกรอบแนวคิดภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ที่ใชเปนตัวแปรใน
การวิจัย ตามแนวคิดของนักวิชาการ จากหลักการแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับองคประกอบหลักของ
ภาวะผูนำเชิงกลยุทธที่ไดจากการแนวคิดของนักวิชาการ เพ่ือใหเห็นภาพองคประกอบหลักที่ชัดเจน
ยิ่งขึน้ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เพ่ือกำหนดองคประกอบหลักของภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ดังตารางที่2.1 
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ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์จากหลักแนวคิดของนักวิชาการ 

 
 
 
                 องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
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1.การกำหนดกลยุทธ์    √  √ √    √ 4* 
2.การกำหนดวิสัยทัศน์   √  √   √ √ √  5* 
3.การกำหนดทิศทางขององคก์ร  √    √      2 
4.การริเริ่มสร้างสรรค์   √      √   2 
5.การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัต ิ √   √   √    √ 4* 
6.การควบคมุองค์กรและประเมินกลยุทธ์      √      1 
7.ความคิดความเข้าใจในระดับสูง     √   √    2 
8.ความคาดหวังและสร้างโอกาสสำหรับอนาคต     √   √    2 
9.วธีิคิดเชิงปฏิวัต ิ     √   √    2 
10.วฒันธรรมขององค์กร   √   √   √ √  4* 
11.ยึดมั่นแนวปฏิบัติอยา่งมีจริยธรรม   √   √   √   3 
12.พัฒนาทรัพยากรมนุษย์   √   √   √  √ 4* 
13.ทักษะเชงิมโนทัศน์          √  1 
14.รับผิดชอบในการสร้างและการเปลี่ยนแปลงของ
องค์กร 

√         √  2 

15.จูงใจพนักงานให้กล้าตัดสินใจ √           1 
16.สร้างความมีประสิทธิภาพและดุลยภาพขององค์กร  √          1 
17.กล้าหาญและธำรงรักษาไว้ซึ่งสมรรถนะหลัก   √   √   √   3 
18.ความสามารถในการพยากรณ์      √      1 
19.วเิคราะห์สภาพองค์กร       √     1 
20.ความสามารถในการนำปัจจัยต่าง ๆ มากำหนดกล
ยุทธ์ 

    √   √    2 

21.การวางแผน           √ 1 
รวม 3 2 6 2 5 8 3 5 6 5 4 49 
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    จากตารางผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของผู้นำเชิงกลยุทธ์ ตามแนวคิดของ
นักวิชาการ จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่เป็นแนวคิดทฤษฎีที่ได้จากการ
สังเคราะห์ มีจำนวนองค์ประกอบทั้งหมด 21 องค์ประกอบ ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ในการพิจารณา
องค์ประกอบด้วยการใช้เกณฑ์ระดับ 4 ขึ้นไป ได้องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เพ่ือกำหนด
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ 5 องค์ประกอบ คือ 1.การกำหนดวิสัยทัศน์  2.การกำหนดกลยุทธ์ 
3.การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 4.วัฒนธรรมองค์กร 5.พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมี
รายละเอียดต่างๆ ดังนี้ 
 1. การกำหนดวิสัยทัศน์ 

ดูบริน (DuBin ,2004,pp. 339-342) กล่าวว่า การกำหนดวิสัยทัศน์นั้น สภาพของ
องค์การที่มีความต้องการจะให้เป็นในอนาคต หรือเป็นเป้าหมายที่มีลักษณะกว้าง ๆ ซึ่งเป็นความ
ต้องการอนาคต โดยยังไม่ได้กำหนดวิธีการเอาไว้ล่างหน้า เป็นการสร้างความคิดโดยการใช้คำถาม เช่น 
ถามถึงสิ่งที่ดีที่สุด ซึ่งใหญ่ที่สุด บริการที่ดีที่สุด และวิสัยทัศน์ซึ่งเป็นรูปแบบของข้อสนอแนะแบบ
ไม่จาะจง อีกทั้งยังเป็นตำแหน่งของการกำหนดวิสัยทัศน์ มีการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในและกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจเป้าประสงค์ และกลยุทธ์อย่างเป็นรูปธรรมสู่การปฏิบัติ การเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการกำหนด
วิสัยทัศน์ให้บุคลากรมีส่วนร่วนในการกำกับติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามวิสัยทัศน์ บุคลากร
ในสถานศึกษามีส่วนร่วมนการศึกษาวิเคราะห์นโยบายระดับต่าง ๆเพ่ือนำมาใช้ประกอบการกำหนด
วิสัยทัศน์ในสถานศกึษาและที่สำคัญต้องมีกาประชุมชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจวิสัยทัศน์นำไปสู่การปฏิบัติ 
ขีแ้จงให้บุคคลากรทุกฝ่ายมองเห็นวิสัยทัศน์มีการตรวจสอบ ทบทวนวิสัยทัศน์และปฏิบัติตามลำดับขึ้น
ตอนและส่งเสริมให้บุคลากรทุ่มเทกำลังกายกำลังใจในการปฏิบัติงานเพ่ือใช้งานบรรลุเป้าหมายโดยที่
เนั้นการทำงานเป็นทีม 

ยุคล์ (Yukl, 2006,p. 12 ) กล่าวว่าวิสัยทัศน์ เป็นการสร้างความผูกพันธ์เป้าหมาย
ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ให้กับองค์การและเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้เป็นสภาพที่เป็นจริงมองเห็นได้ชัดเจนว่า
เป้าหมายทีต้่องการให้เกิดคืออะไรจะต้องทำอย่างไรจึงจะบรรลุเป้าหมายนั้น 
จิรัฎฐ์ ฉัตร์เบญจนันท์ (2558,หน้า 90 ) กล่าวว่าการกำหนดวิสัยทัศน์เป็นสภาพขององค์กรณ์ทีจ่ะเป็น
ในอนาคตหรือเป็นเป้าหมายในลักษณะกว้าง ๆ ซึ่งเป็นความต้องการจะเป็นในอนาคต วิธีการเอาไว้ 
เป็นการสร้างความคิดโดยการใช้คำถาม เช่น ถามถึงสิ่งดทีีสุ่ด บริการที่ดีที่สุด 

นวลจันทร์  จุนทนพ (2559 ,หน้า 32) กล่าวว่าการกำหนดวิสัยทัศน์นั้นผู้นำที่ มี
ความสามารถในการมองภาพอนาคตขององค์การและกำหนดทิศทางที่ชัดเจนเชื่อมโยงกับพันธกิจป้า
หมาย แผนงานโครงการของสถานศึกมีการตรวจสอบความเป็นไปได้โดยให้บุคลากรมีส่วนร่วมคิด
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วิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ วิสัยทัศน์ของสถานศึกษาการทบทวนและปฏิบัติตามลำดับขั้นตอน เนั้นการ
กำกับติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานตามทิศทางที่กำหนด 

ฏิมากร บุ้นกี้ (2563,หน้า 29) การกำหนดวิสัยทัศน์เป็นความหมายในการกำหนดว่า
การศึกษาการวิเคราะห์สิ่งสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกแล้วนำข้อมูลมากำหนดพันธกิจ 
เป้าประสงค์และกลยุทธ์อย่างเป็นรูปธรรมอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติ การเปิดเปิดโอลาส
ให้ผู้ร่วมงานที่มีส่วนได ้
 สรุปได้ว่า การกำหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่าการวิเคราะห์สิ่งสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
แล้วนำข้อมูลมากำหนดพันธกิจ เป้าประสงค์และกลยุทธ์ที่เป็นจริงมองเห็นได้ชัดเจนว่าเป้าหมายที่
ต้องการใหเ้กิดคืออะไรจะต้องทำบรรลุเป้าหมายนั้น 

 2. การกำหนดกลยุทธ์ 
เซอร์โต (Certo,1991,p. 28) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การกําหนดกลยุทธ์ หมายถึง 

กระบวนการออกแบบและ เลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม เพ่ือนําไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
เทคนิคการวิเคราะห์กลยุทธ์ ทางเลือกมีหลายวิธี ได้แก่ การวิเคราะห์จุดแข็ง จดุอ่อน โอกาส อุปสรรค 

กมลชนก สุกแสง( 2559,หน้า 29) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การกําหนดกลยุทธ์ หมายถึง การ
รวบรวมข้อมูลทั้งภายในและภายนอกก่อนที่จะมีการจัดทําโครงการ โดยใช้เครื่องมือและเทคนิคการ
วางแผนกลยุทธ์ คือ การวิเคราะห์ SWOTเป็นการวิเคราะห์เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค ที่มีผลกระทบต่อองค์กร เพ่ือเข้าใจถึงสภาพที่แทนจริงในเรื่องความสัมพันธ์ ระหว่างองค์กร
กับสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในทําให้กําหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับภารกิจ ขององค์กรได้ดี
ขึ้น 

ซาฝีนะ แอหลัง (2561,หน้า 29) การกําหนดกลยุทธ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มี ความสามารถในการรวบรวมข้อมูลทั้งภายในและภายนอก มีการจัดทําโครงการโดย
ใช้เครื่องมือและ เทคนิคการวางแผน มีการวิเคราะห์ SWOTเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ
อุปสรรค มีกําหนดภารกิจ ที่เหมาะสมกับภารกิจองค์กร ออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม เพ่ือ
นําไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ ขององค์กร รวมทั้งประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดมีความเหมาะสม
กับองค์กรมากที่สุด มีการกําหนดแผนกลยุทธ์โดยพิจารณาถงึทิศทางของหน่วยงาน จัดทําแผนกลยุทธ์
โดยมีความเกี่ยวเนื่องกับการจัดทําวิสัยทัศน์ มีการจัดทําแผนกลยุทธ์ที่เป็นเครื่องมือในการสื่อสารกับ
บุคคลในองค์กร เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ ในทิศทาง ความเชื่อมโยงและเป็นเหตุเป็นผลของกลยุทธ์ที่ใช้
ในการดําเนินงานองค์กร 
                สรุปได้ว่า การกําหนดกลยุทธ์ คือ การรวบรวมข้อมูลทั้งภายในและภายนอกก่อนที่จะมี
การจัดทําโครงการ โดยใช้เครื่องมือและเทคนิคการวางแผนกลยุทธ์ คือ การวิเคราะห์ SWOTเป็นการ
วิเคราะห์เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ในทิศทาง เพ่ือนําไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 
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 3. การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
วีเลนและฮันเกอร์ (Wheelen and Hunger , 1997,p. 32 )ได้ให้ความหมายไว้ว่า การ

นํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง การนํากิจกรรมทั้งหมดที่จําเป็นมาใช้เพ่ือให้สามารถปฏิบัติตาม กลยุทธ์
ได้ ซึ่งการปฏิบัติตามกลยุทธ์นั้นจะเป็นกระบวนการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติโดยผ่านการ จัดทํา
แผนปฏิบัติการ และจดัทํางบประมาณเพ่ือรองรับแผนปฏิบัติการนั้น 

ลาวเรนทร์ ฮีบิเน็ก(Lawrence Hrebiniak, 1999,p. 29 )ได้ให้ความหมายไว้ว่า การนํา
กลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนหรือเป็นชุดของกิจกรรมที่เชื่อมโยงกัน 
อย่างเป็นเหตุเป็นผล ซึ่งส่งเสริมให้องค์กรสามารถใช้กลยุทธ์ที่กําหนดขึ้นขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความ 
เป็นรูปธรรมได้หากปราศจากซึ่งแนวทางการดําเนินกลยุทธ์ที่ได้มีการวางแผนมาเป็นอย่างดีแล้วย่อม
สามารถนําองค์กรไปสู่การบรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ได้ ในการนํากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติผู้บริหาร ทุก
ระดับและพนักงานทุกคนจะต้องมีความมุ่งมั่นและมีพันธะผูกพัน รวมทั้งมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
กระบวนการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่มุง่ไปสู่การดําเนินกลยุทธ์อย่างมีประสิทธิผล 

โรบิน และเคาเตอร์ (Robbins and Coulter, 2003,p. 33) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การ
นํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นเรื่องของการตัดสินใจและการลงมือ
ดำเนินการปฏิบัติของผู้บริหาร ซึ่งเป็นกําหนดการดําเนินงานระยะยาวขององค์กร การจัดการเชิงกล
ยุทธ์ จำเป็นต้องอาศัยกระบวนการการจัดการที่เป็นพ้ืนฐานขององค์กรหรือหน้าที่ขององค์กรการ
บริหารจัดการ คือ การวางแผน การจัดองค์กร การนําไปปฏิบัติ และการควบคุม   

ริชชาร์ด บาร์เนท (Ryszard Barnet ,2003,p. 32) ได้ให้ไว้ว่า การนํากลยุทธ์ ไปปฏิบัติ 
หมายถึง กระบวนการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการสนับสนุนกลยุทธ์ กระบวนการเหล่านี้ ประกอบด้วย 
กิจกรรมการบริหารต่าง ๆ ที่จําเป็นในการผลักดันยุทธศาสตร์ให้เคลื่อนไหว กําหนดวิธีการควบคุมกล
ยุทธ์เพือ่ตรวจสอบความก้าวหน้า และความสําเร็จขององค์กร 

ลุสเซอร์และอังลัว (Lussier and Achua 2010,p. 371) กล่าวว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดยผู้นำเชิงกลยุทธ์คือ บุคคลที่มีความสามารถใน
การคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้า รักษาความยืดหยุ่นในการทำงาน มีความคิดเชิงกลยุทธ์ และสามารถ
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือที่จะริเริ่ม การเปลี่ยนแปลง เพ่ือทำให้องค์การมีความสามารถในการอยู่รอด
และเจริญเติบโต ผู้นำแบบนี้เกิดได้ ทุกระดับองค์กรโดยเฉพาะผู้นำระดับสูงมีอิทธิพลสูงสุดต่อองค์การ
จะกำหนดอนาคตขององค์การ สามารถประเมินและนำกลยุทธ์ไปใช้อย่างเป็นระบบโดยมีการปรับกล
ยุทธ์ให้เหมาะสมตลอดเวลา 

ซาฝีนะ แอหลัง (2561,หน้า 29) ได้ให้ความหมายการนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง 
พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่นํากลยุทธ์ไปสู่ปฏิบัติโดยผ่านการจัดทําแผนปฏิบัติการ และ
จัดทํางบประมาณเพ่ือรองรับแผน ปฏิบัติการนั้น จัดสรรทรัพยากรเพ่ือเป็นการสนับสนุนกลยุทธ์ มี
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การตัดสินใจและลงมือดําเนินการ ปฏิบัติโดยมีการวางแผน มีระเบียบแบบแผนหรือเป็นชุดของ
กิจกรรมที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นเหตุเป็นผล ใช้กลยุทธ์ที่กําหนดขึ้นขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความเป็น
รูปธรรมได้ มีความมุ่งมั่นและมีพันธะ ผูกพัน รวมทั้งมีความรู้สึกเป็นเจ้าของกระบวนการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ มีการกําหนดวิธีการควบคุม กลยุทธ์เพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าและความสําเร็จขององค์กร 

มัททิตา  คงช่วย (2563,หน้า 28) ได้ให้ความหมายการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง การ
ตัดสินใจและการลงมือดำเนินการปฏิบัติของผู้บริหาร เป็นการปฏิบัติตามแผนและระบบการควบคุม 
โดยการใช้กระบวนการจัดการที่เป็นพื้นฐานขององค์การ ได้แก่ การวางแผน การจัดการองค์การ การ
นำ และการควบคุม มาดำเนินการ ประยุกต์ปฏิบัติเพื่อใหเ้กดิผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ตั้งไว้ 

สรุปการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติไว้ว่า พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่นํากลยุทธ์ไปสู่ปฏิบัติ
ซึ่งส่งเสริมให้องค์กรสามารถใช้กลยุทธ์ที่กําหนดขึ้นขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความเป็นรูปธรรมมีความ
มุ่งมั่นและมีพันธะผูกพันกําหนดวิธีการควบคุมกลยุทธ์เพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้า และความสําเร็จ
ขององค์กร 
 4. วัฒนธรรมองค์กร 

มอรีรัดและกิ๊ฟฟิน (Moorherad and Griffin ,1995,p. 47 )ได้ให้ความหมาย ไว้ว่า 
วัฒนธรรมองค์กร หมายถึง การแสดงให้เห็นถึงค่านิยม ความรู้ ความคิด ศีลธรรม ประเพณี 
เทคโนโลยี ตลอดจนสิ่งต่าง ๆ ที่มนุษย์สร้างขึ้นมา ความเชื่อถือศรัทธาร่วมกันของบรรดาสมาชิก
ภายในองค์กรนั้น ๆ และทั้งแสดงให้เห็นถึงสัญลักษณ์ต่าง ๆ เช่น ปรัชญา ตํานาน นิยาย เรื่องราว 
และภาษาพิเศษ ฯลฯ 

กอรด์อน (Gordon ,1999,p. 47)ได้ให้ความหมายไว้ว่า วัฒนธรรม องค์กร หมายถึง สิ่งที่
อธิบายสภาพแวดล้อมภายในองค์กรที่รวมเอาข้อสมมุติ ความเชื่อ และค่านิยม ที่สมาชิกขององค์กรมี
ร่วมกันและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือมีปฏิสัมพันธ์กับโครงสร้างอย่าง เป็นทางการในการ
กําหนดรูปแบบพฤติกรรม  

อนุรักษ์ วัฒนะถาวรวงศ์ (2560,หน้า 48) ได้ให้ความหมายไว้ว่า วัฒนธรรมองค์กร 
หมายถึง วัฒนธรรมที่อยู่ในองค์กรที่เหมือนกับวัฒนธรรมในสังคมนั่นเอง ซึ่งประกอบด้วย ค่านิยม 
ความเชื่อ สันนิษฐาน แนวความคิด ปทัสถาน สิ่งประดิษฐ์ และรูปแบบของพฤติกรรมซึ่งเป็นสิ่งที่จับ
ต้องไม่ได้ และไม่สามารถสังเกตและเห็นพลังที่อยู่เบื้องหลังกิจกรรมขององค์กรต่าง ๆ 

ซาฝีนะ แอหลัง (2561,หน้า 49)ได้ให้ความหมาย วัฒนธรรมขององค์กร หมายถึง สิ่งที่
อธิบายสภาพแวดล้อมภายในองค์กร หรือวิถีการดําเนินชีวิตของสมาชิกในองค์กร ซึ่งมีระเบียบแบบ
แผนอันเกิดจากการสร้างค่านิยม ความเชื่อ บรรทัดฐานความ เข้าใจ ความคิด ศีลธรรม ประเพณี 
เทคโนโลยี  
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ตลอดจนสิ่งต่าง ๆ ที่มนุษย์สร้างขึ้นมา ซึ่งมีอิทธิพล ต่อโครงสร้างกิจกรรมและพฤติกรรมของบุคคลใน
องค์กรร่วมกันทํางานให้บรรลุเป้าหมายองค์กรนั้น รวมทั้งการถ่ายทอดสู่สมาชิกใหม่เพ่ือเป็นแนว
ปฏิบัติต่อไป 

สรุปวัฒนธรรมขององค์กรไว้ว่า สิ่งที่อธิบายสภาพแวดล้อมภายในองค์กร หรือวิถีการดําเนิน
ชีวิตของสมาชิกในองค์กร ซึ่งมีระเบียบแบบแผนอันเกิดจากการสร้างค่านิยม ความเชื่อ บรรทัดฐาน
ความ เข้าใจ ความคิด ศีลธรรม ประเพณีและพฤติกรรมของบุคคลในองค์กรร่วมกันทํางานให้บรรลุ
เป้าหมายองคก์รนั้น รวมทั้งการถ่ายทอดสู่สมาชิกใหม่เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติต่อไป 
 5. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ลีโอนาร์ด นัดเลอร์ (Leonard Nadler ,1970,p. 45) กล่าวว่า การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์คือ เป็นการตระเตรียมคน เพ่ือให้สามารถก้าวไปพร้อมกับองค์การ ซึ่งจะพัฒนาเปลี่ยนแปลง
และเติบโตได้ 

แอนท์สรีต (Rothwell and Sredl,1992,p. 65) ให้ความหมายว่า เป็นการจัดประสบกา
รณการเรียนรู้ขององค์การ(Organizational Learning) โดยนายจ้างเป็นผู้รับผิดชอบในการพัฒนานี้ 
เพ่ือจุดประสงค์ในการปรับปรุงการทํางานภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   

สวัลสัน (Swanson ,1995,p. 43) ให้ความหมายว่าเป็นกระบวนการของการพัฒนาและ
การทําให้บุคลากรได้แสดงความเชี่ยวชาญ (Expertise) โดยใช้การพัฒนาองค์การ การฝึกอบรมบุคคล
และพัฒนาบุคคลเป็นการเน้นเพื่อการปฏิบัติงานภายใต้องค์กร 

ไอรินและฮิทท์ (Ireland and Hitt ,1999,p. 98) ได้ให้ความหมายการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ไว้ว่าการที่ผู้นําเชิงกลยุทธ์งมุ่งเน้นกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้วยกระบวนการของการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้นําจะต้องมีทัศนะและปฏิบัติต่อพนักงานของตนเยี่ยงทรัพยากรที่มีคุณค่า  

ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี (2559,หน้า 100) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ไว้ 2 ประการ คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ในความหมายโดยแคบ คือ การพัฒนาเพ่ือการเรียนรู้ 
(Learning) ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skill) ประสบการณ์ใหม่ ๆ (Experience) และเป็นการ
เพ่ิมศักยภาพของบุคคลให้เป็นผู้ที่ม ีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามที่ต้องการ เพื่อสามารถทำให้สมการ
แห่งความสำเร็จอันประกอบด้วย ผลรวมของการบรรลุความต้องการของปัจเจกบุคคล รวมแล้วมีค่า
เท่ากับความสำเร็จขององค์การ เป็นจริง และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในความหมายกว้าง หมายถึง 
การพัฒนามนุษย์ในระดับ สังคม ประเทศ และสากล มีองค์การหลายระดับที่ถูกคาดหวังให้ร่วมกัน
รับผิดชอบในการพัฒนา มนุษย์ในระดับมหาภาคจากคำนิยามของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ข้างต้น 
สามารถสรุปใจความ สำคัญได้ว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ก็คือ กระบวนการที่องค์การพัฒนาขึ้น
เพ่ือที่จะปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และเพ่ิมระดับความสามารถให้กับบุคลากรในองค์การ ผ่านกิจกรรม
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ต่าง ๆ เช่น การฝึกอบรม การศึกษา การพัฒนา และการเรียนรู้ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถให้ทั้งตัว บุคลากรและองค์การ 

สรุปการพัฒนาทรัพยากรได้ว่า กระบวนการที่องค์การพัฒนาขึ้น การฝึกอบรมบุคคลและ
พัฒนาบุคคล และเพ่ิมระดับความสามารถให้กับบุคลากรในองค์การเป็นการเน้นเพ่ือการปฏิบัติงาน
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถให้ทั้งตัวบุคลากรและองค์การรวมแล้วมีค่าเท่ากับ
ความสำเร็จขององค์การ 

 2.2.4 คุณลักษณะและคุณสมบัติของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ 
นาฮาแวน ได ร์ และมาเล็ กซา เดอร์  (Nahavandi and Malekzadeh,1993,p. 58) 

คุณลักษณะผู้นำเชิงกลยุทธ์  ได้แก่          
1. ผู้นําเชิงกลยุทธ์แบบสร้างสรรค์ท่ีควบคุมสูง (High-Control Innovator) เป็นผู้นํา

ที่ชอบแสวงหาความท้าทายสูง แต่ยังเน้นการควบคุมการปฏิบัติภารกิจตามหน้าที่ต่าง ๆ ของ องค์กร
อย่างเข้มงวด ซึ่งจะมองสิ่งแวดล้อมเป็นโอกาส (Opportunities) และเต็มใจที่ใช้เทคโนโลยี ก้าวหน้า
ชั้นสูงมาช่วยให้บรรลุเป้าหมายเป็นผู้นําที่แสวงหากลยุทธ์ที่มีลักษณะริเริ่มใหม่และมีความ เสี่ยงทั้ง
ระดับองค์ กรและระดับกลุ่มงานเพ่ือให้สามารถเข้าสู่ตลาดใหม่หรืออุตสาหกรรมใหม่ได้ องค์กร ใน
อุดมคติของผู้นําแบบนี้ก็คือ องค์กรที่สร้างสรรค์แต่ควบคุมพนักงานหรือสมาชิกท่ีมีความผูกพันต่อกัน
อย่างเหนียวแน่น และเชื่อม่ันในวิธีการบริหารจัดการของผู้นํา  

2. ผู้นําเชิงกลยุทธ์ แบบผู้สร้างสรรค์ แบบมีส่วนร่วม(ParticipativeInnovator) ผู้นํา
แบบนี้จะมุ่งแสวงหาโอกาส ความท้าทายและการริเริ่ม ใหม่จากภายนอก ในขณะที่การดําเนินงาน
ภายในองค์กรจะสร้างระบบโครงสร้าง แบบหลวม ๆ ที่มี ความยืดหยุ่น มีลักษณะที่เปิดกว้างสูง เน้น
วัฒนธรรมองค์กรด้วยค่านิยม การมีส่วนร่วมและการ เปิดเผย ผู้นําแบบนี้มองการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นภายนอกว่าเป็นการสร้างโอกาสใหม่ให้แก่ องค์กรได้มากมาย และพร้อมเปิดรับกระแสอิทธิพล
ภายนอกเข้าสู่องค์กรเพ่ือให้เกิดการ เปลี่ยนแปลงทุกด้านโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ เป็นผู้นําที่
มุ่งแสวงหาความท้าทาย และมีแนวโน้มที่ จะเลือกกลยุทธ์ที่มีความเสี่ยงสูง องค์กรที่บริหารภายใต้
ผู้นําแบบนี้เป็นที่รู้จักทั่วไปในฐานะที่มีความ เป็นหนึ่งในด้านเทคโนโลยี การริเริ่มสร้างสรรค์ทางการ
บริหาร และการริเริ่มด้านนวัตกรรม  

3. ผู้นําเชิงกลยุทธ์แบบผู้รักษาสภาพเดิม (Status Quo Guardian) ผู้นําแบบนี้ไม่
แสวงหา ความท้าทาย แต่ต้องการที่จะคงการควบคุมเอาไว้ โดยจะควบคุมงานตามหน้าที่ต่าง ๆ ของ
องค์กรไว้ที่ตนและ มักปฏิเสธการกระทําใด ๆ ที่ตนเห็นว่าเป็นการเสี่ยง เป็นผู้ที่ เชื่อว่าการ
เปลี่ยนแปลงของ สภาวะ แวดล้อมภายนอกเป็นภัยคุกคามและจะใช้ความพยายามทุกวิถีทางที่จะ
ปกป้องมิให้องค์กรของตน ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนั้น เป็นผู้นําที่ไม่แสวงหากลยุทธ์ใหม่
ที่สร้างสรรค์ แต่จะยึดติด อย่างเหนียวแน่นกับแนวคิดเดิมหรือกลยุทธ์ที่ผ่านการทดสอบแล้วเท่านั้น 



34 

ลักษณะขององค์กรในอุดมคติ ของผู้นําแบบนี้ก็คือ การดู แลอย่างใกล้ชิดและใช้วิธีการต่าง ๆ แบบ
อนุรักษ์นิยมอย่างเข้มงวด มีวัฒนธรรม องค์กรที่เคยปฏิบัติเป็นประจําอยู่แล้ว การตัดสินใจจะมี
ลักษณะรวมศูนย์อํานาจสูงโดยผู้นําจะต้องรับรู้ และเขา้ไปเกี่ยวข้องต่อการตัดสินใจที่สําคัญโดยตรง  

4.ผู้นําเชิงกลยุทธ์แบบผู้บริหารกระบวนการ (Process Manager) เป็นผู้นําที่ชอบกล
ยุทธ์แบบอนุรักษ์นิยม ที่ยึดติดกับแนวคิดหรือวิธีการเดิมที่ผ่าน การพิสูจน์มาแล้ว ชอบหลีกเลี่ยง
นวัตกรรมใหม่ที่อาจมีความเสี่ยง แต่เนื่องจากผู้นําประเภทนี้มีความ ต้องการมีอํานาจในการควบคุม
อยู่ในระดับต่ำจึงยอมรับความหลากหลายทางความคิดและการเปิด กว้างขึ้นในองคก์ร พนักงานจะไม่
ถูกบังคับให้ ต้องยึดติดกับเป้าหมายและนวัตกรรมร่วมกัน แต่ละคน จะมีอิสระและการปฏิบัติงาน
ประจาํวันจะไม่ถูกวัดในเรื่องมาตรฐานสูงมากนักตราบเท่าท่ียังไม่ส่งผล เสียหายร้ายแรงตอ่องค์กร 

มิทเซล และลาร์สัน (Mitchell and Larson,1987,p. 435) ได้กล่าวถึง ลักษณะของ
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ไว้ 3 ประการ คือ 

1. ผู้นำเป็นกระบวนการ 
2. มีระดับความถูกต้องของการเชื่อิทธิพล 
3. มีความสำเร็จของจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ 

เกศรา สิทธิแก้ว  (2558,หน้า 48) ได้กำหนดรูปแบบของการเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า
คุณลักษณะของผู้นำเชิงกลยุทธ์ควรประกอบดว้ยคุณสมบัติ 2 ด้าน คือ  

1.ด้านความสามารถในการจัดการ  
2.ด้านคุณลักษณะเฉพพาะ 

นวลจันทร์ จุนทนพ (2559,หน้า 32) คุณลักษณะของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้นเป็นผู้ที่มีมี
ความคิดความเข้าใจระดับสูงมีความสามารถในการนำปัจจัยนำเข้ากลยุทธ์ มีความคาดหวังและการ
สร้างโอกาสสำหรับอนาคต และมีวิธีการคิดเชิงปฏิวัติกำหนดวิสัยทศัน์ที่ชัดเจน 

ภูวดิท ปอสระเกตุ (2559,หน้า 44) ได้กล่าวว่า ผู้นำเชิงกลยุทธ์ ต้องมีคุณลักษณะด้าน
ความสามารถ 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถในการจัดการและด้านความสามารถเฉพาะของผู้นำ มี
รายละเอียด ดังนี้  

1. ด้านความสามารถในการจัดการ มีองค์ประกอบย่อย คือ  
1.1 ความสามารถในการกำหนด  ทิศทางเชิ งกลยุทธ์  (Be Strategically 

Oriented) สามารถพิจารณาภาพรวมขององค์การในระยะยาว มีวิสัยทัศน์ ที่กว้างไกล เข้าใจ
สภาพแวดล้อมขององค์การ สามารถกำหนดแผนกลยุทธ์ให้สอดคล้อง กับวิสัยทัศน์ และรูปแบบการ
ดำเนินงานขององค์การได้อย่างเหมะสม  

1.2 ความสามารถในการ ถ่ายทอดกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  (Translating 
Strategy into Action) โดยแปลงกลยุทธ์ไปสู่ แผน การปฏิบัติงานได้จริง พร้ อมทั ้งสื่อสารถ่ายทอด
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ให้ผู้อ่ืนได้รับทราบ ตลอดจนนำพาผู้อ่ืนร่วมกัน กำหนดอนาคตและโครงสร้างทางกลยุทธ์ใหม่ เพ่ือ
ขับเคลื่อนองค์การในปัจจุบันไปสู่องค์การในอนาคต  

1.3 ความสามารถในการปรับสมาชิกในองค์การให้เข้ากับองค์การ (Align 
People and Organizations) ให้ความสำคัญกับการพัฒนาองค์การ และใส่ใจความเป็นปัจเจกบุคคล 
โดยจัด วางคนให้เหมาะสมกับตำแหน่งงานในองค์การ สร้างค่านิยมสนับสนุนให้สมาชิกเกิดความยึด
มั่น ผูกพันต่อองค์การและเรียนรู้วัฒนธรรมการให้ จะทำให้เกิดการทำงานเป็นทีม การทดลองการ
เรียนรู้ และแบ่งปันความรู้  

1.4 ความสามารถในการคิดตัดสินใจถูกต้องทันต่อเวลาและสถานการณ์  
(Determining Effective Intervention Points) สามารถเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์  ในช่ วงเวลาที่  
เหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป มีการตัดสินใจที่ถูกต้องในเวลาที่สำคัญ สิ่งเหล่านี้ ทำ
ให้เกิดมุมมอง ความคิดสร้างสรรคแ์ละกลยุทธ์ใหม่ ๆ ส่งผลให้องค์การบรรลุเป้าหมายไดอ้ย่าง รวดเร็ว 

1.5 ความสามารถในการพัฒนาเชิงกลยุทธ์ (Develop Strategic Capabilities) 
การส่งเสริมการเรียนรู้ การทำงานเป็นทีม สร้างวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา เป็นสิ่งทำ 
ให้องค์การประสบผลสำเร็จในระยะยาว และเผชิญกับความท้าทายใหม่ ๆ  

2. ด้านความสามารถเฉพาะ มีองค์ประกอบย่อย คอื 
2.1เป็นผู้ไม่พึงพอใจกับสิ่งที่ มีอยู่ในปัจจุบัน (Dissatisfaction or Restlessness 

with The Present) มีความคิดสร้างสรรค์ไม่หยุดนิ่งอยู่กับที่ ต้องการเปลี่ยนแปลง และพัฒนา
องค์การอยู่เสมอ 

2.2 ความสามารถในการซึมซับความรู้ใหม่ ๆ (Absorptive Capacity) สามารถ
วิเคราะห์ข้อมูลและประยุกต์ปรับใช้ให้เกิดผลลัพธ์ใหม่กับองค์การ ส่งเสริมองค์การให้เป็นองค์การแห่ง
การเรยีนรู้  

2.3 ความสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง (Adaptive Capacity) เป็น
ผู้ยอมรับและปรับตัวพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลง มีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการเพ่ือให้ องค์การ
ประสบผลสำเร็จ  

2.4 มีภาวะผู้นำฉลาดมีสติปัญญา (Leadership Wisdom) สามารถปฏิบัติสิ่งที่
ถูกต้องในเวลาที่เหมาะสม วิเคราะห์ตัดสินใจเลือกแนวคิดใหม่ ที่ส่งผลที่ดีต่อองค์การได้ ตลอดจนทำ
ให้ผู้อ่ืนยอมรับคุณค่าแนวคดิของตนเองและสามารถนำไปปฏิบัติได ้

เครือวัลย์ ไชยสินธุ์ (2559,หน้า 44) มุ่งเน้นอธิบายถึงคุณลักษณะของผู้นำเชิงกลยุทธ์เพียง
ด้านเดียว คือ ด้านความสามารถในการคิดเชิงกลยุทธ์ เพื่อกำหนดทิศทางองค์การ มีองค์ประกอบ 5 
ประการ ได้แก่  
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1.มีความคิดความเข้าใจในระดับสูง (High-Level Cognitive Activity of The 
Leader) สามารถ คิดเชิงมโนภาพ ซึมซับและทำความเข้าใจข้อมูลและแนวโน้มต่าง ๆ ที่หลากหลาย
นำมาวิเคราะห์ สรุปกำหนดเป็นแผนปฏิบัติการได้ มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ และแก้ไข
ปัญหาอย่าง สร้างสรรค์  

2. ความสามารถในการนำปัจจัยต่างๆ มากกำหนดกลยุทธ์ (Gathering Multiple 
Inputs to Formulate Strategy) โดยใช้วิธีการปรึกษาหารือกับผู้เกี่ยวข้องหลาย ๆ ฝ่าย เพ่ือนำเอา
ข้อมูล ปัจจัยต่าง ๆ มากำหนดเป็นกลยุทธ์ขององค์การ และหลีกเลี่ยงวิธีการใช้ข้อมูลหรือสถานการณ์
ใน อดีตมาเพ่ิมหรือลดในปี ถัดไป เนื่องจากจะไม่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมปัจจุบัน และทำให้การ
กำหนดทศิทางองคก์ารหรือการกำหนดกลยุทธ์เกิดควผิดพลาดได้  

3. มีความคาดหวังและการ สร้างโอกาสในอนาคต (Anticipation and Creating a 
Future) ใช้ทักษะการคาดคะเนอนาคตอย่าง แม่นยำ เช่น รสนิยมและความต้องการของลูกค้าเพ่ือน
นำมากำหนดทิศทางองค์การ ตลอดจนการ คาดคะเนทักษะต่าง ๆ ที่จำเป็นสำหรับองค์การที่ต้อง
เผชิญในอนาคต  

4. การคิดเชิงปฏิวัติ (Revolutionary Thinking) มีความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 
เพ่ือปฏิวัติเปลี่ยนแปลงทัง้ระบบให้ มีความเหมาะสมกับสภาพการณใ์นปัจจุบัน  

5. การสร้างวิสัยทัศน์ (Create a Vision) เป็นการกำหนด ภาพลักษณ์ ขององค์การ
ที่ต้องการจะเป็นในอนาคต หรือเป็นเป้าหมายที่มีลักษณะกว้าง ๆ โดยยัง ไม่กำหนดวิธีการเอาไว้ 
วิสัยทัศน์เป็นสิ่งที่บ่งชี้ว่าสิ่งที่เราทำแล้วประสบผลสำเร็จ และสิ่งใดควรกระทำหรอืควรหลีกเลี่ยง 

วารุณี ก๋งหมึง(2559,หน้า 52) ได้เสนอแนวคิดภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ไว้ในตารางเรื่องการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ โดยกล่าวว่า ผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มี ประสิทธิภาพ ควรมีคุณลักษณะ 6 ประการ คือ 

1. การกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์  
2. การใช้ประโยชน์ความสามารถแกน  
3. การสรา้งวัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิภาพ  
4. การสร้างระบบการควบคุมที่มีประสิทธิภาพ  
5. การพัฒนาทัพยากรมนุษย ์ 
6. การรกัษาจริยธรรมทางธุรกิจ 

ชนัฐ พรหมศรี (2560,หน้า 65) ได้ให้ทัศนะ เกี่ยวกับคุณลักษณะของภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ไว้ว่า ควรมีลักษณะ 7 ประการ ดังนี้  

1. การกำหนดทิศทาง  
2. การคิดเชิงกลยุทธ์  
3. การมองโอกาสมากกว่าปัญหา  
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4. การสื่อสาร  
5. การสรา้งแรงบันดาลใจ  
6. สร้างความเชื่อมั่นและจรงิใจ  
7. สร้างวัฒนธรรมการทำงานเป็นทีม 

ฏิมากร บุ้นกี้ (2563,หน้า 29) ลักษณะของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้น เป็นผู้ที่มีความคิด
ความเข้าใจระดับสูงมีความสามารถในการนำปัจจัยนำเข้าต่าง ๆ มากำหนดกลยุทธ์ เพ่ือให้บรรถตาม
เป้าหมายความคาดหวัง การสร้างโอกาสสำหรับอนาคตที่ต้ังไว้ และมีวิธีการคิดเชิงปฏิวัติ ตลอดจนมี
การกำหนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน 

สรุปคุณลักษณะและคุณสมบัติของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ได้ว่า จะเป็นเรื่องเกี่ยวกับผู้บริหาร
ระดับสูงเป็นทั้งผู้ที่วางแผนและผู้ที่ลงมือปฏิบัติ และมีพฤติกรรมที่แสดงออกมาถึงศักยภาพการเป็น
ผู้นำ สามารถที่จะกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์กรได้ตรงประเด็นและมีทิศทางที่ชัดเจน มีทัศนะคติที่ดี มี
การสร้างมนุษยสัมพันธ์ในองค์กร มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบ ให้เกียรติและ
ความยุติธรรมแก่ผู้ร่วมงาน เป็นผู้นำที่ดีและเป็นผู้ทีมีความเชี่ยวชาญในด้านเทคนิคและมีทักษะชั้นสูง
ในการบริหารงานจัดการภายในองค์กรและทักษะการทำงานร่วมกันเป็นทีมและมีการพัฒนาตัวเองอยู่
เสมอเพ่ือเป็นแบบอย่างท่ีดีและเป็นตัวอย่างผู้นำที่มีคุณภาพ 
 2.5 บทบาทภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์ 

ผู้นำกลยุทธ์จำต้องรับผิดชอบต่อการกำหนดและเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมวัฒนธรรม กล
ยุทธ์ โครงสร้างความเป็นผู้นำและเทคโนโลยีขององค์การและการจูงใจพนักงานเพ่ือให้กระทำการ
ตัดสินใจ บทบาทของพวกเขาเป็นทั้งการออกแบบหรือกำหนดวิสัยทัศน์และกลยุทธ์สำหรับองค์การ 
และปฏิบัติตาม  

พิมพ์พร จารุจิตร (2559, หน้า 22) บทบาทภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้น ต้องมีวิสัยทัศน์
สามารถกำหนดทิศทางของ องค์การได้ด้วยความเชื่อมั่น มีกลยุทธ์ที่ชัดเจน มีความรับผิดชอบสูง 
สามารถนำพาองค์กรสู่การเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาให้มีประสิทธิการทำงานสูงขึน้ 

นวลจันทร์ จุนทนพ (2559, หน้า 31) บทบาทของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้น ต้องมีความ
รับผิดชอบที่สำคัญยิ่งต่อการกำหนดทิศทางให้แก่องค์การต่อมุมมองและความสามารถในการอ่าน
สภาพแวดล้อมของคนแต่ในทางตรงกันข้ามเป็นองค์การที่มีการจดัตั้ง อย่างเป็นระบบมานานก็มักมึกล
ยุทธ์ในการนำองค์การไปสู่ความสำเร็จเรียบร้อยแล้วในกรณีหลังนี้ ผู้นำอาจมีบทบาทสำคัญเพียงเป็น
ผู้นำกลยุทธ์ลงสู่การปฏิบัติเพียงอย่างเดียวเท่านั้น บทบาทคู่ขนานของผู้นำเป็นทั้งผู้กำหนด กลยุทธ์
และบทบาทในฐานะเป็นผู้นำกลยุทธ์องสู่การปฏิบัติ 

ธีรศักดิ์  ขนะบางแก้ว (2561 ,หน้า 60) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์มีบทบาท             
4 ประการ  คือ 
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          1. การกำหนดแนวทางหลัก ผู้นำควรเริ่มต้นด้ายการกำหนดเป้ าหมายและ
แนวความคิดที่ชัดเจน บทบาทดังงกล่าวจะช่วยให้ผู้นำสร้างที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของหลักการก่อนจะลง
มือปฏิบัติตามแผน และนอกจากนั้นไม่เพ่ือมีการกำหนดทิศทางและเป้าหมายเท่านั้น แต่ผู้นำต้อง
ได้รับการสนับสนุนและความมุง่มั่นบรรลุถึงเป้าหมายด้วยผู้นำต้องมีความสามารถนำให้ผู้อื่นมีส่วนร่วม
ในการสร้างพันธกิจ วิสัยทัศน์ และสื่อสารอย่างชัดเจนผู้นำต้องชี้ให้เห็นถึงผลประ โยชน์ที่พนักงานจะ
ไดร้ับจากความสำเร็จในอนาคต 

2. การสร้างระบบการทำงานที่มีประสิทธิผล การการสร้างระบบการทำงานที่มี
ประสิทธิผลทำให้องค์กรไปในทิศทางเดียวกัน ผู้นำจะต้องทำองค์กรให้สอดคล้องตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 

3. การมอบอำนาจ หากผู้นำมีการมอบอำนาจให้แก่พนักงานอย่างจริงจังจะทำให้
บรรยากาศในการทำงานมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน การสื่อสารระหว่างบุคคลและระหว่างกลุ่มเกิด
ประสิทธิผลและเกิดผลลัพธ์ใหม่ ๆ ที่สร้างสรรค์ และพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็นและ
ศักยภาพของตนได้อย่างอิสระ ดังนั้นผู้นำกับสกาวะที่จะกระตุ้นการสร้างเสริมและปลดปล่อยความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ ความสามารถ และศักยภาพที่มีอยู่ในบุคคลทุกคน 

4. การสร้างตัวแบบ ผู้นำต้องต้องสร้างความน่าเชื่อถือต้องมีคุณสมบัติของผู้นำที่ดี
ด้วยกล่าวคือ ต้องเข้าใจถึงความสำคัญของดุลยภาพระหว่างคุณลักษณะกับความรู้ความสามารถ 

ฏิมากร บุ้นกี้ (2563,หน้า 19) บทบาทของภาวะผู้เชิงกลยุทธ์นั้น เป็นบทบาทสำคัญต่อการ
กำหนดทิศทางให้กบัองค์การ อีกทั้งความสามารถในการอ่านสภาพแวดล้อมขององค์การที่เด็ดขาด แต่
ในทางตรงกันข้ามเป็นองค์การ ที่มีการจัดตั้ง อย่างเป็นระบบมานานก็มักมีกลยุทธ์ในการนำองค์การ
ไปสู่ความสำเร็จได้อย่างไม่ยาก ซึ่งในกรณีนี้ผู้นำอาจมีบทบาทสำคัญเพียงเป็นผู้นำกลยุทธ์ลงสู่การ
ปฏิบัติเพียงอย่างเดียวเท่านั้น 

สรุปได้ว่า บทบาทของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์นั้นเป็นบทบาทสำคัญต่อการกำหนดทิศทางและ
เป้าหมายให้กับองค์กร ผู้นำต้องมีความสามารถทำให้ผู้อ่ืนมีส่วนร่วมในการสร้างพันธกิจ วิสัยทัศน์ 
และสื่อสารอย่างชัดเจนผู้นำต้องชี้ให้เห็นถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับจากความสำเร็จในอนาคต และการ
นำองค์กรสู่ความสำเร็จตามทีต่ั้งไว้ 
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2.3 แนวคิดเกี่ยวกบัผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.3.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 

นพพล ศุภวิทยาเจริญกุล (2560,หน้า 50)ได้ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า 
บุคลากรวิชาชีพทีร่ับผิดชอบการบริหารต้ังแต่ปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษาที่ต่ำกว่าปริญญาตรีเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นที่ยอมรับในองค์กร
ภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยเป็นผู้นำทางวิชาการและประสานงานกับผู้ร่วมงานในการจัด
การศึกษาด้วยศาสตร์และศิลป์ 

ภัทราภา วงศ์พันธ์ (2560,หน้า 48) ได้ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่าผู้ที่มี
บทบาทหน้าที่ในการจัดการองค์กร เป็นผู้อำนวยความสะดวกให้กับผู้เรียนและครูผู้สอนให้สามารถ
ทำงานได้สะดวกเป็นผู้คิดวางแผนในการพัฒนาองค์กร เพ่ือให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ศุภมาส วิสัชนาม (2560,หน้า 202)ได้ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้ที่มุ่ง
ส่งเสริมพัฒนาบริหารจัดการและดำเนินการให้ผู้เรียนทุกคนได้เกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพมุ่งมั่นใน
สการที่จะจัดการศึกษาที่สมบูรณ์แบบ โดยให้เกิดผลในทุกมิติกับผู้เรียนเพ่ือให้เกิดความเข้มแข็งของ
ชุมชนทีส่ามารถพ่ึงตนเองได้นำไปสู่สถานศึกษาที่สมบูรณ์ 

ศรัญญา น้อยพิมาศ (2560,หน้า 25) ได้ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า บุคคลที่
มีความสำคัญโดยจะทำหน้าที่กำกับ ควบคุมดูแลบริหารและอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน เพ่ือให้
การดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย โดยใช้ภาวะผู้นำทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ในการสร้างพลังแก่การทำงาน จูงใจให้ผู้ตามหรือผู้ปฏิบัติงานทำงานได้สำเร็จด้วย
ความเตม็ใจและเต็มความสามารถได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 

อชิญาณ์  คชาบาล (2561,หน้า 9) ได้ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า บุคคลากร
วิชาชีพทางการศึกษาที่ทำหน้าที่ในการบริหารการศึกษาโดยดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการหรือผู้รักษา
ราชการแทนผู้อำนวยการศึกษาและรองผู้อำนวยการสถานศึกษา 
ศรีพระจันทร์ สถาพรวินิจงาม (2563,หน้า 20) ได้ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีบทบาทหน้าที่แสดงออกถึงภาวะผู้นำในการบริหารงาน 4 ฝ่าย งานบริหารวิชาการ งาน
บริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและบริหารงานทั่ วไป และบทบาทผู้บริหารในยุคปฏิรูป
การศึกษา คือมีความเป็นผู้นำทางวิชาการและมีบ ทบาทในการบริหารงานให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมกัน 
เพ่ือการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

พระสุวิชย์ชัย ผาสุขวิชโย (2564,หน้า 86) ได้ให้ความหมายผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทที่ต้องแสดงออกภาวะผู้นำในการบริหารสถานศึกษา ได้แก่ บทบาท
งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและบริหารงานทั่วไป รวมถึงการเป็น
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ผู้นำทางเทคโนโลยี เป็นผู้กำหนดทิศทาง เป็นนักจัดองค์การ เป็นผู้แก้ปัญหา เป็นผู้สร้างแรงจูงใจ และ
ที่สำคัญการเป็นผู้นำวิชาการจึงนำพาสถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จ 

สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา คือบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารตั้งแต่ปฐมวัย
จนถึงระดับอุดมศึกษาที่ต่ำกว่าปริญญาตรี บุคคลที่มีความสำคัญในการดำเนินงานทำหน้าที่กำกับ 
ควบคุมดูแล บริหารงานและอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน เพ่ือให้การดำเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษา ให้บรรลุตามแผนและนโยบายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3.2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
ศศิรดา แพงไทย (2559,หน้า 7)  ได้สรุปความหมายไว้ว่า บทบาทของผู้บริหารเป็นสิ่ง

สำคัญที่จะกระตุ้น ส่งเสริมให้การบริหารงานในบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารประสบผลสำเร็จซึ่งบทบาท
ผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือการปฏิรูปการศกึษาโดยยืดผู้เรียนเป็นสำคัญพอสรุปได้ ดังนี้ 

1. ด้านการพัฒนาคุณธรรม จรยิธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
2. ด้านการบริหารยึดแนวทางการบริหารโรงเรียนเป็นฐาน 
3. ด้านการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
4. ด้านการพฒันาวิชาการ 
5. ด้านการประสานความร่วมมือกับชุมชน 
6. ด้านการบริหารงานแบบประชาธิปไตย โดยร่วมกันทำงานเป็นทีมและส่งเสริมให้

ทุกคนมีส่วนร่วมอย่างแข็งขัน 
7. ด้านการจัดการศึกษาเป็นเอกลักษณ์ขององค์กรในการสร้างสรรค ์
8. ด้านการบริหารคุณภาพโดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ลงมือทำและ

รับผิดชอบร่วมกัน เพ่ือมุ่งพัฒนาผู้เรียนเป็นสำคัญ 
9. ด้านการสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรเพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม

ในการเรียนรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
10. ด้านการจัดหางบประมาณ เพ่ือสนับสนุนการพฒันาคุณภาพการศึกษาร่ามกัน 

ธนิสา คูประเสริฐ (2559,หน้า 12)  กล่าวได้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา คือ 
กระบวนการ และกิจกรรมที่ผู้บริหารดำเนินงานในกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษาที่ผู้บริหาร 
สถานศึกษาจะต้องดำเนินงานในกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษาที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้อง 
ดำเนินการวางแผนจัดการ และควบคุมเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย ภารกิจ และวัตถุประสงค์ของ 
หลักสูตรโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือที่จะทำให้วัตถุประสงค์ของสถานบันการศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมาย 
และนโยบายของประเทศ 
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สิรินภา จงทำมา (2560,หน้า 32) สรุปบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

1. ด้านกระบวนการจัดการมี 
2. ด้านการส่งเสริมการจัดการบรรยากาศและสั่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนการ

สอน 
3. ด้านการพัฒนาครูและบุคคลากรให้มีความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน 
4. ด้านการประชาสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจ 
5. ด้านการจัดระบบนิเทศภายใน กำกับติดตามและประเมินผล 

กชพรพรรณ สุทธิหิรัญพงศ์  (2562,หน้า 95)บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สามารถ
สรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียนหรือ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจะต้องมี
ศาสตร์และศิลป์ ในการบริหาร จัดการ ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่สำคัญที่จะท าให้การบริหารจัดการศึกษา
บรรลุเปูาหมายที่ตั้งไว้บทบาท ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ชุติมาพร เชาวน์ไว(2562,หน้า 13)บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่มี
บทบาทที่สำคัญที่สุดใน การบริหารงานในสถานศึกษาในฐานะเป็นผู้นำผู้กำกับ ดูแล มีวิสัยทัศน์ มี
คุณธรรม จริยธรรม มีความคิดวิจารณญาณและความคิดสร้างงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานสามารถ
ดำเนินงานด้านการศึกษา ให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา เป็นผู้ชำนาญการทางการ
เปลี่ยนแปลง รวมทั้งการจัด การศึกษาให้มีคุณภาพ 

เบญจพร สุคนธร(2565 ,หน้า 29) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึ ง 
กระบวนการและกิจกรรมที่ผู้บริหารดำเนินงานในด้านต่าง ๆ ของ สถานศึกษา โดยใช้หลักเกณฑ์และ
หลักวิชาการมาประยุกต์ ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์รวมถึงวิธีการ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติทำงานจนสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา เพ่ือให้ผลการดำเนินงานบรรลุผล ตามเป้าหมายและสอดคล้องกับ
นโยบายของประเทศ เป็นผู้นำการคิดและตัดสินใจโดยให้ผู้รับผิดชอบ งานด้านต่าง ๆ เป็นผู้ลงมือ
กระทำ ผู้บริหารจะมีบทบาทสำคัญในการวางแผนการจัดการศึกษา การควบคุมการดำเนินงาน การ
บริหารงาน การระดมทรัพยากรอย่างเป็นระบบ การส่งเสริม ความสัมพันธ์กับบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ 
รวมทั้งชุมชน ผู้ปกครอง โดยใช้ปัจจัยด้านทรัพยากรมนุษย์ เงิน วัสดุอุปกรณ์ และเวลาดำเนินการ 
เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่สถานศึกษา 

สรุปได้ว่าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา คือต้องมีบทบาทที่แสดงออกถึงภาวะผู้นำในการ
บริหารสถานศึกษา ได้แก่ บทบาทในการบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน
บุคลากร บริหารทั่วไป รวมถึงการเป็นผู้นำทางเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารงานในองค์กรและเป็น
ผู้สร้างแรงจูงใจให้คนภายในองค์กร และท่ีสำคัญเป็นผู้ทีน่ำพาสถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จ 
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 2.3.3 คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา 
บาส และ สต็อกดิลล์ (Bass & Stogdill, 1990,p. 11) ได้เสนอคุณลักษณะของผู้นำที่

ประสบความสำเร็จไว้ ดังนี้  
1. คุณลักษณะทางด้านสติปัญญา ได้แก่ การมีไหวพริบปฏิภาณดี มีความรอบคอบมี

เหตุผล มีความรู้ ความเด็ดขาด และความราบรื่นในการใช้ความคิด ตลอดจนการตัดสินใจ 
2. คุณลักษณะทางด้านบุคลิกภาพ ได้แก่ ความสามารถในการปรับตัว มีความตื่นตัว

มีคุณธรรม ยุติธรรม ไม่ยึดติดกบัระเบียบประเพณีทีถื่อปฏิบัติกันมา 
3. คุณลักษณะทางด้านความสามารถ ได้แก่ ความสามารถในการร่วมมือกับผู้อ่ืน

ความสามารถที่ได้รับการยกย่อง เป็นที่ยอมรับ และการมเีคล็ดลับในการจัดการ 
ติสเลอร์ (Dessler,1998,pp321-322 ) กล่าวถึงการเป็นผู้นำบุคคลและองค์การใน

ศตวรรษที่ 21ในประเด็นคณุลักษณะของผู้นำว่า ควรมีลักษณะเฉพาะ 6 ลักษณะ คือ 
1. ผู้นำต้องมีแรงขับและปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะทำให้งานสำเร็จ (Leaders 

HaveDrive) คือ ผู้นำจะต้องมีแรงจูงใจจากภายในตัวเองมากกว่าแรงจูงใจจากภายนอก 
2. ผู้นำต้องมีความต้องการที่จะนำ (Leaders Want to Lead) กล่าวคือ ผู้นำ

จะต้องมีอิทธิพล มีพลังอำนาจมากกว่าผู้ตาม และมีความจริงจัง ชอบเป็นผู้นำมากกว่าการเป็นผู้ตาม 
3. ผู้นำต้องมีความซื่อสัตย์และมีคุณธรรม (Leaders Has Honesty and integrity)

คือ ผู้นำต้องเป็นที่ไว้วางใจของผู้ตารยุดิธรรมและมีใจกว้างต่อผู้ตาม 
4. ผู้นำต้องมีการตัด (Leaders Make Good Decision) คือ ผู้นำต้องใช้ความรู้และ

สติปัญญา 
5. ผู้นำต้องมีความเชื่อมั่นในตนเอง (A Leader Has  Self-Confidence) คือ ผู้นำ

จะต้องเป็นตัวของตัวเองไม่เชื่อผู้อ่ืนโดยไม่มีเหตุผล ซึ่งความเชื่อมั่นในตนเองนับว่าเป็นสิ่งสำคัญที่ผู้นำ
จะตอ้งใช้เพ่ือการตัดสินใจเป็นอยา่งมาก 

6. ผู้นำต้องรู้เกี่ยวกับวงการด้านธุรกิจ (The Leader Knows the Business) คือ
ผู้นำที่ดีต้องรู้ในด้านธุรกิจ การตลาด เพ่ือนำข้อมูลต่างๆ มาประกอบในการคิด พิจารณาและตัดสินไจ
ในยุคของการเปลี่ยนแปลงไดทั้นต่อสถานการณ ์

ฟอกว์ (Fox, 2006,pp. 3-4)  คือ ผู้นำที่มีประสิทธิภาพควรมีมนุษย์สัมพันธ์อันดีกับ
ผู้ร่วมงาน และให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการดำเนินงาน จากคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่า ผู้บริหารที่มีสิทธิภาพควรเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถในวิชาชีพ มี
มนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีบุคลิกภาพที่ด ีมีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นแบบอย่างท่ีดีต่อสังคม  
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ฮอย และ มิสเกล (Hoy and Miskel, 2001,pp. 33-39) กล่าวว่า คุณลักษณะผู้บริหารที่
ประสบความสำเร็จ จะต้องมีองค์ประกอบที่สำคัญ 3 ประการ ดังนี้ 

1. บุคลิกภาพ (Personality)  ได้แก่ ความเชื่อมั่นในตนเอง ความบากบั่น และความ
พยายาม ความมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ และคุณงามความดี  

2. การจูงใจ (Motivation) งานและความต้องการของบุคคลความสำเร็จของงาน 
ความต้องการในพลังอำนาจและคุณงามความดี 

3. ทักษะ (Skill) ได้แก่ ความสามารถในการปฏิบัติงาน การบริหารบุคลากร การ
รบัรู้และการบริหารงาน 

ยุคล์ (Yukl, 1998,p. 21) ได้กล่าวถงึ คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ ดังนี้ 
1. ด้านบุคลิกภาพ (personality) หมายถึง ความมีพลังสูง ความทนทาน ถือ

คุณธรรมยึดมั่นหลักการ 
2. ด้านแรงจูงใจ (motivation) หมายถึง การมีแรงจูงใจด้านอำนาจทางสังคม มี

ความต้องการมุ่งความสำเร็จอยู่ ในระดับสูงปานกลาง มีความต้องการด้านความรักใคร่ผูกพัน         
ในระดับต่ำ 

3. ด้านความสามารถ (ability) การมีทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีทักษะ
ด้านมโนทัศน์ มีทักษะด้านเทคนคิ มีทักษะในการเกลี้ยกล่อม ชักชวน 

เดวิส (Davis,1990,p. 28) ได้สรุปคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จในการเป็นผู้นำขององคก์ารม ีคุณลักษณะ 4 ประการ คือ  

1. การมีสติปัญญาดี บุคคลในระดับหัวหน้าจะมีสติปัญญาเฉลียวฉลาดกว่าผู้เป็น
ลูกน้อง และที่น่าสนใจ คือ พบว่าคนที่เป็นหัวหนา้จะมีสติปัญญามากกว่าลูกน้องไม่มากนัก  

2. มีความจัดเจนและกว้างในการคนที่เป็นหัวหน้าจะมีอารมณ์มั่นคง เป็นผู้ใหญ่ มี
ความ สนใจและมีกิจกรรมต่าง ๆ กว้างขวางกว่ามคีวามเชื่อมั่นในตนเอง  

3. มีการกระตุ้นภายในและความปรารถนาที่จะมีความสำเร็จในด้านการทำงานคนที่
เป็น ผู้นำจงึมีความสัมพันธ์กับแรงกระตุ้นจูงใจค่อนข้างสูงมากต่อความสำเร็จของงาน แรงกระตุ้นนี้
เกิดข้ึน จากภายในตัวของเขาเองมากกว่าจากรางวัลภายนอก  

4. ทัศนคติทางมนุษยสัมพันธ์ หัวหน้าหรือผู้ที่ประสบความสำเร็จในการทำงานจะ
ตระหนักถึงความมีคุณค่า และศักดิ์ศรีของลูกน้องสามารถที่จะได้รับความจริงถึงคุณค่าอีกนัยหนึ่ง คือ 
เป็นคนที่มองเห็นความมีคุณค่าของลูกน้องมากกว่าการที่จะให้งานสำเร็จเพียงอย่างเดียว 

พรทิพย์ สุขเอียด (2562,หน้า 19) ได้สรุปคุณลักษณะของผู้บริหารคือคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ ของผู้บริหาร หรือผู้นำนั้นควรที่จะประกอบด้วยเรื่องที่สำคัญ ได้แก่ คุณลักษณะด้าน
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บุคลิกภาพ คุณลักษณะด้าน ความเป็นผู้นำ คุณลักษณะด้านความรู้ทางวิชาการ และ คุณลักษณะด้าน
ความสามารถในการบริหาร 

สรุปได้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา คือสิ่งที่ผู้บริหารจะใช้ภาวะผู้นำในการ
บริหารงานให้ประสบผลสำเร็จโดยมีปัจจัยหลายประการเข้ามาเกี่ยวข้อง สามารถใช้บทบาทหน้าที่
ของผู้นำทางการศึกษาในการสร้างขวัญและกำลังใจ และมีการประสานงานกับบุคลากรภายในองค์กร
และชุมชนเพ่ือให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยอาศัยเทคนิคต่างๆ เข้ามาผสมผสานกับความรู้ที่มี
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้ใหเ้กิดความสำเรจ็ในองค์กร 

 

2.4 แนวคดิเกี่ยวกบัการทำงานเป็นทีม 
การบริหารยุคใหม่นั้นมุ่งการทำงานระหว่างบุคคล มุ่งการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ความ

รว่มมือกันและการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันเพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันโดยมุ่งการพัฒนาทักษะ 
การทำงานร่วมกันซ่ึงต้องมีการปรับปรุงที่ต่อเนื่องตลอดเวลาและมุ่งที่จะตอบสนองความพึงพอใจ การ
สร้างพัฒนาทีมงานจึงเป็นเครื่องมือพัฒนาองค์กรอย่างหนึ่งที่มีความสอดคล้องกับความ ต้องการใน
สถานการณ์ปัจจุบันเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งวิธีการนี้เป็นการผสานความแตกต่างของสมาชิกไม่ว่า จะเป็นด้าน
ทักษะ ความรู้ และประสบการณ์ให้สอดคล้องเปน็อนัหนึ่งเดียวกัน 

2.4.1 ความหมายของการทำงานเป็นทีม 
สุทธิรัตน์ นาคราช (2558,หน้า 34 ) กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง กลุ่มบุคคล

ต้ังแต่ สองคนขึ้นไปร่วมกันทำงาน มีความผูกพันรับผิดชอบที่จะทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
โดยมุ่งดึงศักยภาพที่มีจากบุคคลแต่ละคนภายในกลุ่มออกมาช่วยกันเพ่ือนําไปสู่ผลสำเร็จ สมาชิกใน
ทีมเป็นผู้ ที่ทำงานร่วมมือร่วมใจกันได้ดี มีการติดต่อสื่อสารประสานงาน คอยช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
เพ่ือ ปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้สามารถผลิตผลงานที่มีคุณภาพสูง 

ลำเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 16 ) การทำงานเป็นทีม หมายถึง กระบวนการทำงานใน
องค์การ โดยมีสมาชิกตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป มาร่วมกันเพ่ือร่วมกันไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน บุคลากรใน
องค์การมีภาระหน้าที่รับผิดชอาแองขับเคลื่อนการทำงานไปพร้อม ๆ กัน การทำงานเป็นทีมจึงต้อง
อาศัยความร่วมมีพสามัคคี การพ่ึงพาอาศัยกันการยอมรับ ความคิดเห็นของคนอ่ืน และการ
แลกเปลี่ยนกวามคิงเห็นซึ่งกันและกัน การทำงานเป็นทีมต้องใช้การประสานงานเป็นหลักในการติคต่อ
สื่อสารระหว่างสมาชิกภายในกลุ่มและหน่วยงานภายนอก การปฏิสัมพันธ์ที่ดีจะเป็นผลลัพธ์ที่
ก่อให้เกิดความเข้ามามีส่วนร่วมในกาทำงาน เมื่อเกิดปัญหาสามารถร่วมกันแก้ไขและตัดสินใจได้ 
ดังนั้น องค์การใดที่มีผู้ปฏิบัติงานมีศักยภาพในการดำเนินงาน มีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกันก็
สามารถนำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จได ้
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กรวิภา งามวุฒิวงศ์ (2559,หน้า 18) การทำงานเป็นทีม คือ การรวมตัวของบุคคลต้ังแต่ 2 
คนขึ้นไปเข้ามาทำงานให้สำเร็จ ตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ โดยร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และพ่ึงพาอาศัยกัน 
และให้การปฏิบัติงานเป็นไปใน ทิศทางหรือแนวทางเดียวกัน การทำงานเป็นทีมมีลักษณะเป็น
กระบวนการ ประกอบด้วย การก าหนด โครงสร้างทีแ่บ่งภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ มีผู้นำกลุ่ม
มีสมาชิกกลุ่ม ร่วมกันวางแผน และกำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานที่แน่นอน มีการติดต่อ
ประเมินผลการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 

นิภาพร ทองดำ (2559,หน้า 55)  การทำงานเป็นทีม หมายถึงการทำงานร่วมกันเป็นทีม
นั้นควรมีการสร้างจุดหมายและ ร่วมกันเป็นเจ้าของงานและมีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติงาน และ
มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ร่วมกันเป็นระยะทั้งการประเมินตนเองและเพ่ือนร่วมงานทั้งนี้เพ่ือให้
ทีมงานปฏิบัติงานได้ก้าวหน้า นอกจากนี้ทีมงานจะมีข้อตกลงร่วมกันอย่างยุติธรรมให้สมาชิกทุกคนถือ
ปฏิบัติ มีกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ ให้คนได้รว่มมือใกล้ชิดและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

ณิชพร คำเถียร (2559,หน้า 31) การทำงานเป็นทีม หมายถึง การทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม
โดยเกิดจากการรวมกนัแบบ เฉพาะกิจ ซึ่งมีการสร้างจุดมุ่งหมายสู่ความสำเร็จอยู่ที่จุดเดียวกัน โดยผล
ของความสำเร็จนั้นเป็น ผลลัพธ์ที่ได้มาร่วมกันไม่ใช่ของคนได้คนหนึ่งเป็นผู้ได้รับผลประโยชน์แต่ผู้
เดียวโดยในการทำงานนั้น จะมีการสื่อสารและประสานร่วมกันโดยทุกคนในทีมมีส่วนร่วมรู้เห็นในการ
ตัดสินใจทุกเรื่อง 

สุวรรณา ปิตตานัง (2561,หน้า 18) การทำงานเป็นทีม หมายถึง กลุ่มบุคคลตั้งแต่ 2 คน
ขึ้นไปมาทำงานร่วมกันโดยมีวัตถุประสงค์หรือ จุดมุ่งหมายเดียวกัน ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำงาน มี
การติดต่อสื่อสารร่วมกัน และร่วมรับผิดชอบต่อ ผลที่เกิดขึ้นนจากการทำงานร่วมกัน เพ่ือให้งานที่ได้
รับผิดชอบนั้นบรรลุวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

พิชชาภา เกาะเต้น (2563,หน้า  22) การทำงานเป็นทีม หมายถึง กระบวนการทำงานใน
องค์การโดยมีสมาชิกตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มาปฏิบัติงานร่วมกัน เพ่ือให้ บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ซึ่ง
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมถึงสมาชิกทุกคนมีบทบาทในการช่วย ดำเนินงาน การติดต่อสื่อสาร การ
ประสานงาน การตัดสินใจ แลกเปลี่ยนความคิดเห็น สนับสนุน ช่วยเหลือกัน ใช้ทักษะประสบการณ์
ทำงานอย่างเต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่อผลของ งานที่ได้รับมอบหมายร่วมกัน เพ่ือ
แก้ไขปญัหาต่างๆ และพัฒนาองค์การให้ประสบความสำเร็จ อย่างมีประสิทธิภาพ 

สรุปได้ว่า การทำงานเป็นทีม หมายถึง กระบวนการทำงานในองค์การโดยมีสมาชิกตั้งแต่ 2 
คน ขึ้นไป มาปฏิบัติงานร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และพ่ึงพา
อาศัยกัน และให้การปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางหรือแนวทางเดียวกันและพัฒนาองค์การให้ประสบ
ความสำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ   
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2.4.2 ความสำคัญของการทำงานเป็นทีม 
ภานุวัต ปาประลิต (2559,หน้า 28) ได้กล่าวไว้ว่า ความสำคัญของการทำงานเป็นทีม  มี

ความสำคัญเป็นอย่างมากต่อความสำเร็จขององค์กรซึ่งต้องอาศัยการทุ่มเทความรู้ความสามารถอย่าง
เต็มที่ของผู้ปฏิบัติงาน การทำงานเป็นทีมเป็นการดึงความสามารถของแต่ละคนที่มีอยู่ออกมาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ตรงกับความสามารถ ความถนัด เพ่ือส่งผลให้องค์กรประสบความสำเร็จ 

ลำเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 22) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีมนั้นจะช่วยให้เกิด
ความสำเร็จในงานต้องมีปฏิสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับ เพ่ือนมนุษย์ส่งเสริมและพัฒนาอยู่เสมอ เพ่ือให้
สมาชิกและทีมมีศักยภาพและมีความพร้อมใน การทำงานทีมที่สามารถทำงานให้ประสบความสำเร็จ
ได้ ต้องประกอบด้วยความสามารถพิเศษ (Talent)ความรู้(Knowledge)การมีอิทธิพลต่อความคิดของ
คนในองค์กร ประสบการณ์ และความรู้เกี่ยวกับวิธีการทำงานในเชิงเทคนิคทีจ่าํเป็นสำหรับการทำงาน
ของทีม ความสำคัญของการรวมตัวกัน เพ่ือทำงานเป็นทีมความรู้ความสามารถ และศักยภาพในตัว
บุคคลมีขอบเขตทีจํากัด จึงต้องมารวมกลุ่มกัน เพ่ือนําจุดดี จุดด้อย ความรู้และความสามารถที
แตกต่างกันเพื่อร่วมกันแก้ปัญหา เพ่ือประโยชน์ทังส่วนบุคคลและส่วนรวม 

อริศษรา อุ่มสิน (2560,หน้า 12)  ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีมมีความสำคัญมากต่อ
ความสำเร็จขององค์การ ที่ต้องอาศัยการทุ่มเทความสามารถอย่างเต็มที่ของผู้ปฏิบัติงาน และมี
บทบาทสำคัญญในการปฏิบัติภารกิจที่มีประสิทธิภาพของการเปลี่ยนแปลงองค์การ จะต้องปรับตัว
อย่างรวดเรว็ในการแข่งขัน เพ่ือส่งผลให้องค์กรเจริญก้าวหน้า 

ปิ่นทอง ศรีสวัสดิ์ (2560,หน้า 16) ได้กล่าวว่า การทำงานเป็นทีมมีความสำคัญต่อ
องค์การอย่างยิ่งเนื่องจากการทำงานเป็นทีมเป็นการรวบรวมความสามารถ และทักษะของบุคคลใน
ด้านที่แตกต่างกันมาร่วมกันทำงาน และจะสามารถทำให้บรรลุวัตถุประสงค์และนำความคิดที่
สร้างสรรค์ของแต่ละ บุคคลมาทำให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประสิทธิภาพและความสำเร็จขององค์การ 

ศรีสุดา กานดา (2560,หน้า 18) ความสำคัญเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีม คือ การทำงาน
เป็นทมีนั้นจะช่วยให้เกิดความสำเร็จในงานได้โดยง่าย อีกทั้งยังให้เกิดความสงบสุข การทำงานเป็นทีม
มีความสำคัญต่อบุคคลและองค์การ คือ ทำให้เกิดความสามัคคี และเกิดความไว้เนื้อเชื่อใจกันระหว่าง
สมาชิกในทีมมีการช่วยเหลือกันในการทำงานเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายเดียวกัน และยังเป็นการ
สร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงานอีกด้วย ทีมงานจะเป็นผู้สร้างงานเล็ก ๆ ไปสู่งานใหญ่ ๆ และงาน
ใหญ่จะเกิดความสำเร็จได้ จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจนในการทำงาน สมาชิกทุกคนมีโอกาส
ปรึกษาหารือกันเพ่ือสร้างมาตรฐานของงาน พร้อมกับสามารถพัฒนาตนเองไปพร้อม ๆ กัน กับสร้าง
ความก้าวหน้าและสำเร็จให้กับทีมงาน มาตรฐานการทำงานที่ดีของทีมงานทีมหนึ่ง จะมีผลต่อการ
กำหนดมาตรฐานแก่ทีมงานอ่ืน ๆ ภายในซึ่งมีมาตรฐานการทำงานที่ดีแล้วนั้น ก็จะส่งผลต่อภาพรวม
ขององค์การให้ดีตามไปด้วย ทำให้องค์กรมีการเจริญเติบโต มีมาตรฐานที่ดี เกิดบรรยากาศในการ
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ทำงานที่ดี พนักร้านมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ลดความขัดแย้งในการทำงาน พนักงานคำนึงถึง
ผลประโยชน์ขอองค์การมากกว่าประโยชน์ส่วนตน และพนักงานทุกคนรู้บทบาทความรับผิดชอบของ
ตน ซึ่งจะส่งผลดีขององค์การ 

พิชชาภา เกาะเต้น(2563,หน้า 26) ได้กล่าวว่า ความสำคัญของการทำงานเป็นทีมมี
บทบาทอย่างมากต่อสมาชิก และความสำเร็จขององค์การ เนื่องจากบุคคลมีความรู้ ความสามารถ
แตกต่างกัน ดังนั้น การคิดหรือการตัดสินใจเพียงลำพังย่อมทำให้มีโอกาสเกิดการผิดพลาดสูง การ
ทำงานเป็นทีมจึง ช่วยเปิดโอกาสให้สมาชิกได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน โดยดึงศักยภาพ
ของแต่ละบุคคลมา ใช้ในการปฏิบัติงาน สร้างสรรค์ผลงานที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงเป็นการพัฒนา
บุคลากรให้มีสัมพันธ์อัน ดีต่อกัน สร้างความสามัคคี มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งกันและกัน ยอมรับใน
ความแตกต่าง เพื่อลดความขัดแย้งในองค์การ และส่งเสริมบรรยากาศที่ดีในการทำงาน ซึ่งจะส่งผลให้
การทำงานบรรลุตาม เป้าหมายทีก่ำหนดไว้ร่วมกันอย่างมีคุณภาพ 

สรุปความสำคัญของการทำงานเป็นทีม คือ การทำงานเป็นทีมมีบทบาทสำคัญต่อองค์กร เป็น

การรวบรวมความสามารถ และทักษะของบุคคลในด้านที่แตกต่างกันเพ่ือมาร่วมกันทำงาน โดยดึง

ศักยภาพของแต่ละบุคคลได้มาใช้ในการปฏิบัติงาน สร้างสรรค์ผลงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลให้

การทำงานบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ร่วมกันอย่างมีคุณภาพและก่อให้เกิดความสำเร็จของ

องค์การ 

 2.4.3 องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม 
พอร์เตอร์และลาวเวอร์ (Porter & Lawler ,1975,pp. 79-80) กล่าวถึงองค์ประกอบ

สําคัญในการทํางานจะตอ้งยึดหลักในการปฏิบัติ 5 ด้าน ดังนี่  
1. การสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน ความไว้เนื้อเชื่อใจ การไม่ระแวงซึ่งกันและกัน 

เป็นบันไดขั้นแรกที่นําไปสู่การเปิดเผยและการปฏิบัติต่อกันด้วยความจริงใจ ซึ่งจะช่วยให้สมาชิก
ร่วมมือ กันการปรึกษาหารือกัน และพัฒนางานที่เกี่ยวขอ้งใหม้ีประสิทธิภาพ  

2. การสื่อสารระหว่างกันแบบเปิดเผย บันไดขั้นสําคัญที่เปิดโอกาสในการประสาน
ความรู้สึก และประสานความร่วมมือกันระหว่างสมาชิก โดยเริ่มตนด้วยการทําความคุ้นเคยจากการ
พูดคุย ซักถาม และโต้ตอบกันอย่างเปิดเผยและจริงใจ ซึ่งจะช่วยปิดช่องว่าง (Gap) ของความระแวง
และความรู้สึกทีไ่ม ่ปลอดภัยของแต่ละคน หรือที่เรียกตามภาษาพูดว่า “พูดคุยกันอย่างเป็นกันเอง” 

3. การปรึกษาหารือกันการเปิดโอกาสให้มีการพูดคุยและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
ได้ อย่างเปิดเผย เมื่อเกิดปัญหาหรือความรู้สึกขัดแย้งระหว่างกัน โดยการนําประเด็นปัญหาหรือข้อ
ขัดแยง้ มาแจกแจงวิเคราะห์ใช้ความขัดแย้งในเชิงสร้างสรรค์และร่วมกันพิจารณา  
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4. การสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน การอาศัยกิจกรรมการทํางานแบบเป็นทีม 
โดยให้ สมาชิกแต่ละคนมีส่วนร่วม (Participation) ตามขอบเขต และบทบาทหน้าที่ที่เหมาะสมของ
แต่ละคน  

5. การติดตามและการส่งเสริมการพัฒนาการทํางานเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง สิ่งสําคัญ
ที่ผู้บริหารต้องติดตามเอาใจใสอย่างสม่ำเสมอเสมอ โดยอาจทําได้โดยการให้รางวัล หรือยกย่องทีมที่
ประสบความสําเร็จให้เป็นทีมงานตัวอย่าง เปิดโอกาสให้ทีมงานนี้นําเสนอผลงานในโอกาสพิเศษ 
ตลอดจนต้องเสริมสร้างความรูแ้ละเทคนิคใหม่ๆ ในการทํางานแก่ทีมงาน 

คีธ (Keith 1989,pp. 446-447) กล่าวว่ามีองค์ประกอบใหญ่ 3 ประการ คือ  
1. องค์ประกอบด้านสมาชิก  ประกอบด้วยมี เจตคติที่ ดีและตั้ งใจทำงานมี         

มนุษยสัมพันธ์ 
2. องค์ประกอบด้านผู้นำกลุ่ม ประกอบด้วย ผู้นำที่มีคุณสมบัติที่ดีมีความสามารถ

ขจัดความขัดแย้งของทีม มีเทคนิคในการจูงใจ สมาชิกเอาใจใส่ทีมเพ่ิมพูนความรู้ให้สมาชิก มีความ
เชื่อมั่นในงานที่ทำ มีความเข้าใจพฤติกรรมของ สมาชิก มีความรอบรู้ในเรื่องการวางแผนการ
ปฏิบัติงาน และการ   ติดตามผล 

3. องค์ประกอบด้าน จัดการทีม ประกอบด้วย การมีเป้าหมายของทีมที่ชัดเจน มี
ขอบเขตแน่นอน มีกลไกย้อนกลับเพ่ือ ปรับปรุงผลงาน มีวิธีการทำงานของกลุ่มอย่างมีระบบที่สมาชิก
เข้าใจดีมีรูปแบบและการประสานงาน อย่างดีเกิดการยึดเหนี่ยวกันในทีม มีการแสวงหาวิธีการที่
เหมาะสมอยู่เสมอ และการจัดการเงื่อนไข ในการเสริมพลังของทีม 

ดาฟท์  (Daft, 1995 ,p. 88 )ได้ กล่ าวถึ งองค์ป ระกอบของการทำงาน เป็ นที ม                 
3 ประการ คือ 

1. ทีมประกอบด้วยบุคคล 2 คนข้ึนไป 
2. สมาชิกของทีมต้องมีปฏิสัมพันธ์กันอย่างสม่ำเสมอ 
3. สมาชิกของทีมแลกเปลี่ยนวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน  ทีมจะสร้างหรือ

ออกแบบงานร่วมกัน เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกันปฏิบัติงาน 
แม็คคลอสกี้และแมส (McCloskey and Maas ,1998,p. 101) ได้แบ่งองค์ ประกอบ

ของการทาํงานเป็นทีม 5 ด้าน  
1. การมีเป้าหมายร่วมกัน (Shared goal) สมาชิกทุกคนในทีมจะร่วมกันกําหนด

เป้าหมาย ของทีมเพ่ือดําเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามทีว่างไว้ การกําหนดเป้าหมายร่วมกันจะทําให้
การปฏิบัติงานของสมาชิกแต่ละคนเกิดความสําเร็จตรงกัน 
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2. การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน (Participation) สมาชิกทุกคนในทีมมีส่วนร่วม
ในการ พิจารณากระบวนการทํางาน การมีส่วนร่วมในการทํางานทำให้สมาชิกรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า
และเป็น ส่วนหนึ่งของผลการปฏิบัติงาน ทําให้เกิดแรงจูงใจที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้ง
ไว้  

3. การติดต่อสื่อสาร (Communication) สมาชิกในทีมทุกคนมีการติดต่อสื่อสาร
เพ่ือให้ เกิด  ความเข้าใจตรงกันมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน การสื่อสารจะกระทําอย่างเปิดเผย 
ตรงไปตรงมา ชัดเจน เข้าใจง่าย อาจทําได้โดยการประชุม พูดคุย ปรึกษาหารือ พบกันโดยทางตรง
และทางอ้อม เพ่ือให้ สมาชิกได้มีการสื่อความหมายรับข้อมูลหรือส่งข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ซึ่งกันและ
กัน  

4. การรับผิดชอบร่วมกัน (Sharing success and failure) สมาชิกทุกคนในทีม มี
การกําหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น วางแผนการ
ปฏิบัติงาน ร่วมกัน และมีการตัดสินใจร่วมกัน สมาชิกในทีมจะต้องรับผิดชอบกับผลการปฏิบัติงานไม่
ว่างานนั้นจะ ประสบความสําเร็จหรือล้มเหลว  

5. ความไว้วางใจ (Trust) สมาชิกทุกคนในทีมมีความเชื่อใจและไว้วางใจซ่ึงกันและ
กัน ให้ ความสําคัญกับคุณค่าของบุคคล เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ยอมรับในความสามารถของกัน
และกัน และแบ่งงานกนัทาํตามความรู้ความสามารถ       

รอบบินส์ (Robbins. 2001,p. 259) กล่าวถึง องค์ประกอบในการทำงานเป็นทีมไว้ ดังนี้ 
1. การจัดรูปแบบงาน เป็นการจัดทีมงานที่มีประสิทธิภาพให้ปฏิบัติงานและมีความ

รับผิดชอบร่วมกัน ในการทำให้งานบรรลุเป้าหมายลักษณะของการจัดรูปแบบต้องมีเสรีภาพในการ
ทำงานใช้ทักษะความรู้ ผลผลิตมีความชัดเจนส่วนใหญ่ 

2. การจัดองค์ประกอบเป็นการจัดทีมงานต้องประกอบด้วยความรู้ ความสามารถ
บุคลิกภาพของสมาชิก การกำหนดบทบาทหน้าที่หลากหลาย ขนาดความยืดหยุ่นของทีมงาและความ
เต็มใจร่วมทีมของสมาชิก 

3. การจัดบริบทมีองคป์ระกอบ ได้แก่ ทรัพยากรที่เพียงพอ ภาวะผู้นำที่ดมีีระบบการ
ประเมินผล และค่าตอบแทนที่ดี 

4. การจัดกระบวนการ เป็นปัจจัยด้านกระบวนการมีความสำคัญต่อประสิทธิภาพ
ของทีมได้แก่ ความผูกพันต่อวัตถุประสงค์ร่วมกัน การกำหนดเป้าหมายเฉพาะทีม ความเชื่อมั่นการ
บริหารความขัดแย้ง ลดการเอาเปรียบของสมาชิกบางคน 
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สุทธิรัตน์ นาคราช (2558,หน้า 68) กล่าวว่าลักษณะการทํางานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 

1. การมีวัตถุประสงค์เป้าหมายเดียวกัน หมายถึง หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิก
ทีมมี จุดหมายหรือเป้าหมายความสําเร็จของการทํางานที่ต้องการให้เกิดขึ้นในองค์กร จึงพยายามทํา
ความ เข้าใจทุ่มเทกําลังความสามารถอย่างเต็มที่ เพ่ือให้งานบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายร่วมกัน 

2. การติดต่อสื่อสารที่ดีหมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีทักษะการถ่ายทอด
ข้อมูลที่สําคัญจากผู้ส่งไปยังผู้รับได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ให้มีความเข้าใจตรงกัน และเป็นการสื่อสาร
แบบสอง ทางอันจะทําให้เกิดความพึงพอใจต่อกัน สามารถทํางานร่วมกันทําให้การควบคุมและ
ประสานงานดี ขึ้นเพ่ือให้สามารถทํางานร่วมกันได้สําเร็จบรรลุจุดมุง่หมายอย่างมีประสิทธิภาพ  

3. การร่วมมือและมีส่วนร่วมในการทํางาน หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมเปิด
โอกาส ให้บุคคลหรือสมาชิกทีมมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมตัดสินใจและร่วมมือทําในทุกขั้นตอนการ
ทํางานและ ให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการแก้ปัญหาการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของ
ทีม การมี ส่วนร่วมมีความสําคัญต่อทีมงานทําให้การทํางานบรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

4. การมีมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีการสร้างความสัมพันธ์
อันดี ต่อกันระหว่างบุคคลทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ มีกระบวนการจูงใจเพ่ือให้
บุคคล เกิดความร่วมมือร่วมใจในการทํางานทีน่ําไปสู่ความสําเร็จขององค์การและความเข้าใจอันดีต่อ
กัน ระหว่างบุคคลในองค์การ การสนับสนุนในการอยู่ร่วมกันมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกันจะทําให้การ
ทํางาน เป็นทีมราบรื่นบรรลุผลสําเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

5. บทบาทที่สมดุล หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีการผสมผสานความ
แตกต่างของ ความรู้ ความสามารถโดยใช้ความแตกต่างของบุคลิกภาพและวิธีการที่หลากหลายให้
เหมาะสมกับ สถานการณ์ต้องอาศัยความกลมกลืนและบทบาทสมดุลของสมาชิกในทีมงาน โดยการ
วิเคราะห์หาจุด สมดุลของทักษะและความสามารถของสมาชิกทีม  

6. ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีความรู้สึก
เชื่อถือ ศรัทธาไว้วางใจในความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมทีมด้วยความจริงใจ เข้าใจตนเองเป็นอย่างดีและ
เข้าใจ ผู้อ่ืนภายในทีม มีการกระทําที่ดีต่อกัน มีความรักความเมตตาต่อกันด้วยความเต็มใจปราศจาก
การบีบ บังคับ ส่งผลให้การทํางานสําเรจ็ตามเป้าหมายที่กําหนด 
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ลำเทียน เผ้าอาจ (2559 ,หน้า 28) กล่าวหลักในการทำงานเป็นทีมที่ดีได้ต้องมี
องค์ประกอบ ดังนี้  

1. การมีปฏิสัมพันธ์คือการทำงานร่วมกับผู้ อ่ืนการติดต่อกับผู้ อ่ืน  มีความ
กระตือรือรน้ทีจะช่วยเหลือกัน มีความห่วงใยเอ้ืออาทรกัน มีการสร้างบรรยากาศทีดีในการทำงาน . 

2. การสื่ อสารอย่ างเปิด เผย คือ การติคต่อกันกันอย่ างทั่ วถึ งและเปีด เผย
ตรงไปตรงมามีความชัดเจน สมาชิกสนใจข่าวสารทีรับฟัง โดยปราศจากความแคลงใจสนับสนุนให้
ผู้อืน่เปีดเผยสมาชิกเปิดใจแลร่วมมือกันแก้ปัญหา 

3. การมีส่วนร่วมคือ การทำงานทีมีความรับผิดชอบต่อกัน มุ่งมั่นร่วมมือกัน
แก้ปัญหา มีการทำงาน โดยกรไปในทิศทางทีสอดคล้องกัน และเสริมสร้างรับรู้ในการทำงานร่วมกัน 

4. การมีเป้าหมายเดียวกัน คือ ทิศทางที่สมาชิกทุกคนร่วมกันกำหนดขึ้น เพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการทำงานทีตรงกันและแจ่มชัด 

5. ความไว้วางใจซ่ึงกันและกัน คือ ความรู้สึกระหว่างบุคคลโดยรวมไว้ซึ่งความรัก
ความเมตตา นิยมชมชอบ ความเชื่อมันจนเกิดความเชื่อถือ ไว้วางใจในบุคคลนั้นด้วยความเต็มใจ 

6, การยอมรับนับถือ คือ การรับฟังซึงกันและกัน เคารพในบทบาทหน้าทีของกัน
และกันยอมรับในความแตกต่างของกันและกันด้วยความจริงใจ และพร้อมที่จะร่วมกันทำงานด้วย
ความเต็มใจ 

อริศษรา อุ่มสิน (2560 ,หน้า 15) องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม คือ ต้องมี
เป้าหมายร่วมกัน มีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน การมีปฏิสัมพันธ์ หรือมีความผูกพันเป็นเครือข่ายมากกว่า
เป็นส่วนตัวร่วมกันฝ่าฟันปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีการพัฒนาตนเอง
และทีมงานตลอดเวลา นอกจากมีการแบ่งงานและการประสานงานแล้วยังต้องมีการกำหนดหน้าที่
ความรับผิดชอบของสมาชิกในกลุ่มให้ชัดเจน โดยคำนึงถึงความรับผิดชอบในเป้าหมายหรือ
ความสำเร็จร่วมกัน 

อุทุมพร  จันทร์สิงห์ (2561 ,หน้า 56) องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม ก็คือ
ประกอบการทำงานเป็นทีมอยู่ 3 องค์ประกอบคือ 

 1.ด้านผู้นำทีม ซึ่งต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มีความรับผิดชอบ สามารถขจัด
ความขัดแย้งของทมีได้ และมีวิธีการทีเ่หมาะสมทำให้ทีมมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ  

2.ด้านสมาชิกในทีม คือ มีความต้ังใจและทักษะในการทำงาน มีความตระหนักใน
การทำงานเป็นทีมและสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้  

3.ด้านการจัดทีม ที่มีเป้าหมายของทีมชัดเจนและมีการประสานกันเป็นทีม มีการ
แสวงหาการทำงานทีเ่หมาะสม และมีแผนการติดตามเพ่ือให้การทำงานบรรลุเป้าหมาย 
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สุวรรณา ปิตตานัง (2561,หน้า 21) องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม องค์การมีการ
กําหนดบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบ รวมทั้งมีการมอบหมายงานให้กับบุคคลหรือสมาชิกใน
ทีมงานอย่างชัดเจน เหมาะสมตามสัดส่วนของงานและมีความสมดุลกัน ไม่ให้เกิดความสับสนหรือมี
ความซ้ำซ้อนในการทํางานคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ทั้งด้านความรู้ความสามารถ 
เหมาะสมกับบริบทและ สถานการณ์สร้างความตระหนักให้บุคคลหรือสมาชิกในทีมงานรับรู้และ
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ และ ความรบัผิดชอบของตน 

การสังเคราะห์องค์ประกอบการทำงานเป็นทีม 
      จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห
แนวคิด ของนักการศึกษา นักวิชาการ สรุปเป็นกรอบแนวคิดการทำงานเป็นทีมที่ใชเปนตัวแปรในการ
วิจยั ตามแนวคิดของนักวิชาการ จากหลักการแนวคิด ทฤษฎีที่เกีย่วของกบัองคประกอบหลักของการ
ทำงานเป็นทีมที่ไดจากการแนวคิดของนักวิชาการ เพ่ือใหเห็นภาพองคประกอบหลักที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์เพ่ือกำหนดองคประกอบหลักของการทำงานเป็นทีม ดังตารางที่ 2.2 
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ตารางท่ี 2.2 การสังเคราะห์องค์ประกอบการทำงานเป็นทมีจากแนวคิดของนักวิชาการ 

 
 

 

 
 
 
       องค์ประกอบการทำงานเป็นทีม 
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ถี ่

1.การมีเป้าหมายร่วมกัน    √ √ √ √ √   5* 
2.ความไว้ใจซึ่งกันและกัน √   √  √ √ √   5* 
3.การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย √   √  √ √   √ 5* 
4.การมีส่วนรว่มในการทำงาน √   √  √ √  √  5* 
5.ความชัดเจนในบทบาทและหน้าท่ี  √   √   √  √ 4* 
6.การปรึกษาหารือกัน √  √        2 
7.การมีมนุษยสัมพันธ์  √    √     2 
8.มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ        √   1 
9.มีการพัฒนาตนเอง        √ √  2 
10.ขจดัความขัดแย้ง  √         1 
11.การยอมรับนับถือ       √    1 
12.การทบทวนงานอย่างสม่ำเสมอ √          1 
13.มีเทคนิคในการจูงใจ  √         1 
14.การมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน   √    √    2 
15.การรับผิดชอบร่วมกัน    √ √     √ 3 
16.การติดตามและการส่งเสริมพัฒนาการ
ทำงานเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง 

    √    √  2 

17.รูปแบบการทำงานท่ีหลากหลาย      √     1 
18.การรับฟังซึ่งกันและกัน       √    1 
19.ความชัดเจนของวัตถุประสงค์ของทีม         √  1 
รวม 5 4 2 5 4 6 7 5 4 3 45 
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จากตารางผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของการทำงานเป็นทีม ตามแนวคิดของ
นักวิชาการ จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบของการทำงานเป็นทีมที่เป็นแนวคิดทฤษฎีที่ได้จากการ
สังเคราะห์ มีจำนวนองค์ประกอบทั้งหมด 19 องค์ประกอบ ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ในการพิจารณา
องค์ประกอบด้วยการใช้เกณฑ์ความถี่ระดับ 4 ขึ้นไป ได้องค์ประกอบของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เพ่ือ
กำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ 5 องค์ประกอบ คือ 1.การมีเป้าหมายร่วมกัน  2. ความ
ไว้ใจซึ่งกันและกัน 3.การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย  4.การมีส่วนร่วมในการทำงาน  5.ความชัดเจนใน
บทบาทและหน้าที่ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียดต่างๆ ดังนี้ 

1. การมีเป้าหมายร่วมกัน 
แมคคลอสกีย์และ แมส (McCloskey and Maas, 1998,p. 28 ) กล่าวว่า การมี

เป้าหมายร่วมกัน (Shared goal) สมาชิกทุกคนในทีมจะร่วมกันกำหนดเป้าหมายของทีมเพ่ือ
ดําเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่วางไว้ การกําหนดเป้าหมายร่วมกันจะทําให้การปฏิบัติงานของ 
สมาชิกแต่ละคนเกิดความสำเร็จตรงกัน 

สุทธิรัตน์ นาคราช (2558,หน้า 55) กล่าวว่า การมีวัตถุประสงค์เป้าหมายเดียวกัน 
หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีจุดหมายหรือเป้าหมายความสำเร็จของการทำงานที่ต้องการให้ 
เกิดขึ้นในองค์กรจึงพยายามทำความเข้าใจทุ่มเทกําลังความสามารถอย่างเต็มที่ให้งานบรรลุผล สำเร็จ
ตามเป้าหมายร่วมกัน 

ลำเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 37) การมีเป้าหมายเดียวกัน หมายถึง ทิศทางทีสมาชิก
ทุกคนร่วมกันกําหนดขึ้น เพ่ือให้เกิดความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการทํางานที่ตรงกันและแจ่มชัด 
ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน เป็นลักษณะการทํางานทีส่มาชิกมีความไว้เนื้อเชื่อใจซึง่กัน 

สุวรรณา ปิตตานัง (2561,หน้า 36) การมีเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง การที่บุคคลหรือ
สมาชิกในทีมงานมีความมุ่งหวัง ต่อความสำเร็จเดียวกัน จึงร่วมกันกำหนดเป้าหมายและภารกิจตาม
เป้าหมายที่ชัดเจน น่าสนใจ สามารถปฏิบัติได้จริง ร่วมกำหนดผลตอบแทนเมื่อปฏิบัติงานสำเร็จ 
ร่วมกันคาดการณ์และร่วมรับผิดชอบต่อผลจากการปฏิบัติตามเป้าหมาย ตระหนักถึงความสำคัญของ
เป้าหมายส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว 

อุทุมพร  จันทร์สิงห์ (2561,หน้า 66) การมีเป้าหมายร่วมกัน หมายถึง การดำเนินงานที่
สมาชิกทุกคนในทีมแต่ละคนจะต้องรับรู้ และเข้าใจเป้าหมายของทีมงาน ร่วมกันกำหนดจุดหมาย
ปลายทางในการทำงานขึ้นมาในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของการ
ปฏิบัติงานได้ชัดเจนและตรงกันมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวของเป้าหมายโดยทุกคนในทีมต้อง
ตระหนักคุณค่าและยึดม่ันในการทำงานเป้าหมายเดียวกัน 
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สรุปการมีเป้าหมายร่วมกันว่า การทีบุ่คคลหรือสมาชิกทีมมีจุดหมายหรือเป้าหมายในทิศทาง
เดียวกันเพ่ือดําเนินงานในองค์กรนั้นให้ประสบความสำเร็จและใหบ้รรลุเป้าหมายตามทีค่าดหวังหรือที่
ไดว้างไว้ 

2. ความไว้ใจซึ่งกันและกัน     
พอร์ตเตอร์ และ ลาวเวอร์  (Porter & Lawler ,1975,p.114) กล่าวไว้ว่า การสร้าง

ความไว้วางใจระหว่างกัน ความไว้เนื้อเชื่อใจ การไม่ระแวงซึ่งกันและกัน เป็นบันไดขั้นแรก ที่นําไปสู่
การเปิดเผยและการปฏิบัติต่อกันด้วยความจริงใจ ซึ่งจะช่วยให้สมาชิกมือกันการปรึกษาหารือ กันและ
พัฒนางานทีมงานที่เกี่ยวข้องให้มปีระสิทธิภาพ 

วู๊ดกูค๊และฟรานซิส (Woodcock & Francis, 1994,p. 75)  กล่าวว่า การสนับสนุนและ
ความไว้วางใจซึ่งกันและกันเป็นสิ่งที่ไปด้วยกันและเป็นคุณลักษณะ ที่สําคัญของความสัมพันธ์ของ
มนุษย์ซึ่งจะช่วยให้มนุษย์มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน ทั้งการสนับสนุนและ การยอมรับจึงมีความสําคัญ
กับทีมที่มีคุณภาพ หากสมาชิกทุกคนเห็นคุณค่าของการสนับสนุนและความ ไว้วางใจซึ่งกันและกันก็
จะทําให้ทีมเกิดความพึงพอใจและประสิทธิผลต่อองคก์ารนั้น ๆ 

แม็คคลอสกีย์และแมส (McCloskey and Maas,1998,p. 88) กล่าวถึงความ ไว้วางใจ 
ไว้ว่า สมาชิกทุกคนในทีมมีความเชื่อใจและไว้วางใจซึ่งกันและกัน ให้ความสําคัญกับคุณค่าของบุคคล 
เคารพนับถือซึ่งกันและกัน ยอมรับในความสามารถของกันและกันและแบ่งงานกันทําตามความรู้
ความสามารถ 

สุทธิรัตน์นาคราช (2558,หน้า 60) กล่าวว่า ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน หมายถึง การที่
บุคคลหรือสมาชิกทีมมีความรู้สึกเชื่อถือศรัทธาไว้วางใจในความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมทีมด้วยความ
จริงใจ เข้าใจตนเองเป็นอย่างดี และเข้าใจผู้อ่ืนภายในทีม มีการกระทำที่ดีต่อกัน มีความรักความ 
เมตตาต่อกันด้วยความเต็มใจปราศจากการบีบบังคับ ส่งผลให้การทำงานที่สำเร็จตามเป้าหมายที่
กำหนด 

ลำเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 38) ความไว้วางใจซึงกันและกัน หมายถึง ความรู้สึก
ระหว่างบุคคลโดยรวม ไว้ซึงความรัก ความเมตตา นิยมชมชอบ ความเชื่อมันจนเกิดความเชื่อถือ 
ไว้วางใจในบุคคลนั้น ด้วยความเต็มใจ  

สุวรรณา ปิตตานัง (2561,หน้า 31) ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน หมายถึง การที่บุคคล
หรือสมาชิกในทีมงานมีความ รู้สึกเชื่อถือ ศรัทธา ยอมรับในความรู้ความสามรถของเพ่ือนร่วมงาน มี
ความเชื่อมั่นซึ่งกันและกันว่า จะสามารถพัฒนางานและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการทำงานได้มีอิสระ
ในการแสดงความคิดเห็นและ การทำงานเข้าใจเพ่ือนร่วมงาน สามารถปรับทุกข์หรือเล่าปัญหาต่อกัน
ได้มีความรักความเมตตาต่อ กัน ไม่ดูหมิ่นเหยียดหยามกัน 
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อุทุมพร  จันทร์สิงห์ (2561,หน้า 65) ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน หมายถึง ระดับ
ความรู้สึกระหว่างบุคคลที่ให้การสนับสนุนและการให้ความไว้ใจในบุคคลนั้นด้วยความเต็มใจ ต้องไม่ดู
ถูกซึ่งกันและกัน ยอมรับความสามารถของเพ่ือนสมาชิกและเห็นคุณค่าของกันและกนั 

สรุปความไว้ใจซึ่งกันและกันได้ว่า การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมมีความรู้สึกเชื่อถือศรัทธา
ไว้วางใจในความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมทีมด้วยความจริงใจเคารพนับถือซึ่งกันและกันส่งผลให้การ
ทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมายทีก่ำหนด        

3. การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย  
ปาร์กเกอร์ ( Parker ,1990,p. 108 ) กล่าวว่า ความสามารถในการทํางานร่วมกันเป็น

ทีมงานที่มีประสิทธิภาพนั้น จําเป็นต้องรู้และเข้าใจถึงลักษณะของการทํางานที่มีอิทธิพลต่อการ
ปฏิบัติงานของทีมงาน Parker ได้อธิบายคุณลักษณะของทีมงานที่มีประสิทธิภาพแนว ใหม่ คือ การ
สื่อสารที่เปิดเผย (Open Communication) เป็นการเจรจาติดต่อระหว่างทีมงานทที่บรรยากาศจะ
เต็มไปด้วยความเปิดเผย จริงใจต่อกันมีความเชื่อถือและไว้วางใจซึ่งและกัน สมาชิกทีมงานสามารถ
สนับสนุนให้มีการสื่อ สารที่เปิดเผยโดย 1. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันด้วยความจริงใจและ
เปิดเผย 2. เต็มใจและพร้อมที่จะช่วยเหลือสมาชิกผู้ต้องการความช่วยเหลือ 3. รับรู้ความรู้สึกทีอึ่ดอัด
ใจของสมาชิก และตอบสนองความรู้สึกนั้น ในทางบวก 4. มีการพ่ึงพาอาศัยกัน และสมาชิกมีความ
ผูกพันและรับผิดชอบต่องาน   

พอร์ตเตอร์และ ลาวเลอร์ (Porter & Lawler, 1975,p. 116) กล่าวไว้ว่า การสื่อสาร
ระหว่างกันแบบเปิดเผย บันไดขั้นสําคัญที่เปิดโอกาสในการประสานความรู้สึก และ ประสานความ
ร่วมมือกันระหว่างสมาชิก โดยเริ่มต้นด้วยการทําความคุ้นเคยจากการพูดคุย ซักถาม และโต้ตอบกัน
อย่างเปิดเผยและจริงใจ ซึ่งจะช่วยปิดช่องว่าง (Gap) ของความระแวงและความรู้สึกทีไ่ม่ปลอดภัยของ
แต่ละคน หรือที่เรียกตามภาษาพูดว่า “พูดคุยกันอย่างเป็นกันเอง” 

วู๊ดกู๊คและฟรานซิส(Woodcock & Francis ,1994,p. 78 ) กล่าวว่า การติดต่อสื่อสารที่
ดี (Good Communication) ในทีมที่มีประสิทธิผลการติดต่อสื่อสารระหว่าง สมาชิกในทีมที่มีความ
เชี่ยวชาญเหมือน ๆ กันเป็นสิ่งจําเป็น สมาชิกทุกคนต้องการติดต่อสื่ออสารซึ่งกัน และกันไม่ว่าจะเป็น
ในฐานะบุคคลและกลุ่มย่อย การติดต่อสื่อสารในทีมจะพัฒนาขึ้นได้โดย ปรับปรุง ทักษะการ
ติดต่อสื่อสารของสมาชิกในทีม อํานวยความสะดวกให้มีการไหลลื่นด้านข้อมูลและความคิด ต่าง ๆ 
ทักษะของผู้ติดต่อสื่อผู้ติดต่อสื่อสารควรรู้จักตนเองอย่างถ่องแท้โดยรู้สึกได้ดีถึงความคิด ทัศนคติและ
การกระทําของตนที่มีผลกระทบต่อคนอ่ืน รวมทั้งจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเอง ทั้งนี้ผู้ ติดต่อสื่อสาร
จะมีทักษะในการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลจําเป็นต้องมีความสามารถในการติดต่อ สื่อสารกบัคนทุก
ประเภท ในสถานการณ์ที่หลากหลายและความสามารถที่จะยืดหยุ่นความจําเป็นได้ นอกจากนั้นผู้
ติดต่อสื่อสารจําเป็นต้องมีทักษะด้านต่าง ๆ เช่น ทักษะการเป็นผู้ฟัง การพูด การเขียน การอบรม การ
ใหค้ําปรึกษาและ 
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การนําเสนอ เป็นต้น รวมทั้งต้องสามารถรับรู้ถึงความต้องการความรู้สึก และการรับรู้
ของผู้อ่ืนด้วย พบกันโดยทางตรงและทางอ้อม เพ่ือให้สมาชิกได้มีการ สื่อ ความหมายรับข้อมูลหรือส่ง
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ซึ่งกันและกัน 

แ ม ค ค ล อ ส กี้ แ ล ะแ ม ส (McCloskey and Maas ,1998,p. 110) ก ล่ า ว ถึ ง  ก าร
ติดต่อสื่อสาร (Communication) ไว้ว่า สมาชิกในทีมทุกคนมีการติดต่อสื่อสารเพ่ือให้เกิดความ 
เข้าใจตรงกันมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน การสื่อสารจะกระทําอย่างเปิดเผย ตรงไปตรงมา ชัดเจนเข้าใจ
ง่าย อาจทําได้โดยการประชุม พูดคุย ปรึกษาหารือ 

สุทธิรัตน์นาคราช (2558,หน้า 62) กล่าวว่า การติดต่อสื่อสารที่ดีหมายถึง การที่บุคคล 
หรือสมาชิกทีมมีทักษะการถ่ายทอดข้อมูลที่สําคัญจากผู้ส่งไปยังผู้รับได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน ให้มีความ 
เข้าใจตรงกัน และเป็นการสื่ออสารแบบสองทางอันจะทําให้เกิดความพึงพอใจต่อกัน สามารถทํางาน
ร่วมกันทําให้การควบคุมและประสานงานดีขึ้น เพ่ือให้สามารถทำงานร่วมกันได้สําเร็จบรรลุ
จุดมุง่หมาย อย่างมีประสิทธิภาพ  

ลำเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 34) การติดต่ออย่างเปิดเผย หมายถึง การสื่อสารทีเปิด
โอกาสให้ผู้รับได้รับข้อมูล ข่าวสาร ตลอดจนปัญหาในการทํางานได้ชัดเจน ตรงไปตรงมาและทั่วถึง
ด้วยความจริงใจ ซึงผู้รับ สามารถ โต้ตอบ และตรวจสอบข้อสงสัยไดอ้ย่างเปิดเผย 

สุวรรณา ปิตตานัง (2561,หน้า 52) กล่าวว่า การติดต่อสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย หมายถึง 
การที่บุคคลหรือสมาชิกในทีมงานมี การมีการพัฒนาตนเองให้มีการสื่อสารที่ทันสมัย ให้ข้อมูลอย่าง
ถูกต้อง ชัดเจน ไม่ปิดบังข้อมูล โดยใช้ ภาษาในการสื่อสารที่ถูกต้องและเหมาะสม มีการแจ้งให้ครู
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับความก้าวหน้าในการทํางาน เปิดโอกาสให้บุคคลหรือสมาชิกในทีมงานได้รับทราบ
ข้อมูลอย่างชัดเจนและทั่วถึง ได้ซักถาม ข้อสงสัยในคําสั่งหรือปัญหา สามารถแสดงความคิดเห็น บอก
ปัญหา และแจ้งความสนใจของตนเอง มี การแลกเปลี่ยนข้อมูลขา่วสารระหว่างกัน 

อุทุมพร  จันทร์สิงห์ (2561,หน้า 64) การติดต่อสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย หมายถึง 
กระบวนการในการถ่ายทอด หรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ข้อเท็จจริงหรือความรู้สึกที่เปิดโอกาสให้
ผู้รับได้รับข่าวสารอย่างชัดเจน ทั่วถึง และตรงตามความเป็นจรงิ โดยสามาถซักถามโต้ตอบ ตรวจสอบ
ข้อสงสัยได้อย่างเปิดเผยตามเหตุและผลมีความไว้ใจซึ่งกันและกัน ทั้งการพูดและการเขียน ซึ่งเป็นไป
ในทางสร้างสรรค์ ทำให้เกิดผลดีและความพึงพอใจต่อกัน ซึ่งเป็นสิ่งที่จำเป็นอย่างยิ่งสำหรับตำแหน่ง
หรือส่วนต่าง ๆที่ต้องประสานงานกนัจนสามารถทำงานร่วมกันได้สำเร็จอย่างมปีระสิทธิภาพ 

สรุปการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผยไว้ว่า เป็นการเจรจาติดต่อระหว่างทีมงานทที่บรรยากาศจะ
เต็มไปด้วยความเปิดเผย จริงใจต่อกันมีความเชื่อถือและไว้วางใจซึ่งและกัน สมาชิกทีมงานสามารถ
สนับสนุนให้มีการสื่ออสารแบบสองทางอันจะทําให้เกิดความพึงพอใจต่อกัน สามารถทํางานร่วมกันทํา
ให้การควบคุมและประสานงานดีขึ้น เพ่ือให้สามารถทำงานร่วมกันได้สําเร็จบรรลุจุดมุ่งหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
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4. การมีส่วนร่วมในการการทำงาน 
ปาร์ค์เกอร์(Parker 1990,p. 10 ) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม (Participation) สมาชิกของ

ทีมงานควรมีบทบาท ในการมีส่วนร่วมในการทํางาน โดยเข้าร่วมใน กิจกรรมและการอภิปรายต่าง ๆ 
อย่างมีคุณภาพ ซึ่งการมีส่วนร่วมนี้อาจแสดงออกให้รับรู้ทางวาจา หรือท่าทาง เช่น การพยักหน้า การ
จดบันทึก หรือทีมงานมีการเตรียมการประชุมร่วมกัน โดยแบ่ง หน้าที่การทํางาน เช่น สมาชิกของ
ทีมงานบางคนจัดเตรียมห้องประชุมด้านอุปกรณ์ ไมโครโฟน เทป บันทึกเสียง ฯลฯ  

พอร์ตเตอร์และลาวเลอร์ (Porter & Lawler ,1975,P. 119 ) กล่าวว่า การสร้างความ
ร่วมมือกันอย่างแข็งขัน การอาศัยกิจกรรมการทํางานแบบเป็นทีม โดยให้สมาชิกแต่ละคนมี ส่วนร่วม 
ตามขอบเขต และบทบาทหนา้ที่ท่ีเหมาะสมของแตล่ะคน 

แมคคลอสกี้และแมส (McCloskey and Maas ,1998,p. 115) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม
ในการดําเนินงาน (Participation) สมาชิกทุกคนในทีมมีส่วนร่วมในการพิจารณากระบวน การทํางาน 
การมีส่วนร่วมในการทํางานทําให้สมาชิกรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและเป็นส่วนหนึ่งของผล การ
ปฏิบัติงาน ทําให้เกิดแรงจูงใจที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

สุทธิรัตน์นาคราช (2558,หน้า 70) กล่าวว่า การร่วมมือและมีส่วนร่วมในการทํางาน 
หมายถึง การที่บุคคลหรือสมาชิกทีมเปิดโอกาสให้บุคคลหรือสมาชิกทีมมีส่วนร่วมในการคิด ร่วม 
ตัดสินใจและร่วมมือทําในทุกขัน้ตอนการทํางาน และให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการแก้ปัญหา 
การปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของทีม การมีส่วนร่วมมีความสําคัญต่อทีมงานทําให้การทํางาน
บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ลำเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 35) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย แสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการทํางาน ต้ังแต่การวางแผน การ
ดําเนินการการตรวจสอบ การประเมินและปรับปรุงแก้ไข 

สุวรรณา ปิตตานัง (2561.หน้า 58) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมในการทํางาน หมายถึง การ
ที่บุคคลหรือสมาชิกในทีมงานมีโอกาส ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจและร่วมมือทํางานในทุก
ขั้นตอนตามบทบาทหน้าที่และความสามารถ ของตนอย่างเต็มความสามารถและเสมอภาค บุคคล
หรือสมาชิกในทีมงานมีความตระหนักและรู้สึกว่า ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของความสําเร็จในงาน และร่วม
รับผิดชอบต่อผลทที่ เกิดจากการทํางาน บุคคลหรือ สมาชิกในทีมงานร่วมกันประเมินผลงาน 
ตรวจสอบความก้าวหน้าและคุณภาพของงานเพ่ือพัฒนา หา ข้อบกพร่อง และร่วมกันแก้ปัญหา 

อุทุมพร  จันทร์สิงห์ (2561,หน้า 66) กล่าวว่าการมีส่วนร่วมในการทํางาน หมายถึง การ
สร้างสัมพันธภาพที่ ดีในการทำงานร่วมกับผู้ อ่ืนในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย พร้อมที่จะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห้นซ่ึงกันและกันตามที่ได้รับมอบหมายและช่วยเหลือสนับสนุนเพ่ือนร่วมงาน ซึ่ง
ส่งผลต่อความสำเร็จในการทำงาน สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกัน 
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สรุปการมีส่วนร่วมในการการทำงานไว้ว่าการที่บุคคลหรือสมาชิกทีมเปิดโอกาสให้บุคคลหรือ
สมาชิกทีมมีส่วนร่วมในการคิด ร่วม ตัดสินใจและร่วมมือทําในทุกขั้นตอนการทํางาน และให้ความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการแก้ปัญหา การปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของทีมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

    5. ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 
ปาร์กเกอร์ ( Parker ,1990,p. 118 ) กล่าวว่า บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน 

เป็นการมอบหมายงานที่ระบุไว้ในคําพรรณนาลักษณะงาน บทบาทในที่นี้ไม่จํากัดเฉพาะภารกิจของ
งานเท่านั้น แต่จะรวมถึงความคาดหวัง ของบุคคลอ่ืนที่มีต่องานนั้นด้วย เพ่ือหลีกเลี่ยงปัญหาของ
ความขัดแย้งด้านบทบาท ทีมงานต้องมี กระบวนการวิเคราะห์ความชัดเจนของบทบาท เพ่ือให้ทุกคน
ทุกฝา่ยได้มีความเข้าใจตรงกัน 

วูดกู๊คและฟรานซิส (Woodcock & Francis ,1994 ,p. 110) กล่าวว่า การสร้างทีมงาน
ที่มีประสิทธิผลจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ คือ บทบาทที่สมดุลทีมที่มีประสิทธิผล คือทีมที่มี
ความสามารถในการใช้บุคลิกลักษณะที่แตกต่างให้เหมาะสมกับ สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง และยัง
ขึ้นอยู่กับการผสมผสานกันระหว่างสมาชิกในทีมที่มีความสมดุลกัน ด้วย การสร้างทีมที่ดีควรเริ่มต้น
ด้วยการเลือกสมาชิกที่ดีที่มีความสมดุลระหว่างความสามารถและ ทักษะ นอกจากนี้การวิเคราะห์
บทบาทของสมาชิกในทีมยังเป็นสิ่งจาํเป็นเพราะความสําเร็จของทีม 

สุทธิรัตน์ นาคราช (2558,หน้า 60) กล่าวว่า บทบาทท่ีสมดุล หมายถึง การที่บุคคลหรือ
สมาชิกทีมมีการผสมผสานความแตกต่างของความรู้ความสามารถโดยใช้ความแตกต่างของบุคลิกภาพ 
และวิธีการที่หลากหลายให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต้องอาศัยความกลมกลืนและบทบาทสมดุลของ 
สมาชิกในทีมงาน โดยการวิเคราะห์หาจุดสมดุลของทักษะและความสามารถของสมาชิกทีม 

สุวรรณา ปิตตานัง (2561 ,หน้า 7) กล่าวว่า  ความชัดเจนของบทบาทและหน้าที่  
หมายถึง การที่องค์การมีการกําหนดบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบ แนวทางการปฏิบัติตาม
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ขอบเขตของ บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมทั้งมีการ
มอบหมายงานให้กับบุคคลหรือสมาชิกในทีมงานอย่าง ชัดเจน เหมาะสมตามสัดส่วนของงานและมี
ความสมดุลกัน ไม่ให้เกิดความสับสนหรือมีความซ้ำซ้อนใน การทํางานคํานึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ทั้งด้านความรู้ความสามารถ เหมาะสมกับบริบทและ สถานการณ์สร้างความตระหนักใหบุ้คคล
หรอืสมาชิกในทีมงานรับรู้และปฏิบัติตามบทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของตน 
 สรุปความชัดเจนของบทบาทและหน้าที่ไว้ว่า การที่องค์การมีการกําหนดบทบาท หน้าที่และ
ความรับผิดชอบโดยการผสมผสานความแตกต่างของความรู้ความสามารถโดยใช้ความแตกต่างของ
บุคลิกภาพ และวิธีการที่หลากหลายให้เหมาะสมกับสถานการณ์โดยการวิเคราะห์หาจุดสมดุลของ
ทักษะและความสามารถของสมาชิกทีมให้ปฏิบัติตามบทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบของตน 
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 2.4.4 คุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมทีมี่ประสิทธิภาพ 
    ปาร์คเกอร์ (Parker, 1990,p. 33) กล่าวถึง คุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมที่ มี

ประสิทธิภาพไว้ ดังนี้ 
1.ต้องมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มีการกำหนดวิสัยทัศน์ จุดมุ่งหมายงาน และการวาง

แผนการปฏิบัติงานซึ่งสมาชิกต่างยอมรับ 
2. มีความไมเ่ป็นทางการ มีลักษณะสะดวกสบายและผ่อนคลาย 
3. สมาชิกมีส่วนร่วม ซึ่งสมาชิกเข้าไปมสี่วนร่วมในการอภิปรายให้มากขึน้ 
4. การเกิดความไม่ลงรอยกันเป็นการนำไปสู่การพัฒนาทีม ให้สนับสนุนความไม่ลง

รอยกันไม่เห็นพ้องต้องกัน จะไม่หลีกเลี่ยง หรือมีความรู้สึกขัดแย้ง 
5. ยึดมติความเป็นเอกฉันท์ในการตัดสินใจ และการตัดสินใจจะอยู่ในความเห็นพ้อง

ต้องกันของสมาชิกทัง้หมด หลีกเลี่ยงการลงคะแนนเสียง 
6. มีการติดต่อสื่อสารอย่างเปิดเผยไม่ซ่อนเร้น 
7. มกีารมอบหมายงาน บทบาท มีการแบ่งงานกันอย่างชัดเจน 
8. แลกเปลี่ยนทัศนะเรื่องภาวะผู้นำ ในขณะที่มีผู้นำอย่างเป็นทางการ สมาชิกทุกคน

ในทีมต้องแลกเปลี่ยนทัศนะเรื่องพฤติกรรมของผู้นำที่มีประสิทธิผล 
9. ความสัมพันธ์กับภายนอก ทีมต้องให้ความสนใจที่จะพัฒนาความสัมพันธ์

ทรัพยากรความน่าเชื่อถอืจากองค์กรภายนอก 
10. มีความหลากหลาย ทีมต้องมีมุมมองที่กว้าง มีความหลากหลายทั้งกระบวนการ

ทำงานและทักษะในการทำงาน 
11. มีการประเมินตนเอง ทีมต้องยุติการตรวจสอบว่าสิ่งที่ดีเป็นอย่างไร แต่ควรให้มี

การประเมินตนเองว่าได้มีการพัฒนาตนเองได้ดีขึ้นกว่าเดิมหรือไม่ 
วู๊ดค็อก (Woodcock 2016,p. 116) ได้อธิบายว่าคุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมที่มี

ประสิทธิภาพว่าจะมีลักษณะสำคัญ 11 ประการด้วยกันเรียกว่า “Building Blocks” รายละเอียดดังนี้  
1. วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและเป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน (Clear objectives and 

Agreedgoal) คือการมีจุดมุ่งหมายของการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเห็นด้วยกับเป้าหมายนั้นอย่าง 
แท้จริงเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัตงิานและใช้เป็นเครื่องมอืวัดความสำเร็จหรือความล้มเหลวใน 8 
การทำงานการกำหนดวัตถุประสงค์ที่ดีควรให้ผู้นำและสมาชิกในทีมมีส่วนร่วมในการก าหนดหน้าที่ 
ความรบัผิดชอบและวัตถุประสงค์ร่วมกัน  

2. ความเปิด เผยต่อกันและการเผชิญหน้ าเพ่ือแก้ปั ญหา (Openness and 
confrontation) คือการที่สมาชิกในทีมกล้าที่จะแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมารวมทั้ง 
สมาชิกต้องกล้าที่จะเผชิญหน้าในการช่วยกันแก้ไขปัญหาอย่างเต็มใจและทุกคนสามารถพูดคุยถึง 
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ปัญหาต่างๆได้มีความเชื่อถือและมีความไว้วางใจต่อกันเพ่ือให้สามารถทำงานรว่มกันและอยู่ร่วมกันได้ 
เป็นอยา่งดี  

3. การสนับสนุนและความไว้วางใจต่อกัน (Support and Trust) คือการที่สมาชิก
ในทีม ได้รับการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันการสนับสนุนซึ่งกันและกันจะทำให้สมาชิกในทีมเกิด
ความ ไว้ใจต่อกันกล้าเปิดเผยและกล้าเผชิญหน้าเพื่อแก้ไขปัญหาต่อกัน 

4. ความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้ง (Cooperation and Conflict) คือการที่ 
สมาชิกในทีมต้องให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายพร้อมที่จะแลกเปลี่ยนความ 
คิดเห็นซึ่งกันและกันและต้องให้สมาชิกในทีมได้รับส่วนร่วมกับข้อขัดแย้งกันภายในทีมสาเหตุของ 
ความขัดแย้งเช่นการสนองตอบต่อความต้องการของทุกคนไม่ได้จนเกิดการชิงดีชิงเด่นระหว่างสมาชิก 
ในทีมหรือสมาชิกในทีมมีความคิดเห็นไม่ตรงกันวิธีการแก้ความขัดแย้งนั้นเป็นเรื่องเฉพาะบุคคลควรใช้ 
วิธีการแก้ปัญหาร่วมกันไม่พูดในลักษณะที่แสดงให้เห็นว่าตนเหนือกว่าผู้อ่ืนหรือไม่พูดในลักษณะที่ทำ
ให้ผู้อืน่อับอายเจ็บใจหรือเสียหน้า  

5. กระบวนการการทำงานและการตัดสินใจที่ถูกต้องและเหมาะสม (Sound 
Working and Decision Procedures) คือมีวิธีการบริหารงานและการตัดสินใจแก้ไขปัญหาโดยที่ผู้
นำเอาปัญหามาให้สมาชิกในทีมอภิปรายแล้วให้สมาชิกในทีมเป็นผู้ตัดสินใจหรือสมาชิกในทีมอาจจะ 
มอบหมายให้คนใดคนหนึ่งที่เห็นว่าเหมาะสมตัดสินใจได้ขั้นตอนในการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพได้แก่ 
การทำความเข้าใจอย่างชัดเจนในเหตุผลสาหรับการตัดสินใจการวิเคราะห์ลักษณะของปัญหาที่จะ 
ตัดสินใจการตรวจสอบทางเลือกต่างๆในการแก้ไขปัญหาโดยพิจารณาถึงผลที่จะเกิดตามมาด้วยและ 
การนำเอาผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ  

6. ภาวะผู้นำที่เหมาะสม (Appropriate Leadership) คือการทำงานในทีมจะต้องมี 
หัวหน้าทีมที่มีบทบาทของผู้นำทำหน้าที่แบ่งงานกระจายงานให้กับสมาชิกในทีมต้องพร้อมที่จะทำ 
หน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายโดยนำให้ทีมประสบความสำเร็จซึ่งเป็นการสร้างบรรยากาศที่ดีในการ
ทำงานเป็นทีมอีกดว้ย  

7. การตรวจสอบทบทวนผลงานและวิธีในการทำงาน (Regular Review) คือการ
ทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอในระหว่างปฏิบัติงานหรือภายหลังการทำงานเสร็จเรียบร้อยแล้วก็  
ได้เพ่ือเป็นการประเมินการทำงานหรือปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องการทำงานช่วยเพิ่มการสนับสนุนการ 
ไว้ใจการเปิดเผยความซื่อสัตย์และเพ่ิมประสิทธิภาพของภาวะผู้นำในทีม  
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8. การพัฒนาตนเอง (Individual Development) คือการจัดให้สมาชิกในทีมได้มี
การพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถเพ่ือเป็นการเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้กับสมาชิกในทีม 
กิจกรรมด้านการพัฒนาตนเองที่สำคัญๆได้แก่การสนับสนุนให้สมาชิกในทีมได้ศึกษาเพ่ิมเติมใน 
การศึกษาที่สูงขึ้นเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อองค์กรการฝึกอบรมอย่างมีระบบและต่อเนื่องการสนับสนุนให้ 
สมาชิกในทีมไปศึกษาดูงานที่เกี่ยวข้องกับงานที่ตนปฏิบัติทั้งในประเทศและต่างประเทศเพ่ือเป็นการ 
บำรุงขวัญและกำลังใจการจัดประชุมหรือสัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือให้มีประสบการณ์ 
กว้างขวางขึ้นการสับเปลี่ยนหมุนเวียนสมาชิกในทีมในการท างานเพ่ือให้ได้มีโอกาสเรียนรู้งานหลายๆ 
ด้านและหากเกิดปัญหาขาดแคลนกำลังคนก็สามารถหาคนที่เรียนรู้งานนั้นมาแทนได้การมอบหมาย 
งานที่แตกต่างไปจากงานประจำที่ทำอยู่เพ่ือส่งเสริมทักษะในการแสดงความคิดเห็นและการทำงาน 
ร่วมกับคนอ่ืนการให้คำปรึกษาแนะนำเพ่ือให้มีโอกาสแก้ไขปัญหาข้อบกพร่องของตนเองและปรับปรุง 
ความรู้ความสามารถของตน 

 9. ความสัมพันธ์ที่ ดีระหว่างกลุ่ม (Sound Inter-group Relations) คือการที่
สมาชิกในทีมมีการทำงานและบรรยากาศสัมพันธภาพที่ดีสมาชิกในทีมเข้าใจปัญหาและความคิดเห็น
ของผู้อื่นม ีการร่วมมือให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันมีการนำความคิดเห็นของคนอ่ืนมาใช้ในทีม  

10. การกำหนดบทบาทของสมาชิกอย่างชัดเจนและสมดุล (Balanced Role) คือ
การที่สมาชิกในทีมแต่ละคนมีความเข้าใจในบทบาทของตนเองมีการจัดแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบใน
การ ปฏิบัติงานต่างๆบทบาทของสมาชิกได้แก่บทบาทตามหน้าที่เช่นบทบาทของหัวหน้าทีมมีหน้าที่สั่ง
การ ตัดสินใจและควบคุมงานบทบาททั่วไปเช่นพฤติกรรมในการทำงานการตั้งใจทำงานการมาทำงาน
ตรงตามเวลาเป็นต้น  

11. การติดต่อสื่อสารที่ดี  (Good Communication) คือการติดต่อสื่อสารหรือ 
แลกเปลี่ยนข่าวสารซึ่งกันและกันโดยทั่วไปจะต้องมีการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้บังคับบัญชากับ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาอันจะก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีซึ่งสมาชิกในทีมทุกคนต้องได้รับการพัฒนาทักษะ 
และไดร้ับข้อมูลข่าวสารในการติดต่อสื่อสารอย่างเพียงพอการสื่อสารถ้าเป็นคำพูดผู้พูดต้องใช้ศิลปะทั้ง 
การพูดและการเขียนซ่ึงมีอิทธิพลต่อการสื่อสารถ้าการสื่อสารที่ไม่ดีจะทำให้เข้าใจไม่ตรงกันการ 
ติดต่อสื่อสารมี 2 วิธีได้แก่การติดต่อสื่อสารแบบเป็นทางการเช่นใบสมัครงานคำสั่งจดหมายของทาง
ราชการและการติดต่อสื่อสารแบบไม่เป็นทางการเช่นการทักทายปราศรัยพูดคุยกันระหว่างเพ่ือน 
ร่วมงานเหมาะสำหรับการติดต่อสื่อสารที่ต้องการความเร่งด่วน     

สุภาวิณี วงศ์ชัยบุตร (2559,หน้า 31) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะการทำงานเป็นทีมที่มี
ประสิทธิภาพ ว่าเป็นลักษณะที่สำคัญต่อองค์กรโดยผู้นำทีมต้องมีความรู้ ความเข้าใจอย่างดีอีกทั้ง
ความรู้เรื่องการบริหารงานการจูงใจคน สามารถประสานความร่วมมือมมุ่งให้การทำงานประสบ
ความสำเร็จลุล่วงไปด้วยดีตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ 
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อริศษรา อุ่มสิน (2560,หน้า 32) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของการทำงานเป็นทีมที่มี
ประสิทธิภาพนั้น สมาชิกในทีมงานจะต้องมีความไว้เนื้อเชื่อใจกัน ไว้วางใจกัน ซ่ึงจะนำมาซึ่งการ
ยอมรับในความรู้ ความสามารถ และเห็นคุณค่าของสมาชิก การมีมนุษยสัมพันธ์อันดีต่อกันรวมถึงการ
มีส่วนร่วมในการคิด การปฏิบัติและแก้ปัญหาโดยใช้การสื่อสารแบบเปิด ซึ่งเป็นการสื่อสารสองทาง 
โดยจะสามารถนำไปสู่เป้าหมายของทีมงานได้ อันจะส่งผลต่อความสำเร็จที่มีประสิทธิผลของงานการ
ทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 

สรุปคุณลักษณของการทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ ได้ว่า การมีจุดมุ่งหมายของการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเห็นด้วยกับเป้าหมาย มีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกลุ่ม การร่วมมือให้ความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและ หัวหน้าทีมมีบทบาทความเป็นผู้นำ ทำหน้าที่แบ่งงานกระจายงานให้กับสมาชิกใน
ทีมเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นการสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำงาน และเป็นการนำ
ทีมใหป้ระสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้      
  

2.5 บริบทสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
     ผูว้ิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เก่ียวกับข้อมูลพ้ืนฐานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
 2.5.1 สภาพทั่วไปสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1“สพป.นศ.เขต 1”
ตั้งอยู่ที่ 138 หมู 8 ถนนศรีธรรมราช ตำบลโพธิ์เสด็จ อำเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นส่วน
ราชการสวนกลาง ที่เกิดขึ้นเมื่อวันที่ 19 สิงหาคม 2553 โดยอาศัยอำนาจตามพระราชบัญญัติ
การศึ กษาแห งชาติ  (ฉบั บที่  3) พ .ศ .2553 และพระราชบัญ ญั ติ ระเบี ยบบริห ารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2553 ซึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ โดยคำแนะนํา
ของสภาการศึกษา เมื่อคราวประชุม ครั้งที่ 2/2553 วันที่ 17 สิงหาคม 2553 ได้กำหนดและแกไข
เปลี่ยนแปลงสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเดิมเป็นสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา และ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาอยู่ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ สพป.นศ.เขต 1 มีหนาที่ดูแลรับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ตั้งแต่ระดับปฐมวัย ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน (โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา) ใหแก
ประชากรวัยเรียน  ใน 4 อำเภอของจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ อำเภอเมืองนครศรีธรรมราช 
อำเภอพระพรหม อำเภอลานสกา และอำเภอเฉลิมพระเกียรติ มีโรงเรียนทั้งสิ้น 109 โรงเรียน   สพป.
นครศรีธรรมราช เขต 1 มีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตั้งแต่ระดับ
ปฐมวัย ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น (โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา) ให้แก่ประชาชนวัย
เรียนใน 4 อำเภอของจังหวัดนครศรีธรรมราช  ได้แก่ อำเภอเมืองนครศรีธรรมราช  อำเภอพระพรหม  
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อำเภอลานสกา และอำเภอเฉลิมพระเกียรติ  โดยมีบทบาทหน้าที่ตามประกาศสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พ.ศ.2561 ดังนี้ 

อนุสนธิประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา พ.ศ.2560 ประกาศ ณ วันที่ 22 พฤศจิกายน พ.ศ.2560 ได้ดำเนินการแบ่งส่วน
ราชการภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาให้เป็นไปด้วยความเหมาะสมกับภารกิจ ปริมาณ และ
คุณภาพการจัดการศึกษาในแต่ละเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 2.5.2 ทิศทางการพัฒนาการศึกษาของสำนักงานเขตพืน้ทีส่ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ได้กำหนดโครงสร้าง
การบรหิารสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามโครงสรางที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด ดังนี้ 

1.ผู้บริหาร 
2.กลุ่มอำนวยการ 
3.กลุ่มนโยบายและแผน 
4.กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกล 
5.กลุ่มบริหารงานการเงิน 
6.กลุ่มบริหารงานบุคคล        
7.กลุ่มพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
8.กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
9.กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
10.หน่วยตรวจสอบภายใน 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มีอำนาจหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามอำนาจหน้าที่ของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามกฎหมาย ว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
ดังต่อไปนี้ 

1. จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให
สอดคลองกับนโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และ
ความตองการของทองถิ่น 

2. วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน
ในเขตพ้ืนที่การศึกษา และแจงการจัดสรรงบประมาณที่ได้รับใหหน่วยงานข้างต้นทราบ รวมทั้งกำกับ 
ตรวจสอบติดตามการใชจ่ายงบประมาณของหน่วยงานดังกล่าว 

3. ประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
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4. กำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

5. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และรวบรวมข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

6. ประสานการระดมทรัพยากรด้านต่าง ๆ ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพ่ือสงเสริม 
สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

7. จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

8. ประสาน สงเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคกร
ปกครองสวน ทองถิ่น รวมทั้งบุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ 
และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษารูปแบบที่หลากหลายในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

9. ดำเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาในเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 

10. ประสาน สงเสริมการดําเนินงานของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และ
คณะทำงานด้านการศึกษา 

11.ประสานการปฏิบัติราชการทั่วไปกับองคกรหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

12.ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวของหรือ
ที่ได้รับมอบหมายสำนักงานเขตพ้ืนที่สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 
1ได้จัดให้มีการประชุมเพ่ือกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ จุดเน้น โดยที่ประชุมได้
ร่วมกันกำหนดทิศทางการจัดการศึกษา ให้ไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้การบริหารจัดการตามภารกิจ
ของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

วิสัยทัศน์     
"เน้นคุณภาพ มาตรฐาน บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม"  

พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง และ

มีคุณภาพสูงมาตรฐานสากล 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ตามหลักสูตร สมรรถนะสำคัญ ของผู้เรียน และค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ 
3. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. พัฒนาระบบบริหารจัดการหน่วยงานทุกระดับได้มาตรฐาน โดยเน้นการมีส่วนร่วม

ของเครือข่ายภายใน และภายนอก 
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ประเด็นยทุธศาสตร์ 
1. การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง 
2. พัฒนาคุณภาผู้เรียนและสงเสริมการจัดการศึกษาเพื่อสรางขีดความสามารถใน

การแขงขัน 
3. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
4. ขยายโอกาสการเขาถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรอูย่างมีคุณภาพ 
5. จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอม 
6. พัฒนาระบบบริหารจัดการและสงเสริมการมีสวนร่วมในการจัดการศึกษา 

กลยุทธองคกร (แนวทางการดําเนินงาน) 
1. เสริมสร้างความมั่นคงสถาบันหลักและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
2. ปลูกฝงัผู้เรียนด้านคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 
3. เสริมสร้างความเขมแข็งในการพัฒนาผู้เรียนอย่างมีคุณภาพด้วยการปรับหลักสูตร 

การวัดและประเมินผลที่เหมาะสม 
4. พัฒนาคุณภาพกระบวนการเรียนรู 
5. สรางขีดความสามารถในการแขงขนั 
6. สงเสริม สนับสนุนการททำวิจัย และนําผลการวิจัยไปใชพัฒนาคุณภาพการจัด

การศึกษา 
7. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถจัดการเรียนรูอย่างมีคุณภาพใน

รูปแบบที่หลากหลาย 
8. พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพ โดยเชื่อมโยงกับหน่วยงานที่

เกี่ยวของ 
9. เพ่ิมโอกาสการเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ 
10. ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
11. จัดการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิต 
12. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ 
13. สร้างความเขมแข็งในการบริหารจัดการแบบมีสวนร่วม 
14. สงเสริมการมีสวนร่วมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
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เป้าประสงค์ 
1. นักเรียนมีคุณภาพสู่มาตรฐานสากลบนพื้นฐานความเป็นไทย และทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 
2. ครูและบคุลากรทางการศึกษา มีสมรรถนะตรงตามมาตรฐานวิชาชีพ และมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ 
3. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และโรงเรียนมีประสิทธิภาพ มีการทำงานแบบ

บูรณาการ และเครือข่ายการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมสู่มาตรฐานระดับสากล 
ค่านิยมองค์กร     

"องค์กรแห่งการเปลี่ยนแปลง โปร่งใส เป็นธรรม" 
คำขวัญ    

"องคก์รดี มีมาตรฐาน บริการประทับใจ 
 

2.6. งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.6.1งานวิจัยภายในประเทศ 

กัลยา อาทรกิจ,และรุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2561,หน้า 7) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของ ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ในภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบพบว่า ครูที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ครูที่มี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร สถานศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา ขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมี นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

กิตติภัฏ รัตตนุสสรณ์ และคณะ (2561,หน้า 1) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 เพ่ือศึกษา 1) ระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับการ
บริหารความเสี่ยงของโรงเรียน 3) เปรียบเทียบระดับการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนตามปัจจัย
ด้านบุคคลของครู 4) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
บริหารความเสี่ยงของโรงเรียน 5) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถพยากรณ์
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การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จำนวน 359 คน เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็น
แบบสอบถามโดยมีค่าความเชื่อมั่น .98 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์สมการถดถอย
พหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า1) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านการกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์รองลงมา คือ ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพและด้านการจัดตั้งควบคุมองค์กรให้สมดุล ตามลำดับ 2) การบริหารความเสี่ยงของ
โรงเรียนโดยภาพรวมปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก
โดยด้านที่มค่ีาเฉลี่ยสูงสุด คือ การกำหนดวัตถุประสงค์รองลงมา คือ การกำกับติดตามและประเมินผล
ลัพธ์ความเสี่ยงการจัดการความเสี่ยง และการประเมินความเสี่ยง ตามลำดับ3) การรับรู้เกี่ยวกับการ
บริหารความเสี่ยงของโรงเรียน จำแนกตามปัจจัยด้านบุคคลของครูพบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาที่
แตกต่างกันมีการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนที่แตกต่างกันอย่ างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ .05 โดยครูที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีการรับรู้ที่สูงกว่าครูที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี 4) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน
โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ทุกด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5) ภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสามารถพยากรณ์การบริหารความเสี่ยงของโรงเรียนโดยรวม ได้ร้อยละ 
81.0 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านที่ส่งผลมากที่สุด คือ การกำหนดทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ รองลงมา คือ ด้านการสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กร และการจัดตั้งควบคุมองค์กรให้สมดุล
ตามลำดับ 

ขณิศรา ต้นสอน,และ สมกูล ถาวรกิจ (2561,หน้า 31) ได้ศึกษาการศึกษาเรื่อง การ
ทำงานเป็นทีมของผู้บริหารและครูในจังหวัดสุพรรณบุรีสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารและครู 2) ศึกษาข้อเสนอแนะ
แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารและครูโรงเรียนในจังหวัดสุพรรณบุรี 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูโรงเรียนในจังหวัดสุพรรณบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จำนวน 327 คน โดยเปิดตารางสำเร็จรูปของ Krejcie 
and Morganและสุ่มอย่างง่ายเพ่ือคำนวณหาสัดส่วนแต่ละโรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.89 วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารและครู โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
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ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีการปฏิบัติร่วมกนัอยู่ในระดับมากค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ
ด้านการติดต่อสื่อสาร รองลงมาคือด้านการร่วมมือ และด้านที่มีการปฏิบัติร่วมกันระดับมากค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ 2) ข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการทำงานเป็น
ทีมของผู้บริหารและครูโรงเรียนในจังหวัดสุพรรณบุรีพบว่า การทำงานเป็นทีมของผู้บริหารและครู
โรงเรียนในจังหวัดสุพรรณบุรีด้านการติดต่อสื่อสารมีความสำคัญต่อการทำงานเป็นทีมมากที่สุด แต่
ควรปรับปรุงด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ทำให้เห็นว่าการทำงานเป็นทีมของครูและผู้บริหาร
โรงเรียนมีความสำคัญท่ีสุดสามารถนำไปพัฒนาการทำงานในโรงเรียนได้ทุก ๆ โรงเรียน 

นันทิยาภรณ์ หงษ์เวียงจันทร์,และนิพนธ์ วรรณเวช (2561,หน้า 89) ได้ศึกษาเรื่องการ
พัฒนารูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวัตถุประสงค์ 
คือ 1) ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษา
ขัน้พ้ืนฐาน 2) พัฒนารูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
3) ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน โดยดำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ขั้นตอนที่ 2 พัฒนารูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 3 รอบ สอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 17 คน 
ขั้นตอนที่ 3 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
สอบถามผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน380 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอ
ไทล์  ผลการวิจัย พบว่า 1. ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประกอบด้วย10 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การคิดวิเคราะห์เชิงเหตุผล ประกอบด้วย การใช้เหตุผล การ
เชื่อมโยงความรู้ และไหวพริบปฏิภาณในการแก้ปัญหา 2) การตัดสินใจ ประกอบด้วย การระบุสาเหตุ
ของปัญหา และการเลือกทางเลือก3) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ประกอบด้วย การวิเคราะห์
โครงสร้างสถานศึกษา และการวิเคราะห์ จุดอ่อนจุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค 4) การกำหนด
วิสัยทัศน์ ประกอบด้วย การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์5) การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ประกอบด้วย การกำหนดกลยุทธ์นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ควบคุมและประเมินกลยุทธ์6) การบริหาร
ทรัพยากรในองค์การ ประกอบด้วย การจัดสรรเงินงบประมาณ และจัดการทรัพยากรที่มีจ ำกัดให้
คุ้มค่า 7) การบริหารการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย การเตรยีมความพร้อม และการวางระบบบริหาร
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 8) การทำงานเป็นทีมและการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การสร้าง
ทีมงานที่มีประสิทธิภาพการสร้างสัมพันธ์ภาพที่ดีระหว่างผู้ร่วมงาน การสร้างขวัญกำลังใจและความ
พึงพอใจแก่สมาชิก 9) การพัฒนาบุคลากรในองค์การประกอบด้วยการพัฒนาบุคลากร และการ



70 

มอบหมายงานอย่างเหมาะสม และ 10) การสร้างวัฒนธรรมองค์การ ประกอบด้วย การบริหารงาน
ด้วยหลักธรรมาภิบาล การสร้างความศรัทธาเชื่อถือ และค่านิยมที่พึงประสงค์ 

แสงระวี ลิตรักษ์ และคณะ (2561,หน้า 25) ได้ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 21 ผลการศึกษา พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาและ
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก มีความสัมพันธ์กันและได้สมการ
พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยใช้ภาวะผู้นำ เชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรพยากรณ์ มีภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ด้านการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมในการควบคุม องค์การให้สมดุล ด้านการกำหนดทิศทาง
เชิงกลยุทธ์ด้านการคิดเชิงปฏิวัติเป็นตัวแปรพยากรณ์ ที่สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 60 

ธีระยุทธ คงแสงธรรม (2562,หน้า 415)ได้วิจัยเรื่องการศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศกึษาประถมศึกษาลพบุร ีเขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2562 กำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ตารางเทียบกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นใน
การสุ่มได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 302 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถาม
แบบประมาณค่า ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 วิเคราะห์ ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) วิเคราะห์แปรปรวนทางเดียว (Oneway ANOVA) 
พบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านผู้นำที่มีความคิดความเข้าใจระดับสูง ด้านความสามารถในการน าปัจจัยนำเข้า
ต่าง ๆ มากำหนดกลยุทธ์ ด้านการมีความคาดหวังและการสร้าง โอกาสสำหรับอนาคตด้านวิธีการคิด
เชิงปฏิวัติ และด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก 2)  การเปรียบเทียบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ตามความ
คิดเห็นของครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน ระดับการศึกษาและ ขนาดของสถานศึกษา 
ไม่แตกต่างกัน 

ฏิมากร บุ้นกี้  (2563,หน้า 2) ได้ศึกษาบทบาทภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด พบว่า 1) บทบาทภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด โดยรวมและราย
ด้านอยู่ระดับมาก 2) บทบาทของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
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พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติและ 3)บทบาทของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราดจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา
โดยรวมละรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ  บทบาทภาวะผู้ นำเชิ งกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น โดยกระตุ้นจูงใจ
ให้บุคคลากรมี่ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เปิดโอกาสให้บุคคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา
รวมทั้งมุง่เน้นความต้องการของผู้เรียนเป็นสำคัญ 

วริษา ฮวดศร และคณะ(2564,หน้า 103 ) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา การวิจัยครั้งนี้วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาระดับการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกล ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา และ 4) เพ่ือศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ ผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูในสถานศึกษา สังกัด สำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 310 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก 2) การปฏิบัติงานของครูใน สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมากที่สุด 3) 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ ผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษา โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน ของครูในสถานศึกษา พบว่า 
ตัวพยากรณ์ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และ ด้านการ สร้างแรงบันดาล
ใจ ร่วมกันพยากรณ์การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  
มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ได้ร้อยละ 61.80 เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบ
มาตรฐาน คือ Z ’ Y = 0.261 (X3) + 0.352 (X4) + 0.246 (X2) 

พรทิพย์ รอดพลอย และคณะ (2564,หน้า 117)ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา2) ระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู และ 3) 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ
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ครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  จังหวัดนครปฐม เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จังหวัด
นครปฐม จำนวน 320 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วนกระจายตามอำเภอ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่สร้างขึ้นโดยผู้วิจัยมีค่าความตรงด้านเนื้อหาเท่ากับ 0.67 
-1.00 ค่าความเที่ยงของแบบสอบถามภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร สถานศึกษา เท่ากับ 0.97 
และการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู เท่ากับ 0.96 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน   ผลการวิจัยพบว่า1 . 
ระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้าน 
ประกอบด้วย ความสามารถในการนำปัจจัยต่าง ๆ มากำหนดกลยุทธ์ ความคิดความเข้าใจระดับสูง
องค์ประกอบมุ่งคนและมุ่งสัมพันธ์ ความคาดหวังและสร้างโอกาสสำหรับอนาคต ความคิดเชิงปฏิวัติ 
และการกำหนดวิสัยทัศน์ ตามลำดับ 2. ระดับการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู อยู่ใน
ระดับมากทั้งภาพรวมและรายด้านประกอบด้วย การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพอยู่ในลำดับสูงสุด 
วิสัยทัศน์ร่วม ทีมร่วมแรงร่วมใจ โครงสร้างสนับสนุนชุมชน ชุมชนกัลยาณมิตร และภาวะผู้นำร่วม 
ตามลำดับ3. ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ความคิดเชิงปฏิวัติ  (X5) 
องค์ประกอบมุ่งคนและมุ่งสัมพันธ์(X2) การกำหนดวิสัยทัศน์ (X6) ความคาดหวังและสร้างโอกาส
สำหรับอนาคต (X4) ความสามารถในการนำปัจจัยต่าง ๆ มากำหนดกลยุทธ์ (X3) เป็นปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู โดยสามารถร่วมกันทำนายได้ร้อยละ 79.10 อย่าง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สมการวิเคราะห์การถดถอย คือŶtot = 0.45 + 0.23 (X5) + 0.22 
(X2) + 0.16 (X6) + 0.13 (X4) + 0.13 (X3) 

ณรงค์ รัตนโสภา และคณะ (2565,หน้า 102) ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดำเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 2) ระดับการ
ดำเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา และ 4) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดำเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษา
จงัหวัดชลบุรี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครูสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชลบุรีจำนวน 317 คน แบ่ง
ออกเป็นผู้บริหารจำนวน 48 คน และครูจำนวน 269 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-
stage sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ทดลองได้ค่าความเชื่อมัน่เท่ากับ 0.98 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณผลการวิจัย พบว่า 1) ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชลบุรี ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ
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ครู มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านการปลูกฝัง
วัฒนธรรมองค์การด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม ด้านการควบคุมและประเมินกลยุทธ์มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับด้านการกำหนดกลยุทธ์ และด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 2) การดำเนินงานตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชลบุรี ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครู มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านผู้เรียน
และผู้สำเร็จการศึกษาด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านครูผู้สอนและผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านการมีส่วนร่วม และด้านปัจจัยพ้ืนฐาน3) ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร กับการ
ดำเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชลบุรีมี
ความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับมากที่สุด (rxy= .807) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดำเนินงานตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาของ
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดชลบุรี คือ การกำหนดวิสัยทัศน์ การกำหนดกลยุทธ์ การปลูกฝัง
วัฒนธรรมองค์การ การมุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และ การควบคุมและประเมินกลยุทธ์ 
สามารถร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 65.40 เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z'Y 
= .248Z5 +.249Z2+.175Z4 +.135Z3 +.119Z1  

2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
พรีดี และคณะ (Preedy and et al, 2003 : Abstract) ได้ศึกษา ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์

และการบริหารการเปลี่ยนแปลง พบว่า ผู้นำทางการศึกษาที่สามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่
หลากหลาย พร้อมทั้งสามารถนำองค์การไปสู่การเปลี่ยนแปลงใด้  โดยการสร้างความสมดุลของ
นวัตกรรมจากภายนอกด้วยค่านิยม วัตถปุระสงค์และสิ่งที่ได้รับความสนใจเป็นพิเศษของคนนองค์การ 
ซึ่งเป็นการวางเงื่อนไขกลยุทธ์ในระยะกลางและระยะยาวเพ่ือกำหนดทิศทางขององค์การ ตำแหน่ง
ขององค์กร โดยใช้ความไว้วางใจเชิงกลยุทธ์บนเหตุผลหลัก3 ประการ คือ ศึกษาสภาพแวดล้อม
ภายนอกที่มีการวางแผนกลยุทธ์ ซ่ึงอาศัยการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในองค์การ และการสร้าง
ความสำเร็จชององค์การทางการศึกษาต้องประกอบด้วยความคิดเชิงกลยุทธ์ของผู้นำ 

จอห์นสัน และโซลส์ (Johnson and Scholes, 2003,p 3 ) ได้ศึกษากลยุทธ์การพัฒนา
องค์กร พบว่า ผู้นำชิงกลยุทธิ์เป็นผู้นำที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในการพัฒนากลยุทธ์และเป็นผู้นำ
มองเห็นการเปลี่ยนแปลงโดยอาศัยข้อมูลในการออกแบบองค์กรผ่านกลยุทธ์ในการวิเคราะห์วางแผน
กลยุทธ์ นอกจากนี้ยังจะเห็นได้ว่ากลยุทธ์ที่จัดมานั่น เป็นรูปแบบที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของประสบการณ์
ส่วนบุคคลและการกำหนดกลยุทธ์ขององค์กรเป็นผลกระทบมาจากความเป็นมาขององค์กร ดังนั้น
บทบาทด้านความคิดที่เพ่ิมเติมอย่างเห็นได้ชัดของผู้นำเชิงกลยุทธ์ คือมีวิสัยทัศน์ ภารกิจและ
จุดประสงค์ที่ชัดเจน อันนำไปสู่การกำหนดส่วนอ่ืน ๆ ในองค์กรที่สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้จริง 
เพราะความมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวจะนำไปสู่ความสำเร็จของกลยุทธ์องค์กร 
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เดวิส ริชชาร์ด เครท (Davies,Richard Keith,2005,p. 7) ได้วิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ พบวา รูปแบบของภาวะ รูปแบบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วยความสามารถในการนําองค
กรรวม 5 ประการ อันได้แก่ 1) การกำหนดทิศทางขององคกร 2) การเปลี่ยนกลยุทธไปสู่การปฏิบัติ 
3) การจัดวางบุคลากรและองคกรไปตาม ทิศทางของกลยุทธ 4) การตัดสินใจจุดที่จะแทรกแซงได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 5) การพัฒนาสมรรถภาพ ทางกลยุทธและลักษณะเฉพาะตัวของผู้นำเชิงกลยุทธ 
4 ประการ อันได้แก่ 1) ผู้นำเชิงกลยุทธ์ ทาทายและสงสัยมีความไม่พอใจ และเตม็ไปด้วยความกระวน
กระวายใจตามที่แสดงออกมา 2) ผู้นำเชิงกลยุทธตองใหความสนใจเป็นพิเศษกับความคิดเชิงกลยุทธ 
การเรียนรูกลยุทธ และการสร้างรูปแบบใหม่ ๆ ใหกับโรงเรียนของเขาและที่อ่ืน ๆ ด้วย 3) ผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ตองแสดงออกซึ่งปัญญาเชิงกลยุทธบนพ้ืนฐานของคานิยมอย่างเป็นระบบที่เดนชัด 4) ผู้นำเชิงกล
ยุทธตองมีพลังของบุคคลและ เครอืขา่ยที่เป็นมืออาชีพ 

เฮนรี่ และเทริล (Henry and teryl,2013,p. 5) ได้ทำการศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์
ภายใน โรงเรียน พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์สร้างขึ้นจากคุณลักษณะและการกระทำที่ครอบคลุมการ 
ดำเนินการตามรูปแบบการเป็นผู้นำที่ประสบความสำเร็จทั้งหมด ในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง 
รวดเร็ว ความเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียนจะชี้นำผู้นำโรงเรียนผ่านกระบวนการปรับปรุงอย่าง 
ต่อเนื่องโดยคาดการณ์แนวโน้มในอนาคตและวางแผนสำหรับพวกเขา และสังเกตว่าแผนจะต้อง 
ยืดหยุ่นเพ่ือตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงกระบวนการวางแผนและการเปลี่ยนแปลงทั้งหมดต้อง 
ได้รับคำแนะนำจากวิสัยทัศน์ที่เข้มแข็งของโรงเรียน เพ่ือกำหนดว่าครูในโรงเรียนรับรู้ความเป็นผู้นำ 
เชิงกลยุทธ์อย่างไร การสำรวจได้ดำเนินการกับผู้สมัคร 30 คนในการบริหารโรงเรียน จากการ 
วิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปได้ว่าผู้นำโรงเรียนของเราจำเป็นต้องทำงานมากขึ้นเพ่ือสื่อสาร 
วัตถุประสงค์ของแผนกลยุทธ์อย่างมีประสิทธิภาพ 

สโกล์เมคเกอร์ ครุฟ และโฮแลนด์ (Schoemaker, Krupp and Howland ,2013,p. 
362) ได้ศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ร่วมกับผู้บริหารระดับสูงและพนักงาน
ของบริษัทหลายแห่ง โดยใช้ระยะเวลาต่อเนื่องกัน เป็นเวลาหลายปี จากข้อมูลที่ได้รับทำให้สรุปว่า 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ควรประกอบด้วยทักษะที่สำคัญ 6 ประการ ได้แก่ การคาดการณ์อนาคต การ
บริหารความเสี่ยง การมีทักษะกระบวนการคิด การตัดสินใจ กำหนดกลยุทธ์ การสร้างสรรค์ 
วัฒนธรรมองค์การ และการสร้างทักษะทางการเรียนรู้ จากนั้นได้สร้าง แบบประเมินตนเองเพ่ือวัด 
ความถนัดเกี่ยวกับทักษะทั้ง 6 ด้านดังกล่าว เป็นแบบมาตรประมาณค่า 7 ระดับ จำนวน 6 ข้อ ให้ผู้
ร่วมการวิจัยตอบผลการวิจัยพบว่า ทักษะที่มีค่าเฉลี่ยสูงเรียงตามลำดับจากมากไป หาน้อยเป็นดังนี้ 
การมีทักษะกระบวนการคิด การบริหารความเสี่ยง การสร้างสรรค์ วัฒนธรรมองค์การ การคาดการณ์
อนาคต การสร้างทักษะทางการเรียนรู้ และการตัดสินใจกำหนดกลยุทธ์ นอกจากนี้ยัง บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานีพบว่าคนที่มีทักษะเด่นในด้านหนึ่ง ไม่สามารถทดแทน
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ทักษะที่อ่อนด้อยด้านอ่ืนได้โดยง่าย ดังนั้น จึงสรุปว่าจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารควรพัฒนาตนเองให้มี
ทักษะทั้ง 6 ด้านให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้        

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จะเห็นได้ว่าภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์เป็น
ภาวะผู้นำที่จะสามารถบรรลุเป้าหมายที่สูงขึ้นทำให้ผู้ที่ปฏิบัติในการทำงานเป็นเป็นทีมมีความพึง
พอใจและมีแรงจูงใจในการทำงานเป็นทีม และเพ่ิมผลประสิทธิภาพในการการทำงานเป็นทีมให้กับ
บุคคลและองค์กร ซึ่งขึ้นอยู่กับสมรรถภาพที่มีอยู่ในตัวของผู้นำรวมถึงประสบการณ์และความชำนาญ
ในการปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่มีผลต่อการทำงานเป็นทีมของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 สำหรับนำผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนพัฒนาผู้บริหารและบุคคลากรใน
สถานศึกษา ซึ่งจะส่งผลให้สถานศึกษามีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

2.7 กรอบแนวคิดการวิจยั 
การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของ

ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ผู้วิจัยได้ศึกษาจากแนวคิด 
ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้ศึกษานำมากำหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
                      ตัวแปรต้น                                                   ตัวแปรตาม 

 

ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

1.การกำหนดวิสัยทัศน์ 
2.การกำหนดกลยุทธ์ 
3.การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
4.วัฒนธรรมองค์กร 
5.พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

การทำงานเป็นทีมของครู 

1.ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 
2.การมีเป้าหมายร่วมกัน   
3.ความไว้ใจซึ่งกันและกัน   
4.การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 
5.การมีส่วนร่วมในการทำงาน 
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บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของ
ครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ผู้วิจัยดำเนินการ
ตามลำดับขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

    3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    3.3 การสร้างเครื่องมือ 
    3.4 วธิีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
    3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
    ประชากร 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครสูังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครศรีธรรมราช เขต 1  จำนวน 1,069 คน 
    กลุ่มตัวอย่าง  
    ครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1าปี2565  

กำหนดกลุ่มตัวอย่าง 278 คน โดยใช้ตารางเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie 
and Morgan,1970) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งขั้นภูมิ ดัง
ตาราง 3.1   

ตารางท่ี 3.1 จำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

อำเภอ ประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
เมืองนครศรีธรรมราช   
เฉลิมพระเกียรติ 
ลานสกา 
พระพรหม 

724 
29 
176 
140 

165 
5  
61 
47 

รวม 1,069 278 
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3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บ รวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครั้ งนี้  เป็ นแบบ สอบถาม 

(Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยศึกษาแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลต่อการทำงานเป็นทีมของครูมาสร้างเป็นแบบสอบถาม โดย
แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) ประกอบด้วย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ทำงาน 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 คำถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีจำนวน 27 ข้อ ประกอบด้วย 

        1.การกำหนดวิสัยทัศน์  จำนวน 5 ข้อ    
2.การกำหนดกลยุทธ์  จำนวน 5 ข้อ   
3.การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ จำนวน 6 ข้อ    
4.วัฒนธรรมองค์กร  จำนวน 6 ข้อ   
5.พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จำนวน 5 ข้อ     

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 คำถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มีจำนวน 26 ข้อ ประกอบด้วย 

1.ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ จำนวน 6 ข้อ  
2.การมีเปา้หมายร่วมกัน  จำนวน 5 ข้อ    
3.ความไว้ใจซึ่งกันและกัน  จำนวน 5 ข้อ    
4.การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย  จำนวน 5 ข้อ   
5.การมสี่วนร่วมในการทำงาน  จำนวน 5 ข้อ 

 ซ่ึงลักษณะแบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 ลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 
ระดับ โดยกำหนดการให้คะแนนคำตอบของแบบสอบถามดังนี้ 

มากที่สุด  มีคะแนนเท่ากับ  5 
มาก   มีคะแนนเท่ากับ  4 
ปานกลาง  มีคะแนนเท่ากับ  3 

                     น้อย   มีคะแนนเท่ากับ  2   
                     น้อยที่สุด  มีคะแนนเท่ากับ  1 
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    เกณฑ์ประเมินค่าระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ใช้เกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

     คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง   มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง   มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์อยู่ในระดับมาก 
     คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง   มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์อยู่ในระดบัปานกลาง 
     คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง   มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์อยู่ในระดับน้อย 
     คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง   มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
    ส่วนเกณฑ์ประเมินค่าระดับการทำงานเป็นทีมของครูอยู่ในระดับใด ใช้เกณฑ์ดังนี ้
    คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00   หมายถงึ  การทำงานเป็นทีมของคร ูอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
     คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถงึ  การทำงานเป็นทีมของครู อยูใ่นระดับมาก 
     คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง  การทำงานเป็นทีมของครูอยู่ในระดับปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง  การทำงานเป็นทีมของครู อยู่ในระดับน้อย 
    คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถงึ  การทำงานเป็นทีมของครู อยู่ในน้อยที่สุด 

  

3.3 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ทำการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผู้วิจัยมีวิธีการดำเนินการ

ตามลำดับขั้นตอนต่อไปนี้ 

1.ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร บทความ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู เพื่อนำมาสร้างเป็น

เครื่องมือวิจัย 

2.ผู้วิจัยกำหนดขอบเขตของแบบสอบถามซึ่งเกี่ยวข้องกับกรอบแนวคิดที่ได้กำหนด
ไว้โดยแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาจะต้องมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัยและนิยามศัพท ์

3.ผู้วิจัยดำเนินการสร้างเครื่องมือวิจัย ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูล
ทั่วไป  ตอนที่2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับบทบาทของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  จากนั้นนำแบบสอบถาม
เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและนำข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษามา
แก้ไขปรับปรุง ให้เหมาะสม 

4.นำแบบสอบถามที่ได้จากการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความถูกต้องของภาษาโดยใช้เทคนิค IOC (Index 
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of Item objective Congruence : IOC) โดยเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 
ขึน้ไปมาใช้ (บุญชม  ศรสีะอาด, 2550) 

การให้คะแนนการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ ให้คะแนนตามเกณฑ์ ดังนี้ 
+1 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิ แน่ใจในข้อคำถามนั้นว่ามีความหมายตรงตามเนื้อหา 
0 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิ ไม่แน่ใจในข้อคำถามนั้นว่ามีความหมายตรงตามเนื้อหา 
-1 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิ แน่ใจในขอ้คำถามนั้นว่าไม่มีความหมายตรงตามเนื้อหา 

เกณฑ์การพิจารณาเลือกข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องไม่ต่ำกว่า 0.5 ขึ้นไปถ้า
ข้อคำถามใดมีค่าดัชนีความสอดคล้องต่ำกว่า 0.5 ซ่ึงแต่ละข้อมีอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 ซึ่งเป็นที่
ยอมรับได ้และผู้วิจัยนำไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะนำก่อนที่จะนำไปทดลองใช้ (Try Out) 

5.ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ นำเสนอ
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ อีกครั้ง เพ่ือพิจารณาความถูกต้อง (Validity) พร้อมให้คำแนะนำ 
และปรับปรุงแก้ไขใหเ้หมาะสมก่อนนำไปทดลองใช้ต่อไป 

6.นำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กับครูผู้สอน
ในโรงเรียนที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง  เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์

อัลฟาของครอนบาค (α-Coefficient) ซึ่งค่าของความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม .982   
7.หลังจากคำนวณหาความเที่ยงแล้ว ได้ปรับปรุงแก้ไขข้อคำถามเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่

ถูกต้องที่สุดในการเก็บข้อมูลผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ทดลองใช้แล้ว มาตรวจสอบและจัดทำ

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มลู  

ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
1.ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตศรีธรรมาโศกราช 

เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

2.ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังครู
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พร้อมทั้งนัดหมาย
วัน เวลาและสถานที่ขอรับแบบสอบถามคืน และคัดเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาวิเคราะห์ต่อไป 

3. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง 
4. ผู้วิจัยรวบรวมแบบสอบถามโดยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของ

แบบสอบถาม และนำไปกรอกข้อมูลในโปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือทำการวิเคราะห์ข้อมูลและดำเนินการ
ตามข้ันตอนการวิจัยต่อไป 
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3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ ได้จากแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ดำเนินการ

ตรวจสอบความถูกต้อง และนำมาประมวลข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมลู ดังนี้ 

1.สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซึ่ง
ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์มี ดังนี้ 

1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงค่าความถี่ 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

1.2 ประเมินภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  และบทบาทภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1  วิ เคราะห์โดยคำนวณค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

2. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ 1 และตัวแปรที่ 2 ในสมมติฐานต่าง ๆ 
โดยกำหนดค่าความเชื่อม่ันที่ 95% คา่ p-value ที่ .05 ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ มีดังนี้ 

2.1 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
กับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต1 
โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product-moment Correlation 
Coefficient) ซึ่งใช้เกณฑ์การแปลผลความสัมพันธ์ (กัลยา วานิชย์บัญชา และฐิตา วานิชย์บัญชา, 
2558) โดยมีเกณฑ์ 5 ระดับ ดังนี้ 
 0.81 – 1.00 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
 0.61 – 0.80 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างสูง 
 0.41 – 0.60 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
 0.21 – 0.40 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างต่ำ 
 0.20 – 0.01 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ 

สำหรับทิศทางความสัมพันธ์ พิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) มีค่าเป็นลบ (-) แสดง
ว่ามีความสัมพันธ์กันในทิศทางลบหรือทิศทางตรงกันข้าม หากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) มีค่าเป็น
บวก (+) แสดงว่ามีความสัมพันธ์กันในทางบวกหรือทิศทางเดียวกัน 

3.การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)   โดยการ

วิเคราะห์ตัวแปรพยากรณ์ของภาวะผู้เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีม
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ของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยวิธีสร้างสมการ

พยากรณ์โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  Regression Analysis) แบบขั้นตอน 

(Stepwise Method) ในรูปสมการพยากรณ์คะแนนดิบ และรูปสมการพยากรณ์มาตรฐาน 

  

3.6 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

การตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา(Content Validity) การหาค่าดัชนีความ
สอดคล้ อ งระห ว่ างข้ อ ค ำถาม กั บ วั ต ถุ ป ระส งค์  ซึ่ งมี ค่ า  IOC ( Index of Item Objective 
Congruence) การกำหนดคะแนนของผู้เชี่ยวชาญในแต่ละท่านลงความเห็นและให้คะแนนดังนี้ 

+1  หมายถึง ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามหรือข้อความนัน้สอดคล้องกับวัตถุประสงค ์

              0   หมายถงึ ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามหรือข้อความนั้นสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
-1   หมายถึง ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามหรือข้อความนั้นไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

การหาค่าความสอดคล้องแบบ IOC โดยหาความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดยใช้สูตร 
 

       IOC =  

  เมื่อ  IOC  แทน ดัชนีความสอดคล้องมีค่าอยู่ระหว่าง -1 ถึง +1 
              แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
               N     แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญ 
  - การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามการหาค่าความเชื่อมั่น  (Reliability)  
ของแบบสอบถามโดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค(Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ดังนี้ 
 สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
 

   

 
   เมือ่    หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
          n   หมายถึง  จำนวนข้อของเครือ่งมือ 
           หมายถึง  คะแนนความแปรปรวนแต่ละข้อ 
           หมายถงึ  คะแนนความแปรปรวนทั้งฉบับ 
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   2.  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 
สำหรับอธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและพรรณนา ระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของครู  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 สถิติท่ีใช้ดังต่อไปนี้   
  -  การแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้สูตรดังนี้ 
    

      

   เมื่อ  P  แทน  ร้อยละ 
         F  แทน  ความถ่ีที่ต้องต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
         N  แทน  จำนวนความถ่ีทั้งหมด 
 
  -  ค่าเฉลี่ย (Mean)   ใช้สูตรดังนี้ 

      

 

   เมือ่      แทน  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
           แทน  ผลรวมคะแนนทั้งหมด 
        N      แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

 
-  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   ใช้สูตรดังนี้ 

 

      

     
   เมื่อ  S.D.       แทน  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
               แทน  ผลรวมของกำลังสองของคะแนน 
            แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกำลังสอง 
         n           แทน จำนวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
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- ค่ าป ร ะ สิ ท ธิ์ ส ห สั ม พั น ธ์ ข อ ง เพี ย ร์ สั น (Pearson’s Product-Moment 
Correlation Coefficient) โดยใช้สูตรดังนี้ 

 

   =  

 
  เมือ่   

        แทน  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร x กับ y 

       แทน  ผลรวมของคะแนนชุด x 

       แทน  ผลรวมของคะแนนชุด y 

     แทน  ผลรวมของคะแนนชุด x แต่ละตัวยกกำลังสอง 

              แทน  ผลรวมของคะแนนชุด y แตล่ะตวัยกกำลังสอง 

              แทน  ผลรวมระหว่างผลคูณชุด x กับ y 
   n                  แทน  จำนวนคู่ของข้อมูลในกลุ่มตัวอย่าง 
  
  -  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบพหุคณูและการวิเคราะห์การทดถอยแบบพหุคูณ  

โดยใช้สูตรดังนี ้(บุญสม.ศรสีะอาด, 2541, หน้า 156) 

     R 2 =   1 r y 1  +   2 r y 2  +   +   k r y k  

 

เมื่อ   

   R 2                แทน กำลงัสองของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 

    1               แทน ค่าน้ำหนักเบต้าหรือสัมประสิทธิ์การถดถอยใน 

                                                              รูปของคะแนน 

                                       มาตรฐานของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) ตัวที่      

                                                              1  ถึงตัวที่  k  ตามลำดับ 

   r y 1  , r y 1 ,   r y 1       แทน     สัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม  

                                       (ตัวเกณฑ)์ กับตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์)ตัวที ่1 

                              ถึงตัวที่  k   

   k                    แทน จำนวนตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์)  

 



84 

 -  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนนดิบ  

ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2541, หน้า 153-154) 

 

Y / =  a+b1X1+b2X2+…+bkXk 

 เมื่อ  

   Y /'         แทน   คะแนนพยากรณ์ของตัวแปรตาม (ตัวเกณฑ์) 

   a      แทน   ค่าคงทีข่องสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

   

                       b1, b2...bk   แทน  ค่าน้ำหนักคะแนนหรือสัมประสิทธิ์การถดถอยของ 

                 ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) ตัวที่  1  ถึงตัวที่  k    

                                                  ตามลำดับ  

   X1, X2…Xk    แทน   คะแนนของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ)์ ตัวที1่  ถึง    

                                                     ตัวที่   k   ตามลำดับ 

   k      แทน  จำนวนตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) 

 

 -  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ในรูปคะแนน

มาตรฐาน  ดังนี้  (บุญชม ศรีสะอาด, 2541, หน้า 152)  

Y / =  a+b1X1+b2X2+…+bkXk 

 เมื่อ  

   Y /'          แทน   คะแนนพยากรณ์ของตัวแปรตาม (ตัวเกณฑ์) 

   a       แทน   ค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

   b1, b2...bk        แทน   ค่าน้ำหนักคะแนนหรือสัมประสิทธิ์การถดถอยของ 

                  ตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) ตัวที่  1  ถึงตัวที่  k ตามลำดับ 

   X1, X2…Xk     แทน   คะแนนของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) ตัวที่  1  ถึง 

                   ตัวที่  k   ตามลำดับ 

   k       แทน   จำนวนตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ)์ 
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  -  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ในรูป

คะแนนมาตรฐาน  ดังนี้  (บุญสม ศรีสะอาด, 2541, หนา้ 152)  

Z/ Y =β1Z1+ β2Z2+…+ βkZk 

 เมื่อ      

   Z/
 Y   แทน    คะแนนพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐานของ 

               ตัวแปรตาม (ตัวเกณฑ)์ 

   

                     β1, β2…βk  แทน    ค่าน้ำหนักเบต้าหรือสัมประสิทธิ์การถดถอยของคะแนน 

               มาตรฐานของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) ตัวที่  1  ถึงตัว 

              ที ่ k  ตามลำดับ 

  Z1, Z2…Zk   แทน    มาตรฐานของตัวแปรอิสระ (ตัวพยากรณ์) ตัวที ่1 ถึง  ตัว 

              ที่  k  ตามลำดับ 

  K     แทน    จำนวนตัวแปรอสิระ (ตัวพยากรณ์)  
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผล

ต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 

ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสำรวจความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ และตาราง

ประกอบการบรรยายตามลำดับดังนี้ 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

4.2 ขั้นตอนการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลกัษณ์ที่ใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

X  แทนค่า ค่าเฉลี่ย (Mean) 

S.D. แทนค่า ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

n  แทนค่า ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) 

p     แทนค่า ระดบันัยสำคัญทางสถิติ 

(r)  แทนค่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) 

*      แทนค่า ความแตกต่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

**     แทนค่า ความแตกต่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

X1  แทนค่า  ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 

X2  แทนค่า  ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ด้านการกำหนดกลยุทธ์ 

X3  แทนค่า  ภาวะผู้นำด้านเชิงกลยุทธ์ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

X4  แทนค่า  ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ด้านวัฒนธรรมองค์กร 

X5  แทนค่า  ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
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Y1  แทนค่า การทำงานเป็นทีมของครูด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 

Y2  แทนค่า การทำงานเป็นทีมของครูด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน   

Y3  แทนค่า การทำงานเป็นทีมของครูด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน   

Y4  แทนค่า การทำงานเป็นทีมของครูด้านการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 

Y5  แทนค่า การทำงานเป็นทีมของครูด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน 

a  แทนคา่ คงทีข่องสมการพยากรณ์ 

b  แทนค่า สัมประสิทธิ์การถดถอยของสมการพยากรณ์ 

 

4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยยึดวัตถุประสงค์ของการวิจัย ตามลำดับ

ต่อไปนี้ 
ตอนที ่1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1  

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1  

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 1 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายโดยใช้สมการพยากรณ์เพ่ือ

พยากรณ์ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา นครศรีธรรมราช เขต 1    
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4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที1่ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.1 แสดงจำนวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน (คน) ร้อยละ 
     ชาย 38 13.70 

  หญิง 240 86.30 
รวม 278 100.00 

 

จากตารางที่ 4.1 พบว่า ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีจำนวนทั้งสิ้น 240 
คน คิดเป็นร้อยละ 86.30 และเป็นเพศชาย มีจำนวนทั้งสิ้น 38 คน คิดเป็นร้อยละ 13.70 น้อยที่สุด 
 
ตารางท่ี 4.2 แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามอายุ  

อายุ จำนวน (คน) ร้อยละ 
   20  - 30 ปี                                                                           88 31.70 
   31 -  40 ปี                                                                            
   41  - 50 ปี                                                                                                                                                                                                                              
   51  - 60 ปี 

65                       
70                   
55                              

23.40 
25.20 
19.80 

รวม 278 100.00 
 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีอายุ 20-30ปี มีจำนวนทั้งสิ้น 88 
คน คิดเป็นร้อยละ 31.70  อายุ 41-50 ปี มีจำนวน  70 คน  คิดเป็นร้อยละ 25.20 อายุ 31-40 ปี มี
จำนวนทั้งสิ้น 65 คน คิดเป็นร้อยละ 23.40  และมีอายุ51-60 ปี มีจำนวนทั้งสิ้น 55 คน คิดเป็นร้อย
ละ 19.80 
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ตารางที่ 4.3 แสดงจำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามวุฒิการศึกษา 
 

วุฒกิารศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ 
  ปริญญาตรี                                 210 75.50 
  ปริญญาโท 
  ปริญญาเอก 

55 
13 

19.80 
4.70 

รวม 278 100.00 
 

จากตารางที่ 4.3 พบว่า ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มี
จำนวนทั้งสิ้น 210 คน คิดเป็นร้อยละ 75.50  การศึกษาระดับปริญญาโท มีจำนวน 55 คน คิดเป็น
ร้อยละ 19.80 และการศึกษาระดับปริญญาเอก มีจำนวน 13 คน  คิดเป็นร้อยละ 4.70 
 
ตารางท่ี 4.4 แสดงจำนวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามประสบการณ์สอน 
 
                        ประสบการณใ์นการทำงาน จำนวน (คน) รอ้ยละ 

  ไมเ่กิน 20 ปี 
  21 - 45 ปี 

        201 
77 

     72.30 
27.70 

รวม 278 100.00 

 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ไม่เกิน20 ปี มีจำนวน

ทั้งสิ้น 201 คน คิดเป็นร้อยละ 72.30 และมีประสบการณ์สอน 21-45 ปี จำนวนทั้งสิ้น 77 คน คิด
เป็นร้อยละ 27.70 
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 ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
 
ตารางที่ 4.5 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต1                                                                                                                 
                                                                                                    (n = 278) 

 
จากตารางที่ 4.5 พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวม อยู่ในระดับมาก 
( X  = 4.41) 
  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ( X  = 4.50) รองลงมา คือ การกำหนดกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย ( X = 

4.40)  ส่วนการกำหนดวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด ( X  = 4.36)   

 
 

 

 

 

 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด
ส ำ นั ก ง า น เข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะถ ม ศึ ก ษ า
นครศรีธรรมราช เขต 1 

ระดบัภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ 
 

แปลผล 

1.    ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ 4.36 0.61 5 มาก 
2.    ด้านการกำหนดกลยุทธ์ 4.40 0.55 2 มาก 
3.    ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 4.40 0.62 3 มาก 
4.    ด้านวัฒนธรรมองค์กร 4.38 0.58 4 มาก 
5.    ด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 4.50 0.60 1 มาก 

รวม 4.41 0.54 - มาก 
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์    

n = 278 

ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์    
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
1. ผู้บริหารกำหนดจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนบนพืน้ฐานพันธกิจ   

       และวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 
4.40 0.73 1 มาก 

 2.   ผู้บริหารมองเห็นภาพรวมของโรงเรียนในอนาคตท่ี 
      ต้องการจะให้เป็นได้อย่างชัดเจน 

4.36 0.67 3 มาก 

 3.   ผู้บริหารมีความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนา   
       โรงเรียนและอุดมการณ์ในการพัฒนาโรงเรียน 

4.33 0.72 4 มาก 

 4.   ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกีย่วข้องมาร่วมกำหนด   
       วิสัยทัศน์ของโรงเรียน 

4.32 0.74 5 มาก 

 5.   ผู้บริหารชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจความเป็นไปได้ของ   
       วิสัยทัศน์ที่กำหนดขึ้น 

4.40 0.67 2 มาก 

รวม 4.36 0.61 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.6  พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต1 การกำหนดวิสัยทัศน์   โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.36) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารกำหนดจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนบนพ้ืนฐานพันธกิจและวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ( X = 4.40)  

ผู้บริหารชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจความเป็นไปได้ของวิสัยทัศน์ที่กำหนดขึ้น ( X = 4.40) รองลงมาคือ 

ผู้บริหารมองเห็นภาพรวมของโรงเรียนในอนาคตที่ต้องการจะให้เป็นได้อย่างชัดเจน ( X = 3.36) ส่วน
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมาร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน

( X = 3.32) 
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ตารางที่ 4.7 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
ด้านการกำหนดกลยุทธ์    

n = 278 

ด้านการกำหนดกลยุทธ์    
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
   1.   ผู้บรหิารให้ความสำคัญกับการวางแผนกลยุทธ์ 4.45 0.63 2 มาก 
   2.   ผู้บริหารมีการออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม  
        เพ่ือนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

4.28 0.66 6 มาก 

   3.   ผู้บริหารมีการประเมินกลยุทธ์ที่มีความเหมาะสมกับ 
         สภาพองค์กร 

4.42 0.64 3 มาก 

   4.   ผู้บริหารมีการกำหนดแผนกลยุทธ์โดยพิจารณาดึง  
        หน่วยงานของหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วม 

4.36 0.68 5 มาก 

   5.   ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์โดยกำหนดระยะเวลา  
         ชัดเจน 

4.41 0.65    4     มาก 

   6.   ผู้บริหารมีการวิเคราะห ์SWOT เพ่ือหาจุดแข็ง    
         จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษาก่อนทำ   
         โครงการ ต่าง ๆ 

4.52 0.62 1    มากท่ีสุด 

รวม 4.42 0.62 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต1 การกำหนดกลยุทธ์   โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.42) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษาก่อนทำ

โครงการต่าง ๆ ( X = 4.52 ) รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการวางแผนกลยุทธ์ ( X = 
4.45) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีการออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพ่ือนำไปสู่

การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร( X = 4.28) 
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ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

n = 278 

 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต1 การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.55) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์โดยคำนึงถึงลำดับความสำคัญของกิจกรรม ( X = 4.46) รองลงมาคือ 

ผู้บริหารคำนึงถึงวิธีการ กำลังคน งบประมาณที่จะใช้ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ ( X = 4.44) ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ต่าง ๆได้อย่างรอบคอบ ( X = 4.36) 
 
 
 
 

 

ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
   1.   ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ต่าง ๆได้อย่างรอบคอบ 4.36 0.66 6 มาก 
   2.   ผู้บริหารคำนึงถึงวิธีการ กำลังคน งบประมาณที ่ 
        จะใช้ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ 

4.44 0.69 2 มาก 

   3.   ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์โดยคำนึงถึงลำดับ 
        ความสำคัญของกิจกรรม 

4.46 0.64 1 มาก 

   4.   ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ก่อนตัดสินใจ 4.37 0.66 5 มาก 
   5.   ผู้บริหารดำเนินการประเมินกลยุทธ์ที่คาดว่าจะ 
        ได้รับโดยคำนงึถึงความคุ้มค่า 

4.41 0.70 3 มาก 

   6.  ผู้บริหารมีวธิีควบคุมกลยุทธ์เพื่อตรวจสอบ 
        ความก้าวหน้าและความสำเร็จขององค์กร 

4.37 0.69 4 มาก 

รวม 4.55 0.57 - มาก 
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ตารางที่ 4.9  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
ด้านวัฒนธรรมขององค์กร 

n = 278 

ด้านวัฒนธรรมองค์กร    
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
1. ผู้บริหารมีกระบวนการในการถ่ายทอด

ระเบียบแบบแผนประเพณีของบุคคลใน
องค์กรสู่สมาชิกใหม่เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ
ต่อไป 

4.39 0.66 3 มาก 

2. ผู้บริหารส่งเสริมให้หน่วยงานมีวัฒนธรรม
อันเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นแตกต่างจาก
หน่วยงานอ่ืน 

4.34 0.65 5 มาก 

3. ผู้บริหารมีความสามารถในการสร้างสัมพันธ์ 
           และความรว่มมือกับชุมชนเพ่ือการเรียนรู้ 

4.37 0.66 4 มาก 

4. ผู้บริหารพิจารณาถึงความเปลี่ยนแปลงที่ทำ
ใหส้ถานศึกษาต้องปรับตัวให้ทันกับ
สภาพแวดล้อมและยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

4.42 0.58 2 มาก 

5. ผู้บริหารมีความสามารถนำพาสถานศึกษา
ไปสู่จดุมุ่งหมายที่ต้องการ 

4.43 0.67 1 มาก 

รวม 4.49 0.66 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต1 วัฒนธรรมองค์กร   โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.49) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารมีความสามารถนำพาสถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการ ( X = 4.43) รองลงมาคือ 
ผู้บริหารพิจารณาถึงความเปลี่ยนแปลงที่ทำให้สถานศึกษาต้องปรับตัวให้ทันกับสภาพแวดล้อมและ

ยอมรับการเปลี่ยนแปลง ( X = 4.42) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้หน่วยงานมี

วัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ท่ีโดดเด่นแตกต่างจากหน่วยงานอื่น ( X = 4.34) 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษา สั งกัดสำนั กงาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษาประถมศึ กษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

n = 278 

ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
1. ผู้บริหารให้ความสำคัญกบัการพัฒนาบุคลากร

ทุกคนให้มีสมรรถนะทั้งด้านความรู้และด้าน 
        ความสามารถในการปฏิบัติหนา้ที่ต่าง ๆ 

4.51 0.67 3 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารคำนึงถึงการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ทางการศึกษา 

4.53 0.59 2 มากทีสุ่ด 

   3.   ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่ดีในการสร้าง 
         แรงจูงใจในการทำงาน 

4.44 0.71       5  มาก 

3. ผู้บริหารให้กำลังใจเมื่อบุคลากรปฏิบัติงาน     
สำเร็จตามเป้าหมาย 

4.50 0.67       4  มาก 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความก้าวหน้า   
ในวิชาชีพ 

4.54 0.63 1  มากทีสุ่ด 

รวม 4.50 0.60 - มาก 
 
 จากตารางที ่4.10 พบว่า มีครูมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต1 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.50) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ ( X = 4.54) รองลงมาคือ ผู้บริหารคำนึงถึง

การมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษา( X = 4.53) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารสร้าง

บรรยากาศที่ดีในการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน ( X = 4.44) 
 
 

 
 



96 

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
 

ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

 

การทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่    
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ 
 

แปลผล 
1.   ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที ่  4.45 0.59 3 มาก 
2.   การมเีป้าหมายร่วมกัน 4.42 0.62 5 มาก 
3.   ความไว้ใจซึ่งกันและกัน 4.55 0.57 1 มาก 
4.   การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 4.49 0.66 2 มาก 
5.   การมสี่วนรว่มในการการทำงาน 4.44 0.61 4 มาก 

รวม 4.47 0.58 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ครทูี่มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.47) และ

เมื่อพิจารณาเป็นด้าน พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความไว้ใจซึ่งกันและกัน ( X = 4.55) รองลงมา

คือ การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย( X = 4.49) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การมีเป้าหมายร่วมกัน 

( X = 4.42) 
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ตารางที ่4.12 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทำงานเปน็ทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่
                   การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที ่
 

ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที ่
ระดับภาวะผูน้ำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
1.  ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีทักษะความสามารถ    

 ทีจ่ำเป็นในการปฏิบัติงาน 
4.49 0.59 2 มาก 

2.  ผู้บริหารให้ครูมีความเข้าใจขอบข่ายภาระ   
 งานของตน 

4.37 0.68 6 มาก 

3.  ผู้บริหารสามารถให้ครเูข้าใจความคาดหวังใน 
         การปฏิบัติงานได้ 

4.39 0.71 4 มาก 

4.  ผู้บรหิารให้ครูนำข้อมูลกลับมาปรับใช้ในการ 
         ปฏิบัติงาน 

4.39 0.73 5 มาก 

5.  ผู้บริหารชี้แจงให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดง 
         ความคิดเห็น 

4.47 0.67 3 มาก 

6.  ผู้บริหารมีการกำหนดบทบาท หน้าที่ ความ 
         รบัผิดชอบของครูโดยคำนงึถงึความแตกต่าง 
         ของบุคลิกภาพของครูแต่ละคน 

4.51 0.63 1 มาก 

รวม 4.45 0.59 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า ครูที่มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ผู้บริหารมีการกำหนดบทบาท หน้าที่  ความรับผิดชอบของครูโดยคำนึงถึงความแตกต่างของ

บุคลิกภาพของครูแต่ละคน ( X = 4.51) รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีทักษะความสามารถที่

จำเป็นในการปฏิบัติงาน ( X = 4.49) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ  ผู้บริหารให้ครูมีความเข้าใจ

ขอบข่ายภาระงานของตน ( X = 4.37) 
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ตารางที่ 4.13 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน 

 

ดา้นการมีเป้าหมายร่วมกัน 
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
1. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้รับข่าวสารตลอดจน 

        ปัญหาในการทำงานอย่างชัดเจนและทั่วถึง 
4.44 0.73 3 มาก 

2. ผู้บริหารให้มีการวิพากวิจารณ์ในการทำงาน   
อย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา 

4.41 0.69 4 มาก 

   3.   ผู้บริหารกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและ 
        ประโยชน์ของงานที่ครูทำอย่างชัดเจน 

4.46 0.65 1 มาก 

   4.   ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูทำงานอย่างมทีิศทาง 
         เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้ 

4.46 0.65 1 มาก 

5. ผู้บริหารใหค้รูมีความสมัครใจทีจ่ะทำงาน 
ร่วมกัน 

4.36 0.70 5 มาก 

รวม 4.42 0.62 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.13 พบว่า ครูที่มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การมีเป้าหมายร่วมกัน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( X = 4.42) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารกำหนด

วัตถุประสงค์ เป้าหมายและประโยชน์ของงานที่ครูทำอย่างชัดเจน ( X = 4.46) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครู

ทำงานอย่างมีทิศทางเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่ต้ังไว้ ( X = 4.46)  รองลงมาคือ ผู้บริหารเปิดโอกาส

ให้ครูได้รับข่าวสารตลอดจนปัญหาในการทำงานอย่างชัดเจนและทั่วถึง ( X = 4.44)  ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ  ผู้บริหารให้ครูมีความสมัครใจที่จะทำงานร่วมกัน ( X = 4.36) 
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ตารางที่ 4.14 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกนั 

 

ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
   1.   ผู้บริหารมีความเชื่อถือความสามารถของครู 4.50 0.65 5 มาก 
   2.   ผู้บริหารมีความไว้วางใจว่าครูทุกคนสามารถ 
        ทำงานตามที่ตกลงร่วมกันได้ 

4.64 0.59 1 มากที่สุด 

   3.   ผู้บรหิารยอมรับในความสามารถและคุณค่าใน 
        ตัวคร ู

4.52 0.65 4 มากที่สุด 

   4.   ผู้บริหารสร้างความซื่อสัตย์ในองค์กร 4.55 0.67 3 มากที่สุด 
6. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมคีวามรับผิดชอบต่อ   

หน้าที่ของตน 
4.57 0.61 2 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.57 - มากที่สดุ 
 
 จากตารางที่ 4.14 พบว่า ครูที่มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด ( X = 4.55) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารมีความ

ไว้วางใจว่าครูทุกคนสามารถทำงานตามที่ตกลงร่วมกันได้ ( X = 4.64) รองลงมาคือ ผู้บริหารส่งเสริม

ให้ครูมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน( X = 4.57) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ  ผู้บริหารมีความ

เชื่อถือความสามารถของคร ู( X = 4.50) 
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ตารางที่ 4.15 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 

 

ดา้นการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
1. ผู้บริหารใหค้รูในโรงเรียนมีการทราบข้อมูล 

        ข่าวสารอย่างชัดเจน 
4.55 0.67 1 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารให้ครใูนโรงเรียนมีการแสดงอภิปราย 
ได้ 

4.53 0.71 2 มากที่สุด 

   3.    ผู้บริหารให้ครไูดแ้สดงความคิดเห็นที่แตกต่าง 
         อย่างเปิดเผย 

4.46 0.67 4  มาก 

4.  ผู้บริหารให้ครไูด้ตรวจสอบการทำงานได้อย่าง 
         ชัดเจน 

4.46 0.72 5  มาก 

5.  ผู้บริหารให้ครูได้มีการติดต่อสื่อสารอย่าง  
         ตรงไปตรงมาด้วยความจริงใจ 

4.49 0.73 3  มาก 

รวม 4.49 0.66 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.15 พบว่า ครทูี่มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( X = 4.49) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารให้ครูใน

โรงเรียนมีการทราบข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน ( X = 4.55) รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ครูในโรงเรียนมี

การแสดงอภิปรายได้ ( X = 4.53) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ  ผู้บริหารให้ครูได้ตรวจสอบการ

ทำงานได้อย่างชัดเจน ( X = 4.46) 
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ตารางที่ 4.16 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการมีส่วนร่วมในการการ
ทำงาน 

 

ด้านการมีส่วนร่วมในการการทำงาน 
ระดับภาวะผู้นำ 

X  ..DS  อันดับ แปลผล 
1. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการ

ปฏิบัติงาน 
         และมีความริเริ่มในการทำงาน 

4.50 0.64 2 มาก 

2. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความมุง่มั่น ทุ่มเทในกา
การทำงานที่ยากให้สำเร็จตามที่หวัง 

4.45 0.63 3 มาก 

3. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครมีูส่วนร่วมในการกำหนด 
        เป้าหมายและวิธีการปฏิบัตงิาน 

4.51 0.63 1 มาก 

4. ผู้บริหารให้ครไูด้มีการประเมินผลการทำงานต่อ 
        กันได้อย่างอิสระ 

4.34 0.69 5 มาก 

5. ผู้บริหารให้ครมูีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
        ข้อบกพร่องในการทำงาน 

4.42 0.61 4 มาก 

รวม 4.44 0.61 - มาก 
 
 จากตารางที่ 4.16 พบว่า ครูที่มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การมีส่วนร่วมในการการทำงาน โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก ( X = 4.44) และเมื่อพิจารณาเป็นข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้บริหารส่งเสริม

ให้ครูมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายและวิธีการปฏิบัติ งาน ( X = 4.51) รองลงมาคือ ผู้บริหาร

ส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและมีความริเริ่มในการทำงาน ( X = 4.50) ส่วนข้อที่มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ  ผู้บริหารให้ครูได้มีการประเมินผลการทำงานต่อกันได้อย่างอิสระ( X = 4.34) 
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 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษา

นครศรีธรรมราชเขต 1 

ตารางที่ 4.17 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา
กับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
นครศรีธรรมราชเขต 1           
         n = 278 

  การทำงานเป็นทีมของครู 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหาสถาศึกษา 

 ด้านความ
ชัดเจนใน
บทบาท
และ
หน้าที ่
(Y1) 

ด้านการมี
เป้าหมาย
ร่วมกัน 
 
 
(Y2) 

 

ความ
ไว้ใจซึ่ง
กันและ
กัน 
 
(Y3) 

การ
สื่อสารที่ดี
หรือ
เปิดเผย 
 
(Y4) 

การมีส่วน
ร่วมใน
การ
ทำงาน 
 
(Y5) 

การ
ทำงาน
เป็นทีม
ของครู 

 

1. ด้านการกำหนด        
    วิสัยทัศน์(X1) 

 0.76** 0.72** 0.69** 0.56** 0.65** 0.71** 

2. ด้านการกำหนด 
    กลยุทธ์(X2) 

 0.84** 0.79** 0.82** 0.74** 0.78** 0.84** 

3. ด้านการนำกลยุทธ์ 
    ไปปฏิบัต(ิX3) 

 0.84** 0.80** 0.77** 0.74** 0.79** 0.83** 

4. ด้านวัฒนธรรม 
    องค์กร(X4) 

  0.77** 0.79** 0.70** 0.70** 0.75** 0.79** 

5. ด้านการพัฒนา   
    ทรัพยากรมนุษย์(X5)                                   

 0.90** 0.89** 0.77** 0.76** 0.79** 0.87** 

        

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์             0.91**     0.88**      0.82**        0.77**     0.83**    0.93** 

**มนีัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 
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จากตารางที่  4.17  แสดงให้เห็นว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้น ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่กับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต1  โดยภาพรวม (r = 0.93) มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงที่สุด และราย
ด้านมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง
ที่สุด คือภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กับการ
ทำงานเป็นทีมของครู ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ (r = 0.90) รองลงมา คือ ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความ
ชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ (r = 0.84 )  และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์กับ การทำงานเป็นทีมของครู ด้านการ
สื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย (r = 0.56)  
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ใน
ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก (r = 0.93) อย่างมีในสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึง
สอดคล้องกันกับสมมติฐาน 
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ตารางที่ 4.18 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน
ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที ่      
                                                          n = 278 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

การทำงานเป็นทีมของครู 
ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที ่(Y1) 

Pearson Correlation ระดับความสัมพันธ์ 
1. ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (X1) 0.76** มาก 

2. ด้านการกำหนดกลยุทธ์ (X2) 0.84** สูงมาก 

3. ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (X3) 0.84** สูงมาก 

4. ด้านวัฒนธรรมองค์กร(X4) 0.77** มาก 

5. ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  (X5) 0.90** สูงมาก 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  0.91** สูงมาก 
 

**มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่  4.18 แสดงให้ เห็นว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง 
(r = 0.91) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะ
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  กับการทำงานเป็นทีมของ
ครู ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ (r = 0.90) รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความชัดเจนใน
บทบาทและหน้าที่ (r = 0.84) ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความ
ชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ (r = 0.84) และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้าน
ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่(r = 0.76) 
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ตารางที่ 4.19 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
มีเป้าหมายรว่มกนั 

               n = 278 

ภาวะผูน้ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

การทำงานเป็นทีมของครู 
การมีเป้าหมายร่วมกัน (Y2) 

Pearson Correlation ระดับความสัมพันธ์ 
1. ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (X1) 0.72** มาก 

2. ด้านการกำหนดกลยุทธ์ (X2) 0.79** มาก 

3. ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (X3) 0.80** สูงมาก 

4. ด้านวัฒนธรรมองค์กร(X4) 0.79** มาก 

5. ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  (X5) 0.89** สูงมาก 

ภาวะผู้นำเชิงกลยทุธ์  0.88** สูงมาก 
 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่  4.19 แสดงให้ เห็นว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีของครู  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง (r = 0.88) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการ
มีเป้าหมายร่วมกัน (r = 0.89) รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการ
นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน (r = 0.80) และคู่ที่มี
ความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนด
วิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของคร ูด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน (r = 0.72) 
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ตารางที่ 4.20 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน
ความไว้ใจซึ่งกนัและกัน 

               n = 278 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

การทำงานเป็นทีมของครู 
ความไว้ใจซึ่งกันและกัน (Y3) 

Pearson Correlation ระดับความสัมพนัธ์ 
1. ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (X1) 0.69** มาก 

2. ด้านการกำหนดกลยุทธ์ (X2) 0.82** สูงมาก 

3. ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (X3) 0.77** มาก 

4. ด้านวัฒนธรรมองค์กร(X4) 0.70** มาก 

5. ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ (X5) 0.77** มาก 

ภาวะผู้นำเชิงกลยทุธ์  0.82** สูงมาก 
 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่  4.20 แสดงให้ เห็นว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่กับการทำงานเป็นทีของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง (r = 0.82) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์  กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความไว้ใจ
ซึ่งกันและกัน (r = 0.82) รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการนำกล
ยุทธ์ไปปฏิบัติ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน (r = 0.77) และคู่ที่มี
ความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนด
วิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของคร ูด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน (r = 0.69) 
 
 
 
 
 
 



107 

ตารางที่ 4.21 แสดงค่าสัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
สื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 

               n = 278 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา 

 

การทำงานเป็นทีมของครู 
การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย(Y4) 

Pearson Correlation ระดับความสัมพันธ์ 
1. ด้านการกำหนดวิสัยทัศน ์(X1) 0.56** ปานกลาง 

2. ด้านการกำหนดกลยุทธ์ (X2) 0.74** มาก 

3. ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (X3) 0.74** มาก 

4. ด้านวัฒนธรรมองค์กร(X4) 0.70** มาก 

5. ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ (X5) 0.76** มาก 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  0.70 ** มาก 
 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่  4.21 แสดงให้ เห็นว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้น ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีของครู สั งกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง (r = 
0.70) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  กับการทำงานเป็นทีมของครู 
ด้านการสื่อสารที่ดีและเปิดเผย (r = 0.76) รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการสื่อสารที่ดีและเปิดเผย (r 
= 0.74) และคู่ที่ มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทมีของครู ด้านความไว้ใจซ่ึงกันและกัน (r = 
0.56) 
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ตารางที่ 4.22 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
มีส่วนร่วมในการทำงาน 

               n = 278 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

การทำงานเป็นทีมของครู 
การมีส่วนร่วมในการทำงาน (Y5) 

Pearson Correlation ระดับความสัมพันธ์ 
1. ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (X1) 0.65** มาก 

2. ด้านการกำหนดกลยุทธ์ (X2) 0.78** มาก 

3. ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (X3) 0.79** มาก 

4. ด้านวัฒนธรรมองค์กร(X4) 0.75** มาก 

5. ด้านการพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์ (X5) 0.79** มาก 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์  0.83** สูงมาก 
 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่  4.22 แสดงให้ เห็นว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้น ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีของครู สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง (r = 
0.83) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้าน
การมีส่วนร่วมในการทำงาน (r = 0.79) รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน (r = 
0.79) และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของคร ูด้านมีส่วนร่วมในการทำงาน (r = 0.65) 
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 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยโดยใช้สมการพยากรณ์เพื่อพยากรณ์ภาวะผู้นำ

เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ได้สมการพยากรณ์ ดังน ี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที ่4.23 การวิเคราะห์ผลการถดถอยพหุคูณ 

Model R R Square Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

Durbin-Watson 

1 .916a .839 .836 .23531 2.608 
a. Predictors: (Constant), ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์, ด้านการกำหนดกลยุทธ์, ด้าน 
การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ, ด้านวัฒนธรรมองค์กร, ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์                                    
b. Dependent Variable: การทำงานเป็นทีมของครู 
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ตารางที่ 4.24 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยโดยใช้สมการพยากรณ์เพื่อพยากรณ์ภาวะผู้นำ

         เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัด 

         สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
 

 
ตัวแปร 

คะแนนดิบ 
คะแนน

มาตรฐาน 
 
t 

 
Sig. 

B Std. Error Beta 

 

ค่าคงที ่(Constant) .144 .123  1.175 .241 

ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ (X1) .107 .045 .113 2.405 .017 

ด้านการกำหนดกลยุทธ์ (X2) .446 .063 .424 7.021 .000 

ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (X3) .059 .059 .063 .989 .324 

ด้านวัฒนธรรมองค์กร (X4) .125 .047 .126 2.691 .008 

ด้านการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ (X5) .450 .049 .468 9.183 .000 
b. Dependent Variable: การทำงานเป็นทีมของครู 

 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคณ R   =  .916 

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยหรืออำนาจการพยากรณ ์(R Square) = .839 

ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยหรืออำนาจการพยากรณ์ท่ีปรับแล้ว (Adjusted R Square ) = .836 

ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ์การถดถอย (Std. Error Square) = .23531 

จะเห็นได้ว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการกำหนด

วิสัยทัศน์  ด้านการกำหนดกลยุทธ์  ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ด้านวัฒนธรรมองค์กร และด้านการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์  มีอำนาจร่วมในการพยากรณ์การทำงานเป็นทีมของครู โดยสามารถร่วมพยากรณ์

ได้ร้อยละ 83.9 
ดังนั้นผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถนำมาสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้ดังนี้  

 สมการ     =  B (X1 + X2 + X3 + X4 + X5)  

    =  .107 (X1) + .446(X2) + .059 (X3) + .125 (X4) + .450 (X5) 

ดังนั้นผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถนำมาสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ 

 สมการ     =  B (X1 + X2 + X3 + X4+ X5)  

     =  .113 (X1) + .424 (X2) + .063 (X3) + .126  (X4) + .468 (X5) 
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บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

                การศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงาน

เป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ได้กำหนด

วัตถุประสงคค์ือ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 2)เพ่ือศึกษาระดับการทำงานเป็นทีมของครู 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 4) เพ่ือค้นหาตัวพยากรณ์ที่ในการพยากรณ์

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิจัยตามลำดับ ดังนี้ 

                5.1 สรุปผล 
                5.2 อภิปรายผล 
                5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรปุผลการวิจัย 
                การศึกษาวิจัยเรื่อง“ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงาน
เป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1” ดังนี้ 
                1.ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  
                โดยรวมอยู่ในระดับมากเมือ่พิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย พบว่า ด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
ส่วนการกำหนดวิสัยทัศน ์มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  
                เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฎดังนี้ 
                 1.ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารกำหนดจุดมุ่งหมาย
ที่ชัดเจนบนพ้ืนฐานพันธกิจและวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา รองลงมาคือ ผู้บริหารชี้แจงให้บุคลากรเข้า
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ใจความเป็นไปได้ของวิสัยทัศน์ที่กำหนด และผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมาร่วมกำหนด
วิสัยทัศน์ของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด 
                  2.ด้านการกำหนดกลยุทธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ 
SWOT เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษาก่อนทำโครงการต่ าง ๆ  
รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการวางแผนกลยุทธ์  และ ผู้บริหารมีการออกแบบและเลือก
กลยุทธ์ทีเ่หมาะสมเพื่อนำไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
                  3.ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์
โดยคำนึงถึงลำดับความสำคัญของกิจกรรม รองลงมาคือ ผู้บริหารคำนึงถึงวิธีการ กำลังคน 
งบประมาณที่จะใช้ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ และ ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ต่าง ๆได้อย่างรอบคอบมี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  
                  4.ด้านวัฒนธรรมองค์กร โดยรวมอยู่ ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารมีความสามารถ
นำพาสถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการ  รองลงมาคือ ผู้บริหารพิจารณาถึงความเปลี่ยนแปลงที่
ทำให้สถานศึกษาต้องปรับตัวให้ทันกับสภาพแวดล้อมและยอมรับการ และ ผู้บริหารส่งเสริมให้
หน่วยงานมีวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ท่ีโดดเด่นแตกต่างจากหน่วยงานอื่น มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
                  5.ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสนับสนุนให้
ครูผู้สอนมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ  รองลงมาคือ  ผู้บริหารคำนึงถึงการมีส่วนร่วมของบุคลากรทาง
การศึกษา และ ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่ดีในการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด 
                2.ระดับความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1  

      โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อย พบว่า ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการสื่อสารที่ดี

หรือเปดิเผย  ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

                เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

                  1.ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารมีการ
กำหนดบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของครูโดยคำนึงถึงความแตกต่างของบุคลิกภาพของครูแต่ละ



113 

คน รองลงมา คือ ผู้บริหารชี้แจงให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และ ผู้บริหารให้ครูมีความ
เข้าใจขอบข่ายภาระงานของตน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
                   2.ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารกำหนด
วัตถุประสงค์ เป้าหมายและประโยชน์ของงานที่ครูทำอย่างชัดเจน  รองลงมา คือ ผู้บริหารเปิดโอกาส
ให้ครูได้รับข่าวสารตลอดจนปัญหาในการทำงานอย่างชัดเจนและทั่วถึง และ ผู้บริหารให้ครูมีความ
สมัครใจที่จะทำงานร่วมกัน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
                  3.ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดย
เรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารมีความไว้วางใจว่า
ครูทุกคนสามารถทำงานตามที่ตกลงร่วมกันได้ มี รองลงมา คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน และ ผู้บริหารมีความเชื่อถือความสามารถของคร ูมีค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด 
                  4.ด้านการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารให้ครูใน
โรงเรียนมีการทราบข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน รองลงมา คือ ผู้บริหารให้ครูในโรงเรียนมีการแสดง
อภิปรายได้ และ ผู้บริหารให้ครูได้ตรวจสอบการทำงานได้อย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
                5.ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมี
ส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายและวิธีการปฏิบัติงาน รองลงมา คือ ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติงานและมีความริเริ่มในการทำงาน และ ผู้บริหารให้ครูได้มีการประเมินผลการทำงานต่อ
กันได้อย่างอิสระ มีค่าเฉลี่ยน้อยทีสุ่ด 
                3.ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่กับการทำงาน
เป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1  
                 พบว่า โดยภาพรวม  มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด และรายด้านมีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่  
รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ กับการทำงาน
เป็นทีมของครู ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ และคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์กับ การทำงานเป็นทีมของครู 
ด้านการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผยเมือ่พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
                  1.ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ พบว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่กับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง 
และคูท่ี่มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์  กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 
รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ กับการทำงาน
เป็นทีมของครู ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ และคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ 
ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของครู 
ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที ่
                  2.ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน พบว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 1 ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันใน
ระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  กับ
การทำงานเป็นทีมของครู ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการมีเป้าหมาย
ร่วมกัน และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้น ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของคร ูด้านการมีเป้าหมาย 
                3.ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน พบว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ กับการทำงานเป็นทีมของครู  สั งกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง และคู่ที่มี
ความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนด
กลยุทธ์  กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน รองลงมา คือ ภาวะผู้นำเชิงกล
ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความ
ไว้ใจซึ่งกันและกัน และคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของคร ูด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน  
                  4.ด้านการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย พบว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ กับการทำงานเป็นทีมของครู  สั งกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง และคู่ที่มี
ความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์  กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการสื่อสารที่ดีและเปิดเผย รองลงมา คือ ภาวะ
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดกลยุทธ์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้าน
การสื่อสารที่ดีและเปิดเผย และคู่ท่ีมีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
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ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน ์กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านความไว้ใจซึ่งกันและ
กัน  
                  5.ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน พบว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูง และคู่ที่
มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการนำกล
ยุทธ์ไปปฏิบัติ  กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน รองลงมา คือ ภาวะ
ผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ กับการทำงานเป็นทีมของ
ครู ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน  และคู่ที่มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ กับการทำงานเป็นทีมของครู ด้านมี
ส่วนร่วมในการทำงาน  
                4.ผลการวิเคราะห์การถดถอยโดยใช้สมการพยากรณ์เพ่ือพยากรณ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ได้สมการพยากรณ์ พบว่าภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์  ด้านการกำหนดกลยุทธ์  ด้านการนำกลยุทธ์ไป

ปฏิบัติ ด้านวัฒนธรรมองค์กร และด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  มีอำนาจร่วมในการพยากรณ์การ

ทำงานเป็นทีมของครู โดยสามารถร่วมพยากรณ์ได้ร้อยละ 83.9 
 

5.2 อภิปรายผล 
                จากผลการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นที่น่าสนใจเพ่ือนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
                1.ระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เนื่องจาก กลยุทธ์เป็นประเด็นที่สำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร ไปสู่การบริหารที่มีคุณภาพและมี
ประสิทธิผลการกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ เพ่ือการบริหารทรัพยากรในองค์การตลอดจนการจัดตั้ง
ควบคุมองค์การให้สมดุล ซ่ึงสอดคล้องกับ อภิชญา จะเรียมพันธ์ (2562,บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษา
วิจัย เรื่องภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน ระดับมากที่สุด 1 ด้าน คือ ด้านมุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม 
ระดับมาก 4 ด้าน โดยเรียงตามลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้  ด้านสนับสนุน
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วัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิผล ด้านการกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ ด้านการบริหารทรัพยากรใน
องค์การ และด้านการจัดตั้งควบคุมองค์การให้สมดุล ตามลำดับ 
                1.ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจาก การกำหนด
วิสัยทัศน์คือการกำหนดเป้าหมายที่ความต้องการในอนาคต การกำหนดทิศทางของภารกิจในอนาคต 
เป็น ภารกิจหลักที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับสถานศึกษาเพ่ือสร้างจุดแข็งที่ชัดเจนของสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคล้องกับ วิรันทร์รัตน์ เสือจอย(2564,บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้ เรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสิงห์บุรีอ่างทอง” จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสั งกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษาสิงห์บุรี อ่างทอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา
รายด้านโดยนำค่า มัชฌิมเลขคณิตมาเรียงลำดับจากมากไปน้อยพบว่า การประเมินความจำเป็นใน
การเปลี่ยนแปลงด้าน กลยุทธ์การประเมินผลของกลยุทธ์ที่คาดว่าจะได้รับ และการกำหนดสมรรถนะ
หลัก มีค่ามัชฌิมเลข คณิตอยู่ใน 3 ลำดับสุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญในการ
กำหนดความสามารถ และภารกิจหลักที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับสถานศึกษาเพ่ือสร้างจุดแข็งที่ชัดเจน
ของสถานศึกษา นำไปสู่ ข้อ ได้เปรียบของสถานศึกษาที่จะเกิดขึ้น นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง
มีการรับรู้ เข้าใจ และ ยอมรับถึงการเปลี่ยนแปลงของพลวัตทางสังคม เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการ
ประเมินความจำเป็นใน  การเปลี่ยนแปลงด้านกลยุทธ์และผลที่คาดว่าจะได้รับทัง้ในเชิงบวกและลบ มี
การเตรียมแผนเผชิญ 
                2. ด้านการกำหนดกลยุทธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้เนื่องจากการกำหนดกลยุทธ์
คือการออกแบบการบริหารจัดการองค์กรเพ่ือความเหมาะสม ที่จะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
องค์กร ว่ากลยุทธ์ใดมีความเหมาะสมกับองค์กรมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ ซาฝีนะ แอหลัง 
(2561,หน้า29) การกําหนดกลยุทธ์ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่มี ความสามารถใน
การรวบรวมข้อมูลทั้งภายในและภายนอก มีการจัดทําโครงการโดยใช้เครื่องมือและ เทคนิคการ
วางแผน มีการวิเคราะห์ SWOTเพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค มีกําหนดภารกิจ ที่
เหมาะสมกับภารกิจองค์กร ออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม เพ่ือนําไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ 
ขององค์กร รวมทั้งประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดมีความเหมาะสมกับองค์กรมากที่สุด มีการ
กําหนดแผนกลยุทธ์โดยพิจารณาถึงทิศทางของหน่วยงาน จัดทําแผนกลยุทธ์โดยมีความเกี่ยวเนื่องกับ
การจัดทําวิสัยทัศน์ มีการจัดทําแผนกลยุทธ์ที่เป็นเครื่องมือในการสื่อสารกับบุคคลในองค์กร เพ่ือให้
เกิดความเข้าใจ ในทิศทาง ความเชื่อมโยงและเป็นเหตุเป็นผลของกลยุทธ์ที่ใช้ในการดําเนินงานองค์กร 
                3. ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการนำกลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ คือความสำเร็จขององค์กร องค์กรจะบรรลุตามแผนหรือกลยุทธ์หรือไม่ก็ต้องคำนึงถึง การ
จัดการ การตัดสินใจและการลงมือดำเนินการปฏิบัติของผู้บริหาร จำเป็นต้องอาศัยกระบวนการการ
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จัดการที่เป็นพ้ืนฐานขององค์กรหรือหน้าที่ขององค์กรการบริหารจัดการ คือ การวางแผน การจัด
องค์กร การนําไปปฏิบัติ และการควบคุม ซึ่งสอดคล้องกับ ลุสเซอร์และอังลัว (Lussier and Achua 
2010,p 371) กล่าวว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดย
ผู้นำเชิงกลยุทธ์คือ บุคคลที่มีความสามารถในการคาดคะเนเหตุการณ์ล่วงหน้า รักษาความยืดหยุ่นใน
การทำงาน มีความคิดเชิงกลยุทธ์ และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนเพ่ือที่จะริเริ่ม การเปลี่ยนแปลง เพื่อ
ทำให้องค์การมีความสามารถในการอยู่รอดและเจริญเติบโต ผู้นำแบบนี้เกิดได้ ทุกระดับองค์กร
โดยเฉพาะผู้นำระดับสูงมีอิทธิพลสูงสุดต่อองค์การจะกำหนดอนาคตขององค์การ  
                4.ด้านวัฒนธรรมองค์กร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ภาระงานของการ
บริหารสถานศึกษามีประเด็นของการทำงานร่วมกันในองค์กร เป็นสิ่งที่ส่งเสริมให้หน่วยงาน
สถานศึกษามีความก้าวหน้า มีประสิทธิภาพในการทำงานการกำหนดกติกาในการทำงานของคนใน
องค์กรร่วมกันเพ่ือให้เป็นไปตามทิศทางเดียวกันสร้างความเจริญงอกงามของสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคล้องกับ อภิชญา จะเรียมพันธ์ (2562, หน้า 81) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา ประกอบไปด้วย การสนับสนุนวัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิผล เพ่ือ
ประสิทธิภาพในการทำงานขององค์กรร่วมกัน เป็นไปตามทิศทางเดียวกัน  
                5.ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก กระบวนการ
ทีอ่งค์การพัฒนาขึ้น การฝึกอบรมบุคคลและพัฒนาบุคคล และเพ่ิมระดับความสามารถให้กับบุคลากร
ในองค์การเป็นการเน้นเพ่ือการปฏิบัติงานโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถให้ทั้งตัว
บุคลากรและองค์การรวมแล้วมีค่าเท่ากับความสำเร็จขององค์การ ซึ่งสอดคล้องกับสวัลสัน (Swanson 
,1995,p43) ให้ความหมายว่าเป็นกระบวนการของการพัฒนาและการทําให้บุคลากรได้แสดงความ
เชี่ยวชาญ (Expertise) โดยใช้การพัฒนาองค์การ การฝึกอบรมบุคคลและพัฒนาบุคคลเป็นการเน้น
เพ่ือการปฏิบัติงานภายใต้องค์กร  และสอดคล้องกับไอรินและฮิทท์ (Ireland and Hitt ,1999,p98) 
ได้ให้ความหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไว้ว่าการที่ผู้นําเชิงกลยุทธ์งมุ่งเน้นกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ด้วยกระบวนการของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้นําจะต้องมีทัศนะและปฏิบัติต่อ
พนักงานของตนเยี่ยงทรัพยากรที่มีคุณค่า  
                2.ระดับความคิดเห็นการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 พบว่า ครูที่มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการทำงานเป็นทีมนี้
เป็นส่วนสำคัญในการผลักดันบุคลากรให้พัฒนาตัวเอง ซ่ึงการทำงานรูปแบบเป็นทีม มักจะประสบ
ความสำเร็จเป็นอย่างดี ทำให้องค์กรเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็วและนำพาองค์กรให้ประสบความสำเร็จ
ตามที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับนิภาพร ทองดำ (2559,หน้า 142) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหาร
คุณภาพกับการทำงานเป็นทีมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร” จากผลวิจัย ครั้งนี้พบว่า การทำงาน
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เป็นทีมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวม อยู่ในระดับมากเมื่อ พิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า อยู่ ในระดับมากทั้ง 11 ด้าน โดยเรียงค่าค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป  น้อย ดังนี้ดังนี้  
วัตถุประสงค์ชัดเจนและเป้าหมายที่เห็นพ้องต้องกัน ภาวะผู้นำที่เหมาะสม บทบาท การปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน และการตัดสินใจที่ถูกต้องอย่างเหมาะสมการพัฒนาตนเอง ความ ร่วมมือและการใช้
ความขัดแย้งในทางสร้างสรรค์ ทบทวนการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ การสื่อสารที่ดี การสนับสนุน
และการไว้วางใจต่อกัน ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม การเปิดเผยต่อกันและการเผชิญหน้า เพ่ือ
แก้ปัญหา ตามลำดับ 
                1.ด้านความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการ
ส่งเสริมให้มีทักษะ มีความสามารถ  มีความเข้าใจขอบข่ายภาระงานของตน การกำหนดบทบาท 
หน้าที่ ความรับผิดชอบ โดยคำนึงถึงความแตกต่างของบุคลิกภาพของแต่ละคน ทำให้ทุกคนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นและนำข้อมูลกลับมาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นสิ่งที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน เป็นแนวทางที่จะนำให้องค์กรประสบความสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ กรวิภา งามวุฒิวงศ์ 
(2559,หน้า 35) ได้ทำการศึกษาวิจัย เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีม ภายในสำนักอำนวยการ
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  ผลการวิจัย พบว่า ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และพนักงาน
ราชการ ของสำนักอำนวยการ สำนักงาน ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งที่เป็นคณะทำงานเฉพาะกิจ
(Ad hoc Committee) และคณะกรรมการประจำ มีความคิดเห็นว่าปัจจัยทั้ง 6 ด้าน คือ 1. ด้าน
ความสัมพันธ์ของเพ่ือนร่วมงาน 2. ด้านบทบาทของสมาชิกในทีมงาน 3. ด้านการติดต่อสื่อสาร 4. 
ด้านกระบวนการทำงาน 5. ด้านวัตถุประสงค์และ เป้าหมายขององค์กร 6. ด้านภาวะผู้นำทีมส่งผลต่อ
การทำงานเป็นทีมในคณะทำงานทั้ง 2 ประเภท โดยระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
                2.ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจากการกำหนด
วัตถุประสงค์ เป้าหมายและประโยชน์ร่วมกัน ทำให้การทำงานเป็นไปอย่างชัดเจนและมีทิศทาง
เดียวกันซึ่งทำให้งานบรรลุเป้าหมายตามที่องค์กรได้ตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับ ลําเทียน เผ้าอาจ 
(2559,หน้า36) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การทํางานเป็นทีมของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส 
อําเภอเมืองตราด สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด” พบว่า การทํางานเป็นทีม
ของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ใน ระดับมาก เรียงจากมากไปน้อย คือ การมี
เป้าหมายเดียวกันการมีปฏิสัมพันธ์ความไว้วางใจ ซ่ึงกันและกัน การมีส่วนร่วมการยอมรับนับถือและ
การสื่อสารอย่างเปิดเผย ตามลําดับ 
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3.ด้านความไว้ใจซึ่งกันและกัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการมีความไว้วางใจซึ่ง
กันและกันซึ่งเป็นสิ่งที่ สำคัญในองค์กร ทำให้การทำงานทำได้ตามที่ตกลงร่วมกัน ยอมรับใน
ความสามารถและคุณค่าในตัวของแต่ละบุคคล ซึ่งเป็นการสร้างความซื่อสัตย์ในองค์กรและทำให้
องค์กรประสบความสำเร็จตามที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ลําเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 36) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง “การทํางานเป็นทีมของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส อําเภอเมืองตราด สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด” พบว่า การทํางานเป็นทีมของข้าราชการครูใน
โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัด
ตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ใน ระดับมาก เรียงจากมากไปน้อย คือ การมีเป้าหมายเดียวกันการมี
ปฏิสัมพันธ์ความไว้วางใจ ซ่ึงกันและกัน การมีส่วนร่วมการยอมรับนับถือและการสื่อสารอย่างเปิดเผย 
ตามลําดับ 
                4.ด้านการสื่อสารทีด่ีหรือเปิดเผย โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการทราบข้อมูล
ข่าวสารอย่างชัดเจน การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นที่แตกต่างอย่างเปิดเผย ก็จะทำองค์กรนั้น
สามารถขบัเคลื่อนงานได้อย่างรวดเร็วและประสบความสำเร็จดั่งที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ลําเทียน เผ้า
อาจ (2559,หน้า 36) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การทํางานเป็นทีมของข้าราชการครูในโรงเรยีนขยายโอกาส 
อําเภอเมืองตราด สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด” พบว่า การทํางานเป็นทีม
ของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด 
อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ใน ระดับมาก เรียงจากมากไปน้อย คือ การมี
เป้าหมายเดียวกันการมีปฏิสัมพันธ์ความไว้วางใจ ซ่ึงกันและกัน การมีส่วนร่วมการยอมรับนับถือและ
การสื่อสารอย่างเปิดเผย ตามลําดับ 
                5.ด้านการมีส่วนร่วมในการทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมเป็นตัวกำหนดเป้าหมายและวิธีการปฏิบัติงาน ซึ่งทำให้การทำงานให้ ประสบ
ความสำเร็จตามที่หวังไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ลําเทียน เผ้าอาจ (2559,หน้า 36) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การ
ทํางานเป็นทีมของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส อําเภอเมืองตราด สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที
การศึกษาประถมศึกษาตราด” พบว่า การทํางานเป็นทีมของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาตราด อําเภอเมืองตราด จังหวัดตราด โดยรวมและ
รายด้านอยู่ใน ระดับมาก เรียงจากมากไปน้อย คือ การมีเป้าหมายเดียวกันการมีปฏิสัมพันธ์ความ
ไว้วางใจ ซ่ึงกันและกัน การมีส่วนร่วมการยอมรับนับถือและการสื่อสารอย่างเปิดเผย ตามลําดับ               

3.ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
ทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
พบว่า ความสัมพันธ์ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 1 โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์
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กันในระดับสูงที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากกลยุทธ์เป็นประเด็นที่สำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร ไปสู่การบริหาร
ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิผลต่อการทำงานและการทำงานเป็นทีมก็เป็นส่วนสำคัญในการผลักดัน
ความสำเร็จในองค์กรเป็นอย่างดี ทำให้เล็งเห็นสำคัญระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการทำงานเป็นทีม ซึ่งเป็นแนวทางในการที่จะทำให้องค์กรเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็วและ
นำพาองค์กรให้ประสบความสำเร็จตามที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ณัฏฐณิชา สังข์ศิลป์เลิศและศรุติพงศ์ 
ภูวัชร์วรานนท์ (2564,หน้า 12) ได้ทำการศึกษาวิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์
กับการบริหารจัดการ ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 1  โดยรวม และรายด้าน มีความสัมพันธ์กันในทางบวก อยู่ในระดับสูงมาก 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามลำดับ ค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านผู้นำที่มี
ความคิดความเข้าใจระดับสูง รองลงมา คือด้านความสามารถในการนำปัจจัยนำเข้าต่าง ๆ มากำหนด
กลยุทธ์ ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ ด้านการมีความคาดหวังและการสร้างโอกาส สำหรับอนาคต และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การคิดเชิงปฏิวัติ 
               4.ผลการวิเคราะห์การถดถอยโดยใช้สมการพยากรณ์เพื่อพยากรณ์ภาวะผู้นำเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ได้สมการพยากรณ์ พบว่า ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ทั้ง 5 ด้าน คือ  

ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์  ด้านการกำหนดกลยุทธ์  ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  ด้านวัฒนธรรมองค์กร

และ ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ร่วมกันพยากรณ์การทำงานเป็นทีม ได้ร้อยละ 83.9 ทั้งนี้เนื่องจาก

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษามีผลต่อการทำงานเป็นทีมของครูทำให้การทำงานใน

องค์กรขับเคลื่อนไปอย่างรวดเร็วและสบความสำเร็จตามที่องค์กรตั้งไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของวริษา ฮวดศรี กัญภร เอ่ียมพญา และนิวัตต์ น้อยมณี (2564,บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาวิจัย เรื่อง

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงกล

ยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การปฏิบัติงานของครูใน 

สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์

ของ ผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่

ในระดบัมาก อย่างมีนยัสำคัญทางสถิติทีร่ะดบั .01 4)  
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ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน ของครูในสถานศึกษา พบว่า 

ตัวพยากรณ์ด้านการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และ ด้านการ สร้างแรงบันดาล

ใจ ร่วมกันพยากรณ์การปฏิบัติงานของครใูน 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 6 จังหวัดฉะเชิงเทรา ได้ร้อยละ 

61.80 เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบมาตรฐาน คือ Z ’ Y = 0.261 (X3) + 0.352 (X4) + 

0.246 (X2) 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
            5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

                1. ผูบ้รหิารควรกำหนดจุดมุ่งหมายพันธกจิและวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาให้ชัดเจน 

                2. ผู้บรหิารควรมองเห็นภาพรวมของโรงเรียนในอนาคตที่ต้องการจะให้เป็นได้อย่าง
ชัดเจน 

     3. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกีย่วข้องมาร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน                   
                4. ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนาโรงเรียนและอุดมการณ์ในการ
พัฒนาโรงเรียน 

5.3.2 ข้อเสนอแนะนำไปใช้ 
                 จากผลการวิจัยพบว่า 
               1. ผู้บริหารต้องเป็นเป็นแบบอย่างที่ดีในการชี้แนะ สั่งสอน ให้ความสำคัญกับการ
พัฒนาบุคลากรทกุคนให้มีสมรรถนะทั้งด้านความรู้และด้านความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ 
                2. ผู้บริหารควรวางตนเป็นกลาง และให้ความยุติธรรมกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนและ
เป็นผู้ที่แบ่งงานให้ตามความสามารถของแต่ล่ะบุคคลและให้คำแนะนำการทำงานนั้นอย่างเป็น
ระบบเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
                3. ผู้บริหารควรส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้ครูผู้สอนมีการปฏิบัติงานอย่างทุม่เทให้กับ
องค์กรเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อองค์การสูงสุด 
                4. ผู้บริหารควรส่งเสริมให้มีการทำงานเป็นทีม เพ่ือให้ทุกคนได้มีส่วนแสดงความคิดเห็น
และดึงศักยภาพตนเองเพ่ือมาพัฒนาองค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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5.3.3 ข้อเสนอแนะเพื่อวิจัย 

                การศึกษาวิจัยเรื่อง "ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงาน
เป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1"  ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป  ดังนี้ 
                1.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการส่งผลต่อภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่ในสถานศึกษาที่
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

      2. ควรมีการศึกษาการบริหารงานของผู้บริหารเชิงกลยุทธ์กับการการทำงานเป็นทีมใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
                3. ควรศึกษาวิจัยที่เป็นปัจจัยของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่กับการบริหารงานของครูใน
สถานศึกษาที่สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 1 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
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หนงัสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมอื (Try Out) 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 
เร่ือง 

ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู   
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 
คำชี้แจง 

    แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ
การทำงานเป็นทีมของครู  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 1 นี้ 
เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยใช้สำหรับเก็บรวบรวมข้อมูลอันเป็นประโยชน์ มีวัตถุประสงคเ์พ่ือสามารถนำไปใช้
ในการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหาร พัฒนาครู และพัฒนาการทำงานเป็นทีมของครู จึงขอความ
อนุเคราะห์ท่านให้ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ และสร้างคุณค่าต่อการพัฒนาให้การปฏิบัติงานเกิด
ประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร  

    1. ผู้ที่ตอบแบบสอบถามนี้ ประกอบด้วย 
    ครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 1 
    2. แบบสอบถามฉบับนี้ มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบด้วย 
    ตอนที่ 1 สอบถามเกีย่วกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
    ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสนี้ 
 
 
                                                                        นางขวัญใจ ทิพย์เสภา 

นักศึกษาปรญิญาโท สาขาการบรหิารการศกึษา 
       มหาวิทยาลัยมกุฎราชวิทยาลัย  
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ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หน้าข้อความทีต่รงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน 
 
     1. เพศ 
  1. ชาย  
  2. หญิง 
     2. อายุ 
  1. 20-30 ปี  
  2. 31-40 ปี 
  3. 41-50 ปี  
  4. 51-60 ปี 
 
     3. วุฒิการศึกษา 
  1. ปริญญาตรี  
  2. ปริญญาโท 
  3. ปริญญาเอก  
  
     2. ประสบการณ์ในการทำงาน 
  1. ไม่เกิน 20 ปี  
  2. 21 - 45 ปี  
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ตอนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ท่านเห็นด้วยมากที่สุด เพียงคำตอบเดียว 
 โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 
  5 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
  4 หมายถงึ มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับมาก 
  3 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับน้อย  
  1 หมายถึง มีภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 
ความคิดเหน็เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 นครศรีธรรมราช เขต 1 

ระดับความคิดเห็น 

(5) (4) (3) (2) (1) 
1. การกำหนดวิสัยทัศน์ 
1.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียนแล้วนำข้อมูลมากำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้น      
2.ผู้บริหารมองเห็นภาพรวมของโรงเรียนในอนาคตท่ีต้องการจะให้
เป็นได้อย่างชัดเจน      
3.ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนาโรงเรียนและ
อุดมการณ์ในการพัฒนาโรงเรียน      
4.ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องมาร่วมกำหนดวิสัยทัศน์
ของโรงเรียน      
5.ผู้บริหารชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจความเป็นไปได้ของวิสัยทัศน์ที่
กำหนดขึ้น      
2. การกำหนดกลยุทธ์ 
6.ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการวางแผนกลยุทธ์      
7.ผู้บริหารมีมีการออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพ่ือนำไปสู่
การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร      
8.ผู้บริหารมีการประเมนิกลยุทธ์ที่มีความเหมาะสมกับสภาพองค์กร      
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 นครศรีธรรมราช เขต 1 

ระดับความคิดเห็น 

(5) (4) (3) (2) (1) 
9.ผู้บริหารมีการกำหนดแผนกลยุทธ์โดยพิจารณาดึงหน่วยงานของ
หนว่ยงานเข้ามามีส่วนร่วม      
10.ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์โดยกำหนดระยะเวลาชัดเจน      
11.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคของสถานศึกษาก่อนทำโครงการต่าง ๆ      
3. การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
12.ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ต่าง ๆได้อย่างรอบคอบ      
13.ผู้บริหารคำนึงถึงวิธีการ กำลังคน งบประมาณที่จะใช้ปฏิบัติตาม
แผนกลยุทธ์      
14.ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์โดยคำนึงถึงลำดับความสำคัญของ
กิจกรรม      
15.ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ก่อนตัดสินใจ      
16.ผู้บรหิารดำเนินการประเมินกลยุทธ์ที่คาดว่าจะไดร้ับโดยคำนึงถึง
ความคุม้ค่า      
17.ผู้บริหารมีวิธีควบคุมกลยุทธ์เพ่ือตรวจสอบความก้าวหน้าและ
ความสำเร็จขององค์กร      
4. วัฒนธรรมองค์กร 
18.ผู้บริหารมีกระบวนการในการถ่ายทอดระเบียบแบบแผน
ประเพณีของบุคคลในองค์กรสู่สมาชิกใหม่เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ
ต่อไป      
19.ผู้บริหารส่งเสริมใหห้น่วยงานมีวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ที่
โดดเด่นแตกต่างจากหน่วยงานอื่น      
20.ผู้บริหารมีความสามารถในการสร้างสัมพันธ์และความร่วมมือกับ
ชุมชนเพ่ือการเรียนรู้      
21.ผู้บรหิารพิจารณาถึงความเปลี่ยนแปลงที่ทำให้สถานศึกษาต้อง
ปรับตัวให้ทันกับสภาพแวดล้อมและยอมรับการเปลี่ยนแปลง      
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 นครศรีธรรมราช เขต 1 

ระดับความคิดเหน็ 

(5) (4) (3) (2) (1) 
22.ผู้บรหิารมีความสามารถนำพาสถานศกึษาไปสู่จุดมุ่งหมายที่
ต้องการ      
5. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
23.ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรทุกคนให้มี
สมรรถนะทั้งด้านความรู้และด้านความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่
ต่าง ๆ      
24.ผู้บริหารคำนึงถึงการมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษา      
25.ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่ดีในการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน      
26.ผู้บริหารให้กำลังใจเมื่อบุคลากรปฏิบัติงานสำเร็จตามเป้าหมาย      
27.ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ      
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ท่านเห็นด้วยมากที่สุด เพียงคำตอบเดียว 
 โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี ้
 5 หมายถึง การทำงานเป็นทีมของคร ูอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง การทำงานเป็นทีมของครอูยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง การทำงานเป็นทีมของครอูยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง การทำงานเป็นทีมของครอูยู่ในระดับน้อย  
 1 หมายถึง การทำงานเป็นทีมของครอูยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

ระดบัความคิดเห็น 
(5) (4) (3) (2) (1) 

1. ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 
1.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีทักษะความสามารถที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน       
2.ผู้บริหารให้ครูมคีวามเข้าใจขอบข่ายภาระงานของตน      
3.ผู้บริหารสามารถให้ครูเข้าใจความคาดหวังในการปฏิบัติงานได้      
4.ผู้บริหารให้ครูนำข้อมูลกลับมาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน      
5.ผู้บริหารชี้แจงให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น      
6.ผู้บริหารมีการกำหนดบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบของครูโดย
คำนึงถึงความแตกต่างของบุคลิกภาพของครูแต่ละคน      
2. การมเีป้าหมายร่วมกนั 
7.ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้รับข่าวสารตลอดจนปัญหาในการ
ทำงานอย่างชัดเจนละทั่วถึง      
8.ผู้บริหารให้มีการวิพากวิจารณ์ในการทำงานอย่างเปิดเผย
ตรงไปตรงมา      
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ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรธีรรมราช เขต 1 

ระดับความคิดเห็น 
(5) (4) (3) (2) (1) 

9.ผู้บริหารกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายและประโยชน์ของงานที่
ครูทำอย่างชัดเจน      
10.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูทำงานอย่างมีทิศทางเพ่ือให้งานบรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้      
11.ผู้บริหารให้ครูมีความสมัครใจที่จะทำงานร่วมกัน      
3. ความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
12.ผู้บริหารมีความเชื่อถือความสามารถของครู      
13.ผู้บริหารมีความไว้วางใจว่าครูทุกคนสามารถทำงานตามที่ตกลง
ร่วมกันได้      
14.ผู้บริหารยอมรับในความสามารถและคุณค่าในตัวครู      
15.ผู้บริหารสร้างความซื่อสัตย์ในองค์กร      
16.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตน      
4. การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 
17.ผู้บริหารให้ครูในโรงเรียนมีการทราบข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน      
18.ผู้บริหารให้ครใูนโรงเรียนมีการแสดงอภิปรายได้      
19.ผู้บริหารให้ครูได้แสดงความคิดเห็นที่แตกต่างอย่างเปิดเผย      
20.ผู้บริหารให้ครูไดต้รวจสอบการทำงานได้อย่างชัดเจน      
21.ผู้บริหารให้ครูได้มีการติดต่อสื่อสารอย่างตรงไปตรงมาด้วย
ความจริงใจ      
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ความคิดเหน็เกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

ระดับความคิดเห็น 
(5) (4) (3) (2) (1) 

5. การมีส่วนร่วมในการทำงาน 
22.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน และมีความ
ริเริ่มในการทำงาน      
23.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความมุ่งมั่น ทุ่มเทในการทำงานที่ยากให้
สำเร็จตามที่หวัง      
24.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายและ
วิธีการปฏิบัติงาน      
25.ผู้บริหารให้ครูได้มีการประเมินผลการทำงานต่อกันได้อย่าง
อิสระ      
26.ผู้บริหารให้ครูมีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อบกพร่องในการ
ทำงาน      
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ภาคผนวก ฉ 

ผลการหาค่าดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถาม (IOC) 
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จากการหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัยโดยวธิีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

IOC : (Index of Congruency) 
จากผู้เช่ียวชาญผู้ตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย จำนวน 3 ท่าน 

ตอนที ่ 2  ข้อคำถามเกี่ยวกบัความคิดเห็นของภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

  

 
 
 

 

รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี ่ 2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

การกำหนดวิสัยทัศน์    
1.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้ง
ภายในและภายนอกโรงเรียนแล้วนำข้อมูล
มากำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้เกิดข้ึน  

+1 -1 +1 2 0.6 ใช้ได้ 

2.ผู้บริหารมองเห็นภาพรวมของโรงเรียนใน
อนาคตที่ต้องการจะให้เป็นได้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

3.ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการ
พัฒนาโรงเรียนและอุดมการณ์ในการพัฒนา
โรงเรียน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

4.ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
มาร่วมกำหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

5.ผู้บริหารชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจความ
เป็นไปได้ของวิสัยทัศน์ที่กำหนดขึ้น 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

การกำหนดกลยุทธ์  
6.ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการวางแผน
กลยุทธ์ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

7.ผู้บริหารมีการออกแบบและเลือกกลยุทธ์
ที่เหมาะสมเพ่ือนำไปสู่การบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

8.ผู้บริหารมีการประเมินกลยุทธ์ที่มีความ
เหมาะสมกับสภาพองค์กร 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

9.ผู้บริหารมีการกำหนดแผนกลยุทธ์โดย
พิจารณาดึงหน่วยงานของหน่วยงานเข้ามา
มีส่วนร่วม 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

10.ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์โดยกำหนด
ระยะเวลาชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

11.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือหา
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของ
สถานศึกษาก่อนทำโครงการต่าง ๆ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 



154 

 
 
 

 

รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
12.ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ต่าง ๆได้อย่าง
รอบคอบ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

13.ผู้บริหารคำนึงถึงวิธีการ กำลังคน 
งบประมาณที่จะใช้ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

14.ผู้บริหารจัดทำแผนกลยุทธ์โดยคำนึงถึง
ลำดับความสำคัญของกิจกรรม 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

15.ผู้บริหารประเมินกลยุทธ์ก่อนตัดสินใจ +1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
16.ผู้บริหารดำเนินการประเมินกลยุทธ์ที่
คาดว่าจะได้รับโดยคำนึงถึงความคุ้มค่า 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

17.ผู้บริหารมีวิธีควบคุมกลยุทธ์เพ่ือ
ตรวจสอบความก้าวหน้าและความสำเร็จ
ขององค์กร 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

วัฒนธรรมขององค์กร 
18.ผู้บริหารมีกระบวนการในการถ่ายทอด
ระเบียบแบบแผนประเพณีของบุคคลใน
องค์กรสู่สมาชิกใหม่เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติ
ต่อไป 

+1 -1 +1 2 0.6 ใช้ได้ 

19.ผู้บริหารส่งเสริมให้หน่วยงานมี
วัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น
แตกต่างจากหน่วยงานอื่น 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

20.ผู้บริหารมีความสามารถในการสร้าง
สัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

21.ผู้บริหารพิจารณาถงึความเปลี่ยนแปลง
ที่ทำให้สถานศึกษาต้องปรับตัวให้ทันกับ
สภาพแวดล้อมและยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

22.ผู้บริหารมีความสามารถนำพา
สถานศึกษาไปสู่จุดมุ่งหมายที่ต้องการ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
23.ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการพัฒนา
บุคลากรทุกคนให้มีสมรรถนะทั้งดา้นความรู้
และด้านความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่
ต่าง ๆ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

24.ผู้บริหารคำนึงถึงการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทางการศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

25.ผู้บริหารสร้างบรรยากาศที่ดีในการสร้าง
แรงจูงใจในการทำงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

26.ผู้บริหารให้กำลังใจเมื่อบุคลากร
ปฏิบัติงานสำเร็จตามเป้าหมาย 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

27.ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูผู้สอนมี
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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ตอนที่  3  ข้อคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็นการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 

  

 
 
 

 

รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชีย่วชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

ความชัดเจนในบทบาทและหน้าที่ 
1.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีทักษะ
ความสามารถที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน  

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

2.ผู้บริหารให้ครูมีความเข้าใจขอบข่ายภาระ
งานของตน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

3.ผู้บริหารสามารถให้ครูเข้าใจความ
คาดหวังในการปฏิบัติงานได้ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

4.ผู้บริหารให้ครูนำข้อมูลกลับมาปรับใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

5.ผู้บริหารชี้แจงให้ครูมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็น 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

6.ผู้บริหารมกีารกำหนดบทบาท หน้าที่ 
ความรับผิดชอบของครูโดยคำนึงถึงความ
แตกต่างของบุคลิกภาพของครูแต่ละคน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชีย่

วช
าญ

ท่า
นท

ี ่ 1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ทา่
นท

ี่  3
 

การมีเป้าหมายร่วมกัน 
7.ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้รับข่าวสาร
ตลอดจนปัญหาในการทำงานอย่างชัดเจน
และทั่วถึง 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

8.ผู้บริหารให้มีการวิพากวิจารณ์ในการ
ทำงานอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

9.ผู้บริหารกำหนดวัตถุประสงค ์เป้าหมาย
ละประโยชน์ของงานที่ครูทำอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

10.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูทำงานอย่างมี
ทิศทางเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

11.ผู้บริหารให้ครูมีความสมัครใจทีจ่ะ
ทำงานร่วมกัน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

ความไว้ใจซึ่งกันและกัน 
12.ผู้บริหารมีความเชื่อถือความสามารถ
ของครู 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

13.ผู้บริหารมีความไว้วางใจว่าครูทุกคน
สามารถทำงานตามที่ตกลงร่วมกันได้ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

14.ผู้บริหารยอมรับในความสามารถและ
คุณค่าในตัวครู 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

15.ผู้บริหารสร้างความซื่อสัตย์ในองค์กร +1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
16.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ของตน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

การสื่อสารที่ดีหรือเปิดเผย 
17.ผู้บริหารให้ครูในโรงเรียนมีการทราบ
ข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

18.ผู้บริหารให้ครูในโรงเรียนมีการแสดง
อภิปรายได้ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

19.ผู้บริหารให้ครูได้แสดงความคิดเห็นที่
แตกต่างอย่างเปิดเผย 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

20.ผู้บริหารให้ครูได้ตรวจสอบการทำงานได้
อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

21.ผู้บริหารให้ครูได้มีการติดต่อสื่อสาร
อย่างตรงไปตรงมาด้วยความจริงใจ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 

รวม 

 
 
 
 

IOC 

 
 
 
 

แปลผล 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี ่ 1
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  2
 

ผู้เ
ชี่ย

วช
าญ

ท่า
นท

ี่  3
 

การมีส่วนร่วมในการทำงาน 
22.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงาน และมีความริเริ่มในการทำงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

23.ผู้บริหารส่งเสริมใหค้รูมีความมุ่งมั่น 
ทุม่เทในการทำงานที่ยากใหส้ำเร็จตามที่
หวัง 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

24.ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการ
กำหนดเป้าหมายและวิธีการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

25.ผู้บริหารให้ครูได้มีการประเมินผลการ
ทำงานต่อกันได้อย่างอิสระ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 

26.ผู้บริหารให้ครมูีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบข้อบกพร่องในการทำงาน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ช 

ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



162 

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based on 
Standardized 

Items 

N of Items 

.982 .983 53 
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Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

ข้อที1่ 4.167 .6989 30 
ข้อที2่ 4.233 .7279 30 
ข้อที3่ 4.300 .5960 30 
ข้อที4่ 4.400 .6215 30 
ข้อที5่ 4.333 .6065 30 
ข้อที6่ 4.333 .5467 30 
ข้อท่ี7 4.233 .5683 30 
ข้อที8่ 4.233 .5683 30 
ข้อที9่ 4.333 .6609 30 
ข้อที1่0 4.233 .6261 30 
ข้อที1่1 4.233 .6261 30 
ข้อที1่2 4.133 .5713 30 
ข้อที1่3 4.200 .6644 30 
ข้อที1่4 4.233 .6789 30 
ข้อที1่5 4.267 .6397 30 
ข้อที1่6 4.133 .5713 30 
ข้อที1่7 4.267 .6397 30 
ข้อที1่8 4.267 .5833 30 
ข้อที1่9 4.300 .5350 30 
ข้อที2่0 4.433 .5683 30 
ข้อท่ี21 4.433 .5040 30 
ข้อที2่2 4.300 .5350 30 
ข้อท่ี23 4.400 .5632 30 
ข้อท่ี24 4.433 .5683 30 
ข้อที2่5 4.433 .5683 30 
ข้อที2่6 4.300 .5960 30 
ข้อที2่7 4.400 .5632 30 
ข้อที2่8 4.467 .6288 30 
ข้อที2่9 4.400 .5632 30 
ข้อที3่0 4.533 .5713 30 
ข้อท่ี31 4.467 .5713 30 
ข้อที3่2 4.533 .5074 30 
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Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

ข้อที3่3 4.567 .5040 30 
ข้อที3่4 4.567 .5040 30 
ข้อที3่5 4.400 .5632 30 
ข้อที3่6 4.333 .5467 30 
ข้อที3่7 4.433 .5683 30 
ข้อที3่8 4.400 .5632 30 
ข้อที3่9 4.667 .5467 30 
ข้อที4่0 4.733 .8277 30 
ข้อที4่1 4.633 .5561 30 
ข้อที4่2 4.633 .4901 30 
ข้อที4่3 4.600 .5632 30 
ข้อท่ี44 4.600 .4983 30 
ข้อที4่5 4.567 .5683 30 
ข้อที4่6 4.500 .6297 30 
ข้อท่ี47 4.533 .5713 30 
ข้อที4่8 4.700 .4661 30 
ข้อที4่9 4.567 .5040 30 
ข้อที5่0 4.667 .4795 30 
ข้อที5่1 4.600 .4983 30 
ข้อที5่2 4.633 .4901 30 
ข้อที5่3 4.700 .4661 30 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อท่ี1 230.233 473.082 .596 . .982 
ข้อที2่ 230.167 466.351 .789 . .982 
ข้อที3่ 230.100 470.507 .806 . .982 
ข้อที4่ 230.000 470.828 .759 . .982 
ข้อที5่ 230.067 474.202 .648 . .982 
ข้อที6่ 230.067 472.823 .781 . .982 
ข้อที7่ 230.167 472.626 .759 . .982 
ข้อที8่ 230.167 475.040 .659 . .982 
ข้อที9่ 230.067 469.651 .754 . .982 
ข้อที1่0 230.167 470.144 .779 . .982 
ข้อที1่1 230.167 472.144 .704 . .982 
ข้อที1่2 230.267 474.409 .681 . .982 
ข้อที1่3 230.200 468.786 .781 . .982 
ข้อที1่4 230.167 468.833 .762 . .982 
ข้อที1่5 230.133 473.982 .621 . .982 
ข้อที1่6 230.267 475.513 .636 . .982 
ข้อที1่7 230.133 469.913 .771 . .982 
ข้อที1่8 230.133 474.120 .679 . .982 
ข้อที1่9 230.100 473.472 .770 . .982 
ข้อที2่0 229.967 473.482 .723 . .982 
ข้อที2่1 229.967 475.482 .726 . .982 
ข้อท่ี22 230.100 474.024 .746 . .982 
ข้อที2่3 230.000 473.862 .714 . .982 
ข้อที2่4 229.967 473.137 .738 . .982 
ข้อที2่5 229.967 472.171 .777 . .982 
ข้อที2่6 230.100 469.748 .836 . .982 
ข้อที2่7 230.000 473.517 .729 . .982 
ข้อที2่8 229.933 471.926 .709 . .982 
ข้อที2่9 230.000 473.034 .749 . .982 
ข้อท่ี30 229.867 474.051 .696 . .982 
ข้อที3่1 229.933 472.823 .746 . .982 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ข้อที3่2 229.867 475.775 .708 . .982 
ข้อที3่3 229.833 473.454 .820 . .982 
ข้อที3่4 229.833 475.523 .724 . .982 
ข้อที3่5 230.000 472.759 .760 . .982 
ข้อที3่6 230.067 475.306 .675 . .982 
ข้อที3่7 229.967 475.757 .630 . .982 
ข้อท่ี38 230.000 474.414 .691 . .982 
ข้อที3่9 229.733 473.651 .746 . .982 
ข้อที4่0 229.667 480.299 .295 . .983 
ข้อที4่1 229.767 471.426 .827 . .982 
ข้อที4่2 229.767 473.564 .839 . .982 
ข้อที4่3 229.800 472.579 .768 . .982 
ข้อที4่4 229.800 476.648 .680 . .982 
ข้อที4่5 229.833 471.247 .816 . .982 
ข้อที4่6 229.900 468.300 .844 . .982 
ข้อที4่7 229.867 472.464 .761 . .982 
ข้อที4่8 229.700 479.045 .609 . .982 
ข้อที4่9 229.833 475.937 .705 . .982 
ข้อที5่0 229.733 476.547 .713 . .982 
ข้อที5่1 229.800 479.338 .555 . .982 
ข้อที5่2 229.767 476.392 .704 . .982 
ข้อที5่3 229.700 480.148 .555 . .982 

 
 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

234.400 491.697 22.1742 53 
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ชือ่ สกุล   : นางขวัญใจ  ทิพย์เสภา 
วัน เดือน ปีเกิด  : 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2529 
ชาติภูมิ   : นครศรีธรรมราช 
ที่อยู่ปัจจุบัน   : 75/10 หมู่ที่5 ตำบลนาพรุ อำเภอพระพรหม จังหวัดนครศรีธรรมราช  

การศึกษา  
พ.ศ. 2542   : ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากโรงเรียนราษฎร์บำรุง  อำเภอลานสกา  
      จังหวัดนครศรีธรรมราช 
พ.ศ. 2545  : ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จากโรงเรียนราษฎร์บำรุง  อำเภอลานสกา 
       จังหวัดนครศรีธรรมราช 
พ.ศ. 2547  : ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จากโรงเรียนลานสกาประชาสรรค์  อำเภอลานสกา 
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พ.ศ. 2548  : ปริญญาตรี การศึกษาบัณฑิค  (กศ.บ..) วิชาเอก สังคมศึกษา 
     จากมหาวิทยาลัยทักษณิ  จังหวัดสงขลา 

ตำแหน่งหน้าที่การงานปัจจุบัน  

   :  ครู  

สถานที่ทำงานปัจจุบัน  

     :  โรงเรียนวัดท้ายสำเภา 
        ตำบลท้ายสำเภา อำเภอพระพรหม จังหวัดนครศรีธรรมราช 

        สังกดัสำนักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษา  
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