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สารนิพนธ์น้ีมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 1) เพ่ือศึกษาทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตาม

หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 2) เพ่ือ

เปรียบเทียบทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 3) เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะของบุคลากรต่อการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่าง

ได้แก่ครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำนวนทั้งสิ้น 

92 คนเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ค่าความเช่ือมั่นมีค่าเท่ากับ 0.89 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานค่า t-test และ F-test (One-way Anova) 

ผลการวิจัยพบว่า : 
1. ทัศนคติของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย หลักประสิทธิภาพ หลักประสิทธิผล หลักการตอบสนอง หลักความ
โปร่งใสหลักมุ่งเน้นฉันทามติ หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค หลักการมีส่วนร่วม หลักภาระ
รับผิดชอบ หลักการกระจายอำนาจ 2. เปรียบเทียบทัศนติของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีต่อกา
รบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
จําแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทํางาน ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 3. 
ผู้บริหารควรนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานโรงเรียนให้มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิงการ
บริหารงานทั่วไป ควรอบรมให้บุคลากรได้ทราบในระเบียบข้อบังคับเก่ียวกับการบริหารงานของกรม
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ส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินเพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ควรสร้างทัศนคติด้าน
คุณธรรม จริยธรรมให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรเพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว โดยการนำหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของตนเองและจัดการเรียนการสอน
อย่างต่อเน่ือง 

คำสำคญั : การบริหารงาน, หลักธรรมาภิบาล, ผู้บริหารสถานศึกษา 
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The objectives of this thesis were  1) to study the attitudes of personnel 
towards administration based on the principles of Good Governance of school 
administrators under the Roi Et Provincial Administrative Organization  2) To compare 
the attitudes of personnel towards the administration based on the principles of 
Good Governance of school administrators under the Roi Et Provincial Administrative 
Organization 3) to collect suggestions of personnel on the management based on 
the principles Good Governance of School Administrators under Roi Et Provincial 
Administrative Organization.  The sample group consisted of 92 teachers and 
educational personnel in schools under Roi Et Provincial Administrative Organization. 
The tool used to collect data was a questionnaire. The scale was 5 levels, the 
reliability was 0.89. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, 
mean, standard deviation, t-test and F-test (One-way Anova). 

The results showed that : 
1. Attitudes of teachers and educational personnel towards the administration 

based on the principles of good governance of school administrators. under Roi Et 
Provincial Administrative Organization overall, it was at a high level. Sort descending 
order: Principles of performance, Principles of effectiveness, Principles of response, 
Principles of transparency, Principles of consensus, Principles of rule of law, Principles 
of equality,  Principles of participation, Principles of Responsibility, and Principles of 
decentralized 
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2. To compare of the attitudes of teachers and educational personneltowards
 the administration based on the principles of Good governance of schooladministrator
sunder Roi Et Provincial Administrative Organization, classified by sex, education 
level, work experience were not different which is not according to the assumption  

3. Good governance should be used more in school administration more in  
school administration by administrators, especially in general administration, 
personnel should be trained in the regulations on the administration of the 
Department of Local Administration so that the administration was in the same 
direction, moral attitudes and ethics should be created personnel to be more 
altruistic than personal interests by adopting the principles of Good governance in 
self administration and continuous learning. 

Keywords :  Administration, Good Governance, School Administrators 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้กําหนดแผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) โดยได้กำหนดเป็นยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาประเทศไว้ 10 ยุทธศาสตร์ ซึ่งในยุทธศาสตร์ข้อที่ 6 เป็นเรื่องของการบริหารการจัดการ
ประเทศได้กำหนดไว้ว่าบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและการสร้าง
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย ให้ความสำคัญกับการส่งเสริม และพัฒนาธรรมาภิบาลในภาครัฐอย่างเป็น
รูปธรรม  ทั้ งด้านระบบการบริหารงานและบุคลากร มีการบริหารจัดการภาครัฐที่ โปร่งใส 
ประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบได้อย่าเป็นธรรม และประชาชนมีส่วนร่วม มีการกระจายอำนาจและ
แบ่งภารกิจรับผิดชอบที่เหมาะสมระหว่างส่วนกลาง ภูมิภาค และท้องถ่ิน (พระพิชาญ สุมงฺคโล 
(ภูทาน), และคณะ 2563, หน้า 326) 

การจัดการศึกษาได้มีการนำหลักบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา
นับต้ังแต่ประเทศไทยได้มีการปฏิรูปการศึกษา ได้ตระหนักถึงความเข้มแข็งและความมั่นคงของ
ประเทศซึ่งมาจากการพัฒนาของคนในชาติ ได้อาศัยระบบการศึกษาที่ครอบคลุม เข้มแข็ง มีคุณภาพ
และประชาชนมีส่วนร่วม เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ 
ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 บัญญัติไว้ว่า ในการจัดการศึกษาให้คำนึงถึงการมีส่วนร่วม 
และให้มีการกระจายอำนาจสู่สถานศึกษาให้มากที่สุด ให้ผู้บริหารสถานศึกษามีอิสระในการ
บริหารงานและใช้ดุลยพินิจของวิชาชีพในการจัดการสถานศึกษานั้นๆ ให้มากขึ้น ซึ่งการบริหารงานใน
สถานศึกษาต้องอาศัยบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ในการทำงาน มีวิสัยทัศน์ และ 
ที่สำคัญต้องเป็นบุคคลที่มีสภาวะผู้นำสูงและสามารถใช้สภาวะผู้นำได้อย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือที่จะ
บริหารงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545, หน้า 26) ซึ่งปัจจัยสำคัญที่จะทำให้สถานศึกษา
สามารถจัดการศึกษาได้ตามที่กำหนดไว้ใน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับ
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 คือ ภาวะผู้นำของผู้บริหาร และบุคลากรครูในสถานศึกษา
ผู้บริหารในยุคโลกาภิวัตน์ มีความจำเป็นที่จะใช้ภาวะผู้นำให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ โดย
สามารถปรับตัวให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ และบริหารจัดการภายในสถานศึกษาอย่าง
ยุติธรรม มีการกระจายความรับผิดชอบซึ่งจะทำให้บุคลากรในสถานศึกษายอมรับในตัวผู้บริหารมาก 
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มีความเช่ือมั่นช่ืนชมยินดียอมรับเป้าหมายค่านิยมและวัฒนธรรมของสถานศึกษา มีความเต็มใจและ
ต้ังใจอุทิศตน ปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์ของสถานศึกษาอย่างเต็มความสามารถและมีความต้องการที่
จะคงความเป็นสมาชิกอยู่ในสถานศึกษาต่อไป 

การบริหารสถานศึกษาผู้บริหารจึงจำเป็นต้องยึดหลักธรรมาภิบาลเพ่ือให้เกิดความเป็นธรรม 
มีความโปร่งใส ได้รับการยอมรับและเช่ือถือ ปัจจุบันยังพบว่าการบริหารจัดการสถานศึกษา ซึ่งมี
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นแกนนำสำคัญน้ัน มีการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเพียงในระยะเริ่มต้น 
และผู้บริหารสถานศึกษายังคงบริหารด้วยวัฒนธรรมของการทำงานแบบเดิม ยึดตัวบุคคล คือผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นหลักมากกว่าการทำงานเป็นทีม ทำให้เกิดปัญหาการร้องเรียนถึงการไม่ได้รับความ
เป็นธรรม ความไม่โปร่งใสในเร่ืองของการบริหารงานการเงินและการพัสดุ ขาดการตรวจสอบและ 
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และการประสานความร่วมมือกับองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถ่ิน บุคคล ครอบครัว และองค์กรต่างๆ ซึ่งปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการขาด
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการในสถานศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, 2551, หน้า 15)  

โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด มีผู้บริหารโรงเรียนจำนวน 7 คน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 120 คน ซึ่งปัจจุบันพบว่า การบริหารงานยังไม่ประสบ
ความสำเร็จเท่าที่ควร ในการดำเนินงานท่ีผ่านมายังมีปัญหาบางด้านเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล ทำให้
เกิดปัญหาต่าง ๆ สร้างความขัดแย้งในโรงเรียน ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ ทำให้การทำงาน 
ไม่ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ซึ่งโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ยังมี
ข้อบกพร่องในการบริหารงาน ในเรื่องความยุติธรรมในการพิจารณาความดีความชอบความรับผิดชอบ 
การมีส่วนร่วมของบุคลากรต่าง ๆ มีความขัดแย้งกัน หากไม่รีบแก้ไขจะก่อให้เกิดปัญหาที่ร้ายแรง 
ก่อให้เกิดผลเสียต่อคุณภาพการศึกษาและไม่เกิดผลดีต่อทางราชการ ส่งผลให้การบริหารไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ หากผู้บริหารดำเนินการบริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาลจะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารได้ดีย่ิงข้ึน  

ผู้ วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรทางการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด” เพ่ือนำผลที่ได้จากการวิจัยใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนา ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1.2.1 เพ่ือศึกษาทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทัศนคติของบุคลากรที่จำแนกตามการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดที่มีเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์
ในการทำงานที่แตกต่างกัน 

1.2.3 เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะของบุคลากรต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

1.3 สมมติฐานทางการวิจัย 
การศึกษาปัจจัยเชิงบริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้วิจัยให้กำหนดสมมุติฐาน ไว้ดังน้ี 
ครูผู้สอน และบุคลากรทางการศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ที่มีเพศ

ต่างกันที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีทัศนคติต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดแตกต่างกัน 

1.4 ขอบเขตของการวิจยั 
การวิจัยครั้งน้ีมุ่งศึกษาเรื่องทัศนคติบุคลากรต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  ได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังน้ี
1.4.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องเก่ียวกับเรื่องทัศนคติต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับทัศนคติ Gibson (2000. 103) กล่าวว่า ทัศนคติ
เป็นส่วนที่ยึดติดแน่นกับบุคลิกภาพของบุคคลเรา ซึ่งบุคคลเราจะมีทัศนคติที่เป็นโครงสร้างอยู่แล้ว
ทางด้านความรู้สึก ความเช่ืออันใดอันหน่ึง โดยที่องค์ประกอบน้ีจะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
ซึ่งหมายความว่าการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบหน่ึงทำให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในอีกองค์ประกอบหน่ึง
ซึ่งทัศนคติ 3 องค์ประกอบ   

1) ความรู้สึก (Affective) องค์ประกอบด้านอารมณ์หรือความรู้สึกของทัศนคติ คือ
การได้รับการถ่ายทอด การเรียนรู้มาจากพ่อ แม่ ครู หรือกลุ่มของเพ่ือนๆ 
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2) ความรู้ ความเข้าใจ (Cognitive) องค์ประกอบด้านความรู้ ความเข้าใจของทัศนคติ
จะประกอบด้วย การรับรู้ของบุคคล ความคิดเห็น และความเช่ือของบุคคล หมายถึง กระบวนการคิด
ซึ่งเน้นไปที่การใช้เหตุผลและตรรกะ องค์ประกอบที่สำคัญของความรู้ ความเข้าใจ  คือ ความเช่ือใน
การประเมินผลหรือความเช่ือที่ถูกประเมินผลไว้แล้วโดยตัวเองประเมิน ซึ่งความเชื่อเหล่าน้ีจะแสดง
ออกมาจากความประทับใจในการชอบหรือไม่ชอบ ซึ่งบุคคลเหล่าน้ันรู้สึกต่อสิ่งของ หรือบุคคลใด
บุคคลหน่ึง 

3) พฤติกรรม (Behavioral ) องค์ประกอบด้านความรู้  ความเข้าใจของทัศนคติจะ
หมายถึง แนวโน้มหรือความต้ังใจ (intention) ของคนที่จะแสดงบางสิ่งบางอย่างหรือที่จะกระทำ 
(ประพฤติ) บางสิ่งบางอย่างต่อคนใดคนหน่ึง สิ่งใดสิ่งหน่ึง ในทางใดทางหน่ึง เช่น เป็นมิตร ให้ความ
อบอุ่น ก้าวร้าว เป็นศัตรู เป็นต้น โดยที่ความต้ังใจน้ีอาจจะถูกวัด หรือประเมินออกมาได้จากการ
พิจารณาองค์ประกอบทางด้านพฤติกรรมของทัศนคติ 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545
และ (ฉบับที่ 3) พ .ศ . 2553 มาตรา 39 สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา (2553, หน้า 14) 
ได้กําหนดให้กระทรวงกระจายอํานาจการบริหารงาน 4 ด้าน ดังน้ี  1) ด้านการบริหารงานวิชาการ 
2) ด้านการบริหารงานงบประมาณ 3) ด้านการบริหารงานบุคคล 4) ด้านการบริหารงานทั่วไป และ
ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance Rating) (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552, หน้า 8 - 9) ซึ่งมี 10 องค์ประกอบ คือ  

1) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)
2) หลักประสิทธิผล (Effectiveness)
3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness)
4) หลักภาระรับผิดชอบ หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)
5) หลักความโปร่งใส (Transparency)
6) หลักนิติธรรม (Rule of Law)
7) หลักความเสมอภาค (Equity)
8) หลักการมีส่วนร่วม (Participation)
9) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization)
10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented)

1.4.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ ครูผู้สอน และบุคลกรทางการศึกษา 

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 120 คน 
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กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ โดยใช้ตารางกำหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970, อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) ได้กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 92 คน และใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามสัดส่วนของประชากร 

1.4.3 ขอบเขตด้านสถานที่ ระยะเวลา 
1) สถานที่ได้แก่  สถานศกึษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ประกอบด้วย

1. โรงเรียนโพธ์ิทองพิทยาคม
2. โรงเรียนข้ีเหล็กพิทยาคม
3. โรงเรียนทุ่งกุลาประชานุสรณ์
4. โรงเรียนกีฬาองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด

2) ระยะเวลา
การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขต ปีการศึกษา 2565

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รบั  
1.5.1 ได้ทราบถึงทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  
1.5.2 ได้ทราบถึงผลการเปรียบเทียบทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ทำงาน 

1.5.3 ได้ทราบถึงปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะตามทัศนคติของบุคลากรมีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

1.5.4 สามารถใช้เป็นแนวทางในการบริหารงาน สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

1.5.5 องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด สามารถนำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนเก่ียวกับ
การบริหารงานสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะท่ีใช้ในการวิจัย 
1.6.1 ทัศนคติ หมายถึง การแสดงออกทางด้านความคิดเห็น ความเช่ือ ความรู้สึกของ

บุคคล เป็นการแสดงออกทางพฤติกรรม อาจแสดงออกมาได้ทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งจะสะท้อน 
ให้เห็นถึงความรู้สึกของอารมณ์ว่าพอใจหรือไม่พอใจ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยต่อสิ่งต่างๆ ก็ได้ 
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1.6.2 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง หลักการบริหารที่ ดีมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ยึดมั่นในคุณธรรม มุ่งมั่นต้ังใจในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม มีการ
พัฒนาบนพ้ืนฐานจากการมีส่วนร่วมของบุคลากร มีกระบวนการทำงานที่โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้  

1.6.3 บคุลากร หมายถึง ครผูู้สอน และบุคลากรทางการศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดร้อยเอ็ด  

1.6.4 การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  หมายถึง การที่ผู้บริหารสถานศึกษานำหลัก 
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่  

1) หลักประสิทธิภาพ หมายถึง การบริหารงานที่กำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์ และ
เป้าประสงค์ที่ชัดเจนในการบริหารงาน  มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน 
ปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายของแผนการปฏิบัติงานตามงบประมาณที่ได้รับส่งเสริม
สนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการเรียน การสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา สภาพแวดล้อม 
และความต้องการของครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน และมีการติดตาม ประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง 

2) หลักประสิทธิผล หมายถึง บริหารจัดการให้องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้าน
ต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาโดยใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดย
การใช้เทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม จัดลำดับความสำคัญของโครงการ
ตามแผนงานหรือแผนปฏิบัติการอย่างเหมาะสม สามารถแนะแนวทาง แก้ไขปัญหาการทำงานที่
เกิดข้ึนจากการทำงานของหน่วยงานให้ความสำคัญในการพัฒนาขบวนการจัดการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเน่ืองและเหมาะสมตระหนักถึงสิทธิ หน้าที่และการปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนดของ
บุคลากร 

3) หลักการตอบสนอง หมายถึง ปฏิบัติราชการได้อย่างมีคุณภาพ สามารถ
ปฏิบัติงานแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด สร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ สามารถตอบสนองความ
คาดหวังความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกกลุ่ม 

4) หลักภาระรับผิดชอบ หมายถึง มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงาน
ต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้และ กําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบโดยมอบหมายงานให้บุคลากรตามความรู้
ความสามารถอย่างเหมาะสม ปรับปรุงและพัฒนาการทำงานอย่างต่อเน่ืองยอมรับผลและพร้อมที่จะ
แก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านดีและด้านเสีย ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง
ที่ดีในการปฏิบัติงานแก่นักเรียน บุคลากรและชุมชน 

5) หลักความโปร่งใส หมายถึง ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตตรงไปตรงมามี
กระบวนการทำงาน บริหารงานจัดซื้อจัดจ้างและงบประมาณเป็นไปตามแผนที่กำหนดอย่างเป็นระบบ
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ที่เปิดเผยดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรด้วยความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้
ส่งเสริมสนับสนุนการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ในการทำงานอย่างสม่ำเสมอ
และถูกต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษาและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเสรี
ตามความเหมาะสม 

6) หลักนิ ติธรรม หมายถึง ใช้อำนาจในการปฏิบัติงาน และกำหนดวิธีการ
ประเมินผลการดำเนินงานชัดเจนตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของสถานศึกษาในการบริหารงานด้วย
ความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ เปิดโอกาสบุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดระเบียบ ข้อบังคับข้อตกลง
หรือแนวทางการบริหารงานในสถานศึกษา กำกับดูแลและส่งเสริมให้ครู บุคลากรทางการศึกษา
ประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับที่กำหนด คำนึงถึงสิทธิ เสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียก่อนเสมอ 

7) หลักความเสมอภาค หมายถึง ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัด
กิจกรรมอย่างหลากหลายตามความสนใจและความถนัด ให้บริการในการจัดการศึกษาโดยไม่แยก
ความพิการ สภาพกายหรือสุขภาพ และสถานะของบุคคลมีการกระจายอำนาจในการบริหารงานไปยัง
ฝ่ายต่างๆ อย่างเท่าเทียมกัน สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม ส่งเสริมให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อราชการหรือบริการอย่างเท่าเทียมกันและให้ผู้รับบริการพึงพอใจ 

8) หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง เปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน ครู 
นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา กำหนดนโยบาย แผนงาน 
และการปฏิบัติงานระเบียบ ข้อบังคับของโรงเรียน ร่วมแสดงความคิดเห็นและร่วมตัดสินใจเก่ียวกับ
การดำเนินงาน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

9) หลักการกระจายอำนาจ หมายถึง จัดโครงสร้างการทำงานของบุคลากรฝ่าย
ต่างๆอย่างเหมาะสม มอบอำนาจในการดำเนินงานให้ตามความรู้ความสามารถ พัฒนาระบบบริหาร
จัดการภายในสถานศึกษา ให้ทันสมัยมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ืองการกำหนด
ภาระหน้าที่ หรือขั้นตอนการดำเนินงานของหน่วยงานและ มอบหมายงานแก่บุคลากรในหน่วยงานได้
เหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของงานที่ทำให้คำปรึกษา แนะนำ แก่ผู้รับมอบอำนาจได้อย่าง
เหมาะสม สามารถนำไปแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ หมายถึง เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นในการสร้างข้อตกลงการปฏิบัติงานร่วมกันรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอของบุคลากร
เพ่ือนำไปปรับปรุงการบริหารงานในสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการร่วมคิดวิเคราะห์และมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจของสถานศึกษาร่วมเสนอปัญหาและแนวทางที่สำคัญในการดำเนินงานของ
สถานศึกษารับฟังข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์หรือกลุ่มที่ ได้รับ
ผลกระทบโดยตรงสามารถแก้ไขปัญหาได้โดยไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ 
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1.6.5 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลซึ่งปฏิบัติงานในตำแหน่ง ผู้อำนวยการ
สถานศึกษา รองผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ในปีการศึกษา 
2565 จำนวน 4 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนข้ีเหล็กพิทยาคม โรงเรียนทุ่งกุลาประชานุสรณ์ โรงเรียน 
โพธ์ิทองพิทยาคม และโรงเรียนกีฬาองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

1.6.6 สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ได้แก่ 
โรงเรียนขี้เหล็กพิทยาคม โรงเรียนทุ่งกุลาประชานุสรณ์ โรงเรียนโพธ์ิทองพิทยาคม และโรงเรียนกีฬา
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

1.6.7 การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การใช้กระบวนการทำงานที่ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์
กับกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาให้ร่วมกันปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือเป็นการพัฒนากระบวนการทำงาน
ให้ประสบความสำเร็จมีประสิทธิภาพ ตามเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนดไว้ 

1.6.8 เพศ หมายถึง เพศของผู้แบบสอบถามแบ่งเป็น เพศชาย เพศหญิง  
1.6.9 ระดับการศึกษา หมายถึง  คุณวุฒิทางการศึกษาสูงสุดของผู้ตอบแบบสอบถามแบ่ง

ออกเป็น 2 ระดับ คือ  
1) ปริญญาตรี
2) สูงกว่าปริญญาตรี

1.6.10 ประสบการณ์การทำงาน หมายถึง ระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งของผู้ตอบ
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังน้ี 

1) ต่ำกว่า 5 ปี
2) 5 - 10 ปี
3) 10 ปีขึ้นไป



 
 

 
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
 ในการศึกษาวิจัยเร่ือง “ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด” ผู้วิจัยได้ศึกษาจากตำรา เอกสาร ทฤษฎี 
แนวความคิด และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการวิจัยตามลำดับดังน้ี 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 2.2 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับหลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 2.3 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับหลักการบริหารการศึกษา 
 2.4 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับหลักการบริหารสถานศึกษา 
 2.5 บริบทการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
 2.6 งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 
 2.7 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 

2.1 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ความหมายของทัศนคติ คำว่า ทัศนคติตรงกับภาษาอังกฤษว่า Attitude มาจากคำว่า Aptus
ในภาษาลาติน บางครั้งแปลคำนี้ว่า ทัศนคติหรือท่าที  ซึ่งมีนักวิชาการได้บัญญัติศัพท์คำว่า “ทัศนคติ” 
ที่น่าสนใจไว้หลายท่าน ดังน้ี  

พระวรวุฒิ ชยวโร (2557, หน้า 11) กล่าวว่า ทัศนคติเป็นความสัมพันธ์ที่คาบเก่ียวกัน
ระหว่างความรู้สึกและความเช่ือหรือการรับรู้ของบุคคลกับแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมโต้ตอบในทางใด 
ทางหน่ึงต่อเป้าหมายของทัศนคติน้ัน สำหรับทัศนคติในที่น้ีเป็นเรื่องของจิตใจ ท่าที ความรู้สึกนึกคิดและ
ความโน้มเอียงของบุคคลที่มีต่อข้อมูลข่าวสารและการเปิดรับรายการกรองสถานการณ์ที่ได้รับมาซึ่ง
เป็นไปได้ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ทัศนคติมีผลให้มีการแสดงพฤติกรรมออกมา จะเห็นได้ว่าทัศนคติ 
ประกอบด้วย ความคิดที่มีผลต่ออารมณ์และความรู้สึกน้ันออกมาโดยทางพฤติกรรม 

ผไท กระจ่างยุทธ (2558, หน้า 10) กล่าวว่า ทัศนคติเป็นการแสดงออกทางด้านความ
คิดเห็นโดยพร้อมที่จะแสดงออกมาทางคำพูด การปฏิบัติหรือการแสดงออกทางด้านความคิดเห็นทั้งใน
เชิงบวกเชิงลบและความน่ิงเฉย 
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พระทัตเทพ ธมฺมานนฺโท (จันทึก) (2559, หน้า 8) กล่าวว่า พฤติกรรมของแต่ละบุคคล ที่มี
ความคิดความเช่ือความรู้สึกการประเมิน และการตอบสนองต่อสิ่งใดส่ิงหน่ึง ไม่ว่าจะเป็นบุคคลกลุ่ม 
สถานการณ์เรื่องราวต่างๆไปใน ทางใดทาง หน่ึงอาจเป็นไปในทางสนับสนุนหรือคัดค้าน คือชอบหรือ 
ไม่ชอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยก็ได้ 

พระครูโอภาสโพธิรัตน์ (2559, หน้า 9 - 10) กล่าวว่า ทัศนคติ หมายถึง ความรู้สึกซึ่งเป็นไป
ในรูปแบบที่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยหรือเฉยๆ เป็นเร่ืองความชอบ ความไม่ชอบ ความลำเอียง เกิดจาก
การที่บุคคลมีความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนและสิ่งต่างๆ ในสังคมชีวิต และครอบครัวและการศึกษา ทัศคติ
มิได้เกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ แต่เกิดขึ้นจากการมีประสบการณ์ เป็นพฤติกรรมภายนอกที่อาจสังเกตได้
หรือพฤติกรรมภายในที่ไม่สามารถสังเกตได้โดยง่าย แต่มีความโน้มเอียงที่จะเป็นพฤติกรรมภายใน
มากกว่าภายนอก การที่เราจะทราบทัศนติของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ก็ต้องใช้วิธีแปลความหมายของการ
แสดงออก ซึ่งอาจจะเป็นแบบหน่ึง ๆ ขององค์ประกอบของทัศนคติก็ได้ 

รัตนาพร ม่ันศรีจันทร์ (2559, หน้า 17) กล่าวว่า ทัศนคติ เป็นความสัมพันธ์ที่คาบเก่ียวกัน
ระหว่างความรู้สึก และความเช่ือหรือการรู้ของบุคคล กับแนวโน้มที่จะมีพฤติกรรมโต้ตอบ ในทางใดทาง
หน่ึงต่อเป้าหมายของทัศนคติน้ัน โดยสรุป ทัศนคติในงานที่เป็นเรื่องของจิตใจ ท่าที ความรู้สึกนึกคิดและ
ความโน้ม เอียงของบุคคลที่มีต่อข้อมูลข่าวสาร และการเปิดรับ รายการกรองสถานการณ์ ที่ได้รับมาซึ่ง
เป็นไปได้ทั้งเชิงบวก และเชิงลบ ทัศนคติ มีผลให้มีการแสดง พฤติกรรม ออกมา จะเห็นได้ว่า ทัศนคติ 
ประกอบด้วย ความคิดที่มีผลต่ออารมณ์ และความรู้สึกน้ันออกมาโดยทางพฤติกรรม 

พิมพ์นิภา จินตานพันธ์ (2560, หน้า 17) กล่าวว่า แนวคิดและความหมายของทัศนคติน้ัน 
อาจแสดงออกมาได้ทั้งบวกและลบ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความรู้สึกของอารมณ์ว่าพอใจหรือไม่พอใจ 
เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยต่อสิ่งต่างๆ และความรู้สึกน้ันจะแสดงออกมาโดยทางพฤติกรรมซึ่งเกิดจากการ
เรียนรู้และประสบการณ์ของบุคคลที่มักได้แรงจูงใจจากส่ิงเร้าที่อยู่รอบตัวของบุคคล แล้วทำให้เกิดผล
กระทบในด้านดีและไม่ดีซึ่ง ทัศนคติน้ันจะมีองค์ประกอบ 3 ประการ โดยมีองค์ประกอบด้านความคิด
เชิงปริมาณ องค์ประกอบด้านความรู้สึก องค์ประกอบด้านความพร้อม การเปลี่ยนแปลงทัศนคติน้ัน 
ทำได้ยากเพราะจะต้องเปลี่ยนแปลงทั้งความนึกคิด อารมณ์ ประสบการณ์ซึ่งผลที่ตามมาจะกระทบ 
คนอ่ืนๆในสังคมแวดล้อมตัวเขา 

กล่าวโดยสรุป ทัศนคติ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับ
ความรู้สึกและความศรัทธา พฤติกรรมที่แสดงออกเพ่ือตอบสนองต่อการตัดสินใจ 
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2.2 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับหลักการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) 
 2.2.1 ความหมายของธรรมาภิบาล 

ธรรมาภิบาล เป็นคำที่มาจากภาษาสันสกฤตคือธรรมกับอภิบาล ความหมายตามพจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2555 ให้คำนิยามไว้ดังน้ี 

ธรรม : คุณความดี คำสั่งสอนในศาสนา หลักประพฤติปฏิบัติในศาสนา ความจริงความ
ถูกต้องความยุติธรรม กฎ กฎเกณฑ กฎหมาย สิ่งทั้งหลาย 

อภิบาล : บำรุงรักษาปกครอง ปกป้อง หรือคุ้มครอง ดังน้ัน ธรรมาภิบาล จึงมีความหมาย
ตามนัยน้ีว่า วิถีการปกครองท่ีไปสู่ความดีงามที่ย่ังยืน อันได้แก่ความรุ่งเรืองและความผาสุกของปวงชน
ทั้งปวง 

ธรรมาภิบาล (Good governance) (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสีรี, 2553) คือ การปกครอง 
การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแล กิจการต่างๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากน้ียังหมายถึง
การบริหารจัดการที่ ดี ซึ่ งสามารถนำไปใช้ได้ทั้ งภาครัฐเอกชน ธรรมท่ีใช้ในการบริหารงานนี้  
มีความหมายอย่างกว้าง กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่าน้ัน แต่รวมถึง 
ศีลธรรมคุณธรรม จริยธรรม และความถูกต้องชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพีงมีและพีงประพฤติปฏิบัติ
อาทิความโปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์กรภายนอก  
 บวรศักด์ิ อุวรรณโณ (2542, หน้า 17-19) ได้ให้คำอธิบายว่า ธรรมาภิบาล มาจากคำว่า 
“ธรรม” หมายถึง คุณงามความดี ความถูกต้อง และ “อภิบาล” หมายถึง การบำรุงรักษา ปกครอง 
ดังน้ัน “ธรรมาภิบาล” จึงหมายถึง การปกครองบำรุงรักษาด้วยความงามความดี ความถูกต้อง ตรงกับ
คำว่า Good Governance ในภาษาอังกฤษ ซึ่งธรรมาภิบาล หมายถึง ระบบโครงสร้าง กระบวนการ
และความสัมพันธ์ทั้งภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชนในการบริหารจัดการเศรษฐกิจ
การเมืองและสังคมของรัฐ ซึ่งเป็นหลักในการบริหารจัดการที่ดี 
 ประเวศ วะสี (2542, หน้า 4) กล่าวว่า ธรรมาภิบาล คือ ความโปร่งใส ความเป็นธรรมและ
ความถูกต้องของการดำเนินงานของภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน อันนำมาซึ่งการตรวจสอบได้ 
จักเห็นได้ว่า ธรรมาภิบาลเป็นเสมือนพลังที่จะผลักดันไปสู่การแก้ปัญหาของประเทศชาติอย่างแท้จริง 
 โค ร ง ก า รพั ฒ น า แ ห่ ง ส ห ป ร ะ ช า ช า ติ  United Nations and Development 
Programme : UNDP (2543, p.13) ให้นิยามคำว่าธรรมาภิบาลว่าหลายถึง การดำเนินงานของภาค
การเมืองการบริหาร และภาคเศรษฐกิจที่จะจัดการกิจการของประเทศในทุกระดับ ประกอบด้วยกลไก 
กระบวนการ และสถาบันต่าง ๆ ที่ประชาชนและกลุ่มสามารถแสดงออกซึ่งผลประโยชน์ปกป้องสิทธิของ
ตนเองตามกฎหมาย และแสดงความเห็นที่แตกต่างกันบนหลักการของการมีส่วนร่วม ความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบ การส่งเสริมหลักนิติธรรม เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าการจัดลำดับความสำคัญทางการเมือง 
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เศรษฐกิจและสังคม ยืนอยู่บนความเห็นพ้องต้องกันทางสังคม และเสียงของคนยากจนและผู้ด้อยโอกาส
ได้รับการพิจารณาในการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือการพัฒนา 

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี (2543, หน้า 24) ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารจัดการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ได้ระบุหลักการของคำนิยาม การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคม
ที่ ดีพ .ศ . 2542 ได้ระบุหลักการของคำนิยาม การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ ดีไว้ดังน้ี 
“การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีเป็นแนวทางสำคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ 
ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการและ 
ฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามัคคีและร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างย่ังยืน และเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศเพื่อบรรเทาป้องกันหรือแก้ไข
เยียวยาภาวะวิกฤตภยันตรายที่หากจะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส
และการมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะสำคัญของศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สอดคล้องกับความเป็นไทยรัฐธรรมนูญ และกระแส
โลกยุคปัจจุบัน 

องค์การสหประชาชาติ (สถาบันพระปกเกล้า, 2544, หน้า 7) ได้ให้ความหมายว่า 
ธรรมาภิบาล คือ การดำเนินการที่ภาคประชาชนและสังคมมีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมกัน และมีคำตอบ
พร้อมเหตุผล ที่สามารถตรวจสอบและช้ีแจงได้ ดังน้ัน ธรรมาภิบาล จึงมีความสำคัญต่อการอยู่ร่วมกัน
ของมนุษย์ เพราะธรรมาภิบาลเป็นหลักพ้ืนฐานในการสร้างความเป็นอยู่ของมนุษย์ในสังคมทุกประเทศ
ให้มีการพัฒนาเท่าเทียมกัน และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซึ่งการดำเนินการน้ีต้องเกิดจากความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐ เอกชนและภาคประชาชน เพ่ือกระจายอำนาจให้เกิดความโปร่งใส 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2544, หน้า 13-14) ให้ความหมายของคำว่า 
ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี อันเป็นแนวทางสำคัญในการจัด
ระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ 
ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการและฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามัคคีและ
ร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างย่ังยืนและเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกัน 
แก่ประเทศเพ่ือบรรเทาป้องกัน หรือแก้ไขวิกฤติที่หากจะมีในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความ
ยุติธรรม ความโปร่งใสและความมีส่วนร่วม อันเป็นคุณลักษณะสำคัญของศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์และ
การปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข สอดคล้องกับความเป็นไทย 
รัฐธรรมนูญ และกระแสการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

รัตนาภรณ์  ส่งเสริม (2557, หน้า 48) กล่าวว่าธรรมาภิบาลหมายถึงกระบวนการ 
การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีโดยการร่วมมือจากภาครัฐบาลภาคเอกชนและภาคประชาชนได้เข้ามา 
มีส่วนร่วมในการดำเนินการเพ่ือการพัฒนาอย่างจริงจังและมีการดำเนินการอย่างต่อเนื่องซึ่งในการ
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ดำเนินการต้องแสดงให้เห็นถึงความชอบธรรมความโปร่งใสการมีส่วนร่วมและยังตรวจสอบได้ทั้งน้ี 
เพ่ือการพัฒนาองค์กรและประเทศให้ก้าวไปสู่ความสำเร็จอย่างมีศักยภาพและย่ังยืน 
 จิรวัฒน์ หวังสวัสด์ิ (2558, หน้า 24) ได้กล่าวไว้ว่าธรรมาภิบาลหมายถึงการปกครองด้วย
หลักการบริหารจัดการที่ดีงามโดยเป็นเรื่องของการพัฒนาและการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสันติโดยส่งเสริม
ให้เกิดการรวมตัวของประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลตัดสินใจการตรวจสอบลดการทุจริตคอร์รัปช่ันลง
เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสโดยละเอียดต้องอาศัยความร่วมมือกันของทุกภาคทุกฝ่ายในสังคมคือภาครัฐ
ภาคเอกชนและภาคประชาชน 

พระมหาอนุชา พุทฺธสโร (อาษากิจ) (2560, หน้า 17) ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหาร
บ้านเมืองที่ดี มีคุณภาพ ยึดประโยชน์ชาติเป็นหลัก โดยยึดหลักกฎหมายและมีกฎหมายที่เป็นธรรม เปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม มีความเสมอภาค โปร่งใส มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ใช้คุณธรรมจัดการ
จัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างด 

พระอธิการเลิศ คเวสโก (สาระพงษ์) (2560, หน้า 17) ธรรมาภิบาล (Good Governance) 
หมายถึง การบริหารการจัดการ ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนาของประเทศ โดยมี
การเช่ือมโยงองค์ประกอบทั้ง 3 ส่วนของสังคม คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และให้มี
การสนับสนุนซึ่งกันและกัน อย่างสร้างสรรค์ ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
อย่างสมดุลส่งผลให้สังคม ดํารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ตลอดจนมีการใช้อํานาจในการพัฒนาประเทศชาติ
ให้เป็นไปอย่างมั่นคง ย่ังยืนและมีเสถียรภาพ 

พระครูสังฆรักษ์ปรีชา ฐตยาโณ (หงษ์ทอง) (2562, หน้า 13) ธรรมาภิบาล หมายถึง การ
ปรับวิธีคิด วิธีการบริหารราชการของประเทศไทยใหม่ทั้งระบบ โดยกําหนดเจตนารมณ์ของแผ่นดิน
ขึ้นมา เพ่ือทุกคนทุกฝ่ายในประเทศร่วมกันคิดร่วมกันทําร่วมกันจัดการร่วมกันรับผิดชอบ แก้ปัญหา 
พัฒนานําพาแผ่นดินน้ีไปสู่ความมั่นคง ความสงบสันติสุข มีการพัฒนาที่ย่ังยืนและก้าวไกล มีการปฏิรูป
บทบาทหน้าที่ โครงสร้างและกระบวนการ ทางานของหน่วยงาน/กลไกการบริหาร ให้สามารถบริหาร
ทรัพยากรของสังคมอย่างโปร่งใส ซื่อตรง เป็นธรรม มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีสมรรถนะสูงใน
การนําบริการของรัฐที่มีคุณภาพไปสู่ ประชาชนโดยจะต้องมีการเปลี่ยนทัศนคติ ค่านิยม และวิธีทํางาน
ของเจ้าหน้าที่รัฐ ให้ทํางานโดยยึดถือประชาชนเป็นศูนย์กลาง และสามารถร่วมทํางานกับภาคประชาชน
และภาคเอกชนได้อย่างราบร่ืนเป็นมิตร 
  จึงสรุปได้ว่า หลักธรรมาภิบาล หมายถึง หลักการบริหารที่ดีมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ยึดมั่นในคุณธรรม มุ่งมั่นต้ังใจในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม มีการพัฒนา
บนพ้ืนฐานจากการมีส่วนร่วมของบุคลากร มีกระบวนการทำงานที่โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้   
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       2.2.2 องค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
 การศึกษาเร่ือง “ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด” ผู้วิจัยได้ศึกษาตำรา เอกสารต่างๆ ที่ได้
มีองค์กร หน่วยงานของรัฐและนักวิชาการต่าง ๆ กำหนดองค์ประกอบของธรรมาภิบาลไว้หลากหลาย 
ดังน้ี 
 สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการและพลเรือน (ก.พ.) หลักธรรมาภิบาลของสำนักงาน
คณะกรรมการข้าราชการและพลเรือนเป็นผลจากการประชุม ประจำปีระหว่างส่วนของข้าราชการและ
สำนักงาน ก.พ. เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2542 ซึ่งประกอบด้วยหลักการสำคัญ 6 ประการคือ หลักนิติ
ธรรม หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วม และหลักคุณธรรม  
 องค์ประกอบของธรรมาภิบาลตามที่ United Nations Development Programme : 
UNDP เสนอประกอบด้วย การมีส่วนร่วมของประชาชน กฎหมายที่ยุติธรรม ความเปิดเผยโปร่งใส การมี
ฉันทานุมัติร่วมในสังคม กลไกการเมืองที่ชอบธรรม ความเสมอภาค ประสิทธิภาพและประสิทธิผลพันธะ
ความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์  
 1) การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) ประชาชนท้ังหญิงและชายมีส่วน
ร่วมในกระบวนการการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมโดยตรงหรือทางอ้อมโดย
ผ่านสถาบันต่าง ๆ ที่มีอำนาจอันชอบธรรม (Legitimate Intermediate Institution)  
 2) กฎหมายที่ยุติธรรม (Rule of Law) การปกครองประเทศจะใช้กฎหมายเป็นบรรทัดฐาน
และทุกคนต้องเคารพกฎหมาย โดยที่กรอบของกฎหมายท่ีใช้ในประเทศต้องมีความยุติธรรมและ 
ถูกบังคับใช้กับคนในกลุ่มต่าง ๆ อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 
 3) ความเปิดเผยโปร่งใส (Transparency)กระบวนการการทำงาน กฎเกณฑ์กติกาต่าง ๆ มี
ความเปิดเผยตรงไปตางมา ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ในสังคมสามารถถ่ายโอนได้เป็นอิสระ (Free Flow of 
Information) ประชาชนสามารถเข้าถึงและรับทราบข้อมูลหรือข่าวสาธารณะของทางราชการได้ตามท่ี
กฎหมายบัญญัติ 
 4) การมีฉันทานุมัติร่วมในสังคม (Consensus Orientation) การตัดสินใจดำเนินนโยบายใด 
ๆ ของรัฐต้องมีการประสานความต้องการหรือผลประโยชน์ที่แตกต่างของกลุ่มคนในสังคมให้เกิดเป็น
ความเห็นที่ตรงกัน (Broad Consensus) บนพ้ืนฐานของสิ่งที่เป็นประโยชน์สูงสุดแก่สังคมโดยรวม 
 5) กลไกการเมืองที่ชอบธรรม (Political Legitimacy)การเข้าสู่อำนาจทางการเมืองมี
ความชอบธรรม และเป็นที่ยอมรับของคนในสังคม เช่น การได้มาซึ่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่มี
คุณภาพการมีคณะรัฐมนตรีที่ปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์แก่ส่วนร่วม การมีระบบราชการที่สุจริตโปร่งใส
ตรวจสอบได้ การมีกระบวนการเปิดเผยทรัพย์สินและหน้ีสินของนักการเมือง การมีคณะกรรมการ
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ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ทำหน้าที่ไต่สวนและวินิจฉัยเจ้าหน้าที่รัฐที่ร่ำรวย
ผิดปกติ 

6) ความเสมอภาค (Equality) ประชาชนทุกคนมีความสามารถที่เท่าเทียมกันในการเข้าถึงใน
โอกาสต่าง ๆ ในสังคม เช่น โอกาสพัฒนาหรือมีความกินอยู่ที่ดี โดยรัฐเป็นผู้จัดสรรสาธารณูปโภคข้ัน
พื้นฐานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการโดยเท่าเทียมกัน 

สำนักนายกรัฐมนตรีเมื่อปี พ.ศ. 2542 โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบวาระแห่งชาติ
สำหรับการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ ดี โดยกำหนดเป็นระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการ บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 ขึ้น ระเบียบน้ี 
มีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่ 11 สิงหาคม 2542 โดยทุกส่วนราชการต้องถือปฏิบัติและรายงานผลการปฏิบัติ
ต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา (2543, หน้า 13) ตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีได้ระบุถึงหลักสำคัญ
ของธรรมาภิบาล 6 หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลัก
ความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลที่เสนอโดย
ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี เน้นการกำหนดเป็นกรอบแนวทางให้แก่หน่วยงานราชการเพ่ือถือปฏิบัติ 

1) หลักนิติธรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่
ยอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย กฎข้อบังคับเหล่าน้ันโดยถือว่าเป็น
การปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอำเภอใจหรืออำนาจของตัวบุคคล 

2) หลักคุณธรรม ได้แก่ การยืดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดถือ
หลักน้ีในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไป
พร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็น
นิสัยประจำชาติ 

3) หลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติโดยปรับปรุง
กลไกการทำงานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่าง
ตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก และมีกระบวนการให้
ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้ 

4) หลักความมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรูป และเสนอ
ความเห็นในการตัดสินปัญหาสำคัญของประเทศไม่ว่าด้วยการแสดงความเห็น การไต่สวนสาธารณะ 
ประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ 

5) หลักความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อ
สังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง และกระตือรือร้นในการแก้ปัญหาตลอดจนการเคารพใน
ความคิดเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับผลจากการกระทำของตน 
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6) หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจำกัดเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่าสร้างสรรค์สินค้าและบริการท่ี
มีคุณภาพ สามารถแข่งขันในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ย่ังยืน 

ธนันชัย รัตน์ไตรแก้ว (2549, หน้า 84) กล่าวว่า องค์ประกอบของธรรมาภิบาลเป็นเรื่อง
เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ เป้าหมาย แนวทาง หรือวิธีการปฏิบัติที่หน่วยงาน องค์กร ทั้งภาครัฐภาคเอกชน 
รวมถึงประชาชน ควรถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติภายใต้องค์ประกอบของ หลักธรรมาภิบาล 
ที่สำคัญๆ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ 
และหลักความคุ้มค่า รายละเอียดปรากฏดังน้ี 

1) หลักนิติธรรม หมายถึง การปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบ กฎหมายและข้อบังคับต่างๆ ให้เป็น
ที่ยอมรับของบุคลากรและสังคม และส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ 
ข้อบังคับเหล่าน้ัน และแนวปฏิบัติของทางราชการ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตาม
อำนาจของตัวบุคคล 

2) หลักคุณธรรม หมายถึง การปฏิบัติงานโดยการยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม การส่งเสริมให้
บุคลากรนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ การส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองเพ่ือให้มีความ
ซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย จนเป็นตัวอย่างที่ดีของสังคม 

3) หลักความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซ่ึงกันและกันระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากร การปรับปรุงกลไกการทำงานของทุกฝ่ายให้มีความโปร่งใส การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์อย่างตรงไปตรงมา ทำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างสะดวก อีกทั้งมี
กระบวนการตรวจสอบความถูกต้องและชัดเจน 

4) หลักความมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงาน และประชาชน
มีส่วนร่วมรับรู้ เพ่ือให้แสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ แก้ปัญหา รวมถึงดำเนินงานต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
การประชาพิจารณ์ หรือการแสดงประชามติอ่ืน ๆ  

5) หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่ของตนเอง การสำนึกในความ
รับผิดชอบต่อสังคม การกระตือรือร้นในการทำงานหรือการแก้ปัญหา การเคารพในความคิดเห็นที่
แตกต่างกันยอมรับผลจากการกระทำของตนเอง และคำนึงถึงประโยชน์ของส่วนร่วม 

6) หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัด โดยรณรงค์ให้
บุคลากรมีความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่า มีการทำงานท่ีรวดเร็ว มีคุณภาพ มีการรายงานผลการใช้
ทรัพยากรอย่างเป็นระบบ รวมถึงการรักษาและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติในชุมชน ให้มีความสมบูรณ์ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนร่วม 

ทินกร อัครศรีชัยโรจน์ (2551, หน้า 37) ได้กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบของธรรมาภิบาลน้ัน 
หมายถึง หลักการบริหารจัดการบ้านเมืองและสังคมที่ ดี มีความถูกต้องเป็นธรรม สุจริตโปร่งใส 
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มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ยึดถือองค์ประกอบธรรมาภิบาลตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ซึ่งประกอบด้วยหลักการสำคัญ 
6 ประการ ได้แก่ 

1) หลักนิติธรรม หมายถึง ระเบียบและหลักเกณฑ์ที่ใช้เป็นข้อตกลงของหน่วยงานโดยที่
ระเบียบและหลักเกณฑ์การบังคับเหล่าน้ันต้องเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสมาชิก และปฏิบัติตามกฎ 
กติกาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

2) หลักคุณธรรม หมายถึง การปฏิบัติในการทำในสิ่งที่ถูกต้องด้วยความซื่อสัตย์จริงใจยึดมั่น
ในความถูกต้อง ดีงาม บนพ้ืนฐานของศีลธรรม จริยธรรม ภายใต้ระเบียบข้อบังคับของผู้รับบริการและยัง
เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 

3) หลักความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของหน่วยงานและ
ผู้บริการกับความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการของรัฐและเจ้าหน้าที่ส่วนราชการ 

4) หลักความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุ่งมั่นและต้ังใจปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถให้
บรรลุความสำเร็จ สอดคล้องตามกฎระเบียบและหลักเกณฑ์ของทางราชการท่ีเก่ียวข้อง ปฏิบัติงานอย่าง
มีจิตสำนึกต่อหน้าที่ สังคม ประชาชน และประเทศ 

5) หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานและผู้รับบริการ
ซึ่งเป็นผู้มีส่วนร่วมเกี่ยวข้องหรือได้ผลกระทบจากการบริหารหรือการดำเนินงานต่างๆ ของหน่วยงาน 

6) หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการโดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดด้วยความ
ประหยัดเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม ทำให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ชาญชัย พิงขุนทด (2552, หน้า 27) ได้กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบของธรรมาภิบาลที่
นักวิชาการได้กล่าวไว้มีดังต่อไปน้ี ความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ ความรับผิดชอบ มีคุณธรรม การมี
ส่วนร่วม มีความรู้ความสามารถ ความเสมอภาค การมีหลักนิติธรรม ความถูกต้อง มีจิตสำนึกในหน้าที่มี
วิสัยทัศน์ การมีส่วนร่วม ความยั่งยืน ความคุ้มค่า ความอดทนอดกลั้น การกำกับดูแล และการมี
เป้าหมายที่สอดคล้องกับสังคม ประกอบด้วยหลักการสำคัญ 6 ประการ ได้แก่ 

1) หลักนิติธรรม คือ การใช้กฎเกณฑ์ กฎหมายมาใช้ในการบริหารจัดการ และนำมาใช้เป็น
เคร่ืองมือในการกำหนดบทบาทหน้าที่ของคนในสังคม เป็นสิ่งที่สมาชิกในสังคมต้องยึดถือเป็นหน้าที่ของ
ทุกคนที่ต้องปฏิบัติเป็นนิสัย และเป็นค่านิยมที่พึงประสงค์ เพ่ือให้เกิดความสงบเรียบร้อยเกิดสันติสุขใน
หมู่คณะที่จะส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและมีประโยชน์สูงสุด 

2) หลักคุณธรรม คือ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม การส่งเสริมการสนับสนุนการทำงานให้
มีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทนมีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริต ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม 
มีจรรยาบรรณต่อตนเอง ต่อหน่วยงาน ต่อผู้ร่วมงานและประเทศชาติ 
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3) หลักความโปร่งใส คือ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันโดยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ให้สมาชิกในสังคมมีส่วนร่วมในการตรวจสอบความถูกต้องได้ โดยไม่ปิดบังอำพรางมีความตรงไปตรงมา 

4) หลักความรับผิดชอบ คือ ความสำนึก ความตระหนักในสิทธิหน้าที่ การเอาใจใส่ในปัญหา 
ความกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา กล้าที่จะยอมรับผลดีและเสียจากการกระทำของตน โดยที่หลักความ
รับผิดชอบตรงกับ คำว่า Accountability คือ ภาระผิดชอบที่ตรวจสอบได้ และ Responsibility คือ 
ความรับผิดชอบ 

5) หลักการมีส่วนร่วม คือ การเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นองค์กร ประชาชน สังคม 
ได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ตัดสินใจ สนับสนุน ติดตาม ตรวจสอบการทำงาน เพ่ือให้เกิดความร่วมมือใน
การดำเนินงานไปสู่วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 

6) หลักความคุ้มค่า คือ การบริหารจัดการทรัพยากรด้วยความประหยัดและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อส่วนรวม มีการรายงานผลของการใช้ทรัพยากรต่อสาธารณะในด้านประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล พิจารณาถึงความคุ้นค่าของโครงการ สามารถเลือกเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ได้อย่าง
เหมาะสมและพัฒนาความสามารถของเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองเพ่ือให้บริการท่ีดีแต่
ประชาชน 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) กล่าวว่า หลักธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ที่เหมาะสมจะนำมาปรับใช้ในภาครัฐมี 10 องค์ประกอบ ดังน้ี 

1. หลักประสิทธิภาพ คือ การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดีที่มีการออกแบบ
กระบวนการปฏิบัติงาน โดยใช้เทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมให้องค์การสามารถใช้
ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถใน
การปฏิบัติราชการตามภารกิจ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

2. หลักประสิทธิผล คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการ
ปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือ
หน่วยงานที่มมีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนำของประเทศเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สุขต่อประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน 
มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา
ปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ 

3. หลักการตอบสนอง คือ การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชน
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 
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4. หลักภาระรับผิดชอบ คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยความรับผิดชอบน้ันควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมท้ังการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

5. หลักความโปร่งใส คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและ
สามารถเข้าถึงข้อมลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอน
ในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

6. หลักการมีส่วนร่วม คือ กระบวนการท่ีข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียทุก
กลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือประเด็น 
ที่สำคัญที่ เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและ 
ร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 

7. หลักกระจายอำนาจ คือ การถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจจากส่วน
ราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอ่ืนๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถ่ิน) และภาคประชาชน
ดำเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและ
การดำเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้บริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย การปรับกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

8. หลักนิติธรรม คือ การใช้อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารราชการ
ด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

9. หลักความเสมอภาค คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มี
การแบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถิ่นกำเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม 
และอื่นๆ 

10. หลักมุ่งเน้นฉันทางมติ คือ การหาข้อตกลงท่ัวไป ภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องซึ่ง
เป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และ 
เสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรง ซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่
สำคัญ โดยฉันทางมติไม่จำเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
 ทิพภาพร พันสาย (2554, หน้า 76) กล่าวไว้ว่า องค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาล
ประกอบด้วยหลักการสำคัญ 6 ประการ  
 1) หลักนิติธรรม หมายถึง หลักการใช้กฎเกณฑ์เป็นบรรทัดฐานในการปกครองการตรา
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับและกติกาต่าง ๆ ให้ทันสมัยและเป็นธรรมตลอดจนเป็นที่ยอมรับของ
สังคมและสมาชิกโดยมีการยินยอมพร้อมใจและถือปฏิบัติร่วมกันอย่างเสมอภาคและมีความเป็นธรรม มี
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กฎเกณฑ์เป็นตัวกำหนดความสัมพันธ์ของทุกภาคส่วนในสังคมซึ่งกฎเกณฑ์น้ีอาจหมายถึงรัฐธรรมนูญ 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ รวมถึงกฎเกณฑ์ที่ไม่ได้เป็นลายลักษณ์อักษร 
 2) หลักคุณธรรม หมายถึง สิ่งที่บุคคลควรประพฤติเพ่ือให้เกิดประโยชน์หรือหลักธรรมชาติ ที่
ควรประพฤติเพ่ือเอ้ืออำนวยประโยชน์แก่ตนและผู้อ่ืนคุณงามความดีเป็นสภาวะจิตใจที่มั่นคงซึ่งแสดงตัว
ออกมาในรูปการกระทำที่จูงใจและอยู่ในทางสายกลางด้านความจริง ความดี ความงาม และใช้เป็นหลัก
ในการดำรงชีวิต 
 3) หลักความโปร่งใส หมายถึง กระบวนการในการทำงานกฎเกณฑ์กติกาต่าง ๆ ที่เปิดเผย
ตรงไปตรงมาข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เปิดให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกตลอดจน 
มีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะเป็นการสร้างความไว้วางใจ 
ซึ่งกันและกันและช่วยให้การทำงานปลอดจากการทุจริตคอรัปช่ันในทุกรูปแบบ 
 4) หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนสามารถที่จะมีส่วนร่วมใน
กระบวนการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกันในการบริหารจัดการสังคมไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมการเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นประชาชนหรือบุคลากรในหน่วยงานได้ร่วมรับรู้ ร่วมแสดงความ
คิดเห็นร่วมปฏิบัติหรือตัดสินใจตลอดจนร่วมสนับสนุนติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามสิ่งที่ตนได้
ร่วมตัดสินใจเพ่ือให้เกิดพลังในการดำเนินงานไปสู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ 
 5) หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การกระทำตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มต่าง ๆ ทั้งยังสามารถตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานได้ทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ 
 6) หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่จำกัดด้วยความประหยัด 
คุ้มค่าเงิน คุ้มเวลา คุ้มแรงงานและเหมาะสมเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของคนในสังคมโดยรวมถึง
การทำงานที่รวดเร็ว ซึ่งจะต้องไม่มองข้ามการตัดสินใจของผู้ร่วมงานเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ส่วนรวมซึ่งจำเป็นจะต้องต้ังจุดมุ่งหมายไปที่ผู้รับบริการหรือประชาชนโดยส่วนรวม 

วิชิต บุญสนอง (2554, หน้า 5) กล่าวว่า หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วยหลัก 10 ประการ
ดังน้ี  

1. หลักนิติธรรม (The rule of law) คือ การบังคับใช้กฎหมาย อย่างเป็นธรรม โดยคำนึงถึง
สิทธิ เสริภาพและความยุติธรรมของประชาชน  

2. หลักคุณธรรม (Morality) คือ การคำนึงถึงความถูกต้องดีงาม ตลอดจนการส่งเสริมให้ 
บุคลากรพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพ่ือให้บุคลากรมีความช่ือสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย 
ประกอบอาชีพสุจริต  

3. หลักความโปร่งใส (Accountability) คือ การดำเนินงานท่ีใสสะอาด ปราศจากการทุจริต
คอร์รัปช่ัน สามารถตรวจสอบการทำงานได้ในทุกมุมมอง  
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4. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ การให้โอกาสประชาชนในท้องถ่ินได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจและบริหารจัดการชุมชน การแสดง ความคิดเห็นในการวางแผนและร่วมปฏิบัติงาน 
ตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน  

5. หลักความรับผิดชอบ (Responsibility) คือ การสำนึกในความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน
ท้องถิ่น การใส่ใจบัญหาและการกระตือรือร้นในการแก้ไข บัญหาสาธารณะ การเคารพ ในความคิดเห็นที่
แตกต่างและกล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทำของตนเอง  

6. หลักความคุ้มค่า (Cost-effectiveness or economy) คือ การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
จำกัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม ชุมชน ท้องถ่ิน ตลอดจนการรักษาและพัฒนาทรัพยากร 
ธรรมชาติให้มีความสมบูรณ์ย่ังยืน  

7. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ ทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาส ต่างๆ ทางสังคมได้อย่าง
เท่าเทียมกัน  

8. หลักความสอดคล้อง (Consensus orientation) คือ ความสอดคล้องกับความต้องการ
ทางสังคมหรือประชาชนในท้องถิ่นและวัฒนธรรมที่แตกต่างเพ่ือลดความขัดแย้ง  

9. การมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic vision) คือ การวางแผนหรือการกำหนด
นโยบายโดยคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักสำคัญ  

10. การควบคุม การคอรัปช่ัน (Control of corruption) คือ การส่งเสริมภาคประชาชนให้มี
บทบาทมากขึ้นในการตรวจสอบการทำงานของภาครัฐ 

รัตนาภรณ์ ส่งเสริม (2557, หน้า 78) ได้กล่าวไว้ว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหาร
โรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดยหลักคุณธรรมอยู่ในลำดับแรก รองลงมาคือหลักนิติธรรม หลัก
ความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม ส่วนหลักความคุ้มค่าอยู่ในลำดับสุดท้ายผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตาม
ขนาดของโรงเรียนและวุฒิการศึกษาพบว่าในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันข้าราชการครู ได้เสนอ
ปัญหาและแนวทางการพัฒนาโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลดังน้ี 

1) ด้านหลักนิติธรรมบุคลากรยังไม่ทราบข้อบังคับระเบียบคำสั่งต่าง ๆ เก่ียวกับการ
บริหารงานเท่าที่ควรผู้บริหารควรอบรมให้บุคลากรได้ทราบในข้อบังคับระเบียบคำสั่งต่าง ๆ เก่ียวกับการ
บริหารงานเพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

2) ด้านหลักคุณธรรมบุคลากรบางส่วนยังเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์รวม
ผู้บริหารควรสร้างทัศนคติด้านคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดข้ึนแก่บุคลากร ส่งเสริมให้บุคลากรเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มีจิตสาธารณะ 
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3) ด้านหลักความโปร่งใสการบริหารงานไม่มีความชัดเจนในเรื่องของงบประมาณที่นำไปใช้
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารน้อยผู้บริหารควรเปิดเผยการใช้จ่ายงบประมาณให้มีความชัดเจนและ
กระบวนการบริหารงานน้ันพร้อมที่จะตรวจสอบได้ 

4) ด้านหลักการมีส่วนร่วมการทำงานในบางเรื่องไม่ค่อยเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม
ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานเพื่อให้การบริหารงานมีความ
ชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 

5) ด้านหลักความรับผิดชอบบุคลากรบางส่วนปฏิบัติงานตามความรู้สึกของตนเองโดยไม่มี
ความรับผิดชอบต่อหน้าที่การปฏิบัติงานล่าช้าขาดความรับผิดชอบต่อหน่วยงานผู้บริหารควรสนับสนุน
การปฏิบัติงานของบุคลากรให้มีความรับผิดชอบและเอาใส่ต่อการทำงานอย่างเต็มที่ 

6) ด้านหลักความคุ้มค่าบุคลากรบางส่วนขาดจิตสำนึกต่อการใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างประหยัด
และคุ้มค่าผู้บริหารควรจัดสรรงบประมาณและส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าเกิดประโยชน์
มากที่สุด 

ประเสริฐศักด์ิ แก้วหนองแสง (2557, หน้า 92) ได้กล่าวสรุปไว้ว่าความสำคัญและความ
จำเป็นในการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลเป็นสิ่งที่ทุกหน่วยงานและทุกองค์กรไม่สามารถปฏิเสธที่
จะนำมาสู่การปฏิบัติได้เพราะการบริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลน้ีได้นำมาซึ่งการพัฒนาองค์กร
และเป็นการทำงานท่ีมีระบบอย่างมีประสิทธิภาพเพราะทุกหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานเอกชน
หน่วยงานรัฐบาลหรือแม้แต่ภาคประชาชนหากมีการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบัติงานแล้ว 
ก็จะนำองค์กรน้ันสู่การพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพแม้แต่การนำหลักธรรมาภิบาล
นำมาใช้ในการบริหารโรงเรียนเน่ืองจากโรงเรียนเป็นสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคลส่งผลให้
โรงเรียนมีหน้าที่ความรับผิดชอบที่สูงข้ึนจึงมีความจำเป็นอย่างย่ิงที่ผู้บริหารโรงเรียนต้องนำหลักธรรมาภิ
บาลมาใช้ในการบริหารงานอันประกอบด้วยหลักคุณธรรม หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมี
ส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า ทั้งน้ี เพ่ือการที่ผู้บริหารจะได้บริหารโรงเรียนให้มี
ความก้าวหน้าพัฒนาได้อย่างต่อเน่ืองเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพอย่างย่ังยืนก่อให้เกิดความเช่ือมั่น
จากภายนอกและนำมาซึ่งการให้ความร่วมมือในการพัฒนาโรงเรียนสืบไป 

ผู้วิจัยสรุปได้ว่า องค์ประกอบของธรรมาภิบาล หมายถึง หลักในการบริหารจัดการโดยกำหนด
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แนวทาง หรือวิธีการปฏิบัติที่หน่วยงาน องค์กร ทั้งภาครัฐภาคเอกชน รวมถึง
ประชาชนควรถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติภายใต้องค์ประกอบของ หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วย 10 
หลัก ดังน้ี 

1) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิภาพ 

หมายถึง การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดีที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดย
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ใช้เทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน 
แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตาม
ภารกิจเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 8) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิภาพ (efficiency) หมายถึง 
ในการปฏิบัติราชการต้องมีวิสัยทัศน์ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดเกิดผลิตภาพที่คุ้มค่าต่อการลงทุนและ
บังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม ทั้งน้ี ต้องมีการลดข้ันตอนระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพ่ืออำนวย
ความสะดวก และลดค่าใช้จ่ายตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ล้าสมัยไม่มีความจำเป็น 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 7) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิภาพ หมายถึง การเปรียบเทียบ
ปัจจัยนำเข้ากับผลสำเร็จตามเป้าหมายของวิธีการหรือทางเลือกน้ัน มีการบริหารจัดการที่คล่องตัวด้วย
การกำหนดผู้รับผิดชอบ และมอบหมายงานอย่างชัดเจน โดยการกำหนดครูที่เหมาะสมกับภาระงานของ
โรงเรียน ใช้เทคนิค เทคโนโลยีกระบวนการที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการโรงเรียนอย่าง
เหมาะสมและการนำข้อมูลสารสนเทศเป็นหลักสำคัญในการบริหารมีการบริหารอย่างมีระบบเพื่อให้ได้
ผลลัพธ์ตรงตามวัตถุประสงค์ด้วยต้นทุนที่ประหยัดและคุ้มค่า พร้อมกับแนะแนวทางแก้ไขปัญหาการ
ทำงาน หรือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดขึ้นจากการทำงานของโรงเรียน 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง 
การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี ที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้
เทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทางการศึกษา 
ทั้งด้านต้นทุนแรงงาน เช่น การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานพัฒนาระบบสารสนเทศ และระยะเวลาให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การ
บริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี ที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิค
และเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและ
ระยเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563, หน้า 14) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 
หมายถึง การบริหารราชการตามแนวทางการกำกับดูแลที่ดี ที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน 
โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทาง
การศึกษา ทั้งด้านต้นทุนแรงงาน เช่น การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน พัฒนาระบบสารสนเทศ และ 
ระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ 
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
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นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 6) ได้กล่าวว่า ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ในการปฏิบัติ
ราชการต้องใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด เกิดผลิตภาพที่คุ้มค่าต่อการลงทุนและบังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ส่วนรวมทั้งน้ีต้องมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานเพ่ืออำนวยความสะดวกและลดภาระ
ค่าใช้จ่ายตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ล้าสมัยและไม่มีความจำเป็น 

กล่าวโดยสรุป หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) การบริหารงานที่กำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์ 
และเป้าประสงค์ที่ชัดเจนในการบริหารงาน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน 
ปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายของแผนการปฏิบัติงานตามงบประมาณที่ได้รับส่งเสริม
สนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการเรียน การสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา สภาพแวดล้อม และ
ความต้องการของครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน และมีการติดตาม ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุง
งานอย่างต่อเน่ือง 

2) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิผล หมายถึง 

ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับ
งบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจคล้ายคลึง
กันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนำของประเทศเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนโดยการ
ปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและ
ระบบงานที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็น
ระบบ 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 8) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิผล (effectiveness) หมายถึง 
ในการปฏิบัติราชการต้องมีวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกฝ่าย ปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ มีการวางเป้าหมายการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยู่ในระดับที่ ตอบสนองต่อความคาดหวังของประชาชน สร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และมีมาตรฐานมีการจัดการความเสี่ยงโดยมุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานเป็นเลิศ 
รวมถึงมีการติดตามประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 7) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิผล หมายถึง การกำหนด
เป้าหมายเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคของโรงเรียนมีการบริหารอย่างเป็นระบบรวดเร็ว มีการดำเนินงานอย่าง
ครบถ้วน ทั้งการวางแผนระบบการทำงานและการแก้ไขปัญหาการจัดลำดับความสำคัญของงานโดยมี
การจัดสรรเวลาให้แต่ละงานอย่างเหมาะสม มีแนวทางในการพัฒนางานหรือบูรณาการความรู้ทางด้าน
บริหารจัดการกับแนวทางการบริหารโรงเรียนมีการติดตามและประเมินผล เพ่ือปรับปรุงแนวทางการ
ปฏิบัติงาน และยอมรับการปรับปรุงเปล่ียนแปลงในการดำเนินการต่างๆ เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมต่อ
โรงเรียน ซึ่งทำให้ประสบความสำเร็จต่อผลสัมฤทธ์ิในวัตถุประสงค์ของโรงเรียน 
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ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง 
ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับ
งบประมาณมาดำเนินการรวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจ คล้ายคลึง
กันและมีการกำกับ ติดตาม ปรับปรุงและแก้ไข การจัดทำแผนการพัฒนาการศึกษา แผนปฏิบัติการ
ประจำปี และจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง
ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็นมาตรฐาน 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง 
ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับ
งบประมาณมาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการ หรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจคล้ายคลึง
กันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันนำของประเทศ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนโดยการ
ปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ที่ชัดเจนมีกระบวนการปฏิบัติงานและ
ระบบงานที่เป็นมาตรฐานรวมถึงการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองและเป็นระบบ 

พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563, หน้า 14) ได้กล่าวว่า หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
หมายถึง ผลการปฏิบัติราชการ ที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ี
ได้รับงบประมาณ มาดำเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจ 
คล้ายคลึงกัน และมีการกำกับ ติดตาม ปรับปรุงและแก้ไข การจัดทำแผนการพัฒนาการศึกษา 
แผนปฏิบัติการประจำปี และจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์โดยการปฏิบัติราชการ
จะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็น
มาตรฐาน 

นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 6) ได้กล่าวว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ในการ
ปฏิบัติราชการต้องมีวิสัยทัศน์เชิง ยุทธศาสตร์ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกฝ่ายปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ มีการวางเป้าหมายการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยู่ในระดับที่ตอบสนองต่อความคาดหวังของประชาชน สร้างกระบวนการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน มีการจัดการความเสี่ยงและมุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานเป็นเลิศ 
รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง 

กล่าวโดยสรุป หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง บริหารจัดการให้องค์กรสามารถใช้
ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาโดยใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและออกแบบกระบวนการ
ปฏิบัติงานโดยการใช้เทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม จัดลำดับความสำคัญของ
โครงการตามแผนงานหรือแผนปฏิบัติการอย่างเหมาะสม สามารถแนะแนวทาง แก้ไขปัญหาการทำงาน
ที่เกิดขึ้นจากการทำงานของหน่วยงานให้ความสำคัญในการพัฒนาขบวนการจัดการเรียนการสอนอย่าง
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ต่อเน่ืองและเหมาะสมตระหนักถึงสิทธิ หน้าที่และการปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามเวลาท่ีกำหนดของ

บุคลากร 
3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักการตอบสนอง 

หมายถึง การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด และสร้างความเช่ือมั่น ความ
ไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชนผู้บรับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักการตอบสนอง (responsiveness) 
หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องสามารถ ให้บริการได้อย่างมีคุณภาพ สามารถดำเนินการเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด สร้างความเช่ือมั่น ไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง ความต้องการของ
ประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียที่มีความหลากหลายซึ่งมีความแตกต่างกันได้อย่าง
เหมาะสม 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักการตอบสนอง หมายถึง การให้บริการ
ที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด โดยมีช่องทางในการรับฟังและเรียนรู้ความต้องการ
ของครู และสร้างความเช่ือมั่น ความไว้วางใจ นำข้อเสนอแนะจากครูไปใช้ในการปรับปรุงการบริหาร
โรงเรียนจัดทำกระบวนการปฏิบัติงานอย่างมีระบบมีขั้นตอน และมีประสิทธิภาพ รวมถึงตอบสนอง
ความคาดหวังหรือความต้องการของครูที่มีความหลากหลาย 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
หมายถึง การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด และสร้างความเช่ือมั่น ความ
ไว้วางใจ การสื่อสารให้เกิดความเข้าใจรวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของ 
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างเพ่ือนำมาพัฒนาการบริหาร
โรงเรียน 

ชุติมา พวงทอง (2563, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
หมายถึง การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายใน ระยะเวลาที่กำหนดและสร้างความเช่ือมั่น ความ
ไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักการตอบสนอง (Responsiveness) 
หมายถึง การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาท่ีกำหนดและสร้างความเช่ือมั่นความ
ไว้วางใจรวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ 

พ งษ์ พิ พั ฒ น์  นาริน รัก ษ์  (2563 , หน้ า  14 ) ได้ กล่ าว ว่ า  หลั กก ารตอบสนอง 
(Responsiveness) หมายถึง การให้บริการที่สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด และสร้าง
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ความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ การสื่อสารให้เกิดความเข้าใจรวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความ
ต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง เพ่ือนำมา
พัฒนาการบริหารโรงเรียน 

นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง 
ในการปฏิบัติราชการต้องสามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพ สามารถดำเนินการแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด สร้างความเช่ือมั่นไว้วางใจรวมถึง ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการของ
ประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลาย และมีความแตกต่างกันได้อย่าง
เหมาะสม 

กล่าวโดยสรุป หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ปฏิบัติราชการได้อย่างมี
คุณภาพ สามารถปฏิบัติงานแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด สร้างความเช่ือมั่น ความไว้วางใจ สามารถ
ตอบสนองความคาดหวังความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน และผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกกลุ่ม 

4) หลักความรับผิดชอบ (Accountability)
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักภาระรับผิดชอบ 

หมายถึง การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยความ
รับผิดชอบน้ันควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสำนึกใน
การรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักภาระรับผิดชอบ (accountability) 
หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องสามารถตอบคำถามช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัย รวมท้ังต้องมีการจัดวาง
ระบบการรายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ต่อสาธารณะเพ่ือประโยชน์ใน
การตรวจสอบ และการให้คุณให้โทษ ตลอดจนมีการจัดเตรียมระบบการแก้ไขหรือที่อาจเกิดขึ้น 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 5) ได้กล่าวว่า หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนัก
ถึงสิทธิหน้าที่ความรับผิดชอบที่มีต่อโรงเรียน ใส่ใจปัญหา มีความกระตือรือร้นร่วมกันในการแก้ไขปัญหา 
เคารพในความคิดเห็นที่แตกต่างของครู ยอมรับผลจาการกระทำของตน รับผิดชอบต่อผลงานที่ปฏิบัติ
และมีการกำกับติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานรวมท้ังเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานต่อครู
ในโรงเรียน 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 13) ได้กล่าวว่า หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ เช่น การบริหารงานที่
ชัดเจนกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ มีระบบการประกันคุณภาพ การเสริมแรงและมาตรการ
บทลงโทษ โดยความรับผิดชอบน้ันควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการ
แสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
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ชุติมา พวงทอง (2563, หน้า 8) ได้กล่าวว่า หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
หมายถึง การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยความ
รับผิดชอบน้ันควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสำนึกใน
การรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
หมายถึง การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายท่ีกำหนดไว้โดยความ
รับผิดชอบน้ันควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความสำนึกใน
การรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

พงษ์พิ พั ฒ น์  นาริน รัก ษ์  (2563 , หน้ า  14) ได้กล่ าว ว่า  หลักภาระรับผิ ดชอบ 
(Accountability) หมายถึง การแสดงความ รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่
กำหนดไว้ เช่น การบริหารงานที่ชัดเจนกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ มีระบบการประกันคุณภาพ
การเสริมแรง และมาตรการบทลงโทษโดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวัง
ของสาธารณะ รวมท้ังการแสดงถึงความสำนึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 

นิ กร คำลุ่ น  (2564, หน้ า 6) ได้กล่ าวว่า ภาระรับผิ ดชอบ/สามารถตรวจสอบได้  
(Accountability) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องสามารถตอบคำถามและชี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัย 
รวมทั้งต้องมีการจัดวางระบบการรายงานความก้าวหน้าและ ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย ที่กำหนดไว้ต่อ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบและการให้คุณ ให้โทษ ตลอดจนมีการจัดเตรียมระบบการแก้ไข
หรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น 

กล่าวโดยสรุป หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ และกําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบโดยมอบหมายงาน
ให้บุคลากรตามความรู้ความสามารถอย่างเหมาะสม ปรับปรุงและพัฒนาการทำงานอย่างต่อเน่ือง
ยอมรับผลและพร้อมที่จะแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านดีและด้านเสีย 
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานแก่นักเรียน บุคลากรและชุมชน 

5) หลักความโปร่งใส (Transparency) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักความโปร่งใส หมายถึง 

กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่
ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือ
กระบวนการต่างและสามารถตรวจสอบได้ 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักความโปร่งใส (transparency) หมายถึง 
การบริหารจัดการโดยมีการตระหนักใน สิทธิหน้าที่ ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อสังคมการใส่ใจต่อ
ปัญหาสาธารณะของชุมชน ความกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่
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แตกต่างของประชาชนและการแสดงออกถึงความกล้าการยอมรับต่อผลการตัดสินใจและการกระทำของ
ตนโดยตรง 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 6) ได้กล่าวว่า ความโปร่งใส หมายถึง การบริหารโรงเรียน
เป็นไปด้วยความชัดเจนและโปร่งใส ยึดถือตามระเบียบเป็นเกณฑ์ สามารถสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและ
กัน การบริหารที่มีความสุจริตและโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ รวมถึงการดำเนินงานท่ีเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมา ครูเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการในการให้
ตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน เป็นการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและมีการบริหารจัดการด้าน
งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีคณะกรรมการเป็นองค์ประกอบในการพิจารณา 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 14) ได้กล่าวว่า หลักความโปร่งใส (Transparency) 
หมายถึง กระบวนการเปิดเผย อย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี เช่น ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน จัดวางระบบ
ตรวจสอบภายใน การนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบกิจกรรมต่าง ๆ และการใช้จ่ายงบประมาณ โดย 
ประชาชนสามารถรู้ทุกข้ันตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง 
กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมาขี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่
ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรีโดยประชาชน สามารถรู้ทุกขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือ
กระบวนการต่าง และสามารถตรวจสอบได้ 

พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักความโปร่งใส (Transparency) 
หมายถึง กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมาช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
อันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี เช่น ข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนจัดวางระบบตรวจสอบ
ภายในการนิเทศติดตามตรวจสอบกิจกรรมต่างๆ และการใช้จ่ายงบประมาณ โดยประชาชนสามารถรู้ทุก
ขั้นตอนในการดำเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 6) ได้กล่าวว่า เปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หมายถึง 
ในการปฏิบัติราชการต้องปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตรงไปตรงมา รวมทั้งต้องมีการเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารที่จำเป็นและเช่ือถือได้ ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างสม่ำเสมอ ตลอดจนวางระบบให้การ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นไปโดยง่าย 

กล่าวโดยสรุป หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริตตรงไปตรงมามีกระบวนการทำงาน บริหารงานจัดซื้อจัดจ้างและงบประมาณเป็นไปตามแผนท่ี
กำหนดอย่างเป็นระบบที่ เปิดเผย ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรด้วยความโปร่งใส
สามารถตรวจสอบได้ ส่งเสริมสนับสนุนการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ในการ
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ทำงานอย่างสม่ำเสมอและถูกต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษาและสามารถเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้อย่างเสรีตามความเหมาะสม 

6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม 

หมายถึง กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการ
รับรู้ เรียนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหาหรือประเด็นที่สำคัญที่เก่ียวข้อง ร่วมคิด
แนวทางร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วน
การพัฒนา 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม (participation) หมายถึง
การบริหารจัดการโดยให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน การเสนอปัญหาและความคิดเห็น การมีส่วน
ร่วมในการวางแผนทำโครงการ การลงมือปฏิบัติตามแผนการติดตามตรวจสอบการพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ตามกิจกรรมและขั้นตอนน้ันๆ 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาส
ให้ครูมีส่วนร่วมในการรับรู้ปัญหาและเสนอความคิดเห็น มีส่วนร่วมในการตัดสินใจปัญหาสำคัญๆของ
โรงเรียน เพ่ือให้เกิดการตัดสินใจท่ีดี เปิดโอกาสให้ร่วมกันแก้ไขปัญหาเพ่ือหาทางออกที่ดีที่สุดสำหรับทุก
ฝ่ายสร้างความร่วมมือในการพัฒนาโรงเรียนในทุก ๆ ด้าน ส่งเสริมให้ครูมีการประสานงานความร่วมมือ
ในการปฏิบัติงาน เปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นในการวางแผนจัดทำแผนปฏิบัติงานและมีส่วนร่วม
รับรู้ผลประโยชน์ของโรงเรียน 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง 
กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สำคัญที่ เก่ียวข้อง ร่วมคิด
แนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหาร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วน
การพัฒนา 

ชุติมา พวงทอง (2563, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง 
กระบวนการท่ีข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ 
ทำความเข้าใจ ร่วมแสดง ทัศนะร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สำคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการ
แก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง 
กระบวนการท่ีข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ 
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ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะร่วมเสนอปัญหาหรือประเด็นที่สำคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทางร่วมกัน
แก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 

พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563, หน้า 14) ได้กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 
หมายถึง กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการ
รับรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สำคัญที่เก่ียวข้อง 
ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหาร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะ
หุ้นส่วนการพัฒนา 

นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 7) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ
(Participation/Consensus Oriented) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน รวมทั้งเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ 
ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สำคัญที่เกี่ยวข้องร่วมคิดแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและการ
ดำเนินงานและร่วมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี ต้องมีความพยายามในการแสวงหาฉันทามติหรือ
ข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบ โดยตรง
จะต้องไม่มีข้อคัดค้านที่หาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ 

กล่าวโดยสรุป หลักการมีส่วนร่วม (participation) หมายถึง เปิดโอกาสให้คณะกรรมการ
สถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา กำหนด
นโยบาย แผนงาน และการปฏิบัติงานระเบียบ ข้อบังคับของโรงเรียน ร่วมแสดงความคิดเห็นและร่วม
ตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินงาน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

7) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักกระกระจายอำนาจ 

หมายถึง การถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วย
การปกครองอื่นๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตาม
สมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการให้แก่บุคลากร 
โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับ
กระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักการกระจายอำนาจ (decentralization) 
หมายถึง ในการปฏิบัติราชการควรมีการมอบอำนาจและกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจการ
ดำเนินการให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในระดับต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมรวมทั้งมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือภาคส่วนอ่ืน ๆ ในสังคม 
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ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 5) ได้กล่าวว่า หลักการกระจายอำนาจ หมายถึง การมอบ
อำนาจหน้าที่ให้แก่ครูฝ่ายงานต่างๆ และการกระจายอำนาจในการบริหารจากระดับบนไปสู่ระดับล่าง 
ตระหนักงถึงการมีส่วนร่วมและตระหนักถึงความเป็นอิสระในการปฏิบัติงานของครู ให้ครูมีอำนาจในการ
แก้ไขปัญหาและตัดสินใจในการปฏิบัติงาน ลดอำนาจการควบคุมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครู  

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) 
หมายถึง การถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วย
การปกครองอ่ืน (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร
รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการให้แก่บุคลากร เช่น 
การกระจายอำนาจการบริหารการกำหนดแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และแผนปฏิบัติการประจำปีการ
กำหนดข้อตกลงการปฏิบัติราชการร่วมกันและการสรรหาบุคลากรตรงตามความขาดแคลนโดยมุ่งเน้น
การสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ
และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

ชุติมา พวงทอง (2563, หน้า 8) ได้กล่าวว่า หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) 
การถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการ
ปกครองอ่ืน (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร 
รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้น 
การสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ 
และเพ่ิมผลิตภาพ เพ่ือผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) 
หมายถึง การถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจทรัพยากรและภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วย
การปกครองอื่นๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนดำเนินการแทนโดยมีอิสระตาม
สมควรรวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบ 

พงษ์ พิ พั ฒน์  นารินรักษ์  (2563, หน้ า 14) ได้ กล่ าวว่า หลั กการกระจายอำนาจ 
(Decentralization) หมายถึง การถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการ
ส่วนกลางให้แก่หน่วยการ ปกครองอ่ืน (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนดำเนินการแทน
โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดำเนินการ
ให้แก่บุคลากร เช่น การกระจายอำนาจการบริหาร การกำหนดแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและแผนปฏิบัติ
การประจำปี การกำหนดข้อตกลงการปฏิบัติราชการร่วมกัน และการสรรหาบุคลากรตรงตามความ 
ขาดแคลน โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลิตภาพเพ่ือ ผลการดำเนินงานที่ดีของส่วนราชการ 
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นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 7) ได้กล่าวว่า การกระจายอำนาจ (Decentralization) หมายถึง 
ในการปฏิบัติราชการควรมีการมอบอำนาจ และกระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการ
ดำเนินการให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในระดับต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือภาคส่วนอ่ืนๆ ในสังคม 

กล่าวโดยสรุป หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) หมายถึง จัดโครงสร้างการ
ทำงานของบุคลากรฝ่ายต่างๆอย่างเหมาะสม มอบอำนาจในการดำเนินงานให้ตามความรู้ความสามารถ 
พัฒนาระบบบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ให้ทันสมัยมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง
การกำหนดภาระหน้าที่ หรือขั้นตอนการดำเนินงานของหน่วยงานและ มอบหมายงานแก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้เหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของงานที่ทำให้คำปรึกษา แนะนำ แก่ผู้รับมอบอำนาจได้
อย่างเหมาะสม สามารถนำไปแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักนิติธรรม หมายถึง 

การใช้อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือก
ปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักนิติธรรม (rule of law) หมายถึง ตรา
กฎหมาย กฎข้อบังคับต่างๆ ภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ทันสมัยเป็นธรรมเป็นที่ยอมรับของ
ประชาชนในสังคมและประชาสังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย กฎข้อบังคับเหล่าน้ันโดยถือ
ว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอำเภอใจหรืออำนาจของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีอำนาจ 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 7) ได้กล่าวว่า หลักนิติธรรม หมายถึง เป็นการใช้กฎหมาย
เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานและมีการพัฒนาให้มีความทันสมัยและเป็นธรรมอยู่เสมอ เป็นหลักที่ถือ
ว่าเป็นกฎกติกาในโรงเรียนเพ่ือใช้ในการอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีการบริหารงานการเงินและทรัพยากร
เป็นไปตามระเบียบของทางราชการคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของครูด้วยระบบกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรมด้วย การกำหนดระเบียบปฏิบัติและขั้นตอนที่เกี่ยวกับผลกระทบของครูถือปฏิบัติโดยการเสมอ
ภาคกันกำหนดขอบเขต อำนาจและหน้าที่ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
และข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องกับโรงเรียนเพ่ือให้การสนับสนุนและการพัฒนาครูอย่างทั่วถึง 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การ
ใช้อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักนิติธรรม (rule of law) หมายถึง การใช้
อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563, หน้า 14) ได้กล่าวว่า หลักนิติธรรม (Rule of Law)
หมายถึง การใช้อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรมไม่
เลือกปฏิบัติ และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง ในการ
ปฏิบัติราชการต้องใช้อำนาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วย
ความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติและคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝ่ายต่าง  

สรุปได้ว่า หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง ใช้อำนาจในการปฏิบัติงาน และกำหนด
วิธีการประเมินผลการดำเนินงานชัดเจนตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของสถานศึกษาในการบริหารงานด้วย
ความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ เปิดโอกาสบุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดระเบียบ ข้อบังคับข้อตกลง
หรือแนวทางการบริหารงานในสถานศึกษา กำกับดูแลและส่งเสริมให้ครู บุคลากรทางการศึกษา
ประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับที่กำหนด คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ก่อนเสมอ 

9) หลักความเสมอภาค (Equity) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักความเสมอภาค 

หมายถึง การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหรือหญิง 
ถิ่นกำเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอื่นๆ 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักความเสมอภาค (equity) หมายถึง 
การปฏิบัติราชการต้องให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหญิง ถิ่นกำเนิด เช้ือชาติ 
ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือ
ทางศาสนา การศึกษาและอื่น ๆ อีกทั้งยังต้องคำนึงถึงโอกาสความเท่าเทียมกันของการเข้าถึงบริการ
สาธารณะของกลุ่มบุคคลผู้ด้อยโอกาสในสังคม 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักความเสมอภาค หมายถึง การให้
ความสำคัญกับการมีสิทธิเสรีภาพของครู สิทธิมนุษยชนพ้ืนฐานที่ทุกคนได้รับอย่างเสมอภาคกัน ได้การ
รับรองและคุ้มครองตามกฎหมายอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ ยึดหลักความเป็นธรรม ความ
เสมอภาคในการปฏิบัติงานเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นร่วมแก้ไขปัญหา และนำข้อมูลที่ได้มาปรับ
ใช้ในการบริหารโรงเรียน 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง 
การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน ชาย/หญิง ถิ่นกำเนิด
เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรมและอ่ืน ๆ 
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วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง 
การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหรือหญิง ถิ่น
กำหนด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางการ หรือสุขภาพ สานะของบุคคล ฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคมความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอื่นๆ 

พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักความเสมอภาค (Equity) 
หมายถึง การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชาย/หญิง ถิ่น
กำเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทาง
เศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรมและอ่ืน ๆ 

นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 6) ได้กล่าวว่า ความเสมอภาค (Equity) หมายถึง ในการปฏิบัติ
ราชการต้องให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหญิงถิ่นกำเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ 
อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา 
การศึกษาอบรม และอื่น  ทืทืทืทืทืทืทืทืทๆ อีกทั้งยังต้องคำนึงถึงโอกาสความเท่าเทียมกันของการเข้าถึง
บริการสาธารณะของกลุ่มบุคคล ผู้ด้อยโอกาสในสังคมด้วย 

กล่าวโดยสรุป หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนมีส่วน
ร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความสนใจและความถนัด ให้บริการในการจัดการศึกษาโดย
ไม่แยกความพิการ สภาพกายหรือสุขภาพ และสถานะของบุคคลมีการกระจายอำนาจในการบริหารงาน
ไปยังฝ่ายต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน สนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม ส่งเสริมให้บริการแก่ 
ผู้มาติดต่อราชการหรือบริการอย่างเท่าเทียมกันและให้ผู้รับบริการพึงพอใจ 

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2552) ได้กล่าวว่า หลักมุ่งเน้นฉันทางมติ 

หมายถึง การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เก่ียวข้องซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้
กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับ
ผลกระทบโดยตรง ซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ โดยฉันทางมติไม่จำเป็นต้อง
หมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

อรทัย ทวีระวงษ์ (2557, หน้า 9) ได้กล่าวว่า หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (consensus oriented) 
หมายถึง การตัดสินใจใด ๆ ก็ตามในการ บริหารจัดการองค์การเมื่อมีเสียงแตกต่างให้ถือเสียงข้างมาก
เป็นเกณฑ์โดยมีตัวช้ีวัด 

ดารินทร์ สงมะเริง (2559, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักมุ่งเน้นฉันทามติ หมายถึง การหา
ข้อตกลงทั่วไปภายในโรงเรียน ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการหาข้อคิดเห็น มีแนวทางใน
การหาข้อตกลงด้วยกระบวนการจากข้อคิดเห็นของครู โดยเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนในการพิจารณาและ
เสนอมติอันที่จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อโรงเรียน ครูมีส่วนร่วมในการดำเนินการสรรหาหรือเลือกสรรผู้ที่
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จะดำรงตำแหน่งหรือบรรจุแต่งต้ังในโรงเรียน มีการปฏิบัติตนเหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที่ตามท่ีได้รับ
มอบหมายนำข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่ได้ทั้งจากภายในและภายนอกโรงเรียนมาใช้ในการ
ตัดสินใจการบริหารโรงเรียน 

ขจรศักด์ิ ว่องไว (2562, หน้า 15) ได้กล่าวว่า หลักมุ่ งเน้นฉันทามติ (Consensus 
Oriented) หมายถึง การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องซึ่งเป็นข้อตกลงที่
เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลท่ีได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์ 
โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ โดยฉันทา
มติไม่จำเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

วันทินี ภูธรรมะ (2563, หน้า 6) ได้กล่าวว่า หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) 
หมายถึง การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้
กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับ
ผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ โดยฉันทางมติไม่จำเป็นต้อง
หมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563, หน้า 16) ได้กล่าวว่า หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus 
Oriented) หมายถึง การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องซึ่งเป็นข้อตกลงที่
เกิดจากการใช้กระบวนการเพ่ือหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลท่ีได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์ 
โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ โดยฉันทา
มติไม่จำเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 

นิกร คำลุ่น (2564, หน้า 7) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ
(Participation/Consensus Oriented) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน รวมท้ังเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะร่วมเสนอ
ปัญหา/ประเด็นที่สำคัญที่เกี่ยวข้องร่วมคิดแก้ไขปัญหาร่วมในกระบวนการตัดสินใจและการดำเนินงาน
และร่วมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี ต้องมีความพยายามในการแสวงหาฉันทามติหรือข้อตกลง
ร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้องโดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจะต้องไม่มีข้อ
คัดค้านที่หาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ 

กล่าวโดยสรุป หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) หมายถึง เปิดโอกาสให้บุคลากร 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการสร้างข้อตกลงการปฏิบัติงานร่วมกันรับฟังความคิดเห็นและ
ข้อเสนอของบุคลากรเพ่ือนำไปปรับปรุงการบริหารงานในสถานศึกษา เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการร่วมคิด
วิเคราะห์และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของสถานศึกษาร่วมเสนอปัญหาและแนวทางที่สำคัญในการ
ดำเนินงานของสถานศึกษารับฟังข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์หรือกลุ่มท่ี 
ได้รับผลกระทบโดยตรงสามารถแก้ไขปัญหาได้โดยไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ 
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2.2.3 ความสำคัญและความจำเป็นในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 การนำธรรมาภิบาลมาใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานเป็นสิ่งจำเป็น และมีความสำคัญต่อ
ความสำเร็จขององค์กรทุกประเภท ทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรธุรกิจ องค์กรทางการศึกษา หรือ
องค์กรทางสังคมต่าง ๆ ทั้งน้ี เพราะธรรมาภิบาลเป็นการบริหารจัดการที่ดี เป็นการบริหารจัดการที่สร้าง
ประโยชน์และความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง และนำไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองทั้งหมด การบริหาร
จัดการจะเป็นลักษณะเป็นประชาธิปไตยในรูปแบบที่เพียงพออย่างเดียวไม่ได้อีกต่อไป เพราะการบริหาร
จัดการค่อนข้างจะเป็นธรรมาภิบาล ย่อมส่งผลกระทบในทางลบต่อองค์กรได้ภาวะเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปมากมายรวดเร็ว วัฒนธรรมประชาธิปไตยอุปถัมภ์ ทุนนิยมและ
อภิสิทธ์ิจึงอยู่คงที่และรุนแรงข้ึน ทั้งน้ี เพราะมาตรการทางจริยธรรม ความจำเป็นต้องมียุทธศาสตร์ กล
ยุทธ์ที่เหมาะสมหลายประการจึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ ดังน้ัน หน่วยงานทางการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งเป็น
องค์กรหลักที่สำคัญย่ิงในสังคม จำเป็นต้องได้รับการปฏิรูปที่ดีกว่าเดิม การนำธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
ดำเนินการเป็นเรื่องที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้บริหารทุกระดับจำเป็นต้องตระหนักในเรื่องนี้ สืบเน่ืองมาจากการ
ปฏิรูปโครงสร้างและการบริหารได้มีความพยายามนำรูปแบบการบริหารจัดการที่ ยึดแนวทาง 
ธรรมาภิบาลมาใช้ทุกระดับองค์กร ไม่ว่าระดับเขตพ้ืนที่และระดับโรงเรียน ในระดับสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานมีความจำเป็นต้องนำธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารจัดการศึกษาเองมาจากความเปล่ียนแปลง
และความเคลื่อนไหวหลายประการคือ 
 ประการที่ 1 รัฐบาลได้ออกระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย การบริหารกิจการบ้านเมือง 
ที่ดี พ.ศ. 2542 ให้ทุกหน่วยราชการถือเป็นแนวทางในการดำเนินงาน 
 ประการที่ 2 รัฐบาลได้ออกพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 เพ่ือใช้กับหน่วยงานราชการทั่วไป ภาครัฐและหน่วยงานในกำกับรัฐโดยมี
เป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ 1) จัดส่วนราชการใหม่โดยบูรณาการภารกิจ เพ่ือกำหนดแผนบริหารได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 2) พัฒนาการจัดองค์การให้มีประสิทธิภาพและรองรับการปฏิรูประบบราชการ
ต่อไป 3) กำหนดแบบแผนการปฏิบัติราชการท่ีทำให้เกิดการบริหารที่ดีให้นำไปปฏิบัติในทางเดียวกัน
และเกิดผลสัมฤทธ์ิของงานที่วัดผลได้สอดคล้องกับมาตรา 3(1) แห่ง พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ดังน้ันสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงจำเป็นต้องดำเนินการให้สอดคล้องกับ
พระราชกฤษฎีกาฉบับดังกล่าว 
 ประการที่ 3 การนำการบริหารจัดการฐานโรงเรียน (School Based Management) มาใช้
ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยเฉพาะสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้นำแบบการบริหารฐาน
โรงเรียนมาเผยแพร่ และฝึกอบรมให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยท่ัวไป ซึ่งหลักการบริหาร
จัดการฐานโรงเรียนสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลเกือบทั้งหมด จึงเป็นการสอดรับกับ พ.ร.ก. ว่าด้วย
เกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
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 ประการที่ 4 ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ที่บัญญัติไว้ว่า “กำหนดกระทรวงกระจายการบริหารและการจัดการศึกษา 
ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาโดยตรง” และใน พ.ร.บ. ระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2546 มาตรา 35 บัญญัติไว้ว่า “สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามมาตรา 34(2) เฉพาะที่
เป็นโรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคล เมื่อมีการยุบเลิกสถานศึกษาตามวรรคหนึ่งให้ความเป็นนิติบุคคล
สิ้นสุดลง” ในความเป็นนิติบุคคลของโรงเรียน การบริหารจัดการจะเป็นไปด้วยดี มีประสิทธิภาพ
จำเป็นต้องอาศัยหลักธรรมาภิบาล ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการกำหนดไว้เป็นแนวทางการบริหาร ดังน้ัน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจำเป็นต้องใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการการศึกษาจึงจะบรรลุ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และเป้าหมายตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา จะเห็นว่าธรรมาภิบาลมี
ความสำคัญและมีประโยชน์ต่อองค์กร ชุมชน สังคม และประเทศชาติ ซึ่งพึงพอจะกล่าวเป็นข้อๆ ดังน้ี 
 1) การสร้างธรรมาภิบาลเกิดข้ึนได้ทุกระดับจะทำให้เกิดการพัฒนาที่ย่ังยืน โดยมีคนเป็น
ศูนย์กลางอย่างแท้จริง ทำให้สังคมไทยเป็นสังคมเสถียรภาพพัฒนาและอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขสร้าง
ความเข้มแข็งให้ประชาคม และเพ่ิมการมีส่วนร่วม 
 2) เป็นหลักการพ้ืนฐานในการสร้างความเป็นธรรมในสังคม เอ้ือผลประโยชน์ให้กับคนทุก
ระดับไม่ว่าคนรวยหรือจนในเร่ืองการมีงานทำ การมีรายได้ การพัฒนาที่เท่าเทียมกันและการมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น 
 3) ธรรมาภิบาลช่วยลด บรรเทา หรือแก้ปัญหาที่เกิดข้ึนจะมีความรุนแรง ก็ยังช่วยลดหรือ
บรรเทาความรุนแรงลงไป และปัญหาที่ไม่รุนแรงก็อาจไม่เกิดข้ึนอีก อีกทั้งทำให้สังคมมีความเข้มแข็งทุก
ด้าน ทั้งด้านคุณค่าและจิตสำนึกทางสังคม การเมือง วัฒนธรรม จริยธรรมและทางเศรษฐกิจมีสมรรถนะ
มีความโปร่งใส สามารถอยู่ร่วมกันได้ด้วยความสุขและความเอื้ออาทรต่อกัน มีความเจริญรุ่งเรืองต่อไป
ด้วยความมั่นคง 
 4) ธรรมาภิบาลช่วยลดปัญหาฉ้อราษฎร์บังหลวง และส่งเสริมให้คนมีความซื่อสัตย์สุจริต 
 5) ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดที่เก้ือหนุนสังคมประชาธิปไตย จะทำให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ และมีการตรวจสอบการทำงานของรัฐโดยประชาชนและองค์กรที่เก่ียวข้อง 
 6) ธรรมาภิบาลจะช่วยให้ระบบบริหารของรัฐมีความยุติธรรมเป็นที่น่าเช่ือถือทั้งในและ
ต่างประเทศ 
 7) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9 กำหนดให้จัดโครงสร้างระบบ
และกระบวนการจัดการศึกษา โดยยึดหลักการกระจายอำนาจและหลักการมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นเรื่องที่ทั่ว
โลกให้ความสำคัญและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล 
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 8) ธรรมาภิบาลเป็นแนวทางสำคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน 
และภาคประชาชน สามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรักสามัคคีและร่วมกันเป็นพลังก่อเกิดการ
พัฒนาอย่างย่ังยืน และเป็นส่วนเสริมสร้างความเข้มแข็ง หรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศชาติ 
 บวรศักด์ิ อุวรรณโณ (2542, หน้า 29) กล่าวว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี
หรือธรรมาภิบาล เป็นแนวทางสำคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน และภาค
ประชาชน และเป็นส่วนเสริมสร้างความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ ให้ประเทศดำรงอยู่ได้
ทั้งน้ี ยังเป็นการบรรเทาป้องกัน หรือแก้ไขภาวะวิกฤติ และอันตรายที่จะเกิดข้ึนในอนาคต เพราะสังคม
จะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะสำคัญของศักด์ิศรีความ
เป็นมนุษย์และการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข สอดคล้องกับความเป็น
ไทยรัฐธรรมนูญ และการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 
 ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
(กรมการปกครอง, 2545, หน้า 96-100) ได้ระบุว่า จากในช่วงเวลาที่ผ่านมาประเทศไทยมีการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองอย่างมาก บางเร่ืองมีผลในทางสร้างสรรค์ บางเร่ืองมีผล
ในทางชะลอตัว หรือเกิดผลกระทบในทางที่ไม่พึงประสงค์ จนบางครั้งกลายเป็นวิกฤติทางเศรษฐกิจอย่าง
รุนแรง ด้วยเหตุน้ี รัฐบาลจึงหาแนวทางในการจัดระเบียบราชการและวางมาตรการในการแก้ปัญหา
ต่างๆ ขึ้น โดยอาศัยอำนาจตามความในมาตรา 11 (8) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน พ .ศ . 2535 นายกรัฐมนตรี จึงวางระเบียบได้ โดยระเบียบน้ีเรียกว่า “ระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542” โดยหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี มีความสำคัญ เป็นแนวทางสำคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้ง
ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมไปถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่าย
ราชการ และฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามัคคีและร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิด
การพัฒนาอย่างย่ังยืน นอกจากจะเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งแล้ว ยังเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ
เพ่ือบรรเทา ป้องกัน หรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤตภยันตรายที่จะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึง
ความยุติธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะสำคัญของศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์
และการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขสอดคล้องกับความเป็นไทย
รัฐธรรมนูญและกระแสโลกปัจจุบัน 
 จรัสศรี ทีปิรัช (2545, หน้า 33) ได้กล่าวว่า ธรรมาภิบาล เป็นเร่ืองที่มีความสำคัญย่ิงจะต้อง
เกิดขึ้นในองค์กรราชการ เป็นศูนย์การบริการภาครัฐ อันเป็นหน่วยงานท่ีต้องบริการประชาชนอย่างเท่า
เทียมกันและเป็นธรรม หากกลไกของรัฐ สามารถเดินได้อย่างถูกต้องบริสุทธ์ิยุติธรรมและโปร่งใส ก็จะ
นำพาให้ประชาชนได้รับการดูแลหรือได้รับบริการที่ดี โดยคำนึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดข้ึนในส่วนรวมอย่าง
แท้จริง 
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 ชมรมพัฒนาความรู้ด้านระเบียบกฎหมาย และพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครู (2545, หน้า 76) 
ได้กล่าวว่า ระบบการบริหารจัดการที่ดีในสังคมไทยนั้น หรือการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เป็น
เง่ือนไขสำเร็จของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 และสืบเน่ืองมายังฉบับที่ 10 อัน
เป็นพ้ืนฐานสำคัญของการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพัฒนาที่เหลือทั้งหมด ซึ่งต้องอาศัยหลักการบริหาร
จัดการที่ดีทั้ง 6 ประการ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม 
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า บนพ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นหลักปฏิบัติในทุก
ระดับ ต้ังแต่ครอบครัว ชุมชน จนถึงระดับรัฐ รวมถึงระดับภาคเอกชนเพ่ือสนับสนุนการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ
และสังคมในระยะเร่งด่วน รวมท้ังเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันและวางรากฐานระบบเศรษฐกิจและสังคมใน
ระยะยาว เพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืนอย่างแท้จริงอีกด้วย 
 ธีระ รุญเจริญ (2551, หน้า 27-29) กล่าวว่า สาระสำคัญของหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี หรือ ธรรมาภิบาล พอสรุปเป็นแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานทางการศึกษา ดังน้ี 

1. พระราชกฤษฎีกาน้ีใช้บังคับส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม และหน่วยงานอ่ืนของรัฐในกำกับของราชการฝ่ายบริหาร แต่ไม่รวมถึงองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

2. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เป็นการบริหารงานเพ่ือ 
 2.1 เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
 2.2 เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
 2.3 มีประสิทธิภาพ และเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
 2.4 ไม่มีขั้นตอนในการปฏิบัติงานเกินความจำเป็น 
 2.5 มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันสมัยต่อสถานการณ์ 

 2.6 ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองตามความ
ต้องการ 
   2.7 มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ำเสมอ 

3. การบริหารเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน มีแนวทางดังน้ี 
 3.1 กำหนดภารกิจตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับแนวนโยบาย 
 3.2 ปฏิบัติภารกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริต สามารถตรวจสอบได้ 
 3.3 จัดให้มีการศึกษาวิเคราะห์ ผลดี ผลเสีย ก่อนเร่ิมดำเนินการ 
 3.4 รับฟังความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคม 
 3.5 แก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการโดยเร็ว 
4. การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของภาครัฐให้ปฏิบัติดังน้ี 
 4.1 จัดทำแผนปฏิบัติล่วงหน้า 
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 4.2 ในแผนให้มีรายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา และงบประมาณในการดำเนินการ 
 4.3 จัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ 
 4.4 เมื่อเกิดผลกระทบต่อประชาชนในการปฏิบัติตามภารกิจให้เป็นหน้าท่ีต้องแก้ไข  

และบรรเทาผลกระทบหรือเปลี่ยนแผนตามความเหมาะสม 
5. การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐให้

ดำเนินการดังน้ี 
   5.1 กำหนดเป้าหมาย แผนการดำเนินงาน ระยะเวลาแล้วเสร็จและงบประมาณและ
เผยแพร่ให้ส่วนราชการและประชาชน 
   5.2 ทำบัญชีต้นทุนงานบริการสาธารณะตามกำหนด 
   5.3 ให้มีความคุ้มค่าในการปฏิบัติ 
   5.4 ถ้ามีการดำเนินการขออนุญาต ขออนุมัติหรือความเห็น แจ้งผลภายใน 15 วัน 
   5.5 วินิจฉัยช้ีขาดปัญหาใดๆ โดยเร็ว 
   5.6 ปกติให้สั่งราชการเป็นลายลักษณ์อักษร 

6. การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ปฏิบัติดังน้ี 
   6.1 จัดให้มีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ 
   6.2 ก.พ.ร. โดยความเห็นชอบของ ค.ร.ม. สามารถกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ/แนวทาง
การกระจายอำนาจก็ได้ 
   6.3 ให้จัดทำแผนภูมิ ขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินการเปิดเผยไว้ 
   6.4 จัดศูนย์อำนวยความสะดวกเป็นศูนย์บริการเพ่ิม 
   6.5 ให้จัดเจ้าหน้าที่ไว้ศูนย์บริการร่วม 
   6.6 ให้จัดศูนย์บริการร่วมไว้ ณ ศาลากลางจังหวัด ที่ว่าการอำเภอ 

7. การปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ ให้ดำเนินการดังน้ี 
   7.1 จัดให้มีการทบทวนภารกิจ 
   7.2 ห้ามมิให้จัดต้ังหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายกัน 
   7.3 สำรวจตรวจสอบและทบทวนกฎหมาย กฎ ระเบียบของหน่วยงาน 
   7.4 ให้สำนักงานกฤษฎีกาเสนอแนะต่อส่วนราชการที่เก่ียวข้อง เมื่อเห็นว่ากฎหมาย 
ระเบียบ ไม่สอดคล้องหรือเหมาะสมเป็นอุปสรรค เพ่ือดำเนินการแก้ไขปรับปรุงต่อไป 

8. การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องของประชาชนให้ดำเนินการดังน้ี 
   8.1 บริการประชาชน หรือติดต่อประสานงานกับส่วนราชการด้วยกัน โดยกำหนด
ระยะเวลาแล้วเสร็จให้เป็นที่รับทราบ 
   8.2 ตอบคำถามหรือแจ้งการดำเนินงานให้ทราบภายใน 15 วัน 
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   8.3 จัดให้มีระบบเครือข่ายสารสนเทศเพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 
   8.4 ให้กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจัดให้มีระบบเครือข่ายกลางขึ้น 
เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วของประชาชน 
   8.5 ถ้ามีการร้องเรียน เสนอแนะหรือความเห็นเก่ียวกับวิธีปฏิบัติราชการอุปสรรค 
ความยุ่งยากหรือปัญหาต้องพิจารณาให้ลุล่วง อาจใช้ IT ก็ได้ 
   8.6 ให้ส่วนราชการท่ีมีอำนาจออกกฎ ระเบียบ หรือประกาศปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสมโดยเร็ว 
   8.7 ให้ปฏิบัติราชการโดยปกติเป็นเร่ืองเปิดเผย 
   8.8 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณรายจ่ายแต่ละปี สามารถดูหรือ
ตรวจสอบได้ 

9. การประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ดำเนินการดังน้ี 
   9.1 จัดให้มีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ คุณภาพการบริการและความพึงพอใจของ
ประชาชน 
   9.2 อาจจัดให้มีการประเมินภาพรวมของผู้บังคับบัญชาแต่ละระดับ 
   9.3 จัดประเมินผลการปฏิบัติงานตามตำแหน่งประโยชน์และผลสัมฤทธ์ิของหน่วย
ราชการ 
   9.4 ถ้าการบริการของส่วนงานใดมีคุณภาพ และเป็นไปตามเป้าหมายแก่ประชาชน
พอใจ ให้ ก.พ.ร. เสนอ ค.ร.ม. จัดสรรเงินเพ่ิมพิเศษเป็นบำเหน็จความชอบแก่หน่วยราชการน้ันๆ 
   9.5 ให้ ก.พ.ร. เสนอให้รางวัล ต่อ ค.ร.ม. สำหรับการเพ่ิมประสิทธิภาพของส่วน
ราชการ 
 จากธรรมาภิบาลปฏิบัติ ตามพระราชกฤษฎีกาการบริหารจัดการที่ ดี ภาครัฐดังกล่าว
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำเป็นต้องนำมาปฏิบัติ โดยประยุกต์ใช้เท่าที่จำเป็น จึงคาดว่าจะทำให้การ
บริหารจัดการสถานศึกษาเป็นไปด้วยดี ประสบความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลจากคำ
กล่าวของนักวิชาการได้กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลได้เข้ามามีส่วน
ช่วยในการบริหารหน่วยงานและองค์กรอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานราชการ หรือหน่วยงานเอกชน 
ซึ่งมีความจำเป็นที่ต้องนำลงสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เห็นถึงกระบวนการในการทำงานที่สุจริต โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความสำคัญและความจำเป็นในการ
บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษาไว้หลากหลาย ดังน้ี 
 ภาวิณี ชินคำ (2551, หน้า 18) ได้สรุปถึงความสำคัญของการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 
ว่า การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความสำคัญอย่างย่ิงในการ
พัฒนาประเทศให้มั่นคงและย่ังยืน เพราะเป็นการจัดการศึกษาตามมาตรฐานให้กับนักเรียนเพ่ือเลือก
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วิถีทางในการดำเนินชีวิตและผลิตกำลังคนในระดับกลาง นับว่าเป็นภารกิจที่สำคัญในการบริหาร
การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา การบริหารของโรงเรียนจำดำเนินไปด้วยดีมีความ
เจริญก้าวหน้า ผู้บริหารต้องใช้เทคนิคหรือหลักการบริหารต่างๆ ตลอดจน ความรู้ความสามารถ ความ
ชำนาญที่มีอยู่ ทำให้โรงเรียนไปสู่เป้าหมายของแผนการศึกษาที่กำหนดไว้ผู้บริหารโรงเรียนในฐานะเป็น
ผู้บริหารสูงสุดในองค์กร จะต้องให้ประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร และมีบทบาทหน้าที่ในการบริหารงานให้
บรรลุผลสำเร็จและมีประสิทธิภาพ จึงถือว่าการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลมีความสำคัญอย่างย่ิง 
ที่ผู้บริหารจะต้องสร้างขึ้นเป็นคุณสมบัติประจำตัว และของสถานศึกษา เพ่ือให้เกิดซึ่งความเป็นธรรมใน
การบริหารงาน มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ และเป็นพลังของประเทศที่มีคุณภาพทัดเทียม
กับนานาชาติ 

ธีระ รุญเจริญ (2551, หน้า 22) กล่าวว่า การจัดการศึกษาจำเป็นต้องอาศัยการบริหาร
จัดการสอดคล้องกันระหว่างหน่วยงาน 3 ระดับ คือ ระดับกระทรวง ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
ระดับสถานศึกษา ในแต่ละระดับมีอำนาจหน้าที่โดยเฉพาะ กล่าวคือ ระดับกระทรวงจะกำหนดแผน
นโยบาย มาตรฐาน การประเมินผลการจัดการและการสนับสนุนทรัพยากรให้แก่หน่วยปฏิบัติระดับเขต
พ้ืนที่การศึกษา มีอำนาจหน้าที่ในการประสานทุกระดับ ส่งเสริม สนับสนุนด้านต่างๆ แก่สถานศึกษา
อย่างแท้จริง เพราะคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างไร อยู่ที่การบริหารจัดการในระดับน้ี 

การบริหารจัดการในทุกระดับตามแนวโน้มในปัจจุบันจำต้องอาศัยการบริหารจัดการที่ดี 
ซึ่งเรียกโดยทั่วไปว่า ธรรมาภิบาล ซึ่งเป็นแนวทางการบริหารจัดการที่ได้รับการกล่าวถึงมากในปัจจุบัน 

การบริหารจัดการศึกษา จำต้องดำเนินการตามหลักธรรมาภิบาล จึงจะเป็นการบริหารจัดการ
ที่สอดคล้องกับแนวโน้มสภาพปัญหา และความต้องการในยุคโลกาภิวัฒน์ นำไปสู่ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลขององค์กรหรือหน่วยงาน และเป็นหลักประกันความสำเร็จในการบริหารจัดการ 

ธนันชัย รัตน์ไตรแก้ว (2552, หน้า 66) กล่าวว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลหรือ
การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี หรือการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เป็นกลยุทธ์สำคัญที่
ต้องดำเนินการอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้การพัฒนาประเทศสามารถบรรลุได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยเน้น
หลักของความรับผิดชอบโปร่งใส และประชาชนมีส่วนร่วม และดำเนินการอย่างให้มีการตรวจสอบได้ 
เพ่ือป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ ตลอดจนช่วยกำกับทิศทางการพัฒนาให้เอ้ือประโยชน์ต่อการ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

รัตนาภรณ์ ส่งเสริม (2557, หน้า 62) ได้สรุปไว้ว่าความสำคัญและความจำเป็นในการ
บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลเป็นสิ่งที่ทุกหน่วยงานและทุกองค์กรไม่สามารถปฏิเสธที่จะนำมาสู่การ
ปฏิบัติได้เพราะการบริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาลน้ีได้นำมาซึ่งการพัฒนาองค์กรและเป็นการ
ทำงานท่ีมีระบบอย่างมีประสิทธิภาพเพราะทุกหน่วยงานไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานเอกชนหน่วยงานรัฐบาล
หรือแม้แต่ภาคประชาชนหากมีการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการปฏิบัติงานแล้วก็จะนำองค์กรน้ันสู่
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การพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพแม้แต่การนำหลักธรรมาภิบาลนำมาใช้ในการบริหาร
โรงเรียนเน่ืองจากโรงเรียนเป็นสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่เป็นนิติบุคคลส่งผลให้โรงเรียนมีหน้าที่ความ
รับผิดชอบที่สูงขึ้นจึงมีความจำเป็นอย่างย่ิงที่ผู้บริหารโรงเรียนต้องนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงานอันประกอบด้วยหลักคุณธรรมหลักนิติธรรมหลักความโปร่งใสหลักความมีส่วนร่วมหลักความ
รับผิดชอบและหลักความคุ้มค่าทั้งน้ีเพ่ือการที่ผู้บริหารจะได้บริหารโรงเรียนให้มีความก้าวหน้าพัฒนาได้
อย่างต่อเน่ืองเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพอย่างย่ังยืนก่อให้เกิดความเช่ือมั่นจากภายนอกและนำมา
ซึ่งการให้ความร่วมมือในการพัฒนาโรงเรียนสืบไป 
 จึงสรุปได้ว่า  ความสำคัญของธรรมาภิบาล คือเป็นการนำธรรมาภิบาลมใช้เป็นแนวทางใน
การบริหารงานเป็นสิ่งจำเป็น และมีความสำคัญต่อความสำเร็จขององค์กรทุกประเภท ทุกระดับ ไม่ว่าจะ
เป็นองค์กรธุรกิจ องค์กรทางการศึกษา หรือองค์กรทางสังคมต่างๆ ทั้งน้ีเพราะธรรมาภิบาลเป็นการ
บริหารจัดการที่ดี เป็นการบริหารจัดการที่สร้างประโยชน์และความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง และ
นำไปสู่ความสำเร็จและเจริญรุ่งเรืองขององค์กร 
 2.2.4 การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
  2.2.4.1 ธรรมาภิบาลของการบริหารการศึกษา ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 39 มีดังน้ี 
   1) บริหารกิจการของสถานศึกษา หรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ
ข้อบังคับ ของทางราชการและของสถานศึกษาหรือส่วนราชการ รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษาหรือส่วนราชการ 
   2) ประสานการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมท้ังควบคุมดูแลบุคลากร การเงิน 
การพัสดุ สถานที่ และทรัพย์สินอ่ืนของสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบและ
ข้อบังคับของทางราชการ 
   3) เป็นผู้แทนของสถานศึกษาหรือส่วนราชการในกิจการทั่วไป รวมท้ังการจัดทำนิติ
กรรมสัญญาในราชการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการตามวงเงินงบประมาณที่สถานศึกษาหรือส่วน
ราชการได้รับ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
   4) จัดทำรายงานประจำปีเก่ียวกับกิจการของสถานศึกษา หรือส่วนราชการเพื่อเสนอ
ต่อคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   5) อำนาจหน้าที่ในการอนุมัติประกาศนียบัตร และวุฒิบัตรขอสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามระเบียบที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกำหนด 
  2.2.4.2 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษา 
  ปฏิบั ติงาน อ่ืนตามที่ ได้รับมอบหมายจากรัฐมนตรี ว่าการกระทรวงศึกษาธิการ
ปลัดกระทรวง เลขาธิการสถานศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ึนพ้ืนฐาน เลขาธิการ
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คณะกรรมการอุดมศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษารวมทั้งงานอ่ืนที่กระทรวงมอบหมาย สถานศึกษาจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เฉพาะที่เป็น
โรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคล จะให้มีรองผู้อำนวยการ หรือรองหัวหน้าส่วนราชการรองจากผู้อำนวยการ
หรือหัวหน้าส่วนราชการ เพ่ือช่วยปฏิบัติราชการก็ได้ ดังน้ี 
  การบริหารวิชาการ 
  งานวิชาการเป็นงานหลัก หรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มุ่งให้กระจายรายได้ในการบริหาร
จัดการไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาดำเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว 
รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ซึ่งจะเป็นปัจจัยสำคัญทำให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและ 
การจัดการสามารถ พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมท้ัง 
การวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
  การบริหารงบประมาณ 
  การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการบริหารจัดการมี
ความคล้องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายได้จากบริหาร
มาใช้บริหารจัดการเพ่ือประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน 
  การบริหารงานบุคคล 
  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพ่ือดำเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความ
คล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมี
ความมั่นคง และก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
  การบริหารทั่วไป 
  การบริหารทั่วไปเป็นไงที่เก่ียวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์ ให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ 
บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริม 
สนับสนุนและการอำนวยการความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบมุ่งพัฒนา
สถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใส 
ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  2.2.4.3 ธรรมาภิบาลของการบริหารการศึกษา  
  ธีระ รุญเจริญ  (2551, หน้า 23-24) กล่าวว่า เป็นที่ยอมรับโดยทั่วกันว่า การนำ 
ธรรมาภิบาลมาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการเป็นสิ่งที่จำเป็น และมีความสำคัญต่อความสำเร็จ
ขององค์กรทุกประเภท ทุกระดับ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรธุรกิจ องค์กรทางการศึกษา หรือองค์กรทางสังคม
ต่างๆ ทั้งน้ีเพราะธรรมาภิบาลเป็นการบริหารจัดการที่ดี เป็นการบริหารจัดการที่สร้างประโยชน์และ
ความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง และนำไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองทั้งมวล 
  การบริหารจัดการมีลักษณะเป็นประชาธิปไตยในรูปแบบแต่เพียงอย่างเดียวไม่ได้อีกต่อไป 
เพราะการบริหารจัดการในความเป็นจริงมิใช่การบริหารจัดการที่ดี แต่ยังเป็นการบริหารจัดการค่อนข้าง
จะเป็นธรรมาภิบาล ย่อมส่งผลกระทบในทางลบต่อองค์กรได้ 
  ภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปมากมายและรวดเร็ว
วัฒนธรรมประชาธิปไตยอุปถัมภ์ ทุนนิยม และอภิสิทธ์ิ จึงยังคงอยู่และรุนแรงข้ึน ทั้งน้ีเพราะขาด
มาตรการทางจริยธรรม ความจำเป็นต้องมียุทธศาสตร์กลยุทธ์ที่เหมาะสมหลายประการ จึงหลีกเลี่ยง
ไม่ได้ 
  ดังน้ัน หน่วยงานการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งเป็นองค์กรหลักที่สำคัญย่ิงในสังคมจำเป็น
ได้รับการปฏิรูปที่ดีขึ้นกว่าเดิม การนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการดำเนินการเป็นเร่ืองที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ 
ผู้บริหารทุกระดับจำเป็นต้องตระหนักในเรื่องน้ี 
  สืบเน่ืองจากการปฏิรูปโครงสร้าง และระบบบริหาร ได้มีความพยายามนำรูปแบบการ
บริหารจัดการที่ยึดแนวทางธรรมาภิบาลมาใช้ในทุกระดับองค์กร ไม่ว่าระดับกระทรวง ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา และระดับสถานศึกษา 
  ในระดับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีความจำเป็นต้องนำธรรมาภิบาล มาใช้ในการบริหารจัด
การศึกษา เน่ืองจากความเปลี่ยนแปลง และเคลื่อนไหวหลายประการ คือ 
  ประการที่ 1 รัฐบาลได้ออกพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 เพ่ือใช้กับหน่วยราชการทั่วไป ภาครัฐ และหน่วยงานภายในกำกับรัฐโดยมี
เป้าหมายหลัก 3 ประการ 

1. จัดส่วนราชการใหม่ โดยบูรณาการภารกิจเพ่ือกำหนดแผนบริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. พัฒนาจัดองค์กรให้มีประสิทธิภาพและรองรับการปฏิรูประบบราชการต่อไป 
3. กำหนดแผนปฏิบัติราชการท่ีทำให้เกิดการบริหารราชการท่ีดี ให้นำไปปฏิบัติใน

แนวทางเดียวกัน และเกิดผลสัมฤทธ์ิของงานที่สามารถวัดผลได้ อันสอดคล้องกับมาตรา 3 (1) แห่ง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 
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  ประการที่ 2 การนำการบริหารจัดการฐานโรงเรียน (School-based Management : 
SBM) มาใช้ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการโดยเฉพาะสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ได้นำรูปแบบการบริหารฐานโรงเรียนมาเผยแพร่ และฝึกอบรมให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดย
สอดคล้องกับหลักการของธรรมาภิบาลเกือบทั้งหมด จึงเป็นการสอดรับกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  ประการที่ 3 ตามที่มี พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ซึ่งบัญญัติไว้ว่า 
  “มาตรา 39 กำหนดให้กระทรวงกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้าน
วิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ไปยังคณะกรรมการและ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง” และในพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 บัญญัติไว้ว่า 
  “สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามมาตรา 34 (2) เฉพาะท่ีโรงเรียนมีฐานะเป็นนิติ
บุคคล เมื่อมีการยุบเลิกสถานศึกษาตามวรรคหน่ึงให้ความเป็นนิติบุคคลสิ้นสุดลง” 
  ดังน้ัน สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานจำเป็นต้องใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการศึกษา 
จึงจะบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 
  2.2.4.4 ธรรมาภิบาลกับการบริหารจัดการฐานโรงเรียน (Good Governance of SBM) 
  ธีระ รุญเจริญ (2551, หน้า 29-30) ได้กล่าวเกี่ยวกับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ
ฐานโรงเรียนว่า ในระยะ 4-5 ปี มาจนถึงปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการ โดยเฉพาะอย่างย่ิงสำนักงาน
เลขาธิการ สภาการศึกษาได้เพียรพยายามนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ โดยมีโครงการพัฒนาการนำการ
บริหารฐานโรงเรียน มาใช้ในโรงเรียนข้ันพ้ืนฐานโดยเน้นการบริหารจัดการเรียนรู้ตามแนวทางที่กำหนด
ไว้ใน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และได้
จัดโครงการสรรหาผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบที่ส่งเสริมการปฏิรูปการเรียนรู้มาแล้ว 2 รุ่น คือ รุ่นปี
การศึกษา 2544 และรุ่นปีการศึกษา 2545 เพ่ือเป็นการพิสูจน์ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหาร
ฐานโรงเรียน 
  หลักการของการบริหารโรงเรียน เป็นหลักการบริหารฐานโรงเรียน เป็นหลักการที่
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลทั้งหมด ซึ่งอาจถือได้ว่าเป็นเรื่องเดียวกัน ในเรื่องน้ีสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา ได้สรุปหลักการท่ัวไป เพ่ือประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ ดังน้ี 
   หลักที่ 1 การกระจายอำนาจ คืน อำนาจการจัดการศึกษาให้กับประชาชน สำหรับ
ประเทศไทยจะมีการกระจายอำนาจส่วนกลางและเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไปยังสถานศึกษา 
   หลักที่ 2 การบริหารตนเอง สถานศึกษามีอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเองมากขึ้น
ภายใต้การบริหารในรูปขององค์คณะบุคคล 
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   หลักที่ 3 การบริหารแบบมีส่วนร่วม ผู้ที่เก่ียวข้องสามารถมีส่วนร่วมกำหนดนโยบาย
และแผนตัดสินใจกำหนดหลักสูตรท้องถิ่นร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมพัฒนา 
   หลักที่ 4 ภาวะผู้นำแบบเก้ือหนุน เป็นภาวะผู้นำที่เน้นการสนับสนุนและอำนวยความ
สะดวก 
   หลักที่ 5 การพัฒนาทั้งระบบ ปรับทั้งเร่ืองโครงสร้างและวัฒนธรรมองค์กร โดยการ
เปลี่ยนแปลงต้องให้ระบบทั้งหมดเห็นด้วยและสนับสนุน 
   หลักที่ 6 ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ สถานศึกษาต้องพร้อมให้มีการตรวจสอบ
เพ่ือให้การบริหารและจัดการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ 
  ภาพความสำเร็จของสถานศึกษาที่มีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการศึกษาโดย
ยึดหลักการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง ชุมชนและท้องถิ่น มีความคล่องตัวเป็นอิสระในการบริหารและ
การจัดการตามความต้องการของตนเองได้มากข้ึน ตามแนวทางการบริหารและการจัดการโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ต้องได้รับการสนับสนุนส่งเสริม จากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
และสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่ต้องกระจายอำนาจและมอบอำนาจที่มีตามสายบังคับบัญชาไปให้
สถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลให้มากที่สุด รวมถึงการสนับสนุนทรัพยากรให้เพียงพอตามเกณฑ์ เพ่ือให้
สถานศึกษาสามารถนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายตัวช้ีวัดของมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2549, หน้า 89) 
  2.2.4.5 การบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
  นับเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงเข้ามาสู่การปฏิบัติในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบการ
บริหารงานโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การบริหารโรงเรียนในฐานะนิติบุคคล หรือแม้แต่การบริหารโรงเรียน
โดยใช้หลักธรรมาภิบาล จึงเห็นได้ว่า ในการบริหารจัดการการบริหารสู่ความสำเร็จน้ัน ต้องอาศัย
สมรรถภาพของผู้บริหารสถานศึกษา รวมท้ังแนวทางการบริหาร ดังน้ี ธีระ รุญเจริญ (2551, หน้า 31) 

1. สมรรถภาพที่จำเป็นของผู้บริหาร 
1.1 สามารถสร้างศรัทธาให้แก่ครูและผู้ร่วมงาน 
1.2 ทำงานเป็นทีม 
1.3 เป็นผู้นำทางวิชาการ 
1.4 มีวิสัยทัศน์ 
1.5 มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
1.6 มีมนุษยสัมพันธ์ดี 
1.7 มีความรักความสามารถในการบริหาร 
1.8 กล้าตัดสินใจและรับผิดชอบ 
1.9 ซื่อสัตย์ โปร่งใส 
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1.10 เป็นผู้ประสานงานที่ดี 
1.11 เป็นนักประชาธิปไตย 
1.12 เป็นผู้อำนวยความสะดวกสนับสนุน 
1.13 เป็นแบบอย่างที่ดี 

2. แนวทางการบริหาร 
2.1 วางแผนพัฒนางานของโรงเรียนเพ่ือประโยชน์แก่นักเรียนเป็นสำคัญ 
2.2 คิดวิเคราะห์เพ่ือแปลงแนวคิดให้เป็นการปฏิบัติที่ได้ผลตามที่คิด 
2.3 ทำงานแบบประชาธิปไตย รับฟังความคิดเห็นจากผู้ร่วมงานทุกฝ่าย 
2.4 กล้าตัดสินใจและเปลี่ยนแปลงเพ่ือการบริหาร 
2.5 ทำตัวเป็นแบบอย่างที่ดีในการทำงาน 
2.6 สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพ่ือนครู ผู้ปกครอง และชุมชน 
2.7 จัดการให้เพ่ือนครูทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.8 ทำงานแบบมีพลังเป็นทีมกับบุคลากรทุกฝ่าย 
2.9 ส่งเสริมให้ครูทุกคนเข้าร่วมเสนอแนะรูปแบบการบริหาร ด้านวิชาการของ

สถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
2.10 วางแผนบริหารงานให้เอ้ือต่อการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนครู

และผู้บริหาร 
2.11 ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมรับรู้ และดำเนินการจัดการทรัพยากรของ

สถานศึกษา 
2.12 ส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
2.13 ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติดตามผลการดำเนินงาน

ของสถานศึกษา 
2.14 เผยแพร่และนำผลการประเมินมาให้ปรับปรุงแผนงานต่อไป 
2.15 สนับสนุนให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการปรับปรุง และตรวจสอบระบบการเงิน

ของสถานศึกษา 
 จากคำกล่าวของนักวิชาการเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหาร ทำให้สรุปได้ว่า การบริหารโรงเรียนที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล จำเป็นต้องอาศัยผู้บริหารท่ีมีสภาวะ
ผู้นำเหมาะสม และมีแนวทางการบริหารสอดคล้องกับหลักการบริหารจัดการสถานศึกษานิติบุคคล 
 การบริหารงานจะต้องเป็นรูปแบบใหม่ เพราะประสิทธิภาพของการดำเนินงานของ
สถานศึกษาขึ้นอยู่กับผู้อำนวยการสถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้นำทางการบริหารจัดการศึกษา โดยจำเป็นต้อง
จัดหาทรัพยากรวิชาการ และข้อมูลสารสนเทศจัดการกำกับติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานของ
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สถานศึกษา ประสานและสร้างความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคลครอบครัว และองค์กร
ต่างๆ  เพ่ือทุกฝ่ายจะได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ตามการบริหารสถานศึกษาด้วยหลัก 
ธรรมาภิบาล โดยมีความยุติธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ เพ่ือการพัฒนาที่สมบูรณ์ 

2.3 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารการศึกษา 
2.3.1 แนวคิดทฤษฎีการบริหารการศึกษา 
สถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพเพียงใดและจะดำเนินการประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์

มากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารเพราะผู้บริหารคือผู้ที่ทำ
หน้าที่เป็นหัวหน้าหรือผู้นำของบุคลากรในโรงเรียนเป็นผู้จัดระเบียบการทำงานจัดสรรทรัพยากรและ
ประสานการปฏิบัติงานของบุคลากรฝ่ายต่างๆโดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้บริหารต้องเป็นผู้รับผิดชอบในการ
ทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมายการบริหารงานย่อมเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ผู้บริหารจะต้องประสบ
ผลสำเร็จในด้านการบริหารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในหลักการบริหารและทฤษฎีทางการบริหารและ
นำมาประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆที่ เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและสามารถปรับให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนซึ่งหลักและทฤษฎีทางการบริหารมีผู้จำแนกไว้ดังนี้ 

สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2545, หน้า 4) ได้นำหลักการบริหาร
ของ School-based Management เข้ามาใช้ในการบริหารการศึกษาซึ่งมีหลักการดังน้ี 

1. หลักการกระจายอำนาจโดยการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให้กับประชาชนและยอมรับว่า
การปรับปรุงการศึกษาของสถานศึกษาจะเกิดผลสำเร็จได้ต้องทำที่สถานศึกษาโดยกระจายอำนาจจาก
ส่วนกลางและเขตพ้ืนท่ีการศึกษาไปยังสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

2. หลักการบริหารตนเองสถานศึกษาจะมีองค์กรอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเองมากขึ้น
ภายใต้การบริหารในรูปขององค์กรคณะบุคคลคือคณะกรรมการสถานศึกษา 

3. หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียเช่นผู้ปกครองชุมชนศิษย์เก่าซึ่งสามารถมี
ส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและแผนการตัดสินใจการร่วมคิดร่วมทำโดยการเน้นการกระจายโอกาส
ไปให้ทั่วถึงทั้งองค์กรเพ่ือโยงใยให้ทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมมากที่สุด 

4. หลักการมีภาวะผู้นำแบบเก้ือหนุนเป็นภาวะผู้นำที่เน้นการสนับสนุนและอำนวยความ
สะดวก 

5. หลักการพัฒนาทั้งระบบมีการปรับโครงสร้างและวัฒนธรรมขององค์กรทั้งระบบ
6. หลักการความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้สถานศึกษาต้องแสดงความรับผิดชอบที่จะให้มี

การตรวจสอบเพ่ือให้การบริหารและจัดการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด 
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 วิชัย ภูสันต์ (2549, หน้า 10) ได้กล่าวว่า การบริหารเป็นกิจกรรมของบุคคลต้ังแต่ 2 คน 
ขึ้นไป ร่วมมือกันทำกิจการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ร่วมกันโดยใช้กระบวนการและทรัพยากรท่ี
เหมาะสม 
 ระเบียบ จันทร์ชมภู (2551, หน้า 11) ได้สรุปไว้ว่า การบริหารคือ การดำเนินกิจกรรม
ร่วมกันของบุคคลต้ังแต่ 2 คนข้ึนไป โดยมีวัตถุประสงค์ของการทำงานร่วมกันและในการร่วมมือทำงาน
น้ันจะต้องมีบุคคลท่ีเรียกว่าผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา และการร่วมมือกันนั้น จะ
มีการจัดในรูปองค์กรประเภทต่างๆ มีข้อตกลงร่วมกัน มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน และดำเนินการหรือปฏิบัติ 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรโดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ทินกร อัครศรีชัยโรจน์ (2551, หน้า 42) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการใช้
ศาสตร์และศิลปะ ในการทำงานร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือความเจริญ
งอกงามของบุคคลและสังคมสามารถสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้ 
สังคมการเรียนรู้ให้บุคคลได้เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
 สามารถ อภิสนธ์ (2553, หน้า 45) กล่าวไว้ว่าขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการ
สถานศึกษาคือการบริหารงานในสถานศึกษาในงาน 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการการบริหารงาน
บุคคลการบริหารงานงบประมาณและการบริหารงานทั่วไปให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 สมเดช สาวันดี (2553, หน้า 13) ได้กล่าวว่าปัจจัยที่ทำให้เกิดผลสำเร็จการบริหารงานของ
ผู้บริหารคือผู้บริหารจะต้องเป็นผู้นำที่แท้จริงและจะต้องเข้าใจในหลักการบริหารหลักทฤษฎีการบริหาร
และเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติงานแบ่งเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆคือปัจจัยที่เก่ียวกับงานและปัจจัยที่
เก่ียวกับสภาพแวดล้อมของงานปัจจัยที่เก่ียวกับงานได้แก่ความสำเร็จในการทำงานการได้รับการยอมรับ
นับถือลักษณะงานที่ปฏิบัติความรับผิดชอบความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่การงานปัจจัยที่เก่ียวกับ
สภาพแวดล้อมของงานได้แก่นโยบายและการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในหน่วยงานความ
มั่นคงในการทำงานสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานและผลตอบแทน 
 รัตนาภรณ์ ส่งเสริม (2557, หน้า 12) ได้กล่าวว่าการบริหารหมายถึงกระบวนการใช้ศาสตร์
และศิลป์ของผู้บริหารในการร่วมมือและพัฒนาการทำงานของบุคคลในองค์กรเพื่อให้เกิดการบรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยมุ่งเน้นให้หน่วยงานหรือ
องค์กรน้ันทำงานอย่างเต็มความสามารถมีระบบและนำมาซึ่งความสำเร็จลุล่วงในการปฏิบัติงานการ
ยอมรับจากบุคคลภายในและนอกองค์กรสร้างความสำเร็จให้กับองค์กรอันนำไปสู่การพัฒนาองค์กร 
ที่ย่ังยืน 
 จึงสรุปได้ว่าการบริหารการศึกษาในปัจจุบันหากพิจารณาในแง่ทฤษฎียังไม่ปรากฏว่าทฤษฎีใด
ที่มีความสมบูรณ์ต่อการนำมาใช้เมื่อคำนึงในแง่ของการวิจัยแนวคิดในปัจจุบันมีการกระตุ้นให้มีการใช้
แนวการศึกษาที่มีความหลากหลายไม่ยึดติดกับรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงเมื่อคำนึงถึงการปฏิบัติสิ่งที่ขัดแย้ง
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กันอยู่ในด้านทฤษฏีและการวิจัยส่งผลเรียกร้องให้นักบริหารการศึกษาประยุกต์แนวคิดการศึกษาใหม่ๆ
และวิธีการศึกษาที่หลากหลายและทำความเข้าใจการบริหารและองค์การที่ตนรับผิดชอบ 
 2.3.2 หลักการบริหารการศึกษา 
 ระเบียบ จันทร์ชมภู (2551, หน้า 12) ได้สรุปไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา เป็นกระบวนการ 
ที่ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจัดการศึกษาของกลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนให้เจริญเติมโตทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับความมุ่งหมาย
ของการจัดการศึกษา 
 ประเสริฐ วงศ์เสนา (2552, หน้า 14) กล่าวไว้ว่า หลักการบริหารการศึกษาให้เกิดขึ้น
ผู้บริหารต้องใช้ความพยายามเป็นอย่างมากโดยอาศัยการบริหารหลาย ๆ อย่าง เช่นการยึดโรงเรียนเป็น
ฐานโรงเรียนเป็นศูนย์กลางการผลิตการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายและการกระจายอำนาจ เป็นต้น 
ซึ่งหลักการบริหารเหล่าน้ีจะนำองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้น่ันเอง 
 สมเดช สาวันดี (2553, หน้า 22) กล่าวไว้ว่า บทบาทและหน้าที่ผู้บริหารในการบริหารดังที่
ได้กล่าวมาแล้วน้ันเป็นสิ่งจำเป็นที่ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องจะต้องยึดถือปฏิบัติหรือได้รับการ
ฝึกฝนเรียนรู้ให้เข้าใจและจำเป็นทั้งน้ีเพราะการนำหลักการบริหารการศึกษาไปสู่การปฏิบัติงานในระดับ
สถานศึกษาเป็นสิ่งท้าทายในการบริหารจัดการที่จะช่วยให้ผู้บริหารและผู้มีส่วนเก่ียวข้องมีความเข้าใจ
สามารถที่จะนำหลักการบริหารการศึกษาที่ทันเหตุการณ์กับยุคในปัจจุบันมาใช้ในการบริหารจัดการใน
การบริหารงานทั้ง 4 งาน ไม่ว่าจะเป็นงานวิชาการงานบริหารบุคคลงานงบประมาณและงานบริหาร
ทั่วไปให้เอ้ือในการบริหารให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาคนให้สมบูรณ์และยั่งยืนต่อไป 
 สุรศักด์ิ  แสนคำ (2558, หน้า 39) สรุปไว้ว่า การบริหารการศึกษานั้นมีความจำเป็นและ 
มีความสำคัญเป็นอย่างย่ิงในการพัฒนาประเทศชาติ และการบริหารสถานศึกษานั้นเป็นงานท่ีจะต้องใช้
ความรอบคอบให้มาก สิ่งสำคัญผู้บริหารน้ันจะต้องอาศัยความรู้ ความสามารถพร้อมประสบการณ์นำ
องค์กรให้อยู่รอด ต้องกำหนดแผนงาน วิธีการ ตลอดจนข้ันตอนในการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ 
ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า มีการปรบเปลี่ยนพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์ การ
พัฒนาการบิหารกาศึกษาอย่างต่อเนื่องจึงเปรียบเสมือนขุมพลังสำหรับการอยู่รอดและการพัฒนาทั้ง
สำหรับบุคคล สังคม และประเทศชาติ 
 จึงสรุปได้ว่า การบริหารการศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ ความรู้
ความสามารถ ประสบการณ์ วิธีการ การกำหนดการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบเพ่ือพัฒนาองค์กรให้ไปสู่
จุดหมุ่งหมาย 
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 2.3.3 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
 คำว่าการบริหารและการศึกษามีผู้ให้คำจำกัดความไว้มากมายแต่กล่าวไปในทำนองเดียวกัน
โดยให้ความสำคัญแก่ผู้บริหารว่าเป็นผู้นำองค์กรไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายการให้นิยามคำว่า 
การบริหารการศึกษาอาจแตกต่างกันบ้าง ดังน้ี 
 เกียรติศักด์ิ ศรีสมพงษ์ (2548, หน้า 11) สรุปได้ว่าการบริหารการศึกษาเป็นภารกิจที่สำคัญ
ย่ิงของผู้บริหารและครูอาจารย์ที่จะต้องร่วมมือกันในการดำเนินการจัดกิจกรรมโดยใช้ทรัพยากรการ
บริหารอันได้แก่คนเงินวัสดุและการจัดการมาดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพผู้บริหารที่ดีควรใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการปฏิบัติงานร่วมกับเพ่ือน
ร่วมงานด้วยความสุจริตและจริงใจโดยปราศจากอคติสิ่งสำคัญคือคุณภาพของผู้บริหารและครูอาจารย์ใน
โรงเรียนถ้าผู้บริหารครูอาจารย์มีคุณภาพแล้วผลผลิตคือนักเรียนย่อมเป็นนักเรียนที่มีคุณภาพด้วย 
 วิชัย ภูสันต์ (2549, หน้า 12) สรุปไว้จากความหมายของการบริหารและการศึกษาจึงอาจ
กล่าวได้ว่าการบริหารการศึกษาหมายถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายฝ่ายร่วมดำเนินการเพื่อพัฒนา
บุคคลให้เป็นสมาชิกที่ดีของสังคมทั้งในด้านบุคลิกภาพความรู้ความสามารถพฤติกรรมทัศนคติคุณธรรม
และค่านิยมพร้อมที่จะสนองการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจการเมืองสังคมและวัฒนธรรม 
 ระเบียบ จันทร์ชมภู (2551, หน้า 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารการศึกษา เป็น
กระบวนการที่ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการจัดการศึกษาของกลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา เพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนให้เจริญเติมโตทั้งทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับความมุ่ง
หมายของการจัดการศึกษา 
 ประเสริฐ วงศ์เสนา (2552, หน้า 12) กล่าวไว้ว่าการบริหารการศึกษาหมายถึงการใช้
ศาสตร์และศิลปะในการทำงานร่วมกันเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของกระบวนการเรียนรู้และความเจริญงอก
งามของบุคคลและสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
 สมเดช สาวันดี (2553, หน้า 8) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษาคือการหาทางทำงาน
ด้านการศึกษาให้สำเร็จซึ่งมีวิธีการอยู่มากมายท่ีผู้บริหารจะต้องใช้ความรู้ความสามารถเลือกวิธีที่
เหมาะสมตามสภาพความรู้ความสามารถตามสภาพความต้องการประสบการณ์สภาพความต้องการและ
สภาพแวดล้อมมาใช้ให้เป็นประโยชน์มากที่สุดในการบริหารการศึกษาให้มีคุณภาพ 
 ประภาพรรณ รักเลี้ยง (2556, หน้า 24) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารการศึกษา (Educational 
Administration) หมายถึง กระบวนการที่เก่ียวกับการวางแผนการจัดองค์การการนำและการควบคุม
การใช้ทรัพยากรในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้บุคคลและสังคมมีความเจริญงอกงามโดยการ
ถ่ายทอดความรู้การฝึกการอบรมการสืบสวนทางวัฒนธรรมการสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทาง
วิชาการการสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมสังคมการเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้
บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตหรือหมายถึงกระบวนการทางานด้วยบุคคลและทรัพยากรในการจัด
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กระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนและสังคมมีความเจริญงอกงามโดยการถ่ายทอดความรู้การฝึกการ
อบรมการสืบสวนทางวัฒนธรรมการสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการการสร้างองค์ความรู้
อันเกิดจากการจัดการสิ่งแวดล้อมสังคมการเรียนรู้และปัจจัยเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอด
ชีวิต 
 จึงสรุปได้ว่าการบริหารการศึกษาหมายถึงการใช้ศาสตร์และศิลปะในการทำงานร่วมกันให้
สำเร็จซึ่งมีวิธีการอยู่มากมายที่ผู้บริหารจะต้องใช้ความรู้ความสามารถเลือกวิธีที่เหมาะสมตามสภาพ
ความรู้ความสามารถตามสภาพความต้องการประสบการณ์และความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม
แห่งการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
 

2.4 แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับหลักการบริหารสถานศึกษา 
 2.4.1 ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 การศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญที่จะทำให้องค์กรต่าง ๆ สามารถเรียนรู้และพัฒนาไปสู่ความสำเร็จ
ได้ เพราะการศึกษาเป็นการพัฒนาทรัพยากรทุกด้านให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งทรัพยากรเหล่าน้ีจะได้นำความรู้ไปใช้ในการประกอบอาชีพ หน่วยงานที่เป็น
แรงขับเคลื่อนในการเสริมสร้างและพัฒนาความรู้ รวมทั้งผลิตทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรู้คู่คุณธรรม ก็คือ
โรงเรียน หากกล่าวไปแล้วโรงเรียนแต่ละแห่งได้มีการก่อต้ังมานานและยังคงดำรงอยู่ได้ โรงเรียนบาง
แห่งได้รับความนิยมจากผู้ปกครองในการนำบุตรหลานเข้าศึกษาต่อ สิ่งน้ีย่อมแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ
และประสิทธิภาพในการบริหารโรงเรียนน้ัน ดังน้ัน โรงเรียนทุกแห่งจึงมีความจำเป็นอย่างย่ิงที่ต้องนำ
การบริหารเข้ามาช่วยในการพัฒนาโรงเรียนให้มีความก้าวหน้าและประสบผลสำเร็จสูงสุด และยังเป็น
การทำให้โรงเรียนเป็นที่ยอมรับ ดังน้ันแล้วการนำหลักการบริหารมาประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนก็
จะส่งผลให้โรงเรียนน้ันมีระบบการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพทำให้ผลผลิตทางการศึกษาเหล่าน้ัน คือ 
นักเรียนอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นคนที่เก่ง ดี และมีความสุขและได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ ดังน้ี 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาว่าเป็น
การดำเนินงานตามขอบข่ายงานครบทั้งการบริหารทั่วไป งานธุรการ งานวิชาการ งานปกครองนักเรียน 
งานบริการ งานสถานศึกษากับชุมชน และงานอาคารสถานที่ 
 รัตนาภรณ์  ส่งเสริม (2557, หน้า 14) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารโรงเรียน หมายถึง 
กระบวนการที่ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ของกลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้องกับการศึกษาได้ร่วมกับปฏิบัติ เพ่ือเป็น
การพัฒนากระบวนการทำงานให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่โรงเรียนต้ังไว้ ประกอบด้วยการ
บริหาร 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ
บริหารงานทั่วไป ทั้งน้ีเพ่ือการพัฒนาศักยภาพของโรงเรียนและผลผลิตของโรงเรียน คือ นักเรียนที่
สำเร็จออกไปให้เป็นที่ยอมรับจากภายนอกและภายในอย่างแท้จริง 
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พระทัตเทพ ธมฺมานนฺโท (จันทึก) (2559, หน้า 17) การบริหารงานเป็นปัจจัยพ้ืนฐานท่ีใช้
ในการบริหารเพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้เดินหน้าไป อย่างมีประสิทธิภาพโดยมีหลักสําคัญพ้ืนฐานอยู่ 
4 ด้านคือ คน เงิน วัสดุ และการบริหารงาน ถือว่าเป็น องค์ประกอบที่สําคัญองค์กรแต่ละที่ต้องการ
ประสิทธิภาพในการทํางานในหน่วยงานเพ่ือความเป็นระบบให้ เกิดความมั่นคง ทั้งในระบบผู้บริหารท่ีทํา
ให้เกิดการยอมรับจากประชาชนในการทํางานและทําให้ชุมชนมี ความเป็นปรึกแผ่นและสามัคคีกันมากขึ้น 

พิมพ์นิภา จินดาพันธ์ (2560, หน้า 18-19) การบริหารเป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบงาน ซึ่ง
ต้องอาศัยทั้งศาสตร์ และศิลป์ การจัดสรรความสำคัญ ลำดับเวลาของการทำงาน อันไหนควรทำก่อน 
อันไหนควรทำทีหลัง คือ ต้องมีหลักการดำเนินงานมีหลักเกณฑ์ การปฏิบัติที่แต่ละองค์กรสามารถใช้
หลักเกณฑ์ประสมประสานกันอยู่ใสตัว แต่สิ่งที่แผงอยู่ในระหว่างการบริหารงานเกือบทุกประการน้ันก็
คือคุณธรรม จิรยธรรม ของการบริหาร ซึ่งเป็นเสมือการบริหารงานนั้นมีคุณภาพมากย่ิงข้ึน และเป็น
เครื่องมืออันสำคัญในอันที่จะช้ีให้เห็นถึงความสำเร็จ หรือล้มเหลว นักบริหารจะต้องคำนึงถึงปัจจัย
สิ่งแวดล้อมต่างๆ เพราะการวินิจฉันสั่งการเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถึงความสามารถจะช้ีใช้เห็นถึง
ความสำเร็จ หรือล้มเหลว นักบริหารจะต้องคำนึงถึงปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ เพราะการวินิจฉัยสั่งการ
เป็นเคร่ืองแสดงให้ทราบถึงความสามารถของนักบริหารและการเจริญ 

อนุภาส มังสะคู (2563, หน้า 9) การบริหาร หมายถึง ระบบที่ใช้ในการดําเนินการนําเอา
ทรัพยากรทั้งคนและวัตถุ สิ่งของ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กร การ
บริหารมีลักษณะเป็นกระบวนการ ได้แก่ กระบวนการคิด การวางแผน การจัดองค์กร การบริหารงาน
บุคคล การอํานวยการ การบังคับ การรายงานการงบประมาณ การประสานงาน การควบคุมงานการ
ตัดสินใจ และนโยบายโดยใช้กระบวนการบริหารและใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเหมาะสมเพ่ือให้เกิดมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

พระนัฐทร จนทปญโญ (พาลี) และจักรี ศรีจารุเมธีญาณ (2564, หน้า 4) การบริหารงาน 
หมายถึง กระบวนการทางสังคมของบุคคลที่ทำหน้าที่การวางแผนการจัดองค์การ จัดคนเข้าทำงาน 
สั่งการและควบคุมการทำงานให้กิจกรรมขององค์การดำเนินงานไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนระบบการบริหารงานที่ได้วางแผนหรือวางเป้าหมายไว้อย่างชัดเจนแล้วร่วม
กันดำเนินงานด้วยความสมัครสมานสามัคคีเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์การไปพร้อมกันด้วยความสำเร็จ 

จึงสรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การใช้กระบวนการทำงานที่ใช้ทั้งศาสตร์และ
ศิลป์กับกลุ่มบุคคลที่เก่ียวข้องกับการศึกษาให้ร่วมกันปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือเป็นการพัฒนากระบวนการ
ทำงานให้ประสบความสำเร็จมีประสิทธิภาพ ตามเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนดไว้  
 2.4.2 ขอบข่ายกระบวนการบริหาร 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้ดำเนินการกำหนดขอบข่ายและภารกิจการบริหารโรงเรียน โดย
กำหนดขอบข่ายการบริหารงานของโรงเรียนไว้ 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
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งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ซึ่งสรุปสาระสำคัญในแต่ละงานดังน้ี 
1) การบริหารงานวิชาการ
การบริหารงานวิชาการ เป็นภาระงานของผู้บริหารและบุคลากรทุกคนที่เก่ียวข้องกับ

การศึกษา เพราะเป็นงานที่แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนได้มีผู้ที่
ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ พอสรุปได้ดังน้ี 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็วและสอดคล้อง

กับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น 
2. เพ่ือให้การบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐาน และมีคุณภาพสอดคล้อง

กับระบบประกันคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือพัฒนาตนเองและการประเมิน
จากหน่วยงานภายนอก 

3. เพ่ือให้สถานศึกษาได้มีการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจัดปัจจัย
เก้ือหนุนการพัฒนาการเรียนรู้ที่สนองความต้องการของผู้เรียน ชุมชนและท้องถิ่น โดยยึดผู้เรียนเป็น
สำคัญได้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

4. เพ่ือให้สถานศึกษาได้ประสานความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา และของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนๆ อย่างกว้างขวาง 

ขอบข่ายและภารกิจ 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้
3. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน
4. การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา
5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้
7. การนิเทศการศึกษา
8. การแนะแนวการศึกษา
9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน
11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน
12. การส่งเสริมและสนับสนนุงานวิชาการให้แก่บุคลากร ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและ

สถาบันอ่ืนที่จดัการศึกษา 
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 ขอบข่ายการดำเนินงาน 
1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

  1.1 ศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 สาระแกนกลาง
ของกระทรวงศึกษาธิการ ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพปัญหา และความต้องการของสังคม ชุมชน
และท้องถิ่น 
  1.2 วิเคราะห์สภาพแวดล้อม ประเมินสถานภาพสถานศึกษาเพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ภารกิจ
เป้าหมาย คุณลักษณะ ที่พึงประสงค์โดยพยายามบูรณาการเนื้อหาสาระทั้งในกลุ่มสาระการเรียนรู้ เดียวกัน 
และระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสม 
  1.3 นำหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนและบริหารจัดการหลักสูตรให้เหมาะสม 
  1.4 นิเทศการใช้หลักสูตร 
  1.5 ติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรและปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรตามความ
เหมาะสม 

 2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
  2.1 จัดทำแผนการเรียนรู้ โดยผู้เรียนมีส่วนร่วม 

  2.2 จัดกระบวนการเรียนรู้ให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสมทั้งด้านเวลา สาระการเรียนรู้ 
และผู้เรียน 

  2.3 จัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง
จากแหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ 
  2.4 การแนะแนวเป็นส่วนหน่ึงของการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
  2.5 ให้ผู้ปกครอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการ
เรียนรู ้
  2.6 ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิธีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและ
ต่อเน่ือง 

 3. การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน 

  3.1 กำหนดระเบียบการวัด และประเมินของสถานศึกษา 

  3.2 จัดทำเอกสาร หลักฐานทางด้านการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบของการวัดและ
ประเมินผลของสถานศึกษา 

  3.3 วัดผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณ์ เทียบโอนผลการเรียนและอนุมัติผลการ
เรียนในสถานศึกษา 

  3.4 จัดให้มีการประเมินผลการเรียนรู้ทุกช่วงช้ัน และจัดให้มีการซ่อมเสริมกรณีที่มีผู้เรียน
ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
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  3.5 จัดให้มีการพัฒนาเคร่ืองมือในการวัด และประเมินผล 

  3.6 มีการเทียบโอนผลการเรียนโดยคณะกรรมการ 

  3.7 จัดระบบสารสนเทศด้านการวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียนเพ่ือใช้
ในการอ้างอิง ตรวจสอบและใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอน 

 4. การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

  4.1 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยการบริหารการจัดการ และพัฒนาคุณภาพงานวิชาการใน
ภาพรวมของสถานศึกษา 

  4.2 ส่งเสริมให้ครู ศึกษา วิเคราะห์วิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ 
  4.3 ให้แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ประสานความร่วมมือในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย 
ตลอดจนเผยแพร่ผลงานการวิจัย 

  4.4 พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และงานวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว 
องค์กร หน่วยงานและสถานบันอ่ืน 

 5. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 

  5.1 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูผลิต พัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพ่ือการศึกษา 

  5.2 จัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาให้กับครูผู้สอนและผู้เรียนอย่างเพียงพอและ
หลากหลาย 

 6. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

  6.1 จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาให้พอเพียงและสอดคล้องกับ
การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

  6.2 ส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนได้ใช้แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการ
เรียน 

 7. การนิเทศการศึกษา 

  7.1 จัดระบบการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา 

  7.2 นิเทศงานวิชาการและการจัดเรียนรู้ในรูปแบบหลากหลายและเหมาะสมกับ
สถานศึกษา 

  7.3 ประเมินผลการจัดระบบ และกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 

  7.4 ติดตามประสานงานนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดและกระบวนการนิเทศงาน
วิชาการและการเรียนการสอนของสถานศึกษา 

 8. การแนะแนวการศึกษา 

  8.1 จัดระบบการแนะแนวทางวิชาการ และวิชาชีพภายในสถานศึกษา 
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  8.2 จัดให้มีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและกระบวนการเรียนการสอน ดำเนินการ
แนะแนวสถานศึกษา 

  8.3 ติดตามและประเมินผลการจัดระบบและกระบวนการแนะแนวการศึกษานอก
สถานศึกษา 

  8.4 ประสานความร่วมมือและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ ด้านการแนะแนว
การศึกษากับสถานศึกษาหรือเครือข่ายการแนะแนวภายในนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

 9. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

  9.1 จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับสถานศึกษา 

  9.2 สนับสนุน ส่งเสริมให้มีระบบการประกันคุณภาพในระดับหน่วยงานในสถานศึกษา 

  9.3 กำกับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา
ระดับสถานศึกษา 

  9.4 ปรับปรุงและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 

 10. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

  10.1 ดำเนินการเสริมความรู้และประสบการณ์ให้กับชุมชนโดยร่วมมือกับบุคคลชุมชน
องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืน 

  10.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ชุมชนสามารถเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่างๆ เพ่ือ
พัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการโดยการร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืน 

  10.3 สนับสนุนและช่วยเหลือให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ และประสบการณ์ระหว่างชุมชน 
โดยร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืน 

 11. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน 

  11.1 ประสานความร่วมมือช่วยเหลือในการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษาของรัฐ 
เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  11.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนางานวิชาการกับองค์กรต่างๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ 

 12. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการให้แก่บุคลากร ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และ
สถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 

  12.1 สำรวจและศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษา รวมทั้งความต้องการในการได้รับการ
สนับสนุนด้านวิชาการของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

  12.2 ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาการและพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ในการจัด
การศึกษาของบุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
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 12.3 จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการจัดการศึกษาของบุคคล องค์กร หน่วยงานและ
สถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา

ธนันชัย รัตน์ไตรแก้ว (2549, หน้า 17) ได้สรุปไว้ว่า การบริหารงานวิชาการหมายถึง การ
ดำเนินงานกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนได้แก่การพัฒนาหลักสูตรการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้การวัดผลประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษาการพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาการส่งเสริม
ความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชนและการให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้เป็นต้น 

ทินกร อัครศรีชัยโรจน์ (2551, หน้า 57) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน
ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบ ได้แก่การกำหนดวัตถุประสงค์ นโยบายและวิธีบริหารทางวิชาการผู้บริหาร
โรงเรียนจึงต้องมีความพยายามอย่างยิ่งที่จะทำให้ผู้เรียนมีคุณภาพที่กำหนดไว้ในหลักสูตรภายใต้การ
บริหารงานวิชาการตามขอบข่ายงานทั้ง 12 งาน คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริม
ความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอื่น และการ
ส่งเสริม และสนับสนุนวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา 
ทั้งน้ีเพ่ือส่งเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียนให้ก้าวหน้า และมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

รัตนาภรณ์ ส่งเสริม (2557, หน้า 20) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การใช้
ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารกิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  กระบวนการเรียนรู้ 
กระบวนการวัดผล ประเมินผล การเทียบโอนผลการเรียน การวิจัย การจัดทำสื่อ และนวัตกรรม
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา แหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา ส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาอื่น 
การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคลากร ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถานบันอ่ืนที่จัด
การศึกษา ทั้งน้ีเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ย่ังยืน และประโยชน์ต่อโรงเรียนและผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพ
และมีประสิทธิภาพ 

ประเสริฐศักด์ิ แก้วหนองแสง (2557, หน้า 21) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารงาน
วิชาการหมายถึงการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
กระบวนการเรียนรู้กระบวนการวัดผลประเมินผลการเทียบโอนผลการเรียนการวิจัยการจัดทำสื่อและ
นวัตกรรมเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาแหล่งเรียนรู้การนิเทศการศึกษาการแนะแนวการศึกษาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชนการประสานความร่วมมือกับ
สถานศึกษาอื่นการส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคลากรครอบครัวองค์กรหน่วยงานและสถาบัน
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อ่ืนที่จัดการศึกษา ทั้งน้ี เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ย่ังยืนและเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนและผู้เรียนอย่างเต็ม
ศักยภาพและมีประสิทธิภาพ 
 จึงสรุปได้ว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารกิจกรรม
ต่าง ๆ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา กระบวนการเรียนรู้ กระบวนการวัดผล ประเมินผล การเทียบ
โอนผลการเรียน การวิจัย การจัดทำสื่อ และนวัตกรรม เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา แหล่งเรียนรู้การนิเทศ
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการ
แก่ชุมชน การประสานความร่วมมือกับสถาบันอ่ืน การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคลากร 
ครอบครัว องค์กร หน่วยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา ทั้งน้ีเพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ย่ังยืน และเป็น
ประโยชน์ต่อโรงเรียนและผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพและนำไปปรับใช้กับหลักธรรมาภิ
บาลในการบริหารงานวิชาการ ได้คือการทำโครงสร้างบริหารงานวิชาการโรงเรียน และกระบวนการ
ทำงานและมอบหมายหน้าที่บุคลากรที่เหมาะสม ชัดเจน กำหนดขอบข่ายของงานที่สอดคล้องกับบริบท
ของชุมชน ปฏิบัติหน้าที่มีความโปร่งใส ซื่อสัตย์ ซื่อตรง มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล คือ
ประชาชนเป้าหมายสูงสุดในการทำงาน 

 2) การบริหารงานงบประมาณ 

 การบริหารงานงบประมาณ ได้มีผู้ที่ให้ความหมายและขอบข่ายภารกิจไว้ พอสรุปได้ดังน้ี 

 วัตถุประสงค ์

 1. เพ่ือให้สถานศึกษาบริหารงานด้านงบประมาณมีความเป็นอิสระ คล่องตัว โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 

 2. เพ่ือให้ได้ผลผลิต ผลลัพธ์เป็นไปตามข้อตกลงการให้บริการ 

 3. เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการทรัพยากรท่ีได้อย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ 

 ขอบข่ายและภารกิจ 

 1. การจัดทำและเสนอของบประมาณ 

  1.1 การวิเคราะห์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา 

  1.2 การจัดทำแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการศึกษา 

  1.3 การวิเคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 

 2. การจัดสรรงบประมาณ 

  2.1 การจัดสรรงบประมาณในสถานศึกษา 

  2.2 การเบิกจ่ายและการอนุมัติงบประมาณ 

  2.3 การโอนเงินงบประมาณ 

 3. การตรวจสอบติดตามประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการดำเนินงาน 

  3.1 การตรวจสอบติดตามการใช้เงินและผลการดำเนินงาน 
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  3.2 การประเมินผลการใช้เงินและผลการดำเนินงาน 

 4. การระดับทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษา 

  4.1 การจัดการทรัพยากร 

  4.2 การระดับทรัพยากร 

  4.3 การจัดหารายได้และผลประโยชน์ 
  4.4 กองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

  4.5 กองทุนสวัสดิการเพ่ือการศึกษา 

 5. การบริหารการเงิน 

  5.1 การเบิกเงินจากคลัง 

  5.2 การรับเงิน 

  5.3 การเก็บรักษา 

  5.4 การจ่ายเงิน 

  5.5 การนำส่งเงิน 

  5.6 การกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปี 

 6. การบริหารบัญชี 

  6.1 การจัดทำบัญชีการเงิน 

  6.2 การจัดทางรายงานทางการเงินและงบการเงิน 

  6.3 การจัดทำและจัดหาแบบพิมพ์บัญชี ทะเบียน และรายงาน 

 7. การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 

  7.1 การจัดทำระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์ของสถานศึกษา 

  7.2 การจัดหาพัสดุ 

  7.3 การกำหนดรูปแบบรายการ หรือคุณลักษณะเฉพาะและจัดซื้อจัดจ้าง 

 ขอบข่ายการดำเนินงาน 

 1. การจัดทำและเสนอของบประมาณ 

  1.1 จัดระบบข้อมูลสารสนเทศและดัชนีช้ีวัดผลผลิตและผลลัพธ์ด้านงบประมาณของ
สถานศึกษา 

  1.2 วิเคราะห์ผลกลยุทธ์ โดยพิจารณาแผนงาน โครงการของฝ่ายต่างๆ เพ่ือนำไปจัดต้ัง
เป็นแผนงบประมาณของสถานศึกษา 

  1.3 จัดทำแผนงบประมาณตามแผนงาน งาน โครงการ ให้มีความเช่ือมโยงกับดัชนีช้ีวัดผล
ผลิตและผลลัพธ์ของสถานศึกษา และของนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
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  1.4 วิเคราะห์และลำดับความสำคัญของแผนงาน งานโครงการ และจัดต้ังงบประมาณของ
สถานศึกษาเพ่ือเสนอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการสถานศึกษา 

  1.5 จัดทำคำขอต้ังงบประมาณของสถานศึกษาเสนอสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

  1.6 ทำสัญญาบริการสาธารณะ โดยมีเป้าหมายการให้บริการที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
ของสถานศึกษา โดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 

 2. การจัดสรรงบประมาณ 

  2.1 จัดสรรงบประมาณที่ได้รับให้กับหน่วยงานภายในสถานศึกษา ตามแผนพัฒนา
การศึกษาประจำปี โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 

  2.2 จัดส่งแผนปฏิบัติการประจำปี เพ่ือขอใช้งบประมาณไปยังนายกองค์การบริหารส่วน
จังหวัด 

  2.3 เบิกจ่ายงบประมาณประเภทต่างๆ ตามแผนปฏิบัติการประจำปี 

  2.4 อนุมัติการใช้งบประมาณของสถานศึกษาตามประเภทและรายการท่ีได้รับงบประมาณ 

  2.5 โอนเงินงบประมาณวงเงินรวมต่างประเภท งบรายจ่ายของแต่ละแผนงานงาน
โครงการ 

  2.6 รายงานผลการดำเนินงาน ผลการใช้จ่ายเงิน งบประมาณประจำปี โดยแสดง
รายละเอียดผลผลิต และผลลัพธ์ของแผนงาน งาน โครงการ ตามแบบที่กำหนดไปยังนายกองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด 

 3. การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ 

  3.1 กำหนดแผนการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษา 

  3.2 วางแผน ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประเมินความพอเพียง และประสิทธิภาพของระบบ
การควบคุมภายในของสถานศึกษา 

  3.3 สอบทานระบบการปฏิบัติงาน 

  3.4 สอบทานความเช่ือถือได้ของข้อมูล 

  3.5 ตรวจสอบระบบการดำแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สินของหน่วยรับตรวจ 

  3.6 การประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

  3.7 การวางแผน การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล การดำเนินงานของ
สถานศึกษา 

  3.8 วิเคราะห์และประเมินความมีประสิทธิภาพ ประหยัด และคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร
ของหน่วยงานในสถานศึกษา 

 4. การระดับทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษา 
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  4.1 การวางแผน การรณรงค์ ส่งเสริมการระดับทุนการศึกษาและทุนเพ่ือการพัฒนา
สถานศึกษา 

  4.2 จัดทำข้อมูลสารสนเทศ และระบบการรับจ่ายทุนการศึกษาและทุนเพ่ือพัฒนา
การศึกษาให้ดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลคุ้มค่า 

  4.3 สรุป รายงาน เผยแพร่ และเชิดชูเกียรติผู้สนับสนุนทุนการศึกษาและทุนเพ่ือการ
พัฒนาสถานศึกษา 

  4.4 สำรวจความต้องการของนักเรียน และคัดเลือกนักเรียนเพ่ือเสนอกู้ตามเกณฑ์ที่
กำหนด 

  4.5 ประสานการกู้ยืมเพ่ือการศึกษากับหน่วยปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 

  4.6 สร้างความตระหนักแก่ผู้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 

  4.7 ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงาน 

  4.8 จัดระบบสวัสดิการเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคล้องและเป็นไปตามระเบียบ
และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

  4.9 สำรวจ และจัดทำข้อมูลทรัพยากรเพ่ือการศึกษาในเขตพื้นที่บริการของสถานศึกษา
เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

  4.10 ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรของสถานศึกษาร่วมมือกันใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนการสอนและสถานศึกษา 

  4.11 ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพร่วมกับบุคคล หน่วยงาน ทั้งภาครัฐและเอกชน 

  4.12 ดำเนินการเชิดชูเกียรติบุคคลและหน่วยงาน ทั้งภาครัฐและเอกชนที่สนับสนุนการใช้
ทรัพยากรร่วมกันเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษา 

  4.13 จัดหารายได้และผลประโยชน์ และบริหารจัดการตามแนวทางของกฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้อง 

 5. การบริหารการเงิน 

  5.1 ย่ืนเร่ืองขอเบิกเงินพร้อมหลักฐานสำหรับรายการท่ีมิได้จัดสรรและกำหนดให้เบิกเป็น
เงินก้อน เช่น เงินสวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาของบุตร ให้นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด เว้นแต่กรณี
การขอเบิกเงินสำหรับเงินงบประมาณท่ีจัดสรรและกำหนดให้เบิกเป็นวงเงินรวมไม่ต้องยื่นเรื่องให้นายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

  5.2 รับเงินและออกใบเสร็จรับเงินในส่วนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของสถานศึกษา 

  5.3 เก็บรักษาเงินที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของสถานศึกษา 

  5.4 จ่ายเงินที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ให้บุคลากรหรือผู้มีสิทธิโดยตรง เว้นแต่กรณีที่เป็นอำนาจ
จ่ายคลังและที่คลังกำหนดให้ส่วนราชการผู้เบิกเป็นผู้จ่าย 
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  5.5 หักเงิน ณ ที่จ่าย และนำเงินที่หักส่งตามอำนาจหน้าที่ 
  5.6 นำส่งเงินที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ โดยนำส่งคลังโดยตรงหรือนำส่งคลังผ่านธนาคาร 

 6. การบริหารการบัญชี 

  6.1 จัดทำบัญชีเฉพาะที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของสถานศึกษา 

  6.2 จัดทำทะเบียนเฉพาะที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของสถานศึกษา 

  6.3 จัดทำรายงานทางการเงินและงบการเงินส่งเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง รวมทั้งเปิดเผยต่อสาธารณชน 

  6.4 จัดทำและจัดหาเอง เว้นแต่เป็นแบบพิมพ์กลาง ที่เขตพ้ืนที่การศึกษาหรือหน่วยงาน
ต้นสังกัดหรือส่วนราชการที่เก่ียวของจัดทำขึ้นเพ่ือจำหน่ายจ่ายแจก 

 7. การบริหารการพัสดุและสินทรัพย์ 

  7.1 วางแผนจัดหาพัสดุปีปัจจุบันและล่วงหน้า 3 ปี เฉพาะส่วนที่จะจัดหาเองหรือที่จะ
ร่วมมือกับสถานศึกษาอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืนจัดหา 

  7.2 กำหนดรูปแบบรายการหรือคุณลักษณะ เว้นแต่กรณีที่มีรูปแบบรายงานหรือคุณ
ลักษณะเฉพาะมาตรฐานอยู่แล้ว 

  7.3 พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการจัดทำและจัดหาพัสดุในระดับสถานศึกษา 

  7.4 จัดหาพัสดุด้วยเงินงบประมาณเงินนอกงบประมาณของสถานศึกษาโดยดำเนินการเอง 
หรือร่วมกับสถานศึกษาอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืนจัดหาตามแผนการจัดหาพัสดุประจำปี 

  7.5 ควบคุมดูแล บำรุงรักษา และจำหน่ายพัสดุในส่วนที่เป็นอำนาจหน้าที่ของสถานศึกษา 

  7.6 จัดหาผลประโยชน์สินทรัพย์ในส่วนที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถานศึกษา 

จากข้อความท่ีนักวิชาการได้กล่าวไว้ 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2542, หน้า 39-50) กำหนดว่า การบริหารงานงบประมาณของ
สถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการบริหารจัดการให้มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึด
หลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิ และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัดหาผลประโยชน์
จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมท้ังจัดหารายได้จากการบริการมาใช้บริหารจัดการเพื่อประโยชน์ทาง
การศึกษาส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน 

 ธนันชัย รัตน์ไตรแก้ว (2549, หน้า 23) ได้สรุปไว้ว่า การบริหารงบประมาณหมายถึงการ
ดำเนินงานเก่ียวกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณให้บรรลุเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานได้แก่การจัดทำและเสนอของบประมาณ
การจัดสรรงบประมาณการตรวจสอบติดตามประเมินผลและรายงานผลการใช้เงินและผลการดำเนินงาน
การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษาการบริหารการเงินการบริหารการบัญชีและการบริหาร
พัสดุและสินทรัพย์ 
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 ทินกร อัครศรีชัยโรจน์ (2551, หน้า 63) กล่าวไว้ว่าการบริหารงานงบประมาณของ
สถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการบริหารจัดการมีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
ยึดหลักการบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจัด
ผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมท้ังจัดหารายได้จากบริการมาใช้บริหารจัดการเพ่ือ
ประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพที่ดีขึ้นต่อผู้เรียน และโรงเรียนดำเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 รัตนาภรณ์ ส่งเสริม (2557, หน้า 27) กล่าวไว้ว่าการบริหารงานงบประมาณ หมายถึง 
การดำเนินการทางการเงิน ทั้งในส่วนของเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ ซึ่งประกอบด้วย 
การจัดทำและเสนอของบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และ
รายงานผลการใช้เงินและผลการดำเนินงาน การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพ่ือการศึกษา การ
บริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ โดยต้องอาศัยความคล่องตัวโปร่งใส
ตรวจสอบได้ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทางการศึกษาและทาง
ราชการมากที่สุด 

 ประเสริฐศักด์ิ แก้วหนองแสง (2557, หน้า 27) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารงานงบประมาณ
หมายถึงการดำเนินการทางการเงินทั้งในส่วนของเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณซึ่ง
ประกอบด้วยการจัดทำและเสนอของบประมาณการจัดสรรงบประมาณการตรวจสอบติดตาม
ประเมินผลและรายงานผลการใช้เงินและผลการดำเนินงานการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือ
การศึกษาการบริหารการเงินการบริหารบัญชีการบริหารพัสดุและสินทรัพย์โดยต้องอาศัยความคล่องตัว
โปร่งใสตรวจสอบได้เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้และก่อให้เกิดประโยชน์ทางการศึกษาและทาง
ราชการมากที่สุด 
 จากการศึกษาสรุปได้ว่า การบริหารงานงบประมาณ หมายถึง การดำเนินการทางการเงิน  
ทั้งในส่วนของงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ ซึ่งประกอบด้วย การจัดสรรงบประมาณ การ
ตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใช้เงินและผลการดำเนินงาน การระดมทรัพยากร 
และการลงทุนเพ่ือการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบัญชี การบริหารพัสดุและทรัพย์สิน โดย
ต้องอาศัยความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้และก่อให้เกิด
ประโยชน์ทางการศึกษาและทางราชการมากที่สุดและนำหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้กับงานงบประมาณ
คือการทำโครงสร้างบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนและกระบวนการทำงานและมอบหมายหน้าที่
บุคลากรที่เหมาะสมชัดเจนยึดกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติด้านงบประมาณ กำหนดกติกาการปฏิบัติงาน ที่
โปร่งใส มีความรับผิดชอบ ตรวจสอบได้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
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 3) การบริหารงานบุคคล 

 กระทรวงศึกษาธิการ กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นภารกิจที่สำคัญที่มุ่ง
ส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา ทั้งน้ีเพ่ือดำเนินการด้าน
การบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัวอิสระ ภายใต้กฎระเบียบ เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนา มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกำลังใจได้รับ
การยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคง และก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ 

 วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือให้การดำเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลถูกต้อง รวดเร็ว เป็นไปตามหลักธรรมาภิ
บาล 
 2. เพ่ือส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตสำนึกในการปฏิบัติภารกิจที่
รับผิดชอบให้เกิดผลสำเร็จตามหลักการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 3. เพ่ือส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานเต็มศักยภาพ โดยยึดมั่นในระเบียบ
วินัย จรรยาบรรณอย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพ 
 4. เพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ ได้รับการ 
ยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคง และความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ 
 ขอบข่ายและภารกิจ 
 1. การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง 
 2. การสรรหาและการบรรจุแต่งต้ัง 
 3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
 4. วินัยและการรักษาวินัย 
 5. การออกจากราชการ 
 ขอบข่ายการดำเนินงาน 
 1. การวางแผนอัตรากำลัง 
  1.1 ประเมินความต้องการอัตรากำลัง 
  1.2 จัดทำแผนอัตรากำลังของสถานศึกษา 
  1.3 เสนอแผนอัตรากำลังของสถานศึกษาโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศึกษาไปยังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 2. กำหนดตำแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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  2.1 สำรวจและรวบรวมข้อมูลขอปรับปรุงกำหนดตำแหน่งวิทยฐานะให้สูงขึ้นของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.2 ขอกำหนดตำแหน่งและวิทยฐานะเพ่ิมเติมและขออนุมัติตัดโอนตำแหน่งและอัตรา
เงินเดือน 
  2.3 เสนอขอเปลี่ยนแปลงการกำหนดตำแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาของสถานศึกษาต่อนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  2.4 ดำเนินการตามอำนาจหน้าที่และตามที่ได้รับมอบหมาย 
 3. การเกลี่ยอัตรากำลังของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  3.1 รวบรวมและรายงานข้อมูลของข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
สถานศึกษาต่อนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 4. การสรรหาและการบรรจุแต่งต้ัง 
  4.1 เสนอความต้อการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อนายกองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด 
  4.2 ดำเนินการสรรหาเพ่ือบรรจุแต่งต้ังบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  
  4.3 ดำเนินการสรรหาและจัดจ้างบุคคล เพ่ือปฏิบัติงานในตำแหน่งอัตราจ้างประจำหรือ
อัตราจ้างช่ัวคราวตามความต้องการและจำเป็นของสถานศึกษา ทั้งน้ี ให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับที่
เก่ียวข้อง 
  4.4 แจ้งภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพและ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาทราบเป็นลายลักษณะ
อักษร 
  4.5 ดำเนินการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการสำหรับบุคลากรทางการศึกษา หรือเตรียม
ความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มสำหรับผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการในตำแหน่ง 
  4.6 ติดตามประเมินการปฏิบัติงานตามเงื่อนไขที่ได้แจ้งให้ทราบตามข้อ 1 (อย่างน้อย 
ปีละ 2 ครั้ง) 
  4.7 รายงานผลการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการหรือการเตรียมความพร้อมและพัฒนา
อย่างเข้มแล้วแต่กรณีต่อนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  4.8 ดำเนินการแต่งต้ัง หรือสั่งให้พ้นจากสภาพการเป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนด 
 5. การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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  5.1 การย้ายผู้บริหารของหน่วยงานการศึกษาผู้บริหารสถานศึกษาเสนอความประสงค์
และเหตุผลความจำเป็นในการขอย้ายต่อนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  5.2 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   5.2.1 รวบรวมรายช่ือและข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค์จะ
ขอย้ายและให้ความเห็นชอบเสนอไปยังสถานศึกษาที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประสงค์
จะย้ายไปปฏิบัติงาน 
   5.2.2 พิจารณาให้ความเห็นชอบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค์จะ
ขอย้ายมาปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
   5.2.3 สั่งย้ายและสั่งบรรจุแต่งต้ังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแล้วแต่กรณี 
ตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนด 
  5.3 การย้ายผู้บริหารของหน่วยงานผู้บริหารสถานศึกษาเสนอความประสงค์และเหตุผล
ความจำเป็นในกาขอย้ายไปยังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดและหน่วยงานท่ีประสงค์จะขอย้ายไป
ปฏิบัติงาน 
  5.4 การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   5.4.1 รวบรวมรายช่ือและข้อมูลข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค์จะ
ขอย้ายเสนอไปยังสถานศึกษาที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประสงค์จะขอย้ายไปปฏิบัติงาน 
   5.4.2 พิจารณาให้ความเห็นชอบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค์ขอ
ย้ายมาปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
     1) ในกรณีให้ความเห็นชอบรับย้ายข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้
เสนอเรื่องไปยังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดเพ่ือขออนุมัติ  
     2) ในกรณีให้ความเห็นว่าไม่สมควรรับย้าย ให้แจ้งเร่ืองไปยังผู้บริหารสถานศึกษา 
ต้นสังกัดของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสงค์จะขอย้ายทราบ 
   5.4.3 สั่งย้ายและสั่งบรรจุแต่งต้ังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแล้วแต่กรณี
ตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนด 
 6. การเปลี่ยนแปลงสถานภาพวิชาชีพ 
  6.1 ตรวจสอบคำขอเปลี่ยนแปลงสถานภาพของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ที่มีความประสงค์จะขอเปลี่ยนแปลงตำแหน่ง หน้าที่ และเสนอนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  6.2 เสนอแนะให้ความเห็นชอบในกรณีที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาขอ
เปลี่ยนแปลงตำแหน่งมาดำรงตำแหน่งในสถานศึกษานั้นๆ 
  6.3 ดำเนินการตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนด 
 7. เงินเดือน และค่าตอบแทน 



70 

 7.1 อัตราเงินเดือนและค่าตอนแทนให้เป็นไปตามบัญชีและอัตราเงินเดือนและเป็นไปตาม
ระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

 7.2 การได้รับเงินเดือนและค่าตอบแทนให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมาย
กำหนด 

8. การเลื่อนข้ันเงินเดือน
 8.1 การเลื่อนข้ันเงินเดือนปกติ

   8.1.1 แต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
กฎหมายกำหนดในฐานะผู้บังคับบัญชา 
   8.1.2 รวบรวมข้อมูลพร้อมความเห็นของผู้มีอำนาจในการประเมินและให้ความเห็นใน
การเลื่อนขั้นเงินเดือนของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอคณะกรรมการตาม ข้อ 8.1.1 
พิจารณา 
   8.1.3 แจ้งคำสั่งไม่เลื่อนข้ันเงินเดือนให้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
ฐานะผู้บังคับบัญชาทราบ พร้อมเหตุผลที่ไม่เลื่อนข้ันเงินเดือน 
   8.1.4 สั่งเลื่อนขั้นเงินเดือนให้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในฐานะผู้มี
อำนาจสั่งบรรจุและแต่งต้ัง 

 8.2 การเลื่อนข้ันกรณีพิเศษ กรณีถึงแต่ความตายอันเน่ืองมาจากการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
   8.2.1 เสนอเรื่องพร้อมทั้งข้อยุติและรายละเอียดไปยังเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   8.2.2 ดำเนินการด้านสวัสดิการให้แก่ครอบครัวผู้ถึงแก่กรรมอันเน่ืองมาจากการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีกฎหมายกำหนดตามความเหมาะสม 

9. การพัฒนาข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา
 9.1 วิเคราะห์ความจำเป็นในการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ

สถานศึกษา 
 9.2 จัดทำแผนพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
 9.3 ดำเนินการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามแผนที่กำหนด 
 9.4 สร้างและพัฒนาความร่วมมือกับเครือข่ายในการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 
10. การลาศึกษาต่อ
 10.1 อนุญาตหรือเสนอขออนุญาตการลาศึกษาต่อตามนโยบาล หลักเกณฑ์และวิธีการ

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและตามท่ีกฎหมายกำหนด 
 10.2 เสนอเร่ืองการอนุญาตให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาลาศึกษาต่อให้

นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดทราบ 
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 11. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  11.1 กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับมาตรฐานการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกำหนด 
  11.2 ดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในสถานศึกษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีกฎหมายกำหนด 
  11.3 นำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา 
  11.4 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติงานในส่วนที่องค์การบริหารส่วนจังหวัดรับทราบ 
 12. การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 
  12.1 ส่งเสริมพัฒนาตนเองของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในการปฏิบัติงาน
ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เพ่ือนำไปสู่การพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูและคุณภาพการศึกษา 
  12.2 สร้างขวัญและกำลังใจข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยการยกย่อง 
เชิดชูเกียรติ ผู้มีผลงานดีเด่นและมีคุณงามความดีตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กำหนด 
  12.3 ดำเนินการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตาม
ความเหมาะสม 
 13. มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
  13.1 ดำเนินการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ประพฤติปฏิบัติตาม
ระเบียบ วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพครู และบุคลากรทางการศึกษา 
  13.2 ควบคุม ดูแล และส่งเสริมข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีการ
ประพฤติปฏิบัติตามระเบียบ วินัย มาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ และบุคลากรทางการศึกษา 
 14. การส่งเสริมวินัยสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  14.1 เสริมสร้างและพัฒนาให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีวินัย 
  14.2 ป้องกันไม่ให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทำผิดวินัย 
 15. การดำเนินการทางวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  15.1 การดำเนินการทางวินัยแก่ข้าราชการครูและบุคลากรที่กระทำผิดวินัยไม่ร้ายแรง 
    1) กรณีมีข้อมูล ให้แต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนการกระทำผิดวินัยไม่ร้ายแรงใน
ฐานะผู้บังคับบัญชา 
    2) พิจารณาลงโทษทางวินัยหากปรากฏผลการสอบสวนว่าผู้ใต้บังคับบัญชากระทำ
ผิดวินัยไม่ร้ายแรงตามอำนาจหน้าที่กฎหมายกำหนด 
    3) รายงานผลการพิจารณาลงโทษทางวินัยไปยังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
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  15.2 การดำเนินการทางวินัยแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาผู้กระทำผิดวินัย
อย่างร้ายแรง 
    1) แต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนการกระทำผิดวินัยอย่างร้ายแรงในฐานะผู้มี
อำนาจสั่งบรรจุและแต่งต้ังหรือรายงานต่อผู้มีอำนาจแล้วแต่กรณี 
    2) ประสานกับหน่วยงานการศึกษาอื่นและกรรมการสอบสวน กรณีการกระทำผิด
วินัยร่วมกัน 
    3) พิจารณาระดับโทษและสั่งลงโทษกรณีความผิดไม่ร้ายแรง แล้วรายงานนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือเสนอระดับโทษไปยังนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดพิจารณา 
 16. การสั่งพักราชการ การสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อนแต่งต้ังคณะกรรมการสอบสวนสั่งให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาผู้กระทำผิดวินัยพักราชการ หรือสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน ในฐานะผู้มีอำนาจหน้าที่
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการกฎหมายกำหนด 
 17. การลงโทษทางวินัย และการรายงานการดำเนินการทางวินัยดำเนินการลงโทษทางวินัย
และรายงานการดำเนินการทางวินัยตามที่กฎหมายกำหนด 
 18. การอุทธรณ์ 
  18.1 รับเรื่องอุทธรณ์ รับคำสั่งลงโทษทางวินัยของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในสถานศึกษาแล้วเสนอไปยังผู้มีอำนาจพิจารณาดำเนินการต่อไปในกรณีที่ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเสนอเรื่องอุทธรณ์ผ่านหัวหน้าสถานศึกษา 
  18.2 เสนอความเห็นของคณะกรรมการสถานศึกษาในการพิจารณาอุทธรณ์ของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ย่ืนอุทธรณ์ผ่านคณะกรรมการสถานศึกษาต่อนายกองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดหรือผู้ได้รับมอบหมาย 
 19. การร้องทุกข์ รับเรื่องร้องทุกข์ของข้าราชกรครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
แล้วเสนอไปยังผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป ในกรณีที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอเรื่อง
ร้องทุกข์ผ่าน 
 20. การลาออกจากราชการ 
  20.1 การลาออกจากราชการ 
    1) รับเรื่องการลาออกจากราชการของครู และบุคลากรทางการศึกษาในฐานะ
ผู้บังคับบัญชาแล้วเสนอไปยังผู้มีอำนาจสั่งบรรจุและแต่งต้ังพิจารณา 
    2) อนุญาตการลาออกจากราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
ฐานะผู้มีอำนาจสั่งบรรจุและแต่งต้ังตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีกฎหมายกำหนด 
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3) ยังย้ังการอนุญาตให้ลาออกจากราชการของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาในฐานะผู้มีอำนาจส่ังบรรจุแต่งต้ัง หากเห็นว่าจำเป็นเพ่ือประโยชน์แก่ทางราชการตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่กฎหมายกำหนด 

 20.2 สั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการเพ่ือรับบำเหน็จ
บำนาญ เพราะเหตุทดแทนในฐานะผู้มีอำนาจสั่งบรรจุแต่งต้ัง ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมาย
กำหนด 

21. การขอรับใบอนุญาตและการขอต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพดำเนินการขอรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ และการขอต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของข้าราชการครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา  

22. งานทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
 22.1 จดัทำข้อมูลทะเบียนประวัติข้าราชการครู บุคลากรทางการศึกษาและลูกจ้าง 
 22.2 ดำเนินการในส่วนที่เก่ียวข้องกับการเกษียณอายุราชการของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา และลูกจ้างในสถานศึกษา 
23. งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์
 23.1 ดำเนินการในการขอเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ สำหรับข้าราชการครู บุคลากรทางการ

ศึกษา และลูกจ้างในสังกัด เพ่ือเสนอคำขอต่อนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
ธนันชัย รัตน์ไตรแก้ว (2552, หน้า 33) ได้สรุปไว้ว่าการบริหารงานบุคคลหมายถึงการ

ดำเนินการเกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์
ได้แก่การวางแผนอัตรากำลังการสรรหาบรรจุแต่งต้ังการพัฒนาบุคลากรการมอบหมายงานให้บุคลากร
การสร้างขวัญและกำลังใจการจัดสวัสดิการและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ทินกร อัครศรีชัยโรจน์ (2551, หน้า 74) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา
เป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา สามารถปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา 
เพ่ือดำเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว อิสระภายใต้กฎหมายระเบียบ เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาลข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนา มีความรู้ ความสามรถมีขวัญ
และกำลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ 

ประเสริฐศักด์ิ แก้วหนองแสง (2557, หน้า 36) ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารงานบุคคลหมายถึง
การใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการดำเนินการเกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิด
ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์อันได้แก่การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งการสรรหา
และการบรรจุแต่งต้ังการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการวินัยและการรักษาวินัยการออก
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จากราชการ ทั้งน้ี ก็ยังคงคำนึงถึงศักยภาพในการทำงานของแต่ละบุคคลเพ่ือให้เกิดผลประโยชน์กับทาง
ราชการให้มากที่สุด 

รัตนาภรณ์ ส่งเสริม (2557, หน้า 39) กล่าวไว้ว่าการบริหารงานบุคคลหมายถึงการใช้ 
ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการดำเนินการเกี่ยวกับบุคลากรในโรงเรียน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ 
และบรรลุวัตถุประสงค์อันได้แก่ การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง การสรรหาและการบรรจุ
แต่งต้ังการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ 
ทั้งน้ี ก็ยังคงคำนึงถึงศักยภาพในการทำงานของแต่ละบุคคลเพ่ือ ให้เกิดผลประโยชน์กับทางราชการให้
มากที่สุด 

จึงสรุปได้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึง การใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ในการดำเนินการ
เก่ียวกับบุคคลในโรงเรียน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์อันได้แก่ 
การวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง การสรรหาและการบรรจุแต่งต้ัง การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ วินัยและการรักษาวินัย การออกจากราชการ ทั้งน้ี ก็ยังคงคำนึงถึง
ศักยภาพในการทำงานของแต่ละบุคคลเพ่ือ ให้เกิดผลประโยชน์กับทางราชการให้มากที่สุดและนำหลัก
ธรรมาภิบาลมาปรับใช้กับการบริหารงานบุคคลได้คือ จัดทำโครงสร้างงานบริหารบุคคลของโรงเรียนและ
กระบวนการทำงานการมอบหมายหน้าที่บุคลากรที่เหมาะสม สร้างเสริมให้บุคลากรเกิดความตระหนัก
ในหน้าที่ สิทธิหน้าที่ และความรับผิดชอบ คืองานที่ได้รับมอบหมาย เสียสละมีจรรยาบรรณ มีความรู้
ความเข้าใจ ในหลักการของการสร้างการบริหารจัดการศึกษาที่ดี 

4) การบริหารงานทั่วไป
การบริหารงานทั่วไปเป็นอีกหน่ึงภาระงานของโรงเรียน ได้มีผู้ให้ความหมายและขอบข่าย

ภาระงานของการบริหารงานทั่วไป พอสรุปได้ดังน้ี 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้บริการ สนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอำนวยการให้การปฏิบัติงานของ

สถานศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2. เพ่ือประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชนซ่ึงจะ

ก่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ เจตคติที่ ดี เลื่อมใส ศรัทธาและให้การสนับสนุนการจัดการศึกษา 
ขอบข่ายและภารกิจ 
1. การดำเนินงานธุรการ
2. งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
3. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ
4. การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา
5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร
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 6. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 7. การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 
 8. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
 9. การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
 10. การรับนักเรียน 
 11. การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
 12. การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
 13. การส่งเสริมกิจการนักเรียน 
 14. การประชาสัมพันธ์ 
 15. การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชนองค์กร
หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
 16. งานประสานราชการกับโรงเรียนและหน่วยงานอ่ืนๆ 
 17. การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
 18. งานบริการสาธารณะ 
 19. งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 ขอบข่ายการดำเนินงาน 
 1. การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  1.1 จัดระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพ่ือให้ใช้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและองค์กรปกครองท้องถิ่น 
  1.2 จัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเช่ือมโยงกับสถานศึกษาอื่น องค์การบริหารส่วน
จังหวัดและองค์กรปกครองท้องถิ่น 
  1.3 นำเสนอและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการและการ
ประชาสัมพันธ์ 
 2. การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
  2.1 ประสานงานกับเครือข่ายการศึกษาเพ่ือแสวงหาความร่วมมือ ความช่วยเหลือเพ่ือ
ส่งเสริมสนับสนุนงานการศึกษาของสถานศึกษา 
  2.2 เผยแพร่ข้อมูลเครือข่ายการศึกษาให้บุคลากรในสถานศึกษาและผู้ เก่ียวข้อง 
  2.3 กำหนดแผน โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างเครือข่าย
การศึกษาที่เก่ียวข้องกับสถานศึกษา 
  2.4 ให้ความร่วมมือและสนับสนุนทางวิชาการแก่เครือข่ายการศึกษาของสถานศึกษาและ
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและองค์กรปกครองท้องถิ่นอย่างต่อเน่ือง 
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 3. การวางแผนการศึกษา 
  3.1 แผนพัฒนาการศึกษาหรือแผนกลยุทธ์ 
   3.1.1 จัดทำแผนพัฒนาการศึกษาหรือแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายและทิศทางของเขตพ้ืนที่การศึกษาและสนองความต้องการของชุมชนและสังคม โดยการมีส่วน
ร่วมของบุคคล ชุมชน องค์กร สถาบัน และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดและพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษา 
   3.1.2 เสนอแผนพัฒนาการศึกษาหรือแผนกลยุทธ์ให้เขตพ้ืนที่การศึกษารับทราบ 
   3.1.3 จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาหรือแผนกล
ยุทธ์ของสถานศึกษา 
  3.2 แผนพัฒนาการศึกษาประจำปีและแผนปฏิบัติการประจำปี 
   3.2.1 กำหนดนโยบายและแนวทางการจัดการศึกษาและการใช้จ่ายงบประมาณของ
สถานศึกษาที่สอดคล้องกับนโยบายและกรอบแนวทางการจัดและพัฒนาการศึกษาขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดและแผนการศึกษาของสถานศึกษา 
   3.2.2 จัดทำแผนพัฒนาการศึกษาประจำปีเพ่ือขอรับการจัดสรรงบประมาณจาองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดและองค์กรปกครองท้องถิ่น 
   3.2.3 จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีตามนโยบายและกรอบแนวทางของสถานศึกษา
และตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรรรวมกับทรัพยากรของสถานศึกษาหรือที่สถานศึกษาจัดหาได้เอง 
   3.2.4 เสนอแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศึกษาให้เขตพ้ืนที่การศึกษารับทราบ 
 4. งานวิจัยเพ่ือพัฒนานโยบายและแผน 
  4.1 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การจัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา ตามกรอบทิศทาง
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและองค์กรปกครองท้องถิ่นและตามความต้องการของสถานศึกษา 
  4.2 แจ้งผลการศึกษาวิจัยของสถานศึกษาให้เขตพ้ืนที่การศึกษารับทราบ 
  4.3 เผยแพร่ผลการศึกษาวิจัยของสถานศึกษาให้บุคลากรในสถานศึกษาและสาธารณชน
ทราบ 
 5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใน
สถานศึกษาให้เป็นองค์กรที่ทันสมัยมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง 
 6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  6.1 กำหนดมาตรฐานและดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงานแต่ละด้านของสถานศึกษา 
  6.2 ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
  6.3 ปรับปรุงและพัฒนาทั้งมาตรฐานการปฏิบัติงานรวมทั้งระบบการประเมินมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
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 7. งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยวางแผนและดำเนินการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษามาใช้ในการบริหารและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
 8. งานเลขานุการคณะกรรมการการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาสนับสนุนข้อมูลรับทราบ
หรือดำเนินการตามมติของคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษาแล้วแต่กรณี 
 9. การดำเนินงานธุรการ ด้านการเงิน การคลัง บัญชี และพัสดุ 
  9.1 วางระบบด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุของสถานศึกษา 
  9.2 ดำเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง และการจัดทำบัญชีตามระเบียบที่กำหนด 
  9.3 ขอเบิกจ่ายงบประมาณไปยังคลังองค์การบริหารส่วนจังหวัดตามระบบที่กำหนด 
  9.4 กำกับ ตรวจสอบ ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณภายในสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผน
และระเบียบที่กำหนด 
 10. การอำนวยการด้านบุคลากรจัดระบบการส่งเสริม สนับสนุน และอำนวยความสะดวกใน
การบริหารงานบุคคล ต้ังแต่การสรรหา บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย การพัฒนา สิทธิประโยชน์และสวัสดิการ 
ตลอดจนการดำเนินการทางวินัยตามบทบาทความรับผิดชอบของสถานศึกษา 
 11. การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมบำรุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาให้อยู่ในสภาพที่มั่นคง ปลอดภัย เหมาะสม และพร้อมที่จะใช้ประโยชน์ 
 12. การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
  12.1 ประสานงานกับชุมชนและท้องถิ่นในการสำรวจ และจัดทำสำมะโนผู้เรียนที่จะเข้า
รับบริการทางการศึกษาของสถานศึกษา 
  12.2 เสนอสำมะโนผู้เรียนให้เขตพ้ืนที่การศึกษารับทราบ 
 13. การรับนักเรียน 
  13.1 กำหนดเขตพ้ืนที่บริการการศึกษาของแต่ละสถานศึกษา โดยประสานงานกับเขต
พ้ืนที่การศึกษา 
  13.2 กำหนดแผนการรับนักเรียนของสถานศึกษาโดยประสานงานกับองค์การบริหารส่วน
จังหวัด 
  13.3 ดำเนินการรับนักเรียนตามแผนที่กำหนด 
 14. การจัดต้ัง ยุบ รวมหรือยกเลิกสถานศึกษาเสนอข้อมูลและความต้องการในการยุบรวม 
เลิกหรือเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาไปยัองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 โดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา 
 15. การอำนวยการและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
  15.1 สำรวจความต้องการในการเข้ารับบริการการศึกษาทุกรูปแบบ ทั้งในระบบนอกระบบ
และตามอัธยาศัย 
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 15.2 กำหนดแนวทางและความเช่ือมโยงในการจัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา
ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตามความต้องการของผู้เรียน
และท้องถิ่นที่สอดคล้องกับแนวทางของเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 15.3 ดำเนินการจัดการศึกษา ในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงหรือทั้ง 3 รูปแบบ ตามความ
เหมาะสม และศักยภาพของสถานศึกษารวมทั้งเช่ือมโยง ประสานความร่วมมือและส่งเสริมสนับสนุน
การจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

16. การระดับทรัพยากรเพ่ือการศึกษา
 16.1 กำหนดแนวทางการระดับทรัพยากรเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษา 
 16.2 ระดับทรัพยากรเพ่ือการศึกษาของสถานศึกษาในทุกด้าน ซึ่งครอบคลุมถึงการ

ประสานความร่วมมือกับบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงาน สถาบันสังคมและสถานศึกษาอ่ืนในการใช้
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษาร่วมกัน 

17. การทัศนศึกษา
 17.1 วางแผนการนำนักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ 
 17.2 ดำเนินการนำนักเรียนไปทัศนศึกษานอกสถานที่ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่

กำหนด 
18. การส่งเสริมกิจการนักเรียน ให้ดำเนินการจัดกิจกรรมนักเรียนและส่งเสริมสนับสนุนให้

นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลาตามความสนใจและความถนัดของนักเรียน 
19. การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา
 19.1 วางแผนประชาสัมพันธ์งานการศึกษาของสถานศึกษา 
 19.2 ดำเนินการประชาสัมพันธ์งานการศึกษาตามแนวทางที่กำหนด 
 19.3 ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุงและพัฒนาการประชาสัมพันธ์การศึกษาของ

สถานศึกษา  
20. การส่งเสริม สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร

หน่วยงานและสถาบันสังคมท่ีจัดการศึกษา โดยให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน และประสาน
ความร่วมมือในการจัดการศึกษาร่วมกับบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัด
การศึกษา 

21. งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น
 21.1 ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานราชการ ส่วนภูมิภาคในการจัดและพัฒนา

การศึกษาของสถานศึกษา 
 21.2 ประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และสถานศึกษาขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดและพัฒนาการศึกษาร่วมกัน 
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 22. งานกำกับ ดูแลสถานศึกษา ติดตาม  ตรวจสอบ  ประเมินผลและรายงานผล 
  22.1 จัดระบบการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และการรายงานผลการพัฒนา
การศึกษาของสถานศึกษา 
  22.2 จัดทำเกณฑ์มาตรฐาน ตัวบ่งช้ี และเกณฑ์การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
  22.3 ดำเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา
ตามระบบที่กำหนดไว้ 
  22.4 รายงานผลการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาให้สาธารณชนรับทราบ 
  22.5 ปรับปรุงและพัฒนาระบบติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และการรายงานผลการ
พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
 23. การจัดระบบควบคุมภายในหน่วยงาน 
  23.1 วางแผนการจัดระบบการควบคุมภายในสถานศึกษา 
  23.2 ดำเนินการควบคุมตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน
กำหนด 
  23.3 ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในและรายงานให้เขตพ้ืนที่การศึกษาทราบ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 64-73) กล่าวว่า การบริหารงานทั่วไป เป็นงานที่
เก่ียวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กร ให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและ
เป้าหมายที่กำหนดไว้โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริมสนับสนุนและการอำนวยความสะดวก
อย่างเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่
มุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลัก โดยทั้งน้ีให้เน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ 
ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน หน่วยงานและองค์กรที่เก่ียวข้องเพ่ือให้การจัดการศึกษามี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ธนันชัย รัตน์ไตรแก้ว (2552, หน้า 40) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่
เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กรให้บริการบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ซึ่งมีขอบข่ายภารกิจครอบคลุมหลายประการได้แก่การดำเนินงานธุรการการพัฒนา
ระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศการดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมการประชาสัมพันธ์งาน
บริการสาธารณะและงานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานวิชาการงานงบประมาณและงานบริหารบุคคล 
 ทินกร อัครศรีชัยโรจน์ (2551, หน้า 79) กล่าวไว้ว่า การบริหารทั่วไปเป็นงานเกี่ยวข้องกับ
การจัดระบบบริหารองค์กร ให้บริการและบริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการประสานส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยการ ความสะดวก
ต่างๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่าง
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เหมาะสม ส่งเสริมการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้น
ผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลักเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วม
ของชุมชนและองค์กรที่เก่ียวข้อง เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ประเสริฐศักด์ิ แก้วหนองแสง (2557, หน้า 43) ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารงานทั่วไปหมายถึง
กระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กรให้บริหารงานอ่ืนๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ
โดยมุ่งหวังให้การบริหารงานนั้นบรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ซึ่งมีภารกิจใน
การบริหารงานทั่วไปหลากหลายได้แก่การดำเนินงานธุรการการพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศการดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมการประชาสัมพันธ์งานบริการสาธารณะและงานที่
ไม่ได้ระบุไว้ในการบริหารงานวิชาการการบริหารงานงบประมาณและการบริหารงานงานบุคคล 
 รัตนาภรณ์ ส่งเสริม (2557, หน้า 45) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไป หมายถึง กระบวนการ
ทำงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กร ให้บริหารงานอ่ืนๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมุ่งหวัง
ให้การบริหารงานน้ัน บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ ซึ่งมีภารกิจในการ
บริหารงานทั่วไปหลากหลาย ได้แก่ การดำเนินงานธุรการ การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การประชาสัมพันธ์ งานบริการสาธารณะและ
งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานบุคคล 
 จึงสรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไป หมายถึง กระบวนการทำงานที่เก่ียวข้องกับการจัดระบบ
บริหารองค์กร ให้บริการงานอ่ืนๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งหวังให้การบริหารงานนั้น บรรลุผลตาม
มาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ ซึ่งมีภารกิจในการบริหารงานทั่วไปหลากหลายได้แก่ 
การดำเนินงานธุรการ การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ การดูแลอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดล้อม การประชาสัมพันธ์ งานบริการสาธารณะ และงานที่ไม่ได้ระบุไว้ในการบริหารงาน
วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานบุคคลและนำหลักธรรมาภิบาลมาปรับใช้กับ
งานบริหารงานทั่วไปคือ กระบวนการทำงาน และมอบหมายหน้าที่บุคลากรที่เหมาะสมชุดเจน กำหนด
ขอบข่ายงานให้ครอบคลุม มีความรวดเร็ว ข้อมูลชัดเจน ถูกต้องแม่นยำ ผู้ปฎิบัติหน้าที่อย่างเสียสละ 
มีจรรยาบรรณ ปฏิบัติงานแบบเข้าถึงและเข้าใจ 
 

2.5 บริบทการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวัดร้อยเอ็ดและ
ได้รับการยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด เมื่อพุทธศักราช 2540 มีพ้ืนที่รับผิดชอบทั้ง
จังหวัด (โดยรวมพ้ืนที่ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นรูปแบบอ่ืนทั้งหมด อาทิ เทศบาล องค์การบริหาร
ส่วนตำบล) มีพ้ืนที่โดยรวมทั้งสิ้น 8,299.46 ตารางกิโลเมตร ประชากรประมาณ 1,310,259 คน 
จัดการศึกษาให้แก่ประชาชนในเขตจังหวัดร้อยเอ็ดที่รับผิดชอบ ให้การศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบ
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โรงเรียน การบริหารและการจัดการศึกษาในอดีตของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ร้อยเอ็ดในภาพรวมยังขาดเอกภาพในการบริหารทั้งด้านการกำหนดนโยบายและการบริหารงานด้าน
อ่ืนๆ ด้วยตัวเอง ในทางปฏิบัติเป็นการรวมศูนย์อำนาจไว้ที่ส่วนกลางเป็นส่วนใหญ่ โรงเรียนจึงขาดความ
คล่องตัวในการบริหารและจัดการศึกษาอย่างอิสระ ขาดการมีส่วนร่วมทั้งจากภาคประชาชน ชุมชน และ
องค์กรต่าง ๆ  

ในปัจจุบัน (พ.ศ.2565) โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ดำเนินการ
จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้แก่ประชาชนในเขตจังหวัดร้อยเอ็ด มีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 4 โรงเรียน 
เปิดทำการสอนต้ังแต่ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีจำนวนนักเรียนทั้งสิ้น 
968 คน จำนวนผู้บริหารโรงเรียน 6 คน ครู และบุคลากรทางการศึกษา 120 คน ซึ่งแต่ละโรงเรียนมี
ความแตกต่างกันทั้งที่ต้ังโรงเรียน อาคารสถานที่ และบริเวณ ตลอดจนสภาพทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม
ในชุมชน การจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ต้องสนองตอบต่อ
ความต้องการของประชาชน ชุมชนองค์กรต่าง ๆ สูงมาก เน่ืองจากเป็นการจัดการศึกษาของท้องถิ่นที่อยู่
ภายใต้การบริหารของฝ่ายการเมืองที่ได้รับเลือกมาจากการเลือกต้ังซึ่งจะมีวาระในการดำรงตำแหน่ง 
ครั้งละ 4 ปี สายบังคับบัญชาจะสั้นมาก คือ นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด เป็นผู้นำสูงสุดใน
องค์กรจะกำหนดนโยบาย เมื่อได้รับเลือกต้ังก่อนการบริหารงานนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ร้อยเอ็ด ต้องแถลงนโยบายต่อสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด เพ่ือให้สมาชิกสภาองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดให้การรับรองในนโยบายจะต้องมีทุกส่วนรวมท้ังด้านการจัดการศึกษา 

ในด้านการจัดการศึกษามีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบที่เป็นข้าราชการประจำคือ กองการศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมลงสู่โรงเรียนในสังกัดทั้ง 4 โรงเรียน โดยผู้อำนวยการโรงเรียนจะนำนโยบายสู่การ
ปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมท่ีชัดเจน ซึ่งในความเป็นจริงในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน บริบท จำนวนนักเรียน 
ความต้องการท่ีแตกต่างกัน โดยหลักการจะหลากหลายวิธีปฏิบัติ แต่ต้องให้บรรลุตามนโยบาย ภายใต้
นโยบายของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ในปี พ.ศ.2565 ได้มีนโยบายการกระจาย
อำนาจการบริหารสู่โรงเรียนทั้งด้านการวางแผนยุทธศาสตร์การบริหาร การบริหารงานวิชาการ การ
บริหารงบประมาณ และการบริหารทั่วไป รวมถึงการจัดกิจกรรมอ่ืนๆ อย่างมีอิสระมากขึ้น โดยเฉพาะ
อย่างย่ิงการบริหารงบประมาณโรงเรียนต้องจัดทำแผนยุทธศาสตร์ของโรงเรียนโดยผ่านการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรในโรงเรียน นำเข้าเสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อปรับปรุงแก้ไขและให้
ความเห็นชอบ และโรงเรียนจัดทำแผนปฏิบัติการเพ่ือเสนอขอรับงบประมาณจากสภาองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด และปัจจุบันมีนโยบายให้ทางโรงเรียนเป็นผู้จัดซื้อจัดจ้างเองในวงเงินที่ไม่เกิน 
100,000 บาท สำหรับวงเงินที่เกิน 100,000 บาท ให้ทางโรงเรียนทำเร่ืองขออนุมัติจัดซื้อจัดจ้างต่อ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด (องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด, 2565) 
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2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 2.6.1 งานวิจัยในประเทศ 

พระมหาชินวัฒน์ ธมฺมเสโฏฺ (หาญกุล) (2557) ได้ทำงานวิจัย เร่ือง การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองสามพราน อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า1) การ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองสามพราน อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม พบว่า
ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ เทศบาลเมืองสามพราน

อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีลำดับดังน้ี ด้านหลักนิติธรรม (x ̅= 3.77) ด้านหลักคุณธรรม (x ̅=

3.79) ด้านหลักความโปร่งใส (x ̅= 3.82) ด้านหลักการมีส่วนร่วม (x ̅= 3.76) ด้านหลักความรับผิดชอบ

(x̅= 3.87) และด้านหลักความคุ้มค่า (x ̅= 3.74) 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลเมืองสามพราน อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ และรายได้ (ต่อเดือน) พบว่า มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลัก ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองสามพราน อำเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว้ 3) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
เก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ เทศบาลเมืองสามพราน อำเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม พบว่าปัญหา อุปสรรค คือ บุคลากรบางส่วน ยังไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายหรือข้อบัญญัติ
ต่างๆได้อย่างเคร่งครัด บุคลากรบางส่วนยังขาดเรื่อง ระเบียบวินัยในการปฏิบัติงานเห็นประโยชน์ส่วน
ตนและพวกพ้องมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ข้อเสนอแนะ คือผู้บริหารต้องนำเอาหลักธรรมาภิบาลมา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน เพ่ือให้การบริหารงานของ เทศบาลไปในทิศทางเดียวกัน โดยยึดหลักความ
ถูกต้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่ชอบธรรม เทศบาลเมืองสามพรานควรสร้างทัศนคติทางด้าน
คุณธรรมจริยธรรมให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรส่งเสริมให้ บุคลากรเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตน เสริมสร้างความสามัคคีให้เกิดแก่บุคลากร ภายในองค์การเพ่ือน าไปสู่การบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นการพัฒนาการบริหารงาน ให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลโดยเฉพาะบุคลากร
ฝ่ายบริหารต้องเป็นผู้นำที่มีความรอบรู้และมี ความซื่อสัตย์ สุจริต ยึดหลักความถูกต้องเป็นที่ต้ังเป็น
ธรรมกับประชาชนทุกชุมชนและมีความเสมอ ภาคต่อโครงการพัฒนา ด้วยการเปิดโอกาสให้ประชาชน
ตรวจสอบมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่างๆและมีส่วนร่วมทุกมิติ
ครอบคลุมขอบเขตชัดเจนต่อการบริหารงาน ของเทศบาลทั้งระบบตามหลักธรรมาภิบาล จนนำภาค
องค์การไปสู่ความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ สูงสุดแบบย่ังยืน 

นฤมล สุยะราช (2558) ได้ทำงานวิจัย เรื่อง ธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลในอำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธาน ี ผลการศึกษาพบว่า  ใน
ทัศนคติของนายกเทศมนตรี และปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล เป็นการมองหลักนิติธรรม เฉพาะในมิติ
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ของการทำตาม ที่กฎ หมายบัญญัติไว้เท่าน้ัน ส่วนหลักคุณธรรมเป็นการมองเฉพาะในมิติของคุณธรรม
ตามหลักศาสนา ศีลธรรม จริยธรรมเท่าน้ัน ยังไม่เป็นการนำหลักคุณธรรมทางด้านวิชาการมาใช้เป็นแค่
เพียงการใช้การบริหารงานบุคคลโดยหลักคุณธรรม โดยมีการนำเคร่ืองมือต่างๆ นวัตกรรมใหม่มาใช้ใน
การบริหารงานบุคคล ซึ่งนับว่าเป็นการนำเรื่องของนวัตกรรมเทคโนโลยีมาช่วยผลักดันในการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาล ให้เกิดขึ้นในเทศบาลไม่มากก็น้อยส่วนหลักความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่อ
สาธารณะ ตามท่ีกฎหมายได้กำหนดไว้ โดยมีช่องทางที่ใช้ ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่หลากหลาย 
ส่วนหลักความมีส่วนร่วม เทศบาลเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมอยู่ในระดับ 1 และ 2 
กล่าวคือ ระดับหน่ึงเป็นระดับการให้ข้อมูล ได้แก่ การแจกข่าว การท าหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูล เก่ียวกับ
กิจกรรมต่าง ๆ ระดับที่สองเป็นการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน ได้แก่ การสำรวจ ความคิดเห็น
ของประชาชนเก่ียวกับการริเร่ิมทำโครงการต่าง ๆ การบรรยายให้ประชาชนฟังเก่ียวกับโครงการต่าง ๆ 
แล้วขอความคิดเห็นจากผู้ฟัง รวมไปถึงการร่วมปรึกษาหารือ เทศบาล ส่วนใหญ่จะเปิดโอกาสให้ 
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมถึงระดับน้ีส่วนหลักสำนึกรับผิดชอบ มีการใช้หลักน้ีในการบริหารงานอย่าง
เต็มความสามารถ เน่ืองจากเทศบาลมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบ ตามที่กฎหมายได้ให้ อำนาจไว้ โดยการ
ดำเนินงานของเทศบาลต้องรับผิดชอบต่อประชาชน เป็นไปเพ่ือประโยชน์ของประชาชนเป็นหลัก 
ประชาชนต้องมาก่อน แต่สิ่งที่ทุก เทศบาล ยังขาดแคลนคืองบประมาณ ส่งผลให้ไม่สามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของประชาชน ได้อย่างเต็มที่ร้อยเปอร์เซ็นต์และหลักความคุ้มค่า ผู้ บริหารท้องถิ่นมอง
ว่าเทศบาลมีการใช้ ทรัพยากรทางการบริหารอย่างคุ้มค่าแล้ว แต่ในความเป็นจริงน้ัน ยังปรากฏ
เหตุการณ์ที่สะท้อนว่า เทศบาลยังไม่ได้มีการนำหลักความคุ้มค่าไปปรับใช้อย่างแท้จริง เช่น การน าของ
หลวงไปใช้เป็นของส่วนตัวโครงการที่ไม่สามารถวัดความคุ้มค่าของงาน โดยเฉพาะการวัดความคุ้มค่า
จากการใช้ งบประมาณ แต่มีความจำเป็นที่จะต้องมีการจัดทำโครงการดังกล่าว เน่ืองจากเป็นโครงการที่
ส่งผล กระทบต่อนายกเทศมนตรีในเรื่องของความนิยม หรือฐานคะแนนเสียงในท้องถิ่น โดยอาจกล่าวได้ 
ว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในทัศนคติของนายกเทศมนตรี ได้แก่ ความนิยมและ คะแนน
เสียงจากประชาชน  ส่วนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในทัศนคติของปลัดเทศบาล 
รองปลัดเทศบาล ได้แก่ รางวัลความสำเร็จต่าง ๆ ที่เป็นผลมาจากการบริหารงาน รวมถึงการเป็น 
คนโปรดของนายกเทศมนตรี ซึ่งเป็นผู้ที่สามารถทำงานร่วมกับนายกเทศมนตรีได้เป็นอย่างดี 

พิสิทธิ์ อุดชาชน และคณะ (2558) ได้ทำงานวิจัย เร่ือง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการใช้
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของ เทศบาลตำบลบ้านฝาง อำเภอบ้านฝาง จังหวัดขอนแก่น 
ผลการวิจัยพบว่า 1. ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 369 คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 57.50 และเป็นเพศ
ชาย ร้อยละ 42.50 ประชาชนอายุ 41-50 ปี ร้อยละ 41.70 อายุ 21-30 ปี ร้อยละ 18.40 อายุ 31-40 
ปี ร้อยละ 17.90 อายุ 51 ปีขึ้นไป ร้อยละ 16.50 และอายุไม่เกิน 20 ปีร้อยละ 5.40 ประชาชนระดับ 
การศึกษาประถมศึกษาร้อยละ 43.10 มัธยมศึกษา หรือ ปวส.ร้อยละ 23.30 ปริญญาตรีร้อยละ 14.10 
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อนุปริญญา หรือ ปวส.ร้อยละ 13.00 และสูงกว่าปริญญาตรีร้อยละ 6.50 2. ความคิดเห็นของประชาชน

ต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของเทศบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วย ( x ̅ =3.91) 

เมื่อพิจารณารายวิธีพบว่า หลักนิติธรรม ( x̅ =4.07) หลักคุณธรรม ( x ̅ =4.02) หลักความโปร่งใส ( x̅ 

=3.85) หลักการมีส่วนร่วม ( x̅ =4.05) หลักความ รับผิดชอบ ( x̅ =3.63) และหลักความคุ้มค่า ( x ̅ 
=3.84) อยู่ในระดับเห็นด้วยตามลำดับ 3. ข้อเสนอแนะความคิดเห็นของประชาชนต่อการใช้หลักธรร
มาภิบาลในการบริหารงานของ เทศบาลมีดังน้ี 1) ด้านหลักนิติธรรม เทศบาลตำบลบ้านฝางควรปรับปรุง
เรื่องที่ประชาชนสามารถ ร้องทุกข์ได้รับการช่วยเหลือด้วยความเป็นธรรม และมีการจัดระเบียบ
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้องเที่ยง ธรรม และผู้ปฏิบัติงานควรมีความเช่ือฟังคำสั่งต่อคณะผู้บริหาร 2) ด้าน
หลักคุณธรรม เทศบาลตำบลบ้านฝางควรปรับปรุงเร่ืองที่ผู้บริหารและ ผู้ปฏิบัติงานจะต้องยึดมั่นในความ
ยุติธรรม ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมและเป็นแบบอย่างที่ดี ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความเสมอ
ภาคในด้านความคิดเห็น ยอมรับในบุคคลที่มีความสามารถในการปฏิบัติงาน 3) ด้านหลักความโปร่งใส 
เทศบาลตำบลบ้านฝางควรปรับปรุงเร่ืองการช้ีแจง ค่าใช้จ่ายโดยการประกาศแจ้งข้อมูล ประชาชน
สามารถรับรู้และตรวจสอบได้มีการบริหารงานด้วย ความโปร่งใสยึดหลักความถูกต้องอย่างรัดกุม 
4) ด้านหลักการมีส่วนร่วม เทศบาลตำบลบ้านฝางควรปรับปรุงเรื่องประชาชน พวก เขาควรมีส่วนร่วม
ในโครงการต่างๆ และเทศบาลต้องมีกิจกรรมร่วมกับประชาชน มีความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ และ
ให้บริการประชาชนด้วยความเสมอภาค 5) ด้านหลักความรับผิดชอบ เทศบาลตำบลบ้านฝางควร
ปรับปรุงเร่ืองควรมีความใส่ ใจต่อหน้าที่ในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบต่อความเดือดร้อนของ
ประชาชน ฝ่ายบริหาร ฝ่าย สภาเทศบาลตำบลบ้านฝาง และข้าราชการควรเอาใจใส่ต่อหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายอย่างถูกต้องและ สร้างสรรค์ 6) ด้านหลักความคุ้มค่า เทศบาลตำบลบ้านฝางควรปรับปรุง
เร่ืองมีการบริหาร งบประมาณด้วยความประหยัด และงบประมาณแผ่นดินด้วยความคุ้มค่ามีการบริหาร
ทรัพยากรให้ เกิดความคุ้มค่า ให้เกิดประโยชน์ทั้งสองฝ่าย 

ณพวรี ซึ่งกมลพิสุทธิ์ (2559) ได้ทำงานวิจัย เรื่อง ทัศนคติของชาวจันทบุรีที่มีต่อการ
บริหารงานขององค์การบริหาร ส่วนจังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง อายุระหว่าง 41-50 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 10,001-20,000 
บาท ประกอบธุรกิจส่วนตัว พฤติกรรมการเปิดรับสื่อของของชาวจันทบุรีที่มีต่อการบริหารงานของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด จันทบุรีภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี 
โทรทัศน์หนังสือพิมพ์ วิทยุ และเว็บไซต์ทัศนคติของชาวจันทบุรีที่มีต่อการบริหารงานขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดจันทบุรีโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี 
ด้านสิ่งแวดล้อม รองลงมาด้านบุคลากร ด้านการศึกษา ด้านสาธารณูปโภค และด้านความปลอดภัย 

มนธกานต์ สุดาเดช (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่า 1) การใช้หลักธรร
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มาภิบาลในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน จังหวัดร้อยเอ็ดโดยรวม
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านหลักความ
รับผิดชอบ มีระดับมาก รองลงมาคือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม มีระดับมาก ส่วนด้านที่มี ค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ ด้านหลักความโปร่งใส มีระดับมาก 2) การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาต่อการใช้หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตามเพศ โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อเปรียบเทียบโดย
จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ 
ด้านหลักความคุ้มค่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง สถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านหลักความโปร่งใสไม่
แตกต่างกัน และเมื่อเปรียบเทียบโดยจำแนกตามประสบการณ์ทำงาน พบว่า โดยรวมด้านหลักนิติธรรม
และด้านหลักความคุ้มค่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 โดยประสบการณ์การทำงาน 
ระหว่าง 5-10 ปีและมากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วน การใช้หลักธรรมาภิบาลด้านอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกัน 3) ข้อเสนอแนะการบริหารโรงเรียนตามหลักธรร
มาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ด้านหลักนิติธรรม ผู้บริหาร
ควรอบรมให้บุคลากรได้ทราบในระเบียบข้อบังคับ เก่ียวกับการบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นเพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ด้านหลักคุณธรรม ผู้บริหารควรสร้างทัศนคติ
ด้านคุณธรรม จริยธรรมให้เกิดข้ึนแก่บุคลากร เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน ด้านหลักความโปร่งใส ผู้บริหารควรเปิดเผยการใช้จ่ายงบประมาณให้มีความชัดเจนใน
การนำงบประมาณไปใช้จ่ายและนำงบประมาณไปใช้ให้คุ้มค่ากับประโยชน์ที่ได้รับ ด้านหลักการมีส่วน
ร่วม ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานเพ่ือให้การบริหารงานมี
ความชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ด้านหลักความคุ้มค่า ควรจัดสรรงบประมาณในการบริหารให้
มีความคุ้มค่าเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาโรงเรียนให้มากที่สุด 

อนุภาส มังสระครู (2560) ได้ทำงานวิจัย เรื่อง ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทุ่งกุลา อําเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่า 
1) ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลตําบลทุ่งกุลา
อําเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน เรียงจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความคุ้มค่า 
ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักคุณธรรม 
ตามลําดับ 2) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า บุคลากรซึ่งมีเพศ อายุและระดับการศึกษาต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลตําบลทุง่กุลา อําเภอสุวรรณภูมิ
จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่ต้ังไว้และ 
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3) ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย ลําดับตามความถี่สูงไปหาต่ำ สามอันดับแรก ได้แก่ ควรเปิดโอกาสให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการดําเนินงานเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพของเทศบาล , เทศบาลควรเพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข ่าวสารและ
รายละเอียดเก่ียวกับงานบริหารของเทศบาลเพ่ิมขึ้นโดยเลือกสื่อที่สามารถเข้าถึงตัวของประชาชนได 
เช่นเว็บไซด์ หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น หอกระจายข่าวเป็นต้น และเทศบาลควรมีการจัดหน่วยให้บริการ
ประชาชนอย่างสม่ำเสมอและทั่วถึงโดยควรจัดทําตารางในการออกหน่วยให้บริการประชาชนล่วงหน้
าและแจ้งให้กับประชาชนในแต่ละพ้ืนที่ทราบโดยทั่วกันตามลําดับ 

ปราโมทย์ แสนกล้า (2562) ได้ทำงานวิจัย เร่ือง หลักธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยได้แก่คุณธรรม ความเสมอภาคและความ
โปร่งใส 2) ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยได้แก่องค์กรแห่งการเรียนรู้คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) หลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรพยากรณ์หลักธรรมาภิบาลร่วมกันพยากรณ์
ประสิทธิผลของ สถานศึกษาได้ร้อยละ 55.50 

พระครูวิจิตรปัญญาภรณ์ (2562) ได้ทำงานวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการศึกษาตามหลั 
ธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพ
ปัจจุบันการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต 
ร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุดได้แก่ หลักนิติธรรม (Rule of 
Law) รอ งล งม า คื อ  ห ลั ก ก า รก ร ะ จ าย อ ำน าจ  (Decentralization) ห ลั ก ก า รต อ บ ส น อ ง 
(Responsiveness) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักการตรวจสอบได้/มีภาระรับผิดชอบ 
(Accountability) หลัก เปิด เผย/โปร่งใส  (Transparency) หลักการมีส่ วน ร่วม  (Participation) 
หลักประสิท ธิภาพ /คุ้ มค่ า (Efficiency/Value for Money) หลักมุ่ งเน้นฉันทามติ (Consensus 
Oriented) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ หลักความเสมอภาค (Equity) 2) สภาพที่พึงประสงค์ 
การบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุดได้แก่หลักนิติธรรม (Rule of Law) 
รองลงมาคือ หลักการตรวจสอบได้/มีภาระรับผิดชอบ (Accountability) หลักการกระจายอำนาจ 
(Decentralization) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักการ
ตอบสนอง (Responsiveness) หลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หลักประสิทธิภาพ/คุ้มค่า 
(Efficiency/Value for Money) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย 
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ต่ำสุด คือหลักความเสมอภาค (Equity) 3. ความต้องการจำเป็นในการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรร
มาภิบาลของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ดเรียงลำดับจากค่าเฉล่ียสูงสุดไปต่ำสุด
ได้แก่ หลักการมีส่วนร่วม (Participation)หลักประสิทธิภาพ/คุ้มค่า (Efficiency/Value for Money) 
หลักการตรวจสอบได้/มีภาระรับผิดชอบ (Accountability)หลักมุ่ งเน้นฉันทามติ (Consensus 
Oriented) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หลักความเสมอ
ภาค (Equity) หลักเปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักการกระจาย
อำนาจ (Decentralization) 4. ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด หลักธรรมาภิบาลเป็นหลักการบริหารที่ดีควรสร้าง
ความเข้าใจและส่งเสริมให้ทุกคนได้ปฏิบัติโดยการประกาศเป็นแผนงาน มีการประเมินผลการติดตาม
แนวปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองนำสู่แผนสู่การปฏิบัติ และมีการประเมินผลจึงจะเกิดผลสำเร็จได้ 

พงษ์พิพัฒน์ นารินรักษ์ (2563) ได้ทำงานวิจัย เรื่อง ปัจจัยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ผลการวิจัย
พบว่า ผลการวิจัยพบว่า 1. ปัจจัยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 อยู่ในระดับมากที่สุด 2. ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 อยู่ในระดับมาก 3. ปัจจัยการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ที่มีสถานภาพตำแหน่ง 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกัน พบว่า สถานภาพ ตำแหน่ง 
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 ขนาดของ
สถานศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .014. ประสิทธิผล
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่มีสถานภาพตำแหน่ง 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาด ของสถานศึกษาแตกต่างกัน พบว่า สถานภาพตำแหน่ง
แตกต่างกัน มีความคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานแตกต่าง กัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ขนาดของสถานศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็น 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลและ ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 ตาม
ความ คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 6. ปัจจัยการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ประกอบด้วย หลักมุ่งเน้นฉันทามติ หลักประสิทธิภาพ หลักความเสมอภาค หลักการกระจายอำนาจ 
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หลักความโปร่งใส และ หลักประสิทธิผล มีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน โดยรวมอย่างมี
นัยสำคัญทาง สถิติที่ระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน ร้อยละ 81.50 และมีความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ ±.19435 7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยการบริหารตามหลักธรร
มาภิบาลในโรงเรียนที่ ควรได้รับการพัฒนา จำนวน 6 หลัก ได้แก่ หลักมุ่ งเน้นฉันทามติหลัก
ประสิทธิภาพ หลักความเสมอภาค หลักการกระจายอำนาจ หลักความโปร่งใส และหลักประสิทธิผล 

 2.6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Clarke (2001) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการบริหารโดยใช ้หลัก 

ธรรมาภิบาลหลักการกระจายอํานาจและประชาธิปไตยในประเทศการ์น่า การกระจายอํานาจทาง
การเมืองคือ ประเด็น สําคัญของการวิจัย โดยเสนอแนะว่าการกระจายอํานาจจะทําให้ท้องถ่ินมีส่วนร่วม
มากขึ้นการกระจาย อํานาจทําให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีกว่าซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งย่ิงใหญ่ ในโครงสร้าง
การบริหารรัฐของประเทศการ์น่าในการวิจัยจะใช้การทดสอบว่าการกระจายอํานาจมีส่วนช่วยเพ่ิมระดับ
ของการ ตอบสนองความรับผิดชอบ และการมีส่วนร่วมของท้องถิ่นมากขึ้นได้หรือไม่ โดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ และการจัดการสนทนาแบบกลุ่มเพ่ือรวบรวมข้อมูล ผลการวิจัยพบว่ากลุ ่มตัวอย่างต่างก็
ยอมรับว่าเกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านบวกในการบริหารของรัฐบาลส่วนท้องถิ่นจริง แต่ก็ยังให้
ความสําคัญกับ บทบาทของกลุ่มพรรคการเมืองในส่วนท้องถิ่นที่มีช่ือเสียงมากกว่าจากผลการวิจัยครั้งน้ี 
ทําให้เกิด แนวคิดใหม่เก่ียวกับการบริหารการเมืองในระดับท้องถิ่นและยังเปิดเผยให้เห็นความสัมพันธ์
ภายใน คณะรัฐบาลซึ่งยังถูกซ่อนเร้นไว้และเน่ืองจาการวิจัยคร้ังน้ี มีพ้ืนฐานมาจากการวิเคราะห์ข้อมูล 
อย่างละเอียดในเรื่องของการบริหารรัฐบาลในท้องถิ่น จึงสนับสนุนให้มีการพิจารณาหลักการเก่ียวกับ
การกํากับดูแลในแบบประชาธิปไตย 

Kimmet (2005) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในระบบการเมือง
การปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ ผลการวิจัยพบว่า ในประเทศที่พัฒนาแล้วหลักธรรมาภิบาลได้ถูก
นำไปใช้ในเชิงกลยุทธ์ทางการเมืองมากกว่า การนำเนื้อหาสาระไปใช้ประยุกต์ใช้ในเชิงนโยบายใน
ประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 4 ประเทศ น้ีได้แก่ ฟิลิปปินส์ ไทย มาเลเซียและอินโดนีเซีย 
โดยพิจารณาเป็นประเทศไปและเปรียบเทียบกับกรณีศึกษาโดยศึกษาว่าประเทศเหล่าน้ีมีการนำหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใช้อย่างไร รวมไปถึงการมีส่วนร่วมของหลักธรรมาภิบาล ในการเลือกต้ังปี ค.ศ. 2004 
ซึ่งพบว่าหลักธรรมาภิบาลได้ถูกนำไปใช้อย่างกว้างขวางและเป็นประเด็นสำคัญ ในการปฏิรูป รูปแบบ
การปกครอง โดยเน้นการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการพัฒนาบ้านเมือง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสภาวะ
ที่บ้านเมืองยังไม่มีความแน่นอนและเศรษฐกิจดับขัน เพ่ือเป็นรูปแบบและเป็นหนทางในการบริหาร
ประเทศใหม่ ๆ เน่ืองจากหลักธรรมาภิบาลช่วย สนับสนุนการเมืองการปกครอง ซึ่งแนวคิดของหลัก 
ธรรมาภิบาลมีที่มาจากชาติตะวันตก ซึ่งก่อให้เกิดรูปแบบบริหารใหม่ ๆ และก่อให้เกิดการพัฒนาทาง
ประชาธิปไตย ซึ่งก็คือหน่ึงในจุดประสงค์สำคัญของหลักธรรมาภิบาลน้ันเอง 
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Boehm, Frédéric; Caprio, Temby (2014) ได้วิจัยเรื่องการส่งเสริมธรรมาภิบาลใน 
ระดับโรงเรียนในฮอนดูรัส การทุจริตเป็นแกนหลักของธรรมาภิบาลที่อ ่อนแอ ในภาคการศึกษา 
การทุจริตเป็นภัยคุกคามต่อคุณภาพและการเข้าถึงการศึกษา แม้ว่าการวินิจฉัยจะตรงไปตรงมา แต่การ 
ปฏิรูปที่มีประสิทธิภาพน้ันทําได้ยากมาก หลักการของธรรมาภิบาลท่ีดี (ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม 
ความรับผิดชอบ และความซื่อสัตย์) ให้แนวทางแก่เรา แต่ต้องหาแนวทางใหม่ๆ เพ่ือเติมเต็มหลักการ 
เหล่าน้ีด้วยชีวิตและสร้างพลวัตของการเปลี่ยนแปลง เรานําเสนอประสบการณ์ที่ เรียบง่ายและ 
มี ประสิทธิภาพในการแนะนําความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วม และด้วยเหตุน้ีจึงทําให้เกิดความ 
รับผิดชอบในระดับโรงเรียนในฮอนดูรัส ที่กระทําในกระดานข่าวเพ่ือความโปร่งใส (“muralesde 
transparencia”) เป็นการตอบสนองต่อการเรียกร้องให้มีการปรับปรุงธรรมาภิบาลในสภาพแวดล้อม 
ที่ท้าทาย 

Ismara, K. Ima; Khurniawan, Arie W.; Soeharto; Andayani, Sri; Supriadi, Didi; 
Prianto, Eko (2020) ได้วิจัยเรื่องการปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนอาชีวศึกษาใน ประเทศ
อินโดนีเซียผ่านการใช้หลักธรรมาภิบาลซึ่งการ ศึกษาน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์การนํา Good School 
Governance ไปปฏิบัติในโรงเรียนอาชีวศึกษาในประเทศอินโดนีเซีย เพ่ือตอบสนอง ต่อการจ้างงานที่
ไม่เหมาะสมจํานวนมากต่อความสามารถของผู้สําเร็จการศึกษาระดับอาชีวศึกษาการศึกษาเชิงพรรณนา
เชิงปริมาณในปัจจุบันน้ีใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงโดยคัดเลือก ผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษา
และครูจํานวน 852 คนจาก 34 จังหวัดในอินโดนีเซีย ผู้วิจัยพบรูปแบบ การปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียนอาชีวศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียนที่ดีในประเทศ อินโดนีเซีย ครอบคลุมความโปร่
งใส ความรับผิดชอบ ความรับผิดชอบ เอกราช ความยุติธรรม การมีส่วนร่วม ประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ และหลักการที่เน้นฉันทามติ ในบรรดาปัจจัยแปดประการน้ี ความรับผิดชอบจะได้รับการ
ประเมินสูงสุดด้วยคะแนนเฉลี่ย 3.25 ในขณะที่ทั้งแบบเน้นฉันทามติและ การมีส่วนร่วมมีป้ายกํากับว่า 
“ไม่ดี” โดยมีคะแนนเฉลี่ย 2.93 และ 2.82 ตามลําดับ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาเมื่อเร็วๆ น้ีจําเป็น 
ต้องได้รับการพิสูจน์เพ่ือนําไปใช้อย่างเป็นทางการในโรงเรียน อาชีวศึกษาทุกแห่งในอินโดนีเซีย 

สรุปจากการศึกษางานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่ เก่ียวกับการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลในสถานศึกษา จะเห็นได้ว่าการนำหลักธรรมาภิบาลมาบริหารงานในสถานศึกษาถือว่าเป็น
สิ่งสำคัญผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรในโรงเรียนการบริหารสถานศึกษาที่มีรูปแบบความเป็นธรรม 
โปร่งใส ทั้งยังสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งจะส่งผลการดำเนินงานเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ
สถานศึกษา ซึ่งในการบริหารงานสถานศึกษาจะประสบความสำเร็จก็ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาและ
บุคลากรในสถานศึกษาจะต้องร่วมมือกันพร้อมทั้งให้ผู้ปกครอง ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ของสถานศึกษา ก็จะส่งผลให้การบริหารงานสถานศึกษาประสบความสำเร็จ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทุก
ฝ่ายทั้งผู้บริหาร บุคลากรในสถานศึกษา นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ทั้งน้ี สํานักงานคณะกรรมการ
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พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้จัดทําเกณฑ์การประเมินเพ่ือจัดระบบการองค์การภาครัฐตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance Rating) ขึ้นผู้วิจัยจึงได้ทําการ
วิจัย เร่ือง ทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดร้อยแอ็ด เพ่ือนําผลการวิจัยตลอดจนข้อเสนอแนะไปเป็นแนวทางในการพัฒนาและ
เพ่ิมศักยภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือที่จะให้สถานศึกษาดําเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บริหารงานบุคคลและบริหารงานทั่วไปให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

2.7 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
การวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการศึกษาปัจจัยการบริหารตาม หลักธรรมาภิบาล 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องสามารถที่จะบูรณาการ เข้ากับคู่มือการจัดระดับการกำกับ
ดูแลองค์การภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance 
Rating) (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552, หน้า 8 - 9) ได้แก่ 1) หลักประสิทธิภาพ 
2) หลักประสิทธิผล 3) หลักการตอบสนอง 4) หลักภาระรับผิดชอบ 5) หลักความโปร่งใส 6) หลักนิติธรรม
7) หลักความเสมอภาค 8) หลักการมีส่วนร่วม 9) หลักการกระจายอำนาจ10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ
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              ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

  (Independent Variables)                        (Dependent Variables) 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารสว่น
จังหวัดร้อยเอ็ด  

1. เพศ
1) ชาย
2) หญิง

2. ระดับการศึกษา
1) ปริญญาตรี
2) สูงกว่าปริญญาตรี

3. ประสบการณ์ในการทำงาน
1) ต่ำกว่า 5 ปี
2) 5 – 10 ปี
3) 10 ปีขึ้นไป

1. หลักประสทิธิภาพ
2. หลักประสทิธิผล
3. หลักการตอบสนอง
4. หลักภาระรบัผิดชอบ
5. หลักความโปร่งใส
6. หลักนิติธรรม
7. หลักความเสมอภาค
8. หลักการมีส่วนร่วม
9. หลักการกระจายอำนาจ
10. หลักมุ่งเนน้ฉันทามติ

ทัศนคติต่อการบริหารงาน 
1. งานบริหารวิชาการ
2. งานบริหารงบประมาณ
3. งานบริหารงานบุคคล
4. งานบริหารท่ัวไป

ภาพท่ี 2.1 แสดงกรอบแนวคิดที่ใชใ้นการวิจัย 



 
 

 
บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยมีขั้นตอนและวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

3.1 ประชากรที่ศึกษา 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.3 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 

3.1 ประชากรท่ีศึกษา 
3.1.1 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ครูผู้สอน และบุคลกรทางการศึกษา 

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 120 คน 
3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ โดยใช้ตารางกำหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (1970, อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) จึงได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นครูและบุคลากรทางบการศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
จำนวน 92 คน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) แล้วจึงทำ
การสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลาก ดังตารางที่ 3.1 
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ตารางที่ 3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 
โรงเรียน 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง

ครูผูส้อน
บุคลากร
ทางการ
ศึกษา 

รวม ครูผูส้อน 
บุคลากร
ทางการ
ศึกษา 

รวม 

โรงเรียนกีฬา อบจ.ร้อยเอ็ด 32 1 33 25 1 26
โรงเรียนข้ีเหล็กพิทยาคม 26 1 27 19 1 19
โรงเรียนทุ่งกุลาประชานุสรณ์ 30 1 31 23 1 23
โรงเรียนโพธ์ิทองพิทยาคม 28 1 29 21 1 21

รวม 116 1 120 88 4 92
 
ตารางที่ 3.2 สถานภาพประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 

สถานภาพ ประชากร (N) กลุ่มตัวอย่าง (n)
ครูผู้สอน 116 88 
บุคลากรทางการศึกษา 4 4 

รวม 120 92 
 

3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้จัดทำเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 

ซึ่งแบบสอบถามเป็นลักษณะตรวจสอบรายการ (Check List) แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) และคำถามปลายเปิด (Open–ended) แบ่งเป็น 3 ตอน ดังน้ี  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์ทำงาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 10 หลัก คือ  

1. หลักประสิทธิภาพ  
2. หลักประสิทธิผล  
3. หลักการตอบสนอง  
4. หลักภาระรับผิดชอบ  
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5. หลักความโปร่งใส  
6. หลักนิติธรรม  
7. หลักความเสมอภาค  
8. หลักการมีส่วนร่วม  
9. หลักการกระจายอำนาจ  
10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 

ลักษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ
ตามลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ได้กำหนดค่าคะแนน คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง
น้อย และน้อยที่สุด โดยกำหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนในแต่ละข้อคำถาม ดังน้ี 

5    หมายถึง     ระดับทัศนคติอยู่ในระดับมากที่สุด 
4    หมายถึง     ระดับทัศนคติอยู่ในระดับมาก 
3    หมายถึง     ระดับทัศนคติอยู่ในระดับปานกลาง 
2    หมายถึง     ระดับทัศนคติอยู่ในระดับน้อย 
1    หมายถึง     ระดับทัศนคติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษาสงักัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด เป็นแบบปลายเปิด (Open – ended) 

 

3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
3.3.1 การสร้างเครื่องมือที่เป็นแบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยในครั้งน้ี

ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างตามข้ันตอนดังน้ี 
1. ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา  
2. ศึกษาวิธีสร้างเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ

ลิเคอร์ท (Likert) และการสร้างแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open ended) จากตำราของ บุญชม
ศรีสะอาด (2545) 

3. สร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและนิยามศัพท์เฉพาะ 
4. นำแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและพิจารณาให้

ข้อเสนอแนะ 
5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วนำเสนอผู้เช่ียวชาญ

พระครูชัยรัตนากร, ดร. นายทรงศักด์ิ ทุงจันทร์ นางอภันตรี พรรณนาสุระ เพ่ือตรวจพิจารณาความ
เที่ยงตรงงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของคำถามแต่ละข้อโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
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ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์ เฉพาะ (IOC : Index of Item – Objective 
Congruence) โดยให้เกณฑ์ในการตรวจพิจารณาข้อคำถามดังน้ี 
 ให้คะนน +1 ถ้าแน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 ให้คะนน   0 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 ให้คะนน -1 ถ้าไม่แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ได้ค่า IOC ระหว่าง 0.67–1.00 
   6. นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
แล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาเสนอแนะ  
  7. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารและครูผู้สอนในสถานศึกษา 
สังกัดเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด จำนวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
   8. นำแบบสอบถามที่ทดลองมาวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับโดย
วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่า
ความเช่ือมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .86 
  9. จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง  
 10. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือ คือแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลดังน้ี  
1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
 2. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเสนอต่อผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดพร้อมด้วยแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการวิจัย  
 3. ผู้วิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตัวเอง 
 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้มาดำเนินตามขั้นตอน ดังน้ี  
1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าความถี่ 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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2. วิเคราะห์ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมรายด้านและรายข้อ โดยหาค่าเฉลี่ย 
( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 
2553, หน้า 121) ดังต่อไปนี้  

4.51 – 5.00 หมายถึง  มทีศันคติในระดับ มากที่สุด  
3.51 – 4.50 หมายถึง  มทีศันคติในระดับ มาก  
2.51 – 3.50 หมายถึง  มทีศันคติในระดับ ปานกลาง  
1.51 – 2.50 หมายถึง  มทีศันคติในระดับ น้อย  
1.00 – 1.50 หมายถึง  มทีศันคติในระดับ น้อยที่สุด 

3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายต่อทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
ที่มีปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงานที่ต่างกัน โดยใช้ตาม
ลักษณะของตัวแปรคือการ ทดสอบ (t-test) ในกรณีตัวแปรต้นสองตัว และการทดสอบ (F-test) โดย
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) ในกรณีตัวแปรต้นต้ังแต่สามตัวขึ้นไป 
ถ้าพบความแตกต่าง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วย
วิธีการของเซฟเฟ่ (Scheffe’s Method)  

4. วิเคราะห์และสรุปผลแบบสอบถามปลายเปิด เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะในทัศนคติของ
บุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดแล้วนำเสนอเป็นการเขียนแบบความเรียง 

 
3.6. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ  
    1.1 ค่า IOC  (Index of item objective congruence) 

     IOC = ∑R 
         N 
     IOC หมายถึง  ดัชนีความสอดคล้อง 

     ∑R  หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
     N           หมายถึง  จำนวนผู้เช่ียวชาญ 



97 

 1.2 การหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยหาค่าสัมประสทิธ์ิแอลฟา 
(a – Coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) คำนวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 
2543 หน้า101) ดังน้ี  

   a       =     
k

k   -   1
    ቀ1- 

∑ Si
2

St
2 ቁ     

 
  เมื่อ      a      แทน      คา่ความเช่ือมั่น หรือค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
    k      แทน     จำนวนข้อของเครื่องมือวัด 
                      Si

2     แทน     ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 
                                St

2					แทน					ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
   
 2.  สถิติพ้ืนฐาน 
  2.1 ค่าร้อยละ (Percentage) คำนวณจากสูตร ดังน้ี 
 

     P      =     
f

N
x100 

 

  เมื่อ     P      แทน      ร้อยละ 
                              f       แทน      ความถ่ีทีต้่องการแปลงให้เป็นร้อยล่ะ 
                              N      แทน      จำนวนความถ่ีทั้งหมด 
 

 2.2 ค่าเฉลี่ย (X̅) คำนวณจากสตูร ดังน้ี   
  

   X̅      =     
∑ X

N
 

  เมื่อ     X̅     แทน       ค่าเฉลีย่ 
          ∑ X   แทน       ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
  									N     แทน       จำนวนคน 
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2.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) คำนวณจากสูตร ดังน้ี 
 

   S.D.   =      ටN∑ X2-(∑ X)2

N(N-1)
 

 

                    เมื่อ     S.D.   แทน     ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
                               X     แทน      ผลรวมของคะแนนทัง้หมดในกลุ่ม 
                               X2    แทน      ผลรวมกำลงัสอง ของคะแนนในกลุ่ม 
                               N     แทน     จำนวนคน 
                               ∑    แทน     ผลรวม 
   (กัลยา วานิชย์บัญชา, (2548), หน้า 19)  

 
3. สถิติทดสอบสมมติฐาน 

 3.1 ค่า t-test ในการเปรียบเทียบตัวแปรอิสระสองกลุ่ม คำนวณจากสูตร ดังน้ี 
 

   t     =      
X̅1-X̅2

ටs2
1

n1
+

s2
2

n2

         df = N1 + N2 - 2 

 
  เมื่อ     t      แทน        ค่าสถิติที่จะใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤตในการแจกแจง 
         แบบ t เพ่ือทราบความมีนัยสำคัญ 

 

                       X̅1  X̅2     แทน        ค่าเฉลีย่ของกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 และ กลุม่ที่ 2 
                       S1

2  S2
2      แทน        ความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 และ กลุ่มที ่2 

                       n1  n2      แทน        จำนวนสมาชิกกลุ่มตัวอย่างในกลุ่มที่ 1 และ กลุ่มที ่2 
    df           แทน       ค่าช้ันแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 

3.2 ค่า F-test ในการเปรียบเทียบตัวแปรอิสระต้ังแต่สามกลุ่มขึ้นไป คำนวณจากสูตร ดังน้ี 

   F     =       
MSb

MSw
 

   เมื่อ     F     แทน        ค่าที่ใช้พิจารณาใน F-distribution        
         MSb    แทน        ค่าความแปรปรวนระหว่างกลุ่ม		 
         MSw    แทน        ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
        df        แทน       ค่าช้ันแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเรื่อง ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้ วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมโดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล และนำแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปลนำเสนอข้อมูลในประเด็นสำคัญดังน้ี 

4.1 สญัลกัษณข์องสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
4.2 ลำดับขัน้ตอนการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี ผู้วิจัยได้ให้ความหมายไว้ดังน้ี 

n แทน  จำนวนกลุ่มตัวอย่าง    

X  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean)
S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
df แทน ระดับช้ันของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom)  
SS แทน ผลรวมกำลังสอง (Sum of Square)
MS  แทน ค่าเฉลี่ยผลรวมกำลังสอง (Mean Squares)  
t   แทน สถิติทดสอบที่ใช้พิจารณาความมีนัยสำคัญตามการแจกแจงแบบ  

t (t – distribution) ในการทดสอบสมมติฐาน t-test กรณีตัวแปร
อิสระมีสองกลุ่ม  

F  แทน สถิติทดสอบที่ใช้พิจารณาความมีนัยสำคัญตามการแจกแจงแบบ  
F  (F – distribution)  

P แทน ค่า Sig (ผลการทดสอบสมมติฐาน)
* แทน มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (Significance)  
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4.2 ขั้นตอนการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ มีจำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา

และประสบการณ์การทำงาน 
ตอนที่ 2 ระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
ตอนที่ 3 เปรียบเทียบทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

ในการการวิจัยครั้งน้ี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ที่ซึ่งมีคุณลักษณะข้อมูลทั่วไป คือ เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การ
ทำงานใช้แจกแจงหาค่าคามถี ่(Frequency) และคำนวณร้อยละ (Percentage) แล้วนำเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางท่ี 4.1 

ตารางท่ี  4.1  จำนวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ปัจจัยส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ
1. เพศ  

ชาย 41 44.57
หญิง 51 55.43

รวม 92 100.00
2. ระดับการศกึษา  

ปริญญาตรี 59 64.13
สูงกว่าปริญญาตรี 33 35.87

รวม 92 100.00
3. ประสบการณ์การทำงาน  

ต่ำกว่า 5 ปี 13 14.13
6 – 10 ปี 16 17.39
10  ปี ขึ้นไป 63 68.48

รวม 92 100.00
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 จากตารางที่  4.1  พบว่า  ผู้สอบแบบสอบถามมีจำนวน 92 คน จำแนกตามเพศพบว่า เพศชาย
จำนวน  41 คน คิดเป็นร้อยละ 44.57 เพศหญิง จำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 55.43 และเมื่อจำแนก
ตามระดับการศึกษา พบว่า ระดับปริญญาตรี จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 64.13 สูงกว่าปริญญาตรี 
จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 35.87  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ประสบการณ์ 
การทำงาน 10 ปีขึ้นไป จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 68.48 ประสบการณ์การทำงาน 6-10 ปี จำนวน 
16 คน คิดเป็นร้อยละ 17.39  ประสบการณ์การทำงานต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.13 
 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ดังตารางที่ 4.2 
ถึงตารางที่ 4.16 
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ตารางที่ 4.2  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการ  
 บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน 
 จังหวัดร้อยเอ็ด  ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. อันดับ แปลผล
1 หลักประสิทธิภาพ 4.08 0.55 2 มาก
2 หลักประสิทธิผล 4.15 0.60 1 มาก
3 หลักการตอบสนอง 4.00 0.57 3 มาก
4 หลักความรับผดิชอบ 3.95 0.62 4 มาก
5 
6 

หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม 

3.77
3.90 

0.59
0.57 

9 
5 

มาก
มาก 

7 หลักการกระจายอำนาจ 3.85 0.51 6 มาก 

8 หลักนิติธรรม 3.79 0.48 7 มาก
9 หลักความเสมอภาค 3.78 0.53 8 มาก

10 หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 3.70 0.49 10 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.90 0.51 - มาก
 
 จากตารางที่ 4.2  พบว่า ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.90, S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก 
เรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย หลักประสิทธิผล ( X = 4.15, S.D. = 0.60) หลักประสิทธิภาพ ( X = 
4.08, S.D. = 0.55) หลักการตอบสนอง ( X = 4.00, S.D. = 0.57) หลักความรับผิดชอบ ( X = 3.95, 
S.D. = 0.62) หลักการมีส่วนร่วม ( X = 3.90, S.D. = 0.57) หลักการกระจายอำนาจ ( X = 3.85, S.D. 
= 0.51) หลักนิติธรรม ( X = 3.79, S.D. = 0.48) หลักความเสมอภาค ( X = 3.78, S.D. = 0.53) 
หลักความโปร่งใส ( X = 3.77, S.D. = 0.59) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ ( X = 3.70, S.D. = 0.49)  
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ตารางที่  4.3  ค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดร้อยเอ็ดตามหลักประสิทธิภาพ ตามระดับทัศนคติผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. อับดับ แปลผล
หลักประสิทธภิาพ  
1 ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนให้ สอดคล้ องกั บหลั กสู ตรสถานศึ กษา 
สภาพแวดล้อม และความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น

4.08 0.88 6 มาก

2 ผู้บริหารดำเนินงานตอบสนองความต้องการของ
นักเรียน ครู ผู้ปกครองและชุมชน

4.20 0.73 1 มาก

3 ผู้บริหารมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุง
งานอย่างต่อเน่ือง 

4.13 0.47 4 มาก

4 ผู้บริหารมีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ี
เป็นมาตรฐาน 

4.20 0.47 2 มาก

5 ผู้บริหารมีผลการปฏิบัติงานที่บรรลุตามวัตถุประสงค์
เป้าหมายของแผนการปฏิบัติงานตามงบประมาณที่
ได้รับ 

4.12 0.44 5 มาก

6 ผู้บริหารมีทิศทาง ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่
ชัดเจนในการบริหารงาน 

4.18 0.49 3 มาก

รวมเฉลี่ย 4.15 0.58 - มาก
 

จากตารางที่ 4.3 พบว่า การบริหารงานตามหลักประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 4.15, S.D. = 0.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไป 
หาน้อย ผู้บริหารดำเนินงานตอบสนองความต้องการของนักเรียน ครู ผู้ปกครองและชุมชน ( X = 
4.20, S.D. = 0.73) รองลงมาตามลำดับ ผู้บริหารมีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานท่ีเป็น
มาตรฐาน ( X = 4.20, S.D. = 0.47) ผู้บริหารมีทิศทาง ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจนในการ
บริหารงาน( X = 4.18, S.D. = 0.49) ผู้บริหารกำกับ ดูแล ติดตามผลและการนิเทศครูอย่างต่อเน่ือง 
( X = 4.13, S.D. = 0.47) ผู้บริหารผลการปฏิบัติงานท่ีบรรลุตามวัตถุประสงค์ เป้าหมายของแผนการ
ปฏิบัติงานตามงบประมาณที่ได้รับ ( X = 4.12, S.D. = 0.44) ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการพัฒนา
หลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น ( X = 4.08, S.D. = 0.88)  
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ตารางที่ 4.4  ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตามหลักประสิทธิผล
ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. อันดับ แปลผล
หลักประสิทธผิล   
1 ผู้บริหารบริหารราชการและออกแบบกระบวนการ

ปฏิบัติงานโดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการ

บริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม 

3.85 0.49 6 มาก

2 ผู้ บ ริห ารตระห นั กถึ งสิ ท ธิ  ห น้ าที่ แ ล ะการ

ปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนดของ

บุคลากร 

4.15 0.71 1 มาก

3 ผู้บริหารให้ความสำคัญในการพัฒนาขบวนการ

จัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองและเหมาะสม 

4.13 0.52 3 มาก

4 ผู้บริหารจัดลำดับความสำคัญของโครงการตาม

แผนงานหรือแผนปฏิบัติการอย่างเหมาะสม 

4.10 0.51 5 มาก

5 ผู้บริหารสามารถแนะแนวทาง/แก้ไขปัญหาการ

ทำงานหรือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดขึ้นจาก

การทำงานของหน่วยงาน 

4.14 0.48 2 มาก

6 ผู้บริหารบริหารจัดการให้องค์การสามารถใช้

ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลา

โดยใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

4.10 0.61 4 มาก

รวมเฉลี่ย 4.08 0.55 - มาก

 
จากตารางที่ 4.4 พบว่าการบริหารงานตามหลักประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 4.08, S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก  เรียงตามลำดับมากไปหา
น้อย ผู้บริหารตระหนักถึงสิทธิ หน้าที่และการปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนดของบุคลากร 
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อยู่ในระดับมาก ( X = 4.15, S.D. = 0.71) รองลงมาตามลำดับ ผู้บริหารสามารถแนะแนวทาง/แก้ไข
ปัญหาการทำงานหรือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดข้ึนจากการทำงานของหน่วยงาน ( X = 4.14, S.D. 
= 0.48) ผู้บริหารให้ความสำคัญในการพัฒนาขบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองและ
เหมาะสม ( X = 4.13, S.D. = 0.52) ผู้บริหารบริหารจัดการให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้าน
ต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาโดยใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ( X = 4.10, S.D. = 0.61) ผู้บริหาร
จัดลำดับความสำคัญของโครงการตามแผนงานหรือแผนปฏิบัติการอย่างเหมาะสม ( X = 4.10, S.D. = 
0.51) ผู้บริหารบริหารราชการและออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยการใช้เทคนิคและเคร่ืองมือ
การบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม ( X = 3.85, S.D. = 0.49) 
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ตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตามหลักการ
ตอบสนอง ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. อันดับ แปลผล
หลักการตอบสนอง  

1 ผู้บริหารปฏิบัติราชการได้อย่างมีคุณภาพ 4.10 0.59 1 มาก

2 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถดำเนินการด้านการ

ให้บริการได้ภายในระยะเวลาที่กำหนดไว้ 

4.02 0.55 2 มาก

3 ผู้บริหารสามารถสร้างความเช่ือมัน และความ

ไว้วางใจต่อนักเรียน ผู้ปกครอง บุคลากรใน

สถานศึกษา ชุมชน และผู้มีสว่นเกี่ยวข้องทุกกลุ่ม 

4.00 0.57 3 มาก

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างความเช่ือมั่นความ

ไว้วางใจให้แก่ผู้รับบริการ 

3.98 0.53 4 มาก

5 ผู้บริหารสามารถบริหารการปฏิบัติราชการของ

บุคลากรแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด 

3.97 0.56 5 มาก

6 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความ

คาดหวังความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างได้ 

3.92 0.60 6 มาก

รวมเฉลี่ย 4.00 0.57  - มาก
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่าการบริหารงานตามหลักการตอบสนองของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 4.00, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไปหา
น้อยผู้บริหารปฏิบัติราชการได้อย่างมีคุณภาพ ( X = 4.10, S.D. = 0.59) รองลงมาตามลำดับผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถดำเนินการด้านการให้บริการได้ภายในระยะเวลาท่ีกำหนดไว้  ( X = 4.02, S.D. = 
0.55) ผู้บริหารสามารถสร้างความเช่ือมัน และความไว้วางใจต่อนักเรียน ผู้ปกครอง บุคลากรใน
สถานศึกษา ชุมชน และผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกกลุ่ม ( X = 4.00, S.D. = 0.57) ผู้บริหารสถานศึกษา
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สามารถสร้างความเช่ือมั่นความไว้วางใจให้แก่ผู้รับบริการ ( X = 3.98, S.D. = 0.53) ผู้บริหารสามารถ
บริหารการปฏิบัติราชการของบุคลากรแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด ( X = 3.97, S.D. = 0.56) 
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความคาดหวังความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างได้ ( X = 3.92, S.D. = 0.60)  
 
ตารางที่  4.6 ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตามหลักความ
รับผิดชอบ ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. อันดับ แปลผล
หลักความรับผิดชอบ   
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต่อความ

คาดหวังของบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

3.99 0.54 3 มาก

2 ผู ้บริหารสถานศึกษากําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ

โดยมอบหมายงานให้ บุคลากรตามความรู ้ความ

สามารถอย่างเหมาะสม 

4.04 0.59 1 มาก

3 ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับผลและพร้อมที่จะแก้ไข

ปัญหาที่จะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

ด้านดีและด้านเสีย 

3.98 0.61 4 มาก

4 ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการ

ปฏิบัติงานแก่นักเรียน บุคลากรและชุมชน 

3.96 0.66 5 มาก

5 ผู้บริหารสถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนาการทำงาน

อย่างต่อเน่ือง 

3.99 0.62 2 มาก

6 ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติหน้าที่และ ผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

3.78 0.69 6 มาก

รวมเฉลี่ย 3.96 0.62 - มาก
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 จากตารางท่ี 4.6 พบว่าการบริหารงานตามหลักความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 
3.96, S.D. = 0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไปหาน้อย 
ผู้บริหารสถานศึกษากําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบโดยมอบหมายงานให้บุคลากรตามความรู้ความ
สามารถอย่างเหมาะสม ( X = 4.04, S.D. = 0.59) รองลงมาตามลำดับผู้บริหารสถานศึกษาปรับปรุง
และพัฒนาการทำงานอย่างต่อเน่ือง ( X = 3.99, S.D. = 0.62) ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบ
ต่อความคาดหวังของบุคลากรและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ( X = 3.99, S.D. = 0.54) ผู้บริหารสถานศึกษา
ยอมรับผลและพร้อมที่จะแก้ไขปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านดีและด้าน
เสีย ( X = 3.98, S.D. = 0.61) ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงานแก่
นักเรียน บุคลากรและชุมชน ( X = 3.96, S.D. = 0.66) ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติหน้าที่และ ผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ ( X = 3.78, S.D. = 0.69) 
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ตารางที่  4.7 ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตามหลักความ
โปร่งใส ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. ลำดับ แปลผล
หลักความโปรง่ใส   
1 ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต

ตรงไปตรงมา 
3.82 0.49 3 มาก

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการทำงานท่ีเปิดเผย
สามารถตรวจสอบได้ 

3.74 0.61 4 มาก

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ
สถานศึกษาและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเสรี
ตามความเหมาะสม 

3.70 0.62 5 มาก

4 ผู้บ ริหารสถานศึกษาบริหารงานจัดซื้อจัดจ้างและ
งบประมาณเป็นไปตามแผนท่ีกำหนดอย่างเป็นระบบ
และสามารถตรวจสอบได้ 

3.70 0.62 6 มาก

5 ผู้ บ ริห ารสถานศึ กษาดำเนินการประเมิ นผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรด้วยความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

3.83 0.62 2 มาก

6 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการสื่อสารหรือ
แจ้งข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ในการทำงานอย่าง
สม่ำเสมอและถูกต้อง 

3.85 0.59 1 มาก

รวมเฉลี่ย 3.77 0.59 - มาก
 
จากตารางท่ี 4.7 พบว่าการบริหารงานตามหลักความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.77, S.D. = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไปหา
น้อย ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการสื่อสารหรือแจ้งข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ใน
การทำงานอย่างสม่ำเสมอและถูกต้อง ( X = 3.85, S.D. = 0.59) รองลงมาตามลำดับ ผู้บริหาร
สถานศึกษาดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรด้วยความโปร่งใส และสามารถ
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ตรวจสอบได้ ( X = 3.83, S.D. = 0.62) ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
ตรงไปตรงมา ( X = 3.82, S.D. = 0.49) ผู้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการทำงานที่เปิดเผยสามารถ
ตรวจสอบได้ ( X = 3.74, S.D. = 0.61)  ผู้บริหารสถานศึกษามีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ
สถานศึกษาและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างเสรีตามความเหมาะสม ( X = 3.70, S.D. = 
0.62) ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานจัดซื้อจัดจ้างและงบประมาณเป็นไปตามแผนที่กำหนดอย่างเป็น
ระบบและสามารถตรวจสอบได้ ( X = 3.70, S.D. = 0.62)  
 
ตารางที่  4.8  ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล  

ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตามหลักการ 
มีส่วนร่วม ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. อันดับ แปลผล
หลักการมีส่วนร่วม   

1 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วน

ร่วมในการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา 

3.89 0.52 4 มาก

2 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 

3.87 0.56 5 มาก

3 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วน

ร่วมในการกำหนดระเบียบและข้อบังคับของโรงเรียน 

3.85 0.57 6 มาก

4 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู ผู้ปกครอง 

ชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วม

ตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินงานของสถานศึกษา 

3.91 0.60 3 มาก

5 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน

ร่วมในการกำหนดนโยบาย/แผนงาน และการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

3.92 0.60 2 มาก
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ตารางท่ี  4.8 (ต่อ) 

 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. อันดับ แปลผล
6 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

การตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 

3.93 0.59 1 มาก
 

รวมเฉลี่ย 3.90 0.57 - มาก

 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่าการบริหารงานตามหลักความรับผิดชอบของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.90, S.D. = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไปหาน้อย
ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ( X = 3.93, S.D. = 0.59) 
รองลงมาตามลำดับ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย/
แผนงาน และการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ( X = 3.92, S.D. = 0.60) ผู้บริหารสถานศึกษาเปิด
โอกาสให้ครู ผู้ปกครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมตัดสินใจเก่ียวกับการ
ดำเนินงานของสถานศึกษา ( X = 3.91, S.D. = 0.60) ผู้บ ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้
คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดทำและพัฒนาหลักสูตร
การศึกษา ( X = 3.89, S.D. = 0.52) ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา ( X = 3.87, S.D. = 0.56) ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาส
ให้คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการกำหนดระเบียบและ
ข้อบังคับของโรงเรียน ( X = 3.85, S.D. = 0.57)  
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ตารางที่ 4.9  ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตามหลักการ
กระจายอำนาจ ตามระดับทัศคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. ลำดับ แปลผล
หลักการกระจายอำนาจ

1 ผู้บริหารจัดโครงสร้างการทำงานของบุคลากรฝ่าย

ต่างๆอย่างเหมาะสม 

3.85 0.53 4 มาก 

2 ผู้บริหารมอบอำนาจในการดำเนินงานให้หัวหน้าฝ่าย

ตามความรู้ความสามารถ 

3.85 0.51 5 มาก

3 ผู้บริหารให้คำปรึกษา แนะนำ แก่ผู้รับมอบอำนาจได้

อย่างเหมาะสม สามารถนำไปแก้ ปัญหาในการ

ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย 

3.86 0.53 2 

4 ผู้บริหารพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 

ให้ทันสมัยมีคุณภาพ  และมีประสิท ธิภาพอย่าง

ต่อเน่ือง 

3.86 0.48 3 มาก

5 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้หัวหน้างานพิจารณาผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในสายงานตามเกณฑ์ที่ต้ังไว้

ด้วยความปร่งใสตรวจสอบได้ 

3.87 0.50 1 มาก

6 ผู้บ ริหารสถานศึกษามีการกำหนดภาระหน้าที่

ห รือขั้นตอนการดำเนินงานของหน่วยงานและ 

มอบหมายงานแก่บุคลากรในหน่วยงานได้ เหมาะสมกับ

ปริมาณและคุณภาพของงานที่ทำ 

3.84 0.50 6 มาก

รวมเฉลี่ย 3.85 0.51  มาก
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จากตารางที่ 4.9 พบว่าการบริหารงานตามหลักกระจายอำนาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 
3.85, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไปหาน้อย
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้หัวหน้างานพิจารณาผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสายงานตามเกณฑ์ที่ต้ังไว้
ด้วยความปร่งใสตรวจสอบได้  ( X = 3.87, S.D. = 0.50) ผู้บริหารให้คำปรึกษาแนะนำแก่ผู้รับมอบ
อำนาจได้อย่างเหมาะสม สามารถนำไปแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย ( X = 3.86, 
S.D. = 0.53) ผู้บริหารพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้ทันสมัยมีคุณภาพ และมี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง คือ ( X = 3.86, S.D. = 0.48) ผู้บริหารจัดโครงสร้างการทำงานของ
บุคลากรฝ่ายต่างๆอย่างเหมาะสม ( X = 3.85, S.D. = 0.53) ผู้บริหารมอบอำนาจในการดำเนินงาน
ให้หัวหน้าฝ่ายตามความรู้ความสามารถ ( X = 3.85, S.D. = 0.51) ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนด
ภาระหน้าที่ หรือข้ันตอนการดำเนินงานของหน่วยงานและมอบหมายงานแก่บุคลากรในหน่วยงานได้ 
เหมาะสมกับปริมาณและคุณภาพของงานที่ทำ ( X = 3.84, S.D. = 0.50)  
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ตารางที่  4.10  ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรที่ มี ต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
ตามหลักนิติธรรม ตามระดับทัศคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. ลำดับ แปลผล
หลักนิติธรรม

1 ผู้บริหารใช้อำนาจตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ

สถานศึกษาในการบริหารงานด้วยความเป็นธรรม

ไม่เลือกปฏิบัติ 

3.77 0.47 6 มาก

2 ผู้บริหารเปิดโอกาสบุคลากรมีส่วนร่วมในการ

กำหนดระเบียบ  ข้อบังคับข้อตกลงหรือแนว

ทางการบริหารงานในสถานศึกษา 

3.79 0.48 3 มาก

3 ผู้บริหารมีการใช้อำนาจในการปฏิบัติงานอย่าง

เหมาะสม 

3.79 0.50 2 มาก

4 ผู้บริหารกำกับดูแลและส่งเสริมให้ครู บุคลากร

ทางการศึกษาประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและ

ข้อบังคับที่กำหนด 

3.79 0.48 4 มาก

5 ผู้บริหารกำหนดวิธีการประเมินผลการดำเนินงาน

ชัดเจน 

3.79 0.48 5 มาก

6 ผู้บริหารคำนึงถึงสิทธิ เสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียก่อนเสมอ 

3.80 0.47 1 มาก

รวมเฉลี่ย 3.79 0.48 - มาก

จากตารางที่ 4.10 พบว่าการบริหารงานตามหลักนิติธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.79, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไป 
หาน้อย ผู้บริหารคำนึงถึงสิทธิ เสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียก่อนเสมอ ( X = 3.80, S.D. = 0.47) 
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รองลงมาตามลำดับ ผู้บริหารมีการใช้อำนาจในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม ( X =3.79, S.D. = 0.50)
ผู้บริหารเปิดโอกาสบุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนดระเบียบ ข้อบังคับข้อตกลงหรือแนวทางการ
บริหารงานในสถานศึกษา ( X = 3.79, S.D. = 0.48) ผู้บริหารกำกับดูแลและส่งเสริมให้ครู บุคลากร
ทางการศึกษาประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับที่กำหนด ( X = 3.79, S.D. = 0.48)
ผู้บริหารกำหนดวิธีการประเมินผลการดำเนินงานชัดเจน ( X = 3.79, S.D. = 0.60) ผู้บริหารใช้
อำนาจตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของสถานศึกษาในการบริหารงานด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 
( X = 3.77, S.D. = 0.47)  
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ตารางที่  4.11 ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตาม
หลักการตอบสนอง ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. ลำดับ แปลผล
หลักความเสมอภาค

1 ผู้บริหารให้บริการในการจัดการศึกษาโดยไม่แยกความ
พิการ สภาพกายหรือสุขภาพ และสถานะของบุคคล

3.82 0.53 2 มาก

2 ผู้บริหารศึกษามีการให้บริการที่ผู้รับบริการพึงพอใจ 3.84 0.52 1 มาก

3 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
ราชการหรือบริการอย่างเท่าเทียมกัน

3.79 0.54 3 มาก

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกระจายอำนาจในการ
บริหารงานไปยังฝ่ายต่างๆ อย่างเท่าเทียมกัน

3.79 0.50 4 มาก

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนให้บุคลากรใน
การปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม เท่าเทียมและทั่วถึง

3.70 0.55 6 มาก

6 ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน
การจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความสนใจและ
ความถนัด

3.74 0.53 5 มาก

รวมเฉลี่ย 3.78 0.53  - มาก

จากตารางที่ 4.11 พบว่าการบริหารงานตามหลักนิติธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.78, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไป 
หาน้อย ผู้บริหารศึกษามีการให้บริการที่ผู้รับบริการพึงพอใจ  ( X = 3.84, S.D. = 0.52) รองลงมา
ตามลำดับ ผู้บริหารให้บริการในการจัดการศึกษาโดยไม่แยกความพิการ สภาพกายหรือสุขภาพ และ
สถานะของบุคคล ( X = 3.82 S.D. = 0.53) ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
ราชการหรือบริการอย่างเท่าเทียมกัน ( X = 3.79 S.D. = 0.54) ผู้บริหารสถานศึกษามีการกระจาย
อำนาจในการบริหารงานไปยังฝ่ายต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน ( X = 3.79, S.D. = 0.50) ผู้บริหาร
ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความสนใจและความ
ถนัด ( X = 3.74, S.D. = 0.53) ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนให้บุคลากรในการปฏิบัติงานอย่าง
เหมาะสม เท่าเทียมและทั่วถึง ( X = 3.70, S.D. = 0.55)  
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ตารางที่  4.12 ผลการวิเคราะห์ระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ดตามหลัก 
มุ้งฉันทามติ ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

การบรหิารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ระดับทศันคติ 

X S.D. ลำดับ แปลผล
หลักมุ้งเน้นฉันทามติ

1 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถแก้ไขปัญหาได้โดยไม่มี

ข้อคัดค้าน ที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ 

3.71 0.52 2 มาก

2 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการแสดงความคิดเห็นในการสร้างข้อตกลงการ

ปฏิบัติงานร่วมกัน 

3.72 0.50 1 มาก

3 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ร่วมเสนอปัญหาและ

แนวทางที่สำคัญในการดำเนินงานของสถานศึกษา 

3.66 0.50 6 มาก

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการรับฟังข้อคิดเห็นจากกลุ่ม

บุคคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์หรือกลุ่มที่ 

ได้รับผลกระทบโดยตรง 

3.71 0.48 3 มาก

5 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ร่วมคิดวิเคราะห์และ

มีส่วนร่วมในการตัดสินใจของสถานศึกษา 

3.71 0.48 4 มาก

6 ผู้บริหารสถานศึกษารบัฟังความคิดเห็นและข้อเสนอของ

บุคลากรเพ่ือนำไปปรับปรุงการบริหารงานในสถานศึกษา

3.68 0.49 5 มาก

รวมเฉลี่ย 3.70 0.49 มาก

จากตารางที่ 4.12 พบว่าการบริหารงานตามหลักนิติธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.70, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับมากไป 
หาน้อยผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการสร้าง
ข้อตกลงการปฏิบัติงานร่วมกัน ( X = 3.72, S.D. = 0.50)  ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถแก้ไขปัญหา
ได้โดยไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ ( X = 3.71, S.D. = 0.52) ผู้บริหารสถานศึกษามี



118 

การรับฟังข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลท่ีได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์หรือกลุ่มที่ ได้รับผลกระทบ
โดยตรง ( X = 3.71, S.D. = 0.48)  ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการร่วมคิดวิเคราะห์และมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจของสถานศึกษา ( X = 3.71, S.D. = 0.48) ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น
และข้อเสนอของบุคลากรเพ่ือนำไปปรับปรุงการบริหารงานในสถานศึกษา ( X = 3.68, S.D. = 0.49)  
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ร่วมเสนอปัญหาและแนวทางท่ีสำคัญในการดำเนินงานของ
สถานศึกษา ( X = 3.66, S.D. = 0.49) 

ตอนท่ี 3 เปรยีบเทียบทศันคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักัดองค์การบริหารสว่นจังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตามเพศ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์การทำงาน   

ผู้วิจัยได้ต้ังสมมติฐานการวิจัยไว้ว่า บุคลากรที่มีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ 
การทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด แตกต่างกัน ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางที่ 13 – 15 

ตารางที่ 4.13  การเปรียบเทียบระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
จำแนกตามเพศ 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด

เพศ
ชาย หญิง 

t Sig
X S.D. X S.D. 

1) หลักประสิทธิภาพ 3.91 0.55 4.01 0.36 1.19 0.28
2) หลักประสิทธิผล 4.15 0.67 4.11 0.46 0.58 0.81
3) หลักการตอบสนอง 3.93 0.69 4.06 0.36 1.34 0.25
4) หลักความรับผดิชอบ 3.68 0.53 4.04 0.30 17.12 0.00
5) หลักความโปร่งใส 3.62 0.59 4.00 0.35 14.70 0.00
6) หลักการมีส่วนร่วม 3.74 0.63 4.04 0.36 8.39 0.00
7) หลักการกระจายอำนาจ 3.70 0.60 3.95 0.35 5.89 0.17
8) หลักนิติธรรม 3.67 0.57 3.88 0.29 5.20 0.25
9) หลักความเสมอภาค 3.67 0.56 3.86 0.40 3.61 0.60

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 3.65 0.54 3.72 0.4 0.42 0.52

รวม 3.77 0.59 3.97 0.36 5.84 0.28
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จากตารางที่ 4.13 พบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามเม่ือพิจารณาจากเพศ 
ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ไม่แตกต่างกันหลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ 
หลักการตอบสนอง หลักความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักการกระจาย
อํานาจ หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค หลักมุ่งเน้นฉันทามติ ไม่แตกต่างกัน 

ตารางท่ี  4.14  การเปรียบเทียบระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด
ตามระดับปฏิบัติของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีปัจจัยส่วนบุคคล  คือ ระดับการศึกษา 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดรอ้ยเอ็ด 

ระดับการศึกษา 
ระดับ

ปริญญา
ตรี 

สูงกว่า
ระดับ

ปริญญา
ตรี 

t Sig

X S.D. X S.D. 

1) หลักประสิทธิภาพ 3.89 0.46 4.10 0.43 4.50 0.37
2) หลักประสิทธิผล 4.18 0.60 4.04 0.49 1.71 0.28
3) หลักการตอบสนอง 4.03 0.57 3.97 0.47 0.30 0.58
4) หลักความรับผดิชอบ 3.88 0.49 3.89 0.39 0.16 0.90
5) หลักความโปร่งใส 3.79 0.51 3.90 0.49 1.22 0.27
6) หลักการมีส่วนร่วม 3.83 0.57 4.06 0.39 4.25 0.04
7) หลักการกระจายอำนาจ 3.75 0.50 4.00 0.43 5.56 0.21
8) หลักนิติธรรม 3.72 0.47 3.89 0.41 2.88 0.93
9) หลักความเสมอภาค 3.68 0.49 3.95 0.43 7.26 0.08

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 3.60 0.54 3.86 0.34 6.37 0.01

รวม 3.83 0.52 3.97 0.43 3.42 0.37 
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จากตารางที่ 4.14  พบว่า การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด์ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม เมื่อพิจารณาจาก
ระดับการศึกษาไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า หลักประสิทธิภาพ หลักประสิทธิผล 
หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส หลักนิติธรรม หลักความเสมอภาค 
หลักการมีส่วนร่วม หลักการกระจายอํานาจ หลักมุ่งเน้นฉันทามติไม่แตกต่างกัน  

ตารางที่  4.15  การเปรียบเทียบระดับทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด
ตามระดับปฏิบัติของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล คือ ประสบการณ์
การทำงาน 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบ้รหิารสถานศึกษา สงักัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด

ร้อยเอ็ด 

ประสบการณท์ำงาน 
น้อยว่า 5 ปี 6 – 10 ปี 10 ปีขึ้นไป

X S.D. X S.D. X S.D.

1) หลักประสิทธิภาพ 4.14 0.37 4.17 0.35 4.03 0.45
2) หลักประสิทธิผล 4.00 0.27 4.16 0.45 4.17 0.49
3) หลักการตอบสนอง 4.03 0.34 4.01 0.45 3.98 0.57
4) หลักความรับผดิชอบ 3.96 0.50 3.94 0.23 3.96 0.53
5) หลักความโปร่งใส 3.93 0.26 3.78 0.48 3.73 0.58
6) หลักการมีส่วนร่วม 3.92 0.27 3.80 0.52 3.76 0.47
7) หลักการกระจายอำนาจ 3.74 0.50 0.53 0.53 3.76 0.47
8) หลักนิติธรรม 4.12 0.31 3.90 0.44 3.84 0.57
9) หลักความเสมอภาค 4.00 0.40 3.97 0.41 3.79 0.50

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 3.51 0.50 0.41 0.41 3.73 0.47

รวม 3.93 0.37 3.26 0.42 3.87 0.51 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า ทัศนคติของบุคลากรต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลชอง
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน ค่าเฉลี่ยประสบการณ์การทำงาน
น้อยกว่า 5 ปี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.93, S.D. = 0.37) รองลงมาคือ ประสบการณ์ 
การทำงาน 10 ปีขึ้นไป ( X = 3.87, S.D. = 0.51) และน้อยที่สุดคือ ประสบการณ์การทำงาน 6 – 10 ปี 
( X = 3.26, S.D. = 0.42) 
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ตารางที่  4.16  ผลการเปรียบเทียบระดับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด
ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีปัจจัยส่วนบุคคล คือ ประสบการณ์
การทำงาน 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig 

1) หลักประสทิธิภาพ ระหว่างกลุ่ม 0.250 2 0.250 1.191 0.278

ภายในกลุ่ม 18.932 90 0.210  

รวม 19.182 92

2) หลักประสทิธิผล ระหว่างกลุ่ม 0.190 2 0.190 0.058 0.810

ภายในกลุ่ม 28.916 90 0.321  

รวม 28.935 92

3) หลักการตอบสนอง ระหว่างกลุ่ม 0.382 2 0.382 1.342 0.250

ภายในกลุ่ม 25.607 90

รวม 25.989 92

4) หลักความรับผิดชอบ ระหว่างกลุ่ม 3.046 2 3.046 17.129 0.000

ภายในกลุ่ม 16.005 90

รวม 19.052 92

5) หลักความโปร่งใส ระหว่างกลุ่ม 3.248 2 3.248 14.698 0.000

ภายในกลุ่ม 19.890 90

รวม 23.139 92

6) หลักการมีสว่นร่วม ระหว่างกลุ่ม 2.116 2 2.116 8.393 0.005

ภายในกลุ่ม 22.688 90

รวม 24.804 92
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ตารางท่ี  4.16  (ต่อ) 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการ ความแปรปรวน SS df MS F Sig 

6) หลักการมีสว่นร่วม  ระหว่างกลุ่ม 2.116 2 2.116 8.393 0.005

 ภายในกลุ่ม 22.688 90

รวม 24.804 92

7) หลักการกระจายอำนาจ  ระหว่างกลุ่ม 1.349 2 1.349 5.891 0.017

 ภายในกลุ่ม 20.615 90

รวม 21.965 92

8) หลักนิติธรรม  ระหว่างกลุ่ม 1.018 2 0.018 5.205 0.250

 ภายในกลุ่ม 17.599 90

รวม 18.617 92

9) หลักความเสมอภาค  ระหว่างกลุ่ม 0.838 2 0.838 3.618 0.060

 ภายในกลุ่ม 20.844 90

รวม 21.682 92

10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ  ระหว่างกลุ่ม 0.102 2 0.102 0.419 0.519

 ภายในกลุ่ม 21.876 90

รวม 21.978 92

จากตารางที่ 4.16 พบว่า ทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ตามระดับทัศนคติของผู้ตอบ

แบบสอบถามเมื่อพิจารณาจากประสบการณ์การทำงานของผู้ตอบแบบสอบถามไม่แตกต่างกัน  
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
ตารางท่ี 4.17  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 

 สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ความถ่ี

ผู้บริหารควรนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานโรงเรียน 7

ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความรู้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง 13

ผู้บริหารควรกำหนดทิศทาง และวางแนวทางการทำงานให้เป็นแนวทางเดียวกัน 10

ผู้บริหารควรนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานตนเอง 20

ผู้บริหารควรมคีุณธรรม และจริยธรรม ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างที่ด่ี 13

ผู้บริหารควรนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานโรงเรยีนให้มากขึ้น โดยเฉพาะอย่างย่ิง
การบริหารงานทั่วไป ควรอบรมให้บุคลากรได้ทราบในระเบียบข้อบังคับเก่ียวกับการบริหารงานของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินเพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ควรสร้างทัศนคติด้าน
คุณธรรม จริยธรรมให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรเพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว โดยการนำหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของตนเองและจัดการเรียนการสอน
อย่างต่อเน่ือง สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวกับลักษณะงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 



 
 

 
บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
การวิจัยเรื่อง ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาทัศนคติของ
บุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดร้อยเอ็ด 2) เพ่ือเปรียบเทียบทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 3) เพ่ือรวบรวมข้อเสนอแนะของบุคลากร
ต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิจัยได้ดังต่อไปน้ี 

 1. สรุปผล 
 2. อภิปรายผล 
 3. ข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผล 
 การวิจัยเร่ือง ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด สรุปผลได้ดังน้ี 
 5.1.1 ผลการเปรียบเทียบระดับทัศนคติที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์
ทำงาน ของผู้ตอบแบบสอบถาม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน   
 5.1.2 ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียง
จากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงไปต่ำ ได้แก่ หลักประสิทธิภาพ รองลงมาคือ หลักประสิทธิผล หลักการ
ตอบสนอง หลักความโปร่งใส หลักมุ่งเน้นฉันทามติ หลักนิติธรรม ความเสมอภาค หลักการมีส่วนร่วม 
หลักหลักภาระรับผิดชอบและส่วนที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ หลักการกระจายอำนาจ  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏดังน้ี 
1) ด้านหลักประสิทธิภาพ การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผู้บริหาร

สถานศึกษา ด้านหลักประสิทธิภาพในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารดำเนินงานตอบสนองความต้องการของนักเรียน ครู ผู้ปกครองและชุมชน 
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และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการพัฒนาหลักสูตรที่ตอบสนองความ
ต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น 

2) ด้านหลักประสิทธิผล การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านหลักประสิทธิผล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผู้บริหารตระหนักถึงสิทธิหน้าที่และการปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามเวาที่กำหนดของ
บุคลากร และข้อที่มีค่าเฉล่ียต่ำสุดคือ ผู้บริหาร บริหารราชการและออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน
โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสม 

3) ด้านหลักการตอบสนอง โดยภาพรวมพบว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านหลักการตอบสนองในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือผู้บริหารปฏิบัติราชการได้อย่างมีคุณภาพ และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความคาดหวังความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างได้ 

4) ด้านหลักความรับผิดชอบ โดยภาพรวมพบว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านหลักความรับผิดชอบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้
เห็นว่าผู้บริหารมีความรับผิดชอบในงานของตน ความรับผิดชอบต่อการกระทำของตนเอง รวมถึง
ตระหนักและสำนึกในสิทธิและหน้าที่ เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษากําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบโดยมอบหมายงานให้บุคลากรตามความรู้ความสามารถอย่
างเหมาะสมและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

5) ด้านหลักความโปร่งใส พบว่า เมื่อพิจารณาภาพรวมระดับมาก การใช้หลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านหลักความโปร่งใส ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการสื่อสาร
หรือแจ้งข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ในการทำงานอย่างสม่ำเสมอและถูกต้อง และข้อที่มีค่าเฉล่ีย
ต่ำสุดคือผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานจัดซื้อจัดจ้างและงบประมาณเป็นไปตามแผนที่กำหนดอย่าง
เป็นระบบและสามารถตรวจสอบได้ รวมถึง ผู้บริหารสถานศึกษาดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรด้วยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้  

6) ด้านหลักการมีส่วนร่วม การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านหลักการมีส่วนร่วมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและข้อที่มี
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ค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน 
ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการกำหนดระเบียบและข้อบังคับของโรงเรียน 

7) ด้านหลักการกระจายอำนาจ การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านหลักการกระจายอำนาจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ย
รายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้หัวหน้างานพิจารณาผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในสายงานตามเกณฑ์ที่ ต้ังไว้ด้วยความปร่งใสตรวจสอบได้ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
ผู้บริหารมอบอำนาจในการดำเนินงานให้หัวหน้าฝ่ายตามความรู้ความสามารถ 

8) ด้านหลักนิติธรรม ผลการวิจัยพบว่า ระดับการใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านนิติธรรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ีย
รายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารคำนึงถึงสิทธิ เสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียก่อนเสมอ 
ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ผู้บริหารใช้อำนาจตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของสถานศึกษาในการ
บริหารงานด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ  

9) ด้านหลักความเสมอภาค การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านหลักความเสมอภาคในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารศึกษามีการให้บริการที่ผู้รับบริการพึงพอใจ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนให้บุคลากรในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม เท่าเทียมและทั่วถึง 

10) ด้านหลักมุ่งเน้นฉันทามติ การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านมุ่งเน้นฉันทามติในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉล่ียรายข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นใน
การสร้างข้อตกลงการปฏิบัติงานร่วมกัน และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความ
คิดเห็นและข้อเสนอของบุคลากรเพ่ือนำไปปรับปรุงการบริหารงานในสถานศึกษา 

5.1.3 ข้อเสนอแนะทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด สรุปได้ดังน้ี 

1) ผู้บริหารควรนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานโรงเรียนให้มากขึ้น 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการบริหารงานทั่วไป ควรอบรมให้บุคลากรได้ทราบในระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการ
บริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ควรสร้าง
ทัศนคติด้านคุณธรรม จริยธรรมให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรเพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าประโยชน์ส่วนตัว โดยการนำหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของตนเองและจัดการเรียนการ
สอนอย่างต่อเน่ือง สำหรับประเด็นในการวิจัยคร้ังต่อไป  ควรทำวิจัยในประเด็นที่เก่ียวกับลักษณะงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาที่เป็นเลิศและ 
แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
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5.2 อภิปรายผล 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล การศึกษาทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี 
5.2.1 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด ตามทัศนคติของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยรวมอยู่ระดับมาก สอดคล้องงานวิจัยของ
จุฑากาญจน์ เก่งกสิกิจ (2564) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา
ในสหวิทยาเขตธรรมจักร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ผลการวิจัยพบว่าการ
ใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังน้ีอหลักคุณธรรม
และจริยธรรม หลักความเสมอภาค หลักความเปิดเผยและโปร่งใส หลักการกระจายอำนาจ หลัก 
นิติธรรม หลักภาระรับผิดชอบ และสามารถตรวจสอบได้หลักการมีส่วนร่วมและการมุ่งเน้นฉันทามติ
หลักประสิทธิผล หลักการตอบสนอง และหลักประสิทธิภาพตามลำดับ สอดคล้องงานวิจัยของนิกร 
คำลุม (2564) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงไปต่ำได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรมด้าน
ประสิทธิภาพ และด้านที่มีค่าเฉล่ียต่ำที่สุดคือ ด้านการตอบสนอง สอดคล้องกับงานวิจัยของปริญญา 
ยกพล (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารกับความพึงพอใจของ
ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาสมุทรสาคร มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับ มากที่สุด 2 ด้านโดยเรียงลำดับ
จากค่ามัชฌิมเลขคณิต มากไปหาน้อยได้ดังน้ี ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความคุ้มค่า อยู่ในระดับ
มากที่สุด 4 ด้าน โดยเรียงลำดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิต มากไปหาน้อยได้ดังน้ีด้าน หลักความ
รับผิดชอบ ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักนิติธรรมตามลำดับ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของภาธรณ์ สิรวรรธกุล (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิ
บาลท่ีส่งผลต่อองค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 17 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อองค์การแห่งการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 โดยรวมรายด้านอยู่
ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของมนธกานต์ สุดาเดช และคณะ (2560) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การใช้
หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน จังหวัดร้อยเอ็ด 
ผลการวิจัยพบว่า การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การ
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บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านหลักความรับผิดชอบมีระดับมาก รองลงมาคือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
มีระดับมาก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือด้านหลักความโปร่งใส มีระดับมาก สอดคล้องกับ
งานวิจัยของอนุภาส มังสระคู (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหาร
งานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทุ่งกุลา อําเภอสุวรรณภูมิจังหวัดร้อยเอ็ด  ผลการวิจัย
พบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลตําบลทุ่งกุ
ลา อําเภอสุวรรณภูมิจังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน เรียงจากด้านที่มีค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านหลักนิติธรรมด้านหลักความคุ้
มค่า ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักการมีส่วนร่วมด้านหลักความโปร่งใส และด้านหลักคุณธรรม 
 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารและ ครูผู้สอนต่อการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด จําแนกตาม เพศระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ทํางาน ของผู้ตอบแบบสอบถาม ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของพระพิชาญ 
สุมงฺคโล (ภูประทาน) พระครูวิจิตรปัญญาภรณ์ พระครูชัยรัตนากร (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
แนวทางการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาในจังหวัด
กาฬสินธุ ์ผลการวิจัยพบว่า มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของจีรนาถ 
ภูริเศวตกำจร อนันต์ ไกรบำรุง ขนิษฐา แก้วเอียด ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า
ความคิดของครูผู้สอนจำแนกตาม ระดับการศึกษา, ประสบการณ์ในการทำงานและขนาดของ
สถานศึกษาพบว่า ไม่แตกต่างกันทั้งภาพรวามและรายด้าน สอดคล้องกับผลการวิจัยของจุฑามาศ 
ภูสง่า (2560) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 24 ผลการวิจัยพบว่า ครูที่มีเพศ อายุ และประสบการณ์ทำงานต่างกันมี
ความคิดเห็นโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานพระอดิศักด์ิ สารโท 
(เตือนสันเทียะ) (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ระดับ
ความคิดเห็นการเปรียบเทียบการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของ ผู้บริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จําแนกตาม ประสบการณ์และ
ขนาดของโรงเรียนพบว่า ผู้บริหารและรองผู้บริหาร/หรือผู้ปฏิบัติหน้าที่แทนที่มีประสบการณ์ในการ
ทํางานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักธรรมาภิบาลแตกต่างกัน และขนาด
โรงเรียนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนโดยใช้หลักธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกัน 
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดองค์กาบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ดังน้ี 
5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาอย่าง 
ย่ังยืน ผู้บริหารสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด ควรมีการกําหนดให้มีระบบ การนิเทศ กํากับ 
ติดตาม ส่งเสริมและพัฒนาเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

2) ผู้บริหารควรให้การสนับสนุนชุมชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนากิจกรรมการเรียน 
การสอนมากข้ึน 

5.3.2 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในคร้ังต่อไป 
1) ควรศึกษาจากกลุ่มประชากร หรือกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เพ่ือศึกษาข้อมูลว่ามีการใช้หลักธรรมาภิบาล มี
ความเหมือนหรือความแตกต่างจากการวิจัยคร้ังนี้  

2) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพของผู้บริหาร  

3) ศกึษาความมีประสิทธิภาพของการใช้รูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลกับ
สถานศึกษา 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บรหิารสถานศึกษา 

สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
 
คำชี้แจง  แบบสอบถามชุดน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาสงักัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด แบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น 2 ตอน 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด   
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อทุกคน ตรงตามสภาพ

ความเป็นจริง ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลที่ได้จากท่านไว้เป็นความลับและจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งหน้าที่ของท่านแต่ประการใด 

 
ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงในการตอบแบบสอบถาม 

 
 

นางสาวดลฤดี  วินธิสา 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

  



149 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บรหิารสถานศึกษา 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
 
ตอนท่ี 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

คำชี้แจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย    ลงใน    หน้าข้อความท่ีตรงกับความเป็นจริง 
เพศ  
 หญิง  
 ชาย 

 
ระดับการศึกษา 
  ปริญญาตรี    
 สูงกว่าปริญญาตร ี

 
ประสบการณก์ารทำงาน  
  ต่ำกว่า 5 ปี  
 6 – 10 ปี   
 10 ปีขึ้นไป 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 
คำชี้แจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงในช่องตรงกับระดับพฤติกรรมการบริหารงาน  

5  หมายถึง  ทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
อยู่ในระดับมากที่สุด 

4  หมายถึง  ทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
มีพฤติกรรมการบริหารอยู่ในระดับมาก 

3  หมายถึง  ทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา   
มีพฤติกรรมการบริหารอยู่ในระดับปานกลาง 

2  หมายถึง  ทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา   
มีพฤติกรรมการบริหารอยู่ในระดับน้อย 

1  หมายถึง  ทัศนคติต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา   
มีพฤติกรรมการบริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
 

ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

หลักประสิทธภิาพ      

1 ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรมการเรียน การ

สอน ให้ ส อดคล้ อ งกั บ ห ลั ก สู ต รสถ านศึ กษ า 

สภาพแวดล้อม และความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น 

     

2 ผู้บริหารดำเนินงานตอบสนองความต้องการของ

นักเรียน ครู ผู้ปกครองและชุมชน 

     

3 ผู้บริหารมีการติดตาม ประเมินผลและพัฒนาปรับปรุง

งานอย่างต่อเน่ือง 

     

4 ผู้บริหารมีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่

เป็นมาตรฐาน 
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ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

5 ผู้บริหารมีผลการปฏิบัติงานท่ีบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายของแผนการปฏิบัติงานตามงบประมาณท่ี

ได้รับ 

     

6 ผู้บริหารมีทิศทาง ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่

ชัดเจนในการบริหารงาน 

     

หลักประสิทธผิล      

7 ผู้บริหาร บริหารราชการและออกแบบกระบวนการ

ปฏิบัติงานโดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหาร

จัดการได้อย่างเหมาะสม 

     

8 ผู้บริหารตระหนักถึงสิทธิ หน้าที่และการปฏิบัติงานให้

แล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนดของบุคลากร 

     

9 ผู้บริหารให้ความสำคัญในการพัฒนาขบวนการ

จัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองและเหมาะสม 

     

10 ผู้บริหารจัดลำดับความสำคัญของโครงการตาม

แผนงานหรือแผนปฏิบัติการอย่างเหมาะสม 

     

11 ผู้บริหารสามารถแนะแนวทาง/แก้ไขปัญหาการทำงาน

หรือแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าที่เกิดขึ้นจากการทำงาน

ของหน่วยงาน 

     

12 ผู้บริหารบริหารจัดการให้องค์กรสามารถใช้ทรัพยากร

ทั้งด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาโดยใช้ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด 
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ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

หลักการตอบสนอง      

13 ผู้บริหารปฏิบัติราชการได้อย่างมีคุณภาพ      

14 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถดำเนินการด้านการ

ให้บริการได้ภายในระยะเวลาที่กำหนดไว้ 

     

15 ผู้บริหารสามารถสร้างความเชื่อมัน และความไว้วางใจ

ต่อนักเรียน ผู้ปกครอง บุคลากรในสถานศึกษา ชุมชน 

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกกลุ่ม 

 

     

16 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้าง ความเช่ือมั่นความ

ไว้วางใจให้แก่ผู้รับบริการ 

     

17 ผู้บริหารสามารถบริหารการปฏิบัติราชการของ

บุคลากรแล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนด 

     

18 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถตอบสนองความคาดหวัง

ความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างได้ 

     

หลักภาระรับผิดชอบ      

19 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรับผิดชอบต่อความ

คาดหวังของบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

     

20 ผู้บริหารสถานศึกษากําหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ

โดยมอบหมายงานให้บุคลากรตามความรู ้ความ

สามารถอย่างเหมาะสม 
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ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

21 ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับผลและพร้อมที่จะแก้ไข

ปัญหาที่จะเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

ด้านดีและด้านเสีย 

     

22 ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีใน

การปฏิบัติงานแก่นักเรียน บุคลากรและชุมชน 

     

23 ผู้บริหารสถานศึกษาปรับปรุงและพัฒนาการทำงาน

อย่างต่อเน่ือง 

     

24 ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติหน้าที่และ ผลงานต่อเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

     

หลักความโปรง่ใส      

25 ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์

สุจริตตรงไปตรงมา 

     

26 ผู้บริหารสถานศึกษามีกระบวนการทำงานที่เปิดเผย

สามารถตรวจสอบได้ 

     

27 ผู้บริหารสถานศึกษามีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ

สถานศึกษาและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่าง

เสรีตามความเหมาะสม 

     

28 ผู้บริหารสถานศึกษาบริหารงานจัดซื้อจัดจ้างและ

งบประมาณเป็นไปตามแผนท่ีกำหนดอย่างเป็นระบบ

และสามารถตรวจสอบได้ 
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ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

29 ผู้บริหารสถานศึกษาดำเนินการประเมินผลการ

ปฏิ บั ติงานของบุคลากรด้วยความโปร่งใสและ

สามารถตรวจสอบได้ 

     

30 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนการสื่อสารหรือ

แจ้งข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ในการทำงาน

อย่างสม่ำเสมอและถูกต้อง 

     

หลักการมีส่วนร่วม      

31 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วม

ในการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา 

     

32 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา 

     

33 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ชุมชน ครู นักเรียน ผู้ปกครองมีส่วนร่วม

ในการกำหนดระเบียบและข้อบังคับของโรงเรียน 

     

34 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครู ผู้ปกครอง 

ชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วม

ตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินงานของสถานศึกษา 

     

35 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม

ในการกำหนดนโยบาย/แผนงาน และการปฏิบัติงาน

ของสถานศึกษา 
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ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

36 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ผู้ปกครอง และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

การตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 

     

หลักการกระจายอำนาจ      

37 ผู้บริหารจัดโครงสร้างการทำงานของบุคลากรฝ่าย

ต่างๆอย่างเหมาะสม 

     

38 ผู้บริหารมอบอำนาจในการดำเนินงานให้หัวหน้าฝ่าย

ตามความรู้ความสามารถ 

     

39 ผู้บริหารให้คำปรึกษา แนะนำ แก่ผู้รับมอบอำนาจได้

อย่างเหมาะสม สามารถนำไปแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน

ให้บรรลุตามเป้าหมาย 

     

40 ผู้บริหารพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 

ให้ทันสมัยมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง 

     

41 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้หัวหน้างานพิจารณาผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในสายงานตามเกณฑ์ที่ต้ังไว้

ด้วยความโปร่งใสตรวจสอบได้ 

     

42 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนดภาระหน้าที่ หรือ

ขั้นตอนการดำเนินงานของหน่วยงานและ มอบหมาย

งานแก่บุคลากรในหน่วยงานได้ เหมาะสมกับปริมาณ

และคุณภาพของงานท่ีทำ 
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ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

หลักนิติธรรม      

43 ผู้บริหารใช้อำนาจตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของ

สถานศึกษาในการบริหารงานด้วยความเป็นธรรมไม่

เลือกปฏิบัติ 

 

     

44 ผู้บริหารเปิดโอกาสบุคลากรมีส่วนร่วมในการกำหนด

ระเบียบ ข้อบังคับข้อตกลงหรือแนวทางการ

บริหารงานในสถานศึกษา 

     

45 ผู้บริหารมีการใช้อำนาจในการปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม      

46 ผู้บ ริหารกำกับดูแลและส่งเสริมให้ครู บุคลากร

ทางการศึกษาประพฤติปฏิบัติตามกฎระเบียบและ

ข้อบังคับที่กำหนด 

     

47 ผู้บริหารกำหนดวิธีการประเมินผลการดำเนินงาน

ชัดเจน 

     

48 ผู้บริหารคำนึงถึงสิทธิ เสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ก่อนเสมอ 

     

หลักความเสมอภาค      

49 ผู้บริหารให้บริการในการจัดการศึกษาโดยไม่แยก
ความพิการ สภาพกายหรือสุขภาพ และสถานะของ
บุคคล 

     

50 ผู้บริหารศึกษามีการให้บริการท่ีผู้รับบริการพึงพอใจ      

51 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ

ราชการหรือบริการอย่างเท่าเทียมกัน 

     



157 

 

ข้อ 
 

ทัศนคติของบคุลากรท่ีมีต่อการบริหารงาน 

ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถาน

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับทศันคติ 

5 4 3 2 1 

52 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกระจายอำนาจในการ
บริหารงานไปยังฝ่ายต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน 

  

53 ผู้บริหารสถานศึกษามีการสนับสนุนให้บุคลากรใน
การปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม เท่าเทียมและทั่วถึง 

  

54 ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียนมีส่วนร่วมใน
การจัดกิจกรรมอย่างหลากหลายตามความสนใจและ
ความถนัด 

  

หลักมุ้งเน้นฉันทามติ   
55 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถแก้ไขปัญหาได้โดยไม่มี

ข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่สำคัญ 
  

56 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นในการสร้างข้อตกลงการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน 

  

57 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ร่วมเสนอปัญหา
และแนวทางทีส่ำคัญในการดำเนินงานของสถานศึกษา 

  

58 ผู้บริหารสถานศึกษามีการรับฟังข้อคิดเห็นจากกลุ่ม
บุคคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์หรือกลุ่มที่ 
ได้รับผลกระทบโดยตรง 

  

59 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ร่วมคิดวิเคราะห์
และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของสถานศึกษา 

  

60 ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอ
ของบุคลากรเพ่ือนำไปปรับปรุงการบริหารงานใน
สถานศึกษา 
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ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………...................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………........
…………………………………………………………………………………………………………………………………………...…… 
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ภาคผนวก จ  
ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
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ผลการตรวจสอบค่าความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย IOC สรุปผล 
1 2 3

1 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
2 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
3 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
4 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
5 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
6 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
7 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
8 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
9 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
10 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
11 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
12 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
13 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
14 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
15 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
16 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
17 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
18 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
19 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
20 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
21 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
22 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
23 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
24 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
25 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
26 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
27 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
28 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
29 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
30 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
31 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
32 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
33 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
34 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
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ข้อที่ 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย IOC สรุปผล 
1 2 3

35 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
36 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
37 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
38 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
39 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
40 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
41 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
42 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
43 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
44 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
45 +1 +1 +1 3 0.60 ใช้ได้
46 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
47 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
48 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
49 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
50 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
51 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
52 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
53 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
54 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
55 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
56 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
57 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
58 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
59 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้
60 +1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้

 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
……………………………………………………………………...................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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สูตร R =  
N
IOC      

  IOC  แทน  ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
  N แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
 หมายเหตุ: ข้อคำถามที่มีคา่  IOC  ต้ังแต่  0.50 – 1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได้ 
   ข้อคำถามที่มีคา่  IOC  ต่ำกว่า  0.50  ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดท้ิง 
สรุปค่า  IOC  อยู่ระหว่าง  0.67 – 1.00 

การหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Cronbach's alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach)  

Case Processing Summary

 N %

Cases Valid 30 100.0

Excludeda 0 .0

Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.893 60 
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ภาคผนวก ฉ 

ตารางขนาดของกลุ่มตัวอย่างเครซี่และมอร์แกน 
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ตารางขนาดของกลุ่มตัวอย่างของเครซ่ีและมอร์แกน 

 
ขนาด 

ประชากร 
ขนาด 

ตัวอย่าง
ขนาด 

ประชากร 
ขนาด

ตัวอย่าง
ขนาด

ประชากร
ขนาด

ตัวอย่าง
ขนาด

ประชากร
ขนาด 

ตัวอย่าง 
ขนาด 

ประชากร
ขนาด

ตัวอย่าง
10 
15 
20 
25 
30 
35 
40 
45 
50 
55 
60 
65 
70 
75 
80 
85 
90 
95 

10 
14 
19 
24 
28 
32 
36 
40 
44 
48 
52 
56 
59 
63 
66 
70 
73 
76 

100 
110 
120 
130 
140 
150 
160 
170 
180 
190 
200 
210 
220 
230 
240 
250 
260 
270 

80 
86 
92 
97 
103 
108 
113 
118 
123 
127 
132 
136 
140 
144 
148 
152 
155 
159

280 
290 
300 
320 
340 
360 
380 
400 
420 
440 
460 
480 
500 
550 
600 
650 
*700 
750

162 
165 
169 
175 
181 
186 
191 
196 
201 
205 
210 
214 
217 
226 
234 
242 
*248 
254

800 
850 
900 
950 

1,000 
1,100 
1,200 
1,300 
1,400 
1,500 
1,600 
1,700 
1,800 
1,900 
2,000 
2,200 
2,400 
2,600

260 
265 
269 
274 
278 
285 
291 
297 
302 
306 
310 
313 
317 
320 
322 
327 
331 
335 

2,800 
3,000 
3,500 
4,000 
4,500 
5,000 
6,000 
7,000 
8,000 
9,000 
10,000 
15,000 
20,000 
30,000 
40,000 
50,000 
75,000 
100,000

338 
341 
346 
351 
354 
357 
361 
364 
367 
368 
370 
375 
377 
379 
380 
381 
382 
384

 
(ที่มา : Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan. 1970 อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) 
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ประวัติผู้วิจัย 

ชื่อ สกุล  : นางสาวดลฤดี วินธิสา 
วัน เดือน ปี เกิด : 29 พฤษภาคม 2519 
ชาติภูมิ : จงัหวัดร้อยเอ็ด 
ที่อยู่ปัจจุบัน : 2 ซอย 44 ถนนรณชัยชาญยุทธ ตำบลในเมือง   

อำเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด 45000 
: E-mail : paotom91@gmail.com 
: โทร 080-1662630 

การศึกษา : ปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมิศาสตร์ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

หน้าท่ีการงานปัจจุบัน  : รับราชการ ตำแหน่ง หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา 
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