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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความ
เป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
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ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods Research) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย คือ โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 
368 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหารสถานศึกษาหรือรองผู้อ านวยการสถานศึกษา  ครูที่รับผิดชอบ
โครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จ านวน 1 ,104 คน  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง แบบสอบถาม และแบบประเมินและ
รับรอง  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
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น้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรแต่ละตัว ตั้งแต่ 0.50 - 0.71 และได้ตัวแปร
ทั้งหมด 67 ตัวแปร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 1) ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล   
2) ด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง  
4) ด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม  5) ด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ 

2. ผลการประเมินและรับรองจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 โรงเรียน พบว่า 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่ประกอบด้วย



ฉ 

 

องค์ประกอบที่ส าคัญ 5 องค์ประกอบ ซึ่งมีความเหมาะสม  ถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย  
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ABSTRACT 
 

Thesis Topic : The Excellence of Strategic Administration Model for the  
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Advisor : Phramaha Kraiwan Chintatatiyo, Dr. 

 

             The purposes of this research were : 1) to study the components of strategic 
management  for excellence of the sub-district quality school  2) to assess and certify the 
strategic management for excellence model of the sub-district quality school. The mixed 
method research was used in the study. The data were collected from 1,104 samples of 368 
sub-district quality school. The samples consisted of school directors, teachers, and basic 
education board. The research instruments were document analysis form, the unstructured 
interview, a questionnaire and Checklist. The data were analyzed by descriptive statistics 
including frequency distribution, percentage, arithmetic mean, standard deviation, exploratory 
factor analysis (EFA) through statistical computer package. 

The research’s findings were as follows: - 
1. The components of the Excellence of Strategic Administration Model for  the  

Sub - district quality School from concepts, theories, papers, texts, research works and related 
sources and then analyzed by Exploratory Factor Analysis (EFA) found that the factor loading 
was 0.50 - 0.71, in descending order of element weight could be consisted of 5  components; 
1) Human Resource Management 2) Information technology system management 3) Directional 
management 4) Environment Management 5) Strategic Development Management. 



ซ 

2. The Excellence of Strategic Administration Model for the Sub - district quality 
School consisting of 5 important components was found possible, accurate, appropriate, 
and practical in compliance with the research conceptual frameworks. 

 
Keywords: The Excellence of Strategic Administration Model for the Sub - district quality 

School under the Office of the basic education commission. 
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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital 

Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) การก าหนด
ความต้องการก าลังคนที่มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ซึ่งถือเป็นแรงกดดันจากภายในประเทศที่เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร ที่ส่งผลให้ประเทศเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์ รวมไปถึงกับดัก
ประเทศที่มีรายได้ปานกลาง ทัศนคติความเชื่อ ค่านิยม วัฒนธรรม และพฤติกรรมของประชากรที่
ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ ที่ส่งผลต่อปัจจัยหลายส่วน รวมไปถึงส่งผลต่อระบบการศึกษา  
ที่ส่งผลให้เกิดปัญหาหลายประการ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2560, น. ง) ดังนั้นโรงเรียนจึง
ถือเป็นองค์กรทางการศึกษาที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน แนวคิดการพัฒนาคุณภาพ
โรงเรียน จึงเป็นความส าคัญสูงสุดในการปฏิบัติงานของกระทรวงศึกษาธิการ ที่มุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนา
โรงเรียนเพ่ือให้นักเรียนทุกคนในโรงเรียนทุกแห่งสามารถเข้าถึงโอกาสในการเข้าเรียนในโรงเรียนที่มี
คุณภาพ (กลุ่มพัฒนาการศึกษา ส านักงานศึกษาธิการภาค 2, 2562, น.2)  

การพัฒนาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนคุณภาพจะช่วยสร้างโอกาสในการเข้าเรียนกับโรงเรียนที่มี
คุณภาพ ดังที่ได้มีข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ.2552-2561) ได้ก าหนดกรอบแนว
ทางการปฏิรูปการศึกษาโดยเน้นการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การเรียนรู้  การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วม ประกอบกับนโยบายของ พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี  
“1 ต าบล 1 โรงเรียนคุณภาพ” ซึ่งเป็นนโยบายที่สอดรับกับค ากล่าวที่ว่า “จะไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง”  
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาโรงเรียนให้มี  คุณภาพและได้มาตรฐานตามบริบทของตนเอง สร้างโอกาสให้
นักเรียนในพ้ืนที่ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ เกิดความเท่าเทียมและครอบคลุมทั่วประเทศ เพ่ือลดความ
เหลื่อมล้ าด้านการจัดการศึกษาของประเทศ โดยให้บรรลุเป้าหมายโครงการ คือ โรงเรียนศูนย์กลางของ
ชุมชน เป็นต้นแบบ มีความพร้อมในการให้บริการการศึกษาอย่างมีคุณภาพ สร้างโรงเรียนให้มีความ
พร้อมในการจัดการเรียนการสอน มีอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ผู้บริหารและ
ครทูี่มีประสิทธิภาพ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการจัดกระบวนการเรียนรู้
ที่มีประสิทธิภาพให้กับผู้เรียน ซึ่งถือเป็นหลักประกันกับชุมชนว่า โรงเรียนคุณภาพ ควรมีการส่งเสริ ม
และสนับสนุนให้นักเรียนได้รับความรู้กระบวนการและทักษะที่จ าเป็นต่อการธ ารงตน ด ารงชีวิตในการ
เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศ ตลอดจนเป็นศูนย์รวมหรือเป็นแหล่งการเรียนรู้ของชุมชน สร้างโอกาสให้
นักเรียนในพ้ืนที่ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ ให้ชุมชนมีส่วนร่วม และเกิดความรู้ สึกเป็นเจ้าของ  
สร้างความเชื่อมั่นและศรัทธาในการพัฒนาภาพคุณภาพของโรงเรียน ที่สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์
กับชุมชนได้อย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2562, น. 2 – 3) 
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ดังนั้นโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลจึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ได้
ประสิทธิผลสูงสุดและก้าวหน้าต่อไป 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  
 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ในหมวด 5 หน้าที่ของรัฐ มาตรา 54 
วรรค 2 และ 3 ได้กล่าวไว้ว่า “รัฐต้องด าเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบ
ต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ด าเนินการก ากับส่ งเสริมและ
สนับสนุนให้การจัด การศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ทั้งนี้ ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมาย
ของการจัดการศึกษาว่าต้องเป็นไป เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้คุณธรรมจริยธรรม และ วัฒนธรรมในการด ารงชีวิตและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข 
และในมาตรา 22 ได้ระบุไว้อีกว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือ
ว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด โดยกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเอง
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560-2564) ที่มุ่งพัฒนาให้คนไทย ทุกช่วงวัยเป็นคนที่สมบูรณ์ มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบ
วินัย ค่านิยมที่ดี มีจิตสาธารณะและมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุ่น เป็นคน
เก่งที่มีทักษะความรู้ความสามารถพัฒนาตนเองได้ ต่อเนื่องตลอดชีวิต รวมถึงมีความม่ันคงทางเศรษฐกิจ
และสังคม ได้รับความเป็นธรรมในการเข้าถึงทรัพยากร และบริการทางสังคมที่มีคุณภาพ ผู้ด้อยโอกาส
ได้รับการพัฒนาศกัยภาพ รวมทั้งชุมชนมีความเข้มแข็งพ่ึงพา ตนเองได้ พัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็นคน
ดีฉลาดรอบรู้และสามารถเป็นอนาคตของชาติได้ โดยมีหลักการส าคัญคือยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ  
พอเพียง ยึดคนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนา โดยคนมีทัศนคติที่ดีรับผิดชอบต่อสังคมมีจริยธรรมคุณธรรม
มีความ เป็นพลเมืองไทย พลเมืองอาเซียน และพลเมืองโลก มีฐานการผลิตและบริการที่มีคุณภาพ  
ลดความเหลื่อมล้ า เพ่ือน าไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2559) การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจึงเป็นการวางรากฐานที่เพียงพอ
ส าหรับเยาวชนทุก ๆ คน ให้มีความรู้ ความสามารถและมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เน้นให้คนมี
ปัญญาเน้นรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้  (Learning community) เน้นการศึกษาผ่านปวงชน 
(education for all) เน้นการร่วมมือจากปวงชน (all for Education) เน้นการเรียนวิธีการเรียนรู้  
(Learn how to learn) และเน้นการเรียนรู้แบบร่วมมือและการ เรียนรู้แบบรวมพลัง (Co-operative 
and collaborative learning) รวมทั้งเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนมี ทักษะการประกอบอาชีพและ
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ความมั่นคงในการด ารงชีวิต (พิมพันธ์ เดชะคุปต์และพเยาว์ ยินดีสุข, 2558) ฉะนั้น ในการพัฒนาคนจึง
เป็นสิ่งส าคัญที่สุดต่อการพัฒนาประเทศในปัจจุบัน การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้วิจัยได้ศึกษา
ค้นคว้าจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาประกอบในการเขียน
รายงานการวิจัย  มีรายละเอียดดังนี้    
 

1.1.1 ควำมเป็นมำของกำรวิจัย 
ปัจจุบันโรงเรียนส่วนใหญ่มีความพยายามในการส่งเสริมให้โรงเรียนก้าวสู่ความเป็นเลิศ  

โดยมุ่งเน้นการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ มีการส่งเสริม และจัดท าระบบบริหารจัดการคุณภาพ
ในรูปแบบที่หลากหลาย เพ่ือให้โรงเรียนได้รับการยอมรับว่า มีการพัฒนาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
ที่จะสามารถพัฒนาให้เกิดประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ได้มากยิ่งขึ้น (อร่าม วัฒนะ, 2561, น. 58) ส าหรับการบริหารสถานศึกษาในท้องถิ่นในปัจจุบัน มีการมุ่ง
พัฒนาโรงเรียนทุกพ้ืนที่ให้มีคุณภาพ รวมไปถึงโรงเรียนในท้องถิ่นชนบท หรือโรงเรียนประจ าต าบล 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562, น. 3) ได้มุ่งพัฒนาให้เป็นโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  
ซึ่งต้องอาศัยการสนับสนุนงบประมาณ สถานที่ แหล่งเรียนรู้ องค์ความรู้ บุคลากร จ าแนกได้ 3 ด้าน  
1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น อาคารเรียน สนามกีฬา ระบบคมนาคม ระบบไฟฟ้า ระบบประปา 
เครือข่ายโทรศัพท์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ วัสดุส านักงาน ระบบบริการด้านสุขภาพ และ
โภชนาการ 2) ด้านส่งเสริมการศึกษา เช่น สนับสนุนการเรียนการสอนภาษาต่างอังกฤษ และ
ภาษาต่างประเทศท่ีโรงเรียนเลือก ส่งเสริมด้านอาชีพ ค่าวัสดุ รายหัวของนักเรียน สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ 
สนับสนุนโรงเรียนให้เข้าถึงแหล่งชุมชน ส่งเสริมสนับสนุนให้ครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบลให้ได้รับการพัฒนาทักษะการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งผู้เรียนเป็นส าคัญ และเอ้ือ
ต่อการสร้างทักษะชีวิตและทักษะวิชาชีพต่อผู้เรียน การสร้างสื่อและนวัตกรรมด้านการบริหารและด้าน
การจัดการเรียนรู้เพ่ือเป็นคลังความรู้ให้กับโรงเรียน และให้ผู้บริหารของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล
ได้รับการพัฒนาทักษะที่ส าคัญและจ าเป็นที่เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ปัจจุบัน ส่งเสริมด้าน
วิชาการ เทคโนโลยี นวัตกรรม การวิจัย ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมความเป็น
ไทย และ 3) การสร้างเครือข่ายและการมีส่วนร่วม เช่น สร้างเครือข่ายการพัฒนา โดยเปิดโอกาสให้
หน่วยงานในท้องถิ่นได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ผ่านความร่วมมือกับ
ศึกษาธิการจังหวัด สนับสนุนความร่วมมือระหว่างส านักงานศึกษาธิการจังหวัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา โรงเรียนและชุมชนในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส่งเสริมทักษะการ
สื่อสาร และความร่วมมือให้กับผู้บริหารและครู เพ่ือต่อยอดการพัฒนาทั้งด้านกายภาพ การบริหาร
จัดการ และการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส่งเสริมการเขียนแผนพัฒนา
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ระดับโรงเรียน ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและหน่วยงานในท้องถิ่น เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และพัฒนาคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือร่วมกันพัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562, น.4 – 7) 
      โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่มีความส าเร็จ สามารถพิจารณาได้จากปัจจัย 4 ประการ 
ดังนี้ 1) นักเรียน ได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพท่ัวถึง ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศ มีสมรรถนะท่ีส าคัญใน
การแข่งขัน มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง สามารถ
สื่อสารได้อย่างน้อย 3 ภาษา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมได้ด้วยตัวเอง และใช้ ICT เพ่ือการ
เรียนรู้มีทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านทักษะในศตวรรษที่ 21 และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการ
ด ารงชีวิต และประกอบอาชีพได้มีอัตราการส าเร็จการศึกษา และมีงานท าเพ่ิมขึ้น มีภูมิคุ้มกันในการ
ด ารงตนอยู่ในสังคมที่เกิดการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาได้อย่างมีความสุข เป็นพลเมืองดีและเป็นก าลัง
ส าคัญในการพัฒนาประเทศ 2) ครู ผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา มีความพร้อมในทุกด้าน  
ทั้งสมรรถนะ ศักยภาพ และความสามารถในการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน สามารถ
สร้างสรรค์นวัตกรรมการบริหาร การจัดการเรียนการสอนคลังนวัตกรรมใหม่ ๆ อย่างเป็นรูปธรรมและมี
ความยั่งยืน เข้ากับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี และสามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างน้อย 2 ภาษา 3) โรงเรียน 
มีความพร้อมในการให้บริการทางการศึกษา ทั้งวัสดุอุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ บุคลากร  สถานที่และ
สภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกให้มีความพร้อมในการจัดการศึกษาให้แก่ผู้เรียน 4) เอกชน  
บ้าน วัด รัฐ โรงเรียน ให้การยอมรับในการจัดการศึกษาของโรงเรียน และมีความเชื่อมั่น  ในการส่งบุตร
หลายเข้ารับการศึกษา รวมถึงเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุน ส่งเสริมงบประมาณ สถานที่ องค์ความรู้ 
แหล่งเรียนรู้ และบุคลากร เพ่ือพัฒนาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564, น. ข.) 

    การศึกษารูปแบบ (Model) การบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ จ าเป็นต้องศึกษาถึง
โครงสร้างที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ หรือตัวแปร ที่สามารถอธิบายความสัมพันธ์
ระหว่างองค์ประกอบ หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่มีปรากฏการณ์ในระบบต่าง ๆ (วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, 
หน้า 347) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาในงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่มีตัวแปรสอดคล้องกับรูปแบบการ
บริหารโรงเรียนเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ ดังนี้ งานวิจัยของ ศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559) พบว่า รูปแบบ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ และปัจจัยที่
เอ้ือหรือกลยุทธ์การพัฒนาที่มีต่อการบริหารโรงเรียน งานวิจัยของ สลิลรัตน์ พลอยประดับ (2561) 
พบว่า ความแปรปรวนของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ ส าหรับเสริมสร้างศักยภาพทางการ
แข่งขัน อยู่ในระดับที่สูงมากที่สุด โดยรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ 8 
องค์ประกอบ คือ กลยุทธ์ที่ 1 การน าองค์กร มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) ภาวะผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง 
2)การวางแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ที่ 2 การบริหารทรัพยากรมนุษย์มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) แรงจูงใจใน
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งาน กลยุทธ์ที่ 3 การจัดการความรู้ มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) องค์การแห่งการเรียนรู้กลยุทธ์ที่ 4 องค์กร
คุณภาพ มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) คุณภาพวิชาการ 2) โรงเรียนมาตรฐานสากล โดยภาพรวมของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียน มีความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ในส่วนของการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์  
มีหลายตัวแปรที่เกี่ยวข้อง เช่น ประสิทธิผลของโรงเรียน การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ ปัจจัยที่
เอ้ือหรือกลยุทธ์ที่พัฒนาที่น ามาใช้ในการบริหารโรงเรียน และศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียน ใน
ที่นี้ผู้วิจัยสนใจศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับกลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยในรายละเอียดของตัว
แปรกลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ศึกษาจากงานวิจัย ดังนี้  ปรีชา ดาวเรือง ( 2559)  
อร่าม วัฒนะ (2561) และ กนกรัตน์ มณีเนตร (2562) ประกอบด้วยกลยุทธ์หลายด้าน เช่น การวางแผน  
กลยุทธ์ การบริหารจัดการองค์การ การพัฒนาบุคลากร ภาวะผู้น าของผู้บริหาร คุณภาพครู/บุคลากรใน
สถานศึกษา คุณภาพนักเรียน การพัฒนาเทคโนโลยี/สารสนเทศ เครือข่ายความร่วมมือ และวัฒนธรรม
และสภาพแวดล้อม 
 

1.1.2 ปัญหำของกำรวิจัย 
ท่ามกลางสังคมในปัจจุบันส่งผลต่อระบบการศึกษา ที่จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนนโยบายและการ

บริหารการศึกษาให้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้น จึงเห็นว่าในหลายประเทศ
จะให้ความส าคัญต่อการพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์ทางการศึกษาแบบมุ่งอนาคต โดยจะเน้นไปที่
รูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือตอบสนองต่อกระแสโลกาภิวัตน์  และเศรษฐกิจการแข่งขัน รวมไปถึง
แนวโน้มการเป็นเศรษฐกิจฐานความรู้ (knowledge based economy) แต่ส าหรับประเทศไทยยัง 
“คลุมเครือ” เพราะอยู่ระหว่างเลือกว่าจะเดินหน้าหรือถอยหลัง เริ่มจากปัญหาการสอนที่มีช่องว่าง
ระหว่างทักษะกระบวนการคิด และทักษะ วุฒิทางอารมณ์ ยังไม่มีคุณภาพ ด้วยสภาพเศรษฐกิจที่มุ่ง
แข่งขันท าให้การจัดการศึกษามุ่งพัฒนาทางวิชาการ เป็นส าคัญในขณะที่ระบบการศึกษาไทยยังไม่
สามารถพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผู้เรียน รวมไปถึงการใช้เทคโนโลยีในกิจวัตรประจ าวันหรือใช้
ในการเรียนการสอนท าให้การปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับศิษย์ลดลง ดังนั้นจึงมีการเรียกร้องนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ทางการศึกษาให้เท่าทันต่อแนวโน้มที่ว่า “นโยบายและยุทธศาสตร์ทางการศึกษาแบบมุ่ง
อนาคต” นโยบายและยุทธศาสตร์ ทางการศึกษาแบบมุ่งอนาคตที่ว่านี้ ควรมีการ “รวมพลัง” มีการ
ออกแบบร่วมกันและจัดการ ร่วมกันที่ดีมิใช่เพียงมุ่งเป้าหมายเพ่ือการเรียนรู้ของเด็ก เยาวชนและ
พลเมืองเท่านั้น แต่ยังหมายรวมถึง การมุ่งสร้างคนรุ่นใหม่ที่เป็นคน “อุดมความรู้ คู่ความดีงาม” และมี
ทักษะที่หลากหลายมีความสามารถ ในการจัดการที่ดีเพ่ือเป็นเงื่อนไข ส าคัญของการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ และการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข โดยใช้คุณธรรมเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู้  ที่เชื่อมโยง
ความร่วมมือของสถาบันครอบครัว ชุมชน สถาบันทางศาสนา และสถาบันการศึกษา ตลอดจนเร่งรัดให้
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มีการปฏิรูปการศึกษาโดยยึดคุณธรรมน าความรู้ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่จะน าไปใช้ใน
การเชื่อมโยงความร่วมมือ ในการแก้ปัญหาการศึกษาได้ อีกทางหนึ่ ง (กลุ่มพัฒนาการศึกษา 
ส านักงานศึกษาธิการภาค 2, 2562, น. 29 – 30) 

     สภาพปัญหาการบริหารจัดการศึกษาในปัจจุบัน ยังพบจุดอ่อนของระบบการศึกษา 
ที่มีการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนที่ยังไม่เหมาะสม ขาดความคล่องตัว มีความเหลื่อมล้ าในด้าน
โอกาส และความเสมอภาคทางการศึกษา รวมทั้งปัญหาด้านคุณธรรม จริยธรรม และการขาดความ
ตระหนักถึงความส าคัญของการมีวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต และการมีจิตสาธารณะของคนไทย ส่วนใหญ่
ส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ถึงแม้ว่าประเทศไทยได้มีการปฏิรูปการศึกษา ที่ใช้ในการขับเคลื่อน
ประเทศ ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่ ตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 – 2579) ซึ่งการปฏิรูปการศึกษานี้ต้องการให้คนในประเทศมีคุณภาพมากขึ้น และส่งผลให้
ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนได้ต่อไป (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2560, น. ง) 
นอกจากนั้นที่ผ่านมายังพบปัญหาในการพัฒนาการจัดการศึกษาของประเทศไทย จากการศึกษาของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560, น. 4 – 10) พบว่า เด็กไทยที่จะเข้าสู่ระบบการศึกษามี
แนวโน้มลดลง โดยสถานศึกษาที่มีแนวโน้มขนาดเล็กลง และมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น จึงต้องมีการทบทวน
การบริหารจัดการทรัพยากรที่อยู่ในระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและใช้ประโยชน์อย่างสูงสุด  
หากพิจารณาในส่วนของโอกาสทางการศึกษา พบปัญหาประชากรในวัยเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ที่ไม่ได้เข้ารับการศึกษาในระบบประมาณร้อยละ 11.70 และประชากรวัยแรงงานที่มีการศึกษาต่ ากว่า
มัธยมศึกษาตอนต้น เมื่อศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา พบปัญหาในการบริหาร
สถานศึกษาในด้านต่าง ๆ มีประสิทธิภาพลดลง ดังนี้ ด้านการจัดการเรียนการสอน มีสัดส่วนจ านวน
นักเรียนต่อห้องเรียนต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน จ านวนนักเรียนต่อครูต่ ากว่าเกณฑ์ โดยเฉพาะในโรงเรียน
ขนาดเล็ก และจ านวนของครูมีจ านวนเกิน และขาดแคลนในบางสาขาวิชา ด้านการบริหารจัดการ
สถานศึกษา พบว่า ผลการประมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาที่สะท้อนคุณภาพผู้เรียนยังไม่เป็นที่น่า
พอใจ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มีขนาดเล็ก (นักเรียนน้อยกว่า 120 คน) มีจ านวนมากเกินไปและเพ่ิมขึ้น
ทุกปี ซึ่งปัญหาข้างต้น ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทรัพยากร และการเงินเพ่ือการศึกษา 
โดยมีการใช้จ่ายในบางกิจกรรมที่ไม่ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาผู้ เรียน ด้วยเหตุนี้ท าให้ขาด
ประสิทธิภาพด้านการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่า การจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาค่อนข้างสูง  
แต่คุณภาพที่นักเรียนได้รับกลับลดลง ซึ่งสภาพปัญหาข้างต้น เห็นว่ามีความสอดคล้องกับการศึกษาใน
งานวิจัยเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคของกระบวนการพัฒนาโรงเรียนประจ าต าบล ในงานวิจัย ของกลุ่ม
พัฒนาการศึกษา ส านักงานศึกษาธิการภาค 2 (2562, น. 86 – 90) พบว่า บุคลากรของสถานศึกษายัง
ไม่มีความพร้อม อีกทั้งยังขาดการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมของสถานศึกษาบางแห่ง โดยมีพ้ืนที่จ ากัด
แต่มีนักเรียนจ านวนมาก ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมต่าง ๆ พร้อมกันได้  นักเรียนส่วนใหญ่มีฐานะ
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ยากจน และอยู่ในชุมชนที่มีความเสี่ยงในหลาย ๆ ด้าน ท าให้เกิดปัญหาในกระบวนการพัฒนาขาดแคลน
บุคลากรที่มีความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น ภาษาต่างประเทศ คอมพิวเตอร์   
ครูมีภาระงานมากเกินไปทั้งการสอน และการประเมินคุณภาพโรงเรียนในรูปแบบ และมาตรฐานต่าง ๆ 
จากหน่วยงานภายนอกท าให้ครูมีภาระเพ่ิมจึงเหลือเวลาในการดูแลเอาใจใส่นักเรียนทั้งเรื่องการเรียน 
การสอน และการพัฒนานักเรียนให้มีพฤติกรรมอันพึงประสงค์น้องลง เป็นต้น จากสภาพปัญหาข้างต้น 
เห็นว่าโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล มีปัญหาค่อนข้างมากในการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ 

    จากการศึกษาความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการบริหาร
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ที่ไม่สามารถจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้ เกิดจากปัญหาด้านการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ที่จะน าไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในด้านต่าง ๆ ดังนั้นจึงควรศึกษา
สภาพสาเหตุของปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาเพ่ือให้สอดคล้อง
กับความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน รวมไปถึงเป้าประสงค์ในการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล เพ่ือน าสู่ผลส าเร็จที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากขึ้น ด้วยเหตุผลดังกล่าว
ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้งนี้สามารถศึกษาค้นคว้าข้อมูลตามตัวแปรที่
ก าหนดในด้านต่าง ๆ โดยศึกษาจากองค์ประกอบในการศึกษาตัวแปรเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ และการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เพ่ือน าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษาไปใช้ประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 

1.1.3 ควำมส ำคัญของปัญหำวิจัย 
การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นงานที่ส าคัญของผู้บริหารระดับสูง โดยจะเกี่ยวข้องกับการก าหนด

แผนกลยุทธ์ขององค์กรและการน าแผนกลยุทธ์นั้นไปปฏิบัติ แผนกลยุทธ์ขององค์กรจะถูกก าหนดขึ้นเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางให้องค์กรก้าวหน้าในทิศทางที่เหมาะสม และเพ่ือให้องค์กรมีแนวทางการปฏิบัติง านให้
ประสบความส าเร็จ  ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นหัวใจของงานบริหารโดยผู้บริหาร
จะต้องวางแผนกลยุทธ์ที่ชาญฉลาด ก าหนดกลยุทธ์ที่แตกต่างจากคนอ่ืน แต่เป็นความแตกต่างเชิง
สร้างสรรค์เพ่ือเป็นแนวทางให้องค์กรปฏิบัติงานได้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และเพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมาย
ตามที่ต้องการได้ถ้าปราศจากกลยุทธ์ องค์กรจะไม่มีแนวทางที่ชัดเจนในการด าเนินงาน ไม่มีแผนที่จะ
ปฏิบัติให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

การการวางแผนกลยุทธ์และการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นงานหลักของผู้บริหารที่จะพาองค์กร  
ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ งานสองสิ่งนี้จะเป็นเครื่องชี้ถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานเชิงบริหารที่มีคุณค่า  
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ต่อองค์กร กลยุทธ์ที่ดีแต่ล้มเหลวเมื่อน าปฏิบัติก็จะไม่มีคุณค่าต่อองค์กรเช่นเดียวกับการรวบรวม 
ความสามารถขององค์กรอย่างเต็มที่เพ่ือน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ แต่แผนกลยุทธ์นั้นไม่มีคุณภาพมากพอ 
ต่อความส าเร็จขององค์กร ก็จะไม่บังเกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ต่อองค์กรเช่นกัน ดังนั้น งานสองสิ่งนี้ ต้อง
ด าเนินไปคู่กัน แต่ไม่ได้หมายความว่าการวางแผนกลยุทธ์อย่างดีหรือการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติอย่าง  
เหมาะจะประกันความส าเร็จให้กับองค์กรได้ตลอดไป เพราะองค์กรก็อาจเผชิญกับเหตุการณ์ท่ีไม่ เป็นไป
ตามที่ผู้บริหารคาดหมายหรืออยู่นอกเหนือวิสัยที่ผู้บริหารจะคาดการณ์ได้ อย่างไรก็ตามผู้บริหารก็มี
หน้าที่ที่จะต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ซึ่งถ้าได้มีการวางแผน
ไว้อย่างดีตั้งแต่ต้นแล้ว การปรับตัวก็จะกระท าได้โดยไม่ยากนัก เช่นเดียวกันกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้การบริหารเชิงกลยุทธ์มาบริหารจัดการศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยมี
การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส าคัญที่เสริมและผลักดันให้กระบวนการท างานในทุกระดับและ
บุคลากรที่เกี่ยวข้องด าเนินไปอย่างสอดคล้องรับกันเป็นระบบมุ่งไปในทิศทางที่ได้ ร่วมกันก าหนดไว้เพ่ือ
บรรลุเป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยหลักการ และวิธีการบริหารและ
การจัดการคุณภาพ (Quality Management) สมัยใหม่ที่เน้นการสร้างความมั่นใจให้กับฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
ว่า ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานของหลักวิชาข้อเท็จจริง หลักฐานเชิง
ประจักษ์และความสมเหตุสมผลเป็นส าคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2545, หน้า 3) และจากการศึกษา
เอกสารที่เป็นแผนกลยุทธ์ของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล นั้นพบว่าโรงเรียนมีการก าหนดกลยุทธ์ที่
แตกต่างกัน เช่น การก าหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับต้นสังกัด ก าหนดกลยุทธ์  โดยการใช้มาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และของส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กรเอกชน) หรือก าหนดกลยุทธ์โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการใช้เทคนิค 
SWOT จึงท าให้การบริหารงานไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกันจากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบลในปัจจุบันท าให้มองเห็นสภาพปัญหาได้อย่างชัดเจน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษา รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ผลการศึกษาในครั้งนี้จะได้ข้อ
ค้นพบและองค์ความรู้ ซึ่งจะช่วยให้ได้แนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล ให้มีมาตรฐาน ประสบความส าเร็จ และเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน
ตามแผนงานอย่างมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา
ให้กับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 

จากสภาพความเป็นมาและปัญหาต่าง ๆ ข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย ดังนี้ 

1.  เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

2. เพ่ือประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 

1.3 ค ำถำมของกำรวิจัย  
 
             เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และเป็นแนวทางในการหาค าตอบ ผู้วิจัยได้
ก าหนดข้อค าถามของการวิจัย ดังนี้ 

1. องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

2. ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่จะน าไปใช้ในการบริหาร
เชิงกยุทธ์สู่ความเป็นเลิศเป็นอย่างไร 

 

1.4 สมมติฐำนของกำรวิจัย  
  

1.รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็นพหุตัวแปรที่มคีวามสัมพันธ์กัน 
 

1.5 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย   
 
         การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสาร งานวิจัยต่าง ๆ เพ่ือน ามา
บูรณาการแนวคิด หลักการและทฤษฎีการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ผนวกกับแนวคิด  หลักการ ทฤษฎี
การบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ ผนวกกับยุทธศาสตร์ด้านการบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
และจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเข้าด้วยกัน เพ่ือก าหนดในการสร้างกรอบ แนวคิดการวิจัยดังนี้ 



10 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์จากการสังเคราะห์ความหมายของการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์จากนักวิชาการต่าง ๆ ประกอบด้วย การจัดการเชิงกลยุทธ์ของ พิบูล ทีปะปาล  
(2555, หน้า10) การบริหารเชิงกลยุทธ์(2556,หน้า 47) กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสมชาย ภค
ภาสน์วิวัฒน์ (2556,หน้า 105) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ของสมบัติ ธ ารงธัญวงค์(2557,หน้า 80)หลักการ
บริหารชิงกลยุทธ์ของไพโรจน์ ปิยวงษ์วัฒนา(2560,หน้า 1) นโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบลและ Dress & Other (2007,pp30-32),Competitive Strategy ของ Micheal, 
E.Porter (2010,หน้ า 32), Henry Mingzberg (1994,pp.23-32), Glueck & Lawrence(1984,p.5),Dess & 
Alex (1993,p.1), Higgins & Vincze (1993,p.5), Bateman & Snell (1999,p.131), Pearce & 
Robinson, Duane & Robert, David Fred (2007,p.5), Thompson & Strickland(2013,pp.3-4)  

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสู่ความเป็นเลิศ จากการสังเคราะห์ความหมายของการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์จากนักวิชาการต่าง ๆ ประกอบด้วย  การพัฒนาการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ(EdPEx) 
ของ รัชต์วรรณ กาญจปัญญาคม (2556,หน้า15)   ร่วมกันสรรค์สร้างคุณภาพโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
ของจรูญ วัฒนา (2553, หน้า29-31)   การบริหารสู่ความเป็นเลิศ ของสมศักดิ์  สินธุระเวชญ์ (2551,หน้า
17-22)  Strategic Management and Business Policy ของวิลเลน และฮักเกอร์ (Wheelen and 
Hunger, 2012, p. 3) และStrategic Management: Concepts and Cases ของ เซอร์โต และปีเตอร์ 
(Certo S.C. and Peter J.P., 2011, p. 25)   

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  
7 คน ที่มีความช านาญในการบริหารงานด้านการศึกษาในกระดับนโยบาย  

จากแนวคิด  ทฤษฎีดังกล่าว ผู้วิจัยได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดขององค์ประกอบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  โดยเขียนเป็นแผนภูมิ ดังภาพที่ 1.1 
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ภำพที่ 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ที่มา : จรูญ วัฒนา. (2553). ร่วมกันสรรค์สร้างคุณภาพโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ. 
      : ธนชัย ยมจินดา.(2555). การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ในภาครัฐกิจ. กรุงเทพ: ประชาชน. 

ศึกษาเอกสารงานวิจยัที่เกี่ยวข้องในประเทศ

และต่างประเทศ 

สัมภาษณ์จากผู้ทรงคณุวุฒิ 7 คน 

 

ประเมินและรับรองรูปแบบจาก  
ผู้ทรงคุณวุฒิโรงเรยีน 
คุณภาพต าบลที่เป็นเลศิ 7 โรงเรียน 
ด้วยแบบตรวจสอบรายการ 
(checklist) 
 

กำรบริหำรจัดกำรเชิงกลยุทธ ์
-การจัดการเชิงกลยุทธ์ของพิบลู ทีปะ
ปาน  (2555, หน้า10)  
-การบริหารเชิงกลยุทธ์ของธนชยั ยม
จินดา(2555,หน้า 47)  
-กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธข์อง
สมชาย ภคภาสนว์ิวัฒน์(2556,หน้า 
105)  
-การวางแผนเชิงกลยุทธ์ของสมบัติ 
ธ ารงธัญวงค์(2557,หน้า 80) 
-หลักการบริหารชิงกลยุทธ์ของไพโรจน์ 
ปิยวงษ์วฒันา(2560,หน้า 1)  
-นโยบายและยุทธศาสตร์การบริหาร
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
-strategic management ของDress 
& Other (2007,pp30-32), 
-Competitive Strategy ของ 
Micheal, E.Porter (2010,หน้า32),  
-the rise and fall of strategic 
planning ของ Henry Mingzberg 
(1994,pp.23-32),  
-Busines policy and strategicของ
Glueck&Lawrence(1984,p.5), 
- strategic management ของDess 
& Alex (1993,p.1),  

กำรบริหำรจัดกำรสู่ควำม
เป็นเลิศ 
-การพัฒนาการศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ(EdPEx) ของ รัชต์
วรรณ  กาญจปัญญาคม 
(2556,หน้า15) 
-ร่วมกันสรรค์สร้างคุณภาพ
โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ ของ
จรูญ วัฒนา (2553, หน้า29-
31) 
-การบริหารสู่ความเป็นเลิศ 
ของสมศักดิ์   สินธุระเวชญ์ 
 (2551,หน้า17-22) 
-Strategic Management 
and Business Policy ของวิ
ลเลน และฮักเกอร์ 
(Wheelen and Hunger, 
2012, p. 3) 
-Strategic Management: 
Concepts and Cases ของ 
เซอร์โต และปีเตอร์ (Certo 
S.C. and Peter J.P., 2011, 
p. 25) 

 

รูปแบบการบริหาร 
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ 
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพ 

ประจ าต าบล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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      : พิบูล  ทีปะปาล.(2555). การจัดการเชิงกลยุทธ์. กรุงเทพ: อมรการพิมพ์.     – 
      : รัชต์วรรณ  กาญจปัญญาคม. (2556). การพัฒนาการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ(EdPEx). กรุงเทพฯ:  
                  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 
      : ไพโรจน์ ปิยวงษ์วัฒนา.(2560).การจัดการเชิงกลยุทธ์เทคโนโลยีและนวัตกรรม. (พิมพ์ครั้งที่ 5). 
                  กรุงเทพ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  
      : สมชาย ภคภาสนว์ิวัฒน์. (2556). การบริหารเชิงกลยุทธ์. (พิมพ์ครั้งที1่6-17). กรุงเทพ:   
                  อมรินทร์. 
      : สมบัติ ธ ารงธัญวงค์. (2557). นโยบายสาธารณะ : แนวความคิด การวิเคราะห์และ 
                  กระบวนการ. กรุงเทพ: ส านักพิมพ์เสมาธรรม. – 
      : สมศักดิ์   สินธุระเวชญ.์ (2551). การบริหารสู่ความเป็นเลิศ. “ข่าวนักบริหาร(กรกฎาคม- 
                  กันยายน)” : 17-22. 
      : ส านักงานศึกษาธิการภาค 2 (2562). นโยบายและยุทธศาสตร์การบริหารโรงเรียนคุณภาพ 
                  ประจ าต าบล. กรุงเทพฯ: ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ.   
      : Certo S.C. and Peter J.P. (2011). Strategic Management: Concepts and  
                  Cases.2nded. New York: Mcgraw-Hell. 
      : Dress & Other. (2007). strategic management. 3nded. New York: Mcgraw-Hell.  
      : Dess,Gregory G.,and Alex Miller. (1993). strategic management. Singapore:  
                  McGraw-Hill. 
      : Micheal, E.Porter. (2010). Competitive Strategy. New York: The Free Press.  
      : Glueck&Lawrence. (1984). Busines policy and strategic. New York: McGraw-Hill. 
      : Henry Mingzberg. (1994). The Rise and Fall of Strategic Planning. New York: The  
                 Free Press.  
     : Wheelen and Hunger. (2012). Strategic Management and Business Policy. 8thed.  
                New York: Business. 
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1.6 ขอบเขตของกำรวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
1.6.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดสนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 368 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้บริหารสถานศึกษาหรือรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  ครูที่รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน    

 
1.6.2. ขอบเขตด้ำนพื้นที่ 
ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ได้แก่ โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ประกอบไปด้วย 1) โรงเรียนคุณภาพ

ประจ าต าบลภาคเหนือ จ านวน 80 โรงเรียน   2) โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลภาคใต้ จ านวน 56 
โรงเรียน  3)โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จ านวน 136 โรงเรียน และ 4)
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลภาคกลาง/ภาคตะวันออก/ภาคตะวันตก จ านวน 96 โรงเรียน รวมจ านวน
ทั้งสิ้น 368 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2564 

 
1.6.3 ขอบเขตด้ำนตัวแปรที่ศึกษำ  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา งานวิจัย และสัมภาษณ์  

แนวความคิดของผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ สู่ความเป็นเลิศส าหรับ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ดังนี้ 

1.6.3.1 กำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ หมำยถึง การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นแนวทางในการ 
ปฏิบัติที่มีความส าคัญต่อองค์กร เพราะท าให้องค์กรนั้น ๆ ทิศทางในการด าเนินงานที่

ชัดเจน รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร ในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะท าให้เกิดการปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ทันต่อสภานการณ์ทเกิดขึ้น เพ่ือให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพต่อการ
ด าเนินงาน ท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

1.6.3.2 กำรบริหำรโรงเรียนคุณภำพสู่ควำมเป็นเลิศ หมำยถึง การบริหารที่มี
องค์ประกอบส าคัญของโรงเรียนที่จะด าเนินบทบาทหน้าที่ของการเป็น โรงเรียนที่มีคุณภาพก้าวสู่ความ
เป็นเลิศของระบบการบริหารจัดการซึ่งเป็นรูปแบบกระบวนการที่สอดคล้องสัมพันธ์กัน อย่างไรก็ตาม
การบริหาร โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศจ าเป็นต้องน าผลส าเร็จไปเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่สูงกว่า 
(Benchmarking) เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงให้มีคุณภาพสูงยิ่ง ๆ ขึ้นไป  

1.6.3.3 โรงเรียนคุณภำพประจ ำต ำบล หมำยถึง โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียน 



14 
 

คุณภาพประจ าต าบล “1 ต าบล 1 โรงเรียน คุณภาพ” โดยมีจุดเน้นของโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล คือ พัฒนาโรงเรียนในท้องถิ่นระดับต าบลให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามบริบทของตนเอง ลด
ความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ โรงเรียนสามารถให้บริการ
การศึกษาแก่นักเรียน และชุมชนให้เกิดความเท่าเทียม และครอบคลุมทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศ โรงเรียนมี
ความพร้อมในการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านทักษะวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต  มีคุณธรรม จริยธรรม 
และสุขภาพอนามยั 
 

1.6.4 ขอบเขตด้ำนเวลำ  
ผู้วิจัยได้ศึกษาวิจัยตั้งแต่เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2564 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2566  รวมระยะเวลา 

17 เดือน 
 

1.7 นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 

เพ่ือความเข้าใจความหมายของค าที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดนิยาม
ความหมายของค าต่าง ๆ ไว้ดังนี้ 

กำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ สู่ควำมเป็นเลิศ (Strategic Management for excellence) 
หมายถึง กระบวนการต่าง ๆ ในการบริหารจัดการองค์ประกอบของโรงเรียนที่ผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบลได้ด าเนินการตัดสินใจเพ่ือให้ได้ผลตามที่องค์กรก าหนดไว้ เน้นที่กระบวนการตั้งแต่ก าหนด
กลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ การประเมินและการควบคุมกลยุทธ์ เป็นกระบวนการวางแผน และน า
แผนไปใช้ได้ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสามารถมุ่งสู่ความเป็นเลิศ โดยบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  

รูปแบบกำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ส ำหรับโรงเรียนคุณภำพประจ ำต ำบล หมายถึง แบบจ าลองที่
พัฒนาขึ้น เพ่ือแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กันของการบริหาร เชิงกลยุทธ์
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ซึ่งเป็นกระบวนการบริหารองค์กรที่เน้นการมอง ระยะยาว เพ่ือให้
การบริหารกลยุทธ์บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์อย่างท่ีต้องการ   

กำรบริหำรเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การด าเนินการระดมผู้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์

ข้อมูล สภาพแวดล้อมของการจัดการศึกษา การวางแผนการศึกษา การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน
โดยการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของโรงเรียน การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
การท างาน โดยต้องมีขั้นตอนในการเลือกเส้นทางหรือวิธีการที่มีความเป็นไปได้ที่จะก่อให้เกิด
ความส าเร็จหรือบรรลุ เป้าประสงค์ จากนั้นน าไปวิ เคราะห์แผนเชิงกลยุทธ์ โดยวิ เคราะห์ทั้ง
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สภาพแวดล้อมภายนอก และภายในองค์การด้วยเครื่องมือต่าง ๆ ที่เหมาะสม  การวิเคราะห์โอกาส 
อุปสรรค   การวิเคราะห์แผนกลยุทธ์โรงเรียน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ สอดคล้องและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันทั้งองค์กร เพ่ือน าไปก าหนดแผนงานที่จะน าไปใช้ในโครงสร้างขององค์กร โดยมีการมอบหมาย
งานให้แก่บุคลากรได้ปฏิบัติตามความสามารถ และสร้างขวัญก าลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงาน 
เพราะจะสามารถปรับตัวเอง ได้อย่างถูกต้อง และรวดเร็ว  มีการควบคุมตามแผนกลยุทธ์และการ
ประเมินผลแผนกลยุทธ์เพ่ือให้ทราบผลการปฏิบัติงานและอุปสรรคในการประเมินผล รายงานผล และ
ข้อเสนอแนะ  ปัจจัยส าคัญในการวางแผนคือการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุก
ฝ่าย ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู ชุมชน ผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในการวางแผนเพ่ือพัฒนา
โรงเรียน สร้างความมั่นใจในผลส าเร็จของการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

2) กำรน ำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้น 
หมายถึงกระบวนการที่ผู้บริหารแปลงกลยุทธ์และนโยบายไปสู่แผนการด าเนินงาน ก าหนด รายละเอียด
ด้านต่าง ๆ เช่น ด้านงบประมาณ หรือวิธีการด าเนินงาน ซึ่งกระบวนการนี้อาจจะเกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลงภายในด้านวัฒนธรรม โครงสร้าง หรือระบบการบริหาร เพ่ือให้ สามารถด าเนินการตามกล
ยุทธ์ได้อย่างเป็นรูปธรรม   โดยผู้บริหารจะเป็นผู้กระตุ้น สนับสนุน ให้ค าแนะน า และอ านวยความ
สะดวก บุคลากรทุกคน มีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

3) กำรติดตำมและประเมินผล   หมายถึง กระบวนการตรวจสอบผลการด าเนินงานของ
โรงเรียนหลังจากการปฏิบัติตามแผน รวมทั้งผลการด าเนินงานของโครงการเสร็จสิ้นแล้ว เพ่ือรับทราบ
ผลการด าเนินงานตอบสนองต่อนโยบาย ปรัชญา และเป้าหมายของโรงเรียนหรือไม่เพียงใด ดังนั้น
โรงเรียนจะต้องสร้างระบบการประเมินแผนงานและโครงการ รวมทั้งการประเมินบุคลากร และน าข้อมูล
ที่ได้มาทบทวน เพ่ือปรับโครงสร้างการปฏิบัติงานการบริหารเชิงกลยุทธ์ต่อไป 

กำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรบุคคล  หมำยถึง เป็นกระบวนการในการจัดการบุคลากรใน
โรงเรียนตามมิติต่าง ๆ เพ่ือให้บุคลากรสามารถด าเนินการท างานตามหน้าที่ของตนให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด และเกิดปัญหาให้น้อยที่สุด รวมถึงการพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพเพ่ิมขึ้นเพ่ือการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพ่ือความส าเร็จของโรงเรียนที่เพ่ิมข้ึนตามไปด้วย                 

กำรบริหำรจัดกำรระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ หมำยถึง  เป็นกระบวนการวางแผน จัดหา 
รวบรวม จัดเก็บ รักษาและส่งต่อแพร่กระจายสารสนเทศไปยังผู้ใช้ เพ่ือประโยชน์ในการใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ เพ่ือปรับปรุง พัฒนาสมรรถนะการบริหารงาน
และการด าเนินงานของโรงเรียน ด้วยการสร้างนวัตกรรม เพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขัน และมุ่งสู่
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

กำรบริหำรจัดกำรก ำหนดทิศทำง  หมำยถึง  เป็นกระบวนการระบุหรือก าหนดจุดหมาย
ปลายทางของโรงเรียน ซึ่งถ้าหากโรงเรียนไม่สามารถก าหนดทิศทางหรือจุดหมายหรือรายละเอียดได้
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อย่างชัดเจน ก็จะไม่สามารถน าพาโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพได้ตาม
เป้าหมาย 

กำรบริหำรจัดกำรสภำพแวดล้อม  หมำยถึง  เป็นกระบวนการใช้สิ่งแวดล้อมอย่างมี
ประสิทธิภาพและเป็นระบบ โดยมีการการวางแผน ด าเนินงาน ติดตามประเมินผลและปรับปรุง แก้ไข
พัฒนาให้ดีขึ้น ทั้งนี้ต้องค านึงถึงการใช้อย่างประหยัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ใช้ให้ได้ยั่งยืน ยาวนาน
ตลอดไป และเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อมวลบุคลากรรวมทั้งนักเรียนให้มากท่ีสุด 

กำรบริหำรจัดกำรพัฒนำกลยุทธ์   หมำยถึง  เป็นความสามารถในการใช้กระบวนการคิดที่
หลากหลาย เพ่ือพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้โรงเรียนมุ่งสู่ ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนคุณภาพได้ตามเป้าหมาย 

กำรประเมินและรับรองรูปแบบ หมายถึง กระบวนการในการตรวจสอบและประเมินว่า 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่สร้างขึ้น เพ่ือให้ได้โครงร่างรูปแบบที่ได้พัฒนาขึ้นให้มีคุณภาพ โดยการ  
ตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ โดยประยุกต์ใช้ใน 4ด้าน ดังนี้  

ด้ำนควำมถูกต้อง (Accuracy Standards) หมายถึง เป็นการประเมินในด้านความถูกต้อง 
และ ความน่าเชื่อถือ ซึ่งต้องเป็นรูปแบบที่มีสาระ/ประเด็นครอบคลุมครบถ้วนถูกต้อง มีวัตถุประสงค์  
มี ขั้นตอนการใช้ มีที่มาจากแหล่งข้อมูลและการได้มาซึ่งข้อมูลอย่างชัดเจน มีการรวบรวมข้อมูลจาก 
เครื่องมือและแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และมีการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่  
สมบูรณ์และชัดเจน  

ด้ำนควำมเหมำะสม (Propriety Standards) หมายถึง เป็นการประเมินความเหมาะสมทั้ง
ใน ด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา โดยค านึงถึงกฎหมาย การรักษาสิทธิ และความเป็นธรรมกับผู้ที่มี  
ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายหรือทุกกลุ่ม 

ด้ำนควำมเป็นไปได้(Feasibility Standards) หมายถึง เป็นการประเมินความเป็นไปได้ใน 
การน าไปปฏิบัติจริง ซึ่งสามารถน ารูปแบบไปปฏิบัติได้จริง ปลอดจากภาวะเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น  
มี ทรัพยากรเพียงพอที่จะปฏิบัติได้ และมีกฏระเบยีบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่เอ้ือให้ปฏิบัติได้ ด้าน   

ควำมเป็นประโยชน์(Utility Standards) หมายถึง เป็นการประเมินอรรถประโยชน์ โดยมี 
การตอบสนองความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ มีการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ 
(กรณีเป็นรูปแบบเกี่ยวกับการบริหาร) ให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ส าหรับผู้ปฏิบัติ และจะเกิดผลดี ต่อ
สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และชุมชน 

โรงเรียนคุณภำพประจ ำต ำบล(Sub-District Quality School) หมายถึง โรงเรียนในระบบ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ด าเนินงานโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล “1 ต าบล 1 โรงเรียน 
คุณภาพ” โดยเน้นการพัฒนาโรงเรียนในท้องถิ่น ระดับต าบลให้มีคุณภาพ และได้มาตรฐานตามบริบท
ของตนเอง ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่ มีคุณภาพ โรงเรียน
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สามารถให้บริการการศึกษาแก่นักเรียน และชุมชนให้เกิดความเท่าเทียม และครอบคลุมทุกพ้ืนที่ทั่ว
ประเทศ โรงเรียนมีความพร้อมในการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านทักษะวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต   
มีคุณธรรม จริยธรรม และสุขภาพอนามัย  

สังกัดส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน (Office of the Basic Education 
Commission ย่อว่ำ OBEC) หมายถึง สถานศึกษาภายใต้การดูแลของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หรือ สพฐ. เป็นส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
มีเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นหัวหน้าส่วนราชการและขึ้นตรงต่อรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีหน้าที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาในระดับพ้ืนฐานตั้งแต่ระดับปฐมวัย จนถึง
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีหน้าที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 12 ปี  มีหน่วยงานส่วนกลางประจ า
ภูมิภาคต่าง ๆ ทั่วประเทศ ได้แก่ เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา จ านวน 183 เขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา จ านวน 62 เขตพ้ืนที่การศึกษา และหน่วยงานส่วนกลาง จ านวน 17 หน่วยงาน 
 

1.8 ประโยชน์ที่ได้รับ 
           

ผู้วิจัยจึงคาดว่าจะได้รับประโยชน์จากการวิจัยไว้ดังนี้  
1.8.1 ได้องค์ความรู้ใหม่ที่เป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบลที่เหมาะสมสามารถน าไปใช้ได้จริง  
1.8.2 เป็นแนวทางน ารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลให้

สถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ น าในใช้ในการปรับปรุง และพัฒนาองค์กร  
1.8.3 ใช้เป็นแหล่งอ้างอิงให้กับงานวิจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์  สู่

ความเป็นเลิศของสถานศึกษา       
1.8.5 น าผลที่ได้เพ่ือประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับ

โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2


บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การศึกษา รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในการศึกษานี้ผู้วิจัยได้ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

2.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ ์
2.2 องค์ประกอบในการบริหารโรงเรียนคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ 
2.3 โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
2.4 หลักธรรมการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
2.6 สรุป 

 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
      

ผู้วิจัยขอน าเสนอแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยมี
รายละเอียด ดังนี ้ 

 
          สภาพแวดล้อมในปัจจุบันนี้ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และเปลี่ยนแปลงมากกว่าแต่ก่อน
เป็นอันมาก ผลกระทบที่มีต่อองค์กรจึงมีมากเป็นเงาตามตัว ด้วยเหตุนี้ การบริหารเชิงกลยุทธ์จึงเป็นงานที่
ส าคัญของผู้บริหารระดับสูงที่จะต้องเกี่ยวข้องกับการก าหนดแผนกลยุทธ์ขององค์กร และน าแผนกลยุทธ์
นั้นไปปฏิบัติ เพื่อเป็นแนวทางให้องค์กรก้าวหน้าไปในทิศทางที่เหมาะสม และประสบความส าเร็จบรรลุ
เป้าหมาย การบริหารกลยุทธ์เป็นหัวใจของงานบริหาร โดยผู้บริหารจะต้องมีการวางแผนกลยุทธ์ที่ชาญ
ฉลาด ก าหนดกลยุทธ์ที่แตกต่างจากคนอื่น แต่เป็นความแตกต่างเชิงสร้างสรรค์  เพื่อใช้เป็นแนวทางให้
องค์กรปฏิบัติงานได้เหนือกว่าคู่แข่ง เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการได้ถ้าปราศจากแผนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์องค์กรเหล่านี้จะไม่มีแนวทางที่ชัดเจนในการด าเนินงาน ไม่มีแผนการปฏิบัติงานที่จะ
สามารถโต้ตอบหรือเอาชนะการแข่งขัน และไม่มีแผนการในการด าเนินงานที่จะปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของ
องค์กรให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป การบริหารเชิงกลยุทธ์จึงมีความจ าเป็นต่อ
ธุรกิจในปัจจุบัน องค์กรต้องปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ ผู้บริหารต้องมีการวางแผนล่วงหน้า เพื่อให้การ
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ด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเป้าหมายของกิจการ สามารถแข่งขันกับคู่แข่งขันได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้กิจการสามารถมีข้อได้เปรียบเหนือคู่แข่งขัน และมุ่งเน้นสร้างความเป็นเลิศ
ทางด้านการบริหารงาน การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic management) หรือการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
หรือนักวิชาการบางท่านใช้ ค าว่า การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic planning) มีที่มาจากกลยุทธ์ทางทหาร
ที่น าเอามาประยุกต์ใช้กับการบริหารธุรกิจและองค์กรของรัฐ ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญครอบคลุม
กระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ 1) การวางแผนหรือการสร้างกลยุทธ์ (Strategic planning) 2) การปฏิบัติ
ตามกลยุทธ์หรือการน า กลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategic implementation) และ 3) การประเมินหรือการ
ควบคุมกลยุทธ ์(Strategic evaluation and control) (ฐาปนา ฉิ่นไพศาล, 2560, หน้า 14) 
 

2.1.1 ความหมายเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์  
กลยุทธ์ (strategy) เป็นค าที่มีความหมายกว้างและมักจะใช้ในความหมายที่แตกต่างกันไป ตาม

วัตถุประสงค์และบทบาทหน้าที่ขององค์กร การที่จะบริหารเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมจ าเป็นที่จะต้อง เข้าใจ
ความหมายของค าว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ชัดเจน ซึ่งได้มีนักวิชาการให้ความหมายไว้ต่าง ๆ กัน ดังน้ี  

เฮนรี  มิ นทซ์ เบิ ร์ก  (Henry Mingzberg, 1994, pp. 23-32) ได้กล่ าวถึ งความหมายของ 
หลัก 5 Ps หรืออักษะ P 5 ตัวในการวางแผนกลยุทธ์ ดังน้ี  

1. กลยุทธ์ คือ แผน (Strategy is a plan = P1) เนื่องมาจากการก าหนดกลยุทธ์ขึ้น เพื่อให้ 
เป็นสิ่งที่ก าหนดทิศทาง (direction) หรือแนวทางการด าเนินงานในอนาคต (a guide or course of 
action into the future) หรือ วิถีทางในการที่จะก้าวเดินจากที่หนึ่งไปอีกที่หนึ่งซึ่งถ้าพิจารณ าใน 
ความหมายนี้ จะเห็นได้ว่าองค์กรทุกประเภทล้วนมีกลยุทธ์เพื่อรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งสิ้น  ดังนั้น 
กลยุทธ์ในความหมายที่หนึ่งนี้ หรือ P1 ก็คือแผนนั่นเอง  

2. กลยุทธ์ คือ แบบแผนหรือรูปแบบ (Strategy is a pattern = P2) เป็นเรื่องเกี่ยวกับ 
แบบแผนด้านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่เป็นไปอย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงเวลา (consistency in 
behavior overtime) อันสะท้อนให้เห็นในการวางแผนงานในอนาคต จ าเป็นต้องค านึงถึงวิวัฒนาการ 
ขององค์กร ขณะเดียวกันต้องค านึงถึงความสามารถ ความคาดหวังของผู้ปฏิบัติด้วย เพราะในหลาย กรณี 
เจตนารมณ์ หรือสิ่งที่ผู้บริหารตั้งใจท า (intended strategies) อาจเป็นไปไม่ได้ แต่ผู้ปฏิบัติอาจ ใช้ความ
ช านาญด้านต่าง ๆ ปรับกลยุทธ์ในระหว่างปฏิบัติ (emergent strategies) จนแปรเปลี่ยนเป็น กลยุทธ์ที่
เกิดขึ้นจริง (realized strategies) ก็ได ้ 

3. กลยุทธ์ คือ การก าหนดฐานะหรือต าแหน่ง (Strategy is position = P3) โดยเน้นที่ 
ความส าคัญของฐานะหรือต าแหน่งของกิจการในการแข่งขัน ดังนั้น ผลผลิตจ าเป็นต้องเหมาะสมกับ ความ
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ต้องการ แสดงให้เห็นว่า การขาดความเข้าใจในฐานะหรือต าแหน่ง ขาดความรู้ที่ชัดเจนเกี่ยวกับ 
สภาพแวดล้อมในการแข่งขัน ย่อมจะน าไปสู่ความล้มเหลวในการเสนอบริการต่าง ๆ ด้วย  

4. กลยุทธ์ คือ ทัศนภาพ (Strategy is a perspective) เน้นที่ความส าคัญของการ พิจารณา
สถานภาพที่แท้จริงภายในองค์กร หรือคุณลักษณ์ (character) ที่น่าจะเป็นขององค์กร หมายถึง วิธีการ
ด าเนินงานที่ต้องการให้คนในองค์กรยึดถือร่วมกัน  

5. กลยุทธ์ คือ กลวิธีในการเดินหมาก (Strategy is ploy) เป็นความหมายที่เฉพาะเจาะจง 
ในสถานการณ์ที่มีการต่อสู้ แข่งขัน สิ่งที่ต้องการคือ การเอาชนะ เพราะฉะนั้น ทุกฝ่ายจึงต้องวางแผน กล
ยุทธ์ โดยค านึงถึงการใช้อุบายในการด าเนินงาน (maneuver) หรือกลยุทธ์ ยุทธ์วิธี (tactic) ในการ เดิน
หมาก เดินเกม เพื่อเอาชนะ  

ดูนี อาร์ ไอรีแลน และโรเบริต อี ฮอสกิสสัน (Duane R. Ireland., and Robert E. Hoskisson, 
2005, p. 7) ได้กล่าวว่า กลยุทธ์(strategy) หมายถึง ชุดของข้อตกลงและแนวทางปฏิบัติที่ถูก ออกแบบ
ขึ้น ด้วยการบูรณาการและการประสานจุดเด่น ด้านความสามารถหลัก (core competencies) และข้อ
ได้เปรียบในการแข่งขัน  

กลูเอคค์ และลอเร้นท์ (Glueck, W.F., and Lawrence R.J., 1984, p. 5) ได้ให้ ความหมายไว้
ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ คือ กระบวนการของผู้บริหารที่ใช้ในการตัดสินใจ ภายใต้ สถานการณ์ที่ประสบ
อยู่ในขณะนั้น โดยการพิจารณากลยุทธ์นั้น สามารถท าให้องค์กรบรรลุถึก วัตถุประสงค์ของกิจการได ้ 

ซีโต้และปีเตอร์ (Certo, S.C. and Peter, J.P, 1990, p. 5) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การ บริหาร
เชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการที่ท าซ้ าอย่างต่อเนื่องที่จะบรรลุเพื่อให้องค์กรมีการด าเนินงาน สอดคล้อง
สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ  

เดสส์ และมิลเลอร์ (Dess, Gregory G., and Alex Miller, 1993, p. 1) ได้ให้ความหมาย ไว้ว่า 
การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy formulation) กลยุทธ์ (Strategy) เป็นวิธีการเพื่อให้บรรลุ วัตถุประสงค์
ระยะยาว การวิเคราะห์กลยุทธ์ที่สมเหตุสมผลถือเกณฑ์ 3 ระดับ คือ กลยุทธ์ระดับ องค์กร (Co-operate 
level strategy) เป็นกระบวนการก าหนดลักษณะทั้งหมดและจุดมุ่งหมายของ องค์กร ประกอบด้วย การ
ลงทุน การด าเนินการ การพัฒนาปรับปรุงองค์กร กลยุทธ์ระดับธุรกิจ (Business level strategy) เป็นกล
ยุทธ์ที่พยายามหาวิธีการแข่งขันในแต่ละองค์กรที่พยายามจะสร้าง สิ่งต่อไปนี้ และกลยุทธ์ระดับหน้าที่ 
(Function levle strategy) เป็นการสร้างข้อได้เปรียบส าหรับ การแข่งขัน ซึ่งเป็นสาเหตุที่ท าให้องค์กร
ประสบผลส าเร็จขึ้นอยู่กับคุณค่า (Value chain) โดยค านึงถึง คุณภาพ (Quality) ประสิทธิภาพ 
(Efficiency) และการส่งมอบคุณค่า (Value delivery) ให้กับผู้ บริการ  
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ฮิ กกิ้ น  และวินช์  (Higgins J.M. and Vincze J.W., 1993, p. 5) ได้ ให้ ค วามหมายไว้ ว่ า 
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ (strategic management process) หมายถึง ขึ้นตอนการบริหาร 
เพื่อให้บรรลุภารกิจ (mission) ขององค์กรโดยสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรให้เหมาะสมกับ 
สภาพแวดล้อม โดยเฉพาะผู้ที่ได้ผลประโยชน์จากองค์กร (stakeholders) ซึ่งปัจจัยในสถานการณ์ 
สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการตัดสินใจ และก าหนดนโยบายขององค์กร ประกอบด้วย ลูกค้า  
(customer) พนักงาน (employee) ชุมชนท้องถิ่น (community) และผู้ถือหุ้น (stockholder)  

ทอมป์สัน และสตริคแลนด์ (Thompson and Strickland, 2013, p. 4) ได้ให้ความหมาย ไว้ว่า 
การก าหนดกลยุทธ์ (Strategy formulation) หรือการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic planning) 
หมายถึง การก าหนดกลยุทธ์ทางเลือกและเลือกจากทางเลือกซึ่งสามารถบรรลุจุดประสงค์  เป็นแผนที่
ส าคัญและเป็นแผนระยะยาว  

เดวิด (David Fred R, 2007, p. 5) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ เป็น ศาสตร์
และศิ ลป์ ในการก าห นดกลยุท ธ์  ( strategy formulation) ก ารปฏิ บั ติ ต ามกลยุ ท ธ์  (strategy 
implementation) และการประเมินผลกลยุทธ์ (strategy evaluation)  

เบทแมนและสเนล (Bateman T.S. and Snell S.A., 1999, p. 131) ได้ให้ความหมายไว้ ว่า 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารจาก ทุกฝ่าย
ขององค์การ ในการก าหนดและปฏิบัติตามเป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์การ หรือเป็น กระบวนการ
ต่อ เนื่ องกัน ในการก าหนด (Formulating) การปฏิบั ติการ ( Implementing) และการ ควบคุม 
(Controlling) ซึ่งเป็นแผนหลักเพื่อเป็นแนวทางให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายภายใต้ สภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกที่ก าหนด เป็นการประสมประสานการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic planning) 
และการจัดการ (Management) เข้าด้วยกัน การวางแผนเชิงกลยุทธ์จึงเป็น กิจกรรมที่ต่อเนื่องที่ผู้จัดการ
ทุกคนจะได้รับการกระตุ้นให้คิดอย่างมีกลยุทธ์ โดยมุ่งที่ระยะยาว ประเด็นปัญหาต่าง ๆ ตลอดจนประเด็น
ปัญหาเกี่ยวกับยุทธวิธีในระยะสั้นและการด าเนินงานด้วย กระบวนการนี้ผู้บริหารระดับสูงต้องพิจารณา
สถานการณ์ในระยะยาวขององค์การจากทัศนะในวง กว้างเพื่อวางแผนความสามารถและทรัพยากร
ภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก กระบวนการ บริหารเชิงกลยุทธ์ผู้บริหารต้องสามารถออกแบบกล
ยุทธ์ขององค์การ (Organizational strategy) ซึ่ง หมายถึง แผนเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ช่วยให้องค์การ
สามารถบรรลุเป้าหมาย ภายในระยะเวลาที่ ก าหนดกลยุทธ์ไม่ใช่การวางแผนที่คงที่เนื่องจากต้องมีการ
พัฒนาเมื่อน าไปปฏิบัติ ตลอดจนกลยุทธ์ ต้องมีการปรับตัวตามเวลาส าคัญในกระบวนการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ เราจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษา ถึงส่วนประกอบและระดับของกลยุทธ์ไว้เพื่อน าไปใช้ใน
กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ต่อไป  
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วีลเลนและอังเกอร์ (Wheelen and Hunger, 2012, p. 9) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การจัดการ
เชิงกลยุทธ์ หมายถึง ชุดของการตัดสินใจและการปฏิบัติการต่าง ๆ ทางด้านการจัดการ ซึ่งจะเป็นตัว
ก าหนดการด าเนินงานระยะยาวขององค์กร ประกอบด้วย การตรวจสภาพแวดล้อมทั้งภายใน  และ
ภายนอกองค์กร การจัดท ากลยุทธ์ ซึ่งเป็นแผนกลยุทธ์หรือแผนระยะยาว การปฏิบัติตามกลยุทธ์ และการ
ประเมินผลและการควบคุม และได้กล่าวเพิ่มเติมว่า การศึกษาการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็น การศึกษาที่
มุ่งเน้นที่การตรวจสอบและประเมินโอกาส และอุปสรรคหรือข้อจ ากัดโดยค านึงถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนของ
องค์กรเป็นหลักส าคัญ  

พิบูล ทีปะปาล (2555, หน้า 10) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนด
ทิศทางหรือวิถีทางในการด าเนินงานขององค์การเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าหมายหรือ วัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ ซึ่งการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการด าเนินงานนั้น ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องท าการวิเคราะห์
และประเมินปัจจัยต่าง ๆ ที่ เกิดจากสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การ  เพื่อจัดท าแผนงาน
ด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ   

สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2557, หน้า 80) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็นการ
วางแผนกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยใช้ข้อมูลในการวินิจฉัย 
เหตุการณ์ต่าง ๆ และการก าหนดชุดของกิจกรรมที่จะน าไปปฏิบัติให้เหมาะสม เพื่อให้องค์กรอยู่ในฐานะดี
ที่สุดมีความพร้อมและมีสมรรถนะที่จะตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

ไพโรจน์ ปิยะวงษ์วัฒนา (2560, หน้า 3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
การบริหารองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลด้วยการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อก่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้ง
ต้องค านึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การด้วย  

กล่าวสรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การบริหารองค์การที่ต้องใช้กระบวนการ
ตัดสินใจของผู้บริหารที่จะตัดสินใจต่อกระบวนการน าไปใช้ในการบริหารองค์กรเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
ตามเป้าหมายอย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อก่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันภายใต้
สภาพแวดล้อมที ่เปลี่ยนแปลง 
 

2.1.2 ความส าคัญเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์  
การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นสิ่งส าคัญที่จะก าหนดความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร ได้ 

เนื่องจากองค์กรต่าง ๆ ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทั้งจากสภาพแวดล้อมภายนอกและ สภาพแวดล้อม
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ภายในองค์กร ส่งผลให้ผู้บริหารองค์กรจะต้องมีวิธีการบริหารงานที่ปรับตัว  เปลี่ยนแปลงให้ทันต่อ
สถานการณ์ดังกล่าว จะช่วยสนับสนุนองค์กรให้ประสบความส าเร็จท าให้การ ด าเนินงานขององค์กรบรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ นักวิชาการได้กล่าวถึงความส าคัญของการบริหาร เชิงกลยุทธ์ ดังน้ี  

จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2551, หน้า 16) กล่าวว่า ความส าคัญของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ มีดังนี ้ 

1. ก าหนดทิศทางองค์กร (set direction) กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้บริหาร 
เกิดความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลง และมีวิสัยทัศน์ต่ออนาคตท าให้สามารถก าหนดวัตถุประสงค์และ ทิศ
ทางการด าเนินงานของธุรกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม  

2. สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติ (harmony) การบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ความสนใจกับ 
การก าหนด การประยุกต์ การตรวจสอบ และการควบคุมกลยุทธ์ขององค์กรที่ประกอบด้วย ส่วนประกอบ
ส าคัญต่าง ๆ รวมเข้าด้วยกัน แนวคิดนี้ก่อให้เกิดวิสัยทัศน์และความเข้าใจร่วมกันใน จุดประสงค์และแนว
ทางการด าเนินธุรกิจ ซึ่งจะท าให้เกิดวิสัยทัศน์และความเข้าในร่วมกันใน จุดประสงค์ และแนวทางการ
ด าเนินธุรกิจ ซึ่งจะท าให้การจัดสรรทรัพยากรและการด าเนินงานเป็น เอกภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
องค์กร 

3. สร้ างความพร้อม ให้ แก่ อ งค์ กรการศึ กษา (provide readiness) การวิ เคราะห์ 
สภาพแวดล้อมและการก าหนดกลยุทธ์ช่วยให้ผู้บริหาร ผู้จัดการในส่วนต่าง ๆ และสมาชิกขององค์กร เกิด
ความเข้าใจในภาพรวมและศักยภาพของธุรกิจ ตลอดจนอิทธิพลของปัจจัยแวดล้อมทีมีต่อองค์กร ท าให้
องค์กรมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง หรือความท้าทายของสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้น  

4. สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน (improve competitive efficiency) การจัดการ 
เชิงกลยุทธ์ช่วยสร้างประสิทธิภาพและศักยภาพในการแข่งขันให้แก่ธุรกิจ เนื่องจากการด าเนินงาน เชิงกล
ยุทธ์ช่วยพัฒนาความสามารถของผู้บริหาร ขณะเดียวกันก็ช่วยเตรียมความพร้อมและพัฒนา ศักยภาพแก่
สมาชิก ตลอดจนช่วยสร้างความเข้าใจและแนวทางรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและคู่แข่ง
ขัน ประการส าคัญ การจัดการเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจในภาพรวม ความต้องการขององค์กร 
และความสามารถในปัจจุบันขององค์กร จึงท าให้สามารถจัดล าดับความส าคัญในการด าเนินงานและ
เป้าประสงค์ ซึ่งจะช่วยให้ธุรกิจด าเนินได้อย่างเหมาะสมและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  

สมยศ นาวีการ (2551, หน้า 24) ได้กล่าวไว้ว่า ความส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์แบ่ง 
ออกเป็น 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์จะช่วยให้หน่วยงานขององค์กรมุ่งไปสู่วัตถุประสงค์อย่างเดียวกัน ถ้า
ปราศจากแนวทางที่ก าหนดโดยการบริหารเชิงกลยุทธ์แล้วหน่วยงานขององค์กรมักจะโน้มเอียงไปสู่  
ทิศทางที่แตกต่างกัน 2) การบริหารเชิงกลยุทธ์บังคับให้ผู้บริหารต้องมีประสิทธิภาพและตระหนักถึง 
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สภาพแวดล้อมของพวกเขามากขึ้น การบริหารเชิงกลยุทธ์จะปลูกฝังนิสัยการใช้ความคิดและการมอง 
อนาคตแก่ผู้บริหาร และ 3) การบริหารเชิงกลยุทธ์ ไม่เพียงแต่สนับสนุนความผูกพันในส่วนของผู้บริหารที่
มีส่วนร่วมเท่านั้นแต่จะช่วยลดการต่อต้านในสิ่งที่พวกเขาไม่เข้าใจ บุคคลส่วนใหญ่จะยอมรับการตัดสินใจ
เมื่อพวกเขาเข้าใจปัจจัยที่จ ากัดและทางเลือกที่เป็นไปได้  

สุพานี สฤษฎ์วานิช (2553, หน้า 12) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ไว้ดังนี้ 
1) ช่วยให้ผู้บริหารได้มีการตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลงเห็นโอกาสใหม่ ๆ และข้อจ ากัดที่อาจเกิดขึ้นท าให้
องค์กรสามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมได้ดีกว่าคู่แข่งขัน  สามารถให้
ประโยชน์จากโอกาสต่าง ๆ ที่เปิดให้ และใช้จุดแข็งขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุดท าให้องค์กรสามารถ
อยู่รอดและเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้  
2) ช่วยให้องค์กรมีทิศทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน เห็นแนวทางที่องค์กรจะต้องปฏิบัติ  ท าให้องค์กร
แข็งแกร่ง ประสบกับความส าเร็จโดยมุ่งไปสู่วัตถุประสงค์เดียวกันและเจริญเติบโตต่อไป 3) เปิดโอกาสให้
ผู้บริหารในระดับต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการบริหารท าให้ได้พัฒนาความคิด และช่วยลดการต่อต้านการ
เปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นได้ 4) ช่วยให้องค์กรสามารถคาดการณ์ปัญหาต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น โดยผู้บริหารมี
การท างานในลักษณะ Proactive ท าให้องค์กรสามารถปรับตัวได้ดีกว่าคู่แข่งและ 5) ช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถยกระดับผลการปฏิบัติงานขึ้นมาได้ ท าให้องค์กรสามารถบรรลุทั้งประสิทธิภาพ (effectiveness) 
คือ บริหารงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ถ้าได้มีการบริหารกลยุทธ์ที่ถูกต้องเหมาะสม ทั้งในช่วง
ของการก าหนดกลยุทธ์ การน าแผนไปปฏิบัติ และควบคุมติดตามผล 

ธนชัย ยมจินดา (2555, หน้า 2-10) ได้กล่าวถึงความส าคัญการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 
6 ประการ ได้แก่  

1. ช่วยให้องค์การคิดอย่างเป็นระบบ โดยพิจารณาน าเอาปัจจัยต่าง ๆ ของสภาพแวดล้อม 
มาเป็นประเด็นในการพิจารณาว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดและจะส่งผลอย่างไรต่อการด าเนิน 
ภารกิจขององค์การ  

2. ช่วยให้องค์การมีกรอบ บทบาทและจุดมุ่งหมายที่แน่นอนในรูปของ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และปรัชญาเพื่อแจ้งและอภิบายบทบาทขององค์การต่อผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ (Stakeholders) เพื่อ ทราบ
ถึงบทบาทและจุดมุ่งหมายอย่างเป็นทางการ  

3. ช่วยให้องค์การมีเป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานอย่างชัดเจนด้านแผนงานต่าง ๆ 
โดยมีการก าหนดเป้าหมายในระดับต่าง ๆ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว  

4. ช่วยให้องค์การเน้นการพัฒนาและสร้างศักยภาพในการแข่งขัน  
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5. ช่วยให้องค์การมีแนวทางการด าเนินการที่เน้นการสร้างตัวแบบองค์การทีเหมาะสมกับ 
สภาพแวดล้อม โดยมีการประเมินตนเองอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  

6. ช่วยให้องค์การด ารงสถานะของการมีความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยจะเน้นการ 
ปรับตัวเองอย่างต่อเนื่องของส่วนต่าง ๆ ทั้งในด้านทรัพยากรมนุษย์ เทคโนโลยี เป้าหมาย ระบบวิธี  และ
การบวนการในการด าเนินการ  

ธารา อักษรชื่น (2556, หน้า 47) กล่าวว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ มีความส าคัญต่อการ 
บริหารงาน เนื่องจากการที่องค์กรต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและ 
สภาพแวดล้อมภายในผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีวิธีการที่จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท างานได้ อย่าง
มีประสิทธิผล รู้ถึงการเปลี่ยนแปลงที่จะมีขึ้นในอนาคต ส่งผลให้ผู้บริหารปรับเปลี่ยนวิธีการบริหารงานให้
ทันต่อสถานการณ์ สามารถก าหนดทิศทางขององค์กรในอนาคตได้อย่างชัดเจน เพื่อให้องค์กรได้บรรลุผล
ตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรอย่างใกล้ชิด เพื่อ
ก าหนดแผนการด าเนินการกลยุทธ์และน ากลยุทธ์ที่วางไว้ไปปฏิบัติ พร้อมทั้ง ประเมินและควบคุมกลยุทธ์
ที่เกิดจากกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม ท าให้องค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนด  

กล่าวสรุปได้ว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นแนวทางในการปฏิบัติที่มีความส าคัญต่อองค์กร เพราะ
ท าให้องค์กรนั้น ๆ ทิศทางในการด าเนินงานที่ชัดเจน รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร  
ในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะท าให้เกิดการปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงทันต่อสภานการณ์ท
เกิดขึ้น เพ่ือให้องค์กรเกิดประสิทธิภาพต่อการด าเนินงาน ท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  
 

2.1.3 หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธ์  
ได้มีนักวิชาการหลายท่านกล่าวถึง หลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ ไว้ดังนี ้ 
จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2551, หน้า 14) กล่าวว่า หลักการของการ

บริหารเชิงกลยุทธ์ว่า ผู้บริหารระดับสูงในฐานะผู้น า (leader) และผู้ตัดสินใจ (decision maker)  
จะสามารถน าพาหน่วยงานให้ผ่านกระแสพลวัตรของสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  

สมยศ นาวีการ (2551, หน้า 24) กล่าวถึง หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธ์ จะมุ่งตรวจสอบ
และประเมินทั้งโอกาสและอุปสรรคภายใน สภาพแวดล้อมภายนอก และจุดแข็งและจุดอ่อนภายใน
สภาพแวดล้อมองค์กร  

เรวัตร์ ชาตรีวิศิษฏ์ และคณะ (2553, หน้า 28) ได้กล่าวว่า การจัดการธุรกิจอย่างเป็นระบบโดย
ก าหนดทิศทางขององค์กรในอนาคตไว้ ซึ่งต้องอาศัยการวางแผนอย่างเป็นขั้นตอนและการวิเคราะห์
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สภาพแวดล้อมภายในเพื่อหาจุดแข็งและจุดอ่อนในองค์กร ส าหรับก าหนดต าแหน่งทางการแข่งขันของ
ธุรกิจแล้วก าหนดกลยุทธ์เพ่ือให้สามารถน าไปด าเนินการให้บรรลุทิศทางตามที่ก าหนดไว ้ 

สุพานี สฤษฏ์วานิช (2553, หน้า 3) กล่าวถึง หลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ จะเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจเชิงบริหารและการด าเนินการ ที่จะก าหนดผลการปฏิบัติขององค์กรในระยะยาวให้เกิดขึ้นตามที่
ก าหนด  

พิบูล ทีปะปาล (2555, หน้า 10) กล่าวถึง หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นการก าหนด
แนวทางหรือวิถีทางในการด าเนินงานขององค์กรเพื่อให้งานบรรลุผลตามเป้าประสงค์หรือจุดประสงค์ที่
ก าหนดไว้ ซึ่งการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการด าเนินงานนั้น ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องท าการวิเคราะห์
และประเมินปัจจัยต่าง ๆ ที่ เกิดจากสภาพแวดล้อม ทั้งภายในและภายนอกองค์กรเพื่อจัดท าแผน
ด าเนินงานที่เหมาะที่สุด เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ไพโรจน์ ปิยวงษ์วัฒนา (2560, หน้า 1) กล่าวถึง หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธ์ว่าเป็นการ
จัดการภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง และมีทิศทางที่ไม่แน่นอน ผู้บริหารต้องเข้าใจพลวัตร 
(dynamic) ของการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งสามารถคาดเดาและก าหนดทิศทางขององค์กรน าพาองค์กร ไปสู่
จุดหมายตามที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  

กล่าวสรุปได้ว่า หลักการของการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง แนวทาง หรือ  วิถีทางในการ
ด าเนินงาน เพื่อจัดท าแผนงานที่เหมาะสม โดยมากมีการน าเอาเทคนิค (SWOT) มาใช้เพื่อหาจุดอ่อน  
จุดแข็ง โอกาส และสภาพคุกคาม เพื่อการก าหนดแผนอย่างมีระบบ มีการเชื่อมโยงองค์ประกอบในด้าน
ต่าง ๆ ให้มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เพื่อเป็นแนวทางชี้น าในการปฏิบัติที่เหมาะสม ให้บรรลุเป้าหมาย
ตามที่ได้ก าหนดไว ้ 
 

2.1.4 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์  
นักวิชาการทั้งชาวไทยและต่างประเทศ ได้กล่าวถึงขึ้นตอนหรือกระบวนการบริหารเชิงกล ยุทธ์ 

ไว้ดังนี ้ 
เดสส์ และคณะ (Dess G., and Other, 2007, p. 1) กล่าวว่า กระบวนการบริหารเชิงกล ยุทธ์

ประกอบด้วย  
1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (strategic analysis) ประกอบด้วยกระบวนการย่อย ๆ อีก 3 

ส่วน คือ เป้าหมาย (goal) เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (strategic goal) การวิเคราะห์ swot (swot analysis) 
และการก าหนดกลยุทธ์ (strategy formulation)  
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2. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (strategy implementation) และการควบคุมเชิงกลยุทธ์ 
(strategic control) เป็นกระบวนการการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ให้เป็นกลยุทธ์ที่เป็นจริง  

3. การควบคุณเชิงกลยุทธ์ (strategic control) เพื่อติดตามการปฏิบัติงานตามแผนและ  
การปรับปรุงแผนการพัฒนาสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน  

4. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ (strategic leadership) หมายถึง ความสามารถมีอิทธิพลเหนือ 
ผู้อื่นในด้านการกระท า การประสมประสานและการเปลี่ยนแปลง  

ทอมสัน สติ๊กแลนด์ และแกมเบิ้ล (Tompson Lonnie Dtrickland and John E. Gamble, 
2007, p. 12) ได้กล่าวกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ  

1. การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ (vision, mission, goal and 
objective) เป็นการก าหนดจุดหมาย 5 ประการ ดังนี้ การก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์กร (organization's 
vision) การก าหนดภารกิจ (mission) เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (goal and objective) การก าหนดเป้าหมาย 
(goal) การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (strategic objective)  

2. การก าหนดกลยุทธ์ (strategy formulation) หมายถึง การก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก และ
เลือกจากทางเลือก ซึ่งสามารถบรรลุจุดประสงค์เป็นแผนที่ส าคัญและเป็นแผนระยะยาว  

3. ก ารป ฏิ บั ติ ต าม แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์  ( strategy implementation) เป็ น ก ระบ วน ก าร 
เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ให้เป็นการปฏิบัติและเป็นผลลัพธ ์

4. การประเมินผลและการควบคุมเชิงกลยุทธ์ (evaluation and strategic control)  
การ ควบคุมเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการพิจารณาว่ากลยุทธ์ได้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ต่อการ 
ด าเนินงานหรือไม ่ 

เดวิส (David Fred R, 2007, pp. 5-6) ได้เสนอกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย  
3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดกลยุทธ์ (strategic formulation) ขั้นตอนที่ 2 การน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ  (strategic implementing) และขั้นตอนที่  3 การประเมินกลยุทธ์ (strategic evaluation)  
มีขั้นตอน ดังนี ้ 

ขั้นตอนที่ 1 การบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นศาสตรและศิลป์ในการก าหนดกลยุทธ์ การน ากล 
ยุทธ์ไปปฏิบัติ และการประเมินกลยุทธ์ เพื่อให้การด าเนินงานสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตาม เป้าหมายที่
ก าหนดไว้โดยพิจารณาสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการด าเนินการขององค์กร จึงเป็นหัวใจส าคัญที่จะ
น าไปสู่การก าหนดทิศทางและพัฒนากลยุทธ์การด าเนินงานของสถานศึกษาให้เหมาะสมมีประสิทธิภาพ
โดยพิจารณาจากปัจจัยที่มีผลกระทบต่อภารกิจขององค์กรเป็นกระบวนการที่จะท าให้สถานศึกษารู้ว่า
ตนเองอยู่ ณ จุดใด ต้องการจะไปทิศทางใด และจะไปถึงจุดนั้นด้วยวิธีใด ซึ่งเป็นภาระงานที่มีความส าคัญ
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ที่สุด เป็นจัดเริ่มต้นที่จะต้องท าให้ถูกต้องเหมาะสม เพื่อให้ภาระงานขั้นต่อ ๆ มาส าเร็จได้ง่าย ดังนั้นการ
วางแผนกลยุทธ์เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก
อะไรบ้างที่เป็นโอกาสหรืออุปสรรค และปัจจัยภายในอะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อนที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการด าเนินงานของหน่วยงาน รวมถึงการคาดการณ์แนวโน้มความ
เปลี่ยนแปลงในอนาคตซึ่งผลการวิเคราะห์ที่จะน าไปใช้สะท้อนภาพที่แท้จริงสามารถตรวจสอบและมี
ข้อมูลรองรับ เพราะหากน าผลการวิเคราะห์ที่ไม่ถูกต้องไปใช้อาจท าให้การก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา
องค์กรไม่ตอบสนองทิศทางที่พึงประสงค์ขององค์กร นักกลยุทธ์หรือผู้บริหารจะต้องตัดสินใจในการ
ก าหนดและเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่จะน ามาปฏิบัติให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อความมั่นคงมีประสิทธิภาพและ
บรรลุเป้าหมายขององค์กรที่วางไว้ ผู้บริหารมีอ านาจในการจัดการกับทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการ
น าไปใช้ในการปฏิบัติและสามารถใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิผลคุ้มค่ามากที่สุด  

ขั้นตอนที่ 2 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ผู้บริหารได้ก าหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ มีการวางแผนนโยบายเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานและการตัดสินใจ กระตุ้น การ
ท างานของพนักงานและมีการจัดสรรทรัพยากร ดังนั้น การก าหนดกลยุทธ์ก็ย่อมสามารถที่จะด าเนินการ
ได้ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติประกอบด้วย การพัฒนาสนับสนุนกลยุทธ์ที่ดี วัฒนธรรม ความคิดสร้างสรรค์ที่
จะสะท้อนถึงโครงสร้างขององค์กร ทิศทางของความส าเร็จของการตลาด การ เตรียมงบประมาณ การ
พัฒนาและน าระบบข้อมูลสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์และเชื่อมโยงไปถึง การชดเชยค่าตอบแทนของ
พนักงานที่มีความสามารถในการปฏิบัติงานขององค์กร การน าแผนกลยุทธ์ ไปปฏิบัติ ก็คือขั้นตอนของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนของการฝึกฝนบุคคล การมอบหมายงาน และการอุทิศตนในการปฏิบัติ
หน้าที่ ความส าเร็จของการน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติจะสูงขึ้นก็ต่อเมื่อ ผู้บริหารต้องสามารถสร้างแรงจูงใจ
ให้กับพนักงาน ซึ่งเป็นศาสตร์และศิลป์อย่างหนึ่งที่ผู้บริหารต้อง กระท า ดังนั้นการก าหนดแผนกลยุทธ์ถ้า
ไม่น าไปปฏิบัติก็ย่อมไม่ประสบผลส าเร็จได้ตามวัตถุประสงค ์ที่ตั้งไว ้ 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินกลยุทธ์เป็นการตรวจสอบขั้นตอนของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ผู้บริหารกล้าที่จะเสี่ยงก็ต้องรู้ถึงพื้นฐานของการใช้กลยุทธ์ หมายความว่า ถ้าผู้บริหารวางแผนกลยุทธ์ และ
น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติไม่ดีพออาจประสบกับความล้มเหลวได้ ในการประเมินกลยุทธ์จึงต้องรับทราบ ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ มองถึงการเปลี่ยนแปลงในอนาคตเพราะปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกมีการ 
เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง หัวใจส าคัญของการประเมินกลยุทธ์มี 3 ประการ คือ 1) การทบทวนปัจจัย 
ภายในและปัจจัยภายนอกซึ่งเป็นพื้นฐานของการก าหนดกลยุทธ์ในปัจจุบัน 2) การวัดผลการ ปฏิบัติงาน 
3) การน าไปปรับปรุงแก้ไข การประเมินกลยุทธ์เป็นเรื่องที่มีความจ าเป็น เพราะ ความส าเร็จในวันนี้ไม่ได้
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เป็นเครื่องประกันว่าจะประสบความส าเร็จในอนาคตด้วย ความส าเร็จต้อง เกิดจากความคิดริเริ่มใหม่ ๆ 
และปัญหาที่เกิดแตกต่างกันและที่ส าคัญคือองค์กรได้รับประสบการณ ์จากการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 

เซอร์ โต  และปี เตอร์  (Certo S.C. and Peter J.P, 2011, p. 25) ได้ ให้ ทั ศ น ะ เกี่ ย วกั บ 
กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategy Process) มีดังนี้ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมคือการ 
พิจารณาจุดแข็งจุดอ่อนภายในองค์กรและปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาสและอุปสรรคต่อองค์กรซึ่งเป็น 
เงื่อนไขต่อความส าเร็จขององค์กร 2) การก าหนดทิศทางขององค์กรคือการน าพันธกิจและ วัตถุประสงค์
ขององค์กรมาพิจารณาโดยเน้นประโยชน์ที่จะได้รับ 3) การก าหนดกลยุทธ์คือการ พิจารณาออกแบบและ
เลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพื่อน าไปปฏิบัติแล้วท าให้องค์กรบรรลุประสงค์ 4) การปฏิบัติตามกลยุทธ์คือ  
การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติโดยค านึงถึงโครงสร้างองค์กร และวัฒนธรรม องค์กรเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ 
และ 5) การควบคุมกลยุทธ์ คือ การติดตามผลการปฏิบัติงานและ ประเมินผลกระบวนการด าเนินการ  

มิเซล โรเบริต์ (Michel Robert, 2013, pp. 34-35) ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการสร้างกลยุทธ์ ไวใ้น
หนั งสื อ  e-Strategy ที่ อ าจแตกต่ างไปจากทั่ ว  ๆ  ไป ว่ า  ก ารน ากลยุ ท ธ์ ไปปฏิ บั ติ  ( Strategy 
Implementation) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้น หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารแปลงกลยุทธ์และ
นโยบายไปสู่แผนการด าเนินงาน ก าหนดรายละเอียดด้านต่าง ๆ เช่น ด้านงบประมาณ หรือวิธีการ 
ด าเนินงาน ซึ่งกระบวนการนี้อาจจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงภายในด้านวัฒนธรรม โครงสร้าง หรือ
ระบบการบริหาร เพื่อให้สามารถด าเนินการตามกลยุทธ์ได้อย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ตามในการ ด าเนิน
กลยุทธ์นั้นจ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือที่ดีจากทุกฝ่ายจึงอาจมีความจ าเป็นในการตั้ ง คณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ์ที่ประกอบด้วยผู้แทนระดับบริหารจากฝ่ายต่าง ๆ  ขึ้นร่วมด้วย ซึ่ง
ขั้นตอนในการสร้างกลยุทธ์จะอยู่บนพื้นฐานของสิ่งที่เราท าได้ดีที่สุดแต่ไม่ได้อยู่บน พื้นฐานของสิ่งที่คู่แข่ง
ขันของเราท าอยู่ (Not what the others do) ซึ่งแนวคิดนี้ใช้ได้ดีทั้งธุรกิจการ ผลิตและธุรกิจการบริการ 
มีขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ  

1) ระบุแรงขับดัน (Driving Force) ขององค์การที่สามารถช่วยให้มีความได้เปรียบทางการ 
แข่งขัน ซึ่งเกี่ยวข้องกับจุดแข็งที่องค์การมีอยู่ เช่น การที่องค์การมีเทคโนโลยีที่แตกต่าง องค์การ สามารถ
ใช้เทคโนโลยีเป็นตัวน าส าคัญในการด าเนินงานได้ เป็นต้น  

2) สร้างกรอบแนวคิดทางธุรกิจอย่างสั้น ๆ เพื่อแสดงว่าจะใช้แรกขับดันนั้นอย่างไร เช่น จะ 
ใช้เทคโนโลยีนั้นผลิตสินค้าอะไรจะเจาะจงขายยังภูมิภาคใด  

3) ระบุความเชี่ยวชาญขององค์การ (Area of Excellence) ที่ เราต้องการเพื่อน ามาใช้ 
สนับสนุนกลยุทธ์ เช่น อาจจ าเป็นต้องปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ์ให้สูงขึ้น หรือการสร้างความ 
ช านาญในการขายและบริการแก่พนักงานขาย เป็นต้น  
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4) ระบุประเด็นส าคัญ (Critical Issues) หรือเรื่องที่เกี่ยวข้องและมีความส าคัญ ที่  อาจ 
จะต้องถูกปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง เพื่อให้เอื้อต่อการน ากลยุทธ์ไปด าเนินการ เช่น  โครงสร้าง 
( Structure) ก ร ะ บ ว น ก า ร ห รื อ ร ะ บ บ  ( Process/System) ทั ก ษ ะ แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ
(Skills/Competencies) ระบบการให้ผลตอบแทน (Compensation) เป็นต้น อย่างไรก็ตาม แม้ว่า จะมี
ทฤษฎีที่ว่าด้วยกลยุทธ์ที่สามารถน ามาพิจารณาใช้ได้มากมาย แต่ย่อมไม่มีทฤษฎีหรือแนวทาง จัดการใด
ใช้ได้กับทุกสถานการณ์ ดังนั้น จึงไม่มีสูตรส าเร็จในการก าหนดกลยุทธ์และสร้างกลยุทธ์ที่ สามารถใช้ได้กับ
ทุกสถานการณ์ แต่อย่างน้อยในการก าหนดกลยุทธ์นั้นควรจะได้พิจารณาเกณฑ์ ต่อไปนี้ประกอบด้วย เช่น 
เป็นกลยุทธ์ที่ตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมภายนอก เป็นกลยุทธ์ที่สร้าง ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 
นอกจากนี้ยังต้องเป็นกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ  วัตถุประสงค์ในระยะยาว ยืดหยุ่น 
เหมาะสม และเป็นไปได้  

การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ(Strategy Implementation) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้น หมายถึง 
กระบวนการที่ผู้บริหารแปลงกลยุทธ์และนโยบายไปสู่แผนการด าเนินงาน ก าหนดรายละเอียดด้านต่าง ๆ 
เช่น ด้านงบประมาณ หรือวิธีการด าเนินงาน ซึ่งกระบวนการนี้อาจจะเกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงภายใน
ด้านวัฒนธรรม โครงสร้าง หรือระบบการบริหาร เพื่อให้สามารถด าเนินการตามกลยุทธ์ได้อย่างเป็น
รูปธรรม โดยทั่วไปจะประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) ขั้นตอนของการก าหนดแผนและการจัดสรร
ทรัพยากร (Resources Allocation) 2) ขั้นตอนของ การปรับโครงสร้างองค์การ ทั้งนี้เพื่อเป็นการรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของการใช้กลยุทธ์และการใช้ทรัพยากร เป็นต้น 3) ขั้นตอนของการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ในส่วนของระบบและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เช่น เรื่องระบบข้อมูลข่าวสาร ระบบบริหารบุคคล (การ
ให้การศึกษา การให้การอบรม การกระตุ้น ส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การท างานได้อย่างเต็มที่และมี
ประสิทธิภาพ) เป็นต้น และ 4) การกระจายกลยุทธ์(Strategic Deployment) หากองค์การมีการสร้าง
วิสัยทัศน์สร้างพันธกิจขึ้นมาแล้ว แต่ไม่ได้ มีการด าเนินการก็จะท าให้เกิดการสูญเปล่า (Waste) ได้เพราะ
แม้ว่าแผนเหล่านั้นจะเป็นแผนงานที่ถูกจัดท ามาอย่างดีผ่านการระดมความคิดมาอย่างเข้มข้นเพียงใดก็
ตามหากไม่ลงมือปฏิบัตกิ็ย่อมไม่เกิดผลเป็นรูปธรรมขึ้น  

ดังนั้น เพื่อท าให้เกิดผลจึงจ าเป็นต้องมีการกระจายแผนไปยังทุก ๆ ส่วนทั่วทั้งองค์การโดย  
ต้องสอดประสานกับบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างชัดเจน และเข้าใจได้ ซึ่งจากเป้าหมาย 
เชิงกลยุทธ์ (Strategic Goals) อาจถูกแปลงเป็นเป้าหมายย่อย (Sub-goals) ก าหนดเป็นเป้าหมาย 
ประจ าปี (Annual Goals) จากนั้นจะแตกไปเป็นเป้าหมายของแต่ละกลุ่ม แต่ละโครงการเพื่อให้ทราบ  
ว่าเป้าหมายของตนเองที่ชัดเจนนั้นคืออะไร และควรจะด าเนินการที่เรื่องใดก่อน ซึ่งนอกจากจะท าให้  
ผู้ปฏิบัติงานในระดับล่างสุดเข้าใจเป้าหมายที่ไม่คลาดเคลื่อนแล้ว ยังมีประโยชน์ต่อกระบวนการในการ 
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วัดผลที่เหมาะสมด้วย ทั้งยังช่วยให้มีการจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมพอดี เพียงเพื่อให้บรรลุผลในแต่
ละกลุ่มหรือแต่ละโครงการนั่นเองความส าเร็จขององค์กรนั้นเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการน ากลยุทธ์ไป
ประยุกต์ปฏิบัติทั้งนี้ผู้บริหารควรมีการมอบหมายและก าหนดแนวทางหรือวิธีการในการปฏิบัติงาน สิ่งที่
ส าคัญในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จนั้น ผู้ปฏิบัติจะต้องมีความรู้ ความ เข้าใจ และทักษะ
ในการปฏิบัติงานอย่างถ่องแท้การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) การควบคุม
กลยุทธ์ เป็นหน้าที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลกลยุทธ์ที่น าไปปฏิบัติ ทั้งนี้ใน
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัตินั้นมักจะเกิดข้อผิดพลาดที่ต้องการการปรับปรุงเพื่อให้แน่ใจว่ากลยุทธ์นั้นจะ
ก่อให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ตรงตามแผนที่ได้ตั้งไว้ การตรวจสอบกลยุทธ์ (Strategic Control) จะมีการ
วัดผลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีการก าหนดเกณฑ์และมาตรฐานโดยมาตรวัดการด าเนินงานที่
เหมาะสมกับแต่ละองค์การ ซึ่งในแต่ละองค์การจะมาตรฐาน และเกณฑ์การด าเนินงานของตนเอง ทั้งนี้
การก าหนดมาตรฐานควรมีความระมัดระวังเพื่อให้สามารถสะท้อนผลการท างานได้อย่างเป็นรูปธรรมใน
การติดตาม ควบคุม และประเมินผลนั้น จ าเป็นที่จะต้องมีการจัดตั้งหน่วยงานขึ้นมาดูแลแผนกลยุทธ์
โดยเฉพาะ ซึ่งจะต้องมีบุคลากรที่มีความรับผิดชอบเต็มเวลาที่สามารถทุ่มเทให้กับการติดตามและ
ประเมินผลได้อย่างเต็มที่ หน่วยงานนี้ควรอยู่กับฝ่ายวางแผนที่มีผู้บริหารในฝ่ายอยู่ในระดับผู้บริหารชั้นสูง
อย่างไรก็ตามในการด าเนินกลยุทธ์นั้นจ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือที่ดีจากทุกฝ่ายจึงอาจมีความจ าเป็นใน
การตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผล แผนกลยุทธ์ที่ประกอบด้วยผู้แทนระดับบริหารจากฝ่าย 
ต่าง ๆ ขึ้นร่วมด้วย 

  เคลเลอร์ (Keller G., 2013, p. 77) ได้ให้ทัศนะในการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า ใน การ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ควรศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของสถาบันการศึกษาโดย ศึกษา
และวิเคราะห์ธรรมชาติของสถาบันทั้งในคุณค่าความหวังปณิธานของสถาบันและองค์ประกอบ ต่าง ๆ
ภายในขององค์กร ดังนี้1) บุคคลากรภายในองค์กรได้แก่คณาจารย์ผู้บริหารและบุคลากรอื่น ต้องวิเคราะห์
ว่าในอนาคตบุคคลากรในองค์กรทุกประเภทจะเป็นอย่างไรทั้งปริมาณและศักยภาพใน การปฏิบัติงาน 
ลักษณะผู้น าเป็นอย่างไรสถาบันต้องการบุคลากรประเภทใดเพิ่มขึ้นประเภทใดต้อง ลดลง 2) งบประมาณ
ได้แก่สถานะทางการเงินของสถาบันขณะนี้เป็นอย่างไรในอนาคตเป็นอย่างไร แหล่งงบประมาณจะได้จาก
ที่ใดบ้างการใช้จ่ายในอนาคตจะใช้จ่ายไปในเรื่องอะไรจ านวนประมาณ เท่าใดค่าธรรมเนียมการศึกษาจะมี
การเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรระบบค่าตอบแทนจะเป็นอย่างไร 3) สิ่ง อ านวยความสะดวกในอนาคตเป็น
อย่างไรจะมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของสถาบันอย่างไร 4) หลักสูตรใดควรจะขยายหรือเพิ่มหลักสูตร
ใดควรปิดหรือผลิตให้น้อยลง และ 5) ลักษณะทางกายภาพ ในอนาคตควรจะพัฒนาอย่างไร  
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน(2554, หน้า 11-116) ได้กล่าวถึง กระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์มีขั้นตอน ดังนี ้ขั้นตอนที่  

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนกลยุทธ์ เป็นกระบวนการก าหนดเป้าหมายระยะยาวของ หน่วยงาน 
(Long Range Goals) การเลือกวิถีทาง (Means) เพื่อให้บรรลุจุดหมายนั้น เป็น กระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม ระบุธรรมชาติของหน่วยงาน ก าหนดจุดหมาย และจ าแนก ประเมินและเลือกแนวการ
ปฏิบัติส าหรับหน่วยงาน ผู้บริหารระดับสูง มีขอบเขตเวลาระยะยาวที่  เชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติการซึ่งเป็น
แผนของผู้บริหารหรือแผนงานระดับล่าง ซึ่งมีขอบเขตเวลาสั้นกว่า แผนกลยุทธ์โดยทั่วไปแล้วจ าแนกเป็น
แผนระยะยาว ระยะปานกลาง และระยะสั้น ทรัพยากรและ เทคโนโลยีกับกิจกรรมที่ก าหนดไว้อย่าง
เฉพาะเจาะจงเท่านั้น การวางแผนกลยุทธ์เป็นกระบวนการ ปรับเปลี่ยนสมมติฐานพ้ืนฐาน และจัดการใหม่
เกี่ยวกับภาพหรือทัศนะที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อม กล่าวคือ การวางแผนกลยุทธ์ เป็นการวางแผนที่ให้
ความส าคัญกับการมองไปสู่อนาคตภายใต้การ พิจารณาถึงความเป็นไปได้ในการใช้ความสามารถของ
หน่วยงานเพื่อระดมทรัพยากรมาใช้และการ พิจารณาถึงทางเลือกต่าง ๆ อย่างรอบคอบและชัดเจนว่าจะ
สามารถน าหน่วยงานไปสู่ภารกิจและ เป้าหมายที่วางไว้ นอกจากนั้นการวางแผนกลยุทธ์เกี่ยวข้องกับการ
วิเคราะห์ทุกปัจจัยที่คาดว่าจะ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและที่จะมีผลกระทบต่อหน่วยงาน ทั้ง
ในแง่โอกาสและอุปสรรค เพื่อจะบอกถึงทิศทางที่หน่วยงานก าหนดขึ้นอย่างชัดเจนเพื่อการปฏิบัติใน
อนาคต การวางแผนกลยุทธ์ ที่มีลักษณะโดยทั่วไปคือ 1) เป็นแผนระยะกลาง (Medium-Range Plan) 
แบบหนึ่งที่ครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดของหน่วยงาน อันหมายถึงแผนงานที่ก าหนดทิศทางและ
แนวทางส าหรับ แผนงานและโครงการในระยะสั้นอย่างครบถ้วนทั้งหมด 2) เป็นแผนงานตามหน้าที่ 
(Functional Plans) และโครงการ (Projects) ต่าง ๆ เอามารวมไว้ด้วยกัน ในทิศทางเดียวกัน เพื่อลด
ความเสี่ยงที่ จะเกิดขึ้นกับหน่วยงาน 3) เป็นแผนที่มีความคิดเห็นและเป็นที่ยอมรับร่วมกันทั้งหน่วยงาน 
เพื่อให้ หน่วยงานพร้อมเผชิญกับสถานการณ์ที่เป็นข้อจ ากัด และอยู่ในฐานะที่พร้อมจะท าประโยชน์จาก 
โอกาสภายนอกที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การวางแผนกลยุทธ์ มีกระบวนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 
การศึกษาสถานภาพของหน่วยงาน 2) การก าหนดทิศทางของหน่วยงาน และ 3) การก าหนดกลยุทธ ์ 

ขั้นตอนที่ 2 การน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ เป็นการจัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงาน ใน
ด้านต่าง ๆ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรที่ใช้ในการท างาน โดยมีเป้าหมายสุดท้ายเพื่อให้ได้ผลงานที่ 
ก าหนดไว้ในช่วงการปฏิบัติ ซึ่งจะมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องและมีผลต่อกระบวนการท างานมาก เช่น การ 
ตัดสินใจเกี่ยวกับงบประมาณ การด าเนินงาน การน ากลยุทธ์ไปใช้ ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร และ
การใช้แรงจูงใจและรางวัลในการแปลงแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้บริหารจะต้องน ากลยุทธ์มา วิเคราะห์



33 
 

เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขั้นตอนการน าแผนกลยุทธ์ สู่การปฏิบัติ 
มีรายละเอียดขั้นตอน ดังนี ้ 

1. ศึกษาแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน เป็นการวิคราะห์กลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้เพื่อจัดท า 
รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกลยุทธ์  

2. ทบทวน/ปรับกลยุทธ์ ในขั้นนี้เป็นการทบทวนกลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อพิจารณาว่า 
เหมาะสมหรือไม่อย่างไร ซึ่งอาจมีกรณีที่มีความจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ เช่น นโยบายหน่วยเหนือหรือ  
นโยบายหน่วยงานมีการปรับเปลี่ยน สังคมภายในประเทศ หรือสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปตาม 
สภาวการณ์ กลยุทธ์ไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน เป็นต้น  

3. จัดท าแผนปฏิบัติการ ในขั้นนี้หน่วยงานจะต้องแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) โดยจัดท าโครงการ/กิจกรรมที่จะด าเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายตั วชี้วัด 
ความส าเร็จและก าหนดงบประมาณ จากการทบทวน วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก ประเด็นกล 
ยุทธ์และกลยุทธ์ แล้วแปลงเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน เพื่อเป็นกรอบทิศทางการ 
ด าเนินงานตามภารกิจ  

4. ปรับกระบวนการปฏิบัติงาน ในขั้นนี้เป็นการปรับกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อให้ 
หน่วยงานพร้อมที่จะน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้ส าเร็จ ได้แก่ การปรับโครงสร้างการท างานระบบงาน 
บุคลากร ตลอดจนวัฒนธรรมของหน่วยงาน 

5. ควบคุม ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการตรวจสอบความเข้าใจของ 
บุคลากรในหน่วยงาน ก ากับให้มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามผังการปฏิบัติงาน และการได้รับการ 
สนับสนุนโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรหรือหน่วยงานอื่น ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ ขั้นตอนสุดท้ายของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
ได้แก่ การติดตามและประเมินผลกลยุทธ์ ซึ่งหมายถึง การคอยติดตามและตรวจสอบความก้าวหน้า 
ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนความส าเร็จและล้มเหลวของโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งประกอบขึ้นเป็นกล 
ยุทธ์ของหน่วยงาน ซึ่งวิธีการในการติดตามประเมินผลนั้นก็คือ การคอยติดตามข้อมูลข่าวสารโดย 
เฉพาะที่เกี่ยวกับตัวชี่วัดความส าเร็จต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ และคอยแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่ าง ๆ ที่อาจ 
เกิดขึ้นตลอดจนถึงการคอยติดตามให้การสนับสนุนแก่ผู้ปฏิบัติ งานในส่วนงานต่าง ๆ ในทุก ๆ ด้านให้ 
สามารถปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การติดตามประเมินผลนอกจากจะช่วยให้ทราบถึง
ความส าเร็จก้าวหน้าของงานแล้วยังเป็นการกระตุ้นและจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับเอากลยุทธ์ไปปฏิบัติด้วย 
นอกจากนี้ การได้เรียนรู้ถึงผลส าเร็จหรือล้มเหลวตลอดจนข้อผิดพลาดต่าง ๆ ก็ยังเป็นส่วน กระบวนการ
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เรียนรู้ของหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานที่มีขีดความสามารถในการเรียนรู้สูง ย่อมได้เปรียบในยามที่สถานการณ์
ต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไป เพราะจะสามารถปรับตัวเองได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว  

สมยศ นาวีการ (2551, หน้า 126) กล่าวถึง กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย  
1. การประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์กร จุดแข็ง คือ ข้อได้เปรียบ

ภายในขององค์กรที่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ส่วนจุดอ่อนจะตรงกันข้ามกับจุดแข็ง 
โอกาส คือ สถานการณ์ภายนอกที่ให้โอกาสต่ าการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร อุปสรรคจะอยู่ตรงกัน
ข้ามกับโอกาส อุปสรรค คือ สถานการณ์ภายนอกที่สร้างอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่ง
กระบวนการประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคขององค์กร จะถูกเรียกกัน โดยทั่วไปในโลกของ
ธุรกิจว่า การวิเคราะห์ SWOT การวิเคราะห์ SWOT จะให้ข้อมูลแก่ผู้ตัดสินใจ ภายในองค์กรเพื่อใช้เป็น
รากฐานการตัดสินใจ การวิเคราะห์ SWOT ช่วยให้องค์กรแสวงหาประโยชน์ จากโอกาสและต่อสู้กับ
อุปสรรคในอนาคตได้  

2. การก าหนดภารกิจขององค์กร ทุกองค์กรจะต้องมีภารกิจ ภารกิจ คือ เหตุผลการด ารงอยู่
ขององค์กร การก าหนดภารกิจขององค์กร มีความส าคัญเป็นอย่างมาก เพราะภารกิจจะก าหนดขอบเขต
การด าเนินงานขององค์กร ถ้อยแถลงของภารกิจอาจจะเขียนไว้อย่างกว้าง ๆ หรือแคบ ๆ การเขียนถ้อย
แถลงของภารกิจจะมีผลกระทบต่ออนาคตขององค์กร  

3. การก าหนดปรัชญาและนโยบายขององค์กร ซึ่งจะแสดงให้เห็นถึงค่านิยมและความเชื่อ 
ขององค์กร ซึ่งจะถูกใช้เป็นแนวทางของพฤติกรรมของสมาชิกทุกคนภายในองค์กร บริษัททั้งหลายได้
ก าหนดแนวทางการบริหารไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อสะท้อนให้เห็นถึงปรัชญาขององค์กร นโยบายของ
องค์กรจะให้แนวทางที่ก าหนดแก่สมาชิกทุกคนภายในองค์กร  

4. การก าหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ คือ ผลส าเร็จที่องค์กรโดยส่วนรวมต้องการบรรลุ  
ภายในช่วงระยะเวลาหนึ่ง วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์จะถูกถ่ายทอดเป็นผลส าเร็จที่เฉพาะเจาะจงเพื่อการ
บรรลุภารกิจขององค์กร  

5. ก าหนดกลยุทธ์ขององค์กร กลยุทธ์ คือ หนทางไปสู่จุดหมาย กลยุทธ์ขององค์กรจะ 
ชี้ให้เห็นถึงวิธีการบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ขององค์กร ขั้นตอนของการบริหารเชิงกลยุทธ์และการ 
เลือกกลยุทธ์ขององค์กรที่ดีที่สุด กลยุทธ์ขององค์กรจะมีอยู่ 4 ระดับ คือ สังคม บริษัท ธุรกิจ และ หน้าที่  

6. การด าเนินกลยุทธ์ขององค์กรจะต้องครอบคลุมทุกด้านของกระบวนการบริหาร เช่น การ
จูงใจ การจ่ายผลตอบแทน การประเมินผลงาน และการควบคุม  

7. การควบคุมกลยุทธ์ขององค์กร จะเกี่ยวพันกับการวัดผลงาน เปรียบเทียบระหว่างผลงานที่
วัดได้และผลงานที่วางแผนไว้ และการแก้ไขข้อแตกต่างที่เกิดขึ้น กระบวนการดังกล่าวนี้จะ ถูกใช้กับการ
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ควบคุมกลยุทธ์ขององค์กรเหมือนกัน เครื่องชี้ผลการด าเนินกลยุทธ์ขององค์กร การประเมินผลตอน 
แรก ๆ จะมีความส าคัญ ไม่เพียงแต่เพื่อการด าเนินกลยุทธ์อย่างมีประสิทธิภาพเท่านั้น  แต่เพื่อการ
ปรับปรุงกลยุทธ์ที่ไม่มีประสิทธิภาพขององค์กรด้วย  

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552, หน้า 23-24) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเชิงกล
ยุทธ์ไว้ ประกอบด้วยส่วนประกอบส าคัญ 5 ประการ คือ  

1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ผู้บริหารหรือนักกลยุทธ์ จะต้องศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัย 
ในด้านต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การ ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 ระดับคือ 
สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายในองค์การ โดยท าการวิเคราะห์ถึงจุดแข็ง-จดุอ่อน โอกาส
และอุปสรรคหรือที่เรียกว่า “การวิเคราะห์ SWOT” ว่าแต่ละปัจจัยมีส่วนเอื้ออ านวยหรือ ขัดขวางการ
ด าเนินงานขององค์การอย่างไรบ้าง  

2) การก าหนดทิศทางขององค์การ ผู้บริหารจะน าข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการวิเคราะห์ โอกาส
และข้อจ ากัดมาท าการประมวลผลเพื่อใช้ก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ขององค์การ โดยที่การก าหนดทิศทาง
ขององค์การสามารถกระท าได้ในลักษณะของการก าหนดภารกิจและการต้ังเป้าหมาย ขององค์การ  

3) การก าหนดกลยุทธ์ หมายถึง การน าทิศทางขององค์การที่ก าหนดไว้อย่างกว้าง ๆ มา 
พัฒนาเพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงานในอนาคตขององค์การโดยมักจะก าหนดกลยุทธ์ตามระดับขั้น  
ภายในองค์การ ตั้งแต่กลยุทธ์องค์การ กลยุทธ์ธุรกิจ และกลยุทธ์ตามหน้าที่  

4) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ หมายถึง การน ากลยุทธ์ที่ถูกก าหนดขึ้นไปประยุกต์ใช้ในการ 
ด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม ผ่านการจัดโครงสร้างบุคลากรและการประสานงานร่วมกันอย่างเป็น ระบบ  

5) การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ หมายถึง การติดตามและตรวจสอบ วิเคราะห์  
ปัญหา ก าหนดแนวทาง ปรับปรุง และพัฒนาให้กลยุทธ์ที่ก าหนดอยู่เกิดความสอดคล้องกับ สถานการณ์
จริงเพื่อองค์การจะได้คุณค่าสูงสุดจากการด าเนินงาน ตลอดจนท าการประเมินผลจากการ ด าเนินกลยุทธ์
ว่าประสบผลส าเร็จที่ตั้งเป้าหมายไว้หรือไม่เพียงใด เพ่ือน าไปพิจารณาในการพัฒนากลยุทธ์ต่อไป 

อนิวัช แก้วจ านง (2552, หน้า 79-82) ได้กล่าวถึง การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 
กระบวนการย่อยพื้นฐาน 5 ประการ คือ 1) การก าหนดทิศทาง (Direction Setting) 2) การประเมิน
อ งค์ ก ารแ ล ะส ภ าพ แ วด ล้ อ ม  (Environment Scanning) 3) ก ารก าห น ด ก ล ยุ ท ธ์  (Strategy 
Formulation) 4) การด าเนินกลยุทธ์ (Strategy Implementation) และ 5) การ ประเมินผลและการ
ควบคุม (Evaluation and Control) และในการก าหนดทิศทางขององค์กรจะ ประกอบด้วย การก าหนด
วิสัยทัศน์ (Vision) และการก าหนดภารกิจ (Mission) หรือกรอบในการด าเนินงานที่ชัดเจนจะช่วยให้
องค์การสามารถก าหนดทิศทางในระยะยาว อีกทั้งยังแสดงถึงความตั้งใจ ในการด าเนินธุรกิจอีกด้วย 
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ภารกิจ (Mission) ในกระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์นั้น ขึ้นแรก องค์กรจะต้องระบุภารกิจและ
เป้าหมายหลักที่ส าคัญของบริษัท ซึ่งภารกิจ หมายถึง ประกาศหรือ ข้อความของบริษัทที่พยายามก าหนด
ว่าจะท าอะไรในปัจจุบัน และก าลังจะท าอะไรในอนาคตและ องค์การเป็นองค์การแบบใดและจะก้าวไปสู่
การเป็นองค์การแบบใดทั้งนี้เพื่อบรรลุสู่ความเป็นเลิศ เหนือคู่แข่ง ซึ่งโดยส่วนใหญ่แล้วข้อความเรื่อง
ภารกิจขององค์การจะประกอบไปด้วย ข้อความที่บ่ง บอกถึงคุณค่าทางปรัชญาส าคัญทีผู้บริหารตัดสินใจ
กระท าซึ่งแสดงถึงพันธะของบริษัทที่มีต่อเป้าหมาย และสอดคล้องกับคุณค่าของผู้บริหาร นอกจากนี้แล้ว
ภารกิจยังจะสร้างสภาพแวดล้อมในการก าหนด กลยุทธ์อีกด้วย เป้าหมาย (Gold) คือ การบอกถึงสิ่งที่
องค์การปรารถนาให้เกิดขึ้นในอนาคตและ พยายามบรรลุโดยมีการก าหนดให้ชัดเจน กระชับ ตรงจุด และ
สามารถวัดได้ ทั้งนี้การก าหนด เป้าหมายจะมีการก าหนดให้ชัดเจนขึ้นกว่าการก าหนดภารกิจว่าจะต้องท า
สิ่ ง ใด  การประเมิ นองค์ การ  และสภาพแวดล้อม  (Environment Scanning) ในการประเมิ น
สภาพแวดล้อมขององค์การนั้นจะ ประกอบไปด้วย การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก และการประเมิน
สภาพแวดล้อมภายใน โดยมี จุดมุ่งหมายเพื่อให้ทราบถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค หรือ
โดยทั่วไปจะเรียกว่า การ วิเคราะห์ตามตัวแบบสว็อท (SWOT Analysis) ได้แก่ การวิเคราะห์จุดแข็ง 
(Strength - S) การ วิเคราะห์จุดอ่อน (Weakness - W) การวิเคราะห์โอกาส (Opportunity - O) และ
การวิเคราะห์ภาวะ คุกคาม (Threat - T) การวิเคราะห์สภาพปแวดล้อมภายในขององค์กร (Internal 
Analysis) การ วิเคราะห์ภายในขององค์กรนั้น จะท าให้ทราบถึงจุดอ่อนและจุดแข็งขององค์กร ช่วยให้
ประเมินอดีต และแนวโน้มในปัจจุบัน การวิเคราะห์ภายในสามารถท าได้โดยการวิเคราะห์ปัจจัยที่จะ
น า ไปสู่  ค วามส า เร็จ  (Critical Success Factor) การวิ เค ราะห์  (Value Chain) และวิ เค ราะห์
กระบวนการ หลัก (Core Business Process) ซึ่งจะท าให้องค์การมีความสามารถหลักที่โดดเด่น (Core 
Competency) การวิเคราะห์ปัจจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ (Critical Success Factor) สามารถท าได้ 
โดยการวิเคราะห์ลักษณะของกิจการ ต าแหน่งทางการแข่งขัน สภาพแวดล้อมทั่วไป และการพัฒนา 
องค์การ  

อุทุมพร พัชรารัตน์ (2552, หน้า 55) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ 
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการของโรงเรียนประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 5 ขั้นตอน คือ  

1. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT) ของโรงเรียน (Environmental Analysis) เป็น 
การวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน ภายนอกโรงเรียน เพื่อก าหนดโอกาส (Opportunities) 
อุปสรรค (Threats) จุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) การวิเคราะห์ SWOT (SWOT 
Analysis) เพื่อน าไปประกอบการก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน จะต้องตรวจสอบปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ 
อย่างรอบคอบ ผ่านเทคนิคการวิเคราะห์สถานการณ์ของโรงเรียนโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคลากร
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เพื่อให้โรงเรียนบรรลุภารกิจ (Mission) ด้วยการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนให้ เหมาะสมกับ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้สามารถด าเนินการวางแผนได้อย่างเหมาะสม  

2. การก าหนดทิศทางของโรงเรียน (Set Organization Direction) ผู้บริหารจะก าหนด 
ทิศทางของโรงเรียนในรูปของวิสัยทัศน์ (Vision) ภารกิจ (Mission) และเป้าประสงค์ของโรงเรียน 
(Corporate Objectives) เพื่อให้เป็นแนวทางในการด าเนินงานและเป็นเป้าหมายในระยะยาว ซึ่งมี  
ความส าคัญในสถานการณ์ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงความผันผวนและความซับซ้อนของการจัดการ 
อาจท าให้ผู้บริหารให้ความสนใจกับปัญหาในระยะสั้นจนลืมวัตถุประสงค์ในระยะยาว จึงจะต้องมีการ 
ก าหนดทิศทางโดยจัดล าดับความส าคัญในความต้องการเชิงกลยุทธ์ให้ชัดเจน  

3. การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) เป็นการน าข้อมูลของสภาพแวดล้อม 
ทิศทางขององค์กรมาก าหนดกลยุทธ์ซึ่งเป็นแนวทางในการด าเนินงานและสร้างความได้เปรียบในการ 
แข่งขัน กลยุทธ์จึงเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็น โดยกลยุทธ์ของแต่ละองค์กรจะถูกก าหนดตามลักษณะ 
พื้นฐานขององค์กรนั้น ๆ โรงเรียนจะก าหนดกลยุทธ์ได้นั้นจะต้องรู้สภาวะของตนเองก่อน การก าหนด กล
ยุทธ์สถานศึกษา เป็นชุดทางเลือกหรือวิธีการที่เหมาะสมที่สุดภายใต้เงื่อนไขของเวลาและ ทรัพยากรที่มี
อยู่ในอันที่จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามทิศทางการจัดการศึกษาของโรงเรียน จึงมี ความครอบคลุมผล
การด าเนินการทั้งในระดับกลยุทธ์ระดับองค์กร (Corporate strategy) กลยุทธ ์ระดับแผนงาน (Business 
Strategy) และกลยุทธ์ระดับโครงการ (Functional Strategy)  

4. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เป็นการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ (Strategic Implementation) 
โดยจัดระบบงาน การมอบหมายงาน ในการวางแผนปฏิบัติงานเพื่อให้การน ากลยุทธ์ไปใช้บรรลุ เป้าหมาย
ที่ต้องการกลยุทธ์เป็นกระบวนการที่ครอบคลุมการบวนการเรียนรู้ การปฏิบัติการแสดงออก  ทาง
พฤติกรรม และเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องเชื่อมโยงสัมพันธ์กันเป็นองค์รวมอย่างเป็นองค์รวม อย่างเป็น
รูปธรรม ผ่านการจัดโครงสร้าง บุคลากร และการประสานงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ  

5. การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Assessment and Control) คือ การตรวจสอบ 
กิจกรรมและผลการด าเนินงานของโรงเรียน โดยท าการเปรียบเทียบระหว่างผลการด าเนินงานจริง และผล
การด าเนินงานที่ต้องการ ผู้บริหารจะต้องใช้ข้อมูลเหล่านี้เพื่อการแก้ไขปัญหาของโรงเรียน การ ควบคุม
เชิงกลยุทธ์จะมีประสิทธิภาพได้ ผู้บริหารจะต้องได้รับข้อมูลป้อนกลับที่ชัดเจนทันที เป็นการ  ก าหนด
เกณฑ์มาตรฐานของงานติดตามตรวจสอบ ประเมินการตัดสินใจ เป็นการแก้ไขให้การ ด าเนินงาน
สอดคล้องกับข้อจ ากัดของแต่ละเหตุการณ์ การควบคุมเชิงกลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการ  ตรวจสอบการ
ปฏิบัติการ เป็นกระบวนการในการก าหนดเกณฑ์และมาตรฐานขั้นตอนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน 
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แก้ไขให้การด าเนินงานสามารถบรรลุเป้าหมายหรือปรับปรุงแผนการด าเนินงาน ให้สอดคล้องกับข้อจ ากัด
ของเหตุการณ์ในสภาพแวดล้อมจริง 

พสุ เดชะรินทร์ และชัยวัฒน์ หฤทัยพันธ์ (2553, หน้า 31-33) ได้เสนอขั้นตอน กระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก ่ 

1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Analysis) คือ การวิเคราะห์ถึงปัจจัยและสภาวะ 
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์การ ทั้งภายนอกและภายในองค์การด้วยเครื่องมือต่าง ๆ ที่เหมาะสม เพื่อที่จะ
ได้มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยต่าง ๆ รวมทั้งสถานะของตัวองค์การได้อย่างชัดเจน ยิ่งขึ้น การ
วิเคราะห์ทางกลยุทธ์จะบอกให้ทราบว่าปัจจัยหรือสภาวะแวดล้อมภายนอกมีลักษณะ อย่างไร มีการ
เปลี่ยนแปลงในลักษณะใด และก่อให้เกิดโอกาสและข้อจ ากัดต่อองค์การได้อย่างไรบ้าง นอกจากนี้การ
วิ เคราะห์ทางกลยุทธ์จะช่วยให้องค์การทราบถึงทรัพยากร (Resources) และ ความสามารถ 
(Capabilities) ต่าง ๆ ที่มีอยู่ภายในองค์การว่าเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อนอย่างไร ซึ่งการ วิเคราะห์ทางกล
ยุทธ์ เปรียบเสมือนการตอบค าถามที่ส าคัญคือ ปัจจุบันองค์การของเราอยู่ ณจุดไหน (Where are we 
now)  

2. การก าหนดทิศทางขององค์การ (Strategic Direction Setting) คือ เป็นการก าหนด 
ทิศทางที่องค์การต้องการมุ่งไปสู่ เปรียบเสมือนเป็นผลลัพธ์ระดับสูงที่องค์การต้องการที่จะบรรลุ  ได้แก่ 
การก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ ค่านิยม เป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะยาวขององค์การ การ  ก าหนด
ทิศทางขององค์การจะเป็นการบ่งชี้ว่าองค์การจะมุ่งไปในทิศทางใด ในการก าหนดทิศทางของ องค์การนั้น 
เปรียบเสมือนการตอบค าถามที่ส าคัญที่สุดและมักจะเป็นค าถามที่ถูกถามมากที่สุด ก็คือ องค์การของเรา
ต้องการไปสู่จุดไหน (where do we want to go?) ซึ่งการตอบค าถามนี้จะช่วยให้ ผู้บริหารระดับสูง
สามารถพิจารณาได้ว่าทิศทางหรือสิ่งที่องค์การจะเป็นในอนาคตข้างหน้าคืออะไร การก าหนดทิศทางของ
องค์การที่ดีและชัดเจนย่อมก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การต่อไป เนื่องจาก องค์การจะมีความชัดเจนใน
การปฏิบัติงานและมีเป้าหมายที่ชัดเจนบรรลุได้ และวัดผลได้ ซึ่งท าให้การ ก าหนดกลยุทธ์มีความชัดเจน
และสามารถน าไปปฏิบัติได้ ดังนั้น ในการวางแผนกลยุทธ์ ถ้าขาดการ ก าหนดทิศทางขององค์การที่ดีและ
ชัดเจนแล้ว องค์ประกอบอื่น ๆ ย่อมไม่สามารถด าเนินไปได้อย่างม ีประสิทธิภาพ  

3. การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) คือ การน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่ 
ได้รับจากการก าหนดทิศทางขององค์การและการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกและภายในองค์การมา จัดท า
เป็นกลยุทธ์ในระดับและรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งการประเมินและคัดเลือกว่ากลยุทธ์ใดที่มีความ เหมาะสม
กับองค์การมากที่สุด ซึ่งการจัดท ากลยุทธ์เปรียบเสมือนการตอบค าถามว่า เราจะไปสู่จุดนั้น  ได้อย่างไร 
หรือเราจะไปสู่การบรรลุทิศทางขององค์การได้อย่างไร (How do we get there) ซึ่งใน การจัดท ากล
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ยุทธ์นั้นผู้จัดท าต้องพึงระลึกเสมอว่า การจัดท ากลยุทธ์นั้นเป็นการก าหนดแนวทาง วิธีการ และกิจกรรม
ต่าง ๆ ขององค์การเพื่อช่วยให้องค์การสามารถบรรลุถึงวิสัยทัศน์ และพันธกิจที่  ได้ก าหนดไว้โดยน าเอา
ปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์การมาพิจารณาประกอบ สิ่งหนึ่งที่ผู้บริหารขององค์การจะต้องค านึงถึง
ตลอดเวลา ได้แก่ การที่กลยุทธ์เป็นสิ่งที่ไม่หยุดนิ่งเป็นกระบวนการที่มี  ความต่อเนื่องและเป็นกิจกรรมที่
ด าเนินอยู่ตลอดเวลา เมื่อก าหนดพันธกิจและวัตถุประสงค์ของ องค์การแล้ว พันธกิจและวัตถุประสงค์นั้น
อาจจะสามารถอยู่ได้เป็นเวลาหลายปีโดยไม่เปลี่ยนแปลง แต่กลยุทธ์หรือวิธีการในการบรรลุพันธกิจและ
วัตถุประสงค์นั้นจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ขึ้นอยู่กับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ 
ดังนั้น กลยุทธ์จึงควรมีความพร้อมและ ความสามารถที่จะตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ที่
ไม่ได้คาดคิดล่วงหน้าหรือมีลักษณะ ของความเป็นพลวัต (Dynamic)  

4. การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ (Strategic Implementation) เป็นขั้นตอนสุดท้าย แต่ 
เป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญอย่างมากในการบริหารเชิงกลยุทธ์เมื่อองค์การได้ก าหนดทิศทางของ องค์การ 
วิเคราะห์ปัจจัยด้านต่าง ๆ และจัดท ากลยุทธ์แล้ว จะต้องน ากลยุทธ์ที่ได้วางแผน จัดท าและ คัดเลือกไว้มา
ด าเนินการประยุกต์ปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ ถ้าในการบริหาร เชิงกลยุทธ์ขาด
ขั้นตอนนี้แล้ว สิ่งที่ผู้บริหารขององค์การได้วิเคราะห์ จัดท าไว้ก็จะไม่เกิดผลขึ้นจริง นอกจากนี้ถึงแม้จะมี
การวิเคราะห์หรือวางแผนทางกลยุทธ์ไว้ดีเพียงใด แต่ถ้าการปฏิบัติตามกลยุทธ์  ขององค์การไม่เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ความพยายามในการวิเคราะห์หรือวางแผนก็จะไม่  ก่อให้เกิดประโยชน์ใด ๆ ต่อ
องค์การ ดังนั้น จะเห็นได้ว่าความสามารถในการปฏิบัติตามกลยุทธ์ของ องค์การเป็นสิ่งที่มีความส าคัญ
และจ าเป็นต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่ง  การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ
เปรียบเสมือนการตอบค าถามว่าเราจะต้องท าหรือเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง เพื่อน ากลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้ไปสู่
การปฏิบัติ (What do we have to do or change)  

เรวัตร์ ชาตรีวิศิษฏ์ และคณะ (2553, หน้า 28) เสนอขั้นตอนของกระบวนการจัดการ เชิงกลยุทธ์ 
ดังนี้คือ  

1. การวางแผนกลยุทธ์ ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ โอกาส ภัยคุกคาม 
และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ได้แก่ จุดแข็ง จุดอ่อน  

2. การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ได้แก่ การจัดการท าแผนปฏิบัติการพัฒนาองค์กร การปรับ 
การด าเนินงาน  

3. การติดตามและประเมินผล ได้แก่ การติดตาม ควบคุม และประเมินผล  
สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2556, หน้า 105) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหารเชิงกล

ยุทธ์ว่า การที่ผู้บริหารต้องการความส าเร็จในอนาคตได้นั้น จะต้องเริ่มต้นด้วยการศึกษาการบริหารเชิงกล
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ยุทธ์ (strategic management process) จะเป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการก าหนด ทิศทางและการ
ปฏิบัติงานในระยะยาว ประกอบด้วยขั้นตอนการบริหาร 3 ขั้นตอน คือ  

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ เป็นพื้นฐานของกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพื่อให้
เกิดความมั่นใจว่าองค์กรจะประสบความส าเร็จตามที่ ได้วางไว้ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร คือ การวิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม 
อุตสาหกรรม และธุรกิจที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยพิจารณาถึงทิศทางการเปลี่ยนแปลงทั้งใน ระยะสั้น 
ระยะกลาง และระยะยาว เพื่อหาข้อสรุปว่าถ้าการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมส่ง  ผลกระทบต่อ
องค์กรในเชิงบวกถือว่าเป็นโอกาส แต่ถ้ากระทบต่อองค์กรในเชิงลบถือว่าเป็นอุปสรรค 2) การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรคือ การพิจารณาถึงโครงสร้างองค์กรทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์กรเพื่อ
ประเมินให้ทราบถึงก าลังความสามารถที่จะด าเนินงานให้ส าเร็จภายใต้สภาวะแวดล้อม  ที่เป็นอยู่และ
เปลี่ยนแปลงไม่ว่าจะเป็นด้านการเงิน เทคโนโลยี สถานที่ตั้ง ฐานลูกค้า เมื่อเปรียบเทียบ กับคู่แข่งแล้วจะ
เป็นจุดอ่อนหรือจุดแข็ง 3) การวิเคราะห์ทัศนคติ ค่านิยม ความคาดหวัง ตลอดจน วัฒนธรรมขององค์กร 
เพราะการที่จะด าเนินแนวนโยบายหรือการวางแผนกลยุทธ์ให้ได้ผลนั้น จ าเป็นต้องค านึงถึงข้อเท็จจริงใน
การท าแผนให้สามารถปฏิบัติได้ ส่วนแนวความคิดค่านิยมในองค์กร อาจมีความแตกต่างหรือขัดแย้งกัน 
จึงต้องค านึงถึงบทบาทและอ านาจที่จะผลักดันแนวนโยบายให้เป็น ผลส าเร็จ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์นั้น 
มีเป้าหมายส าคัญคือ การก าหนดต าแหน่งทางกลยุทธ์โดย พิจารณาถึงทิศทางการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมและข้อเท็จจริงในจุดอ่อนและจุดแข็งของ องค์กร ตลอดจนค่านิยมต่าง ๆ เพื่อที่จะท าให้
การวางต าแหน่งมีความสอดคล้องกันสามารถปรับตัวไป ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมอัน
เหมาะสม  

ขั้นตอนที่ 2 การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ เป็นขั้นตอนหลังจากที่ได้วิเคราะห์เชิงกล ยุทธ์
แล้วในขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 1) การก าหนดแนวทางหรือทางเลือกทางกลยุทธ์ (strategic option) 
กล่าวคือ ภายหลังจากที่ได้มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อมภายใน ตลอดจน
ค่านิยมขององค์กรแล้วจะเป็นเป็นขั้นตอนที่จะดูถึงความเป็นไปได้ในการก าหนดทิศทางการพัฒนาองค์กร 
เพื่อให้ไปสู่แนวทางที่จะสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมและตั้ งอยู่บนพื้นฐานของ
จุดอ่อน จุดแข็ง และความเป็นไปได้ของการน าไปปฏิบัติบนพื้นฐานของการศึกษาค่านิยมของกลุ่มต่าง ๆ 
การก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์นั้น ย่อมหมายถึงการก าหนดทิศทางกลยุทธ์  (strategic direction) 
กล่าวคือ เป็นการก าหนดแนวทางการพัฒนาขององค์กรไปสู่อนาคต เป็นการก าหนดทิศทางระยะยาวของ
การพัฒนาองค์กร ตลอดจนการก าหนดแนวทางหรือกลยุทธ์ในทางเลือกต่าง ๆ เพื่อที่จะบรรลุสู่ทิศทางที่
ได้ก าหนดไว้ 2) การประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์ เมื่อมีการก าหนด ทางเลือกในเชิงกลยุทธ์หลาย ๆ 
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แนวทางแล้วจะมาสู่ขั้นตอนศึกษาถึงความเป็นไปได้และความ เหมาะสมของแนวทาง กล่าวอีกนัยหนึ่งคือ 
เป็นการประเมินถึงทางเลือกที่ดีที่สุด แนวทางเลือกที่ดี ที่สุดนั้นจะต้องเป็นแนวทางที่ค านึงถึงจุดอ่อนจุด
แข็งขององค์กรและความเป็นไปได้ที่จะมีการปฏิบัติ บนพื้นฐานของค่านิยม และเป็นแนวทางที่สามารถ
ด าเนินไปอย่างสอดคล้องกับโอกาสที่เปิดกว้างของ อนาคตตลอดจนเป็นแนวทางที่สามารถจะหลีกเลี่ยง 
หรือป้องกันภยันตรายของการเปลี่ยนแปลงของ สภาพแวดล้อม แนวทางดังกล่าวอาจจะเรียกว่า กลยุทธ์ที่
เหมาะสมที่สุด (strategic fit) โดยสรุปในการประเมินทางเลือกเชิงกลยุทธ์นั้นเป้าหมายที่ส าคัญที่สุดก็คือ
ต้องการที่จะดูถึงกลยุทธ์หรือแนวทาง หรือนโยบายที่เหมาะสมที่สุดในความเป็นไปได้ และแนวทางที่
สามารถสร้างความก้าวหน้าให้กับ องค์กรได้ดีที่สุด  

ขั้นตอนที่ 3 การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ภายหลังจากที่ได้มีการตัดสินใจในการก าหนดกลยุทธ์ 
และทิศทางในการพัฒนา หรือที่เราเรียกว่า “ทิศทางกลยุทธ์” (strategic direction) ก็จะมาสู่ ขั้นตอน
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติซึ่งเป็นขั้นตอนที่จะมีการวางแผนใช้ทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็นด้าน  การเงิน การ
ก าหนดบุคลากร หรือการสร้างโรงงานหรือเครือข่าย นอกจากนั้นยังหมายถึง ขั้นตอนการ จัดโครงสร้าง
องค์กรที่เหมาะสมเพื่อสามารถน าเอาแนวทางหรือกลยุทธ์ที่ได้ตัดสินใจน าไปปฏิบัติ นอกจากนี้ยังหมายถึง 
องค์ประกอบในการจัดแบ่งโครงสร้างองค์กร รวมทั้งการก าหนดระบบในการ บริหาร ตลอดจนการก าหนด
ระบบเกี่ยวกับสารสนเทศ และสร้างค่านิยมหรือวัฒนธรรมขององค์กร    

สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2556, หน้า 105) ได้กล่าวเกี่ยวกับกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ใน
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมว่า ประกอบด้วยขั้นตอน 3 ประการ คือ 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก คือ การวิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ การเมือง สังคม อุตสาหกรรมและ
ธุรกิจที่จะเกิดขึ้นในวนาคต โดยพิจารณาถึงทิศทางการเปลี่ยนแปลงทั้งในระยะสั้น ระยะกลางและระยะ
ยาวเพื่อที่จะหาข้อสรุปว่า การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมถ้าส่งผลกระทบต่อองค์กรในเชิงบวกถือว่า
เป็นโอกาส แต่ถ้ากระทบต่อองค์กรในเชิงลบถือว่าเป็นอุปสรรค 2) การ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
คือ การพิจารณาถึงโครงสร้างองค์กร ทรัพยากรด้านต่าง ๆ ขององค์กร เพื่อประเมินให้ทราบก าลัง
ความสามารถที่จะด าเนินงานให้ส าเร็จภายใต้สภาวะแวดล้อมที่เป็นอยู่และเปลี่ยนแปลง 3) การวิเคราะห์
ทัศนคติ ค่านิยม ความคาดหวัง ตลอดจนวัฒนธรรมองค์กรเพราะการที่จะด าเนินแนวนโยบายหรือการ
วางแผนกลยุทธ์ให้ได้ผลนั้น จ าเป็นต้องค านึงถึงข้อเท็จจริง ในการท าให้แผนสามารถปฏิบัติได ้

ปกรณ์  ปรียากร (2558, หน้า 83-84) ได้กล่าวว่า กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ในการ 
ตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในองค์กร ท าให้ทราบถึงจุดแข็ง (strengths) และจุดอ่อนขององค์กร 
(weaknesses) ซึ่งจะช่วยให้องค์กรสามารถใช้ประโยชน์จากโอกาส (opportunities) และหลบหลีก  
จากข้อจ ากัด (threats) ซึ่งเกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกได้ การวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน ยัง ช่วย
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ระบุถึงจุดแข็งที่ถูกซ่อนอยู่และจุดอ่อนที่ถูกละเลย การจะก าหนดว่า สิ่งใดเป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อน มักจะ
พิจารณาจากปัจจัย 3 ประการข้างต้น ส าหรับหน่วยงานทางการศึกษา การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อม เป็น
ขั้นตอนที่ส าคัญของกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ที่จะน าไปสู่การก าหนดทิศทาง และพัฒนากลยุทธ์การ
ด าเนินงานของสถานศึกษาให้เหมาะสมมีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากปัจจัย ที่มีผลกระทบต่อภารกิจ
ขององค์กรหรือสถานศึกษาทั้งทางตรงและทางอ้อมว่า มีปัจจัยภายนอก อะไรบ้างที่เป็นโอกาสหรือ
อุปสรรค และปัจจัยภายในอะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งหรือจุดอ่อนที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน รวมถึงการคาดการณ์แนวโน้มความ เปลี่ยนแปลงในอนาคต ซึ่งผลการ
วิเคราะห์ที่จะน าไปใช้จะสะท้อนภาพที่แท้จริง สามารถตรวจสอบ และมีข้อมูลรองรับ เพราะหากน าผล
การวิเคราะห์ที่ไม่ถูกต้องไปใช้อาจท าให้การก าหนดกลยุทธ์ในการ พัฒนาองค์กรไม่ตอบสนองทิศทางที่พึง
ประสงค์ขององค์กร เทคนิคที่นิยมใช้ในการวิเคราะห์ สภาพแวดล้อม คือ เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT 
(SWOT Analysis)  

การวิเคราะห์ SWOT เป็นตัวแบบพื้นฐานของการวางแผนกลยุทธ์ ซึ่งเป็นผลงานของ นักวิชาการ
ใน สั ง กั ด  Harward Business School ที่ เ รี ย ก ว่ า  Core Design School Model of Strategy 
Formation SWOT Model (for strengths and weaknesses, opportunities and threats) เป็ น
วิธีการหรือเครื่องมือที่ใช้เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์โดยรวมขององค์กร โดยวิเคราะห์  สภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร เพื่อค้นหาจุดเด่นหรือจุดแข็ง (strengths) และจุดด้อยหรือจุดอ่อน (Weaknesses) ในการ
ด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ขององค์กรและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก องค์กรเพื่อค้นหาโอกาส 
(opportunities) และอุปสรรค ภัยคุกคามหรือความเสี่ยง (threats) ที่มี ผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
องค์กร ค าว่า SWOT ซึ่งเป็นค าย่อมาจากอักษรน าหน้าของทั้งสภาวะ แวดล้อมดังกล่าวในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมเป็นการศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการ ด าเนินงานของสภาพศึกษาว่าเป็นอย่างไร 
และพัฒนาไปในทิศทางใด สภาพแวดล้อมที่มีบทบาทต่อ การด าเนินงานของสถานศึกษา แบ่งได้ 2 
ประเภท คือ สภาพแวดล้อมภายนอก และสภาพแวดล้อม  ภายใน ข้อมูลที่ ได้จากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมโดยพิจารณา โอกาสและอุปสรรค จาก สภาพแวดล้อมภายนอก และจุดแข็งและจุดอ่อน 
จากสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา ดังน้ี  

1. โอกาส (opportunities) หมายถึง ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมที่ เอื้ออ านวยหรือ 
สนับสนุนให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จ  

2. อุปสรรค (threats) หมายถึง ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นภัยคุกคาม 
หรือข้อจ ากัดทีท่ าให้การด าเนินงานของสถานศึกษาไม่ประสบความส าเร็จ  
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3. จุดแข็ง (strengths) หมายถึง ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมภายในที่ เป็นข้อดีหรือ 
ข้อเด่น ที่ท าให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จ  

4. จุดอ่อน (weaknesses) หมายถึง ปัจจัยหลักของสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นข้อด้อย  
ซึ่งเป็นผลเสียต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา  

หลังจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของสถานศึกษาที่แสดงถึงโอกาสกับอุปสรรคอัน
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในที่แสดงถึง จุดแข็ง
และจุดอ่อน ซึ่งเกิดจากการมีส่วนร่วมและการรวบรวมข้อมูลที่เชื่อถือได้ โดยใช้วิธีวิเคราะห์ SWOT 
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats) คือ การวิเคราะห์ดูทั้ งจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค ให้ครบทั้ง 4 ด้าน เพื่อดูสถานภาพสถานการณ์จริงของสถานศึกษาและชุมชน 
รวมถึงสภาพแวดล้อมโดยพิจารณาทั้งด้านบวกและด้านลบอย่างรอบคอบครบถ้วนจะท าให้ ทราบว่ามี
ปัจจัยสภาพแวดงล้อมภายนอกที่เป็นโอกาสและอุปสรรคหรือมีปัจจัยจากสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุด
แข็งและจุดอ่อนในด้านใดบ้าง เพื่อเป็นข้อมูลในการจัดวางทิศทางการจัดการศึกษา โดยใช้กระบวนการ
ทางสถิติเป็นเครื่องมือในการประเมิน แล้วน าเสนอโดยกราฟเป็นตารางสัมพันธ์แบบเมตริก (SWOT 
matrix) ผลการประเมินสถานศึกษามีความโน้มเอียงได้4 กรณี  

1. กรณี  “เอื้อและแข็ง” หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นโอกาส (เอื้อ) และ 
สภาพแวดล้อมภายในเป็นจุดแข็ง เรียกว่าอยู่ในต าแหน่ง “ดาวรุ่ง” (stars) เป็นต าแหน่งที่บ่งบอกว่า 
สถานศึกษามีปัจจัยภายนอกเป็นโอกาสหรือพร้อมให้การสนับสนุน และปัจจัยภายในมีความเข้มแข็ง เช่น 
ชุมชนมีการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น มีแหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลาย เป็นต้น เป็นภาวะที่เหมาะสมกับ
การก าหนดกลยุทธ์ขยายงานสร้างความเจริญเติบโต  

2. กรณี  “เอื้อแต่อ่อน” หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกเป็น โอกาส (เอื้ อ ) แต่ 
สภาพแวดล้อมภายในเป็นจุดอ่อน เรียกว่าอยู่ในต าแหน่ง “เครื่องหมายค าถาม” (question marks) เป็น
ต าแหน่งที่บ่งบอกว่า สถานศึกษามีจุดอ่อนภายในสถานศึกษาเอง แต่มีโอกาสจากปัจจัยภายนอก ที่พร้อม
ให้การสนับสนุน และหากมีการแก้ปัญหาหรือจุดอ่อนของสถานศึกษาจะท าให้สถานศึกษามี ความเข้มแข็ง
มากขึ้น อันจะน าไปสู่สภาพที่เอื้อและแข็ง สถานศึกษาจะต้องก าหนดกลยุทธ์ปรับปรุง แก้ไขโดยเร็ว เพื่อ
สร้างโอกาสในการขยายงานหรือสร้างความเจริญเติบโตในอนาคต  

3. กรณี “ไม่เอื้อแต่แข็ง” หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นอุปสรรค (ไม่เอื้อ) แต่ 
สภาพแวดล้อมภายในเป็นจุดแข็ง เรียกว่าอยู่ในต าแหน่ง “วัวแม่ลูกอ่อน” (cash cows) เป็นต าแหน่ง ที่
บ่งบอกว่า สถานศึกษามีความพร้อม มีความเข้มแข็ง แต่มีอุปสรรคจากปัจจัยภายนอกที่เป็นปัญหา ขาก
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การสนับสนุน ดังนั้น จ าเป็นต้องชะลอตัวเพื่อคอยโอกาสจากปัจจัยภายนอก เช่น รอการฟื้นตัว จุดแข็ง : 
S S-Strengths จุดแข็ง W-Weaknesses จุดอ่อน O-Opportunities โอกาส T-Threats อุปสรรค 

4. กรณี “ไม่เอื้อและอ่อน” หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นอุปสรรค (ไม่เอื้อ) และ 
สภาพแวดล้อมภายในเป็นจุดอ่อน เรียกว่าอยู่ในต าแหน่ง “สุนัขจนตรอก” (dogs) เป็นต าแหน่งที่บ่ง บอก
ว่า สถานศึกษาอยู่ในสภาพแวดล้อมที่มีแต่อุปสรรคในการพัฒนา และในขณะเดียวกันก็มีปัญหา ภายใน
สถานศึกษา สถานภาพดังกล่าวถือได้ว่า เป็นสถานการณ์ที่ล่อแหลมต่อความล้มเหลวสูง สถานศึกษาควร
ทบทวรการด าเนินงานที่ผ่านมา เพื่อหาสาเหตุปัญหาเพื่อแก้ไขโดยเร็ว เร่งพัฒนา สมรรถนะภายในให้มี
ความเข้มแข็งเพียงพอที่จะด าเนินการต่อไป  

พิบูล ทีปะปาล (2555, หน้า 10) ได้กล่าวถึงการ บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า เป็นการ ก าหนด
แนวทางหรือวิถีทางในการด าเนินงานขององค์กร เพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมายหรือ  วัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ซึ่งการก าหนดแนวทางหรือทิศทางในการด าเนินงานนั้น ผู้บริหารจ าเป็นต้อง ท าการวิเคราะห์
และประเมินปัจจัยต่าง ๆ ที่ เกิดจากสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร  เพื่อจัดท าแผน
ด าเนินงานที่เหมาะสมที่สุด เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  

สรุปได้ว่า กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์หมายถึง กระบวนการที่มักเริ่มจากการวางแผนกลยุทธ์
เพื่อให้ทราบถึงทรัพยากรที่มี แล้วจึงวิเคราะห์ประเมินสภาพแวดล้อมของโรงเรียน  ก่อน โดยส่วนมาก
มักจะใช้เทคนิค (SWOT) ในการวิเคราะห์สภาพของโรงเรียน เพื่อใช้เป็นแนวทางใน การก าหนดทิศทาง
ของโรงเรียน เช่น วิสัยทัศน์ ภารกิจ ปรัชญา และวัตถุประสงค์ขององค์กร แล้วจึง  ก าหนดกลยุทธ์ของ
โรงเรียนนั้น ๆ เพื่อให้บุคลากรในโรงเรียนน าไปปฏิบัติ และสุดท้ายคือการประเมิน กลยุทธ์นั้นว่าเป็นไป
อย่างไร 
 

2.1.5 แนวคิดนักวิชาการที่เกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์  
นักการศึกษา นักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศ ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของการ 

บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ไว้ดังนี ้
เซอร์โต และปีเตอร์ (Certo S.C. and Peter J.P, 2011, p. 25) ให้ทัศนะเกี่ยวกับ กระบวนการ

จัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategy Process) มีดังนี้1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การ พิจารณาจุดแข็ง 
จุดอ่อนภายในองค์กร 3) ปัจจัยภายนอกที่ เป็นโอกาสและอุปสรรคต่อองค์กรซึ่งเป็น  เงื่อนไขต่อ
ความส าเร็จขององค์กร 4) การน าพันธกิจและวัตถุประสงค์ขององค์กรมาพิจารณาโดยเน้น ประโยชน์ที่จะ
ได้รับ 5) การก าหนดโครงสร้างกลยุทธ์คือ การพิจารณาออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่ เหมาะสม เพื่อน าไป
ปฏิบัติแล้วท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ 6) การปฏิบัติตามกลยุทธ์คือ การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติโดย
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ค านึงถึงโครงสร้างองค์กรและวัฒนธรรมองค์กรเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ และ  7) การติดตามผลการ
ปฏิบัติงานและอุปสรรค และประเมินผลกระบวนการด าเนินการ  

วิลเลน และฮักเกอร์(Wheelen and Hunger, 2012, p. 3) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ การ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นชุดของการตัดสินใจและการปฏิบัติการต่าง ๆ ทางด้านการบริหาร ซึ่งจะเป็น
ตัวก าหนดการด าเนินงานระยะยาวขององค์กร ประกอบไปด้วย 1) การตรวจสอบ สภาพแวดล้อม 
(Environment Scanning) ทั้ งภ าย ใน และภ ายน อกอ งค์ ก ร  2) ก ารจั ดท ากลยุ ท ธ์  (Strategic 
Formulation) 3) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) 4) การ ประเมินผลและการ
ควบคุม (Evaluation and Control) 5) ประเมินโอกาส (Opportunities) และ อุปสรรคหรือข้อจ ากัด 
(Threats) และ 6) จุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) ของ องค์กรเป็นหลักส าคัญ  

ท อม สั น  แ ล ะส ต ริ ค แ ล น ด์ (Thompson and Strickland, 2013, pp. 3-4) ได้ ก ล่ า ว ว่ า  
การ บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการด าเนินการ 5 ขั้นตอน เกี่ยวกับการจัดท ากลยุท ธ์ 
(Strategy Making) ที่สัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ได้แก่ 1) การก าหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์(Forming a 
Strategy Vision) 2) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Setting of Objective) 3) การจัดท ากลยุทธ ์(Crafting a 
Strategy) 4) ก ารน ากลยุ ท ธ์ที่ เลื อ ก ไว้ ไปป ฏิ บั ติ ( Implementing and Executing the Chosen 
Strategy) และ 5) การประเมินผลการด าเนินงานและการปรับปรุงแก้ไขเพื่อเริ่มต้นใหม่  (Evaluating 
Performance and Initiating Corrective Adjustment)  

เเคลเลอร์(Keller G. 2013, p. 77) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า ในการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ควรศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและองค์ประกอบภายในต่าง ๆ  ดังต่อไปนี้ 
1) บุคคลากรภายในองค์กร 2) งบประมาณ 3) สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (จัดท าข้อมูล สารสนเทศ)  
4) ปัจจัยน าไปสู่ความส าเร็จ 5) ก าหนดโครงสร้างกลยุทธ์และ 6) ลักษณะทางกายภาพ ในอนาคต  

จินตนา บุญบงการ และณัฎฐพันธ์ เขจรนันท์(2551, หน้า 13) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบ ของการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ประกอบไปด้วย 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) ข้อมูล สารสนเทศที่ส าคัญ
ของแผนงานภายในองค์กร 3) การวางแนวทางการด าเนินงาน และ 4) รายงาน ประเมินผลในการควบคุม
การปฏิบัติงานเชิงกลยุทธ์ขององค์กร เพื่อที่จะสร้างความมั่นใจว่าองค์กร สามารถที่จะด าเนินการได้อย่าง
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ที่เกิดขึ้น ตลอดจนมี  พัฒนาการทางความก้าวหน้าและ
สามารถแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

พสุ เดชะรินทร์(2551, หน้า 9-10) ได้กล่าวว่า การจะค้นหากลยุทธ์มาใช้ในองค์กรจะต้อง มี
องค์ป ระกอบ  3 ประการ คื อ  1) การวิ เคราะห์ (Strategic Analysis) 2) การจัดท า  (Strategic 
Formulation) และ 3) การปฏิบัติงานของบุคลากร  
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สมยศ นาวีการ (2551, หน้า 7) ได้กล่าวว่า องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สามารถ แบ่งเป็น
ส่วนประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนดภารกิจและเป้าประสงค์ 2) การวิเคราะห์สภาพโอกาสและ อุปสรรค 
3) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 4) การวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็ง 5) การก าหนดกล ยุทธ์ 6) การ
ด าเนินกลยุทธ์7) บุคลากรและแรงจูงใจ 8) จัดท าข้อมูลสารสนเทศ และ 9) ผลการ ปฏิบัติงานและ
อุปสรรค  

วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์และคณะ (2552, หน้า 2) ได้เสนอแนวคิดกระบวนหรือ องค์ประกอบการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ว่า มีส่วนประกอบส าคัญ 5 ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อม 2) การจัดวาง
ทิศทางขององค์กร 3) การก าหนดกลยุทธ์ 4) การปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ 5) การมีส่วนร่วมขององค์กร 6) 
บุคลากรและแรงจูงใจ และ 7) ผลการปฏิบัติงานและอุปสรรค  

อุทุมพร พัชรารัตน์(2552, หน้า 7-20) ได้สรุปองค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์  ที่
เกี่ยวกับการบริหารจัดการของโรงเรียน ประกอบไปด้วย 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT) ของ
โรงเรียน 2) การก าหนดทิศทางของโรงเรียน 3) การก าหนดกลยุทธ์4) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ5) ผลการ
ปฏิบัติงานและอุปสรรค และ 6) การควบคุมเชิงกลยุทธ์และรายงานผล 

อนิวัช แก้วจ านง (2552, หน้า 79) ได้กล่าวถึง การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ประกอบด้วย 6 
ประการ คือ 1) การก าหนดวิสัยทัศน์2) การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม 3) การก าหนด 
โครงสร้างกลยุทธ์) 4) การด าเนินงานกลยุทธ5์) การมีส่วนร่วมขององค์กร และ 6) การพัฒนาองค์กร   

สุพานี สฤษฎ์วานิช (2553, หน้า 18-22) ได้เสนอแนวคิดองค์ประกอบการบริหารเชิงกล ยุทธ์ 
ดังนี้1) การก าหนดแผนกลยุทธ์ 2) การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ3) การิเคราะห์สภาพแวดล้อม4) การ
ด าเนินงานขององค์กร 5) บุคลากรขององค์กร 6) การมีส่วนร่วมขององค์กร และ 7) การ ปฏิบัติงานและ
อุปสรรค  

สุวรรณี ติวะตันสกุล (2556, หน้า 15) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงกล ยุทธ์ 
ได้แก่ 1) ความมุ่งหมาย 2) พันธกิจหรือภารกิจ 3) โอกาสและอุปสรรคเชิงกลยุทธ์ 4) ข้อมูล เชิงกลยุทธ์ 
และ 5) การมีส่วนร่วม  

 
2.1.6 ประโยชน์ของการน าแผนเชิงกลยุทธ์ไปใช้  
นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงประโยชน์ของการน าแผนเชิงกลยุทธ์ไปใช้มีดังนี ้ 
ฟิตส์และเลย์(Pitts Robert A. and Lel David., 2001, p. 301) ได้กล่าวว่า การน าแผนกล 

ยุทธ์ไปใช้หมายถึง การเปลี่ยนกลยุทธ์เข้าสู่การกระท า (ปฏิบัติการ) ตามที่ต้องการเพื่อให้เกิดผลลัพธ์  
ตามที่ปรารถนา ในความหมายอย่างกว้าง การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติเกี่ยวข้องกับการใช้ความพยายาม 
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หลาย ๆ ด้าน เพื่อเสริมสร้างองค์การให้เกิดผลดีมีความสามารถมายิ่งขึ้น การท าความเข้าใจเรื่องการ น า
กลยุทธ์ไปปฏิบัติเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่งเพราะว่าความส าเร็จขององค์การใด ๆ ก็ตามขึ้นอยู่กับว่า  
บุคลากรในองค์การนั้นท างานร่วมกันได้ดีแค่ไหนในการแปลแผนกลยุทธ์เข้าสู่การปฏิบัติ ผู้จัดการและ 
พนักงานทุกคนเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดที่ท าให้เกิดการได้เปรียบทางการเข่งขันของบริษัท เพราะว่าการ 
ได้เปรียบทางการแข่งขัน (competitive advantage) จะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อผู้จัดการและพนักงานทุก คน
ในองค์การท างานร่วมกันเพื่อให้เกิดผลส าเร็จสูงเท่านั้น ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า การน ากลยุทธ์ไป ปฏิบัติ
และการได้เปรียบทางการแข่งขันเป็นสิ่งที่เชื่อมโยมกันอย่างแยกไม่ออก  

วีลเลน และฮังเกอร์ (Wheelen & Hunger, 2002, p. 192) ได้กล่าวว่า การน ากลยุทธ์ไป ใช้เป็น
การน ากิจกรรมทั้งหมดที่จ าเป็น เพื่อน ามาใช้ในการปฏิบัติการตามแผนกลยุทธ์ การปฏิบัติตาม กลยุทธ์
เป็นกระบวนการน ากลยุทธ์และนโยบายสู่การปฏิบัติ (put into action) โดยผ่านการจัดท า โครงการ 
(program) การจัดงบประมาณ (budget) และระเบียบวิธีการปฏิบัติ แม้ว่าการที่ยุทธ์ไป ปฏิบัติเป็นส่วน
ส าคัญในการจัดการเชิงกลยุทธ ์ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554, หน้า 11-116) ได้ให้แนวคิดการ น ากลยุทธ์
สู่การปฏิบัติ เป็นการจัดท ารายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานในด้านต่าง ๆ รวมทั้งการ จัดสรรทรัพยากร
ที่ใช้ในการท างาน โดยมีเป้าหมายสุดท้ายเพื่อให้ได้ผลงานที่ก าหนดไว้ในช่วงการ ปฏิบัติ ซึ่งจะมีปัจจัยที่
เกี่ยวข้องและมีผลต่อกระบวนการท างานมาก เช่น การตัดสินใจเกี่ยวกับ งบประมาณ การด าเนินงาน การ
น ากลยุทธ์ไปใช้ ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร และการใช้ แรงจูงใจและรางวัลในการแปลงแผนกลยุทธ์
ไปสู่การปฏิบัติ ผู้บริหารจะต้องน ากลยุทธ์มาวิเคราะห์ เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ขั้นตอนการน าแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ มีรายละเอียดขั้นตอนดังนี ้ 

1. ศึกษาแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน เป็นการวิเคราะห์กลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้เพื่อจัดท า 
รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกลยุทธ์  

2. ทบทวน/ปรับกลยุทธ์ ในขั้นนี้เป็นการทบทวนกลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อพิจารณาว่า 
เหมาะสมหรือไม่อย่างไร ซึ่งอาจมีกรณีที่มีความจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ เช่น นโยบายหน่วยเหนือหรือ  
นโยบายหน่วยงานมีการปรับเปลี่ยน สังคมภายในประเทศ หรือสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปตาม 
สภาวการณ์ กลยุทธ์ไม่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน เป็นต้น  

3. จัดท าแผนปฏิบัติการ ในขั้นนี้หน่วยงานจะต้องแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) โดยจัดท าโครงการ/กิจกรรมที่จะด าเนินงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายตัวชี้วัด 
ความส าเร็จและก าหนดงบประมาณ จากการทบทวน วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์หลัก ประเด็นกล
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ยุทธ์ และกลยุทธ์แล้วแปลงเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยงาน เพื่อเป็นกรอบทิศทางการ
ด าเนินงาน ตามภารกิจ  

4. ปรับกระบวนการปฏิบัติงาน ในขั้นนี้ เป็นการปรับกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อให้  
หน่วยงานพร้อมที่จะน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้ส าเร็จ ได้แก่ การปรับโครงสร้างการท างาน ระบบงาน 
บุคลากร ตลอดจนวัฒนธรรมของหน่วยงาน  

5. ควบคุม ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยการตรวจสอบความเข้าใจของ 
บุคลากรในหน่วยงาน ก ากับให้มีการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามผังการปฏิบัติงาน และการได้รับการ 
สนับสนุนโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรหรือหน่วยงานอื่น ๆ  

สุพานี สฤษฎ์วานิช (2553, หน้า 264) ได้กล่าวว่า ขั้นตอนการน าแผนไปปฏิบัติ มีขั้นตอน ดังนี ้ 
1. เริ่มจากการศึกษาวัตถุประสงค์หลักที่ก าหนดไว้ในแผนกลยุทธ์เพื่อน ามาเป็นกรอบใน การ

ก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานประจ าปี (Annual Objectives) และก าหนดวัตถุประสงค์ ส าหรับ
หน้าทีง่านในด้านต่าง ๆ (Functional Objectives) รวมทั้งก าหนดตัวช้ีวัด (KPI) ประกอบด้วย  

2. วิเคราะห์กลยุทธ์องค์การและกลยุทธ์การแข่งขันเพื่อน ามาสู่การก าหนดกลยุทธ์การ 
ด าเนินงาน และแผนด าเนินงานในด้านต่าง ๆ รวมทั้งนโยบายการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้อง กับ
กลยุทธ์ขององค์การและกลยุทธ์การแข่งขัน  

3. จัดท าโครงการ แผนงานและงบประมาณด้านต่าง ๆ ที่จ าเป็น รวมทั้งควรจะได้มีการ 
พิจารณาถึงสถานการณ์ที่อาจเปลี่ยนแปลงไปเพื่อสร้างแผนแผนส ารองหรือแผนฉุกเฉิน (Contingency 
Plans) ด้วยว่าถ้าเหตุการณ์ส าคัญบางอย่างเปลี่ยนแปลงไปจากที่ได้คาดการณ์ไว้ กิจการควรจะต้องท า
อะไรเพื่อเป็นการปรับตัวที่เหมาะสมที่สุดคือ พยายามถามตนเองว่า ถ้าเหตุการณ์  บางอย่างเกิดขึ้น 
กิจการจะต้องท าอะไรบ้าง หรือจะท าอะไรได้บ้างนั่นเอง อย่างไรก็ตามการ เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นนั้น ถ้าเป็นเหตุการณ์ที่ส าคัญมากและมีผลกระทบต่อทิศทางของ องค์การโดยรวมมาก แผนส ารอง
ในที่นี้อาจไม่เพียงพอต่อการปรับตัว ผู้บริหารจ าเป็นจะต้องทบทวน กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ใน
ขั้นตอนต่าง ๆ   

4. น าไปปฏิบัติ (Take Actions) เป็นการลงมือปฏิบัติตามแผนงานต่าง ๆ ที่ได้วางไว้ เช่น 
ฝ่ายการตลาดก็ปฏิบัติงานไปตามแผนการตลาด ฝ่ายการผลิตก็ปฏิบัติงานไปตามแผนการผลิต เป็นต้น 

พิบูล ทีปะปาล และธนวัฒน์ ทีปะปาล (2559, หน้า 256) ได้กล่าวว่า การน ากลยุทธ์ไปใช้ เป็น
กระบวนการเปลี่ยนแผนกลยุทธ์ที่ได้จัดท าขึ้น เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติจริง เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ตามที่  
ตั้งเป้าหมายไว้ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติมีความยากมากกว่าการท ากลยุทธ์ เพราะการน ากลยุทธ์ไปสู่  การ
ปฏิบัติต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย หลายกิจกรรม ผู้จัดการจะต้องมีลักษณะความเป็น  ผู้น า
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สามารถท างานร่วมกับพนักงานได้ดี จึงจะท าให้แผนกลยุทธ์น าไปสู่การปฏิบัติบรรลุผลส าเร็จตาม แผนที่
วางไว้ 

ไพโรจน์ ปิยะวงศ์วัฒนา (2560, หน้า 286) ได้กล่าวว่า การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ 
หมายถึง กระบวนการในการตลาดสอบควบคุมการด าเนินกลยุทธ์ขององค์กรว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของ 
องค์กรหรือไม่ โดยเป็นการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานกับมาตรฐานที่ก าหนดไว้ รวมทั้งการบรรลุ  
วัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ระดับต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามมาตรฐานหรือไม่ ถ้าเป็นไปตามมาตรฐานก็ด าเนิน กล
ยุทธ์ต่อไปตามปกติ แต่ถ้าไม่เป็นไปตามมาตรฐานก็จะต้องมีการวิเคราะห์หาสาเหตุของการ เบี่ยงเบนไป
จากมาตรฐานว่าเกิดขึ้นจากอะไร เพื่อจะได้ด าเนินการแก้ไขหรือปรับปรุงเพื่อให้บรรลุ  วัตถุประสงค์ของ
องค์กรต่อไป  

นอกจากนี้ได้มีนักวิชาการได้กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ดังนี้  
สุพานี สฤษฎ์วานิช (2553, หน้า 10) ได้กล่าวว่า ประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์คือ  

1. จะช่วยให้ผู้บริหารตื่นตัวต่อการเปลี่ยนแปลง เห็นโอกาสใหม่ ๆ เห็นข้อจ ากัดที่อาจ 
เกิดขึ้นท าให้องค์การสามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดวล้อมได้ดีกว่าคู่แข่งขัน  
สามารถใช้ประโยชน์จากโอกาสต่าง ๆ ที่เปิดให้ และใช้จุดแข็งขององค์การให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้น  คือ 
องค์การสามารถสร้าง “Strategic Fit” ระหว่างสภาพแวดล้อมภายนอกและสภาพแวดล้อม ภายใน
องค์การได้ ท าให้องค์การสามารถอยู่รอดและเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงตลอดจนปรับตัวให้เข้า  กับการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้  

2. ช่วยให้องค์การโดยส่วนรวมมีทิศทางในการด าเนินงานที้ชัดเจน เห็นถึงแนวทางที่ส าคัญ  
ที่องค์การจะต้องปฏิบัติ ท าให้องค์การนั้น ๆ แข็งแกร่งประสบความส าเร็จและเติบโตต่อไปได้  

3. ท าให้องค์การสามารถสร้างผลตอบแทน (Returns) ที่เหนือกว่าคู่แข่งขันได้ด้วยการสร้าง 
ข้องได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) และสามารถรักษาข้อได้เปรียบนี้ไว้ได ้ 

4. ช่วยให้ผู้บริหารสามารถยกระดับผลการปฏิบัติงานขึ้นมาได้ คือ องค์การจะสามารถบรรลุ
ทั้ งประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การมีต้นทุนในการด าเนินงานที่ ต่ ากว่า และมีประสิทธิผล 
(Effectiveness) คือ บริหารงานบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ ถ้าได้มีการบริหารกลยุทธ์ที่  ถูกต้อง
เหมาะสมทั้งในช่วงของการก าหนดกลยุทธ์ การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุม ติดตามผล  

5. ช่วยท าให้ผู้บริหารมีการท างานในลักษณะ Proactive คือ คาดการณ์เหตุการณ์ต่าง ๆ  
ที่ จะเกิดหรือเป็นฝ่ายรุกมากกว่าที่จะเป็นฝ่ายตั้งรับและป้องกันตัว (Reactive and defensive) ท าให้ 
องค์การสามารถปรับตัวได้ดีกว่า และ/หรือฉกฉวยโอกาสได้ดีกว่าหรือได้ก่อนคู่แข่งขัน 
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สาคร สุขศรีวงศ์ (2560, หน้า 234) ได้กล่าวไว้ว่า องค์กรที่สามารถน ากระบวนการจัดการ 
เชิงกลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม จะอ านวยประโยชน์หลายประการ เช่น 1) สามารถน าพา 
องค์กรไปสู่ความส าเร็จ 2) สามารถก าหนดพันธกิจและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เพื่อเป็นแนวทางและ 
เป้าหมายหลักขององค์กร รวมทั้งเป็นกรอบมิให้องค์กรเดินทางออกนอกวิถีที่ควรจะเป็น 3) ช่วยให้ 
องค์กรประเมินสภาพแวดล้อมทางการแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะน าไปสู่การสร้างกลยุทธ์ที่  
เหมาะสม และสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 4) สามารถน ากลยุทธ์ที่ สร้าง
ไว้ดีแล้วไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และได้รับผลตามที่ประสงค์ 5) สามารถสร้างความได้เปรียบที่ ยั่งยืนใน
การแข่งขัน  

กล่าวสรุปได้ว่า องค์กรสามารถน ากระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ไปประยุกต์ใช้ได้อย่าง
เหมาะสม จะเกิดประโยชน์หลายประการ เช่นสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ สามารถก าหนดพันธ
กิจและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ เพื่อเป็นแนวทางและเป้าหมายหลักขององค์กร รวมทั้งเป็นกรอบให้องค์กร
เดินทางตามวิถีที่ควรจะเป็น ช่วยให้องค์กรประเมินสภาพแวดล้อมทางการแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
2.2 องค์ประกอบในการบริหารโรงเรียนคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ 
 

2.2.1 ความหมายและความส าคัญความเป็นเลิศของสถานศึกษา      
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2564, หน้า 23 – 25) อธิบายถึง ความหมายโดยสรุปของ

ความเป็นเลิศไว้ว่า เป็นการมองความเป็นเลิศหรือคุณภาพที่มีความแตกต่างกัน กล่าวคือ ทางด้าน
เศรษฐศาสตร์จะมองคุณภาพในเชิงความสัมพันธ์ของปัจจัยน าเข้า และผลผลิตโดยดูว่าผลผลิตที่ได้ออกไป
นั้นอยู่ในความต้องการของแรงงานตลาดมากน้อยเพียงใด คุ้มค่ากับการลงทุนการผลิตหรือไม่ ส าหรับทาง
การศึกษาจะมองคุณภาพในลักษณะของ ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอน 
ความสามารถของนักเรียนในการแก้ปัญหา วิเคราะห์ ในส่วนของความหมายของ ความเป็นเลิศ 
(excellence) สามารถสรุปจากแนวคิดของนักวิชาการที่ศึกษา สรุปว่า ความเป็นเลิศ หมายถึง สิ่งที่ดีที่สุด 
สมบูรณ์ที่สุด หรือการกระท าที่ประกอบด้วยคุณภาพสูงสุดจนเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป  

ลักษณะความเป็นเลิศของสถานศึกษานั้น สามารถอธิบายจากการใช้ค าที่แตกต่างกันแต่มี  
ความหมายที่คล้ายคลึงกัน ยกตัวอย่างเช่น ในต่างประเทศเรียกรูปแบบของสถานศึกษาที่มีความเป็นเลิศ/ 
ลักษณะความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาว่า effective school, efficient school, successful and high-
successful school, high -performing school, world class school และ school excellence model เป็น
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ต้น ส่วนในประเทศไทย เรียกตามรูปแบบที่ก าหนดเฉพาะ เช่น สถานศึกษาที่มีมาตรฐานสากล 
สถานศึกษาที่มีความอัจฉริยะ สถานศึกษาที่มีคุณภาพ สถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ สถานศึกษาสมบูรณ์
แบบ สถานศึกษาตามโครงการหนึ่งอ าเภอหนึ่งโรงเรียนในฝัน สถานศึกษารางวัลโรงเรียนพระราชทาน 
หรือ โรงเรียนดีเด่น เป็นต้น (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2564, หน้า 24) 

บทบาทการสร้างคุณภาพโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ คุณภาพของโรงเรียน/สถานศึกษาเป็นประเด็น
ปัญหาหนึ่งที่สังคมไทยก าลังให้ความส าคัญในอันดับต้น ๆ โดยกระทรวงศึกษาธิการก าลังพยายามที่จะ
ปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียน/สถานศึกษาด้วยการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นกฎหมายแม่บทที่จะช่วยพัฒนาคุณภาพโรงเรียนและเพื่อหาแนวทางหรือ
วิธีการแก้ไขวิกฤตในเรื่องคุณภาพการศึกษาโดยรวม ซึ่งผู้ที่มีบทบาทส าคัญต่อการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
โรงเรียน คือ ผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งถือเป็นผู้น าความเป็นเลิศมาสู่โรงเรียน โดยค่อย ๆ  ก าหนดระดับ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียนให้สูงขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งมาตรฐานของตนเอง และมาตรฐานที่ ใช้กับ
ผู้อื่น การพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศจะต้องก าหนดนโยบายและสร้างบรรยากาศการบริหารไปพร้อม ๆ 
กันผู้บริหารต้องมีทักษะความสามารถพื้นฐานส าคัญ 6 ประการ คือ 1) มีความคิดสร้างสรรค์ลึกซึ้ง 2) การ
มีความรู้สึกไว 3) การมองการณ์ไกล 4) การเปลี่ยนแปลงได้ 5) การมุ่งมั่น และ 6) การอดทน (ส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2564, หน้า 24 – 25) 
 

2.2.2 การบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ  
การบริหารงานใด ๆ ก็ตามจ าเป็นจะต้องมีหลักการแนวคิดและทฤษฎีเป็นพื้นฐานการ บริหาร

จัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศก็เช่นเดียวกัน เพราะหลักการ แนวคิด ทฤษฎีการบริหาร การศึกษาจะเป็น
หลักหรือเป็นพ้ืนฐานในการคิด พิจารณาและตัดสินใจ แล้วก็จะท าให้สามารถ บริหารงานได้อย่างมีทิศทาง
ไปในทางใดทางหนึ่งที่พึงประสงค์ เมื่อจะตัดสินใจที่มีหลักการ และ ทฤษฎีเข้ามาสนับสนุน สามารถ
บริหารงานในภารกิจหน้าที่ที่ตนกระท าอยู่อย่าง ชาญฉลาด มีความ แนบเนียนในการปฏิบัติให้งานนั้น
ด าเนินไปได้โดยราบรื่น บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ ก าหนดไว้ การบริหารที่มีประสิทธิภาพคือ การ
บริหารที่มีผู้บริหารเพียงคนเดียวในองค์กร (Division of Labor) มีการก าหนดมาตรฐานท างานที่ชัดเจน 
(Standardization) มีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) มีการกระจายอ านาจและ
ความรับผิดชอบให้แก่ผู้ร่วมงาน (Delegation of Authority and Responsibility) มีการแบ่งฝ่ายงาน
และบุคลากรผู้รับผิดชอบให้แก่ผู้ร่วมงาน (Division of Labor) มีการก าหนดมาตรฐานการท างานที่
ชัดเจน (Span of Control) มีการมอบหมาย การควบคุมดูแลที่เหมาะสม (Stability) เปิดโอกาสให้มีการ
เปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ ในองค์กรได้ (Flexibility) สามารถท าให้คนในองค์กรเกิดความรู้สึกอบอุ่นและ
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ปลอดภัย (Security) มีการ ยอมรับนโยบายส่วนบุคคลที่มีความสามารถ (Personnel Policy) มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งส่วนบุคคลและองค์กร (Evaluation : 

การบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศหรือการบริหารที่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู่กับ ผู้บริหาร
โรงเรียน เพราะฉะนั้นผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องทบทวนบทบาทหน้าที่  และพัฒนา
สมรรถนะดังนี้ เป็นผู้ก าหนดทิศทางการบริหาร (Direction Setter) มีความสามารถ กระตุ้นคน (Leader 
Catalyst) ต้องเป็นนักวางแผน (Planner) ต้องเป็นผู้มีความสามารถในการ ตัดสินใจ (Decision Maker) 
ต้องมีความสามารถในการจัดองค์กร (Organizer) ต้องเป็นผู้ก่อให้เกิด การเปลี่ยนแปลง (Change 
Manager) ต้องเป็นผู้ให้ความร่วมมือ (Coordinator) ต้องเป็นผู้ติดต่อ สื่อสารที่ดี (Communication) มี
ความสามารถในการที่จะต้องเป็นผู้แก้ปัญหาขัดแย้งในองค์กรได้(Conflict Manager) ต้องสามารถบริหาร
ปัญหาต่าง ๆ ได้ (Problem Manager) ต้องรู้จักวิเคราะห์ และจัดระบบงาน (System Manager) ต้องมี
ความสามารถในด้านวิชาการทั้งการเรียนและการสอน (Instructional Manager) ต้องมีความสามารถ
บริหารงานบุคคล (Personnel Manager) ต้องมี ความสามารถบริหารทรัพยากร (Resource Manager) 
ต้องมีความสามารถในการประเมินผลงาน (Appraiser) ต้องมีความสามารถในการประชาสัมพันธ์ (Public 
Relater) ต้องสามารถเป็นผู้น าใน สังคมได้ (Ceremonial Head) นอกเหนือจากนี้ความสามารถของ
ผู้บริหารแล้วยังมีทฤษฎีการบริหาร การศึกษาเพื่อสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ ทฤษฎีก าหนดรูปแบบใหม่ มีสาม
องค์ประกอบ แทนที่จะมีสอง องค์ประกอบทั้งทฤษฎีของ เฮอร์ซเบิร์ก ด้วยการเพิ่มองค์ประกอบที่สามเข้า
ไป ได้แก่ Ambient หมายถึง สิ่งแวดล้อม Ambient นี้มีส่วนประกอบที่กล่าวถึงบ่อย ๆ ได้แก่ สิ่งที่ท าให้
พึงพอใจและ สิ่งที่ท าให้ไม่พึงพอใจ สิ่งกระตุ้นในฐานะกลุ่มที่ตอบสนองต่อความพึงพอใจในการท างาน
มากกว่า ความไม่พึงพอใจต่อการท างาน การขาดแคลนตัวกระตุ้นก็อาจเป็นบ่อเกิดแห่งความไม่พึงพอใจ ก็
ได้ องค์ประกอบของ Ambient นั้นมีอยู่ 5 ประการด้วยกัน คือ เงินเดือน โอกาสที่จะได้เจริญ งอกงาม 
โอกาสที่จะเสียง ความสัมพันธ์ที่มีต่อผู้บังคับบัญชา และสถานภาพทฤษฎี บรรยากาศ อลัน บราวน์ ได้
เสนอกลยุทธ์สองประการส าหรับเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของโรงเรียน ประการแรก ได้แก่ กลยุทธ์ด้าน
คลินิกและประการที่สอง ได้แก่ กลยุทธ์ที่มุ่งความเจริญงอกงามเป็นศูนย์กลางทั้ง สองกลยุทธ์ต่างก็ไม่ได้
เป็นตัวเลือกแก่กันและกัน แต่สามารถใช้ด้วยกันทั้งสองกลยุทธ์ต่างก็มีความ จ าเป็นต่อการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ด้านคลินิกเน้นที่ธรรมชาติของความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มย่อย ในโรงเรียน มุ่งดูที่ความรู้ขององค์กร
ต่อจากนั้นก็วิเคราะห์บรรยากาศขององค์กร ก าหนดล าดับขั้นความส าคัญของการปฏิบัติการและวางแผน
ด าเนินการ เมื่อปฏิบัติส าเร็จแล้วก็มีการประเมินผลงาน นั้นในขณะที่กลยุทธ์มุ่งความเจริญงอกงามเป็น
ศูนย์กลางนั้นเน้นที่การพัฒนาของเอกัตบุคคลทฤษฎี อ านาจและความขัดแย้งในสถานศึกษา ของวิตเตอร์ 
บอลค์ริดจ์ ทฤษฎีความขัดแย้งเน้นที่การแยก ส่วนของระบบสังคมออกเป็นกลุ่มผลประโยชน์ ซึ่งแต่ละ
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INPUT PROCESS PRODUCT 

กลุ่มต่างก็มีเป้าประสงค์ที่ต่างกัน ออกไป และแต่ละกลุ่มต่างก็พยายามที่จะได้เปรียบอีกกลุ่มหนึ่งและ
ทฤษฎีอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ แรงจูงใจ สิ่งจูงใจ และความพึงพอใจ ทฤษฎีที่กล่าวถึงแรงจูงใจในการท างาน 
สิ่งจูงใจใน องค์กร ความพึงพอใจในงาน ความพึงพอใจต่อผลการปฏิบัติงาน ได้แก่ ทฤษฎีวุฒิภาวะของ 
อากิริส ทฤษฎีความต้องการของมาสโลว์ ทฤษฎีสององค์ประกอบของ เฮอร์ซเบิร์ก ทฤษฎีการก่อตัวใหม่ 
(Reformulated Theory) ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) การบริหารจัดการ โรงเรียนสู่
ความเป็นเลิศ มีความจ าเป็นต้องอาศัย หลักการ แนวคิด และทฤษฎีทางการบริหาร การศึกษา เพื่อปรับ
การบริหารสถานศึกษาสู่การบริหารเชิงระบบที่เรียกว่า IPP CONTEXT ตาม กระบวนการผลิตทางการ
ศึกษา ดังนี ้
 

                         กระบวนการผลิตทางการศึกษา 
 
 
 
 
            เด็กและเยาวชน                   กระบวนการเรียนการสอน          ผู้ส าเร็จการศึกษา 
                                             ตามหลักสูตรการศึกษาของโรงเรียน 
แผนภาพที่ 2.1  กระบวนการผลิตทางการศึกษา  
ที่มา : จรูญ วัฒนา, ร่วมกันสรรค์สร้างคุณภาพโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ (กรุงเทพฯ: สุวีริยสาส์น, 2553), 29-31. 
               

สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ ได้กล่าวถึงโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศว่าจะต้องเป็นโรงเรียนที่มี การบริหาร
จัดการอย่างมีประสิทธิภาพในเรื่องต่อไปนี้ 1) มีความเป็นผู้น าระดับมืออาชีพผู้บริหาร ต้องมีความมั่นคง 
2) มีความมุ่งหวังใช้ยุทธศาสตร์การบริหารที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและเป็น มืออาชีพระดับแนวหน้า 3) มี
เป้าประสงค์และวิสัยทัศน์ร่วมกัน 4) มีวัตถุประสงค์ที่เป็นเอกภาพ 5) มีการปฏิบัติอย่างคงที่สม่ าเสมอเป็น
ลักษณะขององค์กรแห่งความร่วมมือ 6) มีสิ่งแวดล้อมที่เอื้อ ต่อการเรียนรู้ 7) มีบรรยากาศที่เป็นระเบียบ
เรียบร้อยสิ่งแวดล้อมในการทางานดึงดูดใจ 3) มีการ เรียนการสอนที่เข้มแข็งก าหนดเวลาเรียนไว้สูงเน้น
ความส าเร็จ 9) มีการสอนที่มีความมุ่งหมาย การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพวัตถุประสงค์ชัดเจนจัด
บทเรียนอย่างมีรูปแบบมีการปฏิบัติที่ ปรับตัวยืดหยุ่น 10) มีความคาดหวังโดยรวมสูง 11) มีความท้าทาย
ทางปัญญา 12) มีการเสริมแรงใน เชิงบวก 13) มีระเบียบกฎเกณฑ์ที่ชัดเจนและเป็นธรรม14) มีข้อมูล
ย้อนกลับมีการติดตาม ความก้าวหน้าติดตามการปฏิบัติงานของผู้เรียนประเมินผลการปฏิบัติงานของ
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โรงเรียนส่งเสริม ความรับผิดชอบของผู้เรียนส่งเสริมให้ผู้เรียนเคารพนับถือตนเองส่งเสริมความรับผิดชอบ
ตามต าแหน่งหน้าที่ควบคุมการปฏิบัติงาน   15) มีความร่วมมือระหว่างบ้านและโรงเรียนผู้ปกครองมี ส่วน
ร่วมในการเรียนของผู้เรียน และ 16) มีการจัดการเรียนที่เป็นระบบใช้สถานศึกษาเป็นฐานส าคัญส าหรับ
การพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาแต่ละแห่ง ทั้งหมดที่กล่าวในเบื้องต้นนั้น สอดคล้องกับที่สมศักดิ์คล
ประสิทธิ์ที่กล่าวว่าโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศจะแสดงออกให้เห็นถึง  “มิติ แห่งคุณภาพ (Quality 
Dimensions)” ในด้ านต่ าง ๆ  ดั งต่อ ไปนี้  กล่ าวคื อ  1) มี ความสามารถในการจัด  การศึ กษา 
(Performance) โรงเรียนมีความสามารถที่จะจัดการศึกษาได้มาตรฐานตามที่มุ่งหวังและ เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 2) โรงเรียนมีลักษณะพิเศษ (Features) เป็นลักษณะที่ โรงเรียนจัดขึ้นเพิ่มเติม
จากการจัดการศึกษาปกติเช่นมีบริเวณที่สะอาดร่มรื่นสื่อการสอนทันสมัยจัด หลักสูตรท้องถิ่น 3) 
บุคลากรเป็นที่เชื่อถือไว้ใจได้ (Reliability) ทั้งผู้บริหารเป็นที่เชื่อถือได้ว่ามี การบริหารจัดการที่ดีมีภาวะ
ผู้น าครูท าหน้าที่ท าการสอนเป็นที่เชื่อถือ ไว้ใจได้เป็นครูมืออาชีพ 4) โรงเรียนสามารถท าตามที่ประกาศ
หรือตกลงไว้กับผู้เรียนหรือผู้ปกครอง (Conformance) รวมทั้งท าตามกฎเกณฑ์ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 5) 
โรงเรียนใช้สื่อการสอนที่มีคุณภาพอาคารสถานที่มั่นคงถาวร (Durability) สามรรถใช้ในกิจกรรมการเรียน
การสอนได้เต็มศักยภาพเหมาะกับวัยสะดวกและ ปลอดภัย และ 6) ส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรม
บริการนักเรียนผู้ปกครองชุมชน (Service Ability) เช่น เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจมีสนามกีฬาหอประชุม 
ฯลฯ รับฟังความคิดเห็นของทุกฝ่าย น ามาปรับปรุงแก้ไข” ส าหรับผู้บริหารต้องมีบทบาทในการสร้าง
โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศสิ่งที่ต้อง พิจารณาคือ คุณภาพของโรงเรียน เป็นประเด็นปัญหาหนึ่งที่สังคมไทย
ก าลังให้ความส าคัญใน อันดับต้น ๆ กระทรวงศึกษาธิการ ก าลังพยายามที่จะปรับปรุงคุณภาพของ
โรงเรียนด้วยการปฏิรูป การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นกฎหมาย
แม่บทที่จะช่วยพัฒนา คุณภาพโรงเรียน และเพื่อหาแนวทางหรือวิธีการแก้ไขวิกฤตในเรื่องคุณภาพ
การศึกษาโดยรวม ซึ่งผู้ที่มีบทบาทส าคัญต่อการแก้ไขปัญหาและพัฒนาโรงเรียน ก็คือ ผู้บริหารโรงเรียน
นั่นเอง ดังเช่น สงบประเสริฐพันธ์ได้กล่าวไว้ว่า ผู้น าสถานศึกษาทุกระดับมีบทบาทความรับผิดชอบอย่าง
ส าคัญ ตั้งแต่ครูใหญ่ อาจารย์ใหญ่ ผู้อานวยการ เพราะเป็นผู้ที่มีอ านาจสูงสุดในโรงเรียนทั้งในการ 
สร้างสรรค์และในการท าลาย จากความส าคัญในบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนที่มีบทบาทต่อ องค์กร จึง
อาจกล่าวได้ว่าความเป็นเลิศของโรงเรียนจะบังเกิดขึ้นได้หรือไม่ อย่างไรนั้น “ผู้บริหาร โรงเรียน” จะเป็น
ตัวแปรส าคัญที่จะสรรค์สร้างให้บังเกิดคุณภาพขึ้นได้ภายใต้กลไกหรือระบบ บริหารจัดการขององค์กรนั้น 
ๆ เป็นส าคัญ ในยุคโลกาภิวัตน์ความรู้คืออ านาจ ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนในยุคปัจจุบันจะต้องสร้าง
ภาพพจน์ใหม่ให้เป็นผู้น าทางวิชาการมีหน้าที่ในการน าแนวคิด   ใหม่ ๆ ไปสู่การปฏิบัติเพื่อพัฒนา
คุณภาพโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ต้องท าตัวเป็นผู้จุดประกาย ความคิดในการพัฒนาคุณภาพงานวิชาการใน
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โรงเรียนผู้บริหารโรงเรียนยุคใหม่จะต้องน าให้ บุคลากรในโรงเรียนได้ตระหนักและให้ความส าคัญทั้งงาน
วิชาการงานวิจัย และศึกษาหาความรู้ นอกจากนี้ สุพล วังสินธิ์ ได้กล่าวถึง การสร้างและพัฒนาคุณภาพ
ของโรงเรียนเพื่อก้าวสู่ความ เป็นเลิศไว้ว่า เป็นบทบาทภารกิจของผู้บริหารโดยตรงผู้บริหารโรงเรียนคือ 
ผู้น าความเป็นเลิศมาสู่ โรงเรียน โดยค่อย ๆ ก าหนดระดับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียนให้
สูงขึ้นเรื่อย ๆ ทั้ง มาตรฐานของตนเองและมาตรฐานที่ใช้กับผู้อื่นการพัฒนาคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ
จะต้องก าหนด นโยบายและสร้างบรรยากาศการบริหาร ไปพร้อม ๆ กัน ผู้บริหารต้องมีทักษะ
ความสามารถพื้นฐาน ส าคัญ 6 ประการ คือ 1) มีความคิดสร้างสรรค์ลึกซึ้ง 2) การมีความรู้สึกไว 3) การ
มองการณ์ไกล 4) การเปลี่ยนแปลงได้ 5) การมุ่งมั่น และ 6) การอดทนทั้งหมดเป็นบทบาทส าคัญของ
ผู้บริหาร โรงเรียนตอ่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเพื่อสร้างโรงเรียนมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
 

2.2.3 กระบวนการการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
โรงเรียนที่มีคุณภาพ (Quality School) จะมีรูปแบบกระบวนการบริหารจัดการศึกษา เพื่อมุ่งสู่

ความเป็นเลิศที่มีลักษณะการบริหารจัดการที่มีระบบขั้นตอนสามารถวิเคราะห์ควบคุม ก ากับติดตาม
ตรวจสอบได้และประเมินผลการด าเนินงานได้อย่างชัดเจนเป็นระบบขั้นตอนสามารถ น าผลงานมา
เปรียบเทียบได้ สมโภชน์ นพคุณ ได้น าเสนอรูปแบบของการบริหารโรงเรียนมุ่งสู่ ความเป็นเลิศ ซึ่งได้ปรับ
ประยุกต์มาจากรูปแบบของการบริหารรัฐกิจและภาครัฐหรือส่วนราชการ จากผลการการวิเคราะห์
ศึกษาวิจัยตามหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง ซึ่งตัวแบบของกระบวนการ ดังกล่าวน่าจะน ามาปรับใช้ได้กับ
การสร้างระบบบริหารโรงเรียนมุ่งสู่ความเป็นเลิศได้ ซึ่งรูปแบบ ดังกล่าวจะประกอบไปด้วยปัจจัยหลัก 9 
ประการ ดังแสดงให้เห็นจากภาพที่ 2 ต่อไปนี ้
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 ปัจจัย (Enablers)                                                                      ผลลัพธ์ (Results) 
 

แผนภาพที ่2.2  กระบวนการบริหารโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ  
ที่มา : สมโภชน์ นพคุณ, การบริหารงานสู่ความเป็นเลิศ (กรุงเทพฯ: วิญญูชน, 2552), 15-16. 
            

จากองค์ประกอบทั้ง 9 ประการ ตามแผนภูมิสามารถอธิบายสรุปได้ดังนี้ 
1. การบริหาร-ผู้น า (Management-Leadership) ผู้บริหารหรือผู้น าเป็นองค์ประกอบ ส าคัญ

ของความเป็นผู้น าองค์กรเพื่อสร้างระบบการบริการที่ดีแก่นักเรียนและเพื่อการพัฒนา ปรับปรุงกิจกรรม
ต่าง ๆ ให้ด าเนินไปด้วยดีมีประสิทธิภาพ 

2. การบริหารคน (Staff Management) เป็นระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลใน โรงเรียนเพื่อ
ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานคือ ครูอาจารย์ได้รับการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพและ ปฏิบัติงานการจัดการเรียน
การสอนบรรลุเป้าหมาย 

3. นโยบายและกลยุทธ์การบริหาร (Policies and Strategies) เป็นการก าหนดและ พัฒนา
วิสัยทัศน์จุดประสงค์ของการด าเนินตามพันธกิจองค์กร (Mission Statement) และนโยบาย กลยุทธ์ใน
การด าเนินการพัฒนาการศึกษาให้บรรลุเป้าหมาย 

2. การบริหารคน 
 

6. ความพึงพอใจ 
 

1. การ 
บริหารและ
ผู้น า 
 

5.กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
 

9. ผลของการ 
บริหาร 
คุณภาพโรงเรียน

สู่ความเป็นเลิศ 

3. นโยบายและกลยุทธ์
การบริหาร 
 

4. การจัดการทรัพยากร 
 

7. ความพึงพอใจของนักเรียน 

ผู้ปกครอง 

8.ผลกระทบต้อสังคม/ท้องถิ่น 
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4. การจัดการทรัพยากรในการปฏิบัติงานในโรงเรียน (Resources Management) เป็นการ
จัดการทรัพยากรที่มีอยู่ให้บังเกิดประสิทธิภาพและคุ้มค่า เป็นการลดการสูญเสียทรัพยากรโดยเปล่า
ประโยชน์มีระบบวิธีการจัดการข้อมูลข่าวสารที่มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียน 

5. กระบวนการปฏิบัติงาน (Processes) โรงเรียนมีการจัดท าโครงการที่สะท้อนถึงลักษณะงาน
ที่ปฏิบัติและมีกระบวนการที่สัมพันธ์เชื่อมโยงกันเป็นระบบโครงสร้างรูปแบบใหม่ที่ 

ส่งผลต่อกระบวนการท างานจะมุ่งในเรื่องประสิทธิภาพในการบริการแก่นักเรียนและผู้ปกครอง 
ผู้ซึ่งมีความต้องการ (Demand) หลากหลาย 

6. ความพึงพอใจของครูและบุคลากรในโรงเรียน (Staff Satisfaction) ซึ่งเป็นผลมาจาก
องค์ประกอบทั้ง 5 ประการข้างต้น ก่อให้เกิดเป็นผลงานเกิดสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย 

7. ความพึงพอใจของลูกค้า (Customer Satisfaction) ซึ่งหมายถึงนักเรียน และผู้ปกครอง
ชุมชนเป็นผลกระทบที่เกิดจากการปฏิบัติหรือการบริการขององค์กรซึ่งหมายถึง โรงเรียน 

8. ผลกระทบต่อสังคมท้องถิ่น (Impact on Society) ผู้บริหารต้องวิเคราะห์จากท้องถิ่นสังคม
ได้มองโรงเรียนเป็นอย่างไรที่ส่งผลต่อระบบการบริหารจัดการและผลผลิตที่ส่งผลต่อสังคมนั้น ๆ 

9. ผลลัพธ์จากการบริหารจัดการ (Results) เป็นผลรวมทั้งหมดขององค์ประกอบทั้ง 8 ประการ
ที่กล่าวมาทั้งหมดและเป็นไปตามที่คาดหวังบรรลุผลสัมฤทธิ์โดยการประเมินตรวจสอบ 

ที่กล่าวมาเป็นองค์ประกอบส าคัญของโรงเรียนที่จะด าเนินบทบาทหน้าที่ของการเป็นโรงเรียนที่
มีคุณภาพก้าวสู่ความเป็นเลิศของระบบการบริหารจัดการซึ่งเป็นรูปแบบกระบวนการที่ สอดคล้อง
สัมพันธ์กันอย่างไรก็ตามการบริหาร โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศจ าเป็นต้องน าผลส าเร็จไปเปรียบเทียบกับ
มาตรฐานที่สูงกว่า (Benchmarking) เพื่อการพัฒนาปรับปรุงให้มีคุณภาพสูงยิ่ง ๆ ขึ้นไป  
 

2.2.4 การบริหารในรูปแบบต่าง ๆ ที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการบริหารจัดการสู่ความเป็นเลิศ ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงแนวทาง ในการ

บริหารจัดการในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ ดังนี ้
       

2.2.4.1. เกณฑ์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาตามรูปแบบ MBNQA 
MBNQA เป็นรางวัลแห่งชาติที่น าแนวคิด TQM มาใช้เพื่อประเมินองค์กรต่าง ๆ และ มอบ

รางวัลที่รัฐบาลสหรัฐอเมริกาได้ตราเป็นกฎหมายเมื่อวันที่ 20 สิงหาคม ค.ศ. 1987 เพื่อมอบ ให้แก่องค์กร
ใดก็ตามที่มีความเป็นเลิศด้านการบริหารจัดการ ซึ่งมีทั้งประเภทการผลิตธุรกิจขนาด เล็กและการบริการ
และประเภทการดูแลสุขภาพสตีเฟน (Stephen) กล่าวว่าปัจจุบัน MBNQA เป็น หนึ่งในปัจจัยเร่งที่มี
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อิทธิพลส าคัญมากที่สุดต่อระบบคุณภาพในประเทศสหรัฐอเมริกา หรืออาจรวมทั้งโลกก็ว่าได้ และที่ส าคัญ
ยิ่งไปกว่านั้นคือ เกณฑ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการประเมินศักยภาพ สมรรถภาพเพื่อให้รางวัลเป็นกรอบที่เสริมให้
เกิดการผสานระหว่างหลักการของระบบคุณภาพกับ การน าไปปฏิบัติจริงในองค์กรทั้งหลายได้เป็นอย่างดี 
ประเภทองค์ประกอบหลักและค่าคะแนน การตรวจสอบความเป็นเลิศในการด าเนินงานด้านการศึกษา
แบ่งออกเป็น 7 ประเภทองค์ประกอบ (Baldrige National Quality Program) ได้แก่ ภาวะผู้น าการ
วางแผนกลยุทธ์การให้ความส าคัญกับ นักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและตลาดสารสนเทศและการวิเคราะห์
การให้ความส าคัญกับบุคลากร และหน่วยงานย่อยการบริหารกระบวนการและผลการด าเนินงานซึ่งมี
ความสัมพันธ์กันดังแสดงใน ภาพที่ 3 สภาพทั่วไปของสถานศึกษา 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.3 ความสัมพันธ์ของประเภทองค์ประกอบหลักทั้ง 7 ประเภทของ MBNQA  
ที่ ม า :  Baldrige National Quality Program, Malcolm Baldrige National Quality: Education 
Criteria for Performance Excellence (Gaitherburrg: National Institute of Standard 
andTechnology, 2011), 11, 
             

จุมพล ระบอบ ได้สรุปจากภาพ ได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของ ประเภทองค์ประกอบ
หลักทั้ง 7 ประเภทของ MBNQA โดยที่ภาวะผู้น าการวางแผนกลยุทธ์และ การให้ความส าคัญกับนักเรียน
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและตลาดเป็นส่วนที่แสดงถึงสามเหลี่ยมการน า ซึ่งความส าคัญของการผสานทั้ง 3 
หมวดนี้ คือ ผูน้ าสถานศึกษาจะต้องก าหนดทิศทางของ สถานศึกษาให้ชัดเจนพร้อมหา 
โอกาสในอนาคตอยู่เสมอ ซึ่งก็คือบทบาทส าคัญของการวางแผน กลยุทธ์ทั้งนี้ต้องมุ่งเน้นไปยังนักเรียนผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและตลาดด้วยเพราะหากไม่ท าเช่นนั้น สถานศึกษาก็จะเสียทิศทางในการด าเนินงาน การ
มุ่งเน้นที่ทรัพยากรบุคคลการบริหารกระบวนการ และผลการด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นส่วนที่แสดง
ถึงสามเหลี่ยมแห่งผลลัพธ์ ทั้งนี้พนักงาน และกระบวนการของสถานศึกษานั้นจะเป็นส่วนที่ท าให้งานต่าง 
ๆ บรรลุผลส าเร็จส่งให้เกิดผล สัมฤทธิ์ต่อการด าเนินงานทางธุรกิจของสถานศึกษา สารสนเทศและการ
วิเคราะห์จะเป็นส่วน สนับสนุนของระบบข้างต้น และเพื่อการสร้างฐานของข้อมูลลักษณะส าคัญ 

ค่าคะแนนในแต่ละองค์ประกอบของเกณฑ์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาตามรูปแบบ 
MBNQA เป็นส่วนหนึ่งของการตรวจประเมินที่เน้นเป้าหมายซึ่งประกอบด้วยค่าคะแนนและ แนวทางการ
ให้คะแนน ดังนั้น การก าหนดค่าคะแนนแต่ละองค์ประกอบจึงมีความแตกต่างกัน เพื่อแสดงถึง
ความส าคัญในแต่ละองค์ประกอบ (Baldrige National Quality Program, 2001: 10) รายละเอียดของ
ค่าคะแนนดังนี ้

 
ที่มา: Baldrige National Quality Program, Malcolm Ballrige National Quality: Education 
Criteria for Performance Excellence (Gaitherburrg: National Institute of Standard and 
Technology, 2011), 11.  
 

สรุปได้ว่าค่าคะแนนองค์ประกอบหลักของเกณฑ์ความเป็นเลิศด้านการศึกษาตาม รูปแบบ 
MBNQA คือ ภาวะผู้น า 120 คะแนน การวางแผนกลยุทธ์ 85 คะแนน การให้ความส าคัญกับนักเรียน ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียและตลาด 85 คะแนน สารสนเทศและการวิเคราะห์ 90 คะแนนการให้ความส าคัญกับ

49 องค์ประกอบ ค่าคะแนน 
1. ภาวะผู้น า 120 
2. การวางแผนกยุทธ ์ 85 
3. การให้ความส าคัญกับนักเรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและตลาด 85 
4. สารสนเทศและการวิเคราะห ์ 90 
5. การให้ความส าคัญแก่บุคลากร 85 
6. การบริหารกระบวนการ 85 
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บุคลากรและหน่วยงานย่อย 85 คะแนน การบริหารกระบวนการ 85 คะแนน และผลการด าเนินงาน 450 
คะแนน 
 

2.2.4.2 การบริหารตามวัตถุประสงค์ 
การบริหารตามวัตถุประสงค์ (Management by Objectives) ซึ่งใช้ค าย่อว่า MBO เป็น 

แนวคิดการบริหารอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งได้รับความสนใจจากวงการบริหารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ อย่าง
ยิ่งในประเทศที่พัฒนาแล้ว โดยเรียกชื่อแตกต่างกันไป เช่น การบริหาร โดยมุ่งต่อผลงาน (Management 
by Results by Objectives and Results) เป็นต้นการบริหารเชิงวัตถุประสงค์เริ่มน าใช้ ในองค์กรธุรกิจ
เอกชนทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศอังกฤษ MBO มิได้เป็นของใหม่เสีย ทีเดียว เพราะ ปี
เตอร์ครัค เคอร์  (Peter Drucker) ได้คิดค้นน ามาใช้ตั้ งแต่ปี  ค .ศ .1950 เจ้าต ารับที่  โด่ งดั งของ
สหรัฐอเมริกาในเรื่องนี้ ได้แก่ จอร์จ เอส. ออดิออร์น (George S, Odiorne) ส่วนเจ้าต ารับ ของอังกฤษ
คือ จอห์น ดับบลิว. ฮัมเบิล (John W. Humble) ต่อมามีนักวิชาการได้เขียนต าราเกี่ยวกับ เรื่องนี้มากขึ้น 
ที่รู้จักกันมาก ได้แก่ แบทเทน (J.B. Barten) วอลเตอร์วิลค่ สตรอม (Walter S.Wilkstrom) จอร์จ 
(George) มอร์ริเซย์ (Morrisey) และวิลเลี่ยม เจ. เรดดิน (William J. Reddin) เป็นต้น ความหมายของ
การบริหาร โดยยึดวัตถุประสงค์ จอร์จ เอส. ออดิออร์น ได้ให้ความหมาย ไว้ว่าการบริหารตาม
วัตถุประสงค์เป็นระบบบริหารที่ผู้บังคับบัญชาระดับสูงและระดับรองของ หน่วยงานร่วมกันก าหนด
เป้าหมายการท างาน และขอบเขตความรับผิดชอบของงานแต่ละคนในแง่ ของผลส าเร็จที่คาดว่าจะได้ 
โดยใช้ผลส าเร็จดังกล่าวนี้เป็นแนวทางของการท างานในหน่วยงานและ ให้ มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของสมาชิกแต่ละคนในหน่วยงานด้วยจอห์น ดัลบลิว. ฮัมเบิล ได้ให้ความหมายของการบริหาร
ตามวัตถุประสงค์ว่า MBO เป็นระบบที่มีลักษณะเคลื่อนไหวอยู่ เสมอ ซึ่งผสมผสานความต้องการต่าง ๆ 
ขององค์กร เพื่อให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ (คือมีก าไรและขยายกิจการใหญ่โตขึ้น) พร้อม
กับความจ าเป็นของหัวหน้าที่จะเข้าไปมีส่วนร่วม ในเรื่องดังกล่าว และขณะเดียวกันก็พัฒนาตนเองด้วย
จากความหมายของ MBO ดังกล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ว่า MBO เป็นระบบการบริหารรูปแบบหนึ่งที่มีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์รวมทั้งระบบ ขององค์กร โดยมีการวางแผนและจัดล าดับความส าคัญของงานที่
จะต้องด าเนินการด้วยความ ร่วมมือและความเต็มใจของผู้บริหารทุกระดับในองค์กร ในอันที่จะร่วมมือกัน
บริหารงานเพื่อให้ บรรลุจุดประสงค์ ตลอดจนมีกลไกควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมายหรือ วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรืออาจกล่าวอย่างสั้น ๆ ได้ว่าเป็นระบบบริหารที่จัดให้ทุกคนใน
องค์กรที่ เกี่ยวข้องร่วมกัน ปฏิบัติงาน โดยมีวัตถุประสงค์นี้เป็นเครื่องมือประเมินผลการปฏิบัติงาน 
แนวความคิดในการบริหารงาน โดยใช้หลัก MBO ในปัจจุบันแตกต่างจากการบริหารงานในอดีต คือ การ
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บริหารงานแต่เดิมมุ่งเน้นที่ตัวผู้บังคับบัญชาเป็นใหญ่ การบริหารหรือการด าเนินการใด ๆอยู่ภายใต้การสั่ง
การของผู้บังคับบัญชาแต่เพียงผู้เดียว ผู้บังคับบัญชาจะให้ความส าคัญต่อองค์กร และปัจจัยต่าง ๆ ที่ท า
ให้ผลผลิตมากขึ้น โดยมิได้มุ่งเน้นที่ตัวบุคคลผู้ปฏิบัติงานแต่อย่างใด เมื่อน า หลัก MBO มาใช้ในการ
บริหารวิธีการกลับเป็นไปในลักษณะตรงกันข้าม กล่าวคือ มุ่งเน้น วัตถุประสงค์และผลงานที่จะท าให้
ส าเร็จในอนาคต โดยให้ความส าคัญแก่ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร เป็นส าคัญกระบวนการบริหาร โดยยึด
วัตถุประสงค์การบริหารตามวัตถุประสงค์ที่จะน าไปใช้ใน องค์กรนั้น อาจท าได้ 2 ลักษณะ คือ ท าเป็น
โครงการกึ่งเต็มรูป และโครงการเต็มรูป การท าเป็น โครงการเต็มรูปนั้นเป็นการน าเอา MBO มาใช้
ปรับปรุงองค์กรในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งอาจจะเป็น ระยะเวลา 3-5 ปี จึงจะสมบูรณ์แบบองค์กรที่น า 
MBO มาใช้ควรตระหนักว่า MBO จะไม่ก่อให้เกิด ผลในทางปฏิบัติได้โดยทันทีเพราะการน าเอา MBO มา
ใช้นั้น จะต้องมีกระบวนการหรือขั้นตอน บางประการในการบริหารงาน ซึ่งอาจสรุปเป็นขั้นตอนที่ส าคัญ 
4 ประการ คือ 

1. การก าหนดวัตถุประสงค์และการวางแผน หลักการที่ส าคัญอันดับแรกของ MBO คือ การ
ก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาก าหนด วัตถุประสงค์ร่วมกัน 
นักวิชาการบริหารบางท่านวิจัยแล้วพบว่า การบริหารที่มีประสิทธิภาพนั้น การก าหนดวัตถุประสงค์
จะต้องไม่ก าหนดจากเบื้องบนลงสู่เบื้องล่าง หรือจากเบื้องล่างขึ้นสู่เบื้องบน แต่จะต้องร่วมกันก าหนด
วัตถุประสงค์แล้วจึงวางแผนการปฏิบัติงานร่วมกัน โดยจัดล าดับ ความส าคัญของงานที่จะท า (Priority) 
ก าหนดระยะเวลาด าเนินการ ก าหนดงบประมาณ ตลอดจน ก าหนดมาตรฐาน การปฏิบัติงาน 

2. การมอบหมายงานและหน้าที่รับผิดชอบแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา งานนี้เป็นการแจ้งให้ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับรู้ถึงขอบเขตของอ านาจหน้าที่ที่มีอยู่ และสามารถก าหนดวัตถุประสงค์ใน การ
ท างานด้วยตัวเอง โดยมอบความไว้วางใจและความเป็นอิสระ ในการท างานให้ ทั้งนี้จะต้อง ชี้แจงให้ผู้ได้
บังคับบัญชาทราบถึงงานหลักและมาตรฐานงานที่ต้องการ เพื่อเป็นแนวทางในการ ปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามเป้าหมายรวมขององค์กร โดยผู้บังคับบัญชาพร้อมที่จะให้ค าปรึกษาหารือ เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชา
ต้องการ 

3. ตรวจสอบและแก้ไขปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างมีระบบงานในขั้นนี้เป็นการ ตรวจสอบ
ว่าการด าเนินงานที่ได้ก าหนดไว้ก้าวหน้าไปมากน้อยเพียงใด และมีสิ่งใดที่ควรปรับปรุง แก้ไขให้บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว ้

4. การประเมินผล การประเมินผลงานตามหลักของ MBOนี้เป็นการประเมินผลงานที่ เน้น
วัตถุประสงค์และผลงาน (Result-Centered Method หรือ Appraisal by Results) เป็นส าคัญ โดย มี
หลักและวิธีการประเมินผลงานที่ส าคัญดังนี้ คือ 
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4.1 ผู้ประเมินและผู้ได้รับการประเมินผลงาน จะต้องตั้งวัตถุประสงค์และปัจจัยใน การ
ประเมินผลงานร่วมกันต้ังแต่ตอนต้นปี หรือก่อนก าหนดแผนการด าเนินงาน 

4.2 การประเมินผลงานตามหลักการนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนา บุคคลและ
เพิ่มประสิทธิภาพงานมากกว่าที่จะใช้การประเมินผลเพื่อพิจารณาความดีความชอบหรือ การลงโทษ 

4.3 เน้นการวัดผลการปฏิบัติงานที่ผลงานขั้นสุดท้าย นอกจากนั้นยังเน้น ความส าเร็จของ
ผลงานและการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้ามากกว่าความประพฤติของผู้ปฏิบัติงาน 

4.4 ใช้วัตถุประสงค์และผลงาน เป็นตัวประเมินมากกว่า การให้คะแนนหรือ เครื่องหมาย 
4.5 การประเมินผลงานกระท าเมื่อผลงานขั้นสุดท้ายเสร็จสิ้นลงโดยผู้ประเมินผล งานรับ

การประเมิน ได้มีโอกาสปรึกษาหารือร่วมกัน ทั้งในระยะก าหนดวัตถุประสงค์และระยะ ประเมินผลงาน
องค์ประกอบที่ส าคัญบางประการของ MBO การน าแนวความคิดเกี่ยวกับ MBO ไปในการบริหารงาน ให้
มีประสิทธิภาพน้ันขึ้นอยู่กับองค์ประกอบและเงื่อนไขที่ส าคัญบางประการ 

4.5.1 การก าหนดวัตถุประสงค์กับการวางแผน เพื่อให้ได้มาซึ่งวัตถุประสงค์ นั้น
จะต้องด าเนินการควบคู่กันไป นอกจากนั้นวัตถุประสงค์ของแต่ละฝ่าย ในองค์กรจะต้อง สอดคล้องกัน
ด้วย 

4.5.2 ความรู้ความสามารถของผู้บริหาร ผู้บริหารระดับต่าง ๆ ควรมีเจตคติและ 
ความรู้ความสามารถด้านการบริหารอย่างก้างขวาง เพื่อน าไปใช้วิเคราะห์วางแผนและก าหนด เป้าหมาย
ในการท างาน อันจะเป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้การน า MBO ไปใช้ในองค์กร ได้บรรลุผล หากผู้บริหารใน
ระดับใดขาดความรู้ทางด้านการบริหารอย่างไร ก็ควรจัดการฝึกอบรมเพื่อช่วยให้ ผู้บริหาร ได้พัฒนา
ตนเองและสามารถขจัดปัญหาในการท างานได้ดียิ่งขึ้น 

4.5.3 การจัดให้สมาชิกของกลุ่มปฏิบัติงานในองค์กร ได้เข้ามามีส่วนร่วมใน การ
บริหารงาน (Participative Management) โดยเน้นการท างานเป็นทีม (Team Work) การให้ สมาชิก
ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานหรือการบริหารงานมีความส าคัญดังนี้ คือ 

4.5.3.1 กลุ่มท างานที่ตนเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารด้วย จะท างาน มี
ประสิทธิภาพสูงกว่ากลุ่มที่ท างานตามค าสั่ง 

4.5.3.2 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจหรือการบริหารจะมีส่วนสัมพันธ์ กับ
ผลผลิตที่ได้รับ 

4.5.3.3 การมีส่วนร่วมท าให้ผู้ปฏิบัติงานยอมรับการวินิจฉัย สั่งการ อันจะมีผล
ต่อการท างานร่วมกัน 
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4.5.3.4 การที่ผู้ปฏิบัติงานมีความพอใจในการท างาน จะผลักดันให้เกิด ความ
ต้องการที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการท างานมากขึ้น 

4.5.4 การจัดให้มีระบบข้อมูลย้อนกลับ (Feed Back) เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน หรือ
เปิดโอกาสให้รู้ถึงผลงานที่กระท าไปแล้วเป็นองค์ประกอบส าคัญประการหนึ่ง ในการ บริหารงานตาม
วัตถุประสงค์ ทั้งนี้ด้วยเหตุผล 2 ประการ คือ 

4.5.4.1 เป็นเครื่องมือส าหรับผู้บริหารที่จะตรวจสอบว่า ผลงานนั้น เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม?่ 

4.5.4.2 เป็นเครื่องมือส าหรับผู้บริหารที่จะแก้ไขอุปสรรค หรือปัญหาที่ เกิดขึ้น
ได้ทันท่วงที่การใช้ระบบข้อมูลย้อนกลับในทางปฏิบัติจ าแนกออกได้เป็น 2 ประเภท คือ ระบบข้อมูล
ย้อนกลับเพื่อแสดงให้ทราบถึง ผลงานแบบวันต่อวัน ระบบข้อมูลย้อนกลับเพื่อแสดง ให้ทราบถึงผลงานที่
ได้ปฏิบัติไปในช่วงระยะเวลาหนึ่ง โดยปกติมักจะใช้เพื่อวัดหรือประเมินผล การปฏิบัติงาน ระบบข้อมูล
ย้อนกลับที่ดีควรมีลักษณะส าคัญดังนี้ 1) สามารถวัดผลสิ่งที่ต้องการวัด ได้อย่างเฉพาะเจาะจงและถูกต้อง 
2) สามารถชี้ให้เห็นถึงอุปสรรคหรือข้อบกพร่องในรูปแบบที่ง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน และ 3) สามารถใช้เป็น
เครื่องมือส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจและควบคุมให้ การปฏิบัติงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ประโยชน์
และข้อจ ากัดของ MBOการน าแนวความคิดการ บริหารตามวัตถุประสงค์มาใช้ในองค์กรนั้นย่อมก่อให้เกิด
ผลทั้งในด้านประโยชน์และข้อจ ากัดที่ อาจจะเกิดขึ้นอยู่บางประการ ส าหรับในด้านประโยชน์นั้น MBO 
ให้ประโยชน์หลายประการ คือ ช่วยให้มีการก าหนดวิธีการวัดที่แน่นอนว่า บุคลากรในองค์กรได้
สร้างสรรค์ประโยชน์หลาย ประการ ได้มากน้อยเพียงใด ก่อให้เกิดการประสานงานในกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
เนื่องจากมีการก าหนด เป้าหมายและมาตรการในการวัดผลงานร่วมกัน เป็นเครื่องมือช่วยแก้ไขปัญหา
ส าคัญในหน่วยงาน เกี่ยวกับ การก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มและองค์กร 
เป็น กระบวนการที่น าไปสู่ผลที่ต้องการทั้งในส่วนขององค์กรและบุคคล เป็นเครื่องมือขจัดความไม่ 
ถูกต้องหรือความเบี่ยงเบนในระบบบริหาร เช่น การประจบสอพลอ การใส่ร้ายป้ายสี ความไม่ ยุติธรรม 
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน เป็นเครื่องมือก าหนด ขอบเขตของ
อ านาจ และความรับผิดชอบในการควบคุมงาน (Span of Control) เป็นเครื่องมือช่วย ในการจัดสรร
งบประมาณของหน่วยงานว่าจ านวนเงินที่จ่ายไปนั้นควรจะได้รับผลตอบแทนอย่างไร บ้าง เป็นเครื่องช่วย
ก าหนดหรือวัดความสามารถว่า ผู้ใดควรมีความก้าวหน้าหรือควรได้รับการ สนับสนุนส่งเสริมเพียงไร
อย่างไร 

ส าหรับข้อจ ากัดหรือข้อบกพร่องของการน า MBO ไปใช้ในองค์กรนั้นจะพบว่าสาเหตุ ส าคัญ
เกิดจากตัวบริหารมากกว่าตัวระบบของ MBO โดยเกิดจากสาเหตุที่ส าคัญสรุปได้ดังนี ้
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1. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงก าหนดไว้คลุมเครือ ไม่ชัดเจน 
2. ผู้บริหารระดับสูงเน้นที่วัตถุประสงค์มากเกินไปจนละเลยเทคนิคการบริหารที่จะ น าไปสู่

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
3. ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์  
4. ผู้ปฏิบัติงานมิได้รับมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน  
5. วิธีการบริหารงานในองค์กรทีน่ า MBO ไปใช้ยังไม่ดีพอ  
6. มีการแนะแนวและให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ปฏิบัติงานน้อยเกินไป  
7. มีการต่อต้านจากผู้ปฏิบัติงานต่อการเปลี่ยนแปลงในสิ่งใหม่ ๆ  
8. ผู้ปฏิบัติงานขาดความเข้าใจและการยอมรับในหลักการของระบบ 
9. วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานบางอย่างให้เจาะจงลงไปได้ยาก หรือไม่สามารถ 

ยืดหยุ่นได ้
10. ไม่มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง 

วิธีการที่จะช่วยให้ MBO ประสบผลส าเร็จการน าการบริหารแบบ MBO ไปใช้หรือที่ เรียกว่า
การประยุกต์ MBO นั้นจ าเป็นต้องใช้ระยะเวลานานเป็นปีเพ่ือที่จะได้ผลสมบูรณ์ มิใช่เป็น ระยะเวลาสั้น ๆ 
เพียง 1-2 เดือน เท่านั้น ฉะนั้นหากผู้บริหารในองค์กรน าเอาหลักการ MBO ไปใช้ อย่างเร่งรีบโดยไม่
ค านึงถึงข้อจ ากัดในเรื่องเวลาก็อาจประสบความล้มเหลวได้  

ระบบการบริหารแบบ MBO สามารถน าไปปรับปรุงการบริหารงาน ได้ทั้งงานของรัฐ และ
งานธุรกิจเอกชน หากกระท าอย่างระมัดระวัง มีระเบียบวินัย กระท า เป็นขั้นตอนและมีการ เตรียมการ
อย่างดี สิ่งที่จะช่วยให้การใช้ MBO ในองค์กรให้ประสบผลส าเร็จประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี ้

1. ระยะเตรียมการ 
MBO จะเหมาะสมหรือไม่อยู่ที่การวิจัย “ความต้องการ” ที่จะปรับปรุงระบบการ บริหาร

ให้เป็นไปตาม “เหตุผลปรัชญาตลอดจนกระบวนการ MBO ซึ่งหมายความว่า การวิจัย จะต้องเน้น
ความส าคัญของลักษณะ MBO ภายในองค์กรที่จะมีกระบวนการบริหารใหม่ว่าเป็นที่ ศรัทธาของบรรดา
ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหาร รวมทั้งองค์ประกอบอื่น ๆ หรือไม่ ถ้าไม่เช่นนั้นแล้ว องค์กรจะไม่สามารถเผชิญ
กับปัญหาที่เกี่ยวกับปรัชญาโครงการ ตลอดจนเทคนิคในกระบวนการ บริหารที่เกิดจากการประยุกต์ 
MBO แล้วการต่อต้านก็ต้องเกิดขึ้นอย่างแน่นอน ในสาระส าคัญ หมายความว่าความส าเร็จของการ
ประยุกต์อยู่ที่ ให้ระบบ MBO เป็นกระบวนการ “ควบคุมตนเอง”มากกว่ากระบวนการ “ถูกควบคุม”
องค์กรจ าเป็นต้องมีความพร้อมทางกายและใจ ทั้งนี้เพราะระบบ MBO จะเกิดผล ไม่เหมือนกันในองค์กร
ต่าง ๆ ปัจจัยที่ส าคัญประการหนึ่งก็คือ ระบบ MBO จะต้อง ได้รับการสนับสนุน และผูกพันกับนักบริหาร
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ระดับสูงอย่างเต็มที่ เช่น การมีบทบาทร่วม ในการ ยอมรับกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ตั้งขึ้นมา ปัจจัยส าคัญอีก
ประการหนึ่งก็คือ ฝ่ายบริหารระดับสูงจะต้อง ตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการน า MBO ไป
ประยุกต์ใช้ก่อนที่จะตกลงรับหลักการต่าง ๆ ฝ่ายบริหารระดับสูงจะต้องเข้าใจว่า MBO เป็นอะไรแน่ แต่ที่
ส าคัญก็คือ MBO ไม่ใช่ยาหม้อใหญ่ที่ สามารถรักษาโรคได้ทุกชนิด ไม่ใช่เครื่องมือในการบริหาร อย่างหนึ่ง
หรือเป็นทางออกทางเดียวใน โลกของการบริหารเท่านั้น แต่ต้องเข้าใจว่า MBO เป็นการบริหารระบบ
สมบูรณ์ มีหลายสภาพและ มีการน าไปประยุกต์ใช้ต่างกัน แตกต่างไปตามลักษณะองค์กร บรรยากาศ 
และแม้กระทั่งลักษณะ ปัญหาขององค์กรนั้นที่ก าลังประสบอยู่ หลายคนเข้าใจผิดว่า MBO เป็นระบบการ
บริหารที่ ปราศจากความยุ่งยาก MBO ก็เหมือนกับเทคนิคการบริหารแบบอื่น ๆ ที่มีจุดอ่อนแฝงอยู่
ภายใน อย่างแน่นอน เช่น แนวโน้มของการก าหนดเป้าหมายให้ได้ในระยะสั้นเท่านั้นต้องอาศัยแบบฟอร์ม 
มากมาย อันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากการเน้นความส าคัญ ของเป้าหมายมากเกินไปก็มีมาก 

2.ระยะการฝึกอบรม 
เมื่อได้วิจัยและตระหนักถึงความต้องการ MBO แล้วบรรดาเจ้าหน้าที่จะต้องรับผิดชอบใน

การปรับปรุงจะต้องได้รับการฝึกอบรมให้ทราบถึงปรัชญาและหลักการต่าง ๆ ของ MBOให้ประจักษ์ชัดซึ่ง
รวมขั้นตอนของกระบวนการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงด้วย MBO เป็นการบริหารระบบ มีบทบาทร่วม 
ตระหนักถึงผลกระทบที่จะมีต่อโครงสร้างของอ านาจหน้าที่องค์กร การมีบทบาทร่วมจะมีผลดีต่อเมื่อมี
การกระจายอ านาจอย่างสมเหตุสมผลและจะเป็นไปได้ต่อเมื่อผู้บังคับบัญชาให้น้อยลงไปดังนั้น
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับควรต้อได้รับการฝึกอบรมเทคนิคของการบริหารแบบมีบทบาทร่วม อย่างเข้มข้น
ที่สุด จะต้องฝึกอบรมในเรื่องการก าหนดเป้าหมายร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา ถ้ามิเช่นนั้นแล้วเจตคติเดิมจะ
ดึงดันบีบให้ผู้ใต้บังคับบัญชารับความต้องการของผู้บังคับบัญชาแทนความต้องการร่วมกันการบริหารแบบ
MBOเป็นระบบที่ต้องการการบ ารุงรักษาเป็นประจ า รู้จักเจ็บ รู้จักป่วย รู้จักผิดพลาด ดังนั้นในระยะแรกๆ
จึงจ าเป็นจะต้องมีการตรวจสอบการปฏิบัติอยู่เสมอ การใช้ระบบที่ปรึกษาจึงมีความจ าเป็นมากที่ปรึกษามี
หน้าที่หลายอย่างเป็นทั้งผู้ฝึกอบรม ผู้แนะแนวแก้ไขปัญหาตลอดจนเป็นตัวริเริ่มการเปลี่ยน แปลง 
เนื่องจากบทบาทของที่ปรึกษาจะมีผลกระทบมาก ดังนั้นการคัดเลือกที่ปรึกษาที่ เหมาะสมที่มี
ความสามารถจึงเป็นสิ่งจ าเป็นมาก 

3. ระยะฟูมฟัก 
การสร้างบรรยากาศทางพฤติกรรม เพื่อปูทางให้ MBO ปฏิบัติงานได้สะดวกเป็น สิ่งส าคัญ

ประการหนึ่ง ภาวะที่ต้องให้เกิดขึ้นก็คือ โอกาสที่ MBO จะเริ่มได้ในระดับสูงขององค์กร และถ้าผู้น า
ระดับสูงของบรรดาผู้น าระดับล่างก็จะติดตามมาด้วยโดยอัตโนมัติ ถ้าไม่เช่นน้ันแล้ว ระบบ MBO ก็ค่อย ๆ 
สลายอ านาจและอิทธิพลไปจากองค์กร ในที่สุดมีความจ าเป็นจะต้องสร้าง ระบบให้เข้าได้กับความ
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ต้องการทางสังคม และจิตวิทยาของสมาชิกทุก ๆ คนในองค์กร เราต้องไม่ พยายามยัดเยียดแนวความคิด
ให้กับลูกน้อง แต่ต้องพยายามให้ผู้ร่วมงานเรียกร้องเอา MBO เอง เช่น การก าหนดนโยบายและการ
วางแผนงาน จะต้องเห็นความส าคัญของการเปิดโอกาสให้มีบทบาท ร่วมในทุก ๆ ระดับ และระลึกด้วยว่า
รางวัลจะช่วยส่งเสริมการประยุกต์ MBO ได้อย่างดีที่สุด ซึ่งใน ระบบราชการมีข้อจ ากัดมาก แต่นักบริหาร
ที่จ าเป็นต้องสร้างขึ้นมาให้ได้ และในการวัดคุณงาม ความดีนั้น จะต้องยึด “ผล” ของการปฏิบัติงานเป็น
หลักก่อนเหตุผลอื่น ๆ การสร้างบรรยากาศที่จะ สามารถเปลี่ยนแปลงเจตคติของผู้ร่วมงาน ให้เป็นไปตาม
ความต้องการแนว MBO มีความส าคัญมาก เพราะบรรยากาศแบบนี้ จะท าให้การยอมรับระบบเกิดขึ้น
อย่างมีรากฐานมั่นคงในบรรดาพนักงาน ระดับล่าง ตัวอย่างของกิจกรรมที่ เป็นองค์ประกอบของ
บรรยากาศก็มีเช่น ระบบข้อมูลย้อนกลับ ตลอดจน ระบบการประเมินผลเหล่านี้จะเสริมให้บรรยากาศของ
การปฏิบัติงานราบรื่นเป็น ประโยชน์ต่อการบรรลุเป้าหมายที่ MBO สามารถให้แก่องค์กรได้  

4. ระยะการน าทั้งระบบไปปฏิบัติ 
ที่จะชี้ให้เห็นว่าบัดนี้องค์กรพร้อมแล้วที่จะรุดไปข้างหน้าเป็นองค์กร MBO จะเคลื่อนสู่

ประสิทธิภาพของการบริหารราชการแผ่นดินอย่างสมภาคภูมิก็คือ ความชัดแจ้งใน เป้าหมายขององค์กร
ในทุกระดับ ทั้งในระดับปฏิบัติการและระดับโครงการและแผนงาน เป้าหมาย เหล่านี้ จ าเป็นจะต้อง
ประสานสัมพันธ์สนับสนุนซึ่งกันละกัน ถึงแม้ว่าในหลักการ MBO จะเรียกร้อง ความเฉพาะเจาะจงของ
เป้าหมาย แต่เนื่องจากอนาคตไม่มีความแน่นอน ดังนั้นความยืดหยุ่นใน เป้าหมายจะต้องเป็นที่เข้าใจและ
ยอมรับของบรรดานักบริหารว่าเป็นสิ่งจ าเป็นกิจกรรมเกี่ยวกับการ ก าหนดเป้าหมายการควบคุมการ
ด าเนินงานและประเมินผลจะต้องท าร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา การควบคุม
ตรวจสอบการปฏิบัติการจะต้องท ากันเป็นระยะ ๆ ตามความ เหมาะสมและเห็นพ้องต้องกันของ
ผู้ปฏิบัติงานด้วย และจะต้องปฏิบัติการต่อเนื่องไปจนถึงการ ประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการผู้บริหารและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาจะต้องตระหนักถึงข้อจ ากัด และ อุปสรรคในการก าหนดเป้าหมายร่วมกัน เพราะ
เนื่องจากการมีบทบาทร่วม หมายถึง การกระจาย อ านาจ ดังนั้นผู้บังคับบัญชาต้องยอมลดอิทธิพลของ
ตนเองลงไป โดยการให้ลูกน้องมีบทบาทและ ยอมรับฟังลูกน้องมากยิ่งขึ้น มิฉะนั้นแล้วแนวความคิดเรื่อง
การมีบทบาทร่วมจะไม่บังเกิดผล 

5. การติดตามประเมินผล 
การบริหารแนว MBO เป็นกระบวนการต่อเนื่อง ดังนั้น ความยืดหยุ่นจึงเป็นภาระ ส าคัญ

ที่สอดแทรกอยู่ในกระบวนการทุกประเภท เพื่อให้การบริหารมีเสถียรภาพและเป้าหมาย สามารถมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้เหมาะสมกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอการ ทบทวน การให้ค าปรึกษา 
ตลอดจนการควบคุม ผลการควบคุมการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา จะต้องท ากันแบบต่อเนื่อง
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ตลอดเวลา นักบริหารระดับสูงจ าเป็นต้องได้รับทราบงานเกี่ยวกับการ ปฏิบัติงานและข้อมูลย้อนกลับทุก
ประเภทที่เกิดจากการด าเนินโครงการตลอดเวลาเช่นเดียวกับ ผู้ปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้ปฏิบัติงานทุกระดับจะ
ทราบถึงสถานภาพที่แท้จริง ตลอดจนความก้าวหน้าของ โครงการที่ตนปฏิบัติอยู่ว่าความสัมพันธ์กับ
ความก้าวหน้าของโครงการอื่น ๆ ซึ่งรวมกันแล้วเป็น ผลงานขององค์กร โดยส่วนรวมว่าได้ด าเนินไปแล้ว
บรรลุเป้าหมายหรืออุปสรรคประการใดและได้ มีการด าเนินการแก้ไขหรือไม่ และอย่างไรบ้างการบริหาร
ตามวัตถุประสงค์ หรือ MBO เป็น แนวความคิดทางการบริหารอีกแบบหนึ่งซึ่งแตกต่างจากการบริหาร
ทั่วไป คือมุ่งเน้นที่วัตถุประสงค์ เป็นหลักและให้ความส าคัญกับการบริหารทั้งระบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
เรื่องของการวางแผน การ ควบคุมงานและประเมินผลงาน MBO เป็นเรื่องที่ต้องน าเอาพฤติกรรมศาสตร์
มาใช้ประกอบ จึงจะมีประสิทธิผลที่สมบูรณ์ 
 

2.2.4.3 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participative Management) ซึ่งใช้ค าย่อว่า PM เป็นแนวคิด 

การบริหารอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งได้รับความสนใจจากวงการบริหารเช่นกันการมีส่วนร่วม หมายถึง การ
เกี่ยวข้องทางด้านจิตใจและอารมณ์  (Metal and Emotional Involvement) ของบุคคลหนึ่ งใน 
สถานการณ์กลุ่ม (Group Situation) ซึ่งผลของการเกี่ยวข้องดังกล่าวเป็นเหตุเร้าใจให้กระท าการให้ 
บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้น และท าให้เกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกับกลุ่มดังกล่าวด้วย นอกจากนี้ นิ
รันดร์ จงวุฒิเวศย์ ได้สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมไว้อีกนัยหนึ่งในรูปของ สมการ ดังน้ี 

การมีส่วนร่วม = ความร่วมมือ + การประสานงาน + การรับผิดชอบ  
Participation = Cooperation + Coordination + Responsibility 
โดยให้ความหมายของความร่วมมือร่วมใจว่า หมายถึง ความตั้งใจของบุคคลที่จะมา ท างาน

ร่วมกันเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มการประสานงาน หมายถึงห้วงเวลาและล าดับ เหตุการณ์ที่มี
ประสิทธิภาพ ในการกระท ากิจกรรมหรือการงานความรับผิดชอบ หมายถึง ความรู้สึก ผูกพันในการ
กระท างานและในการท าให้เชื่อถือไว้วางใจ สมยศ นาวีการ ได้ให้ความหมายของ การบริหารแบบมีส่วน
ร่วม ว่าเป็นกระบวนการของการให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชามีส่วนเกี่ยวข้องกระบวนการตัดสินใจ เน้นการมี
ส่วนเกี่ยวข้องอย่างแข็งขันของบุคคล ใช้ความคิดสร้างสรรค์และ ความเชี่ยวชาญในการแก้ปัญหาของการ
บริหารอยู่บนพื้นฐานของแนวความคิดของการแบ่งอ านาจ หน้าที่ที่ถือว่าผู้บริหารแบ่งอ านาจหน้าที่การ
บริหารให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา  
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ประเภทของการมีส่วนร่วม 
การแบ่งประเภทการมีส่วนร่วมของนักวิชาการทั้งหลายยังมีความแตกต่างกันและใช้ เกณฑ์

ในการแบ่งที่แตกต่างกัน ดังเช่น ชาคิด และคณะ (Shadid and others, 1982: 356) ได้แบ่ง ประเภท
การมี ส่ วนร่วมออกเป็ นการตัดสิน ใจ (Decision Making) การด าเนิ นการ ( Implementation) 
ผลประโยชน์ (Benefits) และการประเมินผล (Evaluation) โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในกระบวนการตัดสินใจนั้น ประการแรกคือการ ก าหนด
ความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญ จากนั้นก็เลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวข้อง การตัดสินใจ
ในช่วงเริ่มต้น การตัดสินใจในช่วงด าเนินการวางแผน และการตัดสินใจในช่วงการ ปฏิบัติตามแผนที่วางไว้  

2. การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ในส่วนที่ เป็นองค์ประกอบของการด าเนินงาน 
โครงการนั้น จะ ได้มาจากค าถามที่ว่าใครจะท าประโยชน์ให้แก่ โครงการได้บ้าง และจะท าประโยชน์ ได้
โดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือด้านทรัพยากร การบริหารงานและประสานงาน เป็นต้น 

3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ในส่วนที่ เกี่ยวกับผลประโยชน์นั้นนอกจาก 
ความส าคัญของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ วยังต้องพิจารณาถึง การกระจาย 
ผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วยผลประโยชน์ของโครงการนี้รวมทั้งที่เป็นประโยชน์ ในทางบวกและ ผลที่
เกิดขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและ สังคมด้วย 

4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั้น สิ่งส าคัญที่ 
จะต้องสังเกต คือ ความเห็น (View) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง (Expectations) ซึ่ง 
จะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได้ 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีประโยชน์ต่อองค์กร ดังนี ้
1. การยอมรับการเปลี่ยนแปลงมีมากขึ้น ทั้งนี้ เนื่องจากบุคคลได้มีส่วนร่วมในการ 

เปลี่ยนแปลงจะยอมรับการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น 
2. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชา ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา และผู้บริหารสหภาพ แรงงาน

มีความราบรื่นมากขึ้น 
3. ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กรเพิ่มขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากพนักงาน มีส่วนร่วมใน 

กระบวนการขององค์กรที่ส าคัญ เช่น การตัดสินใจ 
4. ความไว้วางใจฝ่ายบริหารมีมากขึ้น พนักงานมีส่วนร่วมจะมีความรู้สึกไว้วางใจฝ่าย 

บริหารมากขึ้น 
5. การบริหารผู้ใต้บังคับบัญชามีความง่ายมากขึ้น ถ้าหากว่าผู้ใต้บังคับบัญชาผูกพัน 

ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและไว้วางใจฝ่ายบริหารมากขึ้น การบริหารจะมีความง่ายมากขึ้น 
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6. การตัดสินใจทางการบริหารมีคุณภาพดีขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากการตัดสินใจทางการ บริหาร
มาจากบุคคลหลายฝ่ายด้วยกันในการคิดแก้ปัญหา 0. 

7. การติดต่อสื่อสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบนดีขึ้น ซึ่งจะช่วยให้องค์กรมีสิ่งย้อนกลับ จาก
พนักงานได้เป็นอย่างดี  

8. การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพการบริหารแบบมีส่วนร่วม ช่วยปรับปรุงทีมงาน ให้ดี
ขึ้น ซึ่งทีมงานมีความจ าเป็นต่อการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนที่เผชิญ โดยองค์กรส่วนใหญ่ในปัจจุบัน 

การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีข้อดีหลายประการ แต่พบว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วม กลับไม่
แพร่หลายในองค์กรปัจจุบัน ทั้งนี้เน่ืองจากเหตุหลายประการ ได้แก ่

1. อุปสรรคทางด้านองค์กร ตัวขององค์กรเองท าให้เกิดอุปสรรคหลายอย่างต่อการใช้ การ
มีส่วนร่วม อุปสรรคดังกล่าว ได้แก่ ประเพณี ปรัชญาและค่านิยมขององค์กร คุณภาพของ นโยบายและ
ระเบียบวิธีปฏิบัติงาน คุณภาพของเจ้าหน้าที่ โครงสร้างขององค์กร การขาดบรรยากาศ สนับสนุนและ
การขาดระบบการให้รางวัลในการมีส่วนร่วม  

2. อุปสรรคด้านการบริหาร อุปสรรคบางอย่างเกิดขึ้น จากตัวของผู้บริหารเอง ที่ขัดขวาง
การใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วม ซึ่งได้แก่ นิสัยทางด้านการบริหาร ความไม่เข้าใจการ บริหารแบบมีส่วน
ร่วม สมมติฐานของทฤษฎี X ของแมคกรีเกอร์ (McGregor) การขาดความมั่นคง และความกลัว 

3. อุปสรรคทางด้านผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา อุปสรรคหลายอย่างที่เกิดขึ้นจากผู้อยู่ใต้ บังคับ
บัญชามีหลายประการ ได้แก่ การขาดความสามารถในการมีส่วนร่วม การขาดความต้องการ การขาด
ความรู้เน้ือหาหรือความเช่ียวชาญ การไม่รู้ว่าถูกคาดหวังให้มีส่วนร่วมและความกลัว 

4. อุปสรรคทางด้านสถานการณ์ การใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมอย่างมี ประสิทธิภาพ
อาจถูกจ ากัดด้วยอุปสรรคด้านสถานการณ์บางอย่างด้วย ได้แก่ เวลางาน อิทธิพล ทางด้านสภาพแวดล้อม 
การเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ การสร้างบรรยากาศขององค์กรแบบสนับสนุน การเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
นโยบาย และระบบการให้รางวัล การให้การฝึกอบรมและการศึกษา และความรู้สึก ไวต่อสภาพแวดล้อม 
 

2.2.5 ปัจจัยส าคัญในการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
ในการศึกษาการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศครั้งนี้ ผู้วิจัยยังได้ศึกษาจากงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ดังนี ้
ปรีชา ดาวเรือง (2559, หน้า 56 – 57) ได้ศึกษา การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน 

สรุปได้ ดังนี ้
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1. การวางแผน (Planning) ประกอบด้วย 
1.1 การระดมผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนการศึกษาสอดคล้อง เพื่อให้เป็นไปในทิศทาง 

เดียวกันทั้งองค์กร  
1.2 การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการก าหนดแผนกลยุทธ์ 

แผนปฏิบัติการประจ าปี รวมทั้งตัวชี้วัดต่าง ๆ ของสถานศึกษา  
1.3 การด าเนินการวิเคราะห์ และทบทวนแผนการด าเนินงาน เพื่อท าให้มั่นใจว่าผลที่ได้ 

นั้นตรงกับแผนที่ต้องการ  
1.4 การก าหนดแนวทางน านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในกระบวนการท างาน 

และกระบวนการเรียนการสอน  
1.5 การวางแผนการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาใช้สนับสนุนการท างานให้ได้ 

ประสิทธิภาพ  
1.6 การจัดประชุม เพื่อมอบหมายงาน และพัฒนาบทบาทหน้าที่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

2. กลยุทธ์การจัดการองค์การ (Organizing) ประกอบด้วย   
2.1 การพัฒนาบุคลากรให้มีความเข้าใจ ในการบริหารจัดการ และปรับปรุงระบบงาน 

เพื่อเตรียมความพร้อมขององค์กร เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายในอนาคต  
2.2 การจัดบุคลากรที่มีความช านาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาให้เป็นไป 

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
2.3 การพัฒนาบุคลากรทุกฝ่ายให้สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ และการจัดการ

ความรู ้ที่ทันสมัย และทันต่อการเปลี่ยนแปลง  
2.4 การพัฒนาบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อให้เป็นไปตามระบบกระบวนการ การจัดการความรู้ 

(Knowledge Management) 
3. กลยุทธ์การน า (Leading) ประกอบด้วย 

3.1 การจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการท างาน และวิธีปฏิบัติของ 
หน่วยงานที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานไปยังส่วนงานอื่น ๆ ในสถานศึกษา  

3.2 การพัฒนาบุคลากรให้สามารถน าเอาความรู้มาพัฒนางานให้มีคุณภาพมากขึ้น  
3.3 การสนับสนุนให้บุคลากรให้มีภาวะผู้น าได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะเพื่อ

พัฒนาขีดสมรรถนะตามสายงาน 
3.4 การระดมสมองผู้บริหารโดยน าผลการประเมินการประกันคุณภาพทั้งภายในและ 

ภายนอก มาร่วมกันวิเคราะห์หาแนวทางการพัฒนา  
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3.5 การจัดระบบการสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากร ด้านนโยบายการบริหารงาน 
สภาพแวดล้อม สวัสดิการ ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงาน  

3.6 การด าเนินการด้านสวัสดิการแก่บุคลากร 
4. กลยุทธ์การก ากับ ติดตาม (Controlling) ประกอบด้วย 

4.1 การพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ  
4.2 การเร่งรัดให้มีการสร้างแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาผู้เรียน  
4.3 การจัดให้มีการประเมินความสุขของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 

อร่าม วัฒนะ (2561, หน้า 63 – 67) ได้ศึกษา การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน 
สรุปผลการศึกษาในรายด้าน ได้ดังนี ้

1. ด้านภาวะผู้น า ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นบุคคลที่มีความส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น โดยมีการบริหารสถานศึกษาแบบมืออาชีพ สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ดังนั้นผู้บริหารจ าต้องมีภาวะผู้น าทางความคิด ผู้น าค่านิยมด้านการจัดการ
เรียนการสอน ผู้น าทางวิชาการ และผู้น าการเปลี่ยนแปลง เพื่อน าโรงเรียนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปใน
ทิศทางที่ดี มุ่งเน้นคุณภาพ ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ มีความรับผิดชอบงานคุณภาพการศึกษามีการบริหารงานมุ่งผลสัมฤทธิ์ สามารถก าหนดนโยบาย 
และผลักดันนโยบายไปสู่การปฏิบัติได้ สร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อนักเรียนผู้ปกครองและทุกภาคส่วน 
ส่งเสริมบรรยากาศในการปฏิบัติงานให้โรงเรียนมีคุณภาพมุ่งสู่ความเป็นเลิศและสามารถบริหารจัดการ 
และพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้อย่างยั่งยืน   

2. ด้านคุณภาพครูของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยบทบาทของครูที่จะพัฒนา 
และสร้างระบบการศึกษาที่มีคุณภาพนั้น จะต้องเป็นผู้มีความรู้ความความสามารถ เป็นผู้มีทักษะความรู้
ความสามารถและสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครู มีความรับผิดชอบ มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มี
ภาวะผู้ตามที่ดีเหมาะสม เป็นครูที่สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีเป้าหมายชัดเจนทันสมัย 
หลากหลาย สอดคล้องกับหลักสูตรและความต้องการของท้องถิ่น ครูมีเทคนิควิธีการ มีความเชี่ยวชาญใน
การพัฒนาความเป็นเลิศ เป็นผู้เรียนรู้สื่อใหม่และเท่าทันการเปลี่ยนแปลง สามารถประยุกต์ใช้วิธีการ และ
นวัตกรรมการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนสู่ความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ด้านการวางแผนกลยุทธ์ มีความส าคัญต่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ทั้งนี้ เป็น
เพราะว่า การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน จะประสบผลส าเร็จไปสู่คุณภาพ และมาตรฐาน จะต้อง
เกิดจากการวางแผน และก าหนดกลยุทธ์ที่เน้น ความเป็นเลิศ โดยโรงเรียนต้องมีการทบทวนวิสัยทัศน์ 
และเป้าหมายเพื่อความชัดเจนในการน ากลยุทธ์สู่การปฏิบัติ ซึ่งการจัดท าแผนกลยุทธ์จะต้องครอบคลุม
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ครบถ้วนทุกด้าน เพื่อด าเนินการให้สอดคล้องตรงตามวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ เพื่อท า ให้ผลการ
ด าเนินการโดยภาพรวมดีขึ้น และท าให้การศึกษาประสบผลส าเร็จ 

4. ด้านเครือข่ายความร่วมมือของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  เพราะว่าการ
ด าเนินการใด ๆ ของโรงเรียนจะประสบผลส าเร็จมีคุณภาพมาตรฐาน จะต้องใช้กระบวนการหลากหลายมี
ประสิทธิภาพ และได้รับความร่วมมือ สนับสนุนจากทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนสังกัดเดียวกัน 
โรงเรียนต่างสังกัด หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานเอกชน ทั้งในระดับภูมิภาค ระดับประเทศหรือระดับ
นานาชาติ โรงเรียนจึงจ าเป็นต้องสร้าง และแสวงหาความร่วมมือเพื่อสร้างเครือข่ายทางวิชา พัฒนาการ
เรียนรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยการเทียบเคียง (Benchmark) กับโรงเรียนที่มีคุณภาพ 
การพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพมาตรฐานนั้นจึงต้องมีการบริหารจัดการของผู้บริหาร และกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนของครูที่มีประสิทธิภาพ โดยสามารถ ประเมินผลและตรวจสอบได้จากผลผลิตด้าน
คุณภาพนักเรียน   

5. ด้านการบริหารจัดการของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยผู้บริหารจะต้องน า
หลักการ แนวคิด เทคนิค วิธีการ และทักษะที่จ าเป็นมาใช้ในการบริหารจัดการ โดยโรงเรียนต้องมี
หลักสูตรความเป็นเลิศที่เข้มข้น เพื่อส่งเสริมศักยภาพผู้เรียนรายบุคคล มีการจัดหาผู้เชี่ยวชาญในด้านที่
โรงเรียนต้องการมุ่งเน้น จัดหาครู ที่เก่งมีคุณภาพ เพื่อสร้างแรงจูงใจด้านความเป็นเลิศให้กับผู้เรียน โดย
ต้องได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกคนในการปฏิบัติงาน ตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ เพื่อ
น าพาองค์กรไปสู่เป้าหมาย โดยโรงเรียนจะต้องส่งเสริมบุคลากรให้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรตามศักยภาพของแต่ละคน ให้พัฒนาความรู้ความสามารถจนเกิด
ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง เพื่อให้บุคลากรได้รับการยอมรับจากนักเรียน ผู้ปกครอง เกิดความเชื่อมั่นใน
ตนเอง มีแรงจูงใจที่มุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้จ าเป็นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร 
ได้แก่ การจัดท าแผนพัฒนาเส้นทางความก้าวหน้าในวิชาชีพ (Career Planning) พัฒนาระบบพี่เลี้ยง 
(Mentoring System) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร (Community 
Participation in School Culture) พัฒนาสถานศึกษาน่าอยู่และปลอดภัย (Safety School) และสร้าง
ขีดความสามารถของบุคลากร (Empowerment) 

วิสาร ปัญญชุณห์ (2564, หน้า 203 – 204) ได้ศึกษาวิเคราะห์ และสังเคราะห์เนื้อหา จาก
เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งสามารถสรุปประเด็นส าคัญ โดย
เปรียบเทียบการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของประเทศต่าง ๆ ที่มีความส าคัญในการจัดการศึกษา ดัง
ตารางที่ 1 ดังนี ้
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ตารางที่ 2.1 การเปรยีบเทยีบปัจจัยส าคัญทีมุ่่งการบริหารจดัการองค์กรสู่ความเปน็เลิศของแต่ละประเทศ 
กลุ่มประเทศยุโรป ออสเตรเลีย สิงคโปร์ ญี่ปุ่น ไทย 

1. ภาวะผู้น า 
2. การใช้นวัตกรรม 
3. พนักงานใน

องค์กร 
4. หุ้นส่วนและ

ทรัพยากร 
5. กระบวนการการ

สร้างเครือข่าย 
6. ผลที่เกิดขึ้นกับ

สิ่งแวดล้อม 
7. การให้

ความส าคัญกับ
สิ่งแวดล้อม 

1. ภาวะผู้น า 
2. ความรู้และ

สารสนเทศ 
3. การสร้าง

เครือข่าย 
4. การสร้างทีมงาน

ที่มีประสิทธิภาพ 
5. การใช้นวัตกรรม 

1. การให้
ความส าคัญ
กับสิ่งแวดล้อม 

2. สารสนเทศ 
3. การให้
ความส าคัญกับ
สิ่งแวดล้อม 
4. การจัด
กระบวนการ 
5. การมุ่งเน้น
ลูกค้า 

1. นโยบาย 
2. การสร้างทีมงานที่มี
ประสิทธิภาพ 
3. สารสนเทศ 
4. มาตรฐานการใช้
นวัตกรรม 
5. การใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรมนุษย์ 
6. กิจกรรมเกี่ยวกับการ
บ ารุงรักษาและการ
ควบคุม 

1. การน าองค์กร 
2. การวางแผนเชิง

ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ 
3. การสร้างทีมงานที่มี

ประสิทธิภาพ 
4. การให้ความส าคัญกับ

สิ่งแวดล้อม 
5. การสร้างเครือข่าย 
6. มิติด้านประสิทธิภาพ

ตามพันธกิจ 

8. ผลที่เกิดขึ้นกับ
สังคม 

9. การสร้างทีมงานที่
มีประสิทธิภาพ 

6. คุณภาพของ
การให้ความส าคัญ
กับสิ่งแวดล้อม 

 

6. ผลลัพธ์การใช้
นวัตกรรม 

7. การสร้างเครือข่าย 
8. การให้ความส าคัญ
กับสิ่งแวดล้อม 

7. มิติด้านคุณภาพการ
ให้บริการ 
8. มิติด้านประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติราชการ 
9. มิติด้านการพัฒนา
องค์กรการใช้นวัตกรรม 

 
จากตารางที่2.1 การเปรียบเทียบปัจจัยส าคัญที่มุ่งการบริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ

ของแต่ละประเทศ พบว่า มีข้อมูลที่เป็นจุดร่วมเดียวกันส าคัญของการบริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศ
อยู่ 4 ประเด็น ได้แก่ 1) การใช้นวัตกรรม 2) การสร้างเครือข่าย 3) การให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม 
และ 4) การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  

นอกจากนั้น วิสาร ปัญญชุณห์ (2564, หน้า 204 – 209) ยังได้สรุปข้อมูลจากการศึกษา
สภาพปัจจุบัน และปัจจัยส าคัญในการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ ไว้ดังต่อไปนี ้

1.  ด้านบริหารวิชาการ 
ปัจจุบันโรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตร โดยให้ความส าคัญในการน าหลักสูตรของโรงเรียน

ไปใช้ให้เกิดผล และเป็นรูปธรรม เน้นนักเรียน และเยาวชน สามารถสร้างรายได้ให้ตนเองและครอบครัว 
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การจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ การสร้างนิสัยแห่งการเรียนรู้ตลอดเวลาในทุกเวลาและทุก
สถานที่ พัฒนาจิตใจ มีการส่งเสริมและให้ความรู้แก่คณะครู การใช้เทคนิคเชิงบริหารเกี่ยวกับเทคนิคการ
สอนโดยเน้นการเป็น Coach มีการวัดผลประเมินผล ทั้งการประเมินบุคลากรและนักเรียน มีการใช้กล
ยุทธ์ วิธีการสอน และติวให้ความรู้ และเทคนิค การให้ความส าคัญกับภาษาอังกฤษ เพื่อน าพานักเรียนให้
ผ่านเกณฑ์ผลสัมฤทธิ์มาตรฐาน การสอบ O-Net ทั้งมาตรฐานชาติ และระดับภาค เช่น น าข้อสอบ O-Net 
มาบูรณาการลงในแผนการสอน พัฒนาทักษะการเรียนรู้ และเทคนิคการสอนของครู โดยเน้นทักษะการ
คิดวิเคราะห์ในทุกกลุ่มสาระ (วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, หน้า 204 – 205) 

นอกจากนั้นในส่วนของด้านการบริหารงานวิชาการ ที่จะมุ่งบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความ
เป็นเลิศ ยังมีรายละเอียดเกี่ยวกับ การวางแผนด้านวิชาการ การเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ และการ
จัดการให้ความส าคัญกับภาษาอังกฤษเพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศ มีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในสถานศึกษา การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การแนะแนว การพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพภายใน การจัดท าแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา การ
พัฒนาสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา การคัดเลือกหนังสือเรียนและสื่อการเรียนนการสอน การวัดผล 
ประเมินผล ซึ่งทั้งหมดที่ท าเพ่ือให้โรงเรียนมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (วิสาร  ปัญญชุณห,์ 2564, หน้า 205) 

2.  ด้านการบริหารงบประมาณ 
โรงเรียนจะให้ความส าคัญต่อการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ เกี่ยวข้องกับการบริหาร

งบประมาณ โดยการท า SWOT ให้ชัดเจนที่สุดในเรื่องของรายรับ - รายจ่าย มีการวางแผนลดรายจ่าย 
เพิ่มรายได้ ปรับลดปริมาณกิจกรรมโครงการที่ประเมินแล้วได้รับประสิทธิภาพไม่ถึงเป้าหมาย และมี
ประโยชน์น้อยต่อนักเรียน การสร้างเครือข่าย มีการรายงานผล รายรับ - รายจ่ายทุกสิ้นเดือนที่รวดเร็ว 
และทันเวลา โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ มีการติดต่อติดตามการช าระค่าธรรมเนียมการเรียน มีการลด
ค่าธรรมเนียมการเรียนที่เหมาะสมตามสถานการณ ์(วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, หน้า 206 – 207) 

นอกจากนั้นในส่วนของด้านการบริหารงบประมาณ ที่จะมุ่งบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความ
เป็นเลิศ ยังมีรายละเอียดเกี่ยวกับ คณะกรรมการสถานศึกษามีนโยบายพัฒนาสถานศึกษา การจัดท า
แผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงิน การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษา การด าเนินโครงการให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา การด าเนินโครงการในการพัฒนาคุณภาพ การระดมทรัพยากร
และการลงทุนการศึกษา การสร้างเครือข่ายด าเนินโครงการที่เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้เรียนรอบด้าน 
ด าเนินโครงการที่เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาสถานศึกษา การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการ
จัดท า และจัดหาพัสดุ การใช้งบประมาณอย่างเป็นระบบ การใช้งบประมาณอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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รวมถึงการสรุปและรายงานผลการใช้งบประมาณ ซึ่งการด าเนินการข้างต้นเป็นการบริหารจัดการมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ (วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, หน้า 207) 

3.  ด้านบริหารบุคลากร 
โรงเรียนเลือกใช้เทคนิคเชิงบริหาร โดยใช้ระบบการให้ขวัญก าลังใจครู มีการจัดกิจกรรม

สร้างขวัญก าลังใจ เช่น การจัดทัศนศึกษาต่างจังหวัด การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ถ้าครูท างานนอก
สถานที่ก็จะมีเลี้ยงให้ตามระบบของโรงเรียน (วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, หน้า 207 – 208) 

นอกจากนั้นในส่วนของด้านการบริหารบุคลากร ที่จะมุ่งบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็น
เลิศ ยังมีรายละเอียดเกี่ยวกับการวางแผนอัตราก าลัง การจัดสรรอัตราก าลังครูและบุคลากรทางการศึกษา 
การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ การปรับเปลี่ยนสายงาน การโยกย้ายครูและบุคลากรทางการศึกษา
อย่างเป็นระบบ การพิจารณาความดี ความชอบตามคุณสมบัติและผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม การ
ใช้เทคนิคเชิงบริหารการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลบุคลากร การลงโทษบุคลากรทางวินัย การพัฒนา
คุณภาพของบุคลากร การเสริมสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากร การจัดสวัสดิการให้แก่บุคลากร การ
ส่งเสริมและให้สิทธิประโยชน์เพื่อความก้าวของบุคลากร และการจัดท าระบบทะเบียนประวัติบุคลากร ซึ่ง
การด าเนินการดังกล่าวเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ (วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, หน้า 208) 

4.  ด้านบริหารทั่วไป 
นโยบายในการบริหารการใช้เทคนิคเชิงบริหารของโรงเรียน จะเน้นการท างานเป็นทีม การ

สร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ ต้องมีจิตใจที่รักองค์กรก้าวหน้า การให้ความส าคัญกับการสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน และหน่วยงานอื่น เพื่อร่วมกันปั้นสิ่งที่ดี ๆ ออกสู่ประเทศชาติ โดยอยู่กันแบบพี่
แบบน้อง แบบพ่อแม่ ซึ่งต้องเต็มใจในการท างาน ท าอย่างทะนุถนอม โดยจะพูดกันด้วยหลักการและ
เหตุผล พูดโน้มน้าวให้รักในงานเพื่อให้บุคลากรไม่สนใจเรื่องเวลาท างาน โรงเรียนที่จะมีความเป็นเลิศได้
นั้นจะต้องสามารถบริหารจัดการได้อย่างอิสระ ไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของหน่วยงาน เช่น เขตพื้นที่
การศึกษา ซึ่งหากโรงเรียนท าได้อย่างอิสระ โดยอาจจะมีการริหารจัดการด้านบุคลากรที่ดีขึ้น มีการเพิ่มครู 
การวางแผนเรื่องการเปิดแผนกต่าง ๆ ของมัธยมศึกษาตอนปลาย (วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, หน้า 209) 

นอกจากนั้นในส่วนของด้านการบริหารงานทั่วไป ที่จะมุ่งบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็น
เลิศ ยังมีรายละเอียดเกี่ยวกับการวางแผนบริหารงานการศึกษา การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ การ
จัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน การใช้เทคนิคเชิงบริหาร การ
ดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การจัดท าสะมะโนผู้เรียน การระดมทรัพยากรทางการศึกษา การ
ด าเนินงานกิจการนักเรียน การส่งเสริมสนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุนชน องค์กร
หน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา การรับนักเรียนเข้าศึกษาในโรงเรียน และการให้
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ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน และหน่วยงานอื่น ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวทั้ งหมดเพื่อ
มุ่งสู่ความเป็นเลิศ (วิสาร ปัญญชุณห์, 2564, หน้า 209) 

จากการศึกษาประเด็นรายด้านทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ ด้านการบริหาร
งบประมาณ ด้านการบริหารบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป มีความสัมพันธ์ที่เป็นจุดร่วมเดียวกันต่อการ
บริหารจัดการองค์กรสู่ความเป็นเลิศตามปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมการจัดการที่เป็นเลิศ แบ่งได้ดังนี้ 1) การใช้
นวัตกรรม 2) การสร้างเครือข่าย 3) การใช้เทคนิคเชิงบริหาร 4) การให้ความส าคัญกับภาษาอังกฤษ 5) 
การให้ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน และหน่วยงานอื่น 6) การจัดการเรียนรู้ที่ เน้น
นักเรียนเป็นส าคัญ 7) การให้ความส าคัญกับสิ่งแวดล้อม 8) การพัฒนาหลักสูตร และ 9) การสร้างทีมงาน
ที่มีประสิทธิภาพ 

 
2.2.6 ขั้นตอนการศึกษายุทธศาสตร์การบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
การก าหนดยุทธศาสตร์การบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ มี 5 ขั้นตอน คือ (วิสาร ปัญญ

ชุณห์, 2564, หน้า 211)    
1. ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ  
2. สัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับสภาแวดล้อมและปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ  
3. สังเกตประกอบการสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาในการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ 

ความเป็นเลิศ  
4. อภิปรายกลุ่มเฉพาะเกี่ยวกับสภาพ และปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ  
5. น าผลการศึกษาจากข้อ 1 – 4 มาวิเคราะห์ ตามขั้นตอน ดังนี ้

5.1 วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค เพื่อให้ได้ยุทธศาสตร์  การบริหาร
จัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ โดยสรุปจากการศึกษาสภาพ และปัญหาในการบริหารจัดการโรงเรียนสู่
ความเป็นเลิศ จากการศึกษาเอกสาร รวมถึงการศึกษาผ่านเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เช่น การสังเกตการใช้
แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์เชิงลึก   

5.2 การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการบริหารจัดการโรงเรียนสู่
ความเป็นเลิศ โดยน าเข้าสู่การอภิปรายรายกลุ่มเฉพาะเพื่อท าการ SWOT Analysis โดยการวิเคราะห์ จุด
แข็ง (ศักยภาพของสถานศึกษา) จุดอ่อน (ข้อขัดข้องภายในสถานศึกษา) โอกาส (ปัจจัยภายนอกที่เอื้อ) 
และอุปสรรค (ปัจจัยภายนอกที่ไม่เอื้อ) เพื่อน าผลการวิเคราะห์ที่ได้ไปก าหนดเป็นยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศต่อไป 
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5.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
และ การ SWOT โดยการวิเคราะห์ในเบื้องต้นไปพร้อม ๆ กับการเก็บข้อมูลโดยในแต่ละครั้งที่ท าการเก็บ
ข้อมูลจะบันทึกข้อมูลอย่างละเอียดแล้วน ามาจัดเป็นหมวดหมู่ แยกประเภท และวิเคราะห์ข้อมูลตาม
แนวคิดหรือทฤษฎ ีเพื่อหาข้อสรุปแล้วจึงน าเสนอรายงานผลการวิจัยแบบบรรยาย มีการตรวจสอบข้อมูลที่
ได้เพื่อให้ตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย และให้ได้ข้อมูลอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ และมีความน่าเชื่อถือ โดย
ใช้เครื่องมือวิจัย เช่น การสอบถาม การสังเกต และสัมภาษณ์จากบุคคลที่ให้ข้อมูล พร้อมทั้งตรวจสอบ
ข้อมูลในการวิจัย โดยการเก็บข้อมูลผ่านเครื่องมือต่าง ๆ ไปพร้อมกัน แล้วท าการตรวจสอบในช่วงของการ
วิเคราะห์ทันที จากนั้นน าสู่ขั้นตอนการสรุปผลการวิเคราะห์ จึงได้ตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งเพื่อได้ค าตอบที่
ถูกต้องครบถ้วนสามารถตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้  

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ของ Peter Drucker (1974, ; Kast Rosenzweing, 1974, อ้าง
ใน ระบบคลังข้อมูลทางวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์, 2562) ; ศิริวัฒน์ บุปผาเจริญ และขจร 
ศรีชวโนทัย (2560) และการศึกษาจากงานวิจัยของ พระครูศรีรัตนาภิรัต (ปิยนันท์ ปิยจิตฺโต) (2561) ; 
ปรีชา ดาวเรือง (2559); วิสาร ปัญญชุณห์ (2564) และอร่าม วัฒนะ (2561) โดยศึกษาเกี่ยวกับ
องค์ประกอบในการบริหารโรงเรียนคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งสามารถสรุปปัจจัยในรายด้าน จากการ
สังเคราะห์ประเด็นส าคัญ แบ่งปัจจัยที่ศึกษาได้ 7 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านคน ได้แก่ 1.1) ผู้น า/ผู้บริหาร
สถานศึกษา และ 1.2) ครู/บุคลากรในสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 2) ด้านการเงิน 3) ด้านวัตถุดิบ วัสดุ 
อุปกรณ์ 4) ด้านการจัดการ 5)ด้านการบริหารวิชาการ 6) ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี และ 7) ด้าน
เครือข่ายความร่วมมือของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ    
 

2.2.7 แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบในการบริหารโรงเรียนคุณภาพสู่ความเป็นเลิศ 
การบริหารเป็นการลงมือกระท าหลังจากวางหลักการบริหารแล้ว ในขั้นตอนนี้ต้องใช้ศาสตร์ และ

ศิลป์เพื่อที่จะน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ทั้งบุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์มาจัดการตามหลักการที่วางไว้
โดยมีกระบวนการที่ชัดเจนเพื่อท าให้เกิดความส าเร็จเป็นรูปธรรมตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยการ
บริหารมีความหมาย ดังน้ี 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556, หน้า 609) ได้ ให้
ความหมายของการบริหารไว้ว่า หมายถึง การปกครอง เช่น การบริหารส่วนท้องถิ่น ด าเนินการจัดการ
ธุรกิจ  

Peter Drucker (1974, p.12 ; Kast Rosenzweing, 1974, หน้า 6, อ้างใน ระบบคลังข้อมูล
ทางวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์, 2562, หน้ า 16) อธิบายความหมาย การบริหารซึ่งสรุป
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ความหมาย การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท างาน การร่วมมือ การประสานงานกันระหว่างบุคคลและ
ทรัพยากรทางวัตถุอื่น ๆ เพื่อให้ให้บรรลุเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้   

ระบบคลังข้อมูลทางวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ (2562, หน้า 17) สรุปความหมายการ
บริหาร หมายถึง กระบวนการของศาสตร์ และศิลปะในการด าเนินการจัดการโดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การที่ได้ตั้งไว้ อย่างมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานของปัจจัยที่เกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์ขององค์การ มีคนปฏิบัติงานและเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง ซึ่งลักษณะการบริหารที่เป็นลักษณะ
ของศาสตร์นั้น จะเป็นการอาศัยกฎเกณฑ์ ระบบต่าง ๆ ของการบริหาร ส่วนลักษณะการบริหารที่เป็น
ศิลป์นั้น เป็นรูปแบบหนึ่งที่มาช่วยผ่อนปรนปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการบริหารแบบศาสตร์ ได้แก่ การ
เกิดผลที่ต้องการโดยใช้ความช านาญ ประสบการณ ์มนุษยสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

ทรัพยากรในการบริหารมีผู้เขียนงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารไว้หลายแหล่ง ทั้งนี้ผู้วิจัยเลือก
ศึกษาตามแนวคิดที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

ศิริวัฒน์ บุปผาเจริญ และขจร ศรีชวโนทัย (2560) อธิบายถึง ทรัพยากรในการบริหารมี
องค์ประกอบส าคัญ 4 ประการ หรือ 4M’s ดังนี ้

1. คน (Man) การบริหารก าลังคน โดยค านึงว่าจะใช้คนอย่างไรให้เกิดประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลกับงานให้มากที่สุด โดยการบริหารองค์การสิ่งส าคัญที่สุด คือ การบริหารคน โดยการสร้าง
ทรัพยากรบุคคลให้มีคุณค่า และเป็นประโยชน์มากที่สุดในการบริหารจัดการแต่ละองค์กร บุคคลที่มี
ศักยภาพย่อมท างานได้ อย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้องค์กรพัฒนาได้อย่างมีศักยภาพ ในคราวเดียวกัน
ด้วย การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลนี้จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องท าให้องค์กรเคลื่อนไปข้างหน้า
ได ้โดยภารกิจส าคัญส าหรับฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีรายละเอียดเกี่ยวกับ การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่
มีความรู้ความสามารถเข้ามาท างานในองค์การ การใช้ศักยภาพของพนักงานให้เกดประโยชน์สูงสุด การ
พัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรให้ก้าวหน้า การบ ารุงรักษาพนักงานที่มีความสามารถให้อยู่กับ
องค์การได้นาน และท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมายสู่ความส าเร็จ  

2. เงิน (Money) การบริหารเงิน จะจัดสรรเงินอย่างไรให้ใช้จ่ายต้นทุนน้อยที่สุด และให้เกิด
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

3. วัตถุดิบ (Materials) การบริหารวัสดุในการด าเนินงาน ว่าจะท าอย่างไรให้สิ้นเปลืองน้อย
ที่สุด หรือเกิดประโยชน์สูงสุด  

4. การจัดการ (Management) เป็นกระบวนการจัดการบริหารควบคุมเพื่อให้งานทั้งหมด
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มที่ โดยรวมทุกอย่างเข้าด้วยกันเป็นเรื่องของการ
จัดการคน เงิน วัตถุดิบ จัดการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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 ระบบคลังข้อมูลทางวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ (2562, หน้า 18 – 19) อธิบายว่า การ
บริหารองค์การจ าเป็นต้องมีทรัพยากรพื้นฐานที่ส าคัญอยู่ 4 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุ 
(Materials) และการจัดการ (Management) ซึ่งในการบริหารงาน ใด ๆ ก็ตามถึงแม้จะมีปัจจัยในการ
บริหารครบถ้วน แต่ต้องค านึงถึงข้อจ ากัดในการบริหารอีกมากมาย เช่น ระเบียบข้อปฏิบัติ วัฒนธรรม
องค์การ ค่านิยมในยุคสมัยนั้น ๆ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญต่อการบริหาร อย่างไรก็ตาม นักบริหารควรค านึงไว้
เสมอ โดยด าเนินการตามกระบวนการต่าง ๆ ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ และ
การควบคุมการปฏิบัติงานของสมาชิกขององค์การ และการใช้ทรัพยากรอื่น ๆ จะต้องเกี่ยวข้องกับคน
เสมอ เพื่อความส าเร็จในเป้าหมายของ องค์การที่ตั้งไว ้ โดยมีทรัพยากรพื้นฐานทั้ง 4 ประการข้างต้น ที่
ส่งผลโดยตรงต่อการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ในองค์การ โดยอธิบายได้ดังนี ้

1. ทรัพยากรมนุษย์ (Man) มนุษย์เป็นเงื่อนไขที่ส าคัญของการเกิดองค์การ และการบริหาร 
กล่าวได้ว่า องค์การและการบริหารท าให้เกิดระบบการแบ่งหน้าที่กันท าโดยยึดหลัก ความสามารถและ
ความถนัด ความรู้เรื่องการแบ่งหน้าที่กันท างานจัดเป็นเทคโนโลยีสังคมอย่างหนึ่ง ส่วนความสามารถและ
ความถนัดของมนุษย์เป็นสิ่งที่สามารถฝึกฝนและพัฒนาตามระดับสติปัญญา และระบบการศึกษาของ
สังคม  

2. ทรัพยากรในรูปของเงินทุน (Money) เงินเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนทรัพยากร     
อื่น ๆ เงินเดือน ค่าจ้าง ค่าพัฒนาบุคลากร จัดเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดหาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ เงิน
ยังเป็นปัจจัยในการจัดหาเทคโนโลยีต่าง ๆ รวมถึงเป็นค่าใช้จ่ายในการพัฒนาองค์ความรู้ในการ บริหารอีก
ด้วย ในองค์การเอกชน เงินเป็นสิ่งที่รวบรวมมาจากบรรดาผู้ประสงค์จะลงทุนในองค์การ  นั้น ๆ แต่ใน
องค์การของรัฐ เงินหรืองบประมาณในการในการด าเนินงานมีที่มาจากหลาย ๆ ทาง แหล่งใหญ่ คือ ภาษี
อากร ซึ่งถือเป็นเงินที่บังคับจัดเก็บจากประชาชนในสังคม การขายสินค้าและบริการของรัฐเป็นอีกแหล่ง
หนึ่งที่ท าให้เกิดรายได้ เช่น ก าไรของรัฐวิสาหกิจต่าง ๆ นอกจากนี้รัฐบาลยังมีเครดิตที่ดีในการก่อหนี้
สาธารณะทั้งจากภายในประเทศ และภายนอกประเทศ  

3. ทรัพยากรในรูปวัสดุสิ่งของ (Material) วัสดุสิ่งของจัดเป็นอุปกรณ์ที่อ านวยความสะดวก
ในการบริหาร อาจมองได้ว่าเป็นเทคโนโลยีทางการบริหาร การพิจารณาได้ตั้งแต่อาคารที่ท างาน อุปกรณ์
เครื่องใช้ส านักงาน รถยนต์ เครื่องมือสื่อสาร ตลอดถึงวัตถุดิบต่าง ๆ รวมไปถึงเครื่องจักรกลที่จ าเป็น สิ่ง
เหล่านี้อาจพิจารณาได้ว่า วัฒนธรรมทางวัตถุที่มนุษย์มีการพัฒนาถ่ายทอดสืบต่อกันมา จัดได้ว่าเป็น
เทคโนโลยีในการบริหารงาน อย่างไรก็ตาม ศักยภาพของเทคโนโลยีในสังคมโลก จะท าให้การบริหารงาน
ในทุก ๆ สังคม มีประสิทธิภาพไม่แตกต่างกันมากนัก และหากมีการใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง เทคโนโลยีจะ
เป็นตัวสร้างประสิทธิภาพ และช่วยลดระยะเวลาในการท างานให้กับองค์การ  
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4. ความรู้ในการจัดการ (Management) ความรู้ในการจัดการเป็นความสามารถของนัก
บริหารในอันที่จะดูแลและประสานกิจกรรมต่าง ๆ ให้ด าเนินการลุล่วงไปตามวัตถุประสงค์หรือ เป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ ความรู้ในการจัดการอาจเกิดได้จากประสบการณ์ในฐานะที่เคยเป็นผู้ปฏิบัติงาน ในแผนกต่าง 
ๆ ขององค์การอยู่ในองค์การมานานหลายๆ ปี รวมทั้งการได้รับการถ่ายทอด ประสบการณ์ขององค์การ
เองจากอดีตถึงปัจจุบัน ความรู้ในการจัดการยังเป็นเรื่องของศาสตร์ ที่สามารถไปเรียนรู้จากต ารา งานวิจัย 
และประสบการณ์อื่น ๆ ในสังคม มีการจัดหลักสูตรการปรับปรุงคุณภาพการท างานในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น 
ความรู้ในการปรับปรุงโครงสร้างองค์การ ความรู้ด้านการบริหารงานบุคคล ความรู้ด้านจัดท างบประมาณ 
เป็นต้น  

ทรัพยากรในการบริหารทั้ง 4 ประการนี้ มีความส าคัญต่อการท างานที่มีประสิทธิภาพ มาก ไม่ว่า
หน่วยงานใดที่จะประสบผลส าเร็จในการท างานได้ด้วยดี หากขาดข้อใดข้อหนึ่งใน 4 ประการนี้ จะท าให้
งานนั้นเกิดอุปสรรคและข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
ต่อกัน และจะท าให้การท างานนั้นไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานนั้น ๆ ทั้งนี้ผู้บริหารจะต้องจัด
องค์ประกอบในด้านต่าง ๆ ดังกล่าวให้สมดุลกันในการปฏิบัติกิจกรรมหรือด าเนินโครงการใด ๆ ก็ตาม 
เพื่อมิให้การบริหารงานเกิดปัญหาได้ และการท างานของผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพนั้น 
ย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของนักบริหารหรือผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานที่จะมีกระบวนการบริหารหรือ
การจัดการที่ด ี

นอกจากแนวคิดทฤษฎีข้างต้น ผู้วิจัยยังได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษา 
ของ พระครูศรีรัตนาภิรัต (ปิยนันท์ ปิยจิตฺโต) (2561) ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน มีดังนี้  

1. ด้านการบริหารวิชาการ เกี่ยวกับการก าหนดวิสัยทัศน์การบริหารวิชาการอย่างชัดเจน มี
การก าหนดภารกิจการส่งเสริมวิชาการ เป้าประสงค์ขององค์กรสอดคล้องกับการบริหารวิชาการของ
โรงเรียน มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของงานวิชาการอย่างชัดเจน มีการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนด้าน
วิชาการขององค์กร มีการวิเคราะห์โอกาสและภัยคุกคามด้านวิชาการภายนอกองค์กร มีการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การบริหารวิชาการ และน ากลับมาปรับปรุงสมอง มีการก าหนดดัชนีชี้วัดด้านวิชาการของ
องค์กร  

2. ด้านการบริหารงบประมาณ เกี่ยวกับการจัดท าแผนงบประมาณอย่างชัดเจน มีการ
ก าหนดภารกิจการใช้จ่ายงบประมาณอย่างชัดเจน การใช้จ่ายงบประมาณน าไปสู่การพัฒนาองค์กร 
วัตถุประสงค์ขององค์กรสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ มีการปรับปรุงแผนการใช้จ่ายให้เป็นไป
เพื่อการบริหารองค์กร มีการวิเคราะห์โอกาสและภัยคุกคามของการใช้งบประมาณ มีการจัดท าแผนกล
ยุทธ์การบริหารงบประมาณทุกปี และมีการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของการใช้จ่ายงบประมาณ  
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3. ด้านการบริหารงานบุคคล เกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจน การ
ก าหนดแผนการบริหารบุคคลสอดคล้องกับบุคลากร การก าหนดอัตราของ บุคลากรสอดคล้ องกับการ
พัฒนาองค์กร วัตถุประสงค์ของการจัดบุคลากรสอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากร จัดท าดัชนีชี้วัดการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนการพัฒนาบุคลากร การวิเคราะห์โอกาสและภัยคุกคามของ
แผนพัฒนาบุคลากร การจัดท าแผนกลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง และมีการวิเคราะห์จุดแข็ง
และจุดอ่อนของบุคลากรในแต่ละหน้าที่  

4. ด้านบริหารทั่วไป เกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการบริหารงานทั่วไปทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร การก าหนดวิสัยทัศน์การบริหารงานทั่วไปอย่างชัดเจน การก าหนดภารกิจการ
บริหารงานทั่วไปในด้านต่าง ๆ อย่างชัดเจน วัตถุประสงค์การบริหารงานทั่วไปสอดคล้องกับการพัฒนา
องค์กร มีดัชนีชี้วัดผลงานของการองค์กรในการบริหารงานทั่วไปด้านต่าง ๆ การวิเคราะห์จุดแข็งและ
จุดอ่อนของการบริหารงานทั่วไป การจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารงานทั่วไปอย่างต่อเนื่องและชัดเจน 
และการวิเคราะห์โอกาสและภัยคุกคามของการบริหารงานทั่วไป ตามล าดับ     
  

2.3 โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
 

2.3.1 ความเป็นมาของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี มีบัญชาให้กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด าเนินงานโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล “1 ต าบล 1 
โรงเรียน คุณภาพ” จุดเน้นของโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล คือ พัฒนาโรงเรียนในท้องถิ่น
ระดับต าบลให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามบริบทของตนเอง ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา เพิ่ม
โอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ โรงเรียนสามารถให้บริการการศึกษาแก่นักเรียน และชุมชนให้เกิด
ความเท่าเทียม และครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศ โรงเรียนมีความพร้อมในการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้าน
ทักษะวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต มีคุณธรรม จริยธรรม และสุขภาพอนามัย ผู้บริหารมีความพร้อม
ในการบริหารจัดการและครูมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน มีอุปกรณ์ และสิ่งอ านวยความ
สะดวกที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และต้องเป็น “โรงเรียนของชุมชน” ได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั้ง 
เอกชน บ้าน วัด รัฐ โรงเรียน มีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนรู้  ที่มีประสิทธิภาพให้กับผู้เรียน 
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยมีประเด็นส าคัญของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล คือ “เป็น
ที่ยอมรับของชุมชน มุ่งคนสู่การมีงานท า เน้นย้ าการมีส่วนร่วม” ซึ่งโรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการจะต้อง
พัฒนา สถานที่ แหล่งเรียนรู้องค์ความรู้ บุคลากร จ าแนกเป็น 3 ด้านส าคัญ คือ โครงสร้างพื้นฐาน การ
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ส่งเสริมการศึกษา และการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนากลุ่มเป้าหมายที่เป็น
นักเรียน ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2564, หน้า ก) 

1. ด้านนักเรียน จะได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อม 11 เรื่อง คือ 1) ทักษะวิชาการ 2) 
ทักษะอาชีพ 3) ทักษะชีวิต 4) ภาษาและการสื่อสาร (3 ภาษา) 5) เด็กเก่ง ICT 6) พัฒนาการด้านร่างกาย
สมวัย 7) พัฒนาการทางสติปัญญา ความฉลาดทางอารมณ์ และมีทัศนคติที่ดี 8) จบการศึกษา มีงานท า 
สามารถประกอบอาชีพได้ 9) มีทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 10) รักการเรียนรู้ มีความคิดสร้างสรรค์ 
11) ความเป็นพลเมืองด ี 

2. ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา จะได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อม 8 เรื่อง คือ 1) ครู
ครบ ชั้นเรียน ตรงสาขาวิชา มีบุคลากรฝ่ายสนับสนุน และครูมีทักษะวิชาชีพ 2) หลักสูตรการจัดการ
เรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ 3) การจัดการชั้นเรียน 4) ภาษาและการสื่อสาร (3 ภาษา) 5) การ
จัดระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียน โดยอาศัยครูมีศักยภาพในการแยกความสามารถของนักเรียนในชั้นได้
เป็นรายบุคคล 6) การวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 7) การพัฒนาตนเองแบบชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ 8) ครูสามารถใช้เทคโนโลย ีICT ในการจัดการเรียนการสอน และการค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม  

3. ด้านผู้บริหารสถานศึกษา จะได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อม 5 เรื่อง คือ 1) ภาวะผู้น า2) 
ภาษาและการสื่อสาร (3 ภาษา) 3) การบริหารสถานศึกษา 4) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 5) การสร้าง
ความสัมพันธ์ และความร่วมมือกับชุมชน 
 

2.3.2 นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดนโยบายของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ดังนี้ (ศูนย์ขับเคลื่อน

โครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2564) 
1. ให้ความส าคัญกับประเด็นคุณภาพ และประสิทธิภาพในทุกมิติ ทั้งผู้เรียน ครู และ

บุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการพลเรือน และผู้บริหารทุกระดับ ตลอดจนสถานศึกษาทุกระดับ  
ทุกประเภท และเป็นการศึกษาตลอดชีวิต 

2. บูรณาการการท างานร่วมกันระหว่าง ส่วนราชการหลัก องค์การมหาชนใบก ากับของ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการให้มีความคล่องตัว รวมทั้ งหน่วยงานสังกัดกระทรวงศึกษาธิการใน
พื้นที่ ภูมิภาคให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้  
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3. เพื่อด าเนินการปฏิรูปการศึกษร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ตาม
นโยบายประชารัฐ โดยเน้นการปรับสภาพแวดล้อมภายในภายนอกบริหารโรงเรียนให้เอื้อต่อการสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะ 
 

2.3.3 ปัจจัยของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ของสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ที่รองรับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564, หน้า ข) อธิบายถึงภาพความส าเร็จตาม
ปัจจัยของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ที่รองรับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ไว้ดังนี ้

1. นักเรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง ครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศ มี
สมรรถนะ ที่ส าคัญในการแข่งขัน มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง สามารถสื่อสารได้อย่างน้อย 3 ภาษา มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรมได้ด้วยตัวเอง และใช้ 
ICT เพื่อการเรียนรู้ มีทักษะความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ทักษะในศตวรรษที่ 21 และคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ ในการด ารงชีวิต และประกอบอาชีพได้มีอัตราการส าเร็จการศึกษา และมีงานท าเพิ่มขึ้น มี
ภูมิคุ้มกันในการด ารงตนอยู่ในสังคมที่เกิดการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาได้อย่างมีความสุข เป็นพลเมืองดี 
และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ  

2. ครู ผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา มีความพร้อมในทุกด้าน ทั้งสมรรถนะ ศักยภาพ และ
ความสามารถในการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมการบริหาร 
การจัดการเรียนการสอนคลังนวัตกรรมใหม่ๆ อย่างเป็นรูปธรรม และมีความยั่งยืน เข้ากับผู้เรียนได้เป็น
อย่างดี และสามารถ สื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างน้อย 2 ภาษา  

3. โรงเรียน มีความพร้อมในการให้บริการทางการศึกษา ทั้งวัสดุอุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ 
บุคลากร สถานที่และสภาพแวดล้อมทั้งภายใน และภายนอกให้มีความพร้อมในการจัดการศึกษาให้แก่
ผู้เรียน  

4. เอกชน บ้าน วัด รัฐ โรงเรียน ให้การยอมรับในการจัดการศึกษาของโรงเรียน และมีความ
เชื่อมั่น ในการส่งบุตรหลานเข้ารับการศึกษา รวมถึงเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุน ส่งเสริมงบประมาณ 
สถานที่ องค์ความรู ้แหล่งเรียนรู้ และบุคลากร เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพ  
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2.3.4 จุดเน้นของโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  
ในปีงบประมาณ 2563 ได้ก าหนดจุดเน้นของโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ตาม

รายละเอียดในตารางที่ 1 ดังนี้  (ศูนย์ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2564) 
 

ตารางที่ 2.2 จุดเน้นของโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ประจ าปีงบประมาณ 2563 
จุดเน้นของ
โครงการ 

พัฒนาดา้นวิชาการ พัฒนาดา้นอาชีพ พัฒนาดา้นชีวติ 
หน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง 
สพฐ. / ศรต จัดสรรงบประมาณและอัตราก าลัง

ครูให้ครบชั้นเรียน ตรงสาขาวิชา มี
บุคลากรฝ่ายสนับสนุน และครูมี
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน 

จัดสรรงบประมาณ
และอัตราก าลังครูที่มี
ความเช่ียวชาญเฉพาะ
ด้าน 

จัดสรรงบประมาณ
และอัตราก าลังครู 
เพื่อพัฒนาด้านทักษะ
ชีวิต 

สพท. จัดสรรครูให้ครบชั้นเรียน ตรง
สาขาวิชาสนับสนุนความรู้ สื่อ 
นวัตกรรม อุปกรณ์ในการส่งเสริม
ด้านวิชาการ 

จั ด ส ร ร ค รู  ค ว าม รู้ 
นวัตกรรม อุปกรณ์ใน
การส่งเสริมด้านอาชีพ 

จัดสรรครู ความรู้ สื่อ 
นวัตกรรม อุปกรณ์ 
ในการส่งเสริมด้าน
ชีวิต ในการใช้ชีวิต
ร่วมกับผู้อื่น 

ผู้บริหาร วางแผนหลักสูตรการจัดการเรียนรู้
และการประเมินผลการเรียนรู ้

ร่วมมื อกับชุมชนใน
การจัดหลักสูตรการ
จั ด ก าร เรี ย น รู้ ด้ า น
อ าชี พ ใน พื้ น ที่ แ ล ะ
อาชีพทั่วไป 

วางแผนหลักสูตรการ
จั ดการเรียนรู้ และ
การประเมินผลการ
เรียนรู ้
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ตารางที่ 2.2  (ต่อ) 
จุดเน้นของ
โครงการ ภาษาและการสื่อสาร 

(3 ภาษา) 
เด็กเก่ง ICT 

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
เอกชน บ้าน วัด โรงเรียน หน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง 
ครู จัดการเรียนการสอนโดย

การน านวัตกรรมมาใช้ร่วม
และการประเมินผล 

จัดการเรียนการสอนด้าน
อาชีพ 

จัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการใช้
ชีวิต และสอดแทรกเข้าไปกับ
กระบวนการเรียนการสอน 

นักเรียน นักเรียนมีทักษะวิชาการ จบ
การศึกษา มีงานท า 

นักเรียนมีทักษะด้านอาชีพ 
สามารถประกอบอาชีพได้ 

นักเรียนมีทักษะด้านชีวิต 

สพฐ./ ศรต. จัดสรรอัตราครูที่มีความ
เชี่ยวทางด้านภาษาและสื่อ
การเรียนการสอน 

วางนโยบายและจัดสรร
งบประมาณด้านการพัฒนา 
ด้าน ICT ในโรงเรียน 

จัดท าแผนพัฒนาโรงเรียนร่วมกับ 
8 กระทรวง 

สพท. จัดสรรครูด้านภาษาและสื่อ
การเรียนการสอนให้
โรงเรียน 

ส่งเสริม สนับสนุน และ
จัดสรร สิ่งอ านวยความ
สะดวกอื่น ๆ ด้าน ICT 
ให้กับโรงเรียน 

ด าเนินการตามแผนพัฒนา
โรงเรียน ติดต่อประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ผู้บริหาร วางแผนการด้านพัฒนา
บุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญ
ด้านภาษาและจัดท า
หลักสูตร 3 ภาษา 

ใช้ ICT ในการบริหารจัดการ
โรงเรียน 

มีส่วนร่วมกับคนในชุมชน ใน
กระบวนการบริหารโรงเรียน สร้าง
เครือข่ายการพัฒนาโรงเรียนใน
ชุมชน ให้ความร่วมมือกับ
หน่วยงานที่เข้ามาช่วยเหลือ ดูแล 

ครู ครูพัฒนาด้านภาษาและ
จัดการเรยีนการสอนรูปแบบ 
2 ภาษา 

ใช้ ICT ในกระบวนการเรียน
การสอน และพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน 

มีส่วนร่วมกับคนในชุมชน ใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
หรือน าความรู้มาประยุกต์ใช้ 

นักเรียน สามารถสื่อสารได้ 3 ภาษา สามารถใช้ ICT ในการ
เรียนรู้ และพัฒนาตนเอง 

มีส่วนร่วมกับคนในชุมชน ในการ
เรียนรู้ภูมิปัญญา วิถีชีวิต น ามา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตได้ 
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2.3.5 ข้อตกลงความร่วมมือโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
ในการจัดท าโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลนี้ มีหน่วยงานให้ความร่วมมือในหน้าที่ต่าง ๆ 

ดังตารางที่ 2 (ศูนย์ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2564) 

 

ตารางที่ 2.3  ข้อตกลงความร่วมมือโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
หน่วยงาน ความร่วมมือในโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

กระทรวงศึกษาธิการ ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาด้านการศึกษาของนักเรียน ครู 
ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา แนะแนวทางการด าเนินงาน 

กระทรวงมหาดไทย ส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุนงบประมาณ 
บุคลากร สถานที่ แหล่งเรียนรู้ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ให้กับโรงเรียน 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม 

สนั บ สนุ นบุ คลากร อุ ป กรณ์  ด้ าน เท ค โน โลยี  สื่ อ ดิ จิ ทั ล 
อินเตอร์เน็ต หลักสูตรการฝึกอบรม และแหล่งเรียนรู้ 

กระทรวงพลังงาน สนับสนุนงบประมาณ บุคลากร สถานที่ อุปกรณ์ และแหล่ง
เรียนรู้เกี่ยวกับพลังงาน 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

สนับสนุนบุคลากร สถานที่  อุปกรณ์และแหล่งเรียนรู้  ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 

ตารางที่ 2 ข้อตกลงความร่วมมือโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
หน่วยงาน ความร่วมมือในโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

กระทรวงสาธารณสุข สนับสนุนบุคลากร สถานที่ อุปกรณ์ด้านสุขภาพและโภชนาการ
แหล่งเรียนรู้ และการจัดสภาพแวดล้อมที่ เอื้อต่อการส่งเสริม
สุขภาพ 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์ ส่งเสริมสนับสนุนด้านการเกษตรและสหกรณ์ 
กระทรวงวัฒนธรรม สนับสนุนด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม คุณธรรม จริยธรรม 

ค่านิยม และความเป็นไทย 
ส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาต ิ

ส่งเสริมสนับสนุนด้านพระพุทธศาสนา 

ส านั ก งานคณ ะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

วางแผนการขับเคลื่อน แผนพัฒนา แนวทาง มาตรการส่งเสริม 
สนับสนุน ก ากับดูแล ติดตาม และการด าเนินการ 
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อัตลักษณ์ของโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
ศูนย์ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2564) ได้อธิบายถึงอัตลักษณ์ของโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ดังนี ้
1. ตราสัญลักษณ์โครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล   
2. ผู้บริหาร ประกอบด้วย ที่เป็นหัวข้อให้เอามาต่อเรียงกัน ดังนี้ 1) ภาวะผู้น า 2) ภาษาและ

การสื่อสาร (3 ภาษา) 3) การบริหารสถานศึกษา 4) การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 5) การสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน  

3. ครู/บุคลากรทางการศึกษา ดังนี้  1) ครูครบชั้นเรียน ตรงสาขาวิชา มีบุคลากรฝ่าย
สนับสนุน และครูมีทักษะวิชาชีพ 2) หลักสูตรการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้  3) การ
จัดการชั้นเรียน 4) ภาษาและการสื่อสาร (3 ภาษา) 5) การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยอาศัยครูมี
ศักยภาพในการแยกความสามารถ ของนักเรียนในชั้นได้เป็นรายบุคคล 6) การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
การเรียนการสอน 7) การพัฒนาตนเองแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ และ 8) ครูสามารถใช้เทคโนโลยี ICT 
ในการจัดการเรียนการสอน และการค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม 

4. นักเรียน ได้แก่ 1) ความเป็นพลเมืองดี 2) ทักษะวิชาการ 3) ทักษะอาชีพ 4) ทักษะชีวิต 
5) ภาษาและการสื่อสาร (3 ภาษา) 6) เด็กเก่ง ICT 7) พัฒนาการด้านร่างกายสมวัย 8) พัฒนาการทาง
สติปัญญา ความฉลาดทางอารมณ์ และมีทัศนคติที่ดี 9) จบการศึกษา มีงานท าสามารถประกอบอาชีพได้ 
10) มีทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 และ 11) รักการเรียนรู้ มีความคิดสร้างสรรค์ 

 
2.3.6 โครงการที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
ศูนย์ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน (2564) ได้สรุปโครงการที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล มีดังนี้ 1) โครงการโรงเรียน
ประชารัฐ 2) โครงการโรงเรียนร่วมพัฒนา (Partnership School) 3) โครงการการพัฒนาคุณภาพ
โรงเรียนขนาดเล็ก 4) โครงการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5)โครงการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) 6) โครงการสานฝันกีฬาสู่ระบบการศึกษาชายแดนใต้  7) 
โครงการห้องเรียนกีฬา 8) โครงการลานกีฬาเพื่อประชาชน 9) โครงการศูนย์พัฒนาครูด้านการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษ และ 10) โครงการพัฒนาครูรูปแบบครบวงจร 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564, หน้า ข – ค) อธิบายถึงโครงการโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล ซึ่งมีศูนย์ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เป็นผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการเตรียมการจัดตั้งงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 งบลงทุน ค่าครูภัณฑ์ ที่ดินและ
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สิ่งก่อสร้างของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ใช้งบประมาณจากงบลงทุนที่ได้รับ  การจัดสรรตามร่าง
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 (ไม่รวมงบประมาณ รายการผูกพัน
เดิม) เป็นฐานในการเสนอตั้งงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จุดเน้นการพัฒนาโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล ปี งบประมาณ 2563 - 2564 จากนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ให้ความส าคัญกับ ประเด็นคุณภาพและประสิทธิภาพในทุกมิติทั้งผู้เรียน ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา ข้าราชการพลเรือน และผู้บริหารทุกระดับ ตลอดจนสถานศึกษาทุกรับทุก
ประเภทและเป็นการศึกษาตลอดชีวิต จึงวิเคราะห์จุดเน้น ของโครงการเพื่อตอบรับนโยบายและจุดเน้น
ของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี ้ 

1. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน มีดังนี ้
1.1 ทักษะวิชาการ มีวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสม และส่งเสริมการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนในด้านทักษะวิชาการ เช่น ห้องเรียนอัจฉริยะ ห้องสมุดอัจฉริยะ ห้องปฏิบัติการและแหล่งเรียนรู้
ด้านวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี วิศวกรรม และคณิตศาสตร์ (STEM)  

1.2 ทักษะอาชีพ มีวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสม และส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนสู่การประกอบอาชีพและการมีงานท า เช่น ห้องปฏิบัติการ แหล่งเรียนรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  

1.3 ทักษะชีวิต มีวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสม และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข เช่น สระว่ายน้ า สนามกีฬา แหล่งเรียนรู้ ด้านศิลปะวัฒนธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม  

1.4 ด้านภาษา มีวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสม และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
เพื่อการสื่อสาร เช่น ห้องเรียนภาษา ห้องปฏิบัติการด้านภาษา (Sound lab) สื่อภาษาต่างประเทศ  

1.5 ด้าน ICT มีวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสม และส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้ 
ICT ในการเรียนรู้ และสร้างอาชีพ เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ WIFI 

2. ด้านการส่งเสริมการศึกษา มีดังนี ้
2.1 พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย จุดเน้น เพื่อเพิ่มทักษะ

วิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ให้กับผู้เรียน เน้นวิธีการ Active Learning เพื่อพัฒนากระบวนการคิด 
การเรียนรู้ จากประสบการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลอง การจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการคิด
แบบมีเหตุผล และเป็นขั้นตอน (Coding) และมีแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ และใช้ดิจิทัลเป็น
เครื่องมือในการเรียนรู ้ 

2.2 จัดหาบุคลากรครูให้ครบชั้น ครบวิชาเอก และมีครูเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน หรือจัดหา
นักศึกษา ฝึกงานหรืออาสาสมัครทั้งใน และต่างประเทศ เพื่อช่วยในการจัดการเรียนการสอน  
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2.3 จัดสรรและพัฒนาครูด้านภาษาให้มีความช านาญในการสอน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้
สามารถสื่อสารได้ 

2.4 ด้าน ICT ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ ICT เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ด้านการสร้างเครือข่าย
การมีส่วนร่วม ส่งเสริมสนับสนุนให้คนในชุมชน ทั้งเอกชน บ้าน วัด รัฐ โรงเรียน เข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการการศึกษา กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน สนับสนุนส่งเสริมงบประมาณ สถานที่ องค์ความรู้ 
แหล่งเรียนรู้ และบุคลากร เพื่อพัฒนาผู้เรียน และโรงเรียนให้มีคุณภาพ เช่น แหล่งเรียนรู้ อาชีพในชุมชน 
ปราชญ์ชาวบ้าน การสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วัด โรงเรียนขนาดใหญ่ มหาวิทยาลัย 
ร้านค้าหรือบริษัท 

ตามยุทธศาสตร์ที่  5 ด้ านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ประเด็นที่ 11 โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล (1 ต าบล 1 โรงเรียนคุณภาพ) ได้มีการก าหนดรายละเอียด
ของผลการด าเนินงาน วิธีการด าเนินงาน ไว้ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) 

1. ผลการด าเนินงานของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่มีการพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อ
การเรียนรู้ของผู้เรียน มีการพิจารณาตามรายด้าน ดังน้ี  

1.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่ปรับโครงสร้าง
พื้นฐานของสถานศึกษา โดยมีวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสมในการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

1.2 ด้านการส่งเสริมการศึกษา หมายถึง โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่มีการส่งเสริม
การศึกษาให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้านใดด้านหนึ่ง ดังนี้  

1.2.1 ด้านทักษะวิชาการ มีการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้อง
กับนโยบาย จุดเน้น เพื่อเพิ่มทักษะวิชาการ เช่น การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นวิธีการ Active 
Learning เพื่อพัฒนากระบวนการคิด การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการคิดแบบมีเหตุผลและเป็นขั้นตอน (Coding) เป็นต้น 

1.2.2 ด้านทักษะอาชีพ เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะอาชีพน าไปสู่ประกอบอาชีพและการมี
งานท า เช่น การมีห้องปฏิบัติการ แหล่งเรียนรู้ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น 

1.2.3 ด้านทักษะชีวิต เพื่อให้ผู้เรียนสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข มีคุณธรรม 
จริยธรรม และมีจิตสาธารณะ เช่น การมีสระว่ายน้ า สนามกีฬา แหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม    เป็น
ต้น 

1.2.4 ด้านภาษา เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารได้ เช่น 
การมีห้องเรียนภาษา ห้องปฏิบัติการด้านภาษา (Sound Lab) สื่อการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ 
เป็นต้น 
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1.2.5 ด้าน ICT เพื่อให้ผู้ เรียนสามารถใช้ ICT เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ได้  
เช่น การมีคอมพิวเตอร์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต แพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ เป็นต้น 

1.2.6 ด้านการมีส่วนร่วมของเอกชน บ้าน วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ และโรงเรียน 
หมายถึง โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้คนในชุมชน ทั้งเอกชน บ้าน/วัด/
ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ โรงเรียน เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
สนับสนุน ส่งเสริมงบประมาณ สถานที่ องค์ความรู้ แหล่งเรียนรู้ และบุคลากร เพื่อพัฒนาผู้เรียนและ
โรงเรียนให้มีคุณภาพ เช่น แหล่งเรียนรู้อาชีพในชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน การสนับสนุนจากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น วัด โรงเรียนขนาดใหญ่ มหาวิทยาลัย ร้านค้า หรือบริษัท เป็นต้น 

สถานศึกษาที่มีการพัฒนา ครบทั้ง 3 ด้าน หมายถึง โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่มีการพัฒนา
สถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียน ครบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านส่งเสริม
การศึกษา และด้านการมีส่วนร่วมของเอกชน บ้าน วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ โรงเรียน  

ทั้งนี้ผลการด าเนินงานของโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล (1 ต าบล 1 โรงเรียนคุณภาพ) ในปีการศึกษา 2563 ที่ได้มีการพัฒนาใน
ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านส่งเสริมการศึกษา และด้านการมีส่วนร่วมของเอกชน บ้าน วัด รัฐ โรงเรียน 
ของสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2564, 
หน้า ค) 

1. การด าเนินงาน มีดังน้ี 
1.1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามีการด าเนินงานโครงการ กิจกรรม หรือกระบวนการ

ส่งเสริม สนับสนุนโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ดังนี ้
1.2 การด าเนินงานของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ใน 4 ด้าน ดังนี้ 

1.2.1 ด้านการสร้างความเข้มแข็งให้กับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เกี่ยวกับความ
เข้มแข็งทางวิชาการ เป็นสถานศึกษาคุณธรรม มีความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา (ITA) 
และมีความพร้อมในการพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม งานอาชีพ และสุขภาพอนามัย เป็นโรงเรียนศูนย์
รวมการศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถให้บริการการศึกษาแก่นักเรียน และชุมชนได้ 

1.2.2 ด้านการพัฒนานักเรียนของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เกี่ยวกับการเข้าถึง
การศึกษาที่มีคุณภาพ และลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา แก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและ
สังคม ให้เยาวชนเติบโตเป็นพลเมืองดี มีทักษะที่ส าคัญ ทั้งทักษะวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะ
ภาษา เทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 
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1.2.3 ด้านการพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล เกี่ยวกับความพร้อมในทุกด้าน ทั้งสมรรถนะ ศักยภาพ และความสามารถในการบริหาร
จัดการ มีความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม การบริหารจัดการเรียนการสอน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
และคลังนวัตกรรมการเรียนการสอน 

1.2.4 ด้านความร่วมมือกับเอกชน บ้าน วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ และโรงเรียนในการ
ขับเคลื่อนและพัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เกี่ยวกับผู้ปกครองและชุมชน ให้การยอมรับ เชื่อถือ
ต่อคุณภาพของโรงเรียน ครู และผู้บริหาร รวมทั้งเอกชน บ้าน วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ และโรงเรียน ให้
การยอมรับโรงเรียนและเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาส่งเสริมโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพ 

ศูนย์ขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (2564) ได้สรุปถึงภาพความส าเร็จของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ได้ดังนี ้

1. นักเรียน เข้าถึงและได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง ครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศ 
เติบโตเป็นพลเมืองดีมีคุณภาพ มีสมรรถนะที่ส าคัญ ทักษะวิชาการ ทักษะชีวิต ทักษะอาชีพ และมี
คุณลักษณะที่พึงประสงค ์

2. ครู ผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา มีความพร้อมในทุกด้าน ทั้งสมรรถนะ ศักยภาพ 
และความสามารถในการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน การสร้างคลังนวัตกรรมอย่างเป็น
รูปธรรมและมีความยั่งยืน 

3. โรงเรียน มีความพร้อมในการให้บริการทางการศึกษาตั้งนักเรียน โรงเรียนเครือข่าย และ
ชุมชน 

4. เอกชน บ้าน วัด รัฐ โรงเรียน ได้รับการยอมรับจากชุมชนและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การพัฒนาส่งเสริมโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพ 

แนวคิดหลักในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, น. 5 – 6) อธิบายถึงแนวคิดหลักในการ

พัฒนาคุณภาพโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ ดังนี ้
1. การด าเนินงานตามวัตถุประสงค์และนโยบายการจัดการศึกษา กระบวนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาที่ส าคัญคือการพัฒนาความรู้ความคิด คุณธรรม ของเด็กและเยาวชนให้เป็นพลเมืองที่ดี
มีคุณภาพ ซึ่งจะน าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างานสร้างรายได้  และการพึ่งตนเองในที่สุด โดยมี
วัตถุประสงค์ในการด าเนินโครงการ ดังนี้  

1.1 เพื่อพัฒนาโรงเรียนในท้องถิ่นชนบทให้เป็น “โรงเรียนคุณภาพ” มีความพร้อมและ 
ความเข้มแข็งทั้งทางด้านวิชาการ อาชีพ และการพัฒนาสุขภาพอนามัย สามารถให้บริการการศึกษา แก่
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นักเรียนอย่างมีคุณภาพ เป็นศูนย์พัฒนาครูส าหรับโรงเรียนต่าง ๆ ที่อยู่ใกล้เคียงและมีกิจกรรมบริการ
ชุมชน  

1.2 เพื่อเพิ่มโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพส าหรับนักเรียนในท้องถิ่นชนบท 
1.3 เพื่อส่งเสริมความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมจากชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน น าไปสู่ความเข้มแข็งของโรงเรียนและรองรับการกระจาย
อ านาจ การด าเนินงานโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลที่ผ่านมา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ได้ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานตลอดโครงการไว้ในแต่ละปีงบประมาณ ตั้งแต่ปี 2553 ถึง 
2560 โดยแบ่งเป็น 3 ระยะ ส าหรับการด าเนินงานระยะที่  3 ในปีงบประมาณ 2559 ได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์ การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน และทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีนโยบายในส่วนที่
เกี่ยวข้อง กับการพัฒนาโรงเรียน และการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่สนองต่อนโยบาย ด้านการศึกษาของ
รัฐบาล   

2. ภาพความส าเร็จของโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ 
2.1 ด้านกายภาพโรงเรียนสะอาด ร่มรื่น ปลอดภัย (Clean/Green/Safe) และมีอาคาร

เรียน อาคารประกอบ ห้องปฏิบัติการ สื่อ วัสดุอุปกรณ์เพียงพอ และมีระบบการใช้อย่างคุ้มค่า  
2.2 ด้านวัฒนธรรม มีวัฒนธรรมองค์กรที่มีประสิทธิภาพและมิตรภาพที่ส่งผล ต่อการ

ท างาน การเรียนรู้และการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  
2.3 ผู้บริหารน าการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารยึดหลักประสานพลังสรรค์สร้างศรัทธา มุ่ง

พัฒนาวิชาการ ครูมีพัฒนาการ ทั้งความพอเพียง การสอน และสอนจริง ครูมีจ านวนเพียงพอและ สอน
ตรงวิชาเอกต้องหาความรู้ สร้างความรู้ และพัฒนาความรู้รักและเอาใจใส่ต่อนักเรียนมีเวลา ปฏิบัติภารกิจ
ในการจัดการเรียนรู้อย่างเต็มที ่ 

2.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน 5 กลุ่มสาระ การเรียนรู้ หลัก
เท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ผ่านการประเมินคุณลักษณะ ที่พึง
ประสงค์ทุกข้อ เน้นให้นักเรียนมีบุคลิกภาพที่แจ่มใส ยิ้ม ไหว้ ทักทายกัน  

2.5 ความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น (MOU) มีการจัดท าข้อตกลงร่วมกันกับชุมชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและเครือข่ายต่าง ๆ ร่วมพัฒนา โรงเรียน ชุมชนร่วมพัฒนาสู่โรงเรียน คุณภาพของ
ต าบล ร่วมภาคภูมิใจ โรงเรียนเป็นความภาคภูมิใจของสังคม  

2.6 ศูนย์การเรียนรู้ของชุมชน ชุมชนใช้สถานที่ของโรงเรียนในการประชุมสัมมนา บริการ
ชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ มีห้องสมุดที่มีคุณภาพส าหรับให้บริการแก่ชุมชนมีห้องคอมพิวเตอร์ และระบบ
อินเตอร์เน็ตที่ทันสมัย สามารถให้บริการแก่ชุมชนได้ มีศูนย์กีฬาที่ชุมชนสามารถมาใช้ ประโยชน์ได ้ 
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3. ภาพลักษณ์ของโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติโรงเรียนดีประจ าต าบล สร้างคน 
สร้างชาติต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นโรงเรียนคุณภาพ ตามภาพความส าเร็จของโครงการ โดยก าหนด
คุณลักษณะ หรือ “ภาพลักษณ”์ ของโรงเรียน ดังนี้  

3.1 โรงเรียนคุณภาพ หมายถึง เป็นโรงเรียนที่มีความพร้อมด้านกายภาพ สะอาด ร่มรื่น 
และปลอดภัย เป็นโรงเรียนท ามาหากิน ที่เน้นการพัฒนาพื้นฐานด้านอาชีพและการมีรายได้ระหว่าง 

เรียน เป็นโรงเรียนของชุมชน ที่มีความร่วมมือกับท้องถิ่น เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้
ให้บริการแก่ชุมชน และโรงเรียนอื่น ๆ  

3.2 โรงเรียนมีสัมฤทธิ์ผลเป็นที่ยอมรับ หมายถึง เป็นโรงเรียนที่ผู้ปกครอง หรือชุมชน ให้
การยอมรับ เป็นโรงเรียนมีผลงานได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ หรือเป็นแหล่งศึกษาดูงานของ หน่วยงาน
อื่น เป็นโรงเรียนได้รับการรับรองจากส านักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ การศึกษา 
(องค์การมหาชน)  

3.3 นักเรียนเป็นคนดี หมายถึง นักเรียนมีคุณลักษณะตามค่านิยมหลักของคนไทย 12 
ประการ  

3.4 นักเรียนเป็นคนเก่ง หมายถึง ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนอยู่ในระดับสูง   ไม่
ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศใน 5 กลุ่มสาระหลัก ได้แก่  ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ 
ภาษาต่างประเทศ และสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม นักเรียนมีทักษะชีวิต ทักษะการคิดวิเคราะห์  
คิดสร้างสรรค์ และทักษะการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะทางด้าน
อาชีพ หรือมีรายได้ระหว่างเรียน และทักษะการใช้คอมพิวเตอร์  

3.5 นักเรียนเป็นคนมีความสุข หมายถึง นักเรียนมีความเป็นเลิศ เช่น ด้านดนตรี กีฬา 
ศิลปะ และเทคโนโลยี นักเรียนมีสุขภาวะสมรรถภาพทางกายที่ดี ปลอดอบายมุขและยาเสพติด  

4. กิจกรรมส าคัญในการพัฒนาโรงเรียน  
4.1 จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนอย่างเข้มข้น โดยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน 

เป็นส าคัญเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต เน้นการอ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น เป็นทักษะพื้นฐานของ 
นักเรียนทุกคน การเรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติจริง และเน้นการคิดวิเคราะห์ด้วยการเรียนแบบโครงงาน 
(Project-Based Learning) หรือการเรียนโดยการแก้ปัญหา (Problem-Based Learning)  

4.2 พัฒนาปัจจัยพื้นฐาน ได้แก่ การพัฒนาจัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์ เช่นคอมพิวเตอร์ 1 
เครื่อง ต่อนักเรียน 10 คน มีอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ สะอาด ร่มรื่น 
ปลอดภัย เพื่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ จัดให้มีห้องสมุด 3ดี มีสระว่ายน้ า หรือศูนย์กีฬา 
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(Sport complex) มีอุปกรณ์ดนตรี กีฬาและศิลปะ นอกจากโรงเรียนรุ่นแรก โรงเรียนรุ่นต่อ ๆ มาได้รับ 
งบประมาณสนับสนุนส่วนหนึ่ง  

4.3 สร้างบุคลากร ครู และผู้บริหารโรงเรียนดีต้นแบบ ระดับต าบลอย่างเหมาะสม เพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย ตามภาพความส าเร็จที่ก าหนดไว้  

4.4 จัดเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนอื่น เพื่อช่วยเหลือทางวิชาการ ท าให้เกิด ระบบ
การใช้ทรัพยากรร่วมกัน ใช้ระบบโรงเรียนพี่ดูแลโรงเรียนน้อง  

4.5 เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในรูปแบบต่าง ๆ ท าบันทึกความเข้าใจ (MOU) กับ
องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะเทศบาลต าบลหรือองค์การบริหารส่วนต าบลเพื่อให้มีความมุ่งมั่น 
ร่วมมือกันสร้างเครือข่าย บ้าน วัด โรงเรียน “บวร” และ บ้าน โรงเรียน มัสยิด “บรม”ตลอดจนการท า 
CSR ของภาคเอกชน 

4.6 พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในอย่างเข้มแข็ง เพื่อให้เห็นถึงความก้าวหน้า ของ
การพัฒนาสู่โรงเรียนคุณภาพอย่างต่อเนื่อง  

4.7 พัฒนาระบบนิเทศติดตามผลอย่างเป็นระบบโดยให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็น
หลักในการวางแผนออกติดตามนิเทศและรายงานผลเป็นประจ าทุกปี  

5. กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบล การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนดี 
ประจ าต าบล มีวิธีการในการขับเคลื่อนโดยก าหนดเป้าหมาย การพัฒนาตามมาตรฐานและตัวชี้วัด  และ
แนวทางการขับเคลื่อนคุณภาพ ดังนี ้ 

ระยะที่ 1 ปีงบประมาณ 2553-2554 ใช้ยุทธศาสตร์ 7-7-7 เป็นระยะ “เริ่มต้นพัฒนา” โดย
มีเป้าหมายการพัฒนา 3 ช่วงเวลา ดังน้ี  

ช่วง 1เดือนแรก เป้าหมายด้านปัจจัย (input) 7 ประการ  
1) มีแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน เชื่อมั่นว่าท าได้จริง  
2) มีเป้าหมายพัฒนานักเรียนที่ทุกคนเข้าใจถูกต้องตรงกัน  
3) มีความสะอาดทุกแห่งที่เกิดจากจิตส านึกของนักเรียน  
4) มีบริเวณโดยรอบ ร่มรื่นสวยงามด้วยร่มเงาธรรมชาติ  
5) มีบรรยากาศอบอุ่นเหมือนบ้าน สีสันสดใส  
6) มีความปลอดภัย ปลอดสารเสพติด  
7) เปิดโอกาสให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีส่วนร่วมเป็นเจ้าของและพัฒนา  
ช่วง 2 เดือนที่สอง เป้าหมายด้านกระบวนการ (process) 7 ประการ 1) มีห้องสมุด 3 ดี มี

การจัดกิจกรรมรักการอ่าน นักเรียนได้ใช้ห้องสมุดทุกคน 2) มีห้องปฏิบัติการภาษา วิทยาศาสตร์ 
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คอมพิวเตอร์ ได้ใช้งานอย่างคุ้มค่า 3) มีศูนย์การเรียนรู้งานอาชีพที่ครบวงจร สร้างอาชีพ หารายได้
ระหว่างเรียน 4) เป็นศูนย์กีฬาชุมชนครบวงจร มีสนามกีฬา มีกิจกรรมและการดูแลรักษา 5) มีห้องสุขา
นักเรียนที่สะอาด เพียงพอ ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ 6) ครูใช้แหล่งเรียนรู้ ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น ใช้สื่อ
เทคโนโลยีทันสมัยในการสอน 7) ผู้บริหารเป็นที่ยอมรับในการเป็นนักพัฒนาและเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

ช่วง 3 เดือนที่สาม เป้าหมายด้านผลผลิต (output) 7 ประการ 1) มีจ านวนนักเรียน
เพิ่มขึ้น (ชื่อเสียงดี) 2) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเดิมหรือมากกว่าค่าเฉลี่ยส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (ใฝ่รู้) 3) อ่านคล่อง เขียนคล่อง นับแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ขึ้นไป (ใฝ่เรียน)  
4) มีความซื่อสัตย์ สุจริต (ใฝ่ดี) 5) มีวินัย ยิ้มไหว้ทักทายกัน (มีความเป็นไทย) 6) มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตดี (สุขภาพดี) 7) ใช้สื่อเทคโนโลยีได้ รักงานอาชีพ (รักงานอาชีพ)  

ระยะที่ 2 ปีงบประมาณ 2554-2557 ใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนา 7-7-7-7 เป็นระยะ “พัฒนา
สร้างสรรค์ สานต่อแนวคิด” โดยมีเป้าหมายการพัฒนา 4 ด้าน ได้แก่  

1. ด้านปัจจัย (Input) พัฒนาโรงเรียน 7 ประการ 1) มีแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน เชื่อมั่นว่า
ท าได้จริง 2) มีเป้าหมายในการพัฒนานักเรียนที่ทุกคนเข้าใจถูกต้องตรงกัน 3) มีความสะอาด เป็นระเบียบ 
สวยงาม เกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกคน 4) มีบริเวณโดยรอบ ร่มรื่นสวยงามด้วยร่มเงาธรรมชาติ 5) มี
บรรยากาศอบอุ่นเหมือนบ้าน สีสันสดใส 6) มีความปลอดภัย ปลอดสารเสพติดและอบายมุข 7) เปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมนิเทศ ประเมินและพัฒนาโรงเรียน  

2. ด้านกระบวนการ (Process) จัดการเรียนรู้ 7 ประการ 1) จัดบรรยากาศห้องสมุด
เหมือนบ้าน มีหนังสือ สื่อใหม่เพียงพอเหมาะสม 2) ปรับปรุงใช้สื่อการเรียนรู้ในห้องปฏิบัติการต่าง ๆ 
อย่างคุ้มค่า 3) ใช้ศูนย์การเรียนรู้งานอาชีพครบวงจร นักเรียนมีรายได้ระหว่างเรียน 4) เป็นศูนย์กีฬา
ชุมชนครบวงจร มีสนามกีฬา กิจกรรมดูแลรักษา 5) มีห้องสุขานักเรียนที่สะอาด เพียงพอ ปลอดภัย ถูก
สุขลักษณะ 6) ครูใช้แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาท้องถิ่น สื่อเทคโนโลยีทันสมัยในการเรียนรู้  7) ผู้บริหารเป็นที่
ยอมรับในการเป็นนักพัฒนาและผู้น าการเปลี่ยนแปลง  

3. ด้านกระบวนการ (Process) ปลูกฝังนิสัยนักเรียน 7 ประการ 1) ฝึกความมีวินัย 2) ฝึก
การแสดงความเคารพ 3) ฝึกความอดทน 4) ฝึกนิสัยผ่านกิจกรรมชีวิตจริง 6 มิติ จากการมีส่วนร่วมของ 
“บวร” “บรม” 5) ปลูกฝังจิตส านึกอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (บ้าน วัด มัสยิด โรงเรียน) 6) สร้างแรงจูงใจให้
นักเรียนท าความดีทุกวัน 7) ผู้บริหารและครูปฏิบัติตนเป็นต้นแบบที่ดี (กาย วาจา ใจ)  

4. ด้านผลผลิต (Output) 7 ประการ 1) ชื่อเสียงโรงเรียนดี 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง
กว่าเดิม เท่ากับ มากกว่าค่าเฉลี่ยส านักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ใฝ่เรียน) 3) อ่านเขียน 
คิดเลขคล่องชั้น ป.2 และสื่อสารภาษาอาเซียนได้ ชั้น ม.3 (ใฝ่รู้) 4) มีวินัย มีความเคารพ มีความอดทน 
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(ใฝ่ดี) 14 5) มีจิตอาสาและมีจิตส านึกอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (รับผิดช5) มีจิตอาสาและมีจิตส านึกอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม (รับผิดชอบส่วนรวม) 6) มีสุขภาพกายและสุขภาพจิต (สุขภาพดี) 7) ใช้เทคโนโลยีได้ 1 ใช้
ภาษาอาเซียนได้ 1 มีงานอาชีพ 1 (ทันโลก)  

ระยะที่  3 ปีงบประมาณ 2558-2560 ใช้ยุทธศาสตร์การพัฒนา 5-5-5 เป็นระยะ “สู่
ความส าเร็จ และยั่งยืน” มีเป้าหมายการพัฒนา 3 ด้าน 15 ตัวชี้วัด ดังนี ้ 

1. ด้านปัจจัย จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) บุคลากรมีคุณภาพ 2) แผนพัฒนาคุณภาพ และ
แผนปฏิบัติการประจ าปี เหมาะสม สามารถน าไปใช้ได้ อย่างเป็นรูปธรรม 3) การบริหารงบประมาณอย่าง
มีประสิทธิภาพ 4) วัสดุ อุปกรณ์ สื่อ เทคโนโลยี และแหล่งเรียนรู้ เพียงพอ และมีคุณภาพ 5) อาคาร 
สถานที่ เพียงพอ เหมาะสม พร้อมใช้งาน  

2. ด้านกระบวนการ จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) กระบวนการบริหารมีประสิทธิภาพ 2) 
การสร้างโอกาสทางการศึกษา 3) กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ 4) กระบวนการนิเทศ
ภายในที่มีประสิทธิภาพ 5) กระบวนการสร้างค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ ที่มีประสิทธิภาพ  

3. ด้านผลผลิต จ านวน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) โรงเรียนคุณภาพ 2) โรงเรียนท ามาหากิน 3) 
นักเรียนเป็นคนด ี4) นักเรียนเป็นคนเก่ง 5) นักเรียนเป็นคนมคีวามสุข  

แนวทางการด าเนินงานโรงเรียนดีประจ าต าบล  
การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนดีประจ า ต าบล มีแนวทางการด าเนินงานที่ประกอบด้วยองค์กรหลัก 

3 ระดับ ซึ่งต้องร่วมกันด าเนินการให้ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และบรรลุผลตามเป้าหมาย เพื่อให้การ
ขับเคลื่อนการด าเนินงานโรงเรียนดี ประจ าต าบลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดบทบาทหน้าที่
และแนวทางการพัฒนาคุณภาพ ด้วยการนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลของหน่วยงานแต่ละระดับ 
ดังนี ้ 

1. บทบาทของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นองค์กรก าหนดนโยบาย ทิศทาง เป้าหมาย ส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินการ การ
น ามาตรฐานและตัวช้ีวัดไปใช้ จึงมีบทบาทหน้าที่ ดังน้ี 

1.1 ก าหนดมาตรฐานและตัวชี้วัดการประเมินโรงเรียนดีประจ าต าบลแนวทางการนิเทศ 
แนวทางการประเมินโรงเรียน และแนวทางการประเมินคัดเลือกวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices)  

1.2 สร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน ตัวชี้วัด แนวทางการนิเทศแนวทาง การ
ประเมินโรงเรียน และแนวทางการประเมินคัดเลือกวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ แก่ผู้อ านวยการส านักงาน  เขต
พื้นที่การศึกษา ผู้รับผิดชอบโรงเรียนดีประจ าต าบลของเขตพ้ืนที่การศึกษา และผู้เกี่ยวข้อง 

1.3 จัดตั้งและจัดสรรงบประมาณสนับสนุน  
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1.4 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานของโรงเรียนดีประจ าต าบล  
1.5 วิเคราะห์ และสังเคราะห์ผลการนิเทศ และวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศของโรงเรียนดี ประจ า

ต าบลของทุกเขตพื้นทีก่ารศึกษา น าข้อมูลมาก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงาน  
1.6 ประกาศยกย่องเชิดชูเกียรติ วิธีปฏิบัติที่ เป็นเลิศของโรงเรียนและบุคลากรใน 

โรงเรียนดีประจ าต าบล  
2. บทบาทของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเป็น หน่วยงานที่

น านโยบายของส านักงานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐานไปสู่การปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม จึงมีบทบาท
ส าคัญ ดังนี ้

2.1 แจ้งจัดสรรงบประมาณ และแนวทางการใช้งบประมาณแก่โรงเรียน 
2.2 สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน ตัวชี้วัด แนวทางการนิเทศ แนวทางการ ประเมิน

โรงเรียนและแนวทางการประเมินคัดเลือกวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศแก่ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารโรงเรียน ครู และ
ผู้เกี่ยวข้อง  

2.3 ก าหนดแผนการนิเทศ การประเมินโรงเรียน การประเมินคัดเลือกวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ 
โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติในสังกัดให้ครอบคลุมทุกโรงเรียนภายในระยะเวลาที่ก าหนด  

2.4 แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ ติดตาม และประเมินโรงเรียน คณะกรรมการประเมิน 
เกี่ยวข้องคัดเลือกวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติของเขตพื้นที่การศึกษา  

2.5 ด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ  
แล้วน ามาสรุปผล รายงานและเผยแพร่ 

2.6 ประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายน าผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลที่ได้มา 
ก าหนดจุดพัฒนาและวางแผนการพัฒนาให้เกิดความยั่งยืน  

3. บทบาทของสถานศึกษา มีหน้าที่ในการด าเนินการพัฒนาโรงเรียนให้บรรลุ เป้าหมายของ
โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติดังนี ้ 

3.1 สร้างความตระหนัก ความเข้าใจ เกี่ยวกับมาตรฐานและตัวชี้วัดการประเมิน โรงเรียน
ดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน การประเมินคัดเลือกวิธีปฏิบัติ  ที่เป็นเลิศแก่
บุคลากรในโรงเรียน และผู้เกี่ยวข้องทุกคน  

3.2 แต่งต้ังคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนดปีระจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ 
3.3 จัดท าแผนการใช้งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากหน่วยงานที่ 
3.4 คณะกรรมการพัฒนาโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติด าเนินการนิเทศ 

ติดตามและประเมินผล และโรงเรียนประเมินตนเอง ตามมาตรฐานและตัวช้ีวัด วิเคราะห์ และสรุปผล  
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3.5 ประชุมผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายน าผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลที่ได้จาก 
คณะกรรมการพัฒนาโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติและการประเมินตนเองของโรงเรียน มา
ปรับปรุงแก้ไข และก าหนดจุดพัฒนาร่วมกัน เพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อเนื่องและยั่งยืน  

3.6 รายงานผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผล รวมทั้งวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศของ โรงเรียน
ต่อหน่วยงานต้นสังกัด  
 

2.3.7 แนวทางการนิเทศพัฒนาคุณภาพโรงเรียนดีประจ าต าบล 
การด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ จะมีการนิเทศเพื่อให้

ปรากฏผลงาน ทั้งด้านปัจจัย ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต ตามมาตรฐานและตัวชี้วัดที่ก าหนด และ
สามารถน าผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผลไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที จึงควรมี  การ
ด าเนินการ โดยคณะกรรมการนิเทศ ติดตามและประเมินผลโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลของ องค์กรที่
เกี่ยวข้องทุกระดับ ซึ่งแต่ละระดับมีพันธกิจในการด าเนินงาน ดังนี้    

1. ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
1.1 วางแผนการด าเนินงาน วิเคราะห์ วินิจฉัย จ าแนกข้อมูลที่ส าคัญส าหรับการ นิเทศ

โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติทุกโรงเรียน ทั้งด้านปัจจัย ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต  
1.2 จัดล าดับสภาพตามความต้องการจ าเป็น เพื่อจัดท าแผนการนิเทศ ติดตาม และ

ประเมินผลทั้งโรงเรียนที่ประเมินแล้วและยังไม่ได้รับการประเมิน โดยระบบทางไกล และทางตรง พร้อม
ทั้งจัดท าแนวทางการขับเคลื่อนสู่คุณภาพส าหรับโรงเรียนดีประจ าต าบล  

1.3 จัดท าเครื่องมือการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลส าหรับให้หน่วยงานทุก ระดับ
น าไปใช้ด าเนินงานการนิเทศตามแผน และปฏิทินการนิเทศที่ก าหนด 

1.4 พัฒนาระบบการรายงานผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลให้หน่วยงาน ทุก
ระดับน าไปใช้  

1.5 เตรียมการจัดประชุมชี้แจงนโยบาย และแนวทางการด าเนินงานตามโครงการ 
โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ ให้แก่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  

1.6 จัดคณะนิเทศ ก าหนดบทบาท จัดท าแผน และปฏิทินการนิเทศ ติดตาม  และ
ประเมินผลระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความต้องการจ าเป็น 

1.7 เตรียมจัดตั้งเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ผู้บริหาร ครู และบุคลากร มืออาชีพ ส าหรับ
โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิการด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ดังนี ้ 
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1) ประชุมชี้แจงนโยบาย และแนวทางการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดี ประจ า
ต าบลให้แก่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

2) นิเทศ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ
โรงเรียนตามความต้องการจ าเป็น ซึ่งอาจเป็นการนิเทศทางตรงหรือทางไกลอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง  

3) จัดตั้งเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ผู้บริหาร ครู และบุคลากรมืออาชีพส าหรับ 
โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ 

4) ก ากับ ติดตาม และประเมินผล การด าเนินงานของเขตพื้นที่การศึกษาและ
โรงเรียน โดยแจ้งผลการนิเทศ หลายช่องทาง อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง  

5) ติดตามผลการด าเนินงานของเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ผู้บริหาร ครูและ บุคลากร
มืออาชีพของโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ 

การรายงานผลการด าเนินงาน มีดังน้ี 
1) จัดท ารายงานผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล เสนอต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
2) น าเสนอและเผยแพร่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ ของโรงเรียนดีประจ าต าบล (1 โรงเรียน 1 

อาชีพ 1 ผลิตภัณฑ์)  
 

2.3.8 การวางแผนการด าเนินงานในระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาวางแผนการด าเนินงาน ดังนี้  

1. แจ้งให้ทุกโรงเรียนประเมินสภาพการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดี  ประจ าต าบล
สร้างคน สร้างชาติ ของตนเองทั้งโรงเรียนที่ผ่านการประเมินแล้ว และยังไม่ได้รับการประเมิน  โดยใช้
เครื่องมือตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด  

2. วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการประเมินสภาพการด าเนินงานตามโครงการ โรงเรียนดี
ประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ ของทุกโรงเรียน เพื่อจัดท าเป็นฐานข้อมูลส าหรับการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติของแต่ละโรงเรียน  

3. แต่งตั้งคณะนิเทศการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ 
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา อย่างน้อย 5 คน ควรประกอบด้วย รองผู้อ านวยการ ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาส านักงานการประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษา ผู้อ านวยการ กลุ่มนิเทศติดตาม 
และประเมินผลการจัดการศึกษา ศึกษานเิทศก์ ผู้บริหารโรงเรียน และศึกษานิเทศก์ ที่รับผิดชอบโครงการ 

4. จัดท าแผนการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานโรงเรียนดี ประจ าต าบลสร้าง
คน สร้างชาติแบบมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย  
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5. เตรียมการประชุมสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ ให้กับผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ รอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา หรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่  
มัธยมศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารและบุคลากรโรงเรียน ด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล  ดังนี้  

5.1  ประชุมสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ ได้แก่ รองผู้อ านวยการ ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา หรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษา ศึกษานิเทศก์ 
ผู้บริหารและบุคลากรโรงเรียน 

5.2 น าเครื่องมือนิเทศที่ส านักงานก าหนดให้มาสร้างความเข้าใจให้แก่คณะนิเทศ 
โครงการโรงเรียนดีประจ าต าบล หรือสร้างเครื่องมือการนิเทศ ติดตามและประเมินผลเพิ่มเติม ตามความ
ต้องการของแต่ละส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

5.3 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบล 
ตามแผนที่ก าหนด  

5.4 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งแต่ละส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสามารถ ออกแบบ
การด าเนินงานตามความพร้อมและความเหมาะสมของแต่ละส านักงานเขตพ้ืนที่  

รายงานผลการด าเนินงาน ดังนี ้
1) ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษารายงานผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผล  ต่อ

หน่วยงานต้นสังกัดปีละ 1 ครั้ง  
2) น าเสนอและเผยแพร่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศของโรงเรียนดีประจ าต าบล (1 โรงเรียน 1 

อาชีพ 1 ผลิตภัณฑ์)  
 

2.3.9 การวางแผนด าเนินงานในระดับสถานศึกษา 
ระดับสถานศึกษา วางแผนการด าเนินงาน ดังนี ้

1. โรงเรียนที่ผ่านการประเมิน  
1.1 ศึกษาแนวทางการพัฒนาเพื่อให้เกิดความยั่งยืนตามมาตรฐานตัวชี้วัด ของโรงเรียน

ดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติและศึกษาแนวทางการประเมินคัดเลือกวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ  
1.2 โรงเรียนประเมินสภาพการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบล สร้าง

คน สร้างชาติของตนเอง และน าผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินมาวิเคราะห์  สังเคราะห์เพื่อ
ปรับปรุง แก้ไข และก าหนด ทิศทางการพัฒนาความยั่งยืน 
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1.3 วางแผนการนิเทศภายใน ให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ ความต้องการ
ของโรงเรียน เพื่อให้เกิดความยั่งยืน โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาโรงเรียนดี  ประจ าต าบลสร้าง
คน สร้างชาติควรประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ครู ตัวแทนกรรมการสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้อง  

1.4 จัดท าคู่มือ แนวทางการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบล สร้างคน 
สร้างชาติในระดับโรงเรียน โดยก าหนดแผน และปฏิทินนิเทศที่มีการใช้เครื่องมือการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขตพื้นที่  การศึกษา
ก าหนดให้ และอาจสร้างเพิ่มเติมตามความต้องการจ าเป็นของโรงเรียน โดยให้สอดคล้อง และครอบคลุม
ภารกิจงานของโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ

1.5 ด าเนินการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความ ยั่งยืน ตาม
โครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ ในโรงเรียนให้แก่ครู บุคลากร นักเรียน คณะกรรมการ
พัฒนาโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติของโรงเรียนตลอดจนผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

2. โรงเรียนที่ยังไม่ได้รับการประเมิน ดังนี ้
2.1 ศึกษาแนวทางการพัฒนา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานตัวชี้วัด โรงเรียนดี

ประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติและศึกษาแนวทางการประเมินคัดเลือกวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ  
2.2 โรงเรียนประเมินสภาพการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบล ของ

ตนเอง วิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการประเมินเพื่อปรับปรุง แก้ไข และก าหนดทิศทางการพัฒนา  ให้
บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานตัวช้ีวัดโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ 

2.3 วางแผนการนิเทศภายในให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการ
ของโรงเรียน โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน  สร้างชาติควร
ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ครู ตัวแทนกรรมการสถานศึกษา และผู้เกี่ยวข้อง  

2.4 จัดท าคู่มือการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติใน
ระดับโรงเรียน โดยก าหนดแผน และปฏิทินนิเทศ ที่มีการใช้เครื่องมือการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาก าหนดให้และอาจ
สร้างเพิ่มเติมตามความต้องการจ าเป็นของโรงเรียน โดยให้สอดคล้อง และครอบคลุมภารกิจงานของ
โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ 

2.5 ด าเนินการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานตามโครงการ โรงเรียนดีประจ า
ต าบลสร้างคน สร้างชาติ ในโรงเรียนให้แก่ครู บุคลากร นักเรียน คณะกรรมการ พัฒนาโรงเรียนดีประจ า
ต าบลสร้างคน สร้างชาติของโรงเรียนตลอดจนผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  ด าเนินการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล  
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1) นิเทศภายในโรงเรียน โดยมีรูปแบบที่หลากหลายตามคู่มือการด าเนินงานตาม 
โครงการโรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ ของโรงเรียน แผนนิเทศ และปฏิทินนิเทศ ตามที่
ก าหนด  

2) แจ้งผลการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข 
และพัฒนาการตามประเด็นการนิเทศให้คณะครู บุคลากร ตลอดจนผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทราบ  

3) จัดท ารายงานผลวิธีปฏิบัติเป็นเลิศของโรงเรียน (1โรงเรียน 1อาชีพ 1ผลิตภัณฑ์) 
และน าผลไปแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรมืออาชีพ ของ
โรงเรียนดีประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาต ิ 

รายงานผลการด าเนินงาน ดังนี ้
1) รายงานผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผล การด าเนินงานตามโครงการ โรงเรียนดี

ประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติตามเครื่องมือการประเมินผลการด าเนินงานนิเทศภายในที่ โรงเรียนได้
จัดท าขึ้นต่อหน่วยงานต้นสังกัดตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างน้อยภาคเรียนละ 1ครั้ง  

2) รายงานผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามโครงการ โรงเรียนดี
ประจ าต าบลสร้างคน สร้างชาติ ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนด 

3) เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ผลการด าเนินงานตามโครงการโรงเรียนดีประจ า  ต าบล
สร้างคน สร้างชาติ ให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบในลักษณะของเอกสาร แผ่นพับ หรือผ่าน  ทาง
เว็บไซต์และหรือสื่อสารมวลชน 

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนคุณภาพ ไว้ดังนี ้
อุดม ชูลีวรรณ (2559, หน้า 216 – 217) การบริหารจัดการคุณภาพโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่

มาตรฐานสากลได้ 7 องค์ประกอบหลัก มีดังนี้  
1. การน าองค์การ ผู้บริหารโรงเรียนจะให้ความส าคัญกับวิสัยทัศน์ของโรงเรียน โดยยึด

หลักการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย มีการสื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ ค่านิยม มีการก าหนด
เป้าหมายความส าเร็จ และสมรรถนะขององค์กร ผู้บริหารมุ่งมั่นในการสร้างค่านิยมให้กับนักเรียน 
โรงเรียนมีการด าเนินการให้เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย หลักธรรมาภิบาล เสริมสร้างบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ สะอาด สวยงาม น่าอยู่น่าเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
สร้างบรรยากาศของโรงเรียน 

2. การวางแผนกลยุทธ์ ผู้บริหารโรงเรียนด าเนินการให้มีการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของภาคเรียน หรือปีการศึกษาที่ผ่านมา วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย โอกาส และอุปสรรค ว่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนต่ าลง หรือสูงขึ้น มีการจัดท าแผนกลยุทธ์  ระยะ 4 ปี และแผนปฏิบัติการ
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ประจ าปี มีการก าหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียนอย่างชัดเจน  ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ผลผลิตของโรงเรียน ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมายความส าเร็จ มีการสื่อสารการน าแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีไปสู่การปฏิบัติ โดยการกระตุ้น สร้างความเข้าใจ มีการตรวจสอบผลการ
ด าเนินการโดยหัวหน้างาน 

3. การมุ่งเน้นผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหารโรงเรียนสื่อสาร สร้างความเข้าใจกับ
นักเรียนเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ ค่านิยม ในการบริหารโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล มีการส ารวจความต้องการของ
นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชย และศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน ในการก าหนดหลักสูตรต่าง ๆ เช่นห้องเรียนพิเศษ 
เพื่อส่งเสริมความสามารถของนักเรียนด้านต่าง ๆ ที่หลากหลาย ทั้งด้านวิชาการ ดนตรีกีฬา ส่งเสริมภาษา 
และวัฒนธรรมต่างชาติหลากหลายชาติ หลายภาษา ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ผู้บริหารให้ความส าคัญ กับการเรียน การสอน ส่งเสริมให้ครูน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน มี
การสอบถามความคิดเห็น ของนักเรียนมาปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ในโรงเรียนเพื่อยกระดับ
คุณภาพให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

4. การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ มีการวัดผลการด าเนินการ โดยโดยบุคลากร
ทุกคนทุกงานรายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ มีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบงาน หัวหน้างาน มีการวิเคราะห์ตัวชี้วัดมาตรฐานการปฏิบัติิงาน มีการนิเทศตามโดยหัวหน้า
งาน โรงเรียนมีการวิเคราะห์สถานการณ์ต าแหน่งการแข่งขันของโรงเรียน เทียบกับ โรงเรียนที่อยู่ในระดับ
เดียวกัน ในสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่ิ โรงเรียนมีการตรวจประเมิน ความส าเร็จของโรงเรียนเทียบกับ
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติิการโดยมีการประเมิน ติดตามทุกโครงการ ทุกกิจกรรมและทุกกล
ยุทธ์ที่ด าเนินการ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในกลุ่ม งานเดียวกัน และต่างกลุ่มงาน มีการประชุมวิเคราะห์
จุดเด่น จุดด้อยให้กลุ่มงานทราบ เพื่อให้มีการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น มีการจัดระบบข้อมูล
สารสนเทศ มีการตรวจสอบความถูกต้อง แม่นย า ความเชื่อถือได้ความทันเวลา การรักษาความปลอดภัย 
และความลับของข้อมูล สารสนเทศโดยมีผู้รับผิดชอบที่จัดเจน 

5. การมุ่งเน้นบุคลากร มีการสร้างคุณค่าของผู้ปฏิบัติงานโดยผู้บริหาร หัวหน้างานสร้าง
ความเข้าใจให้ทุกคนทราบวัตถุประสงค์ของงานที่ปฏิบัติการจัดท าขั้นตอนการปฏิบัติงาน จัดให้มี
การศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่มีผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศเพื่อเป็นต้นแบบในการพัฒนางานเน้นการเรียนรู้
ด้วยการปฏิบัติเพื่อให้เกิดความยั่งยืนสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงาน โดยให้ครูเก่า ๆ มาเป็นพี่เลี้ยง มี
การพัฒนาครูบรรจุใหม่โดยจัดปฐมนิเทศ ให้ความรู้เสริมพลังทุกกลุ่มงาน มีการถ่ายทอด แนะน า นิเทศ
ก ากับติดตาม สร้างผู้รับช่วงต่ออย่างต่อเนื่องโดยใช้กระบวนการจัดการความรู้ มีการสร้างขวัญก าลังใจใน
การท างาน สร้างแรงจูงใจในการท างาน เยี่ยมชมเมื่อมีการด าเนินงานหรือมีกิจกรรมจัดให้มีการ
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ ทั้งกลุ่ม ย่อย และกลุ่มใหญ่ สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์อ านวยความสะดวก
ในการปฏิบัติิงาน มีการจัดระบบ ระเบียบ บรรยากาศในการปฏิบัติงานที่สะอาด สะดวก และปลอดภัย มี
การประชาสัมพันธ์สื่อสาร ข้อมูล ข่าวสารให้บุคลากรทราบอย่างเป็นปัจจุบัน 

6. การมุ่งเน้นการปฏิบัติ โรงเรียนมีการออกแบบระบบงานเป็นกลุ่มงาน มีโครงสร้างการ
บริหารที่ชัดเจน มีผู้อ านวยการโรงเรียนเป็นผู้บริหารสูงสุด แบ่งโครงสร้างการบริหาร ออกเป็น 4 กลุ่ม
บริหาร ได้แก่ กลุ่มบริหารงานวิชาการ กลุ่มบริหารงบประมาณ กลุ่มบริหารบุคคล และกลุ่มบริหารงาน
ทั่วไป โดยในแต่ละกลุ่มงานมีภาระงานจัดให้มีการวิเคราะห์ภาระงานที่รับผิดชอบ มาตรฐานการปฏิบัติ 
จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานตามขั้นตอน มีการนิเทศติดตามงาน มี
การจัดกระบวนการท างานโดยมีการมอบหมายงาน การวางแผนด าเนินการ การปฏิบัติตามแผน การวัด
และประเมินผล การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการปรับปรุงพัฒนา การปรับปรุงกระบวนการท างานโรงเรียน
ด าเนินการตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ ดังนี้ 1) วิธีการด าเนินงานหรือแนวทางการด าเนินงาน 
(Approach) 2) มีการปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ (Deployment) 3) มีการน าผลการประเมินเรียนรู้สู่
การปฏิบัติ (Learning) 4) ระบบหรือแนวทาง     ที่วางไว้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันสู่เป้าหมายของ
โรงเรียนและบูรณาการระหว่างหน่วยงาน กระบวนการที่เกี่ยวข้อง 

7. ผลลัพธ์ด้านผู้เรียน คุณลักษณะเกี่ยวกับคุณภาพผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศ  ระดับสากลใน
ศตวรรษที่ 21 ดังนี ้ 

7.1 ความรู้พ้ืนฐาน  
(1)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นเลิศ (Excellence in Achievement)  
(2)  การปฏิบัติเป็นเลิศ (Excellence in Performance)  

7.2 สมรรถนะเป็นเลิศ (Key Competencies)  
(1)  ความสามารถในการแก้ปัญหาและคิดตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ (Critical 

Thinking, Problem Solving and Decision Making) ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creating and Innovation)  

7.3 ความสามารถในการท างานอย่างร่วมพลัง และภาวะผู้น า (Collaboration and 
Leadership)  

7.4 ความสามารถในการเข้าใจต่างวัฒนธรรม และการเป็นพลเมืองที่ดี (Cross-Cultural 
and Ethical Citizenship)  

7.5 ความสามารถในการสื่อสาร (Communication)  
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7.6 ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสานสนเทศ (Computer and 
Digital Technology)  

7.7 ความสามารถในการสร้างอาชีพและทักษะชีวิต (Career and Life Skill)    
ทะนงศักดิ์ โพธิ์เกต (2563, หน้า 34 – 49) ได้ศึกษาประเมินตนเองตามองค์ประกอบของ

โรงเรียนคุณภาพ มีดังน้ี  
1) คุณภาพของผู้เรียน มีการพัฒนาคุณภาพนักเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และ

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่หลากหลาย โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีทักษะชีวิต 
มีการท างานเป็นทีม มีความใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น  มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนที่
หลากหลายให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง  

2) คุณภาพของครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา ควรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ 
และทักษะทางวิชาชีพครูด้วยวิธีการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาดูงาน การอบรม สัมมนา การพัฒนา
ตนเอง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  องค์ประกอบด้านสื่อ นวัตกรรม 
เทคโนโลยีที่โรงเรียนได้จัดหามาเพื่อใช้ประกอบการเรียนรู้ตาม เนื้อหาวิชาและเพียงพอส าหรับนักเรียน 
ในส่วนของครู สามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่วนผู้บริหารต้องมีความมุ่งมั่นและมี
ความเป็นผู้น าในการพัฒนาสู่โรงเรียนคุณภาพ สามารถพัฒนาสถานศึกษาเพื่อยกระดับมาตรฐาน รักษา
มาตรฐานและพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ บุคลากรทางการศึกษาต้องมีบทบาทชัดเจน ลงมือปฏิบัติอย่างจริงจัง 
และมีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง 

3) สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี โดยการจัดวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ด้าน ICT เป็นเครื่องมือที่
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้ ICT ในการเรียนรู้ และสร้างอาชีพ เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ WIFI ดังนั้น
โรงเรียนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ ICT เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้  

4) สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ใน
โรงเรียนให้ เอื้อต่อการจัดการเรียน มีการจัดกายภาพโรงเรียนโดยปรับปรุงสภาพ  ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ อาคารเรียน มีความมั่นคง สะอาดและปลอดภัย มีสิ่งอ านวยความสะดวก พอเพียง อยู่ใน
สภาพใช้การได้ดี สภาพแวดล้อมร่มรื่น และมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน 

5) การประกันคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาสามารถยกระดับมาตรฐานให้เป็นแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษา และโรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและต้นสังกัด  

6) ภาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชน มีการสนับสนุนทรัพยากร 
การศึกษา และมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ดังนั้นโรงเรียนควรมุ่งเน้นการบริหารจัดการ
แบบมีส่วนร่วมของชุมชนที่สามารถจัดการศึกษาได้บรรลุเป้าหมาย เน้นการท างานเป็นทีม และการ
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ปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้
ข้อมูล การแก้ไขปัญหา ติดตาม ตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะ เช่น สถานศึกษามุ่งเน้นการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือกลยุทธ์
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเพ่ือพัฒนาการคิดและยกระดับคุณภาพการศึกษา  

ปัจจัยของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่
รองรับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ตามแนวคิดที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  

1) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน (วัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสม) ตามแนวคิดของ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564) อธิบายว่า โรงเรียนมีความพร้อมในการให้บริการทาง
การศึกษา ในส่วนของ กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า  โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่ปรับ
โครงสร้างพื้นฐานของสถานศึกษา โดยมีวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสมในการส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ประกอบด้วย  

1.1 ทักษะวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า โรงเรียนมีการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย จุดเน้น เพื่อเพิ่มทักษะวิชาการ เช่น การจัดการเรียนการ
สอนโดยเน้นวิธีการ Active Learning เพื่อพัฒนากระบวนการคิด การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงหรือ
สถานการณ์จ าลองการจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการคิดแบบมีเหตุผลและเป็นขั้นตอน (Coding) 
เป็นต้น ในส่วนของงานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า โรงเรียนคุณภาพมีการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
มาตรฐานการปฏิบัติิงาน มีการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น มีการสอบถามความคิดเห็น  ของ
นักเรียนมาปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ในโรงเรียนเพ่ือยกระดับคุณภาพให้ดีข้ึนอย่างต่อเน่ือง    

1.2 ทักษะอาชีพ กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า ผู้เรียนควรมีทักษะอาชีพน าไปสู่
ประกอบอาชีพและการมีงานท า เช่น การมีห้องปฏิบัติการ แหล่งเรียนรู้ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น 
นอกจากนั้นในงานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า ผู้เรียนมีควรความสามารถในการสร้าง
อาชีพและทักษะชีวิต   

1.3 ทักษะชีวิต ศิลปะวัฒนธรรม คุณธรรม จริยธรรม กระทรวงศึกษาธิการ (2564) 
อธิบายว่า เพื่อให้ผู้เรียนสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตสาธารณะ 
เช่น การมีสระว่ายน้ า สนามกีฬา แหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น นอกจากนั้นในงานวิจัยของ 
อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า ผู้บริหารควรมุ่งมั่นในการใช้หลักธรรมาภิบาล และผู้ เรียนมี
ความสามารถในการเข้าใจต่างวัฒนธรรม และการเป็นพลเมืองที่ดี   

1.4 ด้านภาษาต่างประเทศ กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
ใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารได้ เช่น การมีห้องเรียนภาษา ห้องปฏิบัติการด้านภาษา (Sound Lab) 
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สื่อการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ เป็นต้น ในส่วนของงานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า 
โรงเรียนคุณภาพมีการส่งเสริมภาษา และวัฒนธรรมต่างชาติหลากหลายชาต ิหลายภาษา  

1.5 ด้าน ICT กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้ ICT เป็น
เครื่องมือในการเรียนรู้ได้ เช่น การมีคอมพิวเตอร์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต แพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ 
เป็นต้น ในส่วนของงานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า โรงเรียนคุณภาพมีการส่งเสริมให้ครูน า
สื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน และผู้เรียนมีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สานสนเทศ และงานวิจัยของ ทะนงศักดิ์ โพธิ์เกต (2563) อธิบายว่า สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี โดยการจัด
วัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ด้าน ICT เป็นเครื่องมือที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้ ICT ในการเรียนรู้ และ
สร้างอาชีพ เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ WIFI ดังนั้นโรงเรียนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ ICT เป็นเครื่องมือในการ
เรียนรู้  

1.6 ด้านสถานที่ ในงานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า ผู้บริหารควรมุ่งมั่นใน
การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ สะอาด สวยงาม น่าอยู่น่าเรียน ผู้ปกครอง 
ชุมชนมีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศของโรงเรียน และงานวิจัยของ ทะนงศักดิ์ โพธิ์เกต (2563)  
อธิบายว่า สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนให้
เอื้อต่อการจัดการเรียน มีการจัดกายภาพโรงเรียนโดยปรับปรุงสภาพ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคาร
เรียน มีความมั่นคง สะอาดและปลอดภัย มีสิ่งอ านวยความสะดวก พอเพียง อยู่ในสภาพใช้การได้ดี 
สภาพแวดล้อมร่มรื่น และมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน 

2) ด้านการส่งเสริมการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า โรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบลที่มีการส่งเสริมการศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้านใดด้านหนึ่ง   

2.1 การก าหนดทิศทางพัฒนาโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า โรงเรียน
ควรพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย ในส่วนของงานวิจัย ของอุดม ชูลีวรรณ 
(2559) อธิบายว่า โรงเรียนควรก าหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียนอย่างชัดเจน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าประสงค์ผลผลิตของโรงเรียน ตัวชี้วัดความส าเร็จ เป้าหมาย มีการออกแบบระบบงานเป็น
กลุ่มงาน มีโครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน มีผู้อ านวยการโรงเรียนเป็นผู้บริหารสูงสุด แบ่งโครงสร้างการ
บริหาร ออกเป็น 4 กลุ่มบริหาร ได้แก่ กลุ่มบริหารงานวิชาการ กลุ่มบริหารงบประมาณ กลุ่มบริหารบุคคล 
และกลุ่มบริหารงานทั่วไป โดยในแต่ละกลุ่มงานมีภาระงานจัดให้มีการวิเคราะห์ภาระงานที่รับผิดชอบ 
มาตรฐานการปฏิบัติ จัดท าขั้นตอนการปฏิบัติิงาน คู่มือการปฏิบัติงาน และปฏิบัติิงานตามขั้นตอน มีการ
นิเทศติดตามงาน มีการจัดกระบวนการท างานโดยมีการมอบหมายงาน การวางแผนด าเนินการ การ
ปฏิบัติตามแผน การวัดและประเมินผล การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการปรับปรุงพัฒนา การปรับปรุง
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กระบวนการท างานโรงเรียนด าเนินการตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ ดังนี้ 1) วิธีการด าเนินงานหรือ
แนวทางการด าเนินงาน (Approach) 2) มีการปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ (Deployment) 3) มีการน าผล
การประเมินเรียนรู้สู่การปฏิบัติ (Learning) 4) ระบบหรือแนวทางที่วางไว้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน
สู่เป้าหมายของโรงเรียนและบูรณาการระหว่างหน่วยงาน กระบวนการที่เกี่ยวข้อง 

2.2 การพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ดังนี้ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564) อธิบายว่า ควรพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล เกี่ยวกับความพร้อมในทุกด้าน ทั้งสมรรถนะ ศักยภาพ และความสามารถในการ
บริหารจัดการ มีความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม การบริหารจัดการเรียนการสอน การพัฒนาสื่อการเรียน
การสอน และคลังนวัตกรรมการเรียนการสอน และกระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า ผู้บริหารควร
จัดสรร และพัฒนาครูให้มีความช านาญในการสอน และมีความพร้อมในทุกด้าน ในส่วนของงานวิจัยของ 
อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า การมุ่งเน้นบุคลากร มีการสร้างคุณค่าของผู้ปฏิบัติงานโดยผู้บริหาร 
หัวหน้างานสร้างความเข้าใจให้ทุกคนทราบวัตถุประสงค์ของงานที่ปฏิบัติการจัดท าขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
จัดให้มีการศึกษาดูงานจากโรงเรียนที่มีผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศเพื่อเป็นต้นแบบในการพัฒนางานเน้นการ
เรียนรู้ด้วยการปฏิบัติเพื่อให้เกิดความยั่งยืนสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงาน โดยให้ครูเก่า ๆ มาเป็นพี่
เลี้ยง มีการพัฒนาครูบรรจุใหม่โดยจัดปฐมนิเทศ ให้ความรู้เสริมพลังทุกกลุ่มงาน มีการถ่ายทอด แนะน า 
นิเทศก ากับติดตาม สร้างผู้รับช่วงต่ออย่างต่อเนื่องโดยใช้กระบวนการจัดการความรู้ มีการสร้างขวัญ
ก าลังใจในการท างาน สร้างแรงจูงใจในการท างาน เยี่ยมชมเมื่อมีการด าเนินงานหรือมีกิจกรรมจัดให้มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ ทั้งกลุ่ม ย่อย และกลุ่มใหญ่ สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์อ านวยความสะดวก
ในการปฏิบัติิงาน มีการจัดระบบ ระเบียบ บรรยากาศในการปฏิบัติงานที่สะอาด สะดวก และปลอดภัย มี
การประชาสัมพันธ์สื่อสาร ข้อมูล ข่าวสารให้บุคลากรทราบอย่างเป็นปัจจุบัน และ งานวิจัยของ ทะนง
ศักดิ์ โพธิ์เกต (2563) อธิบายว่า คุณภาพของครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา ควรได้รับการ
พัฒนาให้มีความรู้ และทักษะทางวิชาชีพครูด้วยวิธีการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาดูงาน การอบรม 
สัมมนา การพัฒนาตนเอง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ องค์ประกอบด้าน
สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีที่โรงเรียนได้จัดหามาเพื่อใช้ประกอบการเรียนรู้ตาม เนื้อหาวิชาและเพียงพอ
ส าหรับนักเรียน ในส่วนของครู สามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่วนผู้บริหารต้องมี
ความมุ่งมั่นและมีความเป็นผู้น าในการพัฒนาสู่โรงเรียนคุณภาพ สามารถพัฒนาสถานศึกษาเพื่อยกระดับ
มาตรฐาน รักษามาตรฐานและพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ บุคลากรทางการศึกษาต้องมีบทบาทชัดเจน ลงมือ
ปฏิบัติอย่างจริงจัง และมีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง 
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2.3 นักเรียนมีคุณภาพ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564)  อธิบายว่า 
โรงเรียนคุณภาพมีการพัฒนานักเรียน โดยนักเรียนสามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ และลดความ
เหลื่อมล้ าทางการศึกษา แก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคม ให้เยาวชนเติบโตเป็นพลเมืองดี 
นอกจากนั้นนักเรียนต้องมีทักษะที่ส าคัญ ทั้งทักษะวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะภาษา 
เทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 เช่น โรงเรียนส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ ICT ในส่วนของ
งานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า โรงเรียนคุณภาพมีการมุ่งเน้นผู้เรียน โดยส่งเสริม
ความสามารถของนักเรียนด้านต่าง ๆ ที่หลากหลาย ทั้งด้านวิชาการ ดนตรีกีฬา ส่งเสริมภาษา และ
วัฒนธรรมต่างชาติหลากหลายชาติ หลายภาษา และโรงเรียนมีการก าหนดคุณภาพผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศ
ในระดับสากลในศตวรรษที่  21 โดยการส่งเสริมความรู้พื้นฐาน เพื่อสร้างสมรรถนะเป็นเลิศ มี
ความสามารถดังนี้ การแก้ปัญหาและคิดตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
การท างานอย่างร่วมพลัง การมีภาวะผู้น า ความสามารถในการสื่อสาร และงานวิจัยของ ทะนงศักดิ์ โพธิ์
เกต (2563) อธิบายว่า คุณภาพของผู้เรียน มีการพัฒนาคุณภาพนักเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่หลากหลาย โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น มีทักษะ
ชีวิต มีการท างานเป็นทีม มีความใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนที่
หลากหลายให้นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติจริง  

2.4 โรงเรียนมีการจัดการศึกษาได้รับความเชื่อมั่น  ดังที่  ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564) อธิบายว่า โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล มีการสร้างความเข้มแข็งทาง
วิชาการ เป็นสถานศึกษาคุณธรรม มีความพร้อมในการพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของสถานศึกษา งานอาชีพ และสุขภาพอนามัย นอกจากนั้นในงานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ 
(2559) อธิบายว่า ผู้บริหารควรมุ่งมั่นในการสร้างค่านิยมให้กับนักเรียน โดยด าเนินการให้เป็นไปตาม
ระเบียบ กฎหมาย หลักธรรมาภิบาล และงานวิจัยของ ทะนงศักดิ์ โพธิ์เกต (2563) อธิบายว่า โรงเรียน
คุณภาพ ควรมีการประกันคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาสามารถยกระดับมาตรฐานให้เป็นแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษา และโรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและต้นสังกัด  

2.5 การมีส่วนร่วม กระทรวงศึกษาธิการ (2564) อธิบายว่า โรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบลที่ได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้คนในชุมชน ทั้งเอกชน บ้าน/วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ โรงเรียน เข้า
มามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน สนับสนุน ส่งเสริมงบประมาณ 
สถานที่ องค์ความรู้ แหล่งเรียนรู้ และบุคลากร เพื่อพัฒนาผู้เรียนและโรงเรียนให้มีคุณภาพ เช่น แหล่ง
เรียนรู้อาชีพในชุมชน ปราชญ์ชาวบ้าน การสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วัด โรงเรียนขนาด
ใหญ่ มหาวิทยาลัย ร้านค้า หรือบริษัท เป็นต้น ในส่วนของ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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(2564) อธิบายว่า โรงเรียนเป็นศูนย์รวมการศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถให้บริการการศึกษาแก่นักเรียน 
และชุมชนได้ ดังนี้การได้รับความร่วมมือกับเอกชน บ้าน วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ และโรงเรียน จะช่วย
ขับเคลื่อนและพัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เกี่ยวกับผู้ปกครองและชุมชน ให้การยอมรับ เชื่อถือ
ต่อคุณภาพของโรงเรียน ครู และผู้บริหาร รวมทั้งเอกชน บ้าน วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ และโรงเรียน ให้
การยอมรับโรงเรียนและเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาส่งเสริมโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพ และใน
ส่วนของงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มีดังนี้ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า ผู้บริหารโรงเรียนให้ความส าคัญกับ
หลักการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย มีการสื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ ค่านิยม มีการก าหนด
เป้าหมายความส าเร็จ และสมรรถนะขององค์กร และงานวิจัยของ ทะนงศักดิ์ โพธิ์เกต (2563) อธิบายว่า 
ภาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชน มีการสนับสนุนทรัพยากร การศึกษา และมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ดังนั้นโรงเรียนควรมุ่งเน้นการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนที่สามารถจัดการศึกษาได้บรรลุเป้าหมาย เน้นการท างานเป็นทีม และการปรับปรุงคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง โดยผู้ปกครอง ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูล การแก้ไขปัญหา 
ติดตาม ตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะ เช่น สถานศึกษามุ่งเน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้เชิงรุก
เพื่อพัฒนาการคิดและยกระดับคุณภาพการศึกษา  
 สรุปได้ว่า ปัจจัยของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ที่ผู้วิจัยสนใจเลือกศึกษา มาจากการวิเคราะห์ตามแนวคิด ทฤษฎี ของ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564) กระทรวงศึกษาธิการ (2564) และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ของ อุดม ชูลีวรรณ 
(2559) และ ทะนงศักดิ์ โพธิ์เกต (2563) ตามที่ได้สังเคราะห์ไว้ข้างต้น โดยแบ่งปัจจัยตามรายด้าน ดังนี้  
1) ด้านโครงสร้างพื้ นฐาน 1.1) ทักษะวิชาการ 1.2) ทักษะอาชีพ  1.3) ทักษะชีวิต 1.4) ด้าน
ภาษาต่างประเทศ  1.5) ด้าน ICT 1.6 ด้านสถานที่ 2) ด้านการส่งเสริมการศึกษา 2.1) การก าหนด
ทิศทางพัฒนาโรงเรียน 2.2 การพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา 2.3) นักเรียนมีคุณภาพ  
2.4) โรงเรียนมีการจัดการศึกษาได้รบัความเชื่อมั่น และ 2.5) การมีส่วนร่วม    

จากการศึกษาข้อมูลของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลนั้น สรุปได้ว่า โรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล(Sub-District Quality School) คือ โรงเรียนในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ด าเนินงานโครงการ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล “1 ต าบล 1 โรงเรียน คุณภาพ” โดยเน้นการพัฒนาโรงเรียนในท้องถิ่น 
ระดับต าบลให้มีคุณภาพ และได้มาตรฐานตามบริบทของตนเอง ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาเพิ่ม
โอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ โรงเรียนสามารถให้บริการการศึกษาแก่นักเรียน และชุมชนให้เกิด
ความเท่าเทียม และครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศ โรงเรียนมีความพร้อมในการพัฒนาผู้เรียนทั้งด้าน
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ทักษะวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต มีคุณธรรม จริยธรรม และสุขภาพอนามัย  ที่มีความส าคัญมากใน
การพัฒนาการศึกษา เพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาของเด็กไทยในปัจจุบัน ซึ่งเป็นการยกระดับ
การศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  
  

2.4 หลักธรรมการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์ให้  ประสบความส าเร็จได้นั้น ผู้บริหารเป็นผู้มีส่วนส าคัญที่จะต้องมี
ความสามารถท าให้องค์การของตนนั้น ปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์สู่ความเปลี่ยนแปลงไป และต่อสู้
แข่งขันกับองค์กรอื่น ๆ ได้ผู้บริหาร จะต้องมีทักษะ ความรู้ความสามารถ มีการปรับกลยุทธ์ในการบริหาร 
มีความสามารถในการวิเคราะห์ สถานการณ์เพื่อการวางแผนกลยุทธ์ที่ดีและเป็นระบบ หน้าที่ของนัก
บริหารจึงเป็นกรอบในการพิจารณาหน้าที่ขิงนักบริหารมีอยู่ 5 ประการตามค าย่อในภาษาอังกฤษ POSDC 
ซึ่ง P คือ Planning หมายถึงการวางแผน เป็นการกหนดแนวทางด าเนินงานในปัจจุบัน เพื่อคความส าเร็จ
ที่จะมาในอนาคต  O คือ Organizing หมายถึงการจัดการ เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
สมาชิก และสายบังคับบัญชาภายในองค์กร S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร การพัฒนาบุคคลกร
และการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน  D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสารเพื่ออให้เกิด
การด าเนินการตามแผน C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับพระไตรปิฎก ได้กล่าวถึงว่า ผู้บริหารจะท าหน้าที่ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ถ้าหากมี
คุณลักษณะ 3 ประการคือ 1) จักขุมา หมายถึง มีปัญญามองการณ์ ไกล (Conceptual Skill)  
2) วิธูโร หมายถึง จัดการธุระได้ดี มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (Technical Skill) 3) นิสสยสัมปันโน 
หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได้เพราะเป็นคนมีมนุษย์สัมพันธ์ดี(Human Relation SKill) (พระธรรมโกศา
จารย์,พุทธพิธีบริหาร.2549,อ้างใน พระมหาไกรวรรณ ปุณขันธ์,2552,หน้า 12) ซึ่งการบริหารตามหลัก
พุทธวิธีบริหารตามหลักของพระพุทธเจ้าควรยึดหลักธรรมาธิปไตยเป็นส าคัญด้วยเหตุผลที่ว่าผู้บริหารเอง
ต้องประพฤติธรรมและใช้ธรรมเป็นหลักในการบริหาร ดังนี้  

 
2.4.1 ภาวนา 4  
ภาวนา 4 หมายถึง การเจริญ,การฝึกอบรม,การพัฒนา (พระธรรมปิฎก(ป.อ.ปยุตฺโต), องฺ.ปญฺจก.

22/79/121) 



112 
 

1. กายภาวนา คือ การเจริญกาย การฝึกอบรมกาย ให้รู้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับสิ่งทั้งหลาย 
ภายนอกทางอินทรีย์ทั้งห้า และปฏิบัติต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณเอง ไม่ให้เกิดโทษให้กุศลกรรมงอก
งาม ให้อกุศลกรรมเสื่อมเสีย การพัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ  

2. สีลภาวนา คือ การเจริญศีล พัฒนาความประพฤติการฝึกอบรมศีล ให้ตั้งอยู่ ในระเบียบ 
วินัย ไม่เบียดเบียน หรือก่อความเดือดร้อนเสียหาย อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ด้วยดีเกื้อกูลแก่กัน  

3. จิตตภาวนา คือ การเจริญจิต พัฒนาจิต การฝึกอบรมจิต ให้เข้มแข็งมั่นคงเจริญงอกงาม 
ด้วยคุณธรรมทั้งหลาย เช่น มีเมตตากรุณา ขยันหมั่นเพียร อดทนมีสมาธิและสดชื่น เบิกบานเป็นสุขผ่องใส 
เป็นต้น  

4. ปัญญาภาวนา คือ การเจริญปัญญา พัฒนาปัญญา การฝึกอบรมปัญญา ให้รู้เข้าใจ สิ่ง  
ทั้งหลายตามเป็นจริง รู้เท่าทันเห็นโลก และชีวิตตามสภาวะ สามารถท าจิตใจให้เป็นอิสระ ท าตนให้  
บริสุทธิ์จากกิเลสปลอดพ้นจากความทุกข์แก้ไขปัญญาที่เกิดขึ้นได้ด้วยปัญญา  

ในบาลีที่มา ท่านแสดงภาวนา 4 นี้ ในรูปที่เป็นคุณบทของบุคคล จึงเป็น ภาวิต 4 คือภาวิตกาย  
ภาวิตศีล ภาวิตจิต ภาวิตปัญญา (ผู้ได้เจริญกาย ศีล จิตและปัญญาแล้ว) บุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนย่อม
เป็นพระอรหันต์ 

การบริหารจัดการโดยใช้หลักภาวนา 4 คือ การบริหารโดยการพัฒนาตนเองทั้ง 4 ด้าน  
คือ กาย ศีล จิต และปัญญา เพื่อน ามาใช้ในการบริหารจัดการยุคใหม่ โดยการน าเอาทรัพยากรที่ผู้น ายุค
ใหม่น ามาบริหารจัดการ คือ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการ มาใช้อย่างที่เป็น
ระเบียบแบบแผน เพื่อสามารถมาให้ในการบริหารจัดการให้บรรลุเป้าหมาย อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ส าหรับการบริหารจัดการโดยใช้หลักภาวนา 4 มาใช้เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาที่ไม่พึ่งประสงค์ของ
ผู้น าในการบริหารจัดการในองค์กร โดยผู้น าควรบริหารจัดการให้องค์กรมีความสุข โดยใช้หลักภาวนา 4 
คือ 1) กายภาวนา คือ การเจริญกาย 2) สีลภาวนา คือ การเจริญศีล 3) จิตภาวนา คือ การเจริญจิต  
4) ปัญญาภาวนา คือ การเจริญปัญญา ภาวะน ายุคใหม่กับการบริหารจัดการโดยใช้หลักภาวนา 4 นั้น  
เพื่อแก้ปัญหาให้กับกลุ่มหรือองค์กร ให้มีความเจริญก้าวหน้าครบถ้วนทุกด้านในการบริหารจัดการงาน 
(พระมหาพชร กิตฺติวรเมธี, 2564, หน้า 160) 

ภาวนา คือ การเจริญ การอบรม การท าให้มีให้เป็น หมายถึง การท าจิตใจให้สงบ และท า ปัญญา
ให้เกิดขึ้น ด้วยการฝึกฝนอบรมจิตไปตามแบบที่ก าหนดไว้ ซึ่งเรียกชื่อไปต่าง ๆ เช่น การบ าเพ็ญกรรมฐาน 
การท าสมาธิการเจริญภาวนา การเจริญจิตภาวนา ภาวนา ในทางปฏิบัติท่านแบ่งไว้  2 แบบใหญ่ ๆ คือ 
(พระธรรมกิตติวงศ์(ทองดี สุรเตโช) ป.ธ. 9 ราชบัณฑิต. 2548, อ้างใน พระมหาพชร กิตฺติวรเมธี, 2564, 
หน้า 165 – 166) 
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 1. สมถภาวนา คือ ความสงบจากอกุศล กุศลจิตที่เกิดขึ้นในการใช้ชีวิตประจ าวัน เช่น 
ขณะที่เมตตาเกิด ไม่ว่าจะพบกับบุคคลใด ชอบหรือไม่ชอบอย่างไร โทสะหรือโลภะไม่เกิด แต่เมตตาเกิด 
บุคคลนั้น เมตตาเกิดบ่อยและเป็นผู้รู้ความต่างกันของกุศลจิต และอกุศลจิต รู้ลักษณะ ของเมตตาว่า ต่าง
จากโลภะอย่างไร จึงสามารถอบรมเมตตา ซึ่งเกิดดับแต่ละขณะจิต ให้เกิด ติดต่อกันได้มากขึ้น เป็นชั่วโมง
เป็นวัน ซึ่งเรียกว่า สมถภาวนา  

2. วิปัสสนาภาวนา คือ ปัญญา กิริยาที่รู้ชัด ความไม่หลง เป็นสัมมาทิฏฐิ ความเห็นแจ้งเห็น 
ตรงตามความเป็นจริง ปัญญาที่เห็นไตรลักษณ์ ถอนความเห็นผิด มีปัญญาเครื่องท าลายกิเลสจนหมดสิ้น 
การเห็นแจ้งในที่นี้เป็นสภาวธรรมเห็นแจ้งด้วยปัญญาในระดับประหารกิเลสได้ คือ ญาณทัสสนะ และ
สภาวธรรมของวิปัสสนาภาวนานั้น มี 4 ประการ คือ 1) การเห็นไตรลักษณ์ 2) การบรรลุคุณวิเศษ 3) การ
เป็นพระอริยบุคคลและการละสังโยชน์ 4) ความหลุดพ้น จุดมุ่งหมายของวิปัสสนา คือ ญาณ (ความรู้) ใน
การก าจัดกิเลสให้หมดไปเป็นล าดับ กระทั่งสามารถก าจัดอวิชชา (ความไม่รู้) และบรรลุเปน็พระอรหันต์  

การบริหารจัดการ ได้น าหลักภาวนา 4 ไปใช้กับการบริหารจัดการให้เกิดเป็นประโยชน์สูงสุด ทั้ง
แก่ตน และแก่ส่วนรวมต่อไปภาวนา 4 คือ การเจริญ การท าให้เป็นให้มีขึ้น การฝึกอบรม การพัฒนา 
ได้แก่ (พระธรรมปิฎก(ป.อ.ปยุตฺโต), 2540,อ้างในพระมหาพชร กิตฺติวรเมธี, 2564,หน้า 166)  

1. กายภาวนา คือ การเจริญกาย การฝึกอบรมกาย ให้รู้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับสิ่งทั้งหลาย 
ภายนอกทางอินทรีย์ทั้งห้า และปฏิบัติต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณเอง ไม่ให้เกิดโทษให้กุศลกรรมงอก
งาม ให้อกุศลกรรมเสื่อมเสีย การพัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ  

2. ศีลภาวนา คือ การเจริญศีล พัฒนาความประพฤติการฝึกอบรมศีล ให้ตั้งอยู่ ในระเบียบ 
วินัย ไม่เบียดเบียน หรือก่อความเดือดร้อนเสียหาย อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ด้วยดีเกื้อกูลแก่กัน  

3. จิตภาวนา คือ การเจริญจิต พัฒนาจิต การฝึกอบรมจิต ให้เข้มแข็งมั่นคงเจริญงอกงาม 
ด้วยคุณธรรมทั้งหลาย เช่น มีเมตตากรุณา ขยันหมั่นเพียร อดทนมีสมาธิและสดชื่น เบิกบานเป็นสุขผ่องใส 
เป็นต้น  

4. ปัญญาภาวนา คือ การเจริญปัญญา พัฒนาปัญญา การฝึกอบรมปัญญา ให้รู้เข้าใจ สิ่ง  
ทั้งหลายตามเป็นจริง รู้เท่าทันเห็นโลก และชีวิตตามสภาวะ สามารถท าจิตใจให้เป็นอิสระ ท าตนให้ 
บริสุทธิ์จากกิเลสปลอดพ้นจากความทุกข์แก้ไขปัญญาที่เกิดขึ้นได้ด้วยปัญญา  

ดังนั้น ภาวนา 4 คือ ความเห็นแจ้งเห็นตามความเป็นจริง ปัญญาที่เห็น ถอนความที่เห็นผิด คิด
ผิด และมีปัญญาเครื่องท าลายกิเลสจนหมดสิ้น และเป็นแนวทางในการพัฒนา แก้ปัญหาให้กับผู้น า สังคม
และประชาชน โดยใช้หลักกายภาวนา คือพฤติกรรมในการอยู่ร่วมกันในกลุ่มและสังคม ศีล  ภาวนา คือ 
ด้านจิตใจ จิตตภาวนา คือการพัฒนาปัญญา และปัญญาภาวนา  
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การบริหารจัดการที่ผู้น ายุคใหม่น าหลักภาวนา 4 มาปฏิบัติมาใช้กับองค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 
(พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), 2540, อ้างใน พระมหาพชร กิตฺติวรเมธ,ี 2564, หน้า 167)  

 1. ภาวะผู้น ายุคใหม่กับการบริหารจัดการโดยใช้หลักกายภาวนา คือ การเจริญกาย พัฒนา 
ร่างกาย และมีการฝึกอบรมกายให้รู้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับสิ่งทั้งหลายทั้งภายใน และภายนอก ทางตา หู  
จมูก ลิ้น กายกับใจ และภาวะผู้น ายุคใหม่ควรปฏิบัติต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณมิได้ให้เกิดโทษท าให้
เกิดอกุศล ต้องให้เกิดกุศลในงาน ไม่ให้เสื่อมเสียภาวะผู้น ายุคใหม่นั้นควรพัฒนาการสัมพันธ์กับกลุ่ม  หรือ
องค์กร ของการเป็นผู้น าบ้างรายนั้นอาจมีอุปสรรคในการท างานแต่ใจอยากจะท าในสิ่งที่ต้องการ ภาวะ
ผู้น าจ าเป็นต้องตรวจดูแก้ไขตามความสามารถของกลุ่มหรือองค์กร ในบางครั้งภาวะผู้น าต้องหาโอกาส
ท าบุญร่วมกับกลุ่มหรือองค์กร ไม่ยุ่งเกี่ยวกับสิ่งผิดกฎหมายบ้านเมือง ควรหากิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะ
ความสามารถท าอยู่เป็นประจ า  

2. ภาวะผู้น ายุคใหม่กับการบริหารจัดการโดยใช้หลักศีลภาวนา คือ การเจริญศีล ภาวะผู้น า 
ยุคใหม่นั้นควรประพฤติการฝึกอบรมศีลให้ตั้งอยู่ในระเบียบวินัยไม่เบียดเบียน หรือก่อความเดือดร้อน 
เสียหายในกลุ่มหรือองค์กร โดยมีการเกื้อกูลแก่กัน ซึ่งผู้น าไม่ควรยึดมั่นถือตัวตนในสิ่งต่าง ๆ การบริหาร
จัดการโดยใช้หลักจิตภาวนา คือ การเจริญจิต ภาวะผู้น ายุคใหม่ควรพัฒนาจิต การที่ผู้น าอบรมจิตใจให้
เข้มแข็งมั่นคงในการเจริญงอกงานด้วยคุณธรรมทั้งหลายนั้น การที่ภาวะผู้น ามีความเมตตากรุณาในกลุ่ม
หรือองค์กร และผู้น ามีความขยันหมั่นเพียร มี น้ าอดน้ าทน มีสมาธิ และความสดชื่น   เบิกบานเป็นสุข
ผ่องใสภาวะผู้น ายุคใหม่ควรอยู่อย่างพอเพียง ไม่มีความวิตกกังวลกับสิ่งที่เกิดขึ้นในการบริหารจัดการใน
กลุ่มหรือองค์กรมากนัก หมั่นท ากิจกรรมร่วมกัน เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ บางครั้งผู้น านั้นต้องรู้จักน า
หลักธรรมมาใช้ในการบริหารจัดการ ท าจิตใจให้มีความเบิกบาน สนทนาปราศรัยกัน เพื่อให้มีจิตใจเบิก
บาน ภาวะผู้น ายุคใหม่ควรรู้จักใช้ธรรมมาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ ไม่ท าสิ่งผิดศีลธรรม รู้จักพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอเพื่อเป็นแบบอย่างให้กับกลุ่มหรือองค์กร  

4. ภาวะผู้น ายุคใหม่กับการบริหารจัดการโดยใช้หลักปัญญาภาวนา คือ การเจริญปัญญา 
ภาวะผู้น ายุคใหม่ควรพัฒนาปัญญา และฝึกอบรมปัญญาให้รู้เข้าใจในการบริหารจัดการตามความเป็น จริง
รู้เท่าทันในการบริหารจัดการงาน และชีวิตตามสภาวะสามารถท าจิตใจให้เป็นอิสระท าตนให้บริสุทธิ์  จาก
กิเลสปลอดพ้นจากความทุกข์แก้ไขปัญญาที่เกิดขึ้นได้ปัญญา ตามแนวทางของพระพุทธศาสนา โดยให้
ความส าคัญต่อหลักธรรม คือ ศรัทธา ศีล สมาธิ ปัญญา ว่าเป็นปัจจัยที่จะให้ภาวะผู้น ายุคใหม่เกิด ความ
เข้าใจในการบริหารจัดการ และภาวะผู้น านั้นรู้จักปฏิบัติตนไปตามศีล คือ การควบคุมกาย วาจา  ใจ 
ประคองสติของผู้น าด้วย สมาธิ อันประกอบด้วยปัญญา 
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ภาวะผู้น ายุคใหม่กับการบริหารจัดการการโดยใช้หลักภาวนา 4 เพื่อการบริหารจัดการด้าน การ
พัฒนาปัญญาของภาวะผู้น ายุคใหม่ ตามแนวทางของพระพุทธศาสนา โดยให้ความส าคัญต่อ หลักธรรม 
คือ ความศรัทธา ศีล สมาธิ ปัญญา ว่าเป็นปัจจัยที่ท าให้เกิดความเข้าใจในการบริหารกลุ่ม  หรือองค์กร 
ตามหลักศีล คือ การส ารวมกาย วาจาและใจ ให้ปกติ และหลักภาวนา 4 ช่วยให้ภาวะผู้น า เป็นบุคคลที่มี
คุณค่า มีคุณภาพ และเป็นบุคคลที่พึงปรารถนาของกลุ่มหรือองค์กร และจะท าให้กลุ่ม หรือองค์กรได้อยู่ที่
เหมาะสมกับการท างานด้วยความสามารถของกลุ่ม 

 
2.4.2 สัปปายะ 7 
สัปปายะ 7 คือ สิ่งที่สบาย,สภาพเอื้อ,สิ่งที่เกื้อกูล,สิ่งที่ เอื้อต่อการอยู่ดีและการที่จะพัฒนา 

ชีวิต,สิ่งที่เหมาะกัน อันเกื้อหนุนในการเจริญภาวนาให้ได้ผลดี ช่วยให้สมาธิตั้งมั่น ไม่เสื่อมถอย (พระธรรม
ปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต),วิสุทฺธิ 1/161;วินย.อ.1/524;ม.อ.3/570) 

1) อาวาสสัปปายะ (ที่อยู่อันเหมาะ เช่น ปลอดภัย ไม่พลุกพล่านจอแจ บางแห่งเรียก เสนา
สนสัปปายะ) 

2) โคจรสัปปายะ (แหล่งอาหารอ านวย ที่เที่ยวบิณฑบาตที่เหมาะดี เช่นมีหมู่บ้านหรือชุมชน
ที่มีอาหารบริบูรณ์อยู่ไม่ใกล้ไม่ไกลเกินไป) 

3) ภัสสสัปปายะ (การพูดคุยที่เหมาะกัน พูดคุยเล่าขานกันแต่ในกถาวัตถุ 10 และพูดแต่
พอประมาณ ข่าวสารและสื่อสารที่เอื้อปัญญา บางแห่งเรียกว่า ธัมมัสสวนสัปปายะ) 

4) ปุคคลสัปปายะ (บุคคลที่ถุกกันเหมาะกัน เช่น ไม่มีคนร้าย แต่มีท่านผู้ทรงคุณธรรม ทรง
ภูมิปัญญาเป็นที่ปรึกษาเหมาะใจ) 

5) โภชนสัปปายะ (อาหารที่เหมาะสม เช่น ถูกกับร่างกาย เกื้อกูลต่อสุขภาพ ฉันไม่ยาก บาง
แห่งเรียก อาหารสัปปายะ) 

6) อุตุสัปปายะ (ดินฟ้าอากาศธรรมชาติแวดล้อมที่เหมาะ เช่น ไม่หนาวเกินไป ไม่ร้อนเกินไป 
เป็นต้น) 

7) อิริยาปถสัปปายะ (อิริยาบถที่เหมาะกัน เช่น บางคนถูกกับจงกรม บางคนถูกกับนั่ง 
ตลอดจนมีการเคลื่อนไหวที่พอดี มีอิริยาบถสมดุล) 

สัปปายะ 7 คือ การสร้างสภาพเอื้อหรือเกื้อกูลต่อการปพระพฤติและปฏิบัติธรรม เพื่อเป็นการ
ช่วยให้การพัฒนาตนเองได้รับผลอย่างเต็มที่จนบรรลุคุณงามความดีหรือเข้าถึงมรรคผลนิพพานตามหลัก
ทางพระพุทธศาสนา เพราะฉะนั้นการสร้างวัดเพื่อเป็นสถานที่ศึกษาปฏิบัติที่ดี ควรเอื้ อให้ผู้ปฏิบัติธรรม
ได้รับความสบายอย่างเหมาะสมต่อการปฏิบัติ ซึ่งต้องอาศัยองค์ประกอบหลายด้าน กล่าวคือ ความพร้อม
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ทั้ง 7 ด้าน ตามหลักสัปปายะ 7 จะท าให้การจัดการวัดหรือการพัฒนาวัดมีแต่ความเจริญรุ่งเรือง 
ประกอบด้วย (พระครูโสภณพุทธารักษ์ (ธมฺมรโส), 2560, หน้า 264 – 265) 

1) ความพร้อมทางด้านอาวาสสัปปายะ คือ ที่อยู่ที่พักที่อาศัยและสถานที่ที่เหมาะสมแก่การ
ปฏิบัติ  

2) ความพร้อมทางด้านโคจรสัปปายะ คือ หมู่บ้านหรือท้องถิ่นเหมาะสมเพื่อเข้าไปบิณฑบาต 
มีอยู่ในที่ไม่ไกลนัก ไปมาสะดวก  

3) ความพร้อมทางด้านภัสสะสัปปายะ คือ การพูดคุย หรือถ้อยค าที่เหมาะสมในระหว่างการ
ปฏิบัติ การส ารวมวาจา พูดน้อยปฏิบัติมาก ไม่กล่าววาจาไม่เป็นประโยชน์กล่าว แต่วาจาที่เป็นประโยชน์ 
แม้ว่าวาจาที่เป็นประโยชน์ก็ควรพูดพอประมาณ  

4) ความพร้อมด้านปุคคลสัปปายะ คือ บุคคลที่สมควรเข้าไป สนทนาปราศรัยในขณะก าลัง
ปฏิบัติ ตัง้อยู่ในหลักธรรมวินัยมีความรู้ความสามารถ มีอาจาระงดงาม  

5) ความพร้อมด้านโภชนสัปปายะ คือ อาหารและเครื่องบริโภคที่ถูกใจพอใจ ถูกกับร่างกาย 
เกื้อกูลต่อสุขภาพ ฉันไม่ยาก เป็นที่สมควรแก่การบริโภค  

6) ความพร้อมด้าน อุตุสัปปายะ คือ สภาวะดินฟ้าอากาศธรรมชาติ  แวดล้อมที่เหมาะสม 
เช่น ไม่หนาวเกินไป ไม่ร้อนเกินไป เป็นต้น 

7) ความพร้อมด้านอิริยาปถสัปปายะ คืออิริยาบถที่ เหมาะกัน การเคลื่อนไหวที่พอดี 
อิริยาบถสมดุล   

 
2.4.3 หลักการครองตน ครองคน ครองงาน 
หลักธรรมในการครองตน ครองคน และครองงาน(สุริย์วิภา ไชยพันธุ์, 2558,หน้า66 - 69) 
1. การครองตน หมายถึง การมีความประพฤติ และการปฏิบัติส่วนตัวประกอบไปด้วย คุณธรรม 

ควรแก่การยกย่อง โดยพิจารณาจากองค์ประกอบค่านิยม 5 ประการดังนี ้ 
1.1 การพึ่งตนเอง ขยันหมั่นเพียร และมคีวามรับผิดชอบ  

1.1.1 มีความวิริยะ อุตสาหะ ในงานหน้าที่ความรับผิดชอบ  
1.1.2 มีความซึ้งใจที่จะท างานในหน้าที่ความรับผิดชอบ  
1.1.3 มีความอดทนไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค  
1.1.4 มีความรบัผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว และผู้อื่น 

1.2 การประหยัดและเก็บออม  
1.2.1 รู้จักใช้จา่ยตามควรแก่ฐานะ  
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1.2.2 รู้จักใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ให้เป็นประโยชน์ และประหยัด  
1.2.3 มีความอดทนไม่ย่อท้อต่อปัญหาอุปสรรค  
1.2.4 รู้จักดูแล บ ารุง และรกัษาทรัพย์สินของตนเองและส่วนรวม  

1.3 การรักษาระเบียบวินัย และเคารพกฎหมาย  
1.3.1 เป็นผู้รัก และปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายที่ก าหนดไว ้ 
1.3.2 ประพฤติและปฏิบัติตาม อันอาจเป็นตัวอย่างแก่บุคคลโดยทั่วไป 
1.3.3 เชื่อฟัง และใหค้วามเคารพต่อผู้บังคับบัญชา  
1.3.4 เป็นผู้ตรงต่อเวลา  

1.4 การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา  
1.4.1 ละเว้นต่อการประพฤติชั่ว และไม่ลุ่มหลงในอบายมุข  
1.4.2 เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  
1.4.3 มีความซื่อสัตย์ สุจริตตอ่ตนเอง และผู้อื่น  
1.4.4 มีความเมตตา กรุณาโอบอ้อมอารีต่อบุคคลอื่นโดยทั่วไป  

1.5 การมคีวามจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  
1.5.1 ส่งเสริม สนับสนุนระบอบประชาธิปไตย และปฏิบัติตามนโยบายของทาง ราชการ

และรัฐบาล  
1.5.2 เข้าร่วมในศาสนกิจ และท านุบ ารุงศาสนา  
1.5.3 ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี  
1.5.4 มีความจงรักภักดีและเทิดทูนในสถาบันพระมหากษัตริย์  

2. ครองคน หมายถึง การมีความสามารถในการติดต่อสัมพันธ์กับผู้อื่น สามารถจูงใจให้เกิดการ 
ยอมรับและใหค้วามร่วมมือ โดยพิจารณาจากองค์ประกอบดังต่อไปน้ี  

2.1 ความสามารถในการประสานสัมพันธ์ และสร้างความเข้าใจอันดีกับผู้บังคับบัญชา เพื่อน 
ร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้มาติดต่องาน  

2.1.1 เป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ด ี 
2.1.2 ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  
2.1.3 กล้าและรับผิดชอบในสิ่งที่ได้ท า  
2.1.4 มีน้ าใจ ช่วยเหลือ และให้ความร่วมมอืในการปฏิบัติงาน  

2.2 ความสามารถในการร่วมท างานเป็นกลุ่ม สามารถจูงใจให้เกิดการยอมรับและให้ความ 
ช่วยเหลือ  
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2.2.1 ให้ความเห็น ปรึกษา และเสนอแนะในงานที่ตนรับผิดชอบ  
2.2.2 การมีส่วนร่วมในงานที่รับผิดชอบ  
2.2.3 ยอมรับและฟังความคิดเห็นผู้ร่วมงาน 
2.2.4 มีความสามารถในการคิด และเสนอเหตุผล  
2.2.5 สามารถปฏิบัติงานเต็มที่ตามความรู้ความสามารถ  
2.2.6 เปิดโอกาสให้ทุกคนร่วมแสดงความคดิเห็น  

2.3 ให้บริการแก่ผู้มาติดต่องานด้วยความเสมอภาค แนะน าสิ่งที่เป็นประโยชน์  
2.3.1 มีความส านึกและถือเป็นหน้าที่ที่จะต้องให้บริการ  
2.3.2 ช่วยเหลอื แนะน าในสิ่งที่ดี ตลอดจนให้ข้อมูลช่วยเหลือที่เป็นประโยชน์  
2.3.3 ให้บริการด้วยความเต็มใจ และเสมอภาคกับทุกระดับ  
2.3.4 มีอัธยาศัยที่ดี เป็นกันเอง และสุภาพต่อทุกคน  

2.4 การเป็นผูม้ีความเป็นธรรมทั้งต่อตนเองละต่อผู้อ่ืน  
2.4.1 ประพฤติและปฏิบัติตรงตามหลักเกณฑก์ฎระเบียบที่ก าหนด  
2.4.2 ถือประโยชน์ของทางราชการ หรือส่วนรวมเป็นที่ตั้ง  
2.4.3 ตัดสิน วินิจฉัย หรือแก้ปัญหา โดยใช้เหตุผล 

2.5 การสร้างความสามัคคีและร่วมกิจกรรมของหมู่คณะทัง้ในและนอกหน่วยงาน  
2.5.1 การให้ความช่วยเหลือหรือ เข้าร่วมกจิกรรมที่จัดขึ้น  
2.5.2 เสนอแนะข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่องาน  
2.5.3 ให้ความส าคัญ ยกย่อง หรือให้เกียรตแิก่ผู้ร่วมงาน  

3. การครองงาน หมายถึง การมีความสามารถปฏิบัติงานในหน้าที่ และงานที่ได้รับมอบหมาย
อย่างดี โดยพิจารณาจากองค์ประกอบ ดังต่อไปนี ้ 

3.1 ความรับผิดชอบต่อหน้าที่  
3.1.1 ศึกษา คน้คว้า หาความรู้ที่จ าเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ  
3.1.2 มีความตั้งใจปฏิบัติงานให้ได้รับความส าเร็จ  
3.1.3 สนใจ และเอาใจใสใ่นงานที่รับผิดชอบ  
3.1.4 ปฏิบัติงานในหน้าที่ ความรับผิดชอบ และที่ได้รับมอบหมายอย่างมี ประสิทธิภาพ  
3.1.5 ให้ความร่วมมือ และช่วยเหลือในการปฏิบัติงาน  

3.2 ความรู้ความสามารถ และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
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3.2.1 มีความรู้และเข้าใจในหลักเกณฑ์ วิธีการ ระเบียบ กฎ ข้อบังคับ มติ กฎหมาย และ
นโยบาย  

3.2.2 มีความสามารถในการน าความรู้ที่มีอยู่ ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างด ี 
3.2.3 มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา และมีปติภาณไหวพริบ ในการปฏิบัติงาน  
3.2.4 รักและชอบที่จะปฏิบัติงานในหน้าที่ ความรับผิดชอบ หรืองานที่ได้รับ มอบหมาย

ด้วยความเต็มใจ  
3.3 ความคิดรเิริ่ม สร้างสรรค์ และปรับปรงุงาน  

3.3.1 มีความสามารถในการคิดริเริ่ม หาหลักการ แนวทางวิธีการใหม่ๆ มาใช้ ประโยชน์
ในการปฏิบัติงาน  

3.3.2 มีความสามารถในการปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น  
3.3.3 มีความสามารถในการท างานที่ยาก หรืองานใหม่ให้ส าเร็จเป็นผลด ี 

3.4 ความเพียรในการท างาน และมีผลงานที่เป็นที่น่าพอใจ  
3.4.1 มีความกระตือรือร้น ต้องการที่จะปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายจนส าเร็จ  
3.4.2 มีความขยันหมั่นเพียร เสียสละ และอุทิศเวลาให้แก่ทางราชการหรืองานที่ 

รับผิดชอบ  
3.4.3 ได้รับการยกย่องในความส าเร็จของงาน  
3.4.4 สามารถปฏิบัติงานในภาวะที่มีข้อจ ากัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3.5 การค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และประชาชน  
3.5.1 การปฏิบัติงานยึดหลักผลประโยชน์ของส่วนรวมและประชาชน  
3.5.2 การด าเนินงาน สอดคล้องหรือเป็นไปตามความต้องการของส่วนรวมและ 

ประชาชน  
3.5.3 ใช้วัสดุ อุปกรณ์ และ สาธารณูปโภคได้อย่างปลอดภัย ประหยัด และ เหมาะสม 
3.5.4 ร่วมมือ ช่วยเหลือ และประสานงานระหว่าง ราชการกับประชาชน การน าทฤษฎี

เกี่ยวกับผู้น ามาพิจารณา จะเห็นว่า ผู้น าที่เป็นทั้งแบบมุ่งคน และแบบมุ่งงานโดยให้ ความส าคัญในทั้งสอง
คือทั้งคน และงาน แต่สิ่งที่ยังขาดหายไป คือ คุณธรรม จริยธรรมของผู้น าเองหรือที่ เรียกว่า มุ่งตน 

สรุปการครองตน การครองคน และการครองงาน ได้ดังนี ้
การครองตน ของผู้น านั้น สามารถน าศีลห้า มาเป็นหลักในการครองตน เมื่อผู้น าเป็นผู้ที่มี

ศีลธรรม ย่อมน าหน่วยงาน ไปสู่เป้าที่มีคุณต่อทุกคนในองค์กรนั้น สร้างความสุขความสงบให้กับองค์กร
และยังป้องกันสิ่ง ไม่ดีไม่ให้เข้ามาสู่องค์กรได้ด้วยเพราะความดีเป็นเหมือนเกราะแก้วป้องกันอันตรายได้  
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การครองคน ผู้น าจะสามารถครองใจผู้ใต้บังคับบัญชาได้โดยอาศัยหลักธรรม สังคหวัตถุ 4 ได้แก่ 
ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตา เป็นเครื่องมือ เพราะจะท าให้ผู้ใต้บังคับ บัญชาทุกคนท างานอย่างมี
ความสุข มีแรงจูงใจในการท างาน มีความรักใคร่ ผูกพันต่อกัน และต่อองค์กร ความส าเร็จขององค์กรก็
เกิดได้ง่าย  

การครองงาน ผู้น าต้องท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา รักที่จะท างาน และร่วมมือท างานอย่างเต็ม 
ความสามารถ โดยอาศัยหลักธรรม อิทธิบาท 4 ได้แก่ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา เป็นเครื่องมือ 

 
2.4.4 อริยสัจจ์ 4 
อริยสัจจ์ 4 ความจริงอันประเสริฐ,ความจริงของพระอริยะ,ความจริงที่ท าให้ผู้เข้าถึงกลายเป็น

อริยะ (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต),วินยฺ 4/14/18; ส .ม.19/1665/528; อภิ.วิ.35/145/127) 
1) ทุกข์ (ความทุกข์,สภาพทนได้ยาก,สภาวะที่บีบคั้น,ขัดแย้ง บกพร่อง ขาดแก่นสารและ

ความเที่ยงแท้ ไม่ให้ความพึงพอใจแท้จริง,ได้แก่ ชาติ ชรา มรณะ การประจวบกับสิ่งอันไม่เป็นที่รัก การ
พลัดพรากจากสิ่งที่รัก ความปรารถนาไม่สมหวัง โดยย่อว่า อุปาทานขันธ์ 5 เป็นทุกข์) 

2) ทุกขสมุทัย (เหตุเกิดแห่งทุกข์,สาเหตุให้ทุกข์เกิดได้แก่ ตัณหา 3 คือ กามตัณหา ภวตัณหา 
และวิภวตัณหา) 

3) ทุกขนิโรธ (ความดับทุกข์ ได้แก่ ภาวะที่ตัณหาดับสิ้นไป, ภาวะที่เข้าถึงเมื่อก าจัดอวิชชา
ส ารอกตัณหาสิ้นแล้ว ไม่ถูกย้อม ไม่ติดข้อง หลุดพ้น สงบ ปลอดโปร่ง เป็นอิสระ คือนิพพาน) 

4) ทุกขนิโรธคามินีปฏิปทา (ปฏิปทาที่น าไปสู่ความดับแห่งทุกข์,ข้อปฏิบัติให้ถึงความดับทุกข์ 
ได้แก่ อริยอัฏฐังคิกมรรค หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า มัชฌิมาปฏิปทา แปลว่า “ทางสายกลาง” มรรคมีองค์ 
8 นี้ สรุปลงในไตรสิกขา คือ ศีล ภาวนา ปัญญา 

หลักธรรมการบริหาร ตามหลักของพุทธศาสนามีหลักธรรมที่ถือเป็นหัวใจส าคัญคือ การแก้ปัญหา
ตามแนวทาง อริยสัจ4 หรือหลักความจริงอันประเสริฐ อริยสัจ 4 ประกอบด้วย ทุกข์ สมุทัย นิโรธ มรรค 
ในการท างานหรือประกอบธุรกิจขององค์การต่าง ๆ ก็เช่นกัน ย่อมประสบกับปัญหาที่เกิดขึ้นจากการ
ท างานหรือการด าเนินธุรกิจ โดยปัญหาต่าง ๆ อาจแก้ไขได้ง่าย ขณะที่บางปัญหาก็อาจมีความยุ่งยาก 
สลับซับซ้อน ยากแก่การแก้ไขให้ลุล่วงไปได้จึงต้องอาศัยเทคนิคและเครื่องมือต่าง ๆ ในการวินิจฉัยปัญหา
ที่เกิดขึ้น รวมทั้งค้นหาสาเหตุของการเกิด เพื่อประยุกต์ใช้เครื่องมือในการแก้ปัญหานั้นให้ถูกต้อง ตรงตาม
สาเหตุของแต่ละปัญหา จึงจะท าให ้องค์การสามารถด ารงอยู่ในท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน
ที่นับวันจะทวีความรุนแรงขึ้น ดังนั้นการจะน าหลักอริยสัจ 4 ซึ่งเป็นหลักธรรมที่ส าคัญอย่างยิ่ง มาใช้ใน
การแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาองค์การให้ประสบความส าเร็จ จึงต้องรู้และเข้าใจ  ความหมายรวมทั้ ง
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องค์ประกอบ ตลอดจนกิจหรือหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติในแต่ละองค์ประกอบของอริยสัจ 4 เพื่อสามารถ
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ สามารถน าหลักการของอริยสัจ 4 ไปปรับใช้หรือ
แก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการท างาน การศึกษา การสอน โดยเฉพาะการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งถือเป็น
ปัจจัยส าคัญในการท างาน และเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้องค์การ สามารถด ารงอยู่ได้อย่างถาวร (พระพรหม
คุณาภรณ,์ 2557, อ้างใน นรชัย ณ วิเชียร, 2562, หน้า 163) 

แนวคิดหลักอริยสัจ 4 (Concept of The Four Noble Truths) อริยสัจ 4 (The four Noble 
Truths) หมายถึง ความจริงอันประเสริฐ ความจริงที่ท าให้ผู้เข้าถึงกลายเป็นอริยะ (พระพรหมคุณาภรณ์, 
2559) ซึ่งประกอบด้วย (นรชัย ณ วิเชียร, 2562, หน้า 166 - 167) 

1. ทุกข์ (Dukkha : suffering) หมายถึง ความทุกข์ สภาพที่ทนได้ยาก สภาวะที่บีบคั้น 
ขัดแย้ง บกพร่อง ไม่ได้รับความพึงพอใจที่แท้จริง ความปรารถนาไม่สมหวัง  

2. สมุทัย (Samudaya : the cause of suffering) หมายถึง เหตุเกิดแห่งทุกข์ สาเหตุให้
ทุกข์เกิด  

3. นิโรธ (Nirodha : the cessation of suffering) หมายถึง ความดับทุกข์ ภาวะที่เข้าถึง
ความหลุดพ้น ไม่ติดข้อง สงบ ปลอดโปร่ง เป็นอิสระ หรือคือนิพพานนั่นเอง   

4. ม ร ร ค  (Magga: the path leading to the cessation of suffering, the noble 
eightfold path) หมายถึง ปฏิปทา ที่น าไปสู่ความดับทุกข์ ข้อปฏิบัติให้เข้าถึงความดับทุกข์ หรือเรียกอีก
อย่างหนึ่งว่า มัชฌิมาปฏิปทา ซึ่งแปลว่าทางสายกลาง โดยมรรคาหรือมรรคนั้น มีองค์ 8 ประการ ซึ่งจะ
กล่าวต่อไป 

จากความหมายของอริยสัจ 4 จะเห็นได้ว่าเป็นประเด็นเกี่ยวกับหน้าที่อันพึงกระท าต่ออริยสัจ 4 
ว่ามีอะไรบ้าง กิจในอริยสัจ4 (Functions Concerning The Four Noble Truths) ประกอบด้วย (นรชัย 
ณ วิเชียร, 2562, หน้า 167 - 168) 

1. ปริญญา (Comprehension) หมายถึง การก าหนดรู้คือควรศึกษาให้รู้จักให้เข้าใจชัดตาม
สภาพที่เป็นจริง ได้แก่ การท าความเข้าใจ และก าหนดขอบเขตของปัญหาซึ่งเป็นขั้นแถลงปัญหาที่จะต้อง
ท าความเข้าใจและรู้ขอบเขต (Location of The Problem)  

2. ปหานะ (Abandonment) หมายถึง การละ คือการก าจัด ท าให้หมดสิ้นไป ได้แก่ การ
แก้ไขก าจัดต้นตอของปัญหา ซึ่งเป็นขั้นวิเคราะห์และวินิจฉัยมูลเหตุของปัญหาที่จะต้องแก้ไขให้หมดสิ้นไป 
(Diagnosis of The Origin)  

3. สัจฉิกิริยา (Realization) หมายถึง การท าให้แจ้ง คือ การเข้าถึง หรือบรรลุ ได้แก่ การ
เข้าถึงภาวะที่ปราศจากปัญหา บรรลุจุดหมายที่ต้องการ ซึ่งเป็นขั้นชี้บอกภาวะปราศจากปัญหา อันเป็น
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จุดหมายที่ต้องการให้เห็นว่าการแก้ปัญหาเป็นไปได้ และจุดหมายนั้นควรเข้าถึงซึ่งจะต้องท าให้ส าเร็จ 
(Envisioning The Solution)  

4. ภาวนา (Development) หมายถึง การเจริญ คือ ควรฝึกอบรม ลงมือปฏิบัติ กระท าตาม
วิธีการที่จะน าไปสู่จุดหมาย ได้แก่ การลงมือแก้ไขปัญหา ซึ่งเป็นขั้นก าหนดวิธีการ ขั้นตอน และ
รายละเอียดที่จะต้องปฏิบัติในการลงมือแก้ไขปัญหา (Program of Treatment) ซึ่งในการปฏิบัติตาม
หลักอริยสัจ 4 จะต้องให้อริยสัจแต่ละข้อ สัมพันธ์ตรงกันกับกิจแต่ละอย่างจึงจะเป็นการปฏิบัติ  โดยชอบ 
ถูกต้องตามหลักธรรมและสามารถแก้ปัญหาได้อย่างแท้จริง กล่าวคือ ทุกข์ก็ควรก าหนดรู้ (ปริญญา) 
สมุทัยก็ควรละ (ปหานะ) นิโรธก็ควรท าให้แจ้ง (สัจฉิกิริยา) และมรรคก็ควรเจริญหรือลงมือปฏิบัติ(ภาวนา)  

ส าหรับการน าหลักอริยสัจ 4 ไปใช้ในการพัฒนาองค์การ โดยต้องใช้เครื่องมือพัฒนาองค์การ ที่
สัมพันธ์หรือสามารถเทียบเคียงได้กับสาระ หรือข้อหลักธรรม ในอริยสัจ 4 เป็นหลัก และเนื่องจากการ
พัฒนาองค์การ (OD) เป็นศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับคนในเชิงพฤติกรรมศาสตร์ (Behavioral Science)   

การประยุกต์ใช้หลักอริยสัจ 4 ในการแก้ปัญหาเพื่อพัฒนาองค์การ (Implementing The Four 
Noble Truths To Develop The Organization) (นรชัย ณ วิเชียร, 2562, หน้า 168 - 170) 

ทุกข์ (ปัญหา) ที่เกิดขึ้นในองค์การ เช่น ยอดขายตกต่ า ต้นทุนการผลิตสูง การส่งสินค้าไม่ตรง
เวลา สินค้ามีต าหนิหรือมีคุณภาพต่ ากว่าคู่แข่งขัน ประสบภาวะขาดทุน ผลการปฏิบัติงานของพนักงานไม่
ดี บรรยากาศไม่เอื้อต่อการท างานท าให้พนักงาน ขาดแรงจูงใจในการท างาน เกิดความขัดแย้งในองค์การ 
พนักงานมีความเครียด ขาดงาน ลาออก เป็นต้น หลักในการค้นหาปัญหาเพื่อแก้ไขให้องค์การเกิดการ
พัฒนา โดยใช้ศาสตร์ด้าน การพัฒนาองค์การ (Organization Development: OD) เช่น การวินิจฉัย
องค์การ (Diagnosis) กระบวนการให้ค าปรึกษาแนะน า (Process Consultation: PC)  นักพัฒนา
องค์การ (OD Practitioner) หรือผู้ให้ค าปรึกษาแนะน า (OD Consultant)และอื่น ๆ ในการระบุ ค้นหา
ปัญหา หรือตัวทุกข์ที่ก าลังเกิดขึ้น โดยพิจารณาจากกระบวนการของการพัฒนาองค์การ (The Process 
of OD) เริ่มตั้งแต่การเข้าสู่องค์การ และการท าสัญญา (Entering and contracting) การวินิจฉัยองค์การ 
(Diagnosing Organizations) การวินิจฉัยกลุ่มและงานต่าง ๆ (Diagnosing Groups and Jobs) การ
รวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูลที่วินิจฉัยแล้ว (Collecting and Analyzing Diagnostic Information) 
การวินิจฉัยข้อมูลย้อนกลับ (Feeding Back Diagnostic Information) ฯลฯ ซึ่งการพิจารณาถึงกิจกรรม
ต่าง ๆ เหล่านี้ จะช่วยให้สามารถค้นหาหรือระบุว่าตัวปัญหาที่องค์การก าลังเผชิญอยู่นั้นคืออะไร ซึ่งตรง
กับกิจในอริยสัจ 4 ว่าทุกข์ ควรก าหนดรู้ (ปริญญา)  

สมุทัย (สาเหตุ) เช่น พนักงานเหนื่อยหน่าย ขาดขวัญก าลังใจ ไม่มีแรงจูงใจในการท างานมี
ทัศนคติไม่ดีต่องาน ต่อ เพื่อนร่วมงานหรือองค์การ ขาดความไว้วางใจต่อหัวหน้างาน เห็นว่าหัวหน้าไม่มี
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ภาวะผู้น า รู้สึกถึงความไม่ยุติธรรม ไม่ได้รับการสนับสนุนจากองค์การ ขาดความก้าวหน้า ความพึงพอใจ
ในงานต่ า และไม่รู้สึกผูกพันหรือรู้สึกผูกพันต่อองค์การของตนเองใน ระดับต่ า เป็นต้น หลักในการค้นหา
สาเหตุของปัญหานั้น เมื่อสามารถระบุปัญหาที่แท้จริงได้อย่างถูกต้อง ชัดเจน แน่นอนแล้วเพื่อให้  
ด าเนินการแก้ไขได้ตรงประเด็นปัญหาการใช้ศาสตร์ด้านพฤติกรรมองค์การ (Organizational Behaviors) 
เช่น การท าวิจัย เพื่อศึกษาหรือค้นหาปัญหาที่เกิดขึ้นว่ามาจากสาเหตุใด จึงเป็นสิ่งจ าเป็น โดยอาจท าการ
วิจัยเชิงสาเหตุ (Causal Research) เพื่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปรเหตุ (Antecedent) กับผลที่เกิดขึ้น 
(Consequence) หรือท านาย พยากรณ์ คาดการณ์ ปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อปรากฏต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายใน
องค์การ ทั้งนี้กระบวนการในขั้นตอนนี้ตรงกับกิจในอริยสัจ 4 ว่า สมุทัยควรละหรือก าจัดให้หมดสิ้นไป 
(ปหานะ)  

นิโรธ (ความดับทุกข์หรือปัญหา) เมื่อค้นพบได้ว่าทุกข์หรือปัญหาคืออะไร พร้อมทั้งสามารถระบุ
สาเหตุที่แท้จริงได้ อย่างถูกต้องแน่นอนแล้วต่อจากนั้นจึงละ หรือก าจัดสาเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหาดังกล่าว 
เพื่อให้เข้าสู่ภาวะที่พ้นจากความทุกข์ หรือให้เป็นไปตามสภาพที่ต้องการ หรืออาจกล่าวได้ว่าคือการไปให้
ถึงเป้าหมายที่องค์การก าหนดไว้นั่นเอง เช่น พนักงานขาดงานหรือลาออกน้อยลง บรรยากาศเอื้อต่อการ
ท างานมากขึ้น พนักงานมีความสามัคคีร่วมมือกันปฏิบัติงานดีมีความ พึงพอใจในการท างาน ไว้วางใจใน
หัวหน้างาน ในเพื่อนร่วมงานและองค์การ มีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ รวมทั้งมีความภักดี
และผูกพันต่อองค์การมากขึ้น ฯลฯ ภาวะของการดับทุกข์นี้เป็นผลจากการแก้ไขหรือละสาเหตุ(สมุทัย) ได้
ตรงจุดจึงท าให้เกิดผลตามที่องค์การต้องการคือ สภาพที่ปลอดจากทุกข์หรือปัญหา อันจะน ามาซึ่ง
ความส าเร็จขององค์การ ซึ่งตรงกับกิจในอริยสัจ4 ที่ว่า นิโรธ ควรเข้าถึงหรือท าให้แจ้ง (สัจฉิกิริยา) 
อย่างไรก็ตามนอกจากการละหรือก าจัดสาเหตุแห่งทุกข์จะท าให้เข้าสู่ ภาวะนิโรธแล้ว สภาพที่ปราศจาก
ปัญหาหรือความทุกข์ ก็สามารถเกิดขึ้นได้จากการลงมือปฏิบัติตามมรรควิธีหรือหนทางปฏิบัติ เพื่อการพ้น
ทุกข์ที่จะกล่าวต่อไป  

มรรค (หนทางปฏิบัติ) เป็นสิ่งที่ควรท าให้เจริญขึ้น (ภาวนา) ซึ่ง หมายถึง การลงมือปฏิบัติเพื่อ
แก้ไขสาเหตุที่ท าให้ทุกข์เกิดขึ้น โดยมีองค์ประกอบ 8 ประการดังนี้   

1. สัมมาทิฏฐิ(Right View) หมายถึง การเห็นชอบ ได้แก่ ความรู้ในอริยสัจ 4 หรือเห็นไตร
ลักษณ์ หรือรู้กุศลมูลกับ อกุศลมูล หรือเห็นปฏิจจสมุปบาท กล่าวคือ มองเห็นว่าทุกสิ่งที่เกิดขึ้นล้วนมีเหตุ
หรือที่มาซึ่งเกี่ยวข้องกันอย่างเป็นระบบ การลงมือก าจัดทุกข์จึงควรท าโดยมีรากฐานแห่งความคิดและ
ความเชื่อที่ถูกต้องอยู่เสมอ (เช่น เชื่อว่าท าดีย่อมได้ดีเป็นต้น) ใช้ปัญญา ในการเลือกท า เลือกปฏิบัติในสิ่ง
ที่เกิดคุณ ไม่ใช่เกิดโทษ ไม่ใช่ท าด้วยความหลงผิดหรือท าด้วยความไม่รู้ ดังนั้นจึงควรส ารวจก่อนลงมือ
แก้ปัญหาหรือเอาชนะความทุกข์เสมอว่า ผู้จะลงมือแก้มีความเห็นความเชื่อที่ถูกต้อง เหมาะสมแล้วหรือ
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ยังสัมมาทิฏฐินั้น เป็นมรรคข้อแรก และเป็นมรรคข้อส าคัญในหมวดที่ว่าด้วยปัญญา ที่สามารถน าไป
พัฒนาให้เกิดปัญญา ซึ่งหากขาดสัมมาทิฏฐิเสียแล้ว องค์ประกอบอื่น ๆ ก็จะเกิดขึ้นไม่ได้ กล่าวคือ ถ้า
เริ่มต้นด้วยความเห็น ความเข้าใจ และทัศนคติที่ถูกต้อง ดีงาม เป็นจุดเริ่มต้น การคิดดี พูดดี ท าดี ก็จะ
ด าเนินสืบไปเป็นความถูกต้องทั้งหมด แม้เมื่อบุคคลประสบกับความทุกข์หรือปัญหา สัมมาทิฏฐิ ก็จะเป็น
ตัวน าไปสู่การคิดพิจารณาถึงประเด็นปัญหา และวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้อง อันน าไปสู่การ
ปรับ สภาพจิตใจ ให้เข้ากับสภาพความเป็นจริงนั้น ๆ ได้อย่างกลมกลืน ซึ่งเมื่อความทุกข์คลี่คลายความสุข
สงบก็เกิดขึ้นในจิตใจ และเช่นเดียวกันเมื่อจิตใจได้พัฒนาจากการเห็นแจ้ง ถึงความจริงของสรรพสิ่ง
ดังกล่าวข้างต้น ไม่ว่าจะมีเรื่องอะไรมากระทบ บุคคลก็จะสามารถประคับประคองจิตใจ ให้สามารถเผชิญ 
และท าความเข้าใจ กับความจริงในชีวิตที่เกิดขึ้นได้ กล่าวได้ว่า สัมมาทิฏฐิ จะท าให้สภาวะของจิตใจ ได้รับ
การเยียวยา และได้รับการพัฒนาควบคู่กันไป ด้วยเหตุนี้สัมมาทิฏฐิ จึงเป็นองค์ประกอบส าคัญในการ
ปฏิบัติเพื่อการดับทุกข์ ในฐานะที่เป็นทั้งจุดเริ่มต้น และจุดหมายปลายทาง แห่งมรรค สัมมาทิฏฐิจึงเป็น
ธรรมที่จะต้องได้รับการพัฒนา ให้เกิดขึ้นในตนให้ชัดเจนและประณีตขึ้นเรื่อย ๆ เพื่อเป็นอุปกรณ์ คู่ชีวิตใน
การแก้ปัญหา และพัฒนาสภาวะจิตใจของตนเอง   

2. สัมมาสังกัปปะ (Right Thought) หมายถึง การด าริชอบ ได้แก่ ความนึกคิดที่ดีงาม ไม่
พยาบาท ไม่เบียดเบียน กล่าวคือ การใช้ความคิดในทางที่น าไปสู่ความดีงาม หากจะลงมือเอาชนะความ
ทุกข์ก็ต้องเป็นการแก้ทุกข์แล้วเกิดความงอกงาม ขึ้น เกิดสิ่งดีงามขึ้น ไม่ใช่แก้ทุกข์อย่างหนึ่งแล้วไปเกิด
ทุกข์อีกอย่างหนึ่งขึ้นมากล่าวคือ ต้องเป็นการคิดที่ปราศจาก โลภะ โทสะ โมหะ ถึงจะช่วยให้การเอาชนะ
ความทุกข์ได้ผลอย่างสมบูรณ ์ 

3. สัมมาวาจา (Right Speech) หมายถึง การเจรจาชอบ ได้แก่ การพูดความจริง หรือวจี
สุจริต กล่าวคือเป็นการ แก้ปัญหาในการด ารงชีวิตประจ าวันและการท างาน ด้วยการพูดความจริง ใช้
ค าพูดหรือวาจาที่ไพเราะ ดีงาม พูดแล้วเกิดผลดี พูด แล้วท าให้คนรักกัน เกื้อกูลกัน เกิดความเข้าใจที่
ถูกต้องต่อกันมากขึ้นเรื่อย ๆ พูดให้เกิดความสร้างสรรค์และสมัครสมานสามัคคี  หรือพูดแล้วท าให้เกิด
ทางออกในการแก้ปัญหาร่วมกัน จึงเป็นหลักที่มีไว้เพื่อเตือนสติยามเอาชนะความทุกข์ว่า การพูดไม่ดี พูด 
ด้วยอารมณ์ จะท าให้เกิดปัญหาเพ่ิมขึ้น จึงควรมีสติ สงบระงับ ข่มค าพูดที่สร้างเรื่องเชิงลบไว้ให้ได ้ 

4. สัมมากัมมันตะ (Right Action) หมายถึงการกระท าชอบ ได้แก่ การกระท าที่เว้นจาก
ความประพฤติชั่ว หรือกาย สุจริตกล่าวคือ มีการกระท าในทางที่ดีงาม ท าแต่พฤติกรรมที่ดี ไม่เบียดเบียน
ใคร ไม่ท าให้ใครทุกข์ใจ ท าพฤติกรรมที่ดีต่อทุกคน อย่างเท่าเทียมกัน ท าอย่างเปิดเผย ตรงไปตรงมา และ
ไม่เลือกปฏิบัติ ซึ่งการมีพฤติกรรมที่ถูกต้องก็จะช่วยลดโอกาสการเกิดความ ผิดพลาดในชีวิต หรือโอกาส
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การเกิดของทุกข์ได้เป็นอย่างดี และหากปฏิบัติถึงขั้นประพฤติชอบได้เป็นปกติวิสัยแล้ว ความทุกข์ที่จะต้อง
เผชิญก็อาจจะเหลือเพียงความทุกข์ที่เกิดจากปัจจัยภายนอกเท่านั้น 

5. สัมมาอาชีวะ (Right Livelihood) หมายถึง การเลี้ยงชีพชอบ ได้แก่ ประกอบสัมมาชีพ 
หรือเว้นการประกอบ มิจฉาชีพ กล่าวคือ เว้นจากการเลี้ยงชีวิตโดยทางผิด เช่น การหลอกลวง การโกง 
บังคับ ขู่เข็ญ โดยประกอบแต่อาชีพที่สุจริต อาชีพที่สร้างความเจริญทั้งต่อตนเอง ผู้อื่น ต่อสังคม และต่อ
ประเทศชาติ หรือเป็นอาชีพที่มีการช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน ซึ่งหากประกอบอาชีพด้วยความเหมาะสม 
สุจริตไม่ผิดกฎหมาย ศีลธรรม ไม่ท าให้เกิดความเสียหายต่อตนเอง และผู้อื่น ก็จะเป็นหนทางส าคัญที่จะ
ช่วยป้องกันหรือบรรเทาความทุกข์ในชีวิตและการท างานลงไปได้  

6. สัมมาวายามะ (Right Effort) หมายถึง การพยายามชอบ ได้แก่ ความเพียรที่ชอบ เช่น
เพียรระวังสิ่งที่ไม่ดีงามไม่ให้เกิดขึ้น เพียรละสิ่งที่ไม่ดีงามที่เกิดขึ้นแล้ว เพียรท าสิ่งที่ดีงามให้เกิดขึ้น และ
เพียรรักษาสิ่งดีงามที่เกิดขึ้นแล้วไม่ให้เสื่อมไปโดยท าให้เพิ่มพูนขึ้น กล่าวคือ การพยายามที่จะด ารงตนให้
อยู่ในเส้นทางที่ถูกต้องเหมาะสม หมั่นเตือนตนเองไม่ให้ท าอกุศลกรรม หากปัจจุบันก าลังท าสิ่งไม่ดี หรือ
ในอดีตท าสิ่งใดที่ผิดพลาดก็ควรละเลิก และหันมาท าสิ่งที่ดี โดยต้องใช้ความเพียรอย่างมากที่จะน าตนเอง
เข้าสู่ เส้นทางแห่งความถูกต้องเพื่อให้ชีวิต และการงานในปัจจุบันและอนาคต ได้พบกับความสุข 
ความส าเร็จ  

7. สัมมาสติ (Right Mindfulness) หมายถึง การระลึกชอบ ได้แก่ การตั้งสติก าหนด 
พิจารณาปัญหาหรือสิ่งทั้งหลายให้รู้เท่าทันตามสภาวะที่เปลี่ยนแปลง และตามความเป็นจริงกล่าวคือการ
ตั้งตนอยู่ในความมีสติ ตระหนักรู้เสมอว่า ก าลังท าหรือจะท าอะไร ไม่เผลอไผลลืมตัว เตือนตนเองเสมอว่า
ให้กระท าแต่สิ่งที่ชอบ และละเว้นจากการกระท าสิ่งที่มิชอบ โดยเฉพาะเมื่อเกิดปัญหารบกวนจิตใจ ก็ต้อง
ไม่ปล่อยให้ขาดสติ สติต้องอยู่กับตนเสมอ เมื่อใดก็ตามที่จิตใจสับสน วุ่นวาย หรือเกิดอารมณ์เชิงลบ นั่น
แสดงว่าสติก าลังเลือนหายไป ต้องรีบเตือนตนเองเรียกสติกลับคืนมาให้เร็วที่สุด และใช้สตินั้นพิจารณา
ตัวตนในปัจจุบันว่า ก าลังโกรธก าลังเศร้าหรือก าลังเครียดหรือไม่ ซึ่งการใช้สติพิจารณาก็เพื่อที่จะได้ลงมือ
ปฏิบัติในการแก้ปัญหาและด าเนินการในสิ่งที่ถูกต้องต่อไป การมีสตินี้ถือเป็นส่วนที่ส าคัญมากของการ
แก้ปัญหาโดยใช้แนวทางของอริยสัจ 4  

8. สัมมาสมาธิ (Right Concentration) หมายถึง การตั้งจิตมั่นชอบ ได้แก่ การท าจิตให้ 
สงบ ประณีตและเจริญ มีความปิติ สบายใจและมีความสุขโดยมีจิตเป็นหนึ่งเดียวทีมีพลัง สามารถ
ประกอบการสิ่งใดได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ การมีสภาวะของจิตที่สงบนิ่ง ตั้งมั่น แน่วแน่เป็นหนึ่ง
เดียว (เอกัคคตา) เป็นจิตที่ใส สะอาดและมีพลังเหมือนกระแสน้ า ซึ่งองค์ 8 ของมรรคนี้ ข้อ 3-4-5 จัดเป็น 
ศีล ข้อ 6-7-8 จัดเป็น สมาธิ ข้อ 1-2 จัดเป็นปัญญา ซึ่งหมายความว่า การเจรจาชอบ การกระท าชอบ 
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และการเลี้ยงชีพชอบ เป็นขั้นของศีล ส่วนการการพยายามชอบ การระลึกหรือมีสติชอบ และการมีจิตตั้ง
มั่นชอบ เป็นขั้นของสมาธิส าหรับการด าริชอบ และการมีความเห็นชอบ เป็นขั้นของปัญญา จึงอธิบายได้
ว่า เมื่อมีศีลก็จะเกิดความสะอาด มีสมาธิก็จะเกิดความสงบ และมีปัญญาก็จะเกิดความสว่าง เมื่อสภาวะ
ของร่างกายมีความสะอาดด้วยศีล อารมณ์มีความสงบด้วยสมาธิ และจิตใจสว่างด้วยปัญญาแล้ว การคิด 
วิเคราะห์ พิจารณา เพื่อแก้ปัญหา (ทุกข์) ในการด าเนินชีวิต และการประกอบกิจการในองค์การก็จะ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้ปัญหานั้นเบาบางลงหรือหมดสิ้นไป 

 
2.4.5 อิทธิบาท 4 
อิทธิบาท 4 คุณเครื่องให้ถึงความส าเร็จ,คุณธรรมที่น าไปสู่ความส าเร็จแห่งผลที่มุ่งหมาย  

(พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), ที.ปา.11/231/233;อภิ.วิ.35/505/292) 
        1) ฉันทะ (ความพอใจ คือ ความต้องการที่จะท า ใฝ่ใจรักจะท าสิ่งนั้นอยู่เสมอ และปรารถนา

จะท าให้ได้ผลดียิ่งๆขึ้นไป) 
        2) วิริยะ (ความเพียร คือ ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายาม เข้มแข็ง อดทน เอาธุระ

ไม่ท้อถอย) 
        3) จิตตะ (ความคิดมุ่งไป คือ ตั้งจิตรับรู้ในสิ่งที่ท าและท าสิ่งนั้นด้วยความคิด เอาจิตฝักใฝ่ไม่

ปล่อยใจให้ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยไป อุทิศตัวอุทิศใจให้แก่สิ่งที่ท า) 
        4) วิมังสา (ความไตร่ตรอง หรือ ทดลอง คือ หมั่นใช้ปัญญาพิจารณาใคร่ครวญตรวจตราหา

เหตุผลและตรวจสอบข้อยิ่งหย่อนในสิ่งที่ท านั้น มีการวางแผน วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุง เป็นต้น) 
ตามแบบทางพระพุทธศาสนา ได้ใช้หลักอิทธิบาท 4 เป็นหลักธรรมที่ผู้บริหารสามารถน ามาใช้ใน

การบริหารงานและยังส่งเสริมความเป็นผู้น ามีดังต่อไปน้ี (สุริย์วิภา ไชยพันธุ์,2558,หน้า 63) 
1. ฉันทะ คือการมีใจรักในสิ่งที่ท าใจที่รักอันเกิดจากความศรัทธา และเชื่อมั่นต่อสิ่งที่ท า สิ่ง

จะเกิดผลจริงตามควร การสร้างฉันทะให้เกิดนั้น พระพุทธองค์เคยสอนไว้ว่ า มนุษย์เราต้องเลือกที่ จะ
ศรัทธาบางอย่าง และหมั่นตรวจสอบศรัทธาของตัวเองว่าดีต่อตัวเองและดีต่อผู้อื่นอันรวมถึงสังคมโดยรวม 
หรือไม่ เมื่อดีทั้งทั้งสองอย่างก็จงมุ่งมั่นที่จะท าด้วยความตั้งใจเพราะความศรัทธาน ามาซึ่งความมุ่งมั่นทุ่มเท
เพื่อท าทุกอย่างไห้ได้มาซึ่งสิง่ที่เราศรัทธานั่นเอง  

2. วิริยะ คือ ความมุ่งมั่นทุ่มเท เป็นความมุ่งมั่นทุ่มเททั้งกายและใจที่จะเรียนรู้  และท าให้
เข้าถึงแก่นแท้ของสิ่งนั้น เรื่องนั้น ถ้าหากการกระท าจนเชี่ยวชาญเป็นผู้รู้ถ้าหากศึกษาถึงรากเหง้าของ
เรื่องราวนั้น ๆ ดังนั้นค าว่า วิริยะ จึงหมายถึง ความเพียรพยายามอย่างสูงที่จะท าตามฉันทะหรือศรัทธา 
วิริยะนี้ มาคู่กับความอดทนอดกลั้น เป็นความรู้สึกไม่ย่อท้อต่อปัญหา และมีความหวังที่จะเอาชนะ
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อุปสรรคทั้งปวงโดย มีศรัทธาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ น าใจ เตือนใจ ความอดทนเป็นเครื่องมือส าหรับ
คนใจเย็นและใจงามด้วย  

3. จิตตะ คือ จิตใจที่จดจ่อและรับผิดชอบ เมื่อมีใจที่จดจ่อแล้วจะเกิดความรอบคอบ ตามมา 
การที่มีใจจดจ่อต่อสิ่งที่ท าและรับผิดชอบแล้ว งานนั้น ก็จะส าเร็จไปด้วยความเรียบร้อย และดีขึ้น 
ตามล าดับ ความรอบรู้ก็จะมากขึ้นตามไปด้วย เมื่อมีความรอบรู้มากขึ้นก็จะเกิดความรอบคอบตามมา เมื่อ
มีความรอบคอบแล้ว การตัดสินใจท าอะไรก็จะเกิดความผิดพลาดน้อยตามไปด้วย  

4. วิมังสา คือ การทบทวนในสิ่งที่ได้คิดได้ท ามา อันเกิดจาก การมีใจรัก (ฉันทะ) แล้วท าด้วย
ความมุ่งมั่น (วิริยะ) อย่างใจจดใจจ่อและรับผิดชอบ (จิตตะ) โดยใช้วิจารณญาณอย่างรอบรู้และ รอบคอบ 
จึงน าไปสู่การทบทวนตัวเอง และทบทวนองค์กรหรือทบทวนการท างาน ว่าสิ่งที่ได้ท าไปแล้วมีผลดี ผลเสีย
อย่างไร เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้ดียิ่งขึ้น 

ดังนั้น อิทธิบาท 4 จึงเป็นหลักอบรม ที่สามารถน ามาใช้การเป็นผู้น าในการบริหารองค์กรได้ 
เป็นอย่างด ี
 

2.4.6 สังคหวัตถ ุ
สังคหวัตถุ 4 คือ ธรรมเครื่องยึดเหนี่ยว คือ ยึดเหนี่ยวใจบุคคลและประสานหมู่ชนไว้ในความ

สามัคคี,หลักการสงเคราะห์ (พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต),ที.ปา.11/140/167;267/244;องฺ.จตุกฺก.
21/32/42;256/335;องฺอฏฺฐก.23/114/222;องฺ.นวก.23/209/377) 

1) ทาน (การให้ คือ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละ แบ่งปัน ช่วยเหลือกันด้วยสิ่งของ ตลอดถึงให้
ความรู้และแนะน าสั่งสอน 

2) ปิยวาจา หรือ เปยยวัชชะ (วาจาเป็นที่รัก วาจาดูดดื่มน้ าใจ หรือวาจาซาบซึ้งใจ คือกล่าว
ค าสุภาพไพเราะอ่อนหวานสมานสามัคคี ให้เกิดไมตรีและความรักใคร่นับถือ ตลอดถึงค าแสดงประโยชน์
ประกอบด้วยเหตผุลเป็นหลักฐานจูงใจให้นิยมยินดี) 

3) อัตถจริยา (การประพฤติประโยชน์ คือ ท าตนเสมอต้นเสมอปลาย ปฏิบัติสม่ าเสมอกันใน
ชนทั้งหลายและเสมอในสุขทุกข์โดยร่วมรับรู้ร่วมแก้ไข ตลอดถึงวางตนเหมาะแก่ฐานะ ภาวะบุคคล 
เหตุการณ์และสิ่งแวดล้อม ถูกต้องตามธรรมในแต่ละกรณี) 

สังคหวัตถุ 4 เป็นหลักธรรมที่สามารถใช้ในการครองใจผู้ใต้บังคับบัญชา มีดังนี้  (สุริย์วิภา ไชย
พันธ์ุ, 2558, หน้า 63 – 64)  

1. ทาน คือ การให้รู้จักเสียสละ แบ่งปัน ด้วยจิตใจที่โอบอ้อมอารี  มีความเอื้อเฟื่อเผื่อแผ่ 
เพื่อประโยชน์แก่คนอ่ืน ไม่ตระหนี่ถี่เหนียว ไม่เป็นคนเห็นแก่ตัวอยากได้ฝ่ายเดียว  
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2. ปิยวาจา คือ การพูดจาด้วยถ้อยค าที่ไพเราะค่อนข้างหวาน ซึ่งคนที่ได้ฟังแล้ว  สบายใจ 
อยากอยู่ใกล้ อยากคบค้าสมาคมด้วย ต้องมีความรับผิดชอบต่อค าพูดของตนเอง พระพุทธเจ้าทรงให้  
ความส าคัญกับการพูดเป็นอย่างยิ่ง เพราะการพูดเป็นบันไดขั้นแรกที่จะสร้างมนุษยสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้น 
วิธีการที่จะพูดให้เป็นปิยวาจานั้น จะต้องพูดโดยยึดถือหลักเกณฑ์ ดังต่อไปนี้ เว้นจากการพูดเท็จ เว้นจาก
การพูดจาส่อเสียด เว้นจากการพูดค าหยาบ และเว้นจากการพูดจาเพ้อเจ่อ  

3. อัตถจริยา คือ การบ าเพ็ญประโยชน์ต่อกันและกันรู้จักแบ่งน้ าใจให้แก่มวล มิตร แม้จะ
เพียงน้อยนิดก็ยังดีกว่าไม่มีไมตรีจิตเอาเสียเลย  

4. สมานัตตา คือ เป็นคนวางตนเสมอต้นเสมอปลาย ไม่มีการเสแสร้งแต่อย่างใด นอกจากนี้
แล้ว การมีสัจจะ การมีความยับยั้งและข่มใจ การมีความอดทน และการเป็นผู้ให้ และเป็นผู้รับที่ดี ก็จะ
สามารถปกครองคนได ้

งานวิจัยที่สอดคล้องกับหลักธรรมการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
พระมหาไกรวรรณ ปุณขันธ์ (2552, หน้า 302 – 304) หลักธรรมการบริหารเชิงกลยุทธ์ ต้อง

อาศัยผู้บริหารที่มีคุณธรรมจริยธรรม เพื่อน าพาองค์กรให้ประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้
ด้วยดี และยั่งยืน จึงความจ าเป็นมากที่จะต้องมีคุณธรรมจริยธรรมในการท างาน ทั้งนี้ตามแนวคิดของพระ
ธรรมปิฎก มีแนวคิดว่าคุณธรรมของผู้น าว่าประกอบด้วย  

 1) คุณธรรมพื้นฐานที่ผู้น าที่ดีควรมีความสามารถในการประสานงาน ประสานคนได้อย่างมี   
ดุลยภาพ ท าให้สามารถด าเนินกิจการงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วาง
ไว้ ประกอบไปด้วย คุณธรรม 4 ประการ คือ  

ก) เมตตา ในสถานการณ์ที่เขาอยู่เป็นปกติ ผู้น าก็มีเมตตา คือ ความเป็นมิตรไมตรี ความ
มีน้ าใจปรารถนาดีต้องการให้เขามีความสุข ซึ่งหมายถึง ความปรารถนาดีต่อเพื่อนมนุษย์หรือต่อสังคม
ทั้งหมดทั่วทั้งโลก เมตตานี้เป็นคุณธรรมพ้ืนใจประการแรกที่ต้องมี  

ข) กรุณา ในสถานการณ์ที่เขาตกต่ าเดือดร้อน ผู้น าก็มีกรุณา คือ ความพลอยรู้สึกไหวตา
ความทุกข์ ความเดือดร้อนหรือปัญหาของเขา และต้องการช่วยเหลือปลดเปลื้องให้เขาพ้นจากความทุกข์
ความเดือดร้อนนั้น ใฝ่ใจช่วยบ าบัดทุกข์ให้  

ค) มุทิตา ในสถานการณ์ที่เขาขยับสูงขึ้นไปในความดีงาม ความสุข ความส าเร็จ ผู้น าก็มี
มุทิตา คือ เมื่อเขาเปลี่ยนไปในทางขึ้นสูง ได้ดีมีสุขท าสิ่งที่ถูกต้องดีงาม ประสบความส าเร็จ ก็พลอยยินดี
ด้วย ช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้มากขึ้น  

ง) อุเบกขา ในสถานการณ์ที่ เขาท าผิดหลักหรือละเมิดธรรม ผู้น าต้องมีอุเบกขา 
หมายความว่า เมื่อใดเขาท าอะไรไม่ถูกต้องโดยละเมิดธรรม คือละเมิดต่อหลักการหรือละเมิดต่อความ
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ถูกต้อง ท าให้เสียหลัก เสียกฎเกณฑ์ เสียความเป็นธรรม เสียความชอบธรรม ท าลายกติกา เป็นต้น ผู้น า
จะต้องตั้งอยู่ในหลักที่เรียกว่า อุเบกขา รักษาความเป็นกลาง ไม่ล าเอียง ไม่เข้าข้าง หยุดการขวนขวายใน
การที่จะปฏิบัติตามตามข้อ 1-2-3 คือ จะต้องเอาธรรมเป็นใหญ่แล้วก็รักษาหลักการ กฎเกณฑ์กติกา หรือ
รักษาตัวธรรมไว้ อุเบากขานี้เป็นตัวรักษาดุล เป็นตัวจ ากัดหรือคุมการปฏิบัติตามข้อ 1-2-3 (เมตตา-กรุณา-
มุทิตา) ไม่ให้เกินขอบเขตไปจนกลายเป็นเสียธรรม คือ การปฏิบัติต่อคนหรือช่วยเหลือคนจะต้องไม่ให้เสีย
ความเป็นธรรม ไม่ให้เป็นการท าลายหลักการไม่ให้เป็นการละเมิดต่อกฎเกณฑ์กติกาที่ชอบธรรม  

2) ผู้น าที่ดีพึงยึดหลักธรรมาธิปไตยไม่มีอคติเป็นผู้มีความยุติธรรม เที่ยงตรงในการด าเนิน
กิจการงานเพ่ือประโยชน์สุขแก่มวลชน สังคม และประเทศชาติอย่างยั่งยืนตลอดไป  

3) ผู้น าที่ดีพึงยึดธรรมของสัตบุรุษ คือ สัปปุริสธรรม 7 อันเป็นธรรมที่มีคุณสมบัติครบถ้วน
แห่งการมีคุณสมบัติการเป็นผู้น าที่ดีพร้อมทุกประการ คือ รู้หลักการ รู้จดหมาย รู้ตน รู้ประมาณ รู้กาล รู้
ชุมชน และรู้บุคคล ดังนั้นผู้น าที่ยึดหลักสัปปุริสธรรม 7 ย่อมเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล รู้เป้าหมาย
การท างานอย่างชัดเจน รู้การพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ รู้ความพอเหมาะพอดี ในการด าเนินกิจกรรม
ทุกอย่างอย่างเหมาะสม รู้จักการประสานงานกับบุคคลต่าง ๆ อย่างถูกต้อง รู้การวางแผนงานให้เหมาะสม
กับสถานการณ์โลก มีคุณธรรม จริยธรรมในการท างานเพื่อประโยชน์สุขของมวลชน สังคม และประเทศ
ขาติตลอดไป นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับคัมภีร์ราชนีติ-ธรรมนีติ ที่ว่าด้วยสมบัติของผู้น าที่ดีมี 6 ประการ 
คือ (1) ขมา ต้อเป็นผู้มีความอดทน (2) ชาคริโย ต้องเป็นผู้มีความตื่นตัว แสวงหาความรู้ความฉลาดให้ทัน
เหตุทันการณ์อยู่เสมอ (3) อุฏฐานัง เป็นผู้มีความขยันหมั่นเพียร ไม่เกียจค้านต่อการงานการปฏิบัติหน้าที่ 
(4) สังวิภาโต เป็นผู้จ าแนกแจกจ่ายหรือเสียสละไม่เห็นแก่ตัว เป็นผู้เห็นประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง ยอม
เสียสละประโยชน์ส่วนน้อย เพื่อรักษาประโยชน์ส่วนใหญ่ไว้ หรือจ าแนกแจกแจงกิจการงาน ตามหน้าที่ 
งานละเอียดงานหยาบ บุคคลผู้มีความรู้น้อย ความละเอียดน้อย งานละเอียดใช้ผู้ที่มีความรู้มาก เป็นผู้มี
ความละเอียด พิถีพิถันมาก (5) ทยา แปลว่า ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ได้แก่ ความเป็นผู้ที่มีน้ าใจ ประกอบ
กอบด้วยเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา ทั้งบุคคลผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา สั่งสอนอบรมเขา ว่ากล่าวแนะน า 
หรือจะดุด่าว่าเขา โดยมีเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เป็นที่ตั้งหล่อเลี้ยงใจ มีเมตตากรุณาเป็นเครื่อง
บ ารุงใจ ไม่ดุด่าว่ากล่าวด้วยอิจฉาริษยา (6) อิกขณา เป็นผู้มีหูกว้างตาไกล มองเห็นความเจริญ หรือความ
เสื่อมทั้ง ในปัจจุบันและอนาคต กล่าวอีกนัยหนึ่ง เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ที่ดีเยี่ยมนั่นเอง ทั้งนี้จากการศึกษา
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาใช้หลักคุณธรรมและจริยธรรมในการท างานให้ส าเร็จ
ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพดังนี้ 1) ใช้หลักหรือแนวประพฤติปฏิบัติตนด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
เพื่อให้เกิดความงามความดีขึ้นแก่ตนไม่ให้มีมลทินมัวหมองและท างานด้วยความถูกต้องในการครองตน 2) 
ใช้หลักหรือแนวทางประพฤติปฏิบัติตนด้วยความยุตธรรมอันท าให้เกิดความเคารพนับถือและยึดเหนี่ ยว



130 
 

น้ าใจของบุคคลอื่น โดยสามารถขนะใจผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่เอารัดเอาเปรียบหรือล่วงล้ าก้ าเกินสิทธิและ
ประโยชน์ของผู้ใต้บังคับบัญชาในการครองตน และ 3) ใช้หลักหรือแนวปฏิบัติเพื่อให้บังเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลแก่งาน มีความวิริยะ อุตสาหะ และใช้หลักวิชาที่ถูกต้อง เพื่อให้สามารถท างานส าเร็จตาม
เป้าหมายด้วยความเรียบร้อยรวดเร็ว ราบรื่นและถูกต้องตามระเบียบของทางราชการในการครองงาน   

พระมหาจรูญ อภิธมฺมจิตฺโต (2563) สรุปผลวิจัยได้ว่า หลักธรรมนั้นมีเนื้อหาครอบคลุมเรื่อง
คุณธรรมความดีความงาม และความสุข เป็นการก าหนดคุณค่าของแนวทางมาตรฐานความประพฤติเพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ของมนุษย์ที่มีต่อกันด้วย การปลูกฝังลักษณะนิสัยในตนเองไปจนถึงการบ าเพ็ญ
ประโยชน์ต่อสังคม ซึ่งพระพุทธศาสนา ถือว่าสังคมเป็นสื่อกลางที่ช่วยให้ทุกคนมีโอกาสอันเท่าเทียมกันที่
จะพัฒนาตนเอง และเข้าถึงประโยชน์สุขได้มากที่สุด เพราะฉะนั้น การด าเนินชีวิตที่จ าเป็นต้องเกี่ยวข้อง
กับเรื่องส่วนตน บุคคล รอบข้าง ญาติมิตร เพื่อนร่วมงาน จึงจ าเป็นต้องมีธรรมะเป็นเครื่องก ากับ เพื่อ
เกื้อหนุนจุดหมายที่ตั้งไว้ และเพื่อบรรลุประโยชน์สุขของชีวิตไปตามล าดับขั้น อันเหมาะสม ซึ่งในบทความ
น้ีจักได้น าเสนอ หลักธรรมอันเป็นไปเพ่ือการบริหารตน บริหารคน และบริหารงาน  

จากการศึกษางานวิจัยเรื่อง หลักธรรมเพื่อการบริหารตน บริหารคน และบริหารงาน สรุปได้ว่า 
การบริหาร เป็นการด าเนินงานหรือกระบวนการของบุคคลทั้ง 2 คนขึ้นไปมาร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจกัน
ท างาน เพื่อที่จะให้งานนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งเอาไว้ การบริหารเป็นเครื่องบ่งชี้ให้  ทราบถึงความ
เจริญก้าวหน้าของสังคม ความก้าวหนาทางวิทยากรด้านต่าง ๆ ท าให้การบริหารเกิด  การเปลี่ยนแปลง 
และก้าวหนารวดเร็วยิ่งขึ้น ซึ่งในการบริหารองค์กรนั้นจะต้องมีหลักการบริหาร 4ด้าน คือ การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ การบริหารงบประมาณ การบริหารวัสดุอุปกรณ์ และการ บริหารงาน หรือกล่าวโดยรวม
ว่าเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการบริหารคนและงาน ซึ่งผู้บริหารที่มี  ความสามารถน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ 
นอกจากความสามารถ ความเชี่ยวชาญในกิจการงานต่าง ๆ แล้ว ผู้บริหารยังต้องมีความเสมอภาค ความ
ยุติธรรม และเสริมสร้างจริยธรรมและคุณธรรมด้วย การน าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทาง
ในการบริหารองค์กรจะช่วยให้ องค์กรประสบความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้ 
ผู้บริหารต้องมีหลักในการบริหารตนเองเสียก่อน ซึ่งสิ่งที่ส าคัญประการหนึ่งคือหลักคุณธรรมของผู้น า 
ได้แก่ ปาปณิกธรรม 3 และการบริหารคนที่เป็นสิ่งส าคัญต่อการตัดสินใจเข้าร่วมงานในองค์กร ผู้บริหาร
ต้องมีหลักการยึดเหนี่ยวน้ าใจผู้อื่นนั้น คือ สังคหวัตถุธรรม นอกจากนี้ในการบริหารงานให้เกิดความส าเร็จ
ในการท างาน พระพุทธเจ้าทรงแนะให้ปฏิบัตติามหลักอิทธิบาทธรรม แปลว่า หลักพื้นฐานแห่งความส าเร็จ 
หรือทางสู่ความส าเร็จ ดังนั้น การบริหารจัดการองค์กรจึงมีความจ าเป็นต้องใช้หลักการบริหารจัดการ
สมัยใหม่ผสมผสานเข้าด้วยกันกับหลักการทางพระพุทธศาสนา และน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ
องค์กรเพื่อให้ทันกับสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  
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2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
สุภาพร ภิรมย์เมือง (2556, หน้า บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ

ผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี 
เขต 3” ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ดังนี้ ด้านการ จัดท ากลยุทธ์ 
ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์ ด้านการตรวจสอบสภาพแวดล้อม และด้านการประเมินผล การควบคุม 2) 
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สุพรรณบุรี เขต 3 ทั้ง
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามมัชฌิมเลขคณิตจาก  มากไปน้อยดังนี้  
ด้านอัตลักษณะของโรงเรียน ด้านมาตรการส่งเสริม ด้านการจัดการศึกษา ด้านการ สร้างสังคุมแห่งการ
เรียนรู้ และด้านคุณภาพผู้เรียน และ 3) การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับ คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยความสัมพนัธ์อยู่ในระดับสูง และเป็นในลักษณะคล้อยตามกัน  

จตุพร เสถียรคง (2557, หน้า บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์แห่งความส าเร็จในการ
บริหารจัดการภาครัฐของไทย” ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงานที่  ได้รับ
รางวัลการบริหารจัดการภาครัฐรายหมวด ประจ าปี พ.ศ. 2555 และพ.ศ. 2556 ทั้ง 10 หน่วยงานมี
รูปแบบที่คล้ายคลึงกันโดยเริ่มจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก เพื่อ น ามาเป็นข้อมูล
ส าหรับก าหนดเป้าประสงค์และกลยุทธ์การด าเนินการ การน ากลยุทธ์มาปฏิบัติ มีการ สื่อสารและปรับ
ทัศนคติของบุคลากรให้เปิดใจรับความเปลี่ยนแปลง การให้ทุกฝ่ายทุกระดับเข้ามามี ส่วนร่วมในการสร้าง
คุณภาพ โดยเน้นการตรวจสอบ ประเมินหาข้อบกพร่องและน ามาปรับปรุงแก้ไข  อย่างต่อเนื่อง เพื่อ
น าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายของแต่ละหน่วยงาน ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ ในการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐรายหมวด พบว่า ปัจจัยหลักที่ส่งผล ได้แก่ ปัจจัยด้าน ผู้น าและปัจจัยการบริหาร 
กล่าวคือ ผู้น าหน่วยงานทุกระดับให้การยอดรับและเล็งเห็นความส าคัญ ของการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
พร้อมให้การส่งเสริมสนับสนุน ผลักดันให้มีการพัฒนาคุณภาพงาน โดย มีการส่งเสริมให้มีการน าหลักการ
จัดการภาครัฐแนวใหม่มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพงาน โดยเน้น  จัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
management) การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ (Total quality management: TQM) โดยให้ทุกคน
มีส่วนร่วมเน้นที่ความพึงพอใจของลูกค้า มีการปรับปรุงแก้ไข ตามวงจรเดมมิ่ง (PDCA) เพื่อมุ่งไปสู่ความ
เป็นเลิศ เน้นการมีธรรมาภิบาล (Good governance) การท างานเป็นทีม การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
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(Result based management: RBM) การ ประเมินผลการปฏิบัติงานองค์กรแบบสมดุล (Balanced 
Scorecard) การสร้างขวัญและแรงจูงใจใน การท างานเพื่อน าไปสู่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best practices) 
และสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพงานอย่างสม่ าเสมอ หลักและวิธีการบริหารดังกล่าวจึงถือ
แนวทางการพัฒนาการบริหาร จัดการเพื่อก าหนดรูปแบบการพัฒนาองค์การเพื่อน าไปสู่องค์การแห่ง
ความเป็นเลิศครบทุกด้าน 

พัชราภรณ์ ดวงชื่น (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง องค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนสังกัด มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
ทราบ 1) องค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง  สภา
คริสตจักรในประเทศไทย และ 2)ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า 1. องค์ประกอบการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบ คือ 1) การวิเคราะห์ระบบการบริหารจัดการ 2) การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 3) การก าหนดทิศทางการบริหารจัดการ 4) การวางแผนและพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการ 
5) การบริหารจัดการงบประมาณ และ 6) การก าหนดกลยุทธ์การบริหารจัดการ 2. องค์ประกอบการ
บริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง สภาคริสตจักรในประเทศไทยมี
ความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีความเป็นประโยชน์ และมีความถูกต้อง  ครอบคลุม สอดคล้องกับ
ทฤษฎีหลักการแนวคิดตามกรอบการวิจัย 

ปรีชา ดาวเรือง (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ
สถานศึกษาเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา และ
สร้างกลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ และเพื่อประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์
การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา เอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจัย 
พบว่า 1. สภาพการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ตอนล่างในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด โดยหมวดที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ หมวดผลลัพธ์  
และหมวดการน าองค์กร รองลงมาคือหมวดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ และหมวดที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ
หมวดการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ และหมวดการมุ่งเน้นการปฏิบัติการ 2. กลยุทธ์การจัด
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ตอนล่าง ประกอบด้วย 
4 กลยุทธ์หลัก ได้แก่ 1) กลยุทธ์การวางแผน 2) กลยุทธ์การจัดการองค์การ 3) กลยุทธ์การน า และ  
4) กลยุทธ์การก ากับ ติดตาม และ 19 กลยุทธ์ย่อย 3. กลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ
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สถานศึกษาเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอนล่าง มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด 

ศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ ที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่ง
หมายเพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน มัธยมศึกษาขนาด
กลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) พัฒนาคู่มือการใช้
รูปแบบการ บริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัย พบว่า 1. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออก เฉียงเหนือ ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่
องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหารโรงเรียน มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) ภาวะ ผู้น าของผู้บริหาร 2) การมี
ส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3) บรรยากาศขององค์กร 4) การพัฒนาบุคลากร และ 5) ทรัพยากร
ทางการบริหาร องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม 2) การก าหนดกลยุทธ์ 3) การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 4) การประเมินกลยุทธ์
องค์ประกอบที่3 ประสิทธิผลของโรงเรียน มี 3 ด้าน ได้แก่ 1) ผลส าเร็จของการบริหาร 2) คุณภาพของ
ผู้ เรียน และ 3) ความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 2. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยภาพรวมมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
องค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 องค์ประกอบหลัก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยของ
องค์ประกอบหลักจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ประสิทธิผลของโรงเรียน กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ และ
ปัจจัยที่เอื้อต่อการบริหารโรงเรียน ตามล าดับ 3. คู่มือการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ในการบริหารงานวิชาการโดยมีเนื้อหาประกอบด้วย 
ค าชี้แจง ความน า องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อประสิทธิผล ส า หรับโรงเรียน
ขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และการด าเนินงานตามรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลางในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

พระครูศรีรัตนาภิรัต (ปิยนันท์ ปิยจิตฺโต) (2561) กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนการกุศลของวัด
พระพุทธศาสนาในภาคกลาง การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหาการ
บริหารโรงเรียน การกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา 2) เพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักบริหารสถานศึกษา
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เชิงพุทธ และการวางแผนกลยุทธ์ 3) เพื่อน าเสนอกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนการกุศลของวัดใน
พระพุทธศาสนา ผลการวิจัย พบว่า สภาพปัจจุบันและปัญหาการบริหารโรงเรียนการกุศลของวัดใน
พระพุทธศาสนาโดย ภาพรวมมีการปฏิบัติการเป็นที่น่าพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านวิชาการ ด้านบริหารทั่วไปและการบริหารงาน
บุคคล ตามล าดับ หลักบริหารสถานศึกษาเชิงพุทธที่ค้นพบ คือ การน าหลักอิทธิบาท 4 และ สังคหวัตถุ 4 
มาส่งเสริมการบริหารสถานศึกษา กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา
ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ (Vision) คือ จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาจิตใจเด็กไทยให้เป็นคนดี คนเก่ง และมี
ความสุข 2) พันธกิจ (Mission) คือ มุ่งจัดการศึกษา ศาสนสงเคราะห์ มุ่งพัฒนาเด็กให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ด้านกาย สังคม จิตใจ และปัญญา และมุ่ งผลิตเด็กให้ เป็นคนดี เก่ง และมีความสุข 3) 
วัตถุประสงค์ (Objective) คือ เด็กเป็นคนดี มีคุณธรรมน าความรู้ และด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข ตาม
หลักเศรษฐกิจพอเพียง มีการบริหารงบประมาณด้วยสุจริตธรรม และสนับสนุนสวัสดิการอย่างทั่วถึง 
บุคลากรมีศักยภาพและมีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ และระบบการบริหารงานทั่วไปมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และ 4) กลยุทธ์ 4 ด้าน ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1) ด้านวิชาการ คือ พัฒนาหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการ สอนให้มีคุณภาพ กลยุทธ์ที่ 2 ด้านงบประมาณ คือ พัฒนาระบบความสุจริตธรรม
และดูแลสวัสดิการ อย่างทั่วถึง กลยุทธ์ที่ 3 ด้านบุคคล คือ พัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและ
มีความสุข และกลยุทธ์ที่ 4 ด้านงานทั่วไป คือ พัฒนาระบบการบริหารงานทั่วไปให้ได้มาตรฐานสากล  

สลิลรัตน์ พลอยประดับ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรั บ
เสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวันออก  การวิจัย
ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันศักยภาพทางการแข่งขัน การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุ รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ และพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้าง
ศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า  
1. ศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวันออก พบว่า โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2. โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของปัจจัย ที่ทีอิทธิพลต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียน
เอกชน ระดับมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวันออก มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีChi-square 

= 632.22,ค่า p =0.00, ค่า df =305, ค่า  2 /df= 2.07, ค่า NFI = 0.98, ค่า GFI = 0.95,ค่า AGFI= 
0.90,ค่า RMSEA = 0.04, ค่า RMR = 0.01 ปัจจัยที่มีอิทธิพลรวมสูงสุดต่อศักยภาพทางการแข่งขัน ของ
โรงเรียน คือ ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (CL) และปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ ปัจจัย
แรงจูงใจในงาน (MW)โมเดลที่พัฒนาแล้วมีอิทธิพลต่อศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียน เอกชนระดับ
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มัธยมศึกษาในเขตภาคตะวันออก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สามารถอธิบายความแปรปรวนของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันได้ร้อยละ 95 3. รูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์ส าหรับเสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียน เอกชนระดับมัธยมศึกษาในเขตภาค
ตะวันออก มี 4 กลยุทธ์ 8 องค์ประกอบ คือ กลยุทธ์ที่ 1 การน าองค์กร มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) ภาวะ
ผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง2)การวางแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ที่  2 การบริหารทรัพยากรมนุษย์มี 
2 องค์ประกอบ คือ 1) แรงจูงใจในงาน กลยุทธ์ที่ 3 การจัดการความรู้ มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) องค์การ
แห่งการเรียนรู้กลยุทธ์ที่ 4 องค์กรคุณภาพ มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) คุณภาพวิชาการ 2) โรงเรียน
มาตรฐานสากล โดยภาพรวมของการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของ
โรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวันออก มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด 

อภิวรรณ ยอดมงคล (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์เพ่ือพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ จังหวัดชายแดนภาคใต้ งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากลยุทธ์ และการ
ประเมินกลยุทธ์เพื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพัฒนา พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัย
การพัฒนากลยุทธ์เพื่อพัฒนาโรงเรียน จากการสังเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน 
และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาสและอุปสรรค และน าTOWS Matrix มาใช้ พบว่า โรงเรียนอยู่ใน
สถานะป้องกันตนเอง (CASH COW) กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 
ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และมาตรการ โดยมีกลยุทธ์หลายกลยุทธ์ อาทิเช่น ควรเพิ่มโอกาสของ
ผู้เรียนทุกคนในเขตบริการให้ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียมและมีคุณภาพ สอดคล้องกับสังคมพหุ
วัฒนธรรม การเร่งพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทุกคนให้มีมาตรฐานด้วยกระบวนการ เรียนรู้ที่หลากหลาย
สอดคล้องกับสังคมพหุวัฒนธรรม การเสริมสร้าง สมรรถนะของผู้บริหารและครูให้มีความเป็นมืออาชีพ ใน
ส่วนของผลการประเมินกลยุทธ์เพื่อพัฒนาโรงเรียน พบว่า ผลการประเมินอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 
เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยกับเกณฑ์การประเมินกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องตามรายการประเมิน
ทุกข้อ ผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค ์ประเด็นกลยุทธ์ และกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ถึงมากที่สุด และเกณฑ์การ
ประเมิน มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ตามรายการที่ประเมินทุกข้อ 

อร่าม วัฒนะ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  ของ
โรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 2) สร้างรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 3) ประเมินรูปแบบการ
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บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ผลการวิจัยพบว่า การ
วิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร  ส่วน
จังหวัดได้ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) คุณภาพครู 3) การวางแผนกลยุทธ์   
4) เครือข่ายความร่วมมือ 5) คุณภาพนักเรียน 6) การบริหารจัดการ 7) การพัฒนาบุคลากร ในส่วนของ
การประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร ส่วนจังหวัด 
จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความถูกต้อง 2) ด้านความเหมาะสม 3) ด้านความเป็นไปไ ด้ และ  
4) ด้านความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 

กนกรัตน์ มณีเนตร (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน 
เครือซาเลเซียนการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากลยุทธ์การบริหารสู่ความ เป็นเลิศของโรงเรียนใน
เครือซาเลเซียน ผลการวิจัย พบว่า กลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเครือซาเลเซียน  
มี 8 กลยุทธ์ ประกอบด้วย 1) พัฒนาระบบบริหารการตลาด 2) พัฒนาแพลตฟอร์มเทคโนโลยี และ
สารสนเทศ 3) พัฒนาระบบบริหารจัดการ ข้อมูลและองค์ความรู้ 4) พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 5) 
พัฒนาครู เจ้าหน้าที่ นักเรียน และผู้บริหารในการตัดสินใจบนฐานข้อมูลเชิง ยุทธศาสตร์ 6) พัฒนาองค์กร 
วัฒนธรรมและสภาพแวดล้อม 7) พัฒนาระบบสรรหา และรักษาบุคลากรผู้มุ่งมั่น และมีสมรรถนะ และ 8) 
พัฒนาระบบค่าตอบแทนเชิงยุทธศาสตร์ จากการศึกษานี้ได้ข้อเสนอแนะที่ควรน าไปใช้ คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรน ากลยุทธ์ การบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศไปวางแผนปฏิบัติการส าหรับการให้ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องได้ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 2. สถานศึกษา
ที่ต้องการมุ่งสู่ความเป็น เลิศควรให้ความส าคัญกับความต้องการของ ผู้รับบริการ โดยค านึงถึงการพัฒนา
ระบบการวางแผนการตลาดเพื่อสร้างการยอมรับต่อสาธารณชน และ 3. บุคลากรของสถานศึกษาที่มุ่งสู่
ความเป็นเลิศควรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการศึกษา และ
พัฒนาตนเองเพ่ือความก้าวหน้าในวิชาชีพ 

พุทธิภา เหล็กคงสันเทียะ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) 
เพื่อศึกษาองค์ประกอบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา 2) เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของสถานศึกษา 3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารสู่ความเป็น เลศของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 31 มี 5 ด้านได้แก่ 1) ด้าน
คุณภาพนักเรียน 2) ด้านคุณภาพครู 3) ด้านคุณภาพการจัด การศึกษา 4) ด้านการบริหารหลักสูตร และ 
5) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม ระดับการบริหารสู่ความเป็น เลิศของสถานศึกษา โดยภาพรวมและราย
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ข้อ อยู่ในระดับมาก 2. รูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 31 มีองค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพนักเรียน 2) ด้านคุณภาพครู 3) ด้าน
คุณภาพการจัดการ 4) ด้านการบริหารหลักสูตร และ 5) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3. ผลการ
ตรวจสอบรูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 31 พบว่า ประสิทธิภาพของรูปแบบที่สร้างขึ้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้โดย 
ภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 

มังโสด หมะเต๊ะ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
ของโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 การศึกษาเรื่องการบริหาร
คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3  
มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ และ 2) สร้าง
รูปแบบการบริหารคุณภาพ การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ผลการวิจัย พบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันทั้ง 7 ด้าน คือ ด้านภาวะผู้น า ด้านการจัดการกระบวนการ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ด้านการ
สร้างทีมงาน ด้านการประเมินผลตนเอง ด้านมุ่งเน้นนักเรียนผู้ปกครองและชุมชน และด้านสารสนเทศ
และเทคโนโลยี มีความ สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ ์ในเกณฑ์ด ีมีค่าไค-สแควร์ เท่ากบั 715.24 ค่า df 
เท่ากับ 258 ค่า x2 /df เท่ากับ 2.77 ค่า GF เท่ากับ 0.96 ค่า CIF เท่ากับ 0.99 ค่า RMSEA เท่ากับ
0.048 และ ค่า RMR เท่ากับ 0.021 รูปแบบการบริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศควร เป็นดังนี ้1) 
การมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทางวิชาการ 2) มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกับชุมชนให้หลากหลาย 
3) การใช้หลักธรรมาภิบาล 4) การสร้างวัฒนธรรมองค์การในการท างาน 5) การประเมินผลสัมฤทธิ์
กระบวนการจัดการเรียนการสอน 6) การจัดความรู้ คู่คุณธรรม และทักษะชีวิตนักเรียน และ 7) การน า
เทคโนโลยีให้ความรู้บริการชุมชน ทั้งนี้ยังมีข้อเสนอแนะให้โรงเรียนขนาดเล็กพัฒนาองค์ประกอบ 7 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการมุ่งเน้นนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ด้านภาวะผู้น า ด้านการจัดการกระบวนการ ด้าน
การประเมินตนเอง ด้านการสร้างทีมงาน ด้านสารสนเทศและเทคโนโลยี และด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
รวมไปถึงส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรจัดอบรม และพัฒนาภาวะผู้น าให้ผู้บริหาร
โรงเรียน การวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการบริหารโรงเรียนเพื่อสู่ความเป็นเลิศ รวมไปถึงควรติดตาม
ประเมินผลอย่างต่อเนื่องและเป็นระยะ 

 พระมหาพีระพล ฐานจาโร (นาคะจักรวาล) (2563) ได้ศึกษาวิจัย รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์
ส าหรับคนพิการในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ การวิจัยในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เพื่อศึกษา
องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับ คนพิการในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ (2) เพื่อสร้างรูปแบบ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับคนพิการในโรงเรียน การศึกษาพิเศษ (3) ประเมินและรับรองรูปแบบการ
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บริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับคนพิการในโรงเรียน การศึกษาพิเศษ ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับคนพิการในโรงเรียน การศึกษาพิเศษ มี 14 องค์ประกอบ 105 ตัวแปร ส่วนผล
การสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับคนพิการในโรงเรียนการศึกษาพิเศษ มี 5 องค์ประกอบหลัก 
ได้แก่ (1) การก าหนดแผนเชิงกลยุทธ์ (2) การวิเคราะห์แผนเชิงกลยุทธ์ (3) การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
(4) การควบคุมตามแผนกลยุทธ์ และ (5) การประเมินแผนกลยุทธ์ และผลการประเมินและรับรองรูปแบบ
จากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ในด้านความ ถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ มีผลการประเมินรูปแบบ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 อยู่ในระดับมาก 
 

2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 มูเกรกกอรี่ (Moo Gregory, 2012, p 4169-A) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การสังเคราะห์การวางแผน

และการพัฒนาองค์กรเพื่อการน าเสนอเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การเปลี่ยนแปลงทางเลือกของ โรงเรียน K-12 
ส าหรับนักการศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า สามารถผสมผสานยุทธศาสตร์การวางแผน กับการพัฒนาองค์กร 
เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การเปลี่ยนแปลง 2 วิธีคือ ยึดกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงที่ เน้นระบบย่อยโรงเรียนเพื่อ
สร้างรูปแบบสถานโครงสร้างและกระบวนการมีส่วนร่วม และการแก้ไข ปัญหาเชิงกลยุทธ ์

 เดนนิส แพทริก แม๊คคาร์ธี  (Dennis Patrick McCarthy, 2012, p 617) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
“การวางแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยชุมชนมิชิแกนและศึกษาผลงานการงวางแผนกลยุทธ์ที่มีต่อปัจจัยด้าน
บรรยากาศบางประการ” ผลการวิจัยพบว่า วิทยาลัยชุมชนส่วนมากใช้การวางแผนกลยุทธ์มาแล้ว 4-5 ปี
เพื่อปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น ลักษณะของกลยุทธ์มีองค์ประกอบดังนี้การวินิจฉัยพันธกิจ การวิเคราะห์
ปัจจัย การก าหนดเป้าหมาย การประเมินผล การพิจารณาทางเลือก การวิเคราะห์  วัฒนธรรม  
การปรับปรุงความเข้าใจชุมชน การจัดสรรทรัพยากรให้เพียงพอกับการวางแผนกลยุทธ์ไป  ใช้และการ
ปรับปรุงสถานภาพด้านการเงิน จากการวิเคราะห์ทางสถิติไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างขนาด ฐานะการเงิน
และคุณภาพแผนกลยุทธ์ของวิทยาลัยชุมชนกับการใช้การวางแผนกลยุทธ์และปัญหา ส าคัญที่พบ คือ  
การไม่มีเวลาพอในการท าแผนกลยุทธ์  

มาร์ค ดีบาลด์วิน (Mark D. Baldwin, 2014, p 224-A) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ปัจจัยที่ สนับสนุน
และยับยั้งการวางรูปแบบการวางแผนกลยุทธ์มาใช้ในโรงเรียน” ผลการวิจัยพบว่า มีปัจจัย สนับสนุนการ
วางรูปแบบการวางแผนกลยุทธ์มาใช้คือ ความเป็นวิชาชีพของบุคลากร ความสามัคคี ของบุคลากร ภาวะ
ผู้น าของครูใหญ่ เปิดเผยถึงความต้องการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร การสื่อสาร อย่างมีประสิทธิภาพ และ
การสนับสนุนจากท้องถิ่น ส่วนปัจจัยที่ยับยั้งการน ารูปแบบดังกล่าวมาใช้ ได้แก่ การขาดปัจจัยส่งเสริมข้อ
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ใดข้อหนึ่งข้างต้น ความไม่เข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ และการจัดสรรเวลาให้กับการจัดท า
แผนกลยุทธ์ไม่พียงพอ 

พอล อี เดทท์มาน (Paul E. Dettmann,2014.) ได้ท าการวิจัยเรื่องการรับรู้ของผู้บริหาร 
การศึกษา คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่สนับสนุนที่มีต่อการน าเครื่องมือเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติไปใช่ใน
มหาวิทยาลัยวิลคอลซิลสก็อต ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยเชิงปริมาณพบว่า
กลุ่มผู้บริหารการศึกษามีมุมมองเชิงบวกต่อการน าเครื่องมือเกณฑ์รางวัลคุณภาพ แห่งชาติไปใช้มากกว่า 
อีก 2 กลุ่ม และผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบว่า มุมมองในเชิงบวกของการน าเครื่องมือเกณฑ์รางวลัคุณภาพ
แห่งชาติไปใช้มีดังนี้ 1) เป็นศูนย์กลางของความเป็นเลิศ 2) เป็นความ ภาคภูมิใจของสมาชิกที่ร่วม
ด าเนินการ 3) มีภาพลักษณ์ในเชิงบวก 4) เป็นเส้นทางไปสู่การพัฒนา อย่างต่อเนื่อง และ 5) มีการสื่อสาร
กัน มากขึ้นมุมมองในเชิงลบของการน าเครื่องมือเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติไปใช้มีดังนี้ 1) มีค่าใช้จ่าย
ในการสร้างโอกาสนี้สูง 2) ต้องมีการเรียนและฝึกอบรม 3) ต้องปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่วางไว้ 4) ภาระงาน
เพิ่มมากขึ้น 5) ความไม่เชื่อมโยงกนัระหวาิ งรางวัล และวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย 6) มีขอบเขตการ
ท างานกว้างมาก 7) ความคาดหวังเชิงคุณภาพเพิ่ม มากขึ้น 8) การตัดสินใจท าปราศจากการติดตาม
รูปแบบของเครื่องมือ MBNQA และ 9)ลูกจ้างยัง ไม่ให้การยอมรับอยา่งเพียงพอ 

บีลล์ (John Beall,2017) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนเอกชน การสรร
หาครู ค่าตอบแทนครู การพัฒนาครูและระยะเวลาการอยู่ในองค์กรของครูของมหาวิทยาลัยโคลัมเบีย 
หากการลงทุนในด้านการศึกษาไม่เพิ่มสูงขึ้นแล้ว โรงเรียนคงจะประสบกับปัญหาหรือความ ยากล าบากใน
การแข่งขันเพื่อให้ได้ครูที่มีความสามารถมาท างานในโรงเรียน การศึกษานี้น าเสนอ หัวข้อเกี่ยวกับการสรร
หาครูค่าตอบแทนครูการพัฒนาครูและระยะเวลาในการอยู่ปฏิบัติงานของครู  ในโรงเรียนเอกชน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ในอีก 10 ปีข้างหน้า จะมีความต้องการครูเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะครูสอนวิชา
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 2) โครงสร้างระบบบริหารค่าตอบแทน มีผลกระทบต่อความพึงพอใจของ
ครูน้อยกว่าการน าค่าตอบแทนที่โรงเรียนอื่นเสนอมาเปรียบเทียบกับค่าตอบแทนที่ครูได้รับในปัจจุบัน 3) 
คณะกรรมการโรงเรียนควรจะบริหารระบบค่าตอบแทนให้บรรลุ พันธกิจและปรัชญาโรงเรียน 4) ในการ
บริหารระบบค่าตอบแทนต่าง ๆ ควรจะน าเรื่องของหมวดวิชา ต่าง ๆ ของโรงเรียนเข้าไปพิจารณาด้วย 5) 
ผู้บริหารโรงเรียนมีแนวทางในการพิจารณาระบบเงินเดือน โดยยึดประสบการณ์การท างานเป็นหลัก 
แนวทางที่พิจารณาจากผลการท างาน ไม่มีเกณฑ์ที่ก าหนด แน่นอน และ 6) โรงเรียนที่ไม่มีนโยบายด้าน
ค่าตอบแทนที่ชัดเจนจะต้องสร้างความเข้าใจในกลุ่มครู เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาเรื่องความไม่ยุติธรรมในการ
พิจารณาขั้นเงินเดือน 
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แฮเรย์ (Neil Harray,2017)  ได้ศึกษารูปแบบเรื่องความท้าทายของการจัดการเชิงกลยุทธ์และ
ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ในโรงเรียนมัธยมของประเทศนิวซีแลนด์ 3 โรงเรียน พบว่า โรงเรียนมีการจัดการ 
เชิงกลยุทธ์ในเรื่องทรัพยากรที่ไม่ดีนัก และพบว่าอาจารย์ใหญ่เป็นบุคคลส าคัญในการน าและ ประสานงาน
เพื่อให้เกิดการจัดการเชิงกลยุทธ์ในโรงเรียน นอกจากนี้พบว่ามีความยากล าบาก ในการวางแผนระยะ
มากกว่า 3 ปี ให้มีความแน่นอน ซึ่งทางกระทรวงศึกษาได้พยายาม สร้างกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธ์
ให้มีความเป็นจริง น าไปใช้ได้และมีความหมายกับโรงเรียน ข้อเสนอแนะจากการวิจัยนี้คือ การพัฒนาผู้น า
ของโรงเรียนให้มีการคิดเชิงกลยุทธ์เพื่อเอื้อกับการวางแผนการจัดการเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียน 
         

 2.6 สรุป  
 

จากการศึกษาทฤษฎีแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวมาแล้ว พบว่า รูปแบบการ บริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลนั้น ต้องมีองค์ประกอบหลายอย่างที่จะ 
น ามาใช้ในการบริหารงานให้ประสบความส าเร็จ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการองค์กรอย่างเป็น ระบบ
ตลอดจนการน าเอาเทคนิคใหม่มาใช้โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร อย่างมี  เป้าหมาย
และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่ององค์กรจนประสบความส าเร็จ การบริหารเชิงกลยุทธ์ให้ ประสบความส าเร็จ
ได้นั้น ผู้บริหารเป็นผู้มีส่วนส าคัญที่จะต้องมีความสามารถท าให้องค์การของตนนั้นปรับตัวให้เข้ ากับ
สถานการณ์สู่ความเปลี่ยนแปลงไป และต่อสู้แข่งขันกับองค์กรอื่น ๆ ได้ผู้บริหาร จะต้องมีทักษะ ความรู้
ความสามารถ มีการปรับกลยุทธ์ในการบริหาร มีความสามารถในการวิเคราะห์  สถานการณ์เพื่อการ
วางแผนกลยุทธ์ที่ดีและเป็นระบบ รู้จักน าความรู้ทักษะ และประสบการณ์ใน การบริหารทุกด้านมาเป็น
แนวทางในการสร้างวิธีการท างานหรือกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน เพื่อการก าหนดทิศทาง 
วิสัยทัศน์ ภารกิจ ปรัชญา และวัตถุประสงค์ขององค์กร และก าหนดกลยุทธ์ ขององค์กรให้บุคลากรน าไป
ปฏิบัติแล้วท าการประเมินกลยุทธ์ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ สังเคราะห์ และ ก าหนดกระบวนการบริหารเชิงกล
ยุทธ์จากแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ เซอร์โต และปีเตอร์(Certo and 
Peter, 2011, p 25) วิลเลน และฮักเกอร์(Wheelen and Hunger, 2012 หน้า 3) พิบูล ทีปะปาล, 
สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์,สมบัติ ธ ารงธัญวงค์,ไพโรจน์ ปิยวงษ์วัฒนา,Micheal, E.Porter , Thompson 
and Strickland ,Wheelen and Hunger ,รัชต์วรรณ  กาญจน์ปัญญาคม,,สมศักดิ์   สินธุระเวชญ์ เป็น
ต้น ซึ่งองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นตัวแปรของรูปแบบในการบริหารงาน โดยยึดความ 
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลและสภาพการณ์ในปัจจุบัน ที่ให้โรงเรียนได้ปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 
ของตนเองให้เป็นโรงเรียนดีมีคุณภาพสามารถพึ่งตนเองได้ ซึ่งในโลกปัจจุบันต่างก็เต็มไปด้วยการแข่งขัน 
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กันทางการศึกษา การบริหารและการจัดการศึกษาต้องมีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้  ผู้บริหาร
โรงเรียนจะเป็นกลไกส าคัญที่จะน าความส าเร็จและเสริมสร้างคุณภาพทางการเรียนรู้ให้  เกิดขึ้นภายใน
องค์กรนั้นได้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการ บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์และเป็นต้นแบบส าหรับการน าไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์กรให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลแก่ผู้เรียน 

 



บทที่ 3  
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
           การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษา
องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน คุณภาพประจ าต ำบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นการวิจัยที่ใช้วิธีการวิจัยผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยขั้นตอนแรก 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และขั้นตอนสุดท้ายเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) โดยในการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยจ าแนกเป็นสองส่วน คือ ส่วนที่หนึ่ง : 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย และส่วนที่สอง : ระเบียบวิธีวิจัยและสรุปย่อ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

  

3.1 ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัย 
 

เพื่อให้การวิจัยด าเนินไปตามระเบียบวิธีวิจัย และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่
ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดขั้นตอนด าเนินการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอน คือ 
 

ขั้นตอนที่ 1 กำรวิเครำะห์ตัวแปร 
การด าเนินการวิจัยเพื่อตอบค าถามการวิจัย ข้อ 1 “องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่

ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ประกอบด้วยอะไรบ้าง ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยใน การวิเคราะห์ตัวแปร
องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ดังนี ้

1.1 ศึกษา วิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา และสรุปวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

1.2 วิเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

1.3 สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน (รายชื่อในภาคผนวก ก หน้า
222) ซึ่ง เป็นผู้บริหารระดับนโยบายและนักวิชาการช านาญการพิเศษที่เกี่ยวข้องด้านการบริหารการ
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จัดการศึกษา  ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (unstructured interview )เพื่อให้ได้องค์
ความรู้ใหม่เกี่ยวกับรูปแบบการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล แล้ว
สรุปความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศจากการ สัมภาษณ์ความคิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒ ิ

1.4 น าข้อสรุปที่ได้จากการสัมภาษณ์และข้อสรุปจากการศึกษาหลักการแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ ที่ได้มาท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์
เนื้อหาและประเด็นสัมภาษณ์ที่มีความคิดเห็นตรงกันผนวกรวมตัวแปรขององค์ประกอบมาสังเคราะห์ 
(Content synthesis) เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล เพื่อใช้เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) 
 

ขั้นตอนที่ 2 วิเครำะห์องค์ประกอบ 
การด าเนินการวิจัยเพื่อตอบค าถามการวิจัย ข้อ 1 องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความ

เป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้วิจัยก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

2.1  น าตัวแปรองค์ประกอบในการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล พัฒนาเป็นเครื่องมือการวิจัยในลักษณะแบบสอบถาม (Questionnaire)  

2.2  ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย (แบบสอบถาม) โดยตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content validity) ด้วยดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหาที่เรียกว่า IOC (Index of Item-
Objective Congruence: IOC) ซึ่งพิจารณาค่า IOC ที่มากกว่า 0.5 ขึ้นไป  โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 
คน (รายชื่อภาคผนวก ค หน้า231) จึงจะถือว่าข้อค าถามนั้นเป็นตัวแทนของสิ่งที่ต้องการวัดได้  
(ธานินทร์ ศิลป์จาร,ุ 2560, หน้า 95) 

2.3 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเดียวกับ
การวิจัยครั้งนี้ จ านวน 10 โรงเรียน(รายชื่อภาคผนวก ง หน้า247) ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้อ านวยการ
โรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 30 คน แล้วน าข้อมูลที่รวบรวมได้มา
วิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยการค านวณค่า สัมประสิทธิ์แอลฟ่า 
(Alpha coefficient) ของครอนบาค ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach, อ้างถึง
ใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2560, หน้า 419) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 0.986  
และค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถามเป็นรายข้อ (Item analysis) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation) ระหว่างคะแนนรายข้อกับ คะแนนรวม 



144 

(Item-total correlation) ซึ่งข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.2 ขึ้นไปถือว่าใช้ได้ ซึ่งผลการหา
ค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถามมีค่าระหว่าง 0.277-0.833 (ภาคผนวก จ หน้า 249) 

2.4 น าแบบสอบถามที่จัดท าสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลกับหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) 
คือ โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ปีการศึกษา 2565 ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้นจ านวน 368 โรงเรียน แบ่ง
เขตตามภูมิภาค ได้แก่  

1.1 ภาคเหนือ   จ านวน 80  โรงเรียน 
1.2 ภาคใต้    จ านวน 56 โรงเรียน 
1.3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 136 โรงเรียน 
1.4 ภาคกลาง/ภาคตะวันออก/ภาคตะวันตก จ านวน 96 โรงเรียน 

ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 1,104 คน 
และ ได้แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 1,104  ฉบับ (ได้กลุ่มตัวอย่าง 1,104  คน)   

2.5 ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลฉบับสมบูรณ์แล้วน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory factor analysis : EFA) เพื่อจัดกลุ่มตัวแปรว่าตัวแปรนั้นอยู่กลุ่มหรือองค์ประกอบใด 
และตัวแปรนั้นมี ความสัมพันธ์กันในระหว่างกลุ่ม แล้วตั้งชื่อองค์ประกอบให้สอดคล้องกับกลุ่มตัวแปร 
เพื่อได้องค์ประกอบและร่างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธส์ู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล โดยผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัยใน สร้างรูปแบบ
บริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ซึ่งได้รวบรวมและคัดเลือกตัวแปรที่มีค่า
น้ าหนักต้ังแต ่0.50 ขึ้นไป  
 

ขั้นตอนที่ 3 ประเมินและรบัรอง 
การด าเนินการวิจัยในขั้นที่ 3  นี้เพื่อเป็นแนวทางให้การวิจัยด าเนินไปตามระเบียบวิธีวิจัย 

และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ข้อที่ 2 ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ เพื่อให้ได้รูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนคุณภาพประจ าต ำบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน มาตรวจสอบและเพิ่มความเชื่อถือในการสร้างรูปแบบที่เหมาะสม น าองค์ประกอบรูปแบบ
การบริหารสู่ความเป็นเลิศ และการบริหารเชิงกลยุทธ์ของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล มายืนยันด้วย
วิธีการตรวจสอบรายการ(Checklist)จากโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่มีแนวทางการปฏิบัติงานที่
เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน 7 โรงเรียน (ภาคผนวก ฌ หน้า 281)  ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ของ
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิมีคุณสมบัติจบการศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไป
ทางด้านการบริหารการศึกษา เป็นผู้บริหารโรงเรียน ไม่น้อยกว่า 5 ปี (รายชื่อและหนังสือขอความ
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อนุเคราะห์ ภาคผนวก จ หน้า 274) โดยผู้ทรงคุณวุฒิได้พิจารณาประเด็นความถูกต้อง ความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และการน าไปใช้ประโยชน์ โดยแบบประเมินมีโครงสร้างที่ให้เลือก พร้อมทั้ง
ข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงให้ได้รูปแบบที่เหมาะสมต่อไป   

ผู้วิจัยรวบรวมผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปข้อค้นพบที่ได้จากการวิจั ย อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะ หลังจากนั้นจัดท าร่างรายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ น าเสนอคณะกรรมการควบคุม
ดุษฎีนิพนธ์ ตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขตามที่คณะกรรมการเสนอแนะ จัดพิมพ์รายงาน
ผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์ เสนอคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย เพื่อขออนุมัติให้
เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยข้างต้นสรุปได้ ดังภาพที่ 3.1 
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ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัย 
          ในการแบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังกล่าวข้างต้น อาจสรุปได้ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 3.1 แสดงขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

ขั้นที่ 3 
ประเมินและรับรองรูปแบบ 

ขั้นด ำเนินกำรวิจัย ผลลัพธ์ ขั้นตอนกำรวิจัย 

ขั้นที่ 1  

วิเครำะห์ตวัแปรกำรบริหำร
เชิงกลยุทธ์สู่ควำมเป็นเลิศของ
โรงเรียนคุณภำพประจ ำต ำบล 

 

ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง โดยใช้วิธีวิเคราะห์เอกสารทั้งในประเทศ

ไทยและต่างประเทศ  
(Content Analysis) 

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิญระดับนโยบายที่เกี่ยวข้อง 
โดยใช้แบบสอบถามแบบไม่มีโครงสร้าง

(unstructured interview) จ านวน 7 คน 
  

ตัวแปรการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็น
เลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล  
 

สร้างแบบสอบถามองค์ประกอบรูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศฯ 

ขั้นที่ 2 
วิเครำะหอ์งค์ประกอบ 

ตรวจสอบเครื่องมือแบบสอบถาม   
- Content Validity โดยใช้วิธี IOC = 5 คน 
- Try out และหาค่า Reliability (0.986) 

องค์ประกอบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู ่

ความเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล  

 สอบถามความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง(1,104 คน) 

รวบรวมข้อมูลวิเคราะห์องค์ประกอบโดยใช้สถิติ 
(Exploratory Factor Analysis) (EFA) 

ยืนยันรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธส์ าหรับ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ด้วยแบบ

ตรวจสอบรำยกำรจำกโรงเรียนคุณภาพผลการ
ปฏิบัติงานที่เป็นเลศิ ประจ าต าบล จ านวน 7 

โรงเรียน 

 

รูปแบบการบริหารเชิง 
กลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพ 

ประจ าต าบล  
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3.2 ระเบียบวิธีวิจัย 
 

เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เป็นการศึกษาวิจัยแบบ 
ผสมผสาน (Mixed Methods Research) ผู้วิจัยจึงก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย 
ซึ่งประกอบด้วย ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและ
ตรวจสอบเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการ
วิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้
 

3.2.1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชำกร 
การวิจัยครั้งนี้ ประชากร ประกอบด้วย โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีจ านวนโรงเรียนทั่วประเทศ ในปีการศึกษา 2565 จ านวน 
8,224 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษา 7,079 โรงเรียน และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 
จ านวน 1,145 โรงเรียน ที่กระจายอยู่ทุกภาคของประเทศ ทั้งนี้เป็นโครงการสานต่อนโยบายของ
นายกรัฐมนตรี ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561 ที่ผลักเป็นโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ตามนโยบาย 1 ต าบล 1 
โรงเรียนคุณภาพ  

กลุ่มตัวอย่ำง 
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนโรงเรียนคุณภาพประจ า

ต าบล  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปีการศึกษา 2565 เพื่อให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์งานวิจัยได้แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 กลุ่มตัวอย่างในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้มีการสัมภาษณ์ด้วยการเจาะจง 

(Purposive Sampling) ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นผู้บริหารระดับนโยบายและนักวิชาการ
ช านาญการพิเศษที่เกี่ยวข้องด้านการบริหารการจัดการศึกษา ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 
(unstructured interview)จ านวน 7 คน (รายช่ือในภาคผนวก ก หน้า222) 

ขั้นตอนที่ 2 กลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้สุ่มโดยการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (multi-stage random sampling) จ านวน 368 โรงเรียน โดยมีวิธีการสุ่ม ดังนี้ 

2.1 แบ่งเขตตามภูมิภาค ได้แก่  
ภาคเหนือ   จ านวน   80  โรงเรียน 
ภาคใต้     จ านวน   56 โรงเรียน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน   136 โรงเรียน 
ภาคกลาง/ภาคตะวันออก/ภาคตะวันตก จ านวน  96 โรงเรียน 
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2.2 หลังจากแบ่งจ านวนโรงเรียนตามภูมิภาคแล้ว น าไปค านวณหากลุ่มตัวอย่าง 
 โดยการใช้สูตรของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยค านวณกลุ่มตัวอย่างได้เท่ากับ 
ดังนั้นผู้วิจัยเลือกศึกษาจากจ านวนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 368 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลในครั้งนี้เป็น
ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียน ๆ ละ 3 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 1,104 คน 
โดยมีรายละเอียด ดังตารางที ่3.1 

 

ตำรำงที่ 3.1  แสดงประชำกร และกลุ่มตัวอย่ำง 

ภูมิภำค 

 
จ ำนวน

ประชำกร 
(โรงเรียน) 

 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 
(โรงเรียน) 

ผู้ให้ข้อมูล 
ผู้บริหำร
โรงเรียน
(1คน) 

ครู
ผู้รับผิดชอบ

(1คน) 

คณะกรรมกำร
สถำนศึกษำ  

(1คน) 

รวม 

ภาคเหนือ 1,789  80  80    80 80 240 

ภาคใต ้ 1,238  56  56    56 56 168 
ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

3,035 136 136  136 136 408 

ภาคกลาง/ภาค
ตะวันออก/ภาค
ตะวันตก 

2,152  96  96    96 96 288 

รวม 8,224 368 368 368 368 1104 

ที่มา: ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา,ข้อมูลสถานศึกษาโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล,สืบค้นเมื่อวันที่ 18 มีนาคม 2565.จากhttps://inno.obec.go.th/?p=172924 
 

ขั้นตอนที่ 3 กลุ่มตัวอย่างในการประเมินและรับรองรูปแบบ  ผู้วิจัยได้จากการสุ่มแบบ
เจาะจง(Purposive Sampling) จากโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ 
(Best Practice) จ านวน 7 โรงเรียน (ภาคผนวก ฌ หน้า 281)  ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ของผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิมีคุณสมบัติจบการศึกษาในระดับปริญญาโทขึ้นไปทางด้านการ
บริหารการศึกษา เป็นผู้บริหารโรงเรียน ไม่น้อยกว่า 5 ปี (รายชื่อและหนังสือขอความอนุเคราะห์ 
ภาคผนวก ฌ หน้า 282)    
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3.3 ตัวแปรที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

ผู้วิจัยได้ก าหนดตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรที่
ศึกษา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

1. ตัวแปรพื้นฐาน คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา คือ ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  ซึ่งได้สรุปผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์จาก
แนวคิด ทฤษฎี ของนักวิชาการที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งได้ตัวแปรที่ศึกษา 
ประกอบไปด้วย 

2.1 องค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ ดังนี้  
องค์ประกอบด้านที่ 1 ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล หมายถึง  กลยุทธ์

และกระบวนการในการจัดการบุคลากรในโรงเรียนตามมิติต่าง ๆ เพื่อให้บุคลากรสามารถด าเนินการ
ท างานตามหน้าที่ของตนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดปัญหาให้น้อยที่สุด รวมถึงการพัฒนาให้
บุคลากรมีศักยภาพเพิ่มขึ้น เพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อความส าเร็จของ
โรงเรียนที่เพิ่มขึ้นตามไปด้วย   

องค์ประกอบด้านที่ 2 ด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง 
กระบวนการวางแผน จัดหา รวบรวม จัดเก็บ รักษาและส่งต่อแพร่กระจายสารสนเทศไปยังผู้ใช้ เพื่อ
ประโยชน์ในการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ เพื่อปรับปรุง 
พัฒนาสมรรถนะการบริหารงานและการด าเนินงานของโรงเรียน ด้วยการสร้างนวัตกรรม เพิ่มขีด
ความสามารถทางการแข่งขัน และมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ 

องค์ประกอบด้านที่ 3 ด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง หมายถึง กระบวนการ
ระบุหรือก าหนดจุดหมายปลายทางของโรงเรียน ซึ่งถ้าหากโรงเรียนไม่สามารถก าหนดทิศทางหรือ
จุดหมายหรือรายละเอียดได้อย่างชัดเจน ก็จะไม่สามารถน าพาโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนคุณภาพได้ตามเป้าหมาย  

องค์ประกอบด้านที่  4 ด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม หมายถึง เป็น
กระบวนการใช้สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ โดยมีการการวางแผน ด าเนินงาน 
ติดตามประเมินผลและปรับปรุง แก้ไขพัฒนาให้ดีขึ้น ทั้งนี้ต้องค านึงถึงการใช้อย่างประหยัดให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ใช้ให้ได้ยั่งยืน ยาวนานตลอดไป และเอื้ออ านวยประโยชน์ต่อมวลบุคลากรรวมทั้ง
นักเรียนให้มากที่สุด  
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องค์ประกอบด้านที่ 5 ด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ หมายถึง ความสามารถ
ในการใช้กระบวนการคิดที่หลากหลาย เพื่อพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้โรงเรียนมุ่งสูค่วามเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพได้ตามเป้าหมาย  

2.2 กระบวนการบริหารสู่ความเป็นเลิศ หมายถึง การด าเนินการของโรงเรียนเพื่อ
ส่งเสริมให้เกิดคุณภาพซึ่งโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศจะต้องเป็นโรงเรียนที่มีการบริหารจัดการอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งได้สรุปผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี ของนักวิชาการที่ได้ศึกษา
เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งได้ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบไปด้วย ประกอบด้วยตัวแปรที่ได้ศึกษา
จากแนวคิดทฤษฎี ของรัชต์วรรณ  กาญจน์ปัญญาคม,จรูญ วัฒนา,สมศักดิ์   สินธุระเวชญ์,วิลเลน และ
ฮักเกอร์ (Wheelen and Hunger),เซอร์โต และปีเตอร์ (Certo S.C. and Peter J.P) ประกอบด้วย 
7 ด้าน ดังนี้  

2.2.1 ด้านคน หมายถึง การบริหารก าลังคน โดยค านึงว่าจะใช้คนอย่างไรให้เกิด
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลกับงานให้มากที่สุด มีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล โดยจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจน การก าหนดแผนการบริหารบุคคลสอดคล้องกับบุคลากร การก าหนด
อัตราของ บุคลากรสอดคล้องกับการพัฒนาองค์กร วัตถุประสงค์ของการจัดบุคลากรสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาบุคลากร จัดท าดัชนีชี้วัดการปฏิบัติงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนการพัฒนา
บุคลากร แบ่งได้ดังนี ้

2.2.1.1 ผู้น า/ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงานสถานศึกษา  โดย
ผู้บริหารจ าต้องมีภาวะผู้น าทางความคิด ผู้น าค่านิยมด้านการจัดการเรียนการสอน ผู้น าทางวิชาการ 
และผู้น าการเปลี่ยนแปลง เพื่อน าโรงเรียนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี มุ่งเน้นคุณภาพ 
ผู้บริหารปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรับผิดชอบ
งานคุณภาพการศึกษามีการบริหารงานมุ่งผลสัมฤทธิ์ สามารถก าหนดนโยบาย และผลักดันนโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติได้ สร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อนักเรียนผู้ปกครองและทุกภาคส่วน ส่งเสริมบรรยากาศใน
การปฏิบัติงานให้โรงเรียนมีคุณภาพมุ่งสู่ความเป็นเลิศและสามารถบริหารจัดการ และพัฒนาโรงเรียน
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้อย่างยั่งยืน 

2.2.1.2 ครู/บุคลากรในสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ หมายถึง การพัฒนาครู/
บุคลากรในสถานศึกษาเพื่อให้โรงเรียนมีความพร้อม การมุ่งบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 
ดังนี้คือ 1) ครูครบ ชั้นเรียน ตรงสาขาวิชา มีบุคลากรฝ่ายสนับสนุน และครูมีทักษะวิชาชีพ 2) 
หลักสูตรการจัดการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ 3) การจัดการชั้นเรียน 4) ภาษาและการ
สื่อสาร (3 ภาษา) 5) การจัดระบบดูแล ช่วยเหลือนักเรียน โดยอาศัยครูมีศักยภาพในการแยก
ความสามารถของนักเรียนในชั้นได้เป็นรายบุคคล 6) การวิจัย และพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 
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7) การพัฒนาตนเองแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ 8) ครูสามารถใช้เทคโนโลยี ICT ในการจัดการเรียน
การสอน และการค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม  

2.2.2 ด้านการเงิน หมายถึง การบริหารเงิน โดยการจัดสรรเงินเพื่อให้ใช้จ่ายต้นทุน
น้อยที่สุด และให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ดังนั้นจงควรบริหารงบประมาณ มีการวางแผน
ลดรายจ่าย เพิ่มรายได้ ปรับลดปริมาณกิจกรรมโครงการที่ประเมินแล้วได้รับประสิทธิภาพไม่ถึง
เป้าหมาย และมีประโยชน์น้อยต่อนักเรียน การสร้างเครือข่าย มีการรายงานผล รายรับ - รายจ่ายทุก
สิ้นเดือนที่รวดเร็ว และทันเวลา โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ มีการติดต่อติดตามการช าระ
ค่าธรรมเนียมการเรียน มีการลดค่าธรรมเนียมการเรียนที่เหมาะสมตามสถานการณ ์  

2.2.3 ด้านวัตถุดิบ วัสดุ อุปกรณ์ หมายถึง การบริหารวัสดุในการด าเนินงาน ว่าจะท า
อย่างไรให้สิ้นเปลืองน้อยที่สุด หรือเกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งสามารถด าเนินการจัดอุปกรณ์ที่อ านวย
ความสะดวกในการบริหาร โดยการพิจารณาได้ตั้งแต่อาคารที่ท างาน อุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงาน 
รถยนต์ เครื่องมือสื่อสาร ตลอดถึงวัตถุดิบต่าง ๆ รวมไปถึงเครื่องจักรกลที่จ าเป็น สิ่งเหล่านี้อาจ
พิจารณาได้ว่า วัฒนธรรมทางวัตถุที่มนุษย์มีการพัฒนาถ่ายทอดสืบต่อกันมา จัดได้ว่าเป็นเทคโนโลยีใน
การบริหารงาน อย่างไรก็ตาม ศักยภาพของเทคโนโลยีในสังคมโลก จะท าให้การบริหารงานในทุก ๆ 
สังคม มีประสิทธิภาพไม่แตกต่างกันมากนัก และหากมีการใช้เทคโนโลยีที่ถูกต้อง เทคโนโลยีจะเป็นตัว
สร้างประสิทธิภาพ และช่วยลดระยะเวลาในการท างานให้กับองค์การ  

2.2.4 ด้านการจัดการ หมายถึง การมุ่งบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ ยังมี
รายละเอียดเกี่ยวกับการวางแผนบริหารงานการศึกษา การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ การจัดระบบ
การบริหารและพัฒนาองค์กร การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน การใช้เทคนิคเชิงบริหาร การดูแล
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม การจัดท าสะมะโนผู้เรียน การระดมทรัพยากรทางการศึกษา การ
ด าเนินงานกิจการนักเรียน การส่งเสริมสนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุนชน 
องค์กรหน่วยงานและสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา การรับนักเรียนเข้าศึกษาในโรงเรียน และการให้
ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน และหน่วยงานอื่น 

2.2.5  ด้านการบริหารวิชาการ หมายถึง การบริหารจัดการโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ จึง
ต้องมีการวางแผนด้านวิชาการ การเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ และการจัดการให้ความส าคัญกับ
ภาษาอังกฤษเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ มีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การแนะแนว การพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน การจัดท าแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา การพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีทางการศึกษา การคัดเลือกหนังสือเรียนและสื่อการเรียนนการสอน การวัดผล ประเมินผล   

2.2.6 ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี หมายถึง การพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยีและ
สารสนเทศ ซึ่งบริหารจัดการส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ต้ังแต่นักเรียนและผู้ปกครอง ครูและ
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เจ้าหน้าที่ ผู้บริหาร ใช้ในการท างาน สื่อสารข้อมูลและผลลัพธ์ และบริหารผลการด าเนินการแบบ
ออนไลน์ และบริการตนเอง ครอบคลุมระบบและกระบวนการท างาน 

2.2.7 ด้านเครือข่ายความร่วมมือของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ หมายถึง 
การวางแผนด้านวิชาการ การเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ และการจัดการให้ความส าคัญกับ
ภาษาอังกฤษเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ มีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การ
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การแนะแนว การพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายใน การจัดท าแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา การพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีทางการศึกษา การคัดเลือกหนังสือเรียนและสื่อการเรียนนการสอน การวัดผล ประเมินผล   

2.3 ปัจจัยของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ได้ศึกษาถึงตัวแปรที่เกี่ยวข้องโดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2564), กระทรวงศึกษาธิการ (2564), มีปัจจัยต่าง ๆ 
แบ่งได้ 2 ด้านใหญ่ ๆ ดังนี้  

2.3.1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง การจัดความพร้อมในการให้บริการทาง
การศึกษา เกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบลโดยมีการจัดโครงสร้างพื้นฐานของสถานศึกษา ประกอบด้วย 

2.3.1.1 ทักษะวิชาการ หมายถึง การพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับนโยบาย จุดเน้น เพื่อเพิ่มทักษะวิชาการ โดยโรงเรียนคุณภาพมีการวิเคราะห์ตัวชี้วัด
มาตรฐานการปฏิบัติงาน มีการปรับปรุงผลการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น มีการสอบถามความคิดเห็น ของ
นักเรียนมาปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน ในโรงเรียนเพื่อยกระดับคุณภาพให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง   
เช่น การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นวิธีการ Active Learning เพื่อพัฒนากระบวนการคิด การเรียนรู้
จากประสบการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองการจัดการเรียนการสอนเพื่อฝึกทักษะการคิดแบบมี
เหตุผลและเปน็ขั้นตอน (Coding) เป็นต้น    

2.3.1.2 ทักษะอาชีพ หมายถึง โรงเรียนจัดให้ผู้เรียนได้มีทักษะอาชีพ โดยมุ่ง
สร้างความรู้ความสามารถในการสร้างอาชีพและทักษะชีวิตให้กับผู้เรียนที่จะน าไปสู่ประกอบอาชีพ 
และการมีงานท าได้ เช่น การมีห้องปฏิบัติการ แหล่งเรียนรู้ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นต้น    

2.3.1.3 ทักษะชีวิต ศิลปะวัฒนธรรม คุณธรรม จริยธรรม หมายถึง ผู้บริหาร
โรงเรียนควรพัฒนามุ่งมั่นในการใช้หลักธรรมาภิบาล รวมถึงการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมี
ความสามารถในการเข้าใจต่างวัฒนธรรม และการเป็นพลเมืองที่ดี สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมี
ความสุข มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตสาธารณะ เช่น การมีสระว่ายน้ า สนามกีฬา แหล่งเรียนรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น  
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2.3.1.4 ด้านภาษาต่างประเทศ  หมายถึง การส่งเสริมภาษา และวัฒนธรรม
ต่างชาติหลากหลายชาติของโรงเรียน โดยพัฒนาทางภาษาเพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาต่างประเทศ
ในการสื่อสารได้ เช่น การมีห้องเรียนภาษา ห้องปฏิบัติการด้านภาษา (Sound Lab) สื่อการเรียนการ
สอนภาษาต่างประเทศ เป็นต้น   

2.3.1.5 ด้าน ICT หมายถึง การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนคุณภาพ โดย
การส่งเสริมให้ครูน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ได้ ได้แก่ สื่อ 
นวัตกรรม เทคโนโลยี โดยการจัดวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ด้าน ICT เป็นเครื่องมือที่ส่งเสริมสนับสนุน
ให้ผู้เรียนใช้ ICT ในการเรียนรู้ และสร้างอาชีพ เช่น การจัดห้องคอมพิวเตอร์ การติดตั้ง WIFI เป็นต้น 

2.3.1.6 ด้านสถานที่ หมายถึง ผู้บริหารควรมุ่งมั่นในการสร้างบรรยากาศ และ
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ สะอาด สวยงาม น่าอยู่น่าเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
สร้างบรรยากาศของโรงเรียน โดยมีการปรับปรุงสภาพแวดล้อม และแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนให้เอื้อต่อ
การจัดการเรียน มีการจัดกายภาพโรงเรียนโดยปรับปรุงสภาพ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคารเรียน 
มีความมั่นคง สะอาดและปลอดภัย มีสิ่งอ านวยความสะดวก พอเพียง อยู่ในสภาพใช้การได้ดี 
สภาพแวดล้อมร่มรื่น และมีแหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้เรียน 

2.3.2 ด้านการส่งเสริมการศึกษา หมายถึง การส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล ที่มีให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้านใดด้านหนึ่ง มีดังนี้ 

2.3.2.1 การก าหนดทิศทางพัฒนาโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายของโรงเรียน เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียน
อย่างชัดเจน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ผลผลิตของโรงเรียน ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เป้าหมาย มีการออกแบบระบบงานเป็นกลุ่มงาน มีโครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน มีผู้อ านวยการ
โรงเรียนเป็นผู้บริหารสูงสุด แบ่งโครงสร้างการบริหาร ออกเป็น 4 กลุ่มบริหาร ได้แก่ กลุ่มบริหารงาน
วิชาการ กลุ่มบริหารงบประมาณ กลุ่มบริหารบุคคล และกลุ่มบริหารงานทั่วไป โดยในแต่ละกลุ่มงานมี
ภาระงานจัดให้มีการวิเคราะห์ภาระงานที่รับผิดชอบ มาตรฐานการปฏิบัติ จัดท าขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานตามขั้นตอน มีการนิเทศติดตามงาน มีการจัด
กระบวนการท างานโดยมีการมอบหมายงาน การวางแผนด าเนินการ การปฏิบัติตามแผน การวัดและ
ประเมินผล การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการปรับปรุงพัฒนา การปรับปรุงกระบวนการท างานโรงเรียน
ด าเนินการตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ ดังนี้ 1) วิธีการด าเนินงานหรือแนวทางการด าเนินงาน 
(Approach) 2) มีการปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ (Deployment) 3) มีการน าผลการประเมินเรียนรู้
สู่การปฏิบัติ (Learning) 4) ระบบหรือแนวทางที่วางไว้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันสู่เป้าหมายของ
โรงเรียนและบูรณาการระหวา่งหน่วยงาน กระบวนการที่เกี่ยวข้อง 
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2.3.2.2 การพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ผู้บริหาร
ควรจัดสรรพัฒนาครูให้มีความช านาญในการสอน มีความพร้อมในทุกด้าน ทั้งสมรรถนะ ศักยภาพ 
และมีความสามารถในการบริหารจัดการ มีความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม การบริหารจัดการเรียนการ
สอน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน และคลังนวัตกรรมการเรียนการสอน มีการจัดระบบระเบียบ 
บรรยากาศในการปฏิบัติงานที่สะอาด สะดวก และปลอดภัย มีการประชาสัมพันธ์สื่อสาร  ข้อมูล 
ข่าวสารให้บุคลากรทราบอย่างเป็นปัจจุบัน และคุณภาพของครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา 
ควรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ และทักษะทางวิชาชีพครูด้วยวิธีการต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการศึกษา     
ดูงาน การอบรม สัมมนา การพัฒนาตนเอง การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยชุมชนแห่งการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ องค์ประกอบด้านสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีที่โรงเรียนได้จัดหามาเพื่อใช้ประกอบการเรียนรู้
ตาม เนื้อหาวิชาและเพียงพอส าหรับนักเรียน ในส่วนของครู สามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ   

2.3.2.3 นักเรียนมีคุณภาพ หมายถึง โรงเรียนคุณภาพมีการพัฒนาให้นักเรียน
สามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่
หลากหลาย โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น โดยส่งเสริมความสามารถของ
นักเรียนด้านต่าง ๆ ที่หลากหลาย ทั้งด้านวิชาการ ดนตรีกีฬา ส่งเสริมภาษา และวัฒนธรรมต่างชาติ
หลากหลายชาติ หลายภาษา และโรงเรียนมีการก าหนดคุณภาพผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศในระดับสากล
ในศตวรรษที่ 21 โดยการส่งเสริมความรู้พื้นฐาน เพื่อสร้างสมรรถนะเป็นเลิศ และเพื่อลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษา ให้เยาวชนเติบโตเป็นพลเมืองดี นอกจากนั้นนักเรียนต้องมีทักษะที่ส าคัญ ทั้งทักษะ
วิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต ทักษะภาษา เทคโนโลยีดิจิทัลและทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21  

2.3.2.4 โรงเรียนมีการจัดการศึกษาได้รับความเชื่อมั่น  หมายถึง โรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล มีการสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ เป็นสถานศึกษาคุณธรรม มีความพร้อมใน
การพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม มีความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา งานอาชีพ และ
สุขภาพอนามัย ดังนั้นผู้บริหารควรมุ่งมั่นในการสร้างค่านิยมให้กับนักเรียน โดยด าเนินการให้เป็นไป
ตามระเบียบ กฎหมาย หลักธรรมาภิบาล รวมไปถึงควรมีการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้
สถานศึกษาสามารถยกระดับมาตรฐานให้เป็นแนวทางการปฏิรูปการศึกษา และโรงเรียนมีระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและต้นสังกัด 

2.3.2.5 การมีส่วนร่วม หมายถึง โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล มีการส่งเสริม
สนับสนุนให้คนในชุมชน ทั้งเอกชน บ้าน/วัด/ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ โรงเรียน เข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการศึกษา กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน สนับสนุน ส่งเสริมงบประมาณ สถานที่ องค์
ความรู้ แหล่งเรียนรู้ และบุคลากร มีการจัดภาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้ การท างานเป็นทีม และ
การปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียนและโรงเรียนให้
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มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับ เชื่อถือต่อคุณภาพของโรงเรียน ครู และผู้บริหาร รวมทั้งเอกชน บ้าน วัด/
ศาสนสถานอื่น ๆ รัฐ และโรงเรียน ให้การยอมรับโรงเรียนและเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาส่งเสริม
โรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่มีคุณภาพ 

 
3.4 เครื่องมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยไดจ้ัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียด  ดังนี ้
3.3.1 แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 
3.3.2 แบบสอบถาม (Questionnaire) 
3.3.3 แบบประเมินและรับรองรูปแบบ (check list) 

 
3.3.1 แบบสัมภำษณ์แบบไม่มีโครงสร้ำง (Unstructured Interview) เพื่อสัมภาษณ์

แนวความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน (รายชื่อในภาคผนวก ก หน้า222) 
เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดตัวแปรของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล น ามาสรุปรวมกับผลสรุปของหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้
ตัวแปรของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ดังนั้น 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยของขั้นตอนนีค้ือวิธีสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง 

3.3.2 แบบสอบถำม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ ได้
ข้อค าถามครอบคลุมวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา โดยสร้างข้อค าถามภายใต้กรอบแนวคิด ทฤษฎี  
และครอบคลุมวัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา ซึ่งแบบสอบถามในครั้งนี้ใช้สอบถามความคิดเห็นของ
ผู้อ านวยการโรงเรียน   ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยแบ่งข้อค าถามออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบ 
เลือกตอบ (Check list) ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิทางการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ในการ
ท างาน  

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวแปรของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ(rating scale) ตามแบบของ ไลเคอร์ท (Likert, 1987, pp. 27-35), อ้างถึงใน ธานินทร์ 
ศิลป์จาร,ุ 2560, หน้า 75) โดยผู้วิจัยได้ก าหนดค่าน้ าหนักคะแนน ดังนี้  

ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ในระดับมากที่สุด  
มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน  
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ระดับ 4 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ในระดับมาก  
มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน  

ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ในระดับปานกลาง 
มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 3 คะแนน  

ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ในระดับน้อย  
มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 2 คะแนน  

ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ในระดับน้อยที่สุด  
มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา(Content  
Validity) ของแบบสอบถาม  น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน (รายชื่อภาคผนวก ค 
หน้า231) ตรวจสอบด้วยเทคนิค IOC (Index of Items Objective Congruence) ซึ่งพิจารณาค่า 
IOC ที่มากกว่า 0.5 ขึ้นไป จึงจะถือว่าข้อค าถามนั้นเป็นตัวแทนของสิ่งที่ต้องการวัดได้ (ธานินทร์ ศิลป์
จารุ, 2560, หน้า 95) ปรับปรุง แก้ไข ส านวนภาษาที่ใช้ ตลอดจนเนื้อหาให้สอดคล้องกับจุดประสงค์
และนิยามตัวแปร 

ทดลองใช้ (Try out) เครื่องมือการวิจัย ผู้วิจัยน าไปทดลองกับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มีลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่างทุกประการ จ านวน 10 โรงเรียน(รายชื่อ
ภาคผนวก ง หน้า247)  คิดเป็นแบบสอบถามจ านวนทั้งสิ้น 30 ฉบับ 

หาค่าความเชื่อมั่น(Reliability) ของเครื่องมือวิจัย โดยรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับ

กลับคืนมาทั้งหมด น ามาหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า(α-coefficient)ตามวิธีการ
ของครอนบาค(Cronbach) ปรากฏคา่ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.986 

ปรับปรุงเครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้สอบถามกลุ่ม
ตัวอย่างที่ก าหนดไว้ต่อไป แบบสอบถามนี้มีข้อค าถามตัวแปร จ านวน 94 ข้อค าถาม  

3.3.3 แบบประเมินและรับรองรูปแบบ (check list) แบบประเมินเป็นแบบประเมินเพื่อให้
ผู้เชี่ยวชาญ และผู้ทรงคุณวุฒิประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน 7 โรงเรียน (ภาคผนวก ฌ หน้า 281)  ในขั้นตอนนี้
ผู้วิจัยน าร่างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปให้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิประเมินและรับรอง 
ในประเด็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์เพื่อน ามา
สรุป ปรับปรุงเป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
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สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ เหมาะสมมากยิ่งขึ้น ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (check list) จ านวน 1 ฉบับ ซึ่งประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 เป็นการตรวจสอบรายการของความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ตอนที่ 2 เป็นข้อเสนอแนะและการวิจารณ์รูปแบบที่ได้ ภายใต้ค าแนะน าของอาจารย์ที่
ปรึกษา  

การวิเคราะห์ปรับปรุงและน าเสนอรูปแบบ ผู้วิจัยได้สรุปข้อคิดเห็น ข้อวิจารณ์ และ
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาปรับปรุงองค์ประกอบรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เพื่อให้ได้รูปแบบที่เหมาะสม มีความถูกต้อง และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
 

3.5 กำรสร้ำงและพัฒนำเครื่องมือ 
 

ในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ เพ่ือน าไปศึกษาวิจัยในแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1  ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยข้องเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธส์ู่ความเป็น

เลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ด าเนินการดังนี้ วิเคราะห์เอกสาร (content analysis) จาก
ต ารา เอกสาร แนวคิดที่เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ และสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้ (content synthesis) ให้เป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบไม่มี
โครงสร้าง (Unstructured Interview) เพื่อสัมภาษณ์แนวความคิดเห็นของผู้ เชี่ยวชาญ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน (รายชื่อในภาคผนวก ก หน้า222) เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดตัวแปรของการ
บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล น ามาสรุปรวมกับผลสรุปของ
หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้ตัวแปรของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความ
เป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  

ขั้นตอนที่ 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) ได้จัดสร้างและพัฒนาแบบสอบถามชนิดจัด
อันดับ 5 ระดับ โดยมีขั้นตอน ดังน้ี 

2.1 ประมวลองค์ความรู้เกี่ยวกับ การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ และรูปแบบการ
บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล จากการศึกษาและวิเคราะห์
เอกสาร (content analysis) การสังเคราะห์องค์ความรู้ (content synthesis) ประมวลผลทุกส่วน 
น ามาสร้างแบบสอบถามภายใต้การแนะน าและค าปรึกษาของอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ 

2.2 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัย โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(content validity) ของแบบสอบถาม น าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ตรวจสอบ
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ด้วยเทคนิค IOC (Index of item objective congruence) โดยพิจารณาความสอดคล้องและความ
เหมาะสมของ ข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการที่ก าหนด ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้หลักการ
การหาค่าดัชนี ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (Index of item-objective 
congruence : IOC) มีรายละเอียด ดังนี้  

1) น าแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาให้ผู้เชี่ยวชาญและ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้านความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) คัดเลือก
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณาเกี่ยว 
การใช้ภาษาและความครอบคลุมของเนื้อหา ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญตรวจ 
IOC ไปให้กับผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเอง  

2) เกณฑ์การพิจารณา คือ 1) ให้คะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าวัดได้ตรงกับนิยามเชิง 
ปฏิบัติการ 2) ให้คะแนน -1 เมื่อแน่ใจว่าวัดได้ไม่ตรงกับนิยามเชิงปฏิบัติการ และ 3) ให้คะแนน 0 เมื่อ
ไม่แน่ใจว่าวัดได้ตรงกับนิยามเชิงปฏิบัติการหรือไม่ ซึ่งข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่า 
ความเที่ยงตรงที่ใช้ได้ และข้อค าถามที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.50 มีค่าความเที่ยงตรงที่ยังใช้ไม่ได้ ยังต้อง 
ปรับปรุงแก้ไขภาษารวมทั้งข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงแก้ไขในด้านส านวนภาษาของข้อค าถาม 
หลังจาก นั้นน าไปปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนน าไปทดลองใช้ 

2.3 ทดลองใช้ (try out) เครื่องมือการวิจัย ผู้วิจัยน าไปทดลองกับโรงเรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง แต่มีลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่างทุกประการ โรงเรียนละ 3 คน รวม 10 โรงเรียน โดย
กระจายให้ครบทั้งโรงเรียนระดับประถมศึกษา และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา โดยแบ่งเป็นระดับละ 
15 ฉบับ คิดเป็นแบบสอบถามจ านวนทั้งสิ้น 30 ฉบับ 

2.4 หาค่าความเช่ือมั่น (reliability) ของเครื่องมือวิจัย โดยรวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับ

กลับคืนทั้งหมด น ามาหาค่าความเชื่อมั่น โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (-coefficient) ตามวิธีการ
ของครอนบาค (Cronbach, 1974, อ้างใน พรรณี ลีกิจวัฒนะ. 2555, น. 204) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามเท่ากับ 0.986 

2.5 ปรับปรุงเครื่องมือการวิจัย เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
ทั่วประเทศต่อไป 
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3.6 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้วิจัยจะด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน คือ 
1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงคณบดีคณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดย ผ่าน

ที่ปรึกษาและประธานคณะกรรมการหลักสูตร ในการท าหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล ใน
การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 

2. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปถึงผู้อ านวยการโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง (Try 
out) เพื่อแจ้งให้ทราบวัตถุประสงค์ และขอความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูลในการวิจัย 

3. ผู้วิจัยด าเนินการจัดท าแบบสอบถาม (Questionnaire) จ านวน 1,104 ฉบับและท า
หนังสือขอความอนุเคราะห์ไปถึงผู้อ านวยการโรงเรียนที่ เป็นกลุ่มตัวอย่าง  เพื่อแจ้งให้ทราบ
วัตถุประสงค์ และขอความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูลในการวิจัย ผู้วิจัยจัดส่งและรับคืนแบบสอบถาม
ด้วยตนเองส าหรับโรงเรียนที่สามารถด าเนินการได้ แต่ส าหรับโรงเรียนที่ติดขัดด้วยข้อจ ากัดด้านความ
พร้อมและเวลาของผู้วิจัยใช้วิธีการส่งและรับคืนแบบสอบถามแบบออนไลน์โดยตรงด้วยตนเอง จ านวน 
1,104 ฉบับ 

4. การเก็บข้อมูลประเมินและรับรองรูปแบบ  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการ
บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล โดยวิธีการตรวจสอบรายการ
(check list) จากโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) 
จ านวน 7 โรงเรียน (ภาคผนวก ฌ หน้า 281)  จ านวน 7 โรงเรียน โดยผู้วิจัยด าเนินการด้วยตนเอง 
 

3.7 กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้เป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลทุกขั้นตอน
และน ามาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป คือ โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี ้

1. การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์เนื้อหา จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง และการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง โดยวิธี 
(Content analysis) โดยน าข้อมูลมา สรุปเป็นตัวแปรที่ศึกษา  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ในขั้นตอน
ที่ 1 วิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลด้วยการสังเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ใช้สถิติพื้นฐานทั่วไป 
ได้แก่ ความถี ่(Frequency) และค่า  ร้อยละ (Percentage)   

3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามในขั้นตอนที่ 2 ใช้สถิติ ดังนี้ 
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   3.1 การวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ความถี่ (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage)   

3.2 การวิเคราะห์ค่าระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์ด้วย

ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ตามเกณฑ์
ของเบสท์ (Best) ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารสู่ความเป็น
เลิศในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารสู่ความเป็น
เลิศในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารสู่ความเป็น
เลิศในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารสู่ความเป็น
เลิศในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง มีการปฏิบัติตามหลักการบริหารสู่ความเป็น
เลิศในระดับน้อยที่สุด 

3.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) และน าองค์ประกอบที่มีค่าไอเกน 
(Eigen Value) เกิน 1 ไปใช้หมุนแกนแบบออโธกอนอล (Othogonal) ด้วยวิธีอีควอลแมกซ์ 
(Equamax) เพื่อหาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล โดยใช้เกณฑ์คัดเลือกค าถาม (ตัวแปร) ที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) ตั้งแต ่0.50 ขึ้นไป และจ านวนตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบต้องมี 3 ตัวแปรขึ้นไป 

3.4 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation co-efficiency) ใช้วิเคราะห์หาค่า 
ความสัมพันธ์ของข้อมูลเบื้องต้นก่อนน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ ซึ่งเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis : EFA) ด้วยวิธีสกัดองค์ประกอบ “PCA” (Principal 
Component Analysis) และหมุนแกนขององค์ประกอบแบบตั้งฉาก (Orthogonal rotation) ด้วย 
วิธีการแวริแมกซ์ (Varimax rotation) เพื่อจัดกลุ่มตัวแปรซึ่งถือเกณฑ์การเลือกตัวแปรที่เข้าอยู่ใน 
องค์ประกอบตัวใดตัวหนึ่ง โดยพิจารณาจากค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigen value) ที่มากกว่า 
1 และถือเอาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรแต่ละตัวขององค์ประกอบนั้นมี 
ค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งเป็นค่าน้ าหนักที่มีนัยส าคัญในทางปฏิบัติโดยมีตัวแปรแต่ละองค์ประกอบ 
ตั้งแต่3 ตัวแปรขึ้นไปตามเกณฑ์ของไคเซอร์(Kaiser) (Hair และคณะ อ้างถึงใน, สุภมาส อังศุโชติ และ
คณะ, 2557, หน้า 97) 
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4. การวิเคราะห์เพื่อประเมินและรับรองรูปแบบที่เหมาะสมในขั้นที่ 3 ผู้วิจัยได้สร้างแบบ
ประเมินขึ้นเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น โดย ใช้การ
วิเคราะหแ์บบการตรวจสอบรายการ (Check list) มีประเด็นในการประเมินใน 4 ด้าน ดังต่อไปน้ี  

1) ความถูกต้อง (Accuracy Standards)  
2) ความเหมาะสม (Propriety Standards)  
3) ความเป็นไปได้ (Feasibility Standards)   
4) ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) โดยการวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้การแจก

แจงความถี ่(Frequency) และร้อยละ (Percentage)   
 

3.8  สรุป 
 

          การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพื่อศึกษาองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็น
เลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน2) เพื่อ
ประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 1) วิเคราะห์ตัวแปร
การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 2) วิเคราะห์องค์ประกอบ 
3) เพื่อประเมินและรับรองรูปแบบที่เหมาะสม  เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 
Research) ทั้งเชิงปริมาณและ เชิงคุณภาพ ประชากร คือ โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีจ านวนโรงเรียนทั่วประเทศ ในปีการศึกษา 2565 
จ านวน 8,224 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษา 7,079 โรงเรียน และโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษา จ านวน 1,145 โรงเรียน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ Simple Random Sampling  
จากนั้นมีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (multi-stage random sampling) น าไปค านวณหากลุ่มตัวอย่าง 
โดยการใช้สูตรของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) โดยค านวณกลุ่มตัวอย่างได้เท่ากับ  
368 โรงเรียน โดยมีวิธีการสุ่มแบ่งเขตตามภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ จ านวน 80 โรงเรียน  ภาคใต้ 
จ านวน 56 โรงเรียน  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือจ านวน 136 โรงเรียน และภาคกลาง/ภาคตะวันออก/
ภาคตะวันตก  จ านวน 96 โรงเรียน   ผู้ให้ข้อมูลในครั้งนี้เป็นบุคลากรในโรงเรียน ๆ ละ 3 คน 
ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 1 คน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
จ านวน 1 คน  และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 1,104  คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการ วิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร และงานวิจัยที่ เกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ ของพิบูล ทีปะปาล  (2555) สมชาย ภคภาสน์
วิวัฒน์ (2556) สมบัติ ธ ารงธัญวงค์ (2557) ไพโรจน์ ปิยวงษ์วัฒนา (2560) นโยบายและยุทธศาสตร์



162 

การบริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลและ Dress & Other (2007), Micheal, E.Porter (2010), 
Henry Mingzberg (1994), Glueck & Lawrence (1984),Dess & Alex (1993), Higgins & Vincze 
(1993), Bateman & Snell (1999), Pearce & Robinson, Duane & Robert, David Fred (2007), 
Thompson & Strickland(2013) ผนวกรวมกับแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสู่ความเป็นเลิศ จากการ
สังเคราะห์ความหมายของการการบริหารสู่ความเป็นเลิศของนักวิชาการต่างๆ ประกอบด้วย 
รัชต์วรรณ  กาญจปัญญาคม (2556)  จรูญ วัฒนา (2553)  สมศักดิ์   สินธุระเวชญ์ (2551)  วิลเลน 
และฮักเกอร์ (Wheelen and Hunger, 2012) และ เซอร์โต และปีเตอร์ (Certo S.C. and Peter 
J.P., 2011) และสรุปความคิดเห็นของผู้ เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน (รายชื่อใน
ภาคผนวก ก หน้า222) จากการสัมภาษณ์แล้วน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลที่  ได้น ามาเป็นกรอบ
แนวคิดในการสร้างองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 
แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบตรวจสอบรายการ(Check list)เพื่อประเมินและรับรอง
รูปแบบ  สถิติที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์และน าเสนอ  ข้อมูล คือ ความถี่  ( Frequency) ร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory factor analysis : EFA) วิเคราะห์สถิติโดยใช้  โปรแกรมส าเร็จรูปด้วยสถิติชั้นสูง 
ส าหรับข้อเสนอแนะใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) แล้วน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์แล้ว
สรุปเป็นตัวแปร แล้วประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล ด้วยแบบประเมินแบบแบบตรวจสอบรายการ(Check list) จากโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบลที่มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน 7 โรงเรียน (ภาคผนวก 
ฌ หน้า 281) ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น  
 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า

ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษา
องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2) เพื่อประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย
เรื่องนี้ ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ จ าแนกออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี ้

4.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล 

4.1.1 การวิเคราะห์เอกสารและผลงานวิจัยเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่
ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

4.1.2 การวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับตัวแปร
องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธส์ู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล       

4.1.3  การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
4.1.4  การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการบริหาร

เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล    
4.1.5 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis)การบริหาร

เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล    
4.2 ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน 

คุณภาพประจ าต าบล 
4.2.1 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่

ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
4.2.2 การสังเคราะห์ข้อสรุปความคิดเห็นในด้านข้อเสนอแนะเพิ่มเติมซึ่งสามารถแสดง

รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแต่ละขั้นตอนได้ดังนี้ 
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4.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล 
 
            ผู้วิจัยวิเคราะห์เอกสารและบทความงานวิจัยที่เกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี การสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ  การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล ซึ่งเป็นข้อมูลเบื้องต้นเพื่อพัฒนาเครื่องมือด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ครั้งนี้ 
เพื่อศึกษาตัวแปรและสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัยและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่ อศึกษา
องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีเอกสาร ต ารา 
งานวิจัยในประเทศและงานวิจัยต่างประเทศ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ ด้วยการวิเคราะห์ 
และสังเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยบูรณาการแนวความคิด ทฤษฎีการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
และจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 คน แบ่งการวิเคราะห์เอกสารและ
ผลงานวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

4.1.1 วิเคราะห์เอกสารและผลงานวิจัยเกี่ยวกับหลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบ
องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์  ซึ่งได้ยึดตามแนวความคิดของทั้งนักวิชาการไทยและ
ต่างประเทศ ที่ประกอบไปด้วย Henry, Glueck & Lawrence, Certo & Peter, Dess & Alex, 
Higgins & Vincze, Bateman & Snell, Pearce & Robinson, Duane & Robert, David Fred, 
Robbins & Coulter, Fred, Wheelen & Hunger, Thompson & Strickland, Dress & Other, 
Tompson & John, Michel Robert, Pitts & Lel, พิบูล ทีปะปาล, สมบัติ ธ ารงธัญวงค์, ไพโรจน์ ปิ
ยะวงษ์, พระครูศรีรัตนา, กองวิจัยและพัฒนา, ธนชัย ยมจินดา, ธารา อักษรชื่น, พระมหาศิริชัย, 
คลังข้อมูล, สมชาย ภคภาสน์ และสาคร สุขศรีวงศ์ สามารถสรุปสาระส าคัญดังตารางที่ 4.1- 4.2 
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ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (นักวิชาการต่างประเทศ) 

ที ่ ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ ์
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1 มีแผนทิศทาง/วิสัยทัศน์/พันธกิจแนวทาง/กระบวนการ/
ขั้นตอนด าเนินงานการบริหารเชิงกลยุทธ ์

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

2 มีแบบแผนการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย/
วัตถุประสงค ์

√ √ √ √ √ √ √  √  √ √ √ √ √ √ √ 

3 ฐานะ/ต าแหน่งของกิจการและข้อได้เปรียบในการแข่งขนั √   √    √        √ √ 
4 วิธีการด าเนินงานก่อนน าไปใช้ในการท างานในองค์กร √  √ √     √ √    √ √ √ √ 
5 กลวิธี/กลยุทธ์ที่ใช้ในการแข่งขัน √        √       √ √ 
6 ด าเนินงานสอดคล้องสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ   √  √ √   √ √  √  √  √ √ 
7 มีคุณค่า คุณภาพ ประสิทธิภาพ และเกิดความส าเร็จ    √   √  √       √ √ 
8 ก าหนดนโยบายขององค์กร ลูกค้า พนักงาน ชุมชน และ   

ผู้ถือหุ้น 
  √  √    √       √  

9 ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ปรับตัว/เปลี่ยนแปลงได ้   √   √   √      √ √ √ 
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ตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์  (นักวิชาการต่างประเทศ)  (ต่อ) 

ที ่ ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ ์
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10 การบูรณาการ ประสานงานจุดเด่นด้านความสามารถหลัก        √ √       √ √ 
11 การวิเคราะห์/ก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก/ประเมินการ

ด าเนินงาน/การประเมินผลกลยุทธ/์SWOT 
  √      √  √ √  √ √ √  

12 การจัดองค์การ/การจัดการ/การน า/การประเมินผล/การ
ตัดสินใจในการบริหารเชิงกลยุทธ ์

  √      √ √  √   √ √  

13 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ ปรับปรุงแผนการพัฒนากลยุทธ ์   √      √ √  √  √ √ √ √ 
14 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารมีอ านาจจัดการ  

สร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน 
        √     √ √ √  

15 การจัดเตรียมงบประมาณ/การจัดสรรทรัพยากร         √   √    √  
16 การพัฒนาและน าระบบข้อมูลสารสนเทศมาใช้ให้เกิด

ประโยชนก์ารบริหารจัดการองค์กรและทรัพยากรบุคคล 
        √       √  
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ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (นักวิชาการในประเทศ) 

ที ่ ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ ์
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1 การก าหนดทิศทาง/บทบาท/จุดมุ่งหมาย/โครงสร้างพื้นฐาน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ หรือวิถีทาง
ในการด าเนินงานขององค์การ 

√  √ √ √ √ √ √ √ √ 

2 การงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายหรือ วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว ้ √  √ √ √ √ √ √ √ √ 
3 การวิเคราะห์กลยุทธแ์ละประเมินผลปัจจัยต่าง ๆ  √   √ √ √  √ √ √ 
4 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่สัมพันธ์หรือเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ √  √ √ √ √ √ √ √ √ 
5 การจัดท าแผนงานด าเนินงาน/กระบวนการท างานที่เหมาะสม √  √ √ √ √  √ √ √ 
6 การวางแผนกิจกรรมสิ่งที่จะน าไปปฏิบัตใินอนาคต √ √  √ √ √ √ √ √ √ 
7 การวินิจฉัยเหตุการณ์ต่าง ๆ และการก าหนดชุดของกิจกรรมที่จะน าไปปฏิบัติให้เหมาะสม  √  √    √ √  
8 องค์กรมีความพร้อมและมีสมรรถนะต่อการปรับตัว/เปลี่ยนแปลง  √  √  √ √ √ √ √ 
9 การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อให้เกิดความได้เปรียบและศักยภาพในการแข่งขนั   √ √ √    √ √ 
10 บริหารการมีส่วนร่วม/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี/ผู้เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน √  √ √ √ √     
11 การเลือกและคิดระบบที่จะน าไปใช้พัฒนาในปัจจัยส าคญัต่าง ๆ  √  √ √ √    √  
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ตารางที่ 4.2 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์  (นักวิชาการในประเทศ)  (ต่อ) 

ที ่ ตัวแปรองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ ์
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12 วิเคราะหเ์พื่อให้ท าแผนแม่บท/การพัฒนาระบบขององค์การ   √ √    √ √ √ 
13 ผู้บริหารมีการควบคุมกลยุทธ์ และบังคับบัญชาการท างานได ้    √  √ √ √ √  
14 ช่วยให้องค์กรสามารถน าไปใช้ในด้านทรัพยากรมนุษย์ได้    √ √    √  
15 ช่วยให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล √  √ √  √ √ √ √ √ 
16 มีความเป็นตัวเองจึงเกิดความรับผิดชอบต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวได้มากขึ้น        √   
17 มีการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน        √ √  
18 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จึงส่งผลต่อการวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน    √    √  √ 
19 ทุกคนในองค์กรมุ่งศรัทธา และสะท้อนถึงความเป็นเลิศ   √ √     √  
20 ผสมผสานความรู้ ทักษะ ประสบการณ์เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้    √       
21 สร้างนวัตกรรม เทคโนโลยีให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเป็นรูปธรรม    √     √  
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4.1.2 ผลการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับหลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบตัว
แปรองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน)สู่ความเป็นเลิศ ซึ่งได้ยึดตามแนวความคิดของทั้ง
นักวิชาการไทยและต่างประเทศ ที่ประกอบไปด้วย Dress & Millor, Henry, Bateman & Snell, 
David Rred, Robbins & Coulter, Thompson & Stric, Baldrige National, Wiheelen & 
Hunger, Keller, Michel Robert, ธนชัย ยมจินดา, สมชาย ภคภาสน์ , โชติ บดีรัฐ, กองวิจัยฯ, 
ฐาปนา ฉิ่นไพศาล, ระบบ3คลังข้อมูลฯ, คณะกรรมการฯ, ปรีชา ดาวเรือง, อร่าม วัฒนะ และวิสาร 
ปัญญชุณห์ สามารถสรุปสาระส าคัญได้ดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน)  
สู่ความเป็นเลิศ (นักวิชาการต่างประเทศ และนักวิชาการในประเทศ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิาร 

เชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน) สู่ความเปน็เลิศ 

นักวิชาการต่างประเทศ นักวิชาการในประเทศ 
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1 ก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางกลยุทธ ์ √ √ √ √ √ √ √ √  √ √ √ √ √ √ √  √ √  
2 วิเคราะหส์ภาพแวดล้อม (SWOT) √  √     √   √ √  √  √  √  √ 
3 การก าหนดวิสัยทัศน์/พันธกิจ/วัตถุประสงค ์      √     √ √  √   √ √ √  
4 การปฏิบัติตามกลยุทธ ์ √   √  √  √    √  √ √  √ √ √ √ 
5 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ √                 √  √ 
6 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ บริหารงานมืออาชีพ √            √     √ √ √ 
7 ทักษะ/พฤติกรรมการปฏิบัติ งานให้ ได้

มาตรฐาน 
 √ √       √    √    √ √ √ 

8 ก าหนดวิธีการ/กระบวนการด าเนินงาน  √ √    √   √ √ √  √    √ √ √ 
9 ยุทธวิธีการแข่งขัน  √         √         √ 
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน)  
สู่ความเป็นเลิศ (นักวิชาการต่างประเทศ และนักวิชาการในประเทศ)  (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกล

ยุทธ์ (โรงเรียน) สู่ความเปน็เลิศ 

นักวิชาการต่างประเทศ นักวิชาการในประเทศ 
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10 การจัดองค์กร/บริหารโรงเรียนเป็นเลิศ     √           √ √ √ √ √ 
11 การน าองค์กร/น าสู่ความเปลี่ยนแปลง     √  √   √    √    √ √ √ 
12 การควบคุม   √  √ √  √  √    √ √   √  √ 
13 การประเมินผล/การใช้กลยุทธ์    √  √  √  √ √   √ √   √  √ 
14 การมุ่งเน้น(ลูกค้า)ผู้เรียนเป็นส าคัญ       √            √ √ 
15 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้       √   √        √  √ 
16 การบริหารทรัพยากรบุคคล/การ

มอบหมายงาน 
      √  √ √       √ √ √ √ 

17 สิ่งอ านวยความสะดวก (จัดท าระบบข้อมูล 
สารสนเทศ), การให้ความรู้ด้าน
สารสนเทศ 

        √    √     √ √ √ 



 
172 

ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน)  
สู่ความเป็นเลิศ (นักวิชาการต่างประเทศ และนักวิชาการในประเทศ)   (ต่อ) 

 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกล

ยุทธ์ (โรงเรียน) สู่ความเปน็เลิศ 

นักวิชาการต่างประเทศ นักวิชาการในประเทศ 
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18 ปัจจัยน าไปสู่ความส าเร็จ         √         √ √ √ 
19 ก าหนดโครงสร้างกลยุทธ์/องค์การ         √ √        √  √ 
20 มีส่วนร่วมในการบริหารงาน/ด าเนินงานเป็นทีม             √     √ √ √ 
21 การจัดท าระบบงบประมาณ                √ √   √ 
22 ก าหนดทางเลือกใหม่สู่การวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน                √     
23 การบริหารวิชาการ/จัดการเรียนการสอน                 √  √ √ 
24 น านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ใน

กระบวนการท างาน/การเรียนการสอน 
                  √ √ 

25 เตรียมความพร้อมขององค์กร เพื่อให้
องค์กรบรรลุเป้าหมายในอนาคต 

                  √ √ 



 
173 

ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน)  
สู่ความเป็นเลิศ (นักวิชาการต่างประเทศ และนักวิชาการในประเทศ)   (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกล

ยุทธ์ (โรงเรียน) สู่ความเปน็เลิศ 

นักวิชาการต่างประเทศ นักวิชาการในประเทศ 
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26 การจัดระบบการสร้างขวัญก าลังใจ และ
การสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากร 

                   √ 

27 การด าเนินการด้านสวัสดิการแก่บุคลากร                    √ 
28 การพัฒนาองค์กรการเรียนรู้ใน

สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
                  √ √ 

29 การจัดให้มีการประเมินความสุขของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร 

                   √ 

30 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

                  √  
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน)  
สู่ความเป็นเลิศ (นักวิชาการต่างประเทศ และนักวิชาการในประเทศ)  (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกล

ยุทธ์ (โรงเรียน) สู่ความเป็นเลิศ 

นักวิชาการต่างประเทศ นักวิชาการในประเทศ 
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31 สร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อนักเรียนผู้ปกครอง
และทุกภาคส่วน 

                  √ √ 

32 คุณภาพครูของการบริหารสถานศึกษาสู่   
ความเป็นเลิศ 

                  √ √ 

33 มีเครือข่ายความร่วมมือของการบริหาร
สถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  

                  √ √ 

34 ได้รับความร่วมมือ สนับสนนุการสร้าง
เครือข่ายทางวิชาการจากทุกภาคส่วน 

                  √ √ 

35 การสร้างทีมงานที่มีประสิทธภิาพ                    √ 
36 การใช้วิธีการสอน และติวให้ความรู้ และ

เทคนิคการเรียนการสอน 
                   √ 
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) : หลักการแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ (โรงเรียน)  
สู่ความเป็นเลิศ (นักวิชาการต่างประเทศ และนักวิชาการในประเทศ)   (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกล

ยุทธ์ (โรงเรียน) สู่ความเปน็เลิศ 

นักวิชาการต่างประเทศ นักวิชาการในประเทศ 
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37 ให้ความส าคัญกับการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนมีความรู้ทักษะภาษาอังกฤษ 

                   √ 

38 น าพานักเรียนให้ผ่านเกณฑ์ผลสัมฤทธิ์
มาตรฐาน การสอบ O-Net ทั้งมาตรฐาน
ชาติ และระดับภาค 

                   √ 

39 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

                   √ 
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ตารางที่ 4.4  สรุปสาระส าคัญจากการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี 
แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญทีน่ าไปใช ้
การบริหารเชิงกลยุทธ ์ ผลการศึกษาพบว่า ตัวแปรองค์ประกอบ มีดังน้ี 

องค์กร (โรงเรยีน) ต้อง 
1. ก าหนดนโยบาย/แผนทิศทาง/วิสัยทัศน์ทัศน์ และพันธกิจของ

องค์กรให้ชัดเจน 
2. ก าหนดเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ของงานในองค์กร 
3. ก าหนดแบบแผน/ขั้นตอนการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
4. วิเคราะห์/ก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก/ประเมินการด าเนนิงาน/การ

ประเมินผลกลยุทธ์/SWOT 
5. บริหารด้านจัดองค์การ  
6. บริหารด้านการจัดการ  
7. บริหารด้านการจัดสรรทรัพยากร เพื่อให้เกิดการใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรที่มีอยู่ 
8. บริหารด้านงบประมาณ โดยจัดเตรียมงบประมาณให้เพียงพอ 
9. บริหารด้านการประเมินผล  
10.  ก าหนดให้มีการควบคุมเชิงกลยุทธ์ 
11.  ปรับปรุงแผนการพัฒนากลยุทธ ์
12.  การพัฒนา และน าระบบข้อมูลสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์

ในการบริหารจัดการองค์กรและทรัพยากรบุคคล 
13.  มีความพร้อมและมีสมรรถนะต่อการปรับตัว/เปลี่ยนแปลง 
14.  บริหารให้เกิดความได้เปรียบและศักยภาพในการแข่งขัน 
15.  สร้างความสัมพันธ์ในกลุ่มผู้มสี่วนรว่ม/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี/

ผู้เกี่ยวข้องในองค์กร 
16.  การเลือก และคิดระบบที่จะน าไปใช้พัฒนาในปัจจัยส าคญัต่าง ๆ 
17.  วิเคราะห์เพ่ือให้ท าแผนแม่บท/การพัฒนาระบบขององค์การ 
18.  พัฒนาองค์กรให้สามารถน าไปใช้ในด้านทรัพยากรมนุษย์ได ้
19. สร้างนวัตกรรม เทคโนโลยใีห้เกิดการเปลี่ยนแปลงเป็นรปูธรรม 
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ตารางที่ 4.4 สรุปสาระส าคัญจากการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี  (ต่อ) 
แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญทีน่ าไปใช ้
การบริหารเชิงกลยุทธ ์
(ต่อ) 

  ผู้บริหาร ต้อง 
1. บริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อการแข่งขันตลอดเวลา 
2. บริหารงานให้สอดคล้องกับสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
3. ส่งเสริมความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 
4. สามารถบูรณาการในการจัดความสามารถหลักให้บุคลากร 
5. สามารถวินิจฉยัเหตุการณ์ต่าง ๆ และการก าหนดชุดของกิจกรรมที่

จะน าไปปฏิบัติให้เหมาะสม 
6. ส่งเสริมการประสานงานในองค์กร 
7. การควบคุมกลยุทธ์ และบังคบับัญชาการท างานได้  
8. มีภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ สามารถใช้อ านาจในการจัดการ  
9. สร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน 
10.  มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์จึงส่งผลต่อการวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน 
11.  มีความศรัทธาต่อองค์กร เพื่อมุ่งบริหารองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 
12. ผสมผสานความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ในการบริหารงานสู่องค์กร

แห่งการเรียนรู้ 
บุคลากรในองค์กร เป็นผู ้
1. เห็นคุณค่าของการท างานเพื่อให้งานมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพและ

เกิดความส าเร็จ 
2. ปฏิบัติงานตามนโยบายขององค์กร 
3. ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 
4. สามารถปรับตัวใด้สอดรับกับความเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา 
5. มีความสามารถในงานหลัก  
6. สามารถติดต่อประสานงานกับส่วนงานอื่นในองค์กรได ้
7. สามารถปฏิบัติงานตามชุดของกิจกรรมได้อย่างเหมาะสม  
8. ช่วยให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 
9. มีความเป็นตัวเองจึงเกิดความรับผิดชอบต่อความส าเร็จหรอืความ

ล้มเหลวในการปฏิบัติงานได้มากขึ้น 
10. เห็นคุณค่าของงานที่ตั้งใจปฏิบัติงานเพื่อให้องค์กรสู่ความเป็นเลศิ 
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ตารางที่ 4.4 สรุปสาระส าคัญจากการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี  (ต่อ) 
แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญทีน่ าไปใช ้

การบริหารเชิงกลยุทธ ์
(ต่อ) 

  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ต้อง 
1. ปฏิบัติ/สนับสนุนงานตามนโยบายขององค์กร 
2. เห็นคุณค่าในการมีส่วนร่วมให้องค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

การบริหารเชิงกลยุทธ ์
(โรงเรียน) สู่ความเป็น
เลิศ 

ผลการศึกษา พบว่า ตัวแปรองค์ประกอบ มีดังนี ้
1. ก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางกลยทุธ ์
2. การก าหนดวิสัยทัศน์/พันธกิจ/วัตถุประสงค ์
3. วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร โดยใช้ SWOT 
4. การจัดองค์กร การบริหาร และพฒันาโรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ 

5. การบริหารทรัพยากรบุคคล 
6. ก าหนดโครงสร้างกลยุทธ์/องค์การสู่การมอบหมายงาน 
7. ก าหนดวิธีการ/กระบวนการด าเนินงาน 
8. การปฏิบัตแิละการควบคุมตามกลยุทธเ์พื่อให้งานได้มาตรฐาน 
9. มีการประเมินผลการปฏบิัติงาน  
10. ผู้บริหารมภีาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ บริหารงานมืออาชีพ 
11. การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก  
12. การจัดท าระบบข้อมูล สารสนเทศ) การให้ความรู้ด้านสารสนเทศ 
13. การมุ่งเนน้ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
14. การบริหารวิชาการ/จัดการเรียนการสอน 
15. การใช้วิธีการสอน และตวิให้ความรู้ และเทคนิคการเรียนการสอน 
16. ให้ความส าคัญกับการเรียนการสอนใหผู้้เรียนมีความรู้ทักษะ
ภาษาอังกฤษ  
17. มีการวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
18. การจัดท าระบบงบประมาณ 
19. มีการน าองค์กรสู่ความเปลี่ยนแปลง เพื่อสร้างยุทธวิธี/กลยุทธ์ใน
การแข่งขัน 
20 .  การมีส่ วนร่วมในการบริหารงาน/การท างานเป็นทีม ที่ มี
ประสิทธิภาพ  
21. การจัดระบบการสร้างขวัญก าลังใจ  
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ตารางที่ 4.4 สรุปสาระส าคัญจากการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎี   (ต่อ) 
แนวคิดทฤษฎีที่ศึกษา สาระส าคัญทีน่ าไปใช ้

    
 

22. การสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากร 
23. การด าเนินการด้านจัดสวัสดิการแก่บุคลากร 
24. การจัดใหม้ีการประเมินความสุขของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 
25. ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
26. คุณภาพครูของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
27. สร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อนักเรียนผู้ปกครองและทุกภาคส่วน 
28. น านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในกระบวนการท างาน/
การเรียนการสอน 
29. เครือข่ายความร่วมมือจากทุกภาคส่วนร่วมกันบริหารสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ 
30. น าพานักเรียนให้ผ่านเกณฑ์ผลสัมฤทธิ์มาตรฐาน การสอบ O-Net 
ทั้งมาตรฐานชาติ และระดับภาค 
31. เตรียมความพร้อมขององค์กร เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายใน
อนาคต 
32. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
33. ก าหนดทางเลือกใหม่สู่การวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน 
34. มุ่งเป้าหมายสู่ความส าเร็จ 

 
 

4.1.2.1 ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เกี่ยวกับตัวแปรองค์ประกอบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  

ผลการวิเคราะห์การสัมภาษณ์เกี่ยวกับตัวแปรองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความ
เป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล รอบที่ 1 โดยศึกษาจากผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) ผู้วิจัยวิเคราะห์ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับตัวแปร
องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์(โรงเรียน) สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล ดังนี ้

วิเคราะห์สถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน(รายชื่อใน
ภาคผนวก ก หน้า214)  โดยมีรายละเอียด ดังตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 สถานภาพทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
n = 7 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
อายุ 

1. ไม่ระบุอาย ุ
2. 47 ปี 
3. 60 ปี 

 
5 
1 
1 

 
71.42 
14.29 
14.29  

ต าแหน่งงาน 
1. ผู้อ านวยการส านักงานลูกเสือ ยุวกาชาด และกิจการนักเรียน 
2. ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
3. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
4. ศึกษาธิการจังหวัด 

 
1 
1 
4 
1 

 
14.29 
14.29 
57.13 
14.29 

สถานที่ท างาน 
1. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
2. ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
3. ส านักงานศึกษาธิการ 
4. ไม่ระบุสถานทีท่ างาน 

 
4 
1 
1 
1 

 
57.13 
14.29 
14.29 
14.29 

ระดับการศึกษา 
1. ปริญญาโท 
2. ปริญญาเอก 

 
5 
2 

 
71.42 
28.58 

ประสบการณ์ท างาน 
1. 2 ป ี
2. 20 – 30 ปี 
3. 31 ปีขึ้นไป 

 
1 
1 
5 

 
14.29 
14.29 
71.42 

 
จากตารางที่ 4.5 สถานภาพทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ระบุอายุ คิดเป็นร้อย

ละ 71.42  ต าแหน่งรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 57.13 
สถานที่ท างาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 57.13 ระดับการศึกษา
ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 71.42 และมีประสบการณ์การท างาน 31 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 71.42 
ทั้งนี้ในรายละเอียดของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 7 คน ดังนี ้
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จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับตัวแปรองค์ประกอบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล พบตัวแปรองค์ประกอบของ
การบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล จ านวน 60 ตัว
แปร ได้แก่ (แสดงดังตารางที ่4.6) 

1. การก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ ทิศทางการศึกษาให้ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับ
ทุกช่วงวัย 

2. มีหลักสูตรที่สอดคล้องกับบริบทของชุมชน โดยชุมชนมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในการ
ก าหนดกลยุทธ ์

3. ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันเพื่อให้โรงเรียนมีความสอดคล้องกับท้องถิ่น และทุกภาคส่วน
ที่เกี่ยวข้อง 

4. มีการก าหนดนโยบายของโรงเรียนเพื่อน านโยบายไปสู่เป้าหมายของโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 

5. โรงเรียนมีการจัดงบส่วนกลาง การก าหนด/ข้อจ ากัดการใช้งบประมาณให้สอดคล้อง
กับจ านวนนักเรียน 

6. มีการศึกษาวิเคราะห์บริบทของโรงเรียน  โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน/
ภายนอกโรงเรียน 

7. การบริหารงานบุคคล ควรพัฒนาบุคลากร มีการจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดยให้ทุกฝ่าย
เข้ามามีส่วนร่วม 

8. มีสิ่งอ านวยความสะดวก การจัดสื่อ/อุปกรณ์หลากหลาย เพียงพอเหมาะสม 
9. การจัดสรรฝ่ายสนับสนุนงาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มาช่วยที่โรงเรียน 
10. มุ่งเน้นให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการท างาน และการให้ความส าคัญกับทุก

ภาคส่วน 
11. การน าองค์กร เป็นผู้น าองค์กร มีอุดมการณ์ เน้นหลักธรรมาภิบาล 
12. การสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร 
13. ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ ก ากับติดตามแบบมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน 
14. การจัดเป็นพื้นที่สร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีเชิงวิชาการ โดยมี เครือข่าย

อินเตอร์เน็ตที่มีความเสถียร 
15. การน าเทคโนโลยีมามีส่วนร่วมในการบริหารในทุกกิจกรรม 
16. มีการค านึงถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่จะน ามาใช้ประโยชน์กับ

โรงเรียนได้มากที่สุด 
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17. มีการบริหารจัดการโดยขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ในกระบวนการจัดการ การจัดขั้นตอน
การด าเนินงานต่าง ๆ 

18. การส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ และการเสริมแรงให้กับบุคลากร 
19. สร้างสมรรถนะหลักให้บุคลากร/จัดอบรมในส่วนของกิจการนักเรียน 
20. ยึดกฎหมาย/วางแผนงานตามกรอบนโยบาย/กรอบยุทธศาสตร์ชาติให้ชัดเจน เพ่ือ

น าไปสู่การปฏิบัต ิ
21. จัดกิจกรรมเชื่อมโยงวิชาการ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับนักเรียน เพื่อให้ครูได้

ใกล้ชิดกับนักเรียน 
22. เชื่อมโยงนโยบาย แนวทางกับพื้นที่ โดยผ่านการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 
23. มีการสร้างวัฒนธรรมองค์การ โดยส่วนกลางเป็นต้นแบบในการจัดกิจกรรมทุกอย่าง

ก่อน 
24. น าขบวนการลูกเสือกิจการนักเรียน บ่มเพาะนักเรียนในด้านคุณลักษณะอันพึง

ประสงค ์
25. การขับเคลื่อนการเรียนการสอน มุ่งการพัฒนาผู้เรียน ท าความดีด้วยควบคู่งาน

วิชาการ 
26. มีขั้นตอนประกันคุณภาพภายในให้สอดคล้องกับบริบท/การทดสอบในระดับต่าง ๆ 

งานวิชาการ 
27. มีการวัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิติ 
28. บริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน/ชับเคลื่อนโรงเรียนประจ าต าบล ส่งเสริมให้

หน่วยงานระดับท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม MOU 
29. การพัฒนาจิตใจ โดยปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้กับนักเรียนโดยเริ่มจากครูเป็น

ต้นแบบ 
30. การบริหารจัดการ เน้น คุณภาพผู้เรียน  การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
31. สร้างครูมืออาชีพ 
32. ใช้เครือข่าย /เป็นผู้น าสร้างภาคีเครือข่าย การมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง /ทุกภาคส่วน 
33. การกระจายอ านาจ เพิ่มอ านาจให้โรงเรียน  
34. หลักสูตรมีความยืดหยุ่น 
35. ควรสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์สังคม 
36. ก าหนดวิสัยทัศน์/เป้าหมายและการด าเนินงานตามนโยบายต้นสังกัด/ของรัฐบาล 
37.การบริหาร และการจัดกระบวนการใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โดยจัดเป็นเครือข่ายโรงเรียน 
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38.การปรับปรุงและพัฒนาระบบการท างานโดยปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ และทันต่อ
เหตุการณ์ 

39.มีการวางแผนงานตามบริบท ก าหนดวิธีการท างาน และก าหนดตัวช้ีวัดผล 
40.มีการลงมือปฏิบัติงานตามแผนงาน/กลยุทธ์ และวิธีการท างาน/แผนปฏิบัติงานที่ได้

ก าหนดไว ้
41.มีการตรวจสอบ/ประเมินผล/วัดผลตามตัวช้ีวัดที่ได้ก าหนดไว้ในแผนงาน 
42.มีการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างานหรือทรัพยากรบางอย่างเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายที่ก าหนดไว ้
43.มุ่งให้โรงเรียนมีคุณภาพ 
44.ผู้เรียนเก่ง ดี มีความสุข 
45.น าแนวคิด 3 R’s เพื่อลดขยะในโรงเรียน โดยลดการใช้ การน ากลับมาใช้ซ้ า และน า

กลับมาใช้ใหม่ 
46. มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 
47.มีทักษะด้านการสร้างสรรค์และน าไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรม 
48.มีทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 
49.มีทักษะด้านความร่วมมือ การมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า 
50.มีทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ 
51.มีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
52.มีทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู้ 
53.ความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มีการส่งเสริมในการท าความด ี
54.เน้นความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ า 
55.สนับสนุนงบประมาณทั้งระยะสั้น และระยะยาว 
56.การวัดผลตามสภาพผู้เรียน 
57.ส่งเสริมให้ขวัญก าลังใจ/เสริมแรงจูงใจให้กับบุคลากร 
58.ศึกษา/วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
59.ก าหนดปัจจัยเชิงกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา มีวิสัยทัศน์ พันธกิจที่ชัดเจน 
60.การบริหารการเปลี่ยนแปลง กระบวนการ PLC    
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1 การก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ ทิศทางการศึกษาให้ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับทุกช่วงวัย  √  √  √ √ 
2 มีหลักสูตรที่สอดคล้องกับบริบทของชุมชน โดยชุมชนมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในการก าหนดกลยุทธ ์ √   √ √  √ 
3 ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันเพื่อให้โรงเรียนมีความสอดคล้องกับท้องถิ่น และทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง √   √ √ √ √ 
4 มีการก าหนดนโยบายของโรงเรียนเพื่อน านโยบายไปสู่เป้าหมายของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  √  √    
5 โรงเรียนมีการจัดงบส่วนกลาง การก าหนด/ข้อจ ากัดการใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับจ านวนนักเรียน √  √ √ √ √  
6 มีการศึกษาวิเคราะห์บริบทของโรงเรียน  โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน/ภายนอกโรงเรียน   √  √ √  √ 
7 การบริหารงานบุคคล ควรพัฒนาบุคลากร มีการจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดยให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม √ √  √ √ √ √ 
8 มีสิ่งอ านวยความสะดวก การจัดสื่อ/อุปกรณ์หลากหลาย เพียงพอเหมาะสม √   √ √  √ 
9 การจัดสรรฝ่ายสนับสนุนงาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มาช่วยทีโ่รงเรียน    √ √   
10 มุ่งเน้นให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการท างาน และการให้ความส าคัญกับทุกภาคส่วน √   √ √  √ 
11 การน าองค์กร เป็นผู้น าองค์กร มีอุดมการณ์ เน้นหลักธรรมาภิบาล   √ √  √ √ 
12 การสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร    √    
13 ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ ก ากับติดตามแบบมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน  √  √ √ √   
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14 การจัดเป็นพื้นทีส่ร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีเชิงวิชาการ โดยมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีความเสถียร   √ √ √   
15 การน าเทคโนโลยีมามีส่วนร่วมในการบริหารในทุกกิจกรรม √  √ √ √ √ √ 
16 มีการค านึงถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่จะน ามาใช้ประโยชน์กับโรงเรียนได้มากที่สุด √  √  √ √ √ 
17 มีการบริหารจัดการโดยขับเคลื่อนเชิงพ้ืนที่ในกระบวนการจัดการ การจัดขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ √  √  √  √ 
18 การส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ และการเสริมแรงให้กับบุคลากร  √ √     
19 สร้างสมรรถนะหลักให้บุคลากร/จัดอบรมในส่วนของกิจการนักเรียน  √ √     
20 ยึดกฎหมาย/วางแผนงานตามกรอบนโยบาย/กรอบยุทธศาสตร์ชาติให้ชัดเจน เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ   √   √ √ 
21 จัดกิจกรรมเช่ือมโยงวิชาการ มีการแลกเปลีย่นเรียนรู้ให้กบันักเรียน เพื่อให้ครูได้ใกล้ชิดกับนักเรียน   √  √  √ 
22 เชื่อมโยงนโยบาย แนวทางกับพื้นที่ โดยผ่านการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา   √    √ 
23 มีการสร้างวัฒนธรรมองค์การ โดยส่วนกลางเป็นต้นแบบในการจัดกิจกรรมทุกอย่างก่อน   √   √  
24 น าขบวนการลูกเสอืกิจการนักเรียน บ่มเพาะนักเรียนในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์   √     
25 การขับเคลื่อนการเรียนการสอน มุ่งการพัฒนาผู้เรียน ท าความดีด้วยควบคู่งานวิชาการ    √    √ 
26 มีขั้นตอนประกันคุณภาพภายในให้สอดคล้องกับบริบท/การทดสอบในระดับต่าง ๆงานวิชาการ     √   
27 มีการวัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิต ิ     √   
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28 บริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน/ชับเคลื่อนโรงเรียนประจ าต าบล ส่งเสริมให้หน่วยงานระดับท้องถิ่นเข้า
มามีส่วนร่วม MOU  

      √ 

29 การพัฒนาจิตใจ โดยปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้กับนกัเรียนโดยเริ่มจากครูเป็นต้นแบบ       √ 
30 การบริหารจัดการ เน้น คุณภาพผู้เรียน  การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย       √ 
31 สร้างครูมืออาชีพ       √ 
32 ใช้เครือข่าย /เป็นผู้น าสร้างภาคีเครือข่าย การมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง /ทุกภาคส่วน √  √ √ √   
33 การกระจายอ านาจ เพิ่มอ านาจให้โรงเรียน     √  √  
34 หลักสูตรมีความยืดหยุ่น    √    
35 ควรสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์สังคม    √    
36 ก าหนดวิสัยทัศน์/เป้าหมายและการด าเนินงานตามนโยบายต้นสังกัด/ของรัฐบาล  √     √ √ 
37 การบริหาร และการจัดกระบวนการใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดยจัดเป็นเครือข่ายโรงเรียน √ √ √   √  
38 การปรับปรุงและพัฒนาระบบการท างานโดยปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ และทันต่อเหตุการณ์ √    √  √ 
39 มีการวางแผนงานตามบริบท ก าหนดวิธีการท างาน และก าหนดตัวช้ีวัดผล √    √ √ √ 
40 มีการลงมือปฏิบัติงานตามแผนงาน/กลยุทธ์ และวิธีการท างาน/แผนปฏิบัติงานที่ได้ก าหนดไว้ √     √ √ 
41 มีการตรวจสอบ/ประเมินผล/วัดผลตามตัวช้ีวัดที่ได้ก าหนดไว้ในแผนงาน √     √ √ 

 42 มีการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างานหรือทรัพยากรบางอย่างเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว ้ √       
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43 มุ่งให้โรงเรียนมีคุณภาพ √ √      
44 ผู้เรียนเก่ง ดี มีความสุข √       
45 น าแนวคิด 3 R’s เพื่อลดขยะในโรงเรียน โดยลดการใช้ การน ากลับมาใช้ซ้ า และน ากลับมาใช้ใหม ่ √       
46 มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา √       
47 มีทักษะด้านการสร้างสรรค์และน าไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรม √     √ √ 
48 มีทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ √       
49 มีทักษะด้านความร่วมมือ การมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า  √ √ √  √ √  
50 มีทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ √ √      
51 มีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร √ √   √   
52 มีทักษะอาชีพและทักษะการเรียนรู ้ √    √   
53 ความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มีการส่งเสริมในการท าความด ี  √  √     
54 เน้นความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ า  √      
55 สนับสนุนงบประมาณทั้งระยะสั้น และระยะยาว   √     
56 การวัดผลตามสภาพผู้เรียน     √   

  57 ส่งเสริมให้ขวัญก าลังใจ/เสริมแรงจูงใจให้กับบุคลากร     √  √ 
  58 ศึกษา/วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา       √ 
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ตารางที่ 4.6 สรุปผลการสัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับตัวแปรองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล (ต่อ) 

ที ่ ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ์สุค่วามเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ลิข
ิต 
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 59 ก าหนดปัจจัยเชิงกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา มีวิสัยทัศน์ พันธกิจที่ชัดเจน       √ 
60 การบริหารการเปลี่ยนแปลง กระบวนการ PLC           √ 
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จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับข้อคิดเห็นอื่น ๆ เพิ่มเติมจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ พบตัวแปร ข้อคิดเห็นอื่น ๆ เพิ่มเติม จ านวน 16 ตัวแปร ได้แก่ (แสดงดัง
ตารางที่ 4.7) 

 1. มีกระบวนการเรียนรู้ทั้งครู/ผู้เรียน 
 2. ฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จักสร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
 3. ควรมุ่งเน้นพัฒนาด้านภาษา เพื่อลดจุดอ่อนทางภาษาต่างประเทศในสถานศึกษา 
 4. ครูและนักเรียนต้องมีวินัย 
 5. ควรมุ่งเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
 6. ควรก าหนดโครงสร้างองค์กร 
 7. ควรมีการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของครูให้ตรงกับรายวิชาที่สอน 
 8. ควรค านึงถึงการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพตามความสนใจของผู้เรียน 
 9. การมีภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
 10. ควรพัฒนาทั้ง 3 ส่วน คือ บ้าน วัด (ศาสนา) โรงเรียน 
 11. สร้างความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัย 
 12. ควรมีการสร้างเครือข่ายทางการศึกษาให้มุ่งพัฒนาแบบองค์รวม 
 13. การวางแผน การสนับสนุน การพัฒนาแผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
 14. ความเป็นเลิศของโรงเรียน ควรสอดคล้องกับบริบทของชุมชน โดยไม่จ าเป็นต้อง

เน้นแต่วิชาการเท่าน้ัน 
 15. นโยบายควรมีความชัดเจน และมีการจัดท าโครงการที่จะพัฒนาโรงเรียนที่ต่อเนื่อง

ยึดผู้เรียนเป็นหลัก 
 16. สพฐ.ควรสนับสนุนกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศไปสู่สถานศึกษาอย่างรอบด้านตามบริบท

ของโรงเรียน 
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ตารางที่ 4.7 สรุปผลการสัมภาษณ์ข้อคิดเห็นอื่น ๆ เพิ่มเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ   

ที ่ ข้อคิดเห็นอืน่ ๆ เพิ่มเติม ลิข
ิต 

ดน
ตร

 ี

อ า
นา

จ 

ชน
ะศ

ักด
ิ์ 

ศร
าว

ธุ 

ภม
ร 

บุญ
เพ

ชร
 

1 มีกระบวนการเรียนรู้ทั้งครู/ผูเ้รียน    √    
2 ฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จักสร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยใีหม่ ๆ    √    
3 ควรมุ่งเน้นพัฒนาด้านภาษา เพื่อลดจุดอ่อนทางภาษาต่างประเทศในสถานศึกษา √   √    
4 ครูและนักเรียนต้องมีวินัย    √    
5 ควรมุ่งเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค ์    √    
6 ควรก าหนดโครงสร้างองค์กร √       
7 ควรมีการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของครูให้ตรงกับรายวิชาที่สอน √       
8 ควรค านึงถึงการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพตามความสนใจของผู้เรียน  √      
9 การมีภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน   √     
10 ควรพัฒนาทั้ง 3 ส่วน คือ บ้าน วัด (ศาสนา) โรงเรียน   √     
11 สร้างความเช่ือมั่นด้านความปลอดภัย   √     
12 ควรมีการสร้างเครือข่ายทางการศึกษาให้มุ่งพัฒนาแบบองค์รวม       √ 
13 การวางแผน การสนับสนุน การพัฒนาแผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว   √     
14 ความเป็นเลิศของโรงเรียน ควรสอดคล้องกับบริบทของชุมชน โดยไม่จ าเป็นต้องเน้นแต่วิชาการเท่านั้น     √   
15 นโยบายควรมีความชัดเจน และมีการจัดท าโครงการที่จะพัฒนาโรงเรียนที่ต่อเนื่อง ยึดผู้เรียนเป็นหลัก      √  
16 สพฐ.ควรสนับสนุนกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลิศไปสู่สถานศึกษาอย่างรอบด้านตามบริบทของโรงเรียน       √ 
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ตารางที่ 4.8 สรุปรวมการวเิคราะห์ตัวแปรองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลศิ
ส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศ 

ส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
1 มีแผนทิศทาง/วิสัยทัศน์/พันธกิจแนวทาง/กระบวนการ/ขั้นตอนด าเนินงานการบริหาร

เชิงกลยุทธ ์
2 มีแบบแผนการปฏิบัติงานเพ่ือบรรลุเป้าหมาย/วัตถุประสงค ์
3 ฐานะ/ต าแหน่งของกิจการและข้อได้เปรียบในการแข่งขัน 
4 วิธีการด าเนินงานก่อนน าไปใช้ในการท างานในองค์กร 
5 กลวิธี/กลยุทธ์ที่ใช้ในการแข่งขัน 
6 ด าเนินงานสอดคล้องสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 
7 มีคุณค่า คุณภาพ ประสิทธิภาพ และเกิดความส าเร็จ 
8 ก าหนดนโยบายขององค์กร ลูกค้า พนักงาน ชุมชน และผู้ถือหุ้น 
9 ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน ปรับตัว/เปลี่ยนแปลงได ้
10 การบูรณาการ ประสานงานจุดเด่นด้านความสามารถหลัก 
11 การวิเคราะห์/ก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก/ประเมินการด าเนินงาน/การประเมินผลกลยุทธ์/

SWOT 
12 การจัดองค์การ/การจัดการ/การน า/การประเมินผล/การตัดสินใจในการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
13 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ ปรับปรุงแผนการพัฒนากลยุทธ ์
14 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ ผู้บริหารมีอ านาจจัดการ  

สร้างแรงจูงใจให้กับพนักงาน 
15 การจัดเตรียมงบประมาณ/การจัดสรรทรัพยากร 
16 การพัฒนาและน าระบบข้อมูลสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์การบริหารจัดการองค์กร

และทรัพยากรบุคคล 
17 การก าหนดทิศทาง/บทบาท/จุดมุ่งหมาย/โครงสร้างพื้นฐาน/วิสัยทัศน์/พันธกิจ หรือ

วิถีทางในการด าเนินงานขององค์การ 
18 การงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายหรือ วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
19 การวิเคราะห์กลยุทธ์และประเมินผลปัจจัยต่าง ๆ 
20 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่สัมพันธ์หรือเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
21 การจัดท าแผนงานด าเนินงาน/กระบวนการท างานที่เหมาะสม 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยทุธ์สูค่วามเป็นเลิศ 

ส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
22 การวางแผนกิจกรรมสิ่งที่จะน าไปปฏิบัติในอนาคต 
23 การวินิจฉัยเหตุการณ์ต่าง ๆ และการก าหนดชุดของกิจกรรมที่จะน าไปปฏิบัติให้เหมาะสม 
24 องค์กรมีความพร้อมและมีสมรรถนะต่อการปรับตัว/เปลี่ยนแปลง 
25 การใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อให้เกิดความได้เปรียบและศักยภาพในการแข่งขนั 
26 บริหารการมีส่วนร่วม/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/ผู้เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน 
27 การเลือกและคิดระบบที่จะน าไปใช้พัฒนาในปัจจัยส าคญัต่าง ๆ  
28 วิเคราะห์เพ่ือให้ท าแผนแม่บท/การพัฒนาระบบขององคก์าร 
29 ผู้บริหารมีการควบคุมกลยุทธ์ และบังคับบัญชาการท างานได ้
30 ช่วยให้องค์กรสามารถน าไปใช้ในด้านทรัพยากรมนุษย์ได้ 
31 ช่วยให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 
32 มีความเป็นตัวเองจึงเกิดความรับผิดชอบต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวได้มากขึ้น 
33 มีการจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
34 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จึงส่งผลต่อการวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน 
35 ทุกคนในองค์กรมุ่งศรัทธา และสะท้อนถึงความเป็นเลิศ 
36 ผสมผสานความรู้ ทักษะ ประสบการณ์เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
37 สร้างนวัตกรรม เทคโนโลยีให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเป็นรูปธรรม 
38 ก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางกลยุทธ์ 
39 วิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT) 
40 การก าหนดวิสัยทัศน์/พันธกิจ/วัตถุประสงค ์
41 การปฏิบัติตามกลยุทธ ์
42 การควบคุมเชิงกลยุทธ์ 
41 ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ บริหารงานมืออาชีพ 
42 ทักษะ/พฤติกรรมการปฏิบัติงานให้ได้มาตรฐาน 
43 ก าหนดวิธีการ/กระบวนการด าเนินงาน 
44 ยุทธวิธีการแข่งขัน 

45 การจัดองค์กร/บริหารโรงเรียนเป็นเลิศ 
46 การน าองค์กร/น าสู่ความเปลี่ยนแปลง 



193 

ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลิศ 

ส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
47 การควบคุม 
48 การประเมินผล/การใช้กลยุทธ์ 
49 การมุ่งเน้น(ลูกค้า)ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
50 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
51 การบริหารทรัพยากรบุคคล/การมอบหมายงาน 
52 สิ่งอ านวยความสะดวก (จัดท าระบบข้อมูล สารสนเทศ), การให้ความรู้ด้านสารสนเทศ 

53 ปัจจัยน าไปสู่ความส าเร็จ 
54 ก าหนดโครงสร้างกลยุทธ์/องค์การ 
55 มีส่วนร่วมในการบริหารงาน/ด าเนินงานเป็นทีม 
56 การจัดท าระบบงบประมาณ 
57 ก าหนดทางเลือกใหม่สู่การวางแผนพัฒนาที่ยั่งยืน 
58 การบริหารวิชาการ/จัดการเรียนการสอน 
59 น านวัตกรรมหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในกระบวนการท างาน/การเรียนการสอน 
60 เตรียมความพร้อมขององค์กร เพื่อให้องค์กรบรรลุเป้าหมายในอนาคต 
61 การจัดระบบการสร้างขวัญก าลังใจ และการสร้างความพึงพอใจแก่บุคลากร 
62 การด าเนินการด้านสวัสดิการแก่บุคลากร 
63 การพัฒนาองค์กรการเรียนรู้ในสถานศึกษาสู่ความเป็นเลศิ 
64 การจัดให้มีการประเมินความสุขของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 
65 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

66 สร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อนักเรียนผู้ปกครองและทุกภาคส่วน 
67 คุณภาพครูของการบริหารสถานศึกษาสู่  ความเป็นเลิศ 
68 มีเครือข่ายความร่วมมือของการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
69 ได้รับความร่วมมือ สนับสนนุการสร้างเครือข่ายทางวิชาการจากทุกภาคส่วน 
70 การสร้างทีมงานที่มีประสิทธภิาพ 
71 ให้ความส าคญักับการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ทักษะภาษาอังกฤษ 

72 น าพานักเรียนให้ผ่านเกณฑ์ผลสัมฤทธิ์มาตรฐาน การสอบ O-Net ทั้งมาตรฐานชาติ และ
ระดับภาค 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลิศ 

ส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
73 การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

74 การก าหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ ทิศทางการศึกษาให้ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับทุกช่วงวัย 
75 มีหลักสูตรที่สอดคล้องกับบริบทของชุมชน โดยชุมชนมีส่วนร่วมกับโรงเรียนในการก าหนด

กลยุทธ ์
76 ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันเพื่อให้โรงเรียนมีความสอดคล้องกับท้องถิ่น และทุกภาคส่วนที่

เกี่ยวข้อง 

77 มีการก าหนดนโยบายของโรงเรียนเพื่อน านโยบายไปสู่เป้าหมายของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 
78 โรงเรียนมีการจัดงบส่วนกลาง การก าหนด/ข้อจ ากัดการใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับ

จ านวนนักเรียน 

79 มีการศึกษาวิเคราะห์บริบทของโรงเรียน  โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน/ภายนอก
โรงเรียน  

80 การบริหารงานบุคคล ควรพัฒนาบุคลากร มีการจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดยให้ทุกฝ่ายเข้า
มามีส่วนร่วม 

81 มีสิ่งอ านวยความสะดวก การจัดสื่อ/อุปกรณ์หลากหลาย เพียงพอเหมาะสม 
82 การจัดสรรฝ่ายสนับสนุนงาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มาช่วยที่โรงเรียน 
83 มุ่งเน้นให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการท างาน และการให้ความส าคัญกับทุกภาคส่วน 
84 การน าองค์กร เป็นผู้น าองค์กร มีอุดมการณ์ เน้นหลักธรรมาภิบาล 
85 การสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร 
86 ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ ก ากับติดตามแบบมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วน 
87 การจัดเป็นพื้นที่สร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีเชิงวิชาการ โดยมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มี

ความเสถียร 
88 การน าเทคโนโลยีมามีส่วนร่วมในการบริหารในทุกกิจกรรม 
89 มีการค านึงถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่จะน ามาใช้ประโยชน์กับโรงเรียน

ได้มากที่สุด 
90 มีการบริหารจัดการโดยขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ในกระบวนการจัดการ การจัดขั้นตอนการ

ด าเนินงานต่าง ๆ 
91 การส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ และการเสริมแรงให้กับบุคลากร 
92 สร้างสมรรถนะหลักให้บุคลากร/จัดอบรมในส่วนของกิจการนักเรียน 
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ตารางที่ 4.8 (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลิศ 

ส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
93 ยึดกฎหมาย/วางแผนงานตามกรอบนโยบาย/กรอบยุทธศาสตร์ชาติให้ชัดเจน เพื่อน าไปสู่

การปฏิบัต ิ
94 จัดกิจกรรมเช่ือมโยงวิชาการ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ให้กับนักเรียน เพื่อให้ครูได้ใกล้ชิดกับ

นักเรียน 
95 เชื่อมโยงนโยบาย แนวทางกับพื้นที่ โดยผ่านการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 
96 มีการสร้างวัฒนธรรมองค์การ โดยส่วนกลางเป็นต้นแบบในการจัดกิจกรรมทุกอย่างก่อน 
97 น าขบวนการลูกเสือกิจการนักเรยีน บ่มเพาะนักเรียนในด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
98 การขับเคลื่อนการเรียนการสอน มุ่งการพัฒนาผู้เรียน ท าความดีด้วยควบคู่งานวิชาการ  
99 มีขั้นตอนประกนัคุณภาพภายในให้สอดคล้องกับบริบท/การทดสอบในระดับต่าง ๆงาน

วิชาการ 
100 มีการวัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิต ิ
101 บริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน/ชับเคลื่อนโรงเรียนประจ าต าบล ส่งเสริมให้

หน่วยงานระดับท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วม MOU  
102 การพัฒนาจิตใจ โดยปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้กับนักเรียนโดยเริ่มจากครูเป็นต้นแบบ 
103 การบริหารจัดการ เน้น คุณภาพผู้เรียน  การจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
104 สร้างครูมืออาชีพ 
105 ใช้เครือข่าย /เป็นผู้น าสร้างภาคีเครือข่าย การมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง /ทุก

ภาคส่วน 
106 การกระจายอ านาจ เพิ่มอ านาจให้โรงเรียน  
107 หลักสูตรมีความยืดหยุ่น 
108 ควรสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบโจทย์สังคม 
109 ก าหนดวิสัยทัศน์/เป้าหมายและการด าเนินงานตามนโยบายต้นสังกัด/ของรัฐบาล 
110 การบริหาร และการจัดกระบวนการใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดยจัดเป็นเครือข่ายโรงเรียน 
111 การปรับปรุงและพัฒนาระบบการท างานโดยปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ และทันต่อ

เหตุการณ์ 
112 มีการวางแผนงานตามบริบท ก าหนดวิธีการท างาน และก าหนดตัวช้ีวัดผล 
113 มีการลงมือปฏิบัติงานตามแผนงาน/กลยุทธ์ และวิธีการท างาน/แผนปฏิบัติงานที่ก าหนดไว ้
114 มีการตรวจสอบ/ประเมินผล/วัดผลตามตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในแผนงาน 
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ตารางที่ 4.8  (ต่อ) 

ที ่
ตัวแปรองค์ประกอบการบรหิารเชิงกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลิศ 

ส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  
115 มีการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างานหรือทรัพยากรบางอย่างเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ที่ก าหนดไว ้
116 มุ่งให้โรงเรียนมีคุณภาพ 
117 ผู้เรียนเก่ง ดี มีความสุข 
118 น าแนวคิด 3 R’s เพื่อลดขยะในโรงเรียน โดยลดการใช้ การน ากลับมาใช้ซ้ า และน า

กลับมาใช้ใหม่ 
119 มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 
120 มีทักษะด้านการสร้างสรรค์และน าไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรม 
121 มีทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 
122 มีทักษะด้านความร่วมมือ การมีส่วนร่วม การท างานเป็นทมี และภาวะผู้น า 
123 มีทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ 
124 มีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
125 มีทักษะอาชพีและทักษะการเรียนรู้ 
126 ความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม มีการส่งเสริมในการท าความด ี
127 เน้นความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ า 
128 สนับสนุนงบประมาณทั้งระยะสั้น และระยะยาว 
129 การวัดผลตามสภาพผู้เรียน 
130 ส่งเสริมให้ขวัญก าลังใจ/เสริมแรงจูงใจให้กับบุคลากร 
131 ศึกษา/วิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 
132 ก าหนดปัจจัยเชิงกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา มีวิสัยทัศน์ พันธกิจที่ชัดเจน 
133 การบริหารการเปลี่ยนแปลง กระบวนการPLC     

 
4.1.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

4.1.3.1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นผู้อ านวยการโรงเรียนครู
ผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 
368 โรงเรียนรวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 1,104 คน   สามารถอธิบายผลการวิเคราะห์ได้ดังต่อไปน้ี  
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ตารางที่ 4.9 จ านวนและค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 
n = 1,104 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 360 32.60 
หญิง 744 67.40 
                            รวม 1,104 100 

อายุ   
ไม่เกิน 30 ป ี 118 10.70 
31-40 ป ี 298 27.00 
41-50 ป ี 418 37.90 
51 ปีขึ้นไป 270 24.50 

รวม 1,104 100 
วุฒิการศึกษา   

ต่ ากว่าปริญญาตร ี     2   0.20 
ปริญญาตร ี 617 55.90 
ปริญญาโท 465 42.10 
ปริญญาเอก   20   1.80 

รวม 1,104 100 
ต าแหน่งปัจจบุันในสถานศึกษา   
คร ู 368 33.30 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา 368 33.30 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 368 33.30 

รวม 1,104 100 
ประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจบุัน   
1-5 ป ี 227 20.60 
6-10 ป ี 198 17.90 
11-15 ป ี 233 21.10 
16 ปีขึ้นไป 446 40.40 

รวม 1,104 100 
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จากตารางที่ 4.9  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 1,104 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 
744 คน คิดเป็นร้อยละ 67.40 เพศชายจ านวน 360 คน คิดเป็นร้อยละ32.60  ด้านอายุพบว่าส่วน
ใหญ่อายุระหว่าง 41-50 ปีมีมากที่สุด จ านวน418 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.90 น้อยที่สุดอายุไม่เกิน 30 
ปี จ านวน118 คน คิดเป็นร้อยละ10.70 ด้านวุฒิการศึกษาพบว่าอยู่ในระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
จ านวน 617 คิดเป็นร้อยละ 55.90  และน้อยที่สุดคือระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ0.20 ด้านต าแหน่งปัจจุบันในสถานศึกษา เป็นครู ผู้อ านวยการสถานศึกษา และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีจ านวนเท่ากันคิดเป็นร้อยละ 33.30 และด้านประสบการณ์การท างานใน
ต าแหน่งปัจจุบันพบว่าส่วนใหญ่มีอายุงาน16 ปีขึ้นไป จ านวน 446 คน คิดเป็นร้อยละ40.40 และน้อย
ที่สุด คืออายุงาน6-10 ปี จ านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ17.90  

 
4.1.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร

เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล รายละเอียดดังตารางที่ 4.10     
       
ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของแต่ละตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบของ

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
1. โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทาง
สถานศึกษาไว้อย่างชัดเจน 

4.57 0.62 มากที่สุด 

2. โรงเรียนมีการก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นแนวทางให้
บุคลากรในโรงเรียนได้ปฏิบัติ   

4.53 0.61 มากที่สุด 

3. โรงเรียนมีการวัดผลส าเร็จตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เกี่ยวกับ
กิจกรรม แผนงาน หรือโครงการไว้อย่างชัดเจน 

4.51 0.61 มากที่สุด 

4. โรงเรียนมีการก าหนดวิถีทางในการด าเนินการหรือสิ่งที่
โรงเรียนได้ เตรียมท าไว้เพื่อรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ   

4.46 0.61 มาก 

5. โรงเรียนมีการก าหนดแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่
ส่งผลต่อความเป็นเลิศส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

4.39 0.66 มาก 

6. โรงเรียนมีกระบวนการหรือขั้นตอนในการท างาน เพื่อให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย เป้าประสงค์ พันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ 

4.50 0.62 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
7. โรงเรียนก าหนดระยะผลผลิตในงานต่าง ๆ แบบยืดหยุ่น 
ซึ่งสามารถเพิ่มลดระยะเวลาได้ แต่มุ่งเน้นการท างานนั้นต้อง
ท าให้ส าเร็จเพือ่บรรลุตามเป้าประสงค์เป็นส าคัญ 

4.43 0.62 มาก 

8. โรงเรียนก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาให้ชัดเจน และมี
ความเหมาะสมกับทุกช่วงวัย 

4.56 0.60 มากที่สุด 

9.  โรงเรียนมกีารวางแผนงานสอดคล้องกับบริบทของ
โรงเรียนและชุมชน 

4.51 0.61 มากที่สุด 

10. โรงเรียนมกีารก าหนดตัวชี้วัดผลความส าเร็จที่มีความ
ชัดเจนตรงกับแนวปฏิบัติ 

4.50 0.61 มากที่สุด 

11. โรงเรียนมกีารจัดหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนที่
สามารถปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นได้ แต่มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาให้
โรงเรียนมีคุณภาพ 

4.55 0.60 มากที่สุด 

12. โรงเรียนจดัหลักสูตรของสถานศึกษาโดยยึดผู้เรียนเป็น
หลัก และไม่จ าเป็นต้องเน้นเฉพาะวิชาการ 

4.47 0.63 มาก 

13. โรงเรียนจดัหลักสูตรของสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นให้
สอดคล้องกับมาตรฐานผู้เรียนให้เป็นผู้ที่เก่ง ดี มีความสุข 

4.61 0.60 มากที่สุด 

14. โรงเรียนมกีารสนับสนุนให้บุคลากรได้ร่วมกันพัฒนา
แผนพัฒนา สถานศึกษา โดยก าหนดเป็นแผนระยะสั้น ระยะ
กลาง และระยะยาว 

4.49 0.63 มาก 

15. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการศึกษาวิเคราะห์บริบทของ
โรงเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 

4.50 0.62 มากที่สุด 

16. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก 
เพื่อให้ในการประเมินโอกาสในการพัฒนาโรงเรียน 

4.50 0.63 มากที่สุด 

17. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก 
เพื่อเตรียมพร้อมที่ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ต้องตอบสนองต่อ
สิ่งแวดล้อมภายนอก 

4.48 0.62 มาก 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
18. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก
ของโรงเรียนเพื่อประเมินอุปสรรคในการเตรียมรับผลเสียที่
ส่งผลกับโรงเรียน 

4.46 0.63 มาก 

19. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบเพ่ือสภาพแวดล้อม
ภายในของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อม
ให้กับโรงเรียน 

4.49 0.63 มาก 

20. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบเพ่ือสภาพแวดล้อม
ภายในของ โรงเรียน เพื่อประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อม
ที่จะน าไปใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์ใด
ไปด าเนินการในโรงเรียน 

4.47 0.63 มาก 

21. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายใน
ของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อนในการเตรียมพร้อมที่จะ
พัฒนาโรงเรียน    

4.49 0.60 มาก 

22. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายใน
ของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อน ในแก้ไขปรับปรุงที่ใช้เป็น
แนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์ใดไปด าเนินการใน
โรงเรียน 

4.46 0.62 มาก 

23. โรงเรียนมกีารพิจารณาภารกิจของผู้น าและสมาชิกใน
โรงเรียนในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามภารกิจย่อย 

4.43 0.64 มาก 

24. โรงเรียนมกีารพิจารณาภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา 
และสมาชิกในโรงเรียนเพื่อก าหนดสิ่งที่ต้องท าให้ส าเร็จใน
ระยะกลางและระยะยาว 

4.44 0.65 มาก 

25. โรงเรียนมกีารก าหนดการสร้างคุณค่าของโรงเรียน เพื่อ
การด ารงอยู่ และความเจริญเติบโตของโรงเรียน 

4.42 0.64 มาก 

26. โรงเรียนมกีารก าหนดวิสัยทัศน์/เป้าหมายให้สอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ สพฐ. และ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

4.61 0.58 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.10 (ต่อ) 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
27. โรงเรียนมกีารก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันกับท้องถิ่น และ
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยจัดให้มีหลักสูตรที่สอดคล้องกับ
บริบทของชุมชน 

4.46 0.61 มาก 

28. บุคลากรในโรงเรียน มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ หรือปฏิบัติ
ตามขอบข่ายการออกแบบระบบงานตามกลุ่มงานที่
รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

4.49 0.60 มาก 

29. โรงเรียนมโีครงสร้างการบริหาร โดยก าหนดภาระงานใน
แต่ละกลุ่มงานไว้อย่างชัดเจน 

4.60 0.58 มากที่สุด 

30. โรงเรียนมกีารปรับปรุงกระบวนการท างานให้สอดคลอ้ง
ไปในทิศทางเดียวกันกับเป้าหมายของโรงเรียน 

4.51 0.60 มากที่สุด 

31. โรงเรียนวางแผนงานตามกรอบนโยบาย/กรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติไว้อย่างชัดเจน 

4.54 0.61 มากที่สุด 

32. บุคลากรมุง่เน้นการลงมือปฏิบัติงานตามแผนงานที่ได้
ก าหนดไว้ 

4.53 0.61 มากที่สุด 

33. บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญส่ามารถปฏิบัติกิจกรรมหรือ
งานทั้งปวง ตามแนวปฏิบัติที่โรงเรียนได้ก าหนดไว้ 

4.49 0.62 มาก 

34. โรงเรียนมกีารพิจารณาวิธีปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงาน 
และพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนตามภาระงานที่
รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

4.48 0.64 มาก 

35. โรงเรียนมกีารสร้างวัฒนธรรมองค์การ โดยให้ส่วนกลาง
เป็นต้นแบบในการจัดกิจกรรมทุกอย่างก่อน 

4.40 0.66 มาก 

36. บุคลากรของโรงเรียนเสนอความคิดเห็นหรือตัดสินใจ
ประกอบเหตุผล เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือต่อความเห็นนั้นได้
ดียิ่งขึ้น 

4.41 0.66 มาก 

37. บุคลากรของโรงเรียนมีทักษะในการแกป้ัญหา 4.52 0.62 มากที่สุด 
38. บุคลากรของโรงเรียนมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม 

4.68 0.58 มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 
 

การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 

ระดับ 
ความคิดเหน็ 

39. โรงเรียนมกีารส่งเสริมใหบุ้คลากรของโรงเรียนท าความดี
อยู่เสมอ 

4.70 0.58 มากที่สุด 

40. โรงเรียนน าแนวคิด 3 R’s มาใช้ ได้แก่ Reduce :ลดการ
ใช้ (คิดก่อนใช้), Reuse:น ากลับมาใช้ซ้ า (ใช้แล้วใช้อีก) และ 
Recycle:น ากลับมาใช้ใหม่ ซึ่งทั้ง 3 ประการนี้ จะช่วยลด
ปริมาณขยะในโรงเรียนได้ 

4.51 0.67 มากที่สุด 

41. โรงเรียนมนีโยบายหลักที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ การลด
ปริมาณขยะในโรงเรียน 

4.53 0.65 มากที่สุด 

42. โรงเรียนมนีโยบายการน าวัสดุ/อุปกรณ์ที่เคยใช้ น า
กลับมาใช้ซ้ าและน ากลับมาใช้ใหม 

4.42 0.68 มาก 

43. โรงเรียนมกีารจัดห้องเรียนและห้องประชุมเพื่อรองรับกับ
การพัฒนานวัตกรรม และเทคโนโลยีเชิงวิชาการ 

4.43 0.64 มาก 

44. โรงเรียนมเีครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและมีความ
เสถียร 

4.27 0.76 มาก 

45. โรงเรียนมกีารใช้เครือข่าย/เป็นผู้น าสร้างภาคีเครือข่าย 4.36 0.69 มาก 
46. โรงเรียนมกีารน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารในทุกกจิกรรม 

4.37 0.68 มาก 

47. โรงเรียนค านึงถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/นวัตกรรม
ที่จะน ามาใช้ประโยชน์กับโรงเรียนได้มากที่สุด 

4.43 0.64 มาก 

48. โรงเรียนมุง่สร้างนวัตกรรมโดยมุ่งเน้นการตอบโจทย์
สังคม 

4.33 0.68 มาก 

49. โรงเรียนมุง่เน้นให้บุคลากรมีทักษะด้านการสร้างสรรค์ 
และนวัตกรรม 

4.42 0.65 มาก 

50. โรงเรียนมุง่เน้นให้บุคลากรมีทักษะด้านการสื่อสาร
สารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ 

4.47 0.63 มาก 

51. บุคลากรมทีักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

4.40 0.63 มาก 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
52. โรงเรียนมกีารปรับปรุงและพัฒนาระบบการท างานโดย
ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ และทันต่อเหตุการณ์ 

4.44 0.63 มาก 

53. บุคลากรในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/ทุกภาคส่วน มี
ทักษะด้านความร่วมมือ การมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม 

4.48 0.64 มาก 

54. บุคลากรมทีักษะด้านความเข้าใจในความต่างของ
วัฒนธรรมและความต่างของกระบวนทัศน์ 

4.44 0.64 มาก 

55. โรงเรียนมุง่เน้นให้ครูได้พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถ
ให้ตรงกับรายวิชาที่สอน 

4.52 0.64 มากที่สุด 

56. โรงเรียนมุง่เน้นพัฒนาด้านภาษา เพื่อลดจุดอ่อนทาง 
ภาษาต่างประเทศในสถานศึกษา 

4.29 0.71 มาก 

57. โรงเรียนมกีารก าหนดขั้นตอนและวิธีการในการสร้าง
คุณค่ามาตรฐานทางวิชาการภายในโรงเรียน 

4.46 0.63 มาก 

58. โรงเรียนมกีารด าเนินการตามกระบวนการขององค์กร 4.56 0.63 มากที่สุด 
59. โรงเรียนจดักระบวนการสนับสนุนกระบวนการท างาน
ตามสมรรถนะหลักของโรงเรียนอย่างชัดเจน    

4.46 0.64 มาก 

60. โรงเรียนจดัโครงสร้างองค์การ การบริหาร และการจัด
กระบวนการ โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

4.51 0.64 มากที่สุด 

61. โรงเรียนมกีารจัดเครือข่ายโรงเรียน มุ่งเน้นการมีส่วนรว่ม
ในการก าหนดกลยุทธ์ระหว่างชุมชนกับโรงเรียน 

4.42 0.66 มาก 

62. โรงเรียนมกีารจัดงบประมาณจากจังหวัด ภายใต้ข้อจ ากัด
การใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับจ านวนนักเรียน 

4.34 0.76 มาก 

63. โรงเรียนมกีารบริหารจัดการโดยขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ใน
กระบวนการจัดการ การจัดขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ 

4.37 0.65 มาก 

64. โรงเรียนมกีารบริหารงานและการจัดกจิกรรมเชื่อมโยง
กับวิชาการ 

4.44 0.66 มาก 

65. โรงเรียนมกีารบริหารการเปลี่ยนแปลง ตามกระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 

4.48 0.68 มาก 
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ตารางที่ 4.10   (ต่อ) 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
66. ครแูละผู้บริหารในโรงเรียนรวมตัวกันเรียนรู้และรวมพลัง
ร่วมมือกัน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับปัญหาที่พบ 

4.48 0.66 มาก 

67. บุคลากรของโรงเรียนร่วมกันแก้ปัญหานั้นเพื่อน ามา
พัฒนาให้กับนักเรียน 

4.49 0.63 มาก 

68. โรงเรียนมกีารเช่ือมโยงนโยบายกับพ้ืนที่ผ่านการจัด
กิจกรรม 

4.43 0.64 มาก 

69. โรงเรียนด าเนินการตามขั้นตอนประกันคุณภาพภายใน 
ให้สอดคล้องกบังานวิชาการตามบริบท/การทดสอบในระดับ
ต่าง ๆ 

4.46 0.64 มาก 

70. โรงเรียนมกีารสรรหาฝ่ายสนับสนุนงาน เช่น ธุรการ 
การเงิน พัสดุ มาช่วยที่โรงเรียน 

4.27 0.83 มาก 

71. โรงเรียนจดัสิ่งอ านวยความสะดวก การจัดสื่อ/อุปกรณ์ให้
เพียงพอเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 

4.36 0.70 มาก 

72. โรงเรียนมกีารปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างานหรือ
ทรัพยากรบางอย่างเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ 

4.39 0.68 มาก 

73. โรงเรียนให้การสนับสนนุงบประมาณตามแผนการจดั
การศึกษาของโรงเรียนที่ก าหนดทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

4.41 0.66 มาก 

74. ผู้บริหารโรงเรียนมีการชี้น า กระตุ้น และส่งเสริมให้
บุคลากรภายในโรงเรียนสามารถท างานจนบรรลุเป้าหมาย
ของโรงเรียนที่วางไว้ จนท าให้โรงเรียนมีความยั่งยืน 

4.44 0.64 มาก 

75. โรงเรียนมกีารจัดกิจกรรมการแลกเปลีย่นเรียนรู้
กระบวนการท างาน และวิธีปฏิบัติของโรงเรียน 

4.41 0.65 มาก 

76. ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะความเป็นผู้น ามีอุดมการณ์ เน้น
หลักธรรมาภิบาล 

4.55 0.64 มากที่สุด 

77. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการสร้างสมรรถนะหลักให้
บุคลากรได้พัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

4.49 0.65 มาก 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
78. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ เพื่อเพิ่ม
อ านาจในการปฏิบัติงานให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และบุคลากร
ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

4.44 0.69 มาก 

79. ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนการจัดอบรมพัฒนา
งานด้านกิจการนักเรียน เช่น การน าขบวนการลูกเสือมา
ประยุกต์ใช้ในการก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือการ
จัดกิจกรรมท าความดีด้วยควบคู่งานวิชาการ 

4.45 0.67 มาก 

80. โรงเรียนมุง่เน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยพัฒนา
องค์กรควบคู่ กันทั้ง 3 ส่วน คือ บ้าน วัด (ศาสนา) โรงเรียน 
(บวร) 

4.61 0.61 มากที่สุด 

81. โรงเรียนมผีลการด าเนินงานที่เป็นเลิศทัง้ในเชิงการ
บริหาร และผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร เพื่อมุ่งเน้นความ
เป็นเลิศ 

4.42 0.65 มาก 

82 โรงเรียนมุ่งผลรางวัลต่าง ๆ เพื่อสะท้อนถึงการพัฒนา
โรงเรียนไปสู่เป้าหมายได ้

4.37 0.69 มาก 

83. โรงเรียนค านึงถึงการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพตามความ
เหมาะสมและความสนใจของผู้เรียน 

4.49 0.63 มาก 

84. ผู้บริหารพัฒนาโรงเรียนให้มีความปลอดภัย สร้างความ
เชื่อมั่นด้านความปลอดภัยให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ 

4.53 0.60 มากที่สุด 

85. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นส่งเสริมให้ครูและนักเรียนต้องมี
วินัย ควบคู่กับการฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จกัสร้างนวัตกรรม 
และเทคโนโลยใีหม่ ๆ 

4.49 0.67 มาก 

86. ผู้บริหารโรงเรียน สามารถใช้หลักการบริหารงาน โดย
อาศัยภาวะผู้น าที่น าหลักการควบคุม มาใช้ในการประเมินผล
ตามแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

4.44 0.65 มาก 

87. ผู้บริหารโรงเรียนก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ การก ากับ
ติดตามแบบมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วนได้ และสามารถใช้วัดผล
ตามสภาพผู้เรียนได้ 

4.46 0.66 มาก 
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
การบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิส าหรับโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล 𝐱̅ S.D. 
ระดับ 

ความคิดเหน็ 
88. โรงเรียนมกีารวัดผลเพื่อใช้ในการตัดสินใจด าเนินการเพื่อ
น าโรงเรียนไปสู่เป้าหมาย 

4.48 0.62 มาก 

89. โรงเรียนมกีารวัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิต ิ 4.50 0.64 มากที่สุด 
90. โรงเรียนมกีารตรวจสอบ/ประเมนิผลตามตัวชี้วัดที่ได้
ก าหนดไว้ในแผนงาน 

4.48 0.64 มาก 

91. โรงเรียนมุง่เน้นการพัฒนาบุคลากร การจัดสรรทรัพยากร
บุคคลโดย ใหค้วามส าคัญกบัทุกภาคส่วน 

4.48 0.64 มาก 

92. โรงเรียนมุง่เน้นให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วม มุ่งเน้นให้
บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการท างาน 

4.49 0.65 มาก 

93. ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร 
การส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรงให้กับบุคลากร 

4.49 0.69 มาก 

94. ผู้บริหารโรงเรียน มุ่งเน้นความเสมอภาค เพื่อลดความ
เหลื่อมล้ าของบุคลากรทุกคนในองค์กร 

4.50 0.71 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 4.10 พบว่าโดยภาพรวม ตัวแปรทั้ง 94 ข้อ มีค่าเฉลี่ย (x̅) อยู่ระหว่าง 4.27- 
4.70 แสดงว่า กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียน  ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบลและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรโดยเฉลี่ยตั้งแต่ระดับ

มากถึงมากที่สุด โดยที่ค่าเฉลี่ย (x̅) ของตัวแปรที่อยู่ในระดับมากที่สุด คือตัวแปรที่ 39 โรงเรียนมีการ

ส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนท าความดีอยู่เสมอ อยู่ในระดับมากที่สุด  โดยมีค่าเฉลี่ย(x̅) เท่ากับ 

4.70 นอกนั้นมีค่าเฉลี่ย(x̅) อยู่ในระดับมากที่สุดและระดับมากโดยผู้ตอบแบสอบถามมีความคิดเห็น
อยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด 10 ตัวแปรแรก ได้แก่  

1. โรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนท าความดีอยู่เสมอ (x̅ = 4.70, S.D.  
= 0.58) 

2. บุคลากรของโรงเรียนมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (x̅ = 4.68, S.D.  
= 0.58) 

3. โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์/เป้าหมายให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 

กระทรวงศึกษาธิการ สพฐ. และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (x̅ = 4.64, S.D. = 0.58) 
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4. โรงเรียนจัดหลักสูตรของสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นให้สอดคล้องกับมาตรฐานผู้เรียนให้

เป็นผู้ที่เก่ง ดี มีความสุข (x̅ = 4.61, S.D. = 0.60)  
5. โรงเรียนมุ่งเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยพัฒนาองค์กรควบคู่ กันทั้ง 3 ส่วน  

คือ บ้าน วัด (ศาสนา) โรงเรียน (บวร) (x̅ = 4.61, S.D. = 0.61) 
6. โรงเรียนมีโครงสร้างการบริหาร โดยก าหนดภาระงานในแต่ละกลุ่มงานไว้อย่างชัดเจน  

(x̅ = 4.61, S.D. = 0.58) 
7. โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางสถานศึกษาไว้อย่าง ชัดเจน  

(x̅ = 4.57, S.D. = 0.62) 
8. โรงเรียนก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาให้ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับทุกช่วงวัย                  

(x̅ = 4.56, S.D. = 0.60) 
9. โรงเรียนมีการจัดหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียน ที่สามารถปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นได้ 

แต่มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาให้โรงเรียนมีคุณภาพ (x̅ = 4.55, S.D. = 0.60) 
10. ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะความเป็นผู้น า มีอุดมการณ์ เน้นหลักธรรมาภิบาล 

 (x̅ = 4.55, S.D. = 0.64) 
           เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.58 – 0.83 แสดงว่า
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อตัวแปรสอดคล้องกัน  
 

4.1.5 การวิ เ ค ราะห์ อ งค์ ป ระกอบ เชิ งส า รวจ  ( Exploratory Factor Analysis)  
ด้วยวิธีการสกัดปัจจัย (Principal Component Analysis) 
  การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) 
ข้อตกลงเบื้องต้นที่ส าคัญคือ ตัวแปรมีความสัมพันธ์กัน และพิจารณาจากค่า KMO and Bartlett's 
Test โดยค่า Kaiser-Meyer-olkin Measure of Sampling Adequacy (MSA) อยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 
และ สถิติทดสอบตัวที่  2 คือ Bartlett's Test of Sphericity ใช้ทดสอบตัวแปรต่าง ๆ ว่ามี  
ความสัมพันธ์กันหรือไม่ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ผล ดังตารางที่ 4.11 
 
 
 
 
 
 
 



208 

ตารางที่ 4.11 ค่า Kaiser-Meyer-olkin Measure of Sampling Adequacy (MSA) 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 

0.986 
113707.338 

Df 
Sig. 

4371 
0.000 

 
จากตารางที่ 4.11 พบว่า KMO (Kaiser-Meyer-olkin Measure of Sampling) มีค่าเท่ากับ 

0.989 ซึ่งมีค่าใกล้ 1.00 แสดงให้เห็นถึงความเหมาะสมและความเพียงพอของข้อมูล สามารถ
วิเคราะห์องค์ประกอบได้ และจาก Bartlett's Test of Sphericity มีค่า Chi-Square มีนัยส าคัญทาง
สถิติ แสดงว่า แมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรมีความสัมพันธ์ ท าให้ข้อมูลสามารถ น าไปวิเคราะห์
ต่อไปได้  การวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพ 
ประจ าต าบล โดยเกณฑ์ข้อตกลงเบื้องต้นในการพิจารณาองค์ประกอบคือ ค่าไอเกน (Eigenvalues) 
มากกว่า 1.00 เกณฑ์ ในการพิจารณาตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) มากกว่า 0.50 และจากผลการวิเคราะห์โดยสกัดองค์ประกอบ (Factor Extraction) พบว่า 
ตัวแปรองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สามารถจัดกลุ่มองค์ประกอบได้ทั้งหมด 5 องค์ประกอบ และมีค่าไอเกน (Eigenvalue) มากกว่า 1.00 
ดังตารางที่ 4.12 
 
ตารางที่ 4.12 แสดงค่าไอเกน ค่าร้อยละ ของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความแปรปรวน

สะสมในองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล 

องค์ประกอบ 
(Factor) 

ค่าไอเกน 
(Eigenvalue) 

ความแปรปรวน 
ร้อยละ 

(% Variance) 

ความแปรปรวนสะสม 
ร้อยละ  

(Cumulative % Variance) 
1 54.953 58.461 58.461 
2 3.299 3.510 61.971 
3 2.025 2.154 64.125 
4 1.720 1.830 65.955 
5 1.348 1.434 68.672 
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จากตารางที่ 4.12 แสดงค่าไอเกน ค่าร้อยละ ของความแปรปรวน ค่าร้อยละของความ
แปรปรวนสะสมในองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล พบว่า องค์ประกอบที่มีค่าไอเกนมากกว่า 1.00 ซึ่งพบว่ามีทั้งหมด 5 องค์ประกอบ และสามารถ
อธิบายความแปรปรวนขององค์ประกอบได้ร้อยละ 68.672 

จากการการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ส า ร วจ  ( Exploratory factor analysis : EFA) ด้ วยวิ ธี สกั ดอ งค์ ประกอบ  “PCA” (Principal 
Component Analysis) และหมุนแกนขององค์ประกอบแบบตั้งฉาก (Orthogonal rotation) ด้วย 
วิธีการแวริแมกซ์(Varimax rotation) ได้ 5 องค์ประกอบ โดยพิจารณาจากค่าความแปรปรวนของตัว
แปร (Eigen value) ที่มากกว่า 1 และเลือกค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปร
แต่ละตัวขององค์ประกอบที่ค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป โดยมีตัวแปรแต่ละองค์ประกอบ ตั้งแต่3 ตัวแปรขึ้น
ไป ซึ่งพบว่าทั้ง 5 องค์ประกอบเป็นไปตามเกณฑ์จ านวน 67 ตัวแปร ซึ่งสอดคล้องกับเอกสารของ
ผู้วิจัยและการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ สามารถแยกรายละเอียดได้ดัง
ตารางที่ 4.13  
 
ตารางที่ 4.13 องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ ประจ าต าบล 

องค์ประกอบ จ านวนตัวแปร ค่าน  าหนักองค์ประกอบ 
1 19 0.537 - 0.694 
2 19 0.510 - 0.691 
3 11 0.502 - 0.714 
4 13 0.505 - 0.645 
5 5 0.623 - 0.679 

รวมทั งสิ น 67 0.502 - 0.714 
 

จากตารางที่ 4.13 พบว่า ในองค์ประกอบที่ 1 มีตัวแปรอธิบายองค์ประกอบ จ านวน 19  ตัว
แปร ตัวแปรองค์ประกอบที่ 2 ตัวแปรอธิบายองค์ประกอบ จ านวน 19 ตัวแปร ตัวแปรองค์ประกอบที่ 
3 ตัวแปรอธิบายองค์ประกอบ จ านวน 11 ตัวแปร ตัวแปรองค์ประกอบที่ 4 ตัวแปรอธิบาย
องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัวแปร และตัวแปรองค์ประกอบที่ 5 ตัวแปรอธิบายองค์ประกอบ จ านวน 5 
ตัวแปร สามารถอธิบายตัวแปรแต่ละองค์ประกอบได้ดังตารางที่ 4.14 - 4.18 
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ตารางที่ 4.14 องค์ประกอบที่ 1  การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 

ตัวแปร ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
94 ผู้บริหารโรงเรียน มุ่งเน้นความเสมอภาค เพื่อลดความเหลื่อมล้ าของ

บุคลากรทุกคนในองค์กร 
0.694 

85 ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นส่งเสริมให้ครูและนกัเรียนต้องมีวินัย ควบคู่กับ
การฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จกัสร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

0.690 

93 ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร การส่งเสริม
การสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรงให้กับบุคลากร 

0.684 

84 ผู้บริหารพัฒนาโรงเรียนให้มีความปลอดภัย สร้างความเชื่อมั่นด้าน
ความปลอดภัยให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ 

0.670 

77 ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการสร้างสมรรถนะหลักให้บุคลากรได้พัฒนา
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

0.660 

86 ผู้บริหารโรงเรียน สามารถใชห้ลักการบริหารงาน โดยอาศัยภาวะผู้น า
ที่น าหลักการควบคุม มาใช้ในการประเมินผลตามแผนเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย 

0.657 

91 โรงเรียนมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร การจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดย 
ให้ความส าคญักับทุกภาคส่วน 

0.648 

92 โรงเรียนมุ่งเน้นให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วม มุ่งเน้นให้บคุลากรใน
องค์กรมีส่วนร่วมในการท างาน 

0.641 

87 ผู้บริหารโรงเรียนก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ การก ากับติดตามแบบมี
ส่วนร่วมในทุกภาคส่วนได้ และสามารถใช้วัดผลตามสภาพผู้เรียนได้ 

0.635 

78 ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ เพื่อเพ่ิมอ านาจในการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
โรงเรียน 

0.613 

88 โรงเรียนมีการวัดผลเพื่อใช้ในการตัดสินใจด าเนินการเพื่อน าโรงเรียน
ไปสู่เป้าหมาย 

0.607 

76 ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะความเป็นผู้น ามีอุดมการณ์ เน้นหลัก                 
ธรรมาภิบาล 

0.601 
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ตารางที่ 4.14 (ต่อ) 

ตัวแปร ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
74 ผู้บริหารโรงเรียนมีการช้ีน า กระตุ้น และสง่เสริมให้บุคลากรภายใน

โรงเรียนสามารถท างานจนบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนที่วางไว้ จนท า
ให้โรงเรียนมีความยั่งยืน 

0.581 

75 โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้กระบวนการท างาน 
และวิธีปฏิบัติของโรงเรียน 

0.560 

90 โรงเรียนมีการตรวจสอบ/ประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ใน
แผนงาน 

0.559 

89 โรงเรียนมีการวัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิต ิ 0.555 
81 โรงเรียนมีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศทั้งในเชิงการบริหาร และ

ผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร เพ่ือมุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
0.545 

79 ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนการจัดอบรมพัฒนางานด้านกิจการ
นักเรียน เช่น การน าขบวนการลูกเสือมาประยุกต์ใช้ในการก าหนด
คุณลักษณะอนัพึงประสงค์หรือการจัดกิจกรรมท าความดีด้วยควบคู่
งานวิชาการ 

0.539 

83 โรงเรียนค านึงถึงการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพตามความเหมาะสมและ
ความสนใจของผู้เรียน 

0.537 

ค่าความแปรปรวนของตัว (Eigenvalues) 58.461 
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percent of Variance) 58.461 

 
จากตารางที่ 4.14 พบว่า องค์ประกอบที่ 1 ซึ่งบรรยายตัวแปรตัวส าคัญ จ านวน 19 ตัวแปร 

มีค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.537 ถึง 0.694 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalues) เท่ากับ 58.461 และค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากับ 58.461 แสดงว่า ตัวแปร
ทั้ง 19 ตัว ที่ร่วมกันบรรยายองค์ประกอบดีที่สุด และอุปกรณ์นี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมได้ร้อยละ 58.461 เมื่อเปรียบเทียบค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) กับตัว
แปรอื่น ๆ แล้ว พบว่าองค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับที่ 1 ผู้วิจัยตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า             
“การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล” 
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ตารางที่ 4.15 องค์ประกอบที่ 2 การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวแปร ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
46 โรงเรียนมีการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารในทุก

กิจกรรม 
0.691 

44 โรงเรียนมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและมีความเสถียร 0.689 
51 บุคลากรมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 0.680 
48 โรงเรียนมุ่งสร้างนวัตกรรมโดยมุ่งเน้นการตอบโจทย์สังคม 0.679 
56 โรงเรียนมุ่งเน้นพัฒนาด้านภาษา เพื่อลดจุดอ่อนทางภาษาต่างประเทศ

ในสถานศึกษา 
0.672 

52 โรงเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการท างานโดยปรับเปลี่ยน
ตามสถานการณ์ และทันต่อเหตุการณ์ 

0.668 

45 โรงเรียนมีการใช้เครือข่าย/เป็นผู้น าสร้างภาคีเครือข่าย 0.621 
49 โรงเรียนมุ่งเน้นให้บุคลากรมทีักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 0.620 
54 บุคลากรมีทักษะด้านความเข้าใจในความตา่งของวัฒนธรรมและความ

ต่างของกระบวนทัศน์ 
0.606 

57 โรงเรียนมีการก าหนดขั้นตอนและวิธีการในการสร้างคุณค่ามาตรฐาน
ทางวิชาการภายในโรงเรียน 

0.603 

47 โรงเรียนค านึงถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่จะน ามาใช้
ประโยชน์กับโรงเรียนได้มากที่สุด 

0.594 

63 โรงเรียนมีการบริหารจัดการโดยขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ในกระบวนการ
จัดการ การจัดขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ 

0.585 

58 โรงเรียนมีการด าเนินการตามกระบวนการขององค์กร 0.570 
50 โรงเรียนมุ่งเน้นให้บุคลากรมทีักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการ

รู้เท่าทันสื่อ 
0.567 

59 โรงเรียนจัดกระบวนการสนับสนุนกระบวนการท างานตามสมรรถนะ
หลักของโรงเรียนอย่างชัดเจน    

0.563 

61 โรงเรียนมีการจัดเครือข่ายโรงเรียน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดกลยุทธ์ระหว่างชุมชนกับโรงเรียน 

0.553 

62 โรงเรียนมีการจัดงบประมาณจากจังหวัด ภายใต้ข้อจ ากัดการใช้
งบประมาณให้สอดคล้องกับจ านวนนักเรียน 

0.539 
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ตารางที่ 4.15 องค์ประกอบที่ 2 (ต่อ) 

ตัวแปร ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
53 บุคลากรในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/ทุกภาคส่วน มีทักษะด้านความ

ร่วมมือ การมสี่วนร่วม การท างานเป็นทีม 
0.510 

70 โรงเรียนมีการสรรหาฝ่ายสนบัสนุนงาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มา
ช่วยที่โรงเรียน 

0.510 

ค่าความแปรปรวนของตัว (Eigenvalues) 3.510 
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percent of Variance) 61.971 

 

  
จากตารางที่ 4.15 พบว่า องค์ประกอบที่ 2 ซึ่งบรรยายตัวแปรตัวส าคัญ จ านวน 19 ตัวแปร 

มีค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.051 ถึง 0.691 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalues) เท่ากับ 3.510 และค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากับ 61.971 แสดงว่า ตัวแปรทั้ง 
19 ตัว ที่ร่วมกันบรรยายองค์ประกอบดีที่สุด และอุปกรณ์นี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมได้ร้อยละ 61.971 เมื่อเปรียบเทียบค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) กับตัว
แปรอื่น ๆ แล้ว พบว่าองค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับที่ 1 ผู้วิจัยตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า              
“การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ” 
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ตารางที่ 4.16 องค์ประกอบที่ 3 การบริหารจัดการก าหนดทิศทาง  

ตัวแปร ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
3 โรงเรียนมีการวัดผลส าเร็จตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เกี่ยวกับกิจกรรม 

แผนงาน หรือโครงการไว้อย่างชัดเจน 
0.714 

2 โรงเรียนมีการก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นแนวทางให้บุคลากรใน
โรงเรียนได้ปฏิบัติ   

0.712 

6 โรงเรียนมีกระบวนการหรือขั้นตอนในการท างาน เพื่อให้บรรลุตาม
เป้าหมาย เป้าประสงค์ พันธกิจ และวิสัยทศัน์ที่ก าหนดไว ้

0.694 

5 โรงเรียนมีการก าหนดแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อความ
เป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

0.692 

1 โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางสถานศึกษาไว้อย่าง
ชัดเจน 

0.688 

4 โรงเรียนมีการก าหนดวิถีทางในการด าเนินการหรือสิ่งที่โรงเรียนได้ 
เตรียมท าไว้เพ่ือรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ   

0.668 

8 โรงเรียนก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาให้ชัดเจน และมคีวาม
เหมาะสมกับทกุช่วงวัย 

0.640 

7 โรงเรียนก าหนดระยะผลผลิตในงานต่าง ๆ แบบยืดหยุ่น ซึ่งสามารถ
เพิ่มลดระยะเวลาได้ แต่มุ่งเน้นการท างานนั้นต้องท าให้ส าเร็จเพื่อ
บรรลุตามเป้าประสงค์เป็นส าคัญ 

0.635 

9 โรงเรียนมีการวางแผนงานสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน 0.582 
10 โรงเรียนมีการก าหนดตัวช้ีวัดผลความส าเร็จที่มีความชัดเจนตรงกับ

แนวปฏิบัติ 
0.566 

11 โรงเรียนมีการจัดหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนที่สามารถ
ปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นได้ แต่มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาให้โรงเรียนมีคุณภาพ 

0.502 

ค่าความแปรปรวนของตัว (Eigenvalues) 2.154 
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percent of Variance) 64.125 
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จากตารางที่ 4.16 พบว่า องค์ประกอบที่ 3 ซึ่งบรรยายตัวแปรตัวส าคัญ จ านวน 11 ตัวแปร 
มีค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.502 ถึง 0.714 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalues) เท่ากับ 2.154 และค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากับ 64.125 แสดงว่า ตัวแปรทั้ง 
11 ตัว ที่ร่วมกันบรรยายองค์ประกอบดีที่สุด และอุปกรณ์นี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมได้ร้อยละ 64.125 เมื่อเปรียบเทียบค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) กับ               
ตัวแปรอื่น ๆ แล้ว พบว่าองค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับที่ 3 ผู้วิจัยตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า 
“การบริหารจัดการก าหนดทิศทาง” 
 
ตารางที่ 4.17 องค์ประกอบที่ 4 การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 

ตัว
แปร 

ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
22 ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อ

ประเมินจุดอ่อน ในแก้ไขปรบัปรุงที่ใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้
กลยุทธ์ใดไปด าเนินการในโรงเรียน 

0.645 

23 โรงเรียนมีการพิจารณาภารกิจของผู้น าและสมาชิกในโรงเรียนในการ
พัฒนาการปฏิบัติงานตามภารกิจย่อย 

0.638 

18 ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนเพื่อ
ประเมินอุปสรรคในการเตรียมรับผลเสียที่สง่ผลกับโรงเรียน 

0.605 

16 ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือให้ในการ
ประเมินโอกาสในการพัฒนาโรงเรียน 

0.597 

19 ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน 
เพื่อประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อมให้กบัโรงเรียน 

0.593 

17 ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อเตรียมพรอ้มที่ใชใ้น
การก าหนดกลยทุธ์ต้องตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมภายนอก 

0.581 

20 ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของ โรงเรียน 
เพื่อประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อมที่จะน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
ตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์ใดไปด าเนินการในโรงเรียน 

0.576 

21 ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อ
ประเมินจุดอ่อนในการเตรียมพร้อมที่จะพัฒนาโรงเรียน    

0.570 

25 โรงเรียนมีการก าหนดการสร้างคุณค่าของโรงเรียน เพ่ือการด ารงอยู่ และ
ความเจริญเติบโตของโรงเรียน 

0.560 



216 

ตารางที่ 4.17 องค์ประกอบที่ 4 (ต่อ) 
ตัว
แปร 

ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
24 โรงเรียนมีการพิจารณาภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา และสมาชิกใน

โรงเรียนเพื่อก าหนดสิ่งที่ต้องท าให้ส าเร็จในระยะกลางและระยะยาว 
0.544 

15 ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการศึกษาวิเคราะห์บริบทของโรงเรียน เกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 

0.533 

27 โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันกับท้องถิ่น และทกุภาคส่วนที่
เกี่ยวข้อง โดยจัดให้มีหลักสูตรที่สอดคล้องกบับริบทของชุมชน 

0.530 

28 บุคลากรในโรงเรียน มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ หรือปฏิบัติตามขอบข่ายการ
ออกแบบระบบงานตามกลุ่มงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

0.505 

ค่าความแปรปรวนของตัว (Eigenvalues) 1.830 
ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percent of Variance) 69.812 

 
 

จากตารางที่ 4.17 พบว่า องค์ประกอบที่ 4 ซึ่งบรรยายตัวแปรตัวส าคัญ จ านวน 13 ตัวแปร 
มีค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.505 ถึง 0.645 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalues) เท่ากับ 1.830 และค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากับ 69.812 แสดงว่า ตัวแปรทั้ง 
13 ตัว ที่ร่วมกันบรรยายองค์ประกอบดีที่สุด และอุปกรณ์นี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมได้ร้อยละ 69.812 เมื่อเปรียบเทียบค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) กับ               
ตัวแปรอื่น ๆ แล้ว พบว่าองค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับที่ 2 ผู้วิจัยตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า 
“การบริหารจัดการสภาพแวดลอ้ม” 
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ตารางที่ 4.18 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ 

ตัวแปร ข้อความ 
ค่าน  าหนัก

องค์ประกอบ 
39 โรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนท าความดีอยู่เสมอ 0.679 
38 บุคลากรของโรงเรียนมีเมตตา กรุณา มีวินยั คุณธรรม จริยธรรม 0.664 
40 โรงเรียนน าแนวคิด 3 R’s มาใช้ ได้แก่ Reduce :ลดการใช้ (คิดก่อน

ใช้), Reuse:น ากลับมาใช้ซ้ า (ใช้แล้วใช้อีก) และ Recycle:น ากลับมา
ใช้ใหม่ ซึ่งทั้ง 3 ประการนี้ จะช่วยลดปริมาณขยะในโรงเรียนได ้

0.657 

41 โรงเรียนมีนโยบายหลักที่ส าคญัประการหนึ่ง คือ การลดปรมิาณขยะ
ในโรงเรียน 

0.623 

37 บุคลากรของโรงเรียนมีทักษะในการแก้ปัญหา 0.552 
ค่าความแปรปรวนของตัว (Eigenvalues) 1.434 

ค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percent of Variance) 68.672 
 

จากตารางที่ 4.18 พบว่า องค์ประกอบที่ 5 ซึ่งบรรยายตัวแปรตัวส าคัญ จ านวน 5 ตัวแปร               
มีค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.623 ถึง 0.679 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalues) เท่ากับ 1.434 และค่าร้อยละของความแปรปรวนเท่ากับ 68.672 แสดงว่า ตัวแปรทั้ง 
5 ตัว ที่ร่วมกันบรรยายองค์ประกอบดีที่สุด และอุปกรณ์นี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
พฤติกรรมได้ร้อยละ 68.672 เมื่อเปรียบเทียบค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) กับ               
ตัวแปรอื่น ๆ แล้ว พบว่าองค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับที่ 4 ผู้วิจัยตั้งชื่อองค์ประกอบน้ีว่า  
“การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ”์ 
 

จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากกลุ่มตัวอย่างมี 5 
ประกอบ  สรุปได้เป็นแผนภาพดังนี้  
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แผนภาพที่ 4.1 องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั นพื นฐาน 

 
จากแผนภูมิที่ 4.1 องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ 

ประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้สรุปนิยามแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 
  

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เป็นมุ่งเน้นบุคลากรให้สามารถด าเนินการท างานตาม

หน้าที่ของตนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดปัญหาให้น้อยที่สุด รวมถึงการพัฒนาให้บุคลากรมี
ศักยภาพเพิ่มขึ้น เพื่อการปฎิบัติงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อความส าเร็จของโรงเรียนที่เพิ่มขึ้น
ตามไปด้วย โดยผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมุ่งเน้นความเสมอภาค เพื่อลดความเหลื่อมล้ าของบุคลากร
ทุกคนในองค์กร ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนต้องมีวินัย ควบคู่กับการฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จักสร้าง
นวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มีการสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร การส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ 

การบริหารเชงิกลยุทธ์             

สู่ความเป็นเลศิของ

โรงเรียนคุณภาพ                  

ประจ าต าบล 

การบริหารจัดการ

ทรัพยากรบุคคล 

การบริหารจัดการ

ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การบริหารจัดการ

ก าหนดทิศทาง 

การบริหารจัดการ

สภาพแวดล้อม 

การบริหารจัดการ

พัฒนากลยุทธ ์
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การเสริมแรงให้กับบุคลากร พัฒนาโรงเรียนให้มีความปลอดภัย สร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัย
ให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ สร้างสมรรถนะหลักให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน สามารถใช้หลักการบริหารงาน โดยอาศัยภาวะผู้น าที่น าหลักการควบคุม มาใช้ในการ
ประเมินผลตามแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย มุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร การจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดย 
ให้ความส าคัญกับทุกภาคส่วน ให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วม มุ่งเน้นให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมใน
การท างาน ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ การก ากับติดตามแบบมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วนได้ และ
สามารถใช้วัดผลตามสภาพผู้เรียนได้ มุ่งเน้นการกระจายอ านาจ เพื่อเพิ่มอ านาจในการปฏิบัติงาน
ให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน มีการวัดผลเพื่อใช้ในการตัดสินใจ
ด าเนินการเพื่อน าโรงเรียนไปสู่เป้าหมาย มีภาวะความเป็นผู้น ามีอุดมการณ์ เน้นหลักธรรมาภิบาล                
มีการชี้น า กระตุ้น และส่งเสริมให้บุคลากรภายในโรงเรียนสามารถท างานจนบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนที่วางไว้ จนท าให้โรงเรียนมีความยั่งยืน มีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการ
ท างาน และวิธีปฏิบัติของโรงเรียน มีการตรวจสอบ/ประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในแผนงาน 
มีการวัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิติ มีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศทั้งในเชิงการบริหาร และผลลัพธ์ที่
เกิดจากการบริหาร เพื่อมุ่งเน้นความเป็นเลิศ ส่งเสริมสนับสนุนการจัดอบรมพัฒนางานด้านกิจการ
นักเรียน เช่น การน าขบวนการลูกเสือมาประยุกต์ใช้ในการก าหนด คุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือ
การจัดกิจกรรมท าความดีด้วยควบคู่งานวิชาการ และค านึงถึงการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพตามความ
เหมาะสมและความสนใจของผู้เรียน  

 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเท 
การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการ

บริหารในทุกกิจกรรม มีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและมีความเสถียร บุคลากรมีทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มุ่งสร้างนวัตกรรมโดยมุ่งเน้นการตอบโจทย์
สังคม พัฒนาด้านภาษา เพื่อลดจุดอ่อนทางภาษาต่างประเทศในสถานศึกษา ปรับปรุงและพัฒนา
ระบบการท างานโดยปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ และทันต่อเหตุการณ์ มีการใช้เครือข่าย/เป็นผู้ น า
สร้างภาคีเครือข่าย มุ่งเน้นให้บุคลากรมีทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม บุคลากรต้องมี
ทักษะด้านความเข้าใจในความต่างของวัฒนธรรมและความต่างของกระบวนทัศน์ มีการก าหนด
ขั้นตอนและวิธีการในการสร้างคุณค่ามาตรฐานทางวิชาการภายในโรงเรียน ค านึงถึงความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่จะน ามาใช้ประโยชน์กับโรงเรียนได้มากที่สุด มีการบริหารจัดการโดย
ขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ในกระบวนการจัดการ การจัดขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ มีการด าเนินการตาม
กระบวนการขององค์กร มุ่งเน้นให้บุคลากรมีทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ                
จัดกระบวนการสนับสนุนกระบวนการท างานตามสมรรถนะหลักของโรงเรียนอย่างชัดเจน มีการจัด
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เครือข่ายโรงเรียน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ระหว่างชุมชนกับโรงเรียน  มีการจัด
งบประมาณจากจังหวัด ภายใต้ข้อจ ากัดการใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับจ านวนนักเรียน บุคลากร
ในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/ทุกภาคส่วน มีทักษะด้านความร่วมมือ การมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม 
และมีการสรรหาฝ่ายสนับสนุนงาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มาช่วยที่โรงเรียน  

 
องค์ประกอบที่ 3 ด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง  
การบริหารจัดการก าหนดทิศทาง เป็นการวัดผลส าเร็จตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เกี่ยวกับ

กิจกรรม แผนงาน หรือโครงการไว้อย่างชัดเจน ก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นแนวทางให้บุคลากร
ในโรงเรียนได้ปฏิบัติ มีกระบวนการหรือขั้นตอนในการท างาน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย เป้าประสงค์ 
พันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ ก าหนดแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศ
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางสถานศึกษาไว้อย่างชัดเจน 
ก าหนดวิถีทางในการด าเนินการหรือสิ่งที่โรงเรียนได้ เตรียมท าไว้เพื่อรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
ก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาให้ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับทุกช่วงวัย ก าหนดระยะผลผลิตใน
งานต่าง ๆ แบบยืดหยุ่น ซึ่งสามารถเพิ่มลดระยะเวลาได้ แต่มุ่งเน้นการท างานนั้นต้องท าให้ส าเร็จเพื่อ
บรรลุตามเป้าประสงค์เป็นส าคัญ มีการวางแผนงานสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน               
การก าหนดตัวชี้วัดผลความส า เร็จที่มีความชัดเจนตรงกับแนวปฏิบัติ และมีการจัดหลักสูตร
สถานศึกษาของโรงเรียนที่สามารถปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นได้ แต่มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาให้โรงเรียนมี
คุณภาพ 

 
องค์ประกอบที่ 4 ด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 
การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม เป็นการที่ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อม

ภายในของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อน ในแก้ไขปรับปรุงที่ใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้
กลยุทธ์ใดไปด าเนินการในโรงเรียน มีการพิจารณาภารกิจของผู้น าและสมาชิกในโรงเรียนในการ
พัฒนาการปฏิบัติงานตามภารกิจย่อย มีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนเพื่อ
ประเมินอุปสรรคในการเตรียมรับผลเสียที่ส่งผลกับโรงเรียน มีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก 
เพื่อให้ในการประเมินโอกาสในการพัฒนาโรงเรียน มีการตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของ
โรงเรียน เพื่อประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อมให้กับโรงเรียน มีการตรวจสอบสภาพแวดล้อม
ภายนอก เพื่อเตรียมพร้อมที่ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ต้องตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมภายนอก มีการ
ตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของ โรงเรียน เพื่อประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อมที่จะ
น าไปใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์ใดไปด าเนินการในโรงเรียน มีการตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อนในการเตรียมพร้อมที่จะพัฒนาโรงเรียน มีการ
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ก าหนดการสร้างคุณค่าของโรงเรียน เพื่อการด ารงอยู่ และความเจริญเติบโตของโรงเรียน  มีการ
พิจารณาภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา และสมาชิกในโรงเรียนเพื่อก าหนดสิ่งที่ต้องท าให้ส าเร็จใน
ระยะกลางและระยะยาว และมุ่งเน้นการศึกษาวิเคราะห์บริบทของโรงเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม 

 
องค์ประกอบที่ 5 ด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์  
การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ เป็นการส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนท าความดีอยู่เสมอ 

บุคลากรของโรงเรียนมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม น าแนวคิด 3 R’s มาใช้ ได้แก่ 
Reduce :ลดการใช้ (คิดก่อนใช้), Reuse:น ากลับมาใช้ซ้ า (ใช้แล้วใช้อีก) และ Recycle:น ากลับมาใช้
ใหม่ ซึ่งทั้ง 3 ประการนี้ จะช่วยลดปริมาณขยะในโรงเรียนได้ มีนโยบายหลักที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ 
การลดปริมาณขยะในโรงเรียน และมีทักษะในการแก้ปัญหา  
 

4.2 ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับ
โรงเรียน คุณภาพประจ าต าบล 
 

4.2.1 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั น
พื นฐาน   

ทั้งนี้จากการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง และการใช้ประโยชน์ ของ
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล จากผู้บริหารโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบลที่มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ เป็นเลิศ  (Best Practice) สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน  7 โรงเรียน ผลการศึกษาสามารถแสดงดังตารางที่ 4.19 
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ตารางที่  4.19 จ านวนความถี่และร้อยละการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้  
ความถูกต้องและการใช้ประโยชน์ ของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั นพื นฐาน 

n = 7 
รายการองค์ประกอบของ

รูปแบบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง การใช้ประโยชน์ 
f % f  % f  % f  % 

1. ด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล 

7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 

2. ด้านการบริหาร
จัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 

3. ด้านการบริหาร
จัดการก าหนดทิศทาง 

7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 

4. ด้านการบริหาร
จัดการสภาพแวดล้อม 

7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 

5. ด้านการบริหาร
จัดการพัฒนากลยุทธ ์

7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 7 
 

100 

รวมเฉลี่ย 7 100 7 100 7 100 7 100 
            

จากตารางที่ 4.19 จากผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง และการ
ใช้ประโยชน์องค์ประกอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบลที่มีแนวทางการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice) สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 โรงเรียน มีความคิดเห็นว่า รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเหมาะสม 
มีความเป็นไปได้ มีความถูกต้อง และมีความเหมาะสมในการใช้ประโยชน์ คิดเป็นร้อยละ 100 ทั้งใน
ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการ
บริหารจัดการก าหนดทิศทาง ด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม และด้านการบริหารจัดการ
พัฒนากลยุทธ์  
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4.2.2 การสังเคราะห์ข้อสรุปความคิดเห็นในด้านข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
อีกทั้งจากการสัมภาษณ์การประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

ความถูกต้อง และการใช้ประโยชน์ รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบลที่มีแนวทางการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice)  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจ านวน จ านวน 7 โรงเรียน พบว่า 

สรุปองค์ประกอบที่ 1 ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล จากร่างรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล มีความเหมาะสมมากในการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เนื่องจากการบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล เป็นกลยุทธ์ตลอดจนกระบวนการในการจัดการบุคลากรในโรงเรียนตามมิติต่าง ๆ เพื่อให้
บุคลากรสามารถด าเนินการท างานตามหน้าที่ของตนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดปัญหาให้น้อย
ที่สุด รวมถึงการพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพเพิ่มขึ้น เพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และ
เพื่อความส าเร็จของโรงเรียนที่เพิ่มขึ้นตามไปด้วย การบริหารงานบุคคลถือได้ว่าเป็นงานที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องมีการจัดการระบบอยุ่ในขั้นพื้นฐานของการบริหารโรงเรียนอยู่แล้วและทรัพยากร
บุคคลเป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนกลยุทธ์ต่าง ๆ ไปสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพได้ อีกทั้ง
การใช้ทรัพยากรบุคคลจากหลาย ๆ โรงเรียนมาร่วมกันจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนที่มาจาก
หลากหลายโรงเรียน เพื่อมาเรียนร่วมกันที่โรงเรียนเชิงคุณภาพ สามารถแก้ไขปัญหาในเรื่องของการ
ขาดแคลนบุคลากรครูที่ไม่ตรงกับสายที่สอดได้ด้วยเช่นกัน 

สรุปองค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความเหมาะสม
มากในการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  เนื่องจากเป็น
กระบวนการวางแผน จัดหา รวบรวม จัดเก็บ รักษาและส่งต่อแพร่กระจายสารสนเทศไปยังผู้ใช้ เพื่อ
ประโยชน์ในการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ เพื่อปรับปรุง 
พัฒนาสมรรถนะการบริหารงานและการด าเนินงานของโรงเรียน ด้วยการสร้างนวัตกรรม เพิ่มขีด
ความสามารถทางการแข่งขัน และมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ทั้งนี้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในปัจจุบันเป็นระบบที่สามารถใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล และสามารถน ามาใช้วางแผนในการ
พัฒนาระบบการบริหารส่วนต่าง ๆ ของสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดจาก
การจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหาร ส าหรับในส่วนของผู้เรียน นักเรียนจากหลาย
โรงเรียนที่มาเรียนร่วนกันที่โรงเรียนคุณภาพ จะมีโอกาสและความเสมอภาคในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทางโรงเรียนคุณภาพได้จัดไว้ส าหรับการเรียนการสอน ซึ่งเป็นการแก้ปัญให้กับโรงเรียน
ขนาดเล็กที่มีการขาดแคลนด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน ให้สามารถ
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ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเหล่านั้นให้เกิดประโยชน์ได้อย่างสูงสุด 

สรุปองค์ประกอบที่ 3 ด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง มีความเหมาะสมมาก ในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เนื่องจากเป็นกระบวนการระบุ
หรือก าหนดจุดหมายปลายทางของโรงเรียน ซึ่งถ้าหากโรงเรียนไม่สามารถก าหนดทิศทางหรือ
จุดหมายมีรายละเอียดได้อย่างชัดเจน ก็จะไม่สามารถน าพาโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนคุณภาพได้ตามเป้าหมาย เมื่อแยกตามการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพ ประจ าต าบล การก าหนดทิศทางถือเป็นเรื่องส าคัญส าหรับการบริหารเชิงกลยุทธ์ ที่ท าให้
โรงเรียนมีทิศทางในการบริหารจัดการที่ชัดเจน ซึ่งทุกฝ่ายจะต้องมีการบริหารจัดการให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันตามที่โรงเรียนได้ก าหนดทิศทางไว้ ในทั้งนี้การบริหารจัดการโรงเรียนในปัจจุบัน 
โดยเฉพาะในโรงเรียนที่มีจ านวนนักเรียนไม่มาก ซึ่งในการจัดสรรงบประมาณในการก าหนดทิศทางนั้น
จะเป็นการไม่คุ้มค่าเมื่อเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

สรุปองค์ประกอบที่ 4 ด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม มีความเหมาะสมมาก ในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เนื่องจากเป็นกระบวนการใช้
สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ โดยมีการการวางแผน ด าเนินงาน ติดตามประเมินผล
และปรับปรุง แก้ไขพัฒนาให้ดีขึ้น ทั้งนี้ต้องค านึงถึงการใช้อย่างประหยัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ใช้ให้
ได้ยั่งยืน ยาวนานตลอดไป และเอื้ออ านวยประโยชน์ต่อมวลบุคลากรรวมทั้งนักเรียนให้มากที่สุด                 
การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมเป็นส่วนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ให้การด าเนินงานเป็นไปได้ด้วยความ
สะดวก ซึ่งจะท าให้นักเรียนสามารถเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทางการศึกษาได้อย่างเต็มที่  และมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งเติมเต็มศักยภาพตามความถนัดและความสนใจของนักเรียน 

สรุปองค์ประกอบที่ 5 ด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ มีความเหมาะสมมาก ในการ
บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เนื่องจากเป็นความสามารถใน
การใช้กระบวนการคิดที่หลากหลาย เพื่อพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้
โรงเรียนมุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพได้ตามเป้าหมาย การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ที่
สามารถน ามาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จ ตามเป้าหมายได้
อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในทุกด้าน ๆ 
 



บทที่ 5 
บทสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า

ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษา
องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2)เพื่อประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึ กษา
ขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นการวิจัยที่ใช้วิธีการวิจัยผสมผสาน (Mixed Methodology) 

ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเป็น 3ขั้นตอน คือ1) การวิเคราะห์ตัวแปรองค์ประกอบ
การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  2) การวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็น
เลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) 
การประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยได้น า
แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่ตรวจสอบคุณภาพแล้ว โดยมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 
0.986 ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับการวิจัยครั้งนี้คือ โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  จ านวน 368 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูล
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรง เรียน
คุณภาพประจ าต าบล คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนละ 3 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 
1,104 คน และ ได้แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 1,104  ฉบับ  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในการ
วิเคราะห์ตัวแปรองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  คือ การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัย 
(Document Analysis)  การสังเคราะห์จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิโดยวิธีการ
สัมภาษณแ์บบไม่มีโครงสร้าง (unstructured interview )   ในการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เครื่องมือส าหรับรวบรวมข้อมูลขั้นนี้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire)  ชนิด
จัดล าดับคุณภาพ 5 ระดับแบบของลิเกิรท (Likert’s Rating Scale) รวบรวมข้อมูลทั้งหมดน ามา
วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติวิ เคราะห์  ข้อมูลการวิจัย ได้แก่ความถี่  
( frequency) ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) สถิติวิ เคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ประเภทการวิเคราะห์เชิงส ารวจ
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(Exploratory factor analysis : EFA)  ผู้วิจัยประมวลผลข้อค้นพบการวิจัยครั้งนี้คือ การบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารจัดการก าหนด
ทิศทาง  การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม และการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์   ส าหรับการประเมิน
และรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใช้วิธีการตรวจสอบรายการ(Checklist)จากโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มีแนวทางการปฏิบัติงาน
ที่เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน 7 โรงเรียน จากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒ ิ 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และจากการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิและวิเคราะห์ สังเคราะหข์้อมูลสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามได้ข้อค้นพบสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัย ดังนี้  

5.1.1 องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 67 ตัว
แปร คือ 1) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล   2) การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
3) การบริหารจัดการก าหนดทิศทาง  4)การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 5) การบริหารจัดการพัฒนา
กลยุทธ ์ ได้จัดเรียงล าดับตัวแปรตามค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) รายละเอียดดังนี ้

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  องค์ประกอบด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล  ประกอบด้วย 19 ตัวแปร 1) ผู้บริหารโรงเรียน มุ่งเน้นความเสมอภาค เพื่อ
ลดความเหลื่อมล้ าของบุคลากรทุกคนในองค์กร 2) ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นส่งเสริมให้ครูและนักเรียน
ต้องมีวินัย ควบคู่กับการฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จักสร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม่ ๆ 3) ผู้บริหาร
โรงเรียนมีการสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร การส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรงให้กับ
บุคลากร 4) ผู้บริหารพัฒนาโรงเรียนให้มีความปลอดภัย สร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยให้กับผู้
มีส่วนเกี่ยวข้องได้ 5) ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการสร้างสมรรถนะหลักให้บุคลากรได้พัฒนาความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 6) ผู้บริหารโรงเรียน สามารถใช้หลักการบริหารงาน โดยอาศัยภาวะ
ผู้น าที่น าหลักการควบคุม มาใช้ในการประเมินผลตามแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 7) โรงเรียนมุ่งเน้น
การพัฒนาบุคลากร การจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดย ให้ความส าคัญกับทุกภาคส่วน 8) โรงเรียนมุ่งเน้น
ให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วม มุ่งเน้นให้บุคลากรในองค์กรมีส่วนร่วมในการท างาน 9) ผู้บริหาร
โรงเรียนก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ การก ากับติดตามแบบมีส่วนร่วมในทุกภาคส่วนได้ และสามารถ
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ใช้วัดผลตามสภาพผู้เรียนได้ 10) ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ เพื่อเพิ่มอ านาจในการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน 11) โรงเรียนมีการวัดผลเพื่อ
ใช้ในการตัดสินใจด าเนินการเพื่อน าโรงเรียนไปสู่เป้าหมาย 12) ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะความเป็นผู้น า
มีอุดมการณ์ เน้นหลักธรรมาภิบาล 13) ผู้บริหารโรงเรียนมีการชี้น า กระตุ้น และส่งเสริมให้บุคลากร
ภายในโรงเรียนสามารถท างานจนบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนที่วางไว้ จนท าให้โรงเรียนมีความยั่งยืน 
14) โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการท างาน และวิธีปฏิบัติของโรงเรียน 
15) โรงเรียนมีการตรวจสอบ/ประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในแผนงาน 16) โรงเรียนมีการ
วัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิติ 17) โรงเรียนมีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศทั้งในเชิงการบริหาร และ
ผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร เพื่อมุ่งเน้นความเป็นเลิศ 18) ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนการจัด
อบรมพัฒนางานด้านกิจการนักเรียน เช่น การน าขบวนการลูกเสือมาประยุกต์ใช้ในการก าหนด
คุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือการจัดกิจกรรมท าความดีด้วยควบคู่งานวิชาการ และ 19) โรงเรียน
ค านึงถึงการส่งเสริมพัฒนาวิชาชีพตามความเหมาะสมและความสนใจของผู้เรียน  

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์ประกอบด้านการ
บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย 19 ตัวแปร 1) โรงเรียนมีการน าเทคโนโลยี
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารในทุกกิจกรรม 2) โรงเรียนมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและมี
ความเสถียร 3) บุคลากรมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4) 
โรงเรียนมุ่งสร้างนวัตกรรมโดยมุ่งเน้นการตอบโจทย์สังคม 5) โรงเรียนมุ่งเน้นพัฒนาด้านภาษา เพื่อลด
จุดอ่อนทาง ภาษาต่างประเทศในสถานศึกษา 6) โรงเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการท างาน
โดยปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ และทันต่อเหตุการณ์ 7) โรงเรียนมีการใช้เครือข่าย/เป็นผู้น าสร้าง
ภาคีเครือข่าย 8) โรงเรียนมุ่งเน้นให้บุคลากรมีทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 9) บุคลากรมี
ทักษะด้านความเข้าใจในความต่างของวัฒนธรรมและความต่างของกระบวนทัศน์  10) โรงเรียนมีการ
ก าหนดขั้นตอนและวิธีการในการสร้างคุณค่ามาตรฐานทางวิชาการภายในโรงเรียน 11) โรงเรียน
ค านึงถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่จะน ามาใช้ประโยชน์กับโรงเรียนได้มากที่สุด 12) 
โรงเรียนมีการบริหารจัดการโดยขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ในกระบวนการจัดการ การจัดขั้นตอนการ
ด าเนินงานต่าง ๆ 13) โรงเรียนมีการด าเนินการตามกระบวนการขององค์กร 14) โรงเรียนมุ่งเน้นให้
บุคลากรมีทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ  15) โรงเรียนจัดกระบวนการ
สนับสนุนกระบวนการท างานตามสมรรถนะหลักของโรงเรียนอย่างชัดเจน 16) โรงเรียนมีการจัด
เครือข่ายโรงเรียน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ระหว่างชุมชนกับโรงเรียน  17) โรงเรียน
มีการจัดงบประมาณจากจังหวัด ภายใต้ข้อจ ากัดการใช้งบประมาณให้สอดคล้องกับจ านวนนักเรียน 
18) บุคลากรในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/ทุกภาคส่วน มีทักษะด้านความร่วมมือ การมีส่วนร่วม การ
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ท างานเป็นทีม และ 19) โรงเรียนมีการสรรหาฝ่ายสนับสนุนงาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มาช่วยที่
โรงเรียน  

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง  องค์ประกอบด้านการบริหาร
จัดการก าหนดทิศทาง ประกอบด้วย 11ตัวแปร 1) โรงเรียนมีการวัดผลส าเร็จตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
เกี่ยวกับกิจกรรม แผนงาน หรือโครงการไว้อย่างชัดเจน 2) โรงเรียนมีการก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา 
เป็นแนวทางให้บุคลากรในโรงเรียนได้ปฏิบัติ 3) โรงเรียนมีกระบวนการหรือขั้นตอนในการท างาน 
เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย เป้าประสงค์ พันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้  4) โรงเรียนมีการก าหนด
แนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  5) 
โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางสถานศึกษาไว้อย่างชัดเจน 6) โรงเรียนมีการก าหนด
วิถีทางในการด าเนินการหรือสิ่งที่โรงเรียนได้ เตรียมท าไว้เพื่อรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ 7) โรงเรียน
ก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาให้ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับทุกช่วงวัย 8) โรงเรียนก าหนดระยะ
ผลผลิตในงานต่าง ๆ แบบยืดหยุ่น ซึ่งสามารถเพิ่มลดระยะเวลาได้ แต่มุ่งเน้นการท างานนั้นต้องท าให้
ส าเร็จเพื่อบรรลุตามเป้าประสงค์เป็นส าคัญ 9) โรงเรียนมีการวางแผนงานสอดคล้องกับบริบทของ
โรงเรียนและชุมชน 10) โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัดผลความส าเร็จที่มีความชัดเจนตรงกับแนว
ปฏิบัติ และ 11) โรงเรียนมีการจัดหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนที่สามารถปรับเปลี่ยนยืดหยุ่นได้ 
แต่มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาให้โรงเรียนมีคุณภาพ                      

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม  องค์ประกอบด้านการบริหาร
จัดการสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย 13 ตัวแปร 1) ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อม
ภายในของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อน ในแก้ไขปรับปรุงที่ใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้
กลยุทธ์ใดไปด าเนินการในโรงเรียน 2) โรงเรียนมีการพิจารณาภารกิจของผู้น าและสมาชิกในโรงเรียน
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามภารกิจย่อย 3) ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อม
ภายนอกของโรงเรียนเพื่อประเมินอุปสรรคในการเตรียมรับผลเสียที่ส่งผลกับโรงเรียน 4) ผู้บริหาร
โรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อให้ในการประเมินโอกาสในการพัฒนาโรงเรียน 
5) ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดแข็งในการ
เตรียมพร้อมให้กับโรงเรียน 6) ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อ
เตรียมพร้อมที่ใช้ในการก าหนดกลยุทธ์ต้องตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมภายนอก 7) ผู้บริหารโรงเรียนมี
การตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อมที่จะ
น าไปใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์ใดไปด าเนินการในโรงเรียน 8) ผู้บริหารโรงเรียน
มีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อนในการเตรียมพร้อมที่จะ
พัฒนาโรงเรียน 9)  โรงเรียนมีการก าหนดการสร้างคุณค่าของโรงเรียน เพื่อการด ารงอยู่ และความ
เจริญเติบโตของโรงเรียน 10) โรงเรียนมีการพิจารณาภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา และสมาชิกใน
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โรงเรียนเพื่อก าหนดสิ่งที่ต้องท าให้ส าเร็จในระยะกลางและระยะยาว 11) ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้น
การศึกษาวิเคราะห์บริบทของโรงเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของโรงเรียน  12) โรงเรียนมีการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันกับท้องถิ่น และทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยจัดให้มีหลักสูตรที่สอดคล้องกับ
บริบทของชุมชน และ 13) บุคลากรในโรงเรียนมีการปฏิบัติตามกลยุทธ์ หรือปฏิบัติตามขอบข่ายการ
ออกแบบระบบงานตามกลุ่มงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน  

องค์ประกอบที่ 5 ด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์  องค์ประกอบด้านการบริหาร
จัดการพัฒนากลยุทธ์ ประกอบด้วย 5 ตัวแปร 1) โรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนท า
ความดีอยู่เสมอ 2) บุคลากรของโรงเรียนมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 3) โรงเรียนน า
แนวคิด 3 R’s มาใช้ ได้แก่ Reduce :ลดการใช้ (คิดก่อนใช้), Reuse:น ากลับมาใช้ซ้ า (ใช้แล้วใช้อีก) 
และ Recycle:น ากลับมาใช้ใหม่ ซึ่งทั้ง 3 ประการนี้ จะช่วยลดปริมาณขยะในโรงเรียนได้ 4) โรงเรียน
มีนโยบายหลักที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ การลดปริมาณขยะในโรงเรียน และ 5) บุคลากรของโรงเรียน
มีทักษะในการแก้ปัญหา  
 

5.1.2 ผลการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จากการประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน 
คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบลที่มีแนวทางการปฏิบัติงานที่ เป็นเลิศ (Best Practice) สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 โรงเรียน มีความคิดเห็นสอดคล้องกันทั้งหมด โดยเห็น
ว่า รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 67 ตัวแปร คือ 1) การบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคล   2) การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  3) การบริหารจัดการ
ก าหนดทิศทาง  4) การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 5)การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์   มีความ
เหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีความถูกต้อง และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ได้ คิดเป็นร้อยละ 100 

 

5.2 อภิปรายผล 
 
  การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” สามารถน าผลการวิจัยที่ได้มาอภิปราย
ผลการวิจัยได้ดังต่อไปนี ้
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5.2.1องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

จากผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล  และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความคิดเห็นว่าองค์ประกอบการบริหารเชิงกล
ยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล มี 5 องค์ประกอบ คือ 1) การบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล   2)การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  3) การบริหารจัดการก าหนด
ทิศทาง  4)การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 5)การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ ทั้งนี้เพราะการ
บริหารเชิงกลยุทธ์เป็นงานที่ส าคัญของผู้บริหารเพราะผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการบริหารงาน 
ต่าง ๆของโรงเรียนและต้องตระหนักถึงแนวโน้มการศึกษาในปัจจุบันที่ต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับการ
ปฏิรูปการศึกษาโดยต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนางาน ซึ่งการบริหาร
เชิงกลยุทธ์จะช่วยให้องค์กรสามารถพัฒนาตนเองได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงซึ่งผู้บริหารสามารถปรับ
วิธีการบริหารให้ทันต่อสถานการณ์ในยุคปัจจุบันที่การสื่อสารไร้พรมแดน  ดังนั้น ผู้บริหารจ าเป็น
จะต้องมีการก าหนด แนวทางหรือทิศทางในการด าเนินงาน และพิจารณาออกแบบและเลือกกลยุทธ์ที่
เหมาะสมกับโรงเรียน หรือองค์กร เพื่อเป็นแนวทางวิธีการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่ท าให้โรงเรียนหรือ
องค์กรบรรลุถึงภารกิจ และวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ในการที่จะตอบสนอง ต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างมี ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ดังผลการวิจัยที่ได้ 5 องค์ประกอบ ซึ่งมี
ความแตกต่างกันในเรื่องของล าดับความส าคัญขององค์ประกอบตามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง
จากโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรีชา ดาวเรือง (2559) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง กลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา และสร้างกลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
และเพื่อประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา เอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจัย พบว่า สภาพการจัดการศึกษาสู่
ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอนล่างในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่
ในระดับมากที่สุดโดยหมวดที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ หมวดผลลัพธ์ และหมวดการน าองค์กร รองลงมา
คือหมวดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ และหมวดที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือหมวดการวัด การวิเคราะห์และ
การจัดการความรู้ และหมวดการมุ่งเน้นการปฏิบัติการ  

จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis : EFA) สามารถ
แบ่งองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ ประจ าต าบล ออกเป็น 5 
องค์ประกอบ ได้แก่  

องค์ประกอบที่ 1 ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เป็นกลยุทธ์ และกระบวนการใน
การจัดการบุคลากรในโรงเรียนตามมิติต่าง ๆ เพื่อให้บุคลากรสามารถด าเนินการท างานตามหน้าที่ของ
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ตนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดปัญหาให้น้อยที่สุด รวมถึงการพัฒนาให้บุคลากรมีศักยภาพ
เพิ่มขึ้น เพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อความส าเร็จของโรงเรียนที่เพิ่มขึ้นตามไป
ด้วย มีรายละเอียดเมื่อแยกตามการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ ประจ า
ต าบล โดยจากน้ าหนักองค์ประกอบ 3 อันดับแรก มีดังนี้ อันดับแรก ผู้บริหารโรงเรียน มุ่งเน้นความ
เสมอภาค เพื่อลดความเหลื่อมล้ าของบุคลากรทุกคนในองค์กร รองลงมา ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้น
ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนต้องมีวินัย ควบคู่กับการฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จักสร้างนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ และอันดับที่สาม ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างขวัญก าลังใจให้กับบคุลากร การ
ส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจ การเสริมแรงให้กับบุคลากร ทั้งนี้ได้น าไปศึกษากับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เห็น
ว่ามีความสอดคล้องกับงานวิจัยหลายเล่ม ดังนี้ งานวิจัย ของ จตุพร เสถียรคง (2557) พบว่า ปัจจัย
ด้านผู้น าและปัจจัยการบริหาร เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผล โดยผู้น าหน่วยงานทุกระดับให้การยอมรับและ
เล็งเห็นความส าคัญ ของการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพร้อมให้การส่งเสริมสนับสนุน ผลักดันให้มีการ
พัฒนาคุณภาพงาน มีการสร้างขวัญ และแรงจูงใจในการท างานเพื่อน าไปสู่วิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best 
practices) ซึ่งถือเป็นแนวทางการพัฒนาการบริหารจดัการเพื่อก าหนดรูปแบบการพัฒนาองค์การเพื่อ
น าไปสู่องค์การแห่งความเป็นเลิศครบทุกด้าน งานวิจัยของ ศิริลักษณ์ ทิพม่อม (2559) พบว่า ภาวะ
ผู้น าของผู้บริหาร และการพัฒนาบุคลากร เป็นองค์ประกอบ รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน งานวิจัยของสลิลรัตน์ พลอยประดับ (2561) พบว่า ปัจจัยภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง และปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ ปัจจัยแรงจูงใจในงาน (MW) มีความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์  ที่มีอิทธิพลต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้าง
ศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียน โดยมีภาวะผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง และการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ เป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับเสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันของโรงเรียนที่มี
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด งานวิจัยของ สันวิช แก้วมี (2561) พบว่า 
ผู้บริหารมีภาวะผู้น า เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญในสภาพปัจจุบันของการบริหารสู่ความเป็นเลิศ รวมถึง
การบริหารงานบุคคล โดยคัดเลือกบุคลากรตามความรู้ความสามารถตรงตามสายงาน และมีการ
ออกแบบระบบการปฏิบัติงานให้กับครูและบุคลากร รวมถึงการน าองค์กร การมุ่งเน้นบุคลากร และ
การมุ่งเน้นการปฏิบัติการ เป็นองค์กรประกอบหนึ่งที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในการบริหารสู่
ความเป็นเลิศ งานวิจัยของ อร่าม วัฒนะ (2561) พบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหาร การพัฒนาบุคลากร 
เป็นปัจจัยหนึ่งของการประเมินรูปแบบการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนโดยมุ่งเน้น
ความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ ในระดับมากที่สุด งานวิจัยของ วิโรจน์ ไชยภักดี 
(2562) พบว่า ด้านการบริหารงานบุคคล ถือเป็นภาระหน้าที่หนึ่งของการบริหารงานในโรงเรียน ซึ่ง
ต้องอาศัยแนวปฏิบัติที่มีความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์    สอดคล้องกับ
หลักธรรมของพระธรรมปิฎก(ป.อ.ปยุตฺโต)(2540) การบริหารจัดการโดยได้น าหลักภาวนา 4 ไปใช้กับ



232 
 

การบริหารจัดการให้เกิดเป็นประโยชน์สูงสุด ทั้งแก่ตน และแก่ส่วนรวมต่อไปภาวนา 4 คือ การเจริญ 
การท าให้เป็นให้มีขึ้น การฝึกอบรม การพัฒนา ได้แก่  

1. กายภาวนา คือ การเจริญกาย การฝึกอบรมกาย ให้รู้จักติดต่อเกี่ยวข้องกับสิ่งทั้งหลาย 
ภายนอกทางอินทรีย์ทั้งห้า และปฏิบัติต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณเอง ไม่ให้เกิดโทษให้กุศลกรรม
งอกงาม ให้อกุศลกรรมเสื่อมเสีย การพัฒนาความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ  

2. ศีลภาวนา คือ การเจริญศีล พัฒนาความประพฤติการฝึกอบรมศีล ให้ตั้งอยู่ ใน
ระเบียบ วินัย ไม่เบียดเบียน หรือก่อความเดือดร้อนเสียหาย อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ด้วยดีเกื้อกูลแก่กัน  

3. จิตภาวนา คือ การเจริญจิต พัฒนาจิต การฝึกอบรมจิต ให้เข้มแข็งมั่นคงเจริญงอกงาม 
ด้วยคุณธรรมทั้งหลาย เช่น มีเมตตากรุณา ขยันหมั่นเพียร อดทนมีสมาธิและสดชื่น เบิกบานเป็นสุข
ผ่องใส เป็นต้น  

4. ปัญญาภาวนา คือ การเจริญปัญญา พัฒนาปัญญา การฝึกอบรมปัญญา ให้รู้เข้าใจ สิ่ง 
ทั้งหลายตามเป็นจริง รู้เท่าทันเห็นโลก และชีวิตตามสภาวะ สามารถท าจิตใจให้เป็นอิสระ ท าตนให้  
บริสุทธิ์จากกิเลสปลอดพน้จากความทุกข์แก้ไขปัญญาที่เกิดขึ้นได้ด้วยปัญญา  

ดังนั้น ภาวนา 4 คือ ความเห็นแจ้งเห็นตามความเป็นจริง ปัญญาที่เห็น ถอนความที่เห็นผิด 
คิดผิด และมีปัญญาเครื่องท าลายกิเลสจนหมดสิ้น และเป็นแนวทางในการพัฒนา แก้ปัญหาให้กับผู้น า 
สังคมและประชาชน โดยใช้หลักกายภาวนา คือพฤติกรรมในการอยู่ร่วมกันในกลุ่มและสังคม ศีล 
ภาวนา คือ ด้านจิตใจ จิตตภาวนา คือการพัฒนาปัญญา และปัญญาภาวนา  

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  เป็นกระบวนการ
วางแผน จัดหา รวบรวม จัดเก็บ รักษาและส่งต่อแพร่กระจายสารสนเทศไปยังผู้ใช้ เพื่อประโยชน์ใน
การใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ เพื่อปรับปรุง พัฒนา
สมรรถนะการบริหารงานและการด า เนินงานของโรงเรียน ด้วยการสร้างนวัตกรรม เพิ่มขีด
ความสามารถทางการแข่งขัน และมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  มีรายละเอียดเมื่อแยกตามการ
บริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ ประจ าต าบล โดยจากน้ าหนักองค์ประกอบ 3 
อันดับแรก มีดังนี้ อันดับแรก โรงเรียนมีการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารในทุกกิจกรรม 
รองลงมา โรงเรียนมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและมีความเสถียร อันดับสาม บุคลากรมีทักษะ
ด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เมื่อพิจารณาแล้วเห็นว่าข้อค้นพบนี้
สอดคล้องกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้องหลายเล่ม ดังนี้ งานวิจัยของ จตุพร เสถียรคง (2557) พบว่า การ
สร้างนวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพงานอย่างสม่ าเสมอ เป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้เกิดการบริหาร
จัดการภาครัฐมีความส าเร็จ งานวิจัยของ พัชราภรณ์ ดวงชื่น (2558) พบว่า การบริหารจัดการระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็น องค์ประกอบหนึ่งของการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียน งานวิจัยของ อุดม ชูลีวรรณ (2559) อธิบายว่า โรงเรียนคุณภาพมีการส่งเสริมให้ครูน าสื่อ
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เทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน และผู้เรียนมีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สานสนเทศ งานวิจัยของ มังโสด หมะเต๊ะ (2562) พบว่า ด้านสารสนเทศและเทคโนโลยี เป็นปัจจัย
หนึ่งของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ที่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในเกณฑ์ดี 
รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีให้ความรู้บริการชุมชน และด้านสารสนเทศและเทคโนโลยี เป็นรูปแบบ
หนึ่งของการบริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ งานวิจัยของ ทะนงศักดิ์ โพธิ์เกต (2563) 
อธิบายว่า สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี โดยการจัดวัสดุอุปกรณ์ สื่อ สถานที่ด้าน ICT เป็นเครื่องมือที่
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนใช้ ICT ในการเรียนรู้ และสร้างอาชีพ เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ WIFI ดังนั้น 
คุณภาพของครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา ควรได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ และทักษะทาง
วิชาชีพครูด้วยวิธีการต่าง ๆ รวมไปถึงในด้านสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี ที่โรงเรียนได้จัดหามาเพื่อใช้
ประกอบการเรียนรู้ตามเนื้อหาวิชาและเพียงพอโดยโรงเรียนต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ ICT เป็น
เครื่องมือในการเรียนรู้ เพื่อยกระดับมาตรฐานให้กับนักเรียน รวมถึงการรักษามาตรฐานและพัฒนา
โรงเรียนสู่ความเป็นเลิศ และงานวิจัยของ Zarin Waheed, et al (2018) พบว่า การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศติดต่อสื่อสารอย่างกว้างขวางในการด าเนินงานของโรงเรียน เป็นแนวปฏิบัติหนึ่งที่ดีส าหรับ
โรงเรียนปฏิรูป ที่ใช้เป็นแนวทางที่ผ่านการปรับปรุงมาหลายครั้งจนได้รับการยอมรับ  จึงเห็นได้ว่า 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นปัจจัยส าคัญต่อการบริหารจัดการที่สามารถใช้ในกระบวนการ
วางแผน จัดหา รวบรวม จัดเก็บ รักษา และส่งต่อการแพร่กระจายสารสนเทศไปยังผู้ใช้ เพื่อประโยชน์
ในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้นโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล ควรน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารในทุกกิจกรรม โดยต้องมี
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและมีความเสถียร รวมถึงมบุีคลากรที่มีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีการสร้างนวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพงานอย่าง
สม่ าเสมอ จึงสามารถจัดท ารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล 

องค์ประกอบที่ 3 ด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง เป็นกระบวนการระบุหรือก าหนด
จุดหมายปลายทางของโรงเรียน ซึ่งถ้าหากโรงเรียนไม่สามารถก าหนดทิศทางหรือจุดหมายหรือ
รายละเอียดได้อย่างชัดเจน ก็จะไม่สามารถน าพาโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพได้ตามเป้าหมาย เมื่อแยกรายละเอียดในการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพ ประจ าต าบล โดยจากน้ าหนักองค์ประกอบ 3 อันดับแรก มีดังนี้ อันดับแรก โรงเรียนมีการ
ก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นแนวทางให้บุคลากรในโรงเรียนได้ปฏิบัติ  รองลงมา โรงเรียนมี
กระบวนการหรือขั้นตอนในการท างาน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย เป้าประสงค์ พันธกิจ และวิสัยทัศน์
ที่ก าหนดไว้ อันดับที่สาม โรงเรียนมีการก าหนดแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อความเป็น
เลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เมื่อพิจารณาผลการศึกษานี้เห็นว่าสอดคล้องกับงานวิจัยที่
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เกี่ยวข้องหลายเล่ม ดังนี้ งานวิจัยของ สุภาพร ภิรมย์เมือง (2556) พบว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
ผู้บริหาร สถานศึกษาโดยรวม และรายด้าน ได้แก่ ด้านการจัดท ากลยุทธ์ และด้านการปฏิบัติตามกล
ยุทธ์ อยู่ในระดับมาก งานวิจัยของ พัชราภรณ์ ดวงชื่น (2558) พบว่า การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียน ประกอบไปด้วย การก าหนดทิศทางการบริหารจัดการ การวางแผนและ
พัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการ การก าหนดกลยุทธ์การบริหารจัดการ และองค์ประกอบการบริหาร
จัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน ต้องมีความเหมาะสม เป็นไปได้ เป็นประโยชน์ และมี
ความถูกต้อง ครอบคลุม งานวิจัยของ พระครูศรีรัตนาภิรัต (ปิยนันท์ ปิยจิตฺโต) (2561) พบว่า กลยุทธ์
การบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ (Vision) คือ จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาจิตใจเด็กไทยให้
เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข 2) พันธกิจ (Mission) คือ มุ่งจัดการศึกษา มุ่งพัฒนาเด็กให้เป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ด้านกาย สังคม จิตใจ และปัญญา และมุ่งผลิตเด็กให้เป็นคนดี เก่ง และมีความสุข 3) 
วัตถุประสงค์ (Objective) คือ เด็กเป็นคนดี มีคุณธรรมน าความรู้ และด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข 
และมีระบบการบริหารงานทั่วไปมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และการพัฒนาด้านงานทั่วไป คือ 
พัฒนาระบบการบริหารงานทั่วไปให้ได้มาตรฐานสากล งานวิจัยของ อภิวรรณ ยอดมงคล (2561) 
พบว่า โรงเรียนใช้กลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ 
กลยุทธ์ ตัวชี้วัด และมาตรการ โดยมีหลากหลายกลยุทธ์ อาทิเช่น การเพิ่มโอกาสของผู้เรียนทุกคนให้
ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียมและมีคุณภาพ การเสริมสร้างสมรรถนะของผู้บริหารและครูให้มี
ความเป็นมืออาชีพ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด รวมไปถึงการประเมินกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นมีความ
สอดคล้องกับการประเมินที่มีความเหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าประสงค์ งานวิจัยของ พุทธิภา เหล็กคงสันเทียะ (2562) พบว่า องค์ประกอบการบริหารสู่
ความเป็นเลิศของสถานศึกษา และรูปแบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษามี 5 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านคุณภาพนักเรียน 2) ด้านคุณภาพครู 3) ด้านคุณภาพการจัดการศึกษา 4) ด้านการบริหาร
หลักสูตร และ 5) ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม และประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารสู่ความเป็น
เลิศของสถานศึกษา ในภาพรวม และทุกด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด และงานวิจัยของ มังโสด หมะเต๊ะ 
(2562) ได้แนะให้โรงเรียนมีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ในการบริหารโรงเรียนเพื่อสู่ความเป็นเลิศ ต้องมี
การติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องและเป็นระยะ  สอดคล้องกับสัปปายะ 7 ของพระครูโสภณพุทธา
รักษ์ (ธมฺมรโส) (2560) ซึ่งสัปปายะ7คือ การสร้างสภาพเอื้อหรือเกื้อกูลต่อการปพระพฤติและปฏิบัติ
ธรรม เพื่อเป็นการช่วยให้การพัฒนาตนเองได้รับผลอย่างเต็มที่จนบรรลุคุณงามความดีหรือเข้าถึง
มรรคผลนิพพานตามหลักทางพระพุทธศาสนา เพราะฉะนั้นการสร้างวัดเพื่อเป็นสถานที่ศึกษาปฏิบัติที่
ดี ควรเอื้อให้ผู้ปฏิบัติธรรมได้รับความสบายอย่างเหมาะสมต่อการปฏิบัติ ซึ่งต้องอาศัยองค์ประกอบ
หลายด้าน กล่าวคือ ความพร้อมทั้ง 7 ด้าน ตามหลักสัปปายะ 7 จะท าให้การจัดการวัดหรือการพัฒนา
วัดมีแต่ความเจริญรุ่งเรือง ประกอบด้วย 1)ความพร้อมทางด้านอาวาสสัปปายะ คือ ที่อยู่ที่พักที่อาศัย
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และสถานที่ที่เหมาะสมแก่การปฏิบัติ 2) ความพร้อมทางด้านโคจรสัปปายะ คือ หมู่บ้านหรือท้องถิ่น
เหมาะสมเพื่อเข้าไปบิณฑบาต มีอยู่ในที่ไม่ไกลนัก ไปมาสะดวก  3) ความพร้อมทางด้านภัสสะสัปปา
ยะ คือ การพูดคุย หรือถ้อยค าที่เหมาะสมในระหว่างการปฏิบัติ การส ารวมวาจา พูดน้อยปฏิบัติมาก 
ไม่กล่าววาจาไม่เป็นประโยชน์กล่าว แต่วาจาที่เป็นประโยชน์ แม้ว่าวาจาที่เป็นประโยชน์ก็ควรพูด
พอประมาณ  4) ความพร้อมด้านปุคคลสัปปายะ คือ บุคคลที่สมควรเข้าไป สนทนาปราศรัยในขณะ
ก าลังปฏิบัติ ตั้งอยู่ในหลักธรรมวินัยมีความรู้ความสามารถ มีอาจาระงดงาม  5) ความพร้อมด้าน
โภชนสัปปายะ คือ อาหารและเครื่องบริโภคที่ถูกใจพอใจ ถูกกับร่างกาย เกื้อกูลต่อสุขภาพ ฉันไม่ยาก 
เป็นที่สมควรแก่การบริโภค  6) ความพร้อมด้าน อุตุสัปปายะ คือ สภาวะดินฟ้าอากาศธรรมชาติ  
แวดล้อมที่เหมาะสม เช่น ไม่หนาวเกินไป ไม่ร้อนเกินไป เป็นต้น  7) ความพร้อมด้านอิริยาปถสัปปา
ยะ คืออิริยาบถที่เหมาะกัน การเคลื่อนไหวที่พอดี อิริยาบถสมดุล   

องค์ประกอบที่ 4 ด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม เป็นกระบวนการใช้สิ่งแวดล้อม
อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นระบบ โดยมีการการวางแผน ด าเนินงาน ติดตามประเมินผลและ
ปรับปรุง แก้ไขพัฒนาให้ดีขึ้น ทั้งนี้ต้องค านึงถึงการใช้อย่างประหยัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด ใช้ให้ได้
ยั่งยืน ยาวนานตลอดไป และเอื้ออ านวยประโยชน์ต่อมวลบุคลากรรวมทั้งนักเรียนให้มากที่สุด เมื่อ
แยกตามการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล โดยจากน้ าหนัก
องค์ประกอบ 3 อันดับแรก มีดังนี้ อันดับแรก ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายใน
ของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อน ในแก้ไขปรับปรุงที่ใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์
ใดไปด าเนินการในโรงเรียน รองลงมา โรงเรียนมีการพิจารณาภารกิจของผู้น าและสมาชิกในโรงเรียน
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานตามภารกิจย่อย อันดับสาม ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนเพื่อประเมินอุปสรรคในการเตรียมรับผลเสียที่ส่งผลกับโรงเรียน 
เมื่อพิจารณาแล้วเห็นว่า การจัดสภาพแวดล้อมเป็นสิ่งจ าเป็นในการบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศ ซึ่งตรงกับที่ วิสาร  ปัญญชุณห์ (2564) ได้ศึกษาวิเคราะห์การจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ สรุปว่า ประเทศสิงคโปร์ และประเทศญี่ปุ่นมีการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศโดยให้ความส าคัญ
กับสิ่งแวดล้อม เมื่อพิจารณาต่อไปเห็นว่าผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ John David 
Nixon (2015) เสนอแนะว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องจัดหาสภาพแวดล้อมในพื้นที่การศึกษาที่เหมาะสม 
เพื่อให้ครูและผู้ที่ เกี่ยวข้องสามารถจัดการเรียนการสอนได้เต็มที่ และคาดหวังว่าถ้าหากจัด
สภาพแวดล้อมที่ดีจะท าให้ครูปฏิบัติการสอนได้เต็มที่มากขึ้น 

องค์ประกอบที่ 5 ด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ เป็นความสามารถในการใช้
กระบวนการคิดที่หลากหลาย เพื่อพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้โรงเรียน
มุ่งสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพได้ตามเป้าหมาย เมื่อแยกตามการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ ประจ าต าบล โดยจากน้ าหนักองค์ประกอบ 3 อันดับแรก มีดังนี้ อันดับ



236 
 

แรก โรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนท าความดีอยู่เสมอ รองลงมา บุคลากรของ
โรงเรียนมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม อันดับสาม โรงเรียนน าแนวคิด 3 R’s มาใช้ ได้แก่ 
Reduce :ลดการใช้ (คิดก่อนใช้), Reuse:น ากลับมาใช้ซ้ า (ใช้แล้วใช้อีก) และ Recycle:น ากลับมาใช้
ใหม่ ซึ่งทั้ง 3 ประการนี้ จะช่วยลดปริมาณขยะในโรงเรียนได้ เมื่อพิจารณาแล้วเห็นว่าผลการศึกษานี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูศรีรัตนาภิรัต (ปิยนันท์ ปิยจิตฺโต) (2561) พบว่า การน าหลักอิทธิ
บาท 4 และสังคหวัตถุ 4 มาส่งเสริมการบริหารสถานศึกษา กลยุทธ์การบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 
1) วิสัยทัศน์ (Vision) คือ จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาจิตใจเด็กไทยให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข 2) 
พันธกิจ (Mission) คือ มุ่งจัดการศึกษา ศาสนสงเคราะห์ มุ่งพัฒนาเด็กให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ด้าน
กาย สังคม จิตใจ และปัญญา และมุ่งผลิตเด็กให้เป็นคนดี เก่ง และมีความสุข 3) วัตถุประสงค์ 
(Objective) คือ เด็กเป็นคนดี มีคุณธรรมน าความรู้ และด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข ตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง มีการบริหารงบประมาณด้วยสุจริตธรรม และสนับสนุนสวัสดิการอย่างทั่วถึง 
บุคลากรมีศักยภาพและมีการพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ  สอดคล้องกับหลักธรรมในการครองตน 
ครองคน และครองงาน ของ สุริย์วิภา ไชยพันธุ์ (2558)  1)การครองตน ของผู้น านั้น สามารถน าศีล
ห้า มาเป็นหลักในการครองตน เมื่อผู้น าเป็นผู้ที่มีศีลธรรม ย่อมน าหน่วยงาน ไปสู่เป้าที่มีคุณต่อทุกคน
ในองค์กรนั้น สร้างความสุขความสงบให้กับองค์กรและยังป้องกันสิ่ง ไม่ดีไม่ให้เข้ามาสู่องค์กรได้ด้วย
เพราะความดีเป็นเหมือนเกราะแก้วป้องกันอันตรายได้    2)การครองคน ผู้น าจะสามารถครองใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้โดยอาศัยหลักธรรม สังคหวัตถุ 4 ได้แก่ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยา สมานัตตา เป็น
เครื่องมือ เพราะจะท าให้ผู้ใต้บังคับ บัญชาทุกคนท างานอย่างมีความสุข มีแรงจูงใจในการท างาน มี
ความรักใคร่ ผูกพันต่อกัน และต่อองค์กร ความส าเร็จขององค์กรก็เกิดได้ง่าย  3)การครองงาน ผู้น า
ต้องท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา รักที่จะท างาน และร่วมมือท างานอย่างเต็ม  ความสามารถ โดยอาศัย
หลักธรรม อิทธิบาท 4 ได้แก่ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา เป็นเครื่องมือ 

 
5.2.2 การประเมินและรับรองรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับ

โรงเรียน คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 จากผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลมีแนวทางการปฏิบัติงานที่

เป็นเลิศ (Best Practice) สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 โรงเรียน   
มีความคิดเห็นว่า รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีความถูกต้อง 
และมีความเหมาะสมในการใช้ประโยชน์ ทั้งในด้านการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล ด้านการ
บริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง ด้านการบริหาร
จัดการสภาพแวดล้อม และด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎีของการ
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วิจัย จาการประเมินนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชราภรณ์ ดวงชื่น (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
องค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัด มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร
ในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง สภาคริสตจักรในประเทศไทยมีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีความเป็น
ประโยชน์ และมีความถูกต้อง ครอบคลุม สอดคล้องกับทฤษฎีหลักการแนวคิดตามกรอบการวิจัย และ
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อร่าม วัฒนะ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศ ของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ที่ผลการศึกษาพบว่า การประเมิน
รูปแบบการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด จ านวน 4 
ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความถูกต้อง 2) ด้านความเหมาะสม 3) ด้านความเป็นไปได้ และ 4) ด้านความเป็น
ประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
    

5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย 
จากการวิจัย รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า

ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการ
วิจัยดังต่อไปน้ี 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
เพื่อน าผลการศึกษาวิจัยไปใช้ประโยชน์ดังนี ้

 
5.3.2 ด้านเชิงนโยบาย 
หน่วยงานต้นสังกัดที่มีส่วนเกี่ยวข้องและรับผิดชอบในส่วนของการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความ

เป็นเลิศ ควรน ารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) การ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคล   2)การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  3) การบริหาร
จัดการก าหนดทิศทาง  4)การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 5)การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์   ที่ได้
จากการวิจัยครั้งนี้ ไปพิจารณาประกอบการตัดสินใจเลือกรูปแบบที่ท าให้โรงเรียนได้น าไปใช้ในการ
บริหาร เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาโรงเรียนต่อไปในระดับสากล 

5.3.3 ด้านการน าไปปฏิบัติ 
5.3.3.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับ

โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปใช้ในการบริหาร
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โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) การบริหารจัดการทรัพยากร
บุคคล   2) การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 3) การบริหารจัดการก าหนดทิศทาง 4) 
การบริหารจัดการสภาพแวดล้อม 5) การบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ และแม้แต่โรงเรียนที่ไม่ใช่
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ซึ่งจะช่วยท าให้การบริหารงานบุคคลและประสิทธิผลตามเป้าหมาย
มากยิ่งขึ้น  

5.3.3.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาเรื่องการพัฒนากลยุทธ์และน าไปประยุกต์ใช้
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม โดยการเข้ารับการอบรม สัมมนา เพิ่มเติมเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ยุคปัจจุบัน 

5.3.3.3 ครูผู้สอน หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการเรียนการสอนในโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบล ควรน ารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไปปรับปรุงพัฒนา แก้ไขเพิ่มเติมในส่วนที่
ยังขาดตกบกพร่อง เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพในทุก ๆ ด้าน เพ่ือน าไปสู่ความส าเร็จ 

 

5.4 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 

1. ควรท าการวิจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2. ควรท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาตัวชี้วัดการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับ
โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ภาคผนวก ก 
เอกสารขอสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 

และรายนามผุ้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่ให้สัมภาษณ์ 
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รายนามผุ้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่ให้สัมภาษณ์ 

1. ดร.อ ำนำจ สำยฉลำด  
ผอ.สนง.ลูกเสือ ยุวกำชำด และกิจกำรนักเรียน  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงศึกษำธิกำร 

2. นำยชนะศักด์ิ ทันธิมำ  
ศึกษำธิกำรจังหวัดมุกดำหำร   ส ำนักงำนศึกษำธิกำรจังหวัดมุกดำหำร 

3. นำยบุญเพชร วันนำ  
ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำสมทุรปรำกำร เขต 2 

4. นำยดนตรี มีเบ้ำ  
รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอุบลรำชธำนี เขต 5 

5. ดร.ศรำวุธ  วงศ์ทอง 
รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำอุบลรำชธำนี เขต 5 

6. นำยภมร หลอดแพง  
รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำขอนแก่น เขต 3 

7. นำยลิขิต ศรวีรมย ์
รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชลบุรี เขต 3 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคณุวุฒิ  
เรื่อง 

“รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” 

 
 ชื่อผู้ให้สมัภาษณ์.....................................................................................อายุ.........................ปี 
ต าแหน่งหน้าที่.......................................................................................................................... 
 สถานที่ท างาน................................................................................................................ 
ระดับการศึกษา........................................................................................................................ 
 ประสบการณใ์นการท างาน..........................ปี 
เบอร์โทรศัพท์/e-mail………………………………………………….…………………………………………….. 
วัน/เดือน/ปี/เวลาที่สัมภาษณ์วันที่.................เดือน..................................พ.ศ..................เวลา...........น. 

 

ลงชื่อผู้ให้สัมภาษณ์................................................................................................................................ 
ประเดน็ที่สัมภาษณ ์“รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล” 
       1.องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่จะส่งผลต่อความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพ
ประจ าต าบลได้นั้นในแนวคิดของท่านมีอะไรบ้าง และต้องท าอย่างไรบ้าง 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
........................................................ 
       2.โรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลในแนวคิดของท่านควรมรีูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์อย่างไร
บ้างที่น าไปสู่ความเป็นเลิศ  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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 3.ข้อคิดเห็นอื่นๆเพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
.......................................... 
  

ลงชื่อ................................................................................ผู้สัมภาษณ ์
                                                                    (นางสาวศิวพร  นววงศานันต์) 

                                        นกัศึกษาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
                                               สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร ์

                                          มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

และรายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ (IOC) 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย (IOC) 
 

1. ดร.ดารณี    กรีติปกรณ์   
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 

 
2. ผศ.ดร.นุชนรา   รัตนศิระประภา 

      
3. ดร.สหราช   บญุไทย 

ศึกษานิเทศน์ วทิยฐานะ ช านาญการพิเศษ  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศรสีะเกษ เขต 4 
 

4. ดร.ปิยะพร  ชาภิรมย์   
ศึกษานิเทศก์   ช านาญการพิเศษ  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมอุบลราชธานีเขต 5  

 
5. ภูมิภัทร   มาล ี

ผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีสิริเกศ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 28 
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แบบตรวจสอบค่าดชันีความสอดคล้อง(IOC)ของเครื่องมือวิจัย 
เรื่อง รูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิของโรงเรียนคุณภาพ 

ประจ าต าบล สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เรียน  ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
        เนื่องด้วย นางสาวศิวพร  นววงศานันต์ นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎี
บัณฑิต  สาขาการบริหารการศึกษา คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ก าลังท า
ดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง “รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 
สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน” โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ คือ พระมหาไกรวรรณ์ 
ชินทตฺติโย ป.ธ.๙  ซึ่งการท าดุษฎีนิพนธ์ดังกล่าว จ าเป้นต้องได้รับข้อมูลจากท่าน ผู้วิจยัจึงใคร่ขอความ
อนุเคราะห์ท่านในการตรวจสอบค่าIOCของเครื่องมือวิจัยในครั้งนี ้
 
ค าชี้แจง 
    1.แบบสอบถามฉบับนี้ ส าหรับ ผู้อ านวยการโรงเรียน  ครูผู้รับผิดชอบโรงเรียนคุณภาพประจ า
ต าบล  และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมวีัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อ
โรงเรียนของท่านว่ามีการปฏิบัติตามหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศอยู่ในระดับใด 
     2. แบบสอบถามฉบับนี้มี 2 ตอน คือ   
         ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
         ตอนที่ 2 ข้อมลูเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล      
      3. ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้เป็นอย่างด ี
เพื่อพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ซึ่งจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้จะไม่มผีลกระทบต่อท่านแต่ประการใด  
         ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 
 

                                                       นางสาวศิวพร  นววงศานันต ์
                                                        นักศึกษาปริญญาเอก 

                                                         สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                                     คณะศึกษาศาสตร ์  มหาวิทยาลัยมหามกฎุราชวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย √ ในช่อง          ที่ตรงกับข้อมูลส่วนตัวของท่านมากที่สุด 
 

1. เพศ 
        1. ชาย                 2.  หญิง    
 

2. อายุ 
        1.ไม่เกนิ 30 ปี                 2. 31-40 ป ี   
        3. 41-50 ปี                                         4.  51 ปีขึ้นไป 
 

 
3. วุฒิการศึกษา 

       1. ปริญญาตรี             2. ปริญญาโท              
       3. ปริญญาเอก          4. อื่นๆ 

 
4. ต าแหน่งปัจจุบันในสถานศึกษา  

       1ผู้อ านวยการสถานศึกษา/รองผู้อ านวยการสถานศึกษา              2.คร ู         
       3. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

 
 

5. ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งปัจจุบัน   
   1. 1- 5 ปี                 2. 6-10 ปี    
        3. 11-15  ป ี                                        4. 16 ปีขึน้ไป 
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ตารางภาคผนวก ค ผลการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)ของเครื่องมือวิจัย 
เรื่อง รูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ตารางภาคผนวก ค ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
1. เพศ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
2. อาย ุ +1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้
3. วุฒิการศึกษา +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
4. ต าแหน่งปัจจุบันในสถานศึกษา  +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
5. ประสบการณ์การท างานใน
ต าแหน่งปัจจุบัน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

    
ตารางภาคผนวก ค องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 
IOC 

ผลการ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

1. โรงเรียนมีการก าหนด
เป้าหมาย/วางแผน/ทิศทาง
สถานศึกษาไวอ้ย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

2. โรงเรียนมีการก าหนดกลยุทธ์
สถานศึกษา เป็นแนวทางให้
บุคลากรในโรงเรียนไดป้ฏิบัติ   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

3. โรงเรียนมีการวัดผลส าเร็จตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เกี่ยวกับ
กิจกรรม แผนงาน หรือโครงการ
ไว้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

4. โรงเรียนมีการก าหนดวิถีทาง
ในการด าเนินการหรือสิ่งที่
โรงเรียนได้เตรียมท าไว้เพื่อรับมือ
กับสถานการณ์ต่าง ๆ   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 

ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 
IOC 

ผลการ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

5. โรงเรียนมีการก าหนดแนว
ทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผล
ต่อความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

6. โรงเรียนมีวิธีการท างานที่ดี
ที่สุดเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 
เ ป้ า ป ร ะ ส ง ค์  พั น ธ กิ จ  แ ล ะ
วิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว ้

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้

7. โรงเรียนมีการก าหนดระยะ
ผลผลิตงานต่าง ๆ ที่ต้องท าให้
ส าเร็จเพ่ือบรรลุตามเป้าประสงค ์

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

8 . โรงเรียนก าหนดเป้าหมาย
ทางการศึกษาให้ชัดเจน และมี
ความเหมาะสมกับทุกช่วงวัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

9. โรงเรียนมีการวางแผนงานตาม
บริบทของโรงเรียน และชุมชน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

10. โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัด
ผล ที่มีความชัดเจนตรงกับแนว
ปฏิบัติ   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้

11. โรงเรียนมีการจัดท าโครงการ
ที่จะพัฒนาโรงเรียนที่ต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 0 -1 2 0.40 ใชไ้ม่ได ้

12. โรงเรียนมีการจัดหลักสูตรให้
มีความยืดหยุ่น โดยมุ่งพัฒนาให้
โรงเรียนมีคุณภาพ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

13.โรงเรียนจัดหลักสูตร โดยยึด
ผู้เรียนเป็นหลัก และไม่จ าเป็นต้อง
เน้นเฉพาะวิชาการ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
14. โรงเรียนจัดหลักสูตร โดย
มุ่งเน้นให้สอดรับกับมาตรฐาน
ผู้เรียนให้เป็นผู้ที่เก่ง ดี มีความสุข   

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้

15. โรงเรียน มีการสนับสนุนให้
บุคลากรได้ร่วมกันพัฒนาแผน
ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะ
ยาว 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได ้

16.  ผู้บริหารโรงเรียนมุ่ ง เน้น
การศึกษาวิเคราะห์บริบทของ
โรงเรียนเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

17 .  ผู้ บ ริ หาร โร ง เ รี ยนมี ก าร
ต ร ว จ ส อ บ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม
ภายนอก เพื่อให้ในการประเมิน
โอกาสในการพัฒนาโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

18 .  ผู้ บ ริ หาร โร ง เ รี ยนมี ก าร
ต ร ว จ ส อ บ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม
ภายนอก เพื่อเตรียมพร้อมที่ใช้ใน
การก าหนดกลยุทธ์ต้องตอบสนอง
ต่อสิ่งแวดล้อมภายนอก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

19 .  ผู้ บ ริ หาร โร ง เ รี ยนมี ก าร
ต ร ว จ ส อ บ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม
ภายนอกของโรงเรียนเพ่ือประเมิน
อุปสรรคในการเตรียมรับผลเสียที่
ส่งผลกับโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 

ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 
IOC 

ผลการ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

20 .  ผู้ บ ริ ห าร โ ร ง เ รี ยนมี การ
ตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อม
ภายในของโรงเรียน เพื่อประเมิน
จุดแข็งในการเตรียมพร้อมให้กับ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

21 .  ผู้ บ ริ ห าร โ ร ง เ รี ยนมี การ
ตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อม
ภายในของโรงเรียน เพื่อประเมิน
จุดแข็งในการเตรียมพร้อมที่จะ
น า ไป ใช้ เ ป็ นแนวทาง ในการ
ตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์ใดไป
ด าเนินการในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

22 .  ผู้ บ ริ ห าร โ ร ง เ รี ยนมี การ
ตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายใน
ของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อน
ในการเตรียมพร้อมที่จะพัฒนา
โรงเรียน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

23 .  ผู้ บ ริ ห าร โ ร ง เ รี ยนมี การ
ตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายใน
ของโรงเรียน เพื่อประเมินจุดอ่อน 
ในแก้ไขปรับปรุงที่ใช้เป็นแนวทาง
ในการตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์
ใดไปด าเนินการในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

24 .  โ รง เรี ยนมี การพิ จารณา
ภารกิจของผู้น าและสมาชิกใน
โ ร ง เ รี ย น ใ นกา รพัฒนาก า ร
ปฏิบัติงานตามภารกิจย่อย  

+1 +1 +1 -1 +1 3 0.60 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
25. โรงเรียนมีการพิจารณาภารกิจ
ของผู้น าและสมาชิกในโรงเรียนเพื่อ
ก าหนดสิ่ งที่ต้องท าให้ส าเร็จใน
ระยะกลาง และระยะยาว 

+1 +1 0 0 +1 3 
 

0.60 ใช้ได ้

26. โรงเรียนมีการก าหนดการสร้าง
คุณค่าที่โรงเรียนปรารถนาจะท าให้
ส าเร็จตามเป้าหมายของโรงเรียน  

+1 +1 0 -1 0 1 0.20 ใชไ้ม่ได ้

27. โรงเรียนมกีารก าหนดการสร้าง
คุณค่าของโรงเรียน เพื่อการด ารง
อยู่ และความเจริญ เติบโตของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 0 0 3 0.60 ใช้ได ้

2 8 .  โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร ก า ห น ด
วิสัยทัศน์/เป้าหมายให้สอดคล้อง
กับต้นสังกัด/ของรัฐบาล 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.60 ใช้ได ้

29. โรงเรียนมีการด าเนินงานตาม
นโยบายของต้นสังกัด/ของรัฐบาล 

-1 +1 +1 +1 0 2 0.40 ใชไ้ม่ได ้

30. โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์
ร่วมกันกับท้องถิ่น และทุกภาคส่วน
ที่เกี่ยวข้อง โดยจัดให้มีหลักสูตรที่
สอดคล้องกับบริบทของชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

31. บุคลากรในโรงเรียน มีการ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์ หรือปฏิบัติตาม
ขอบข่ายการออกแบบระบบงาน
ตามกลุ่มงานที่รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้

32. โรงเรียนมีโครงสร้างการบริหาร 
โดยก าหนดภาระงานในแต่ละกลุ่ม
งานไว้อย่างชัดเจน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
33 .  โ ร ง เ รี ยนมี การปรับปรุ ง
กระบวนการท างานให้สอดคล้อง
ไปในทิศทางเดียวกันกับเป้าหมาย
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้

34. โรงเรียนก าหนดแนวทางการ
ด าเนินงาน โดยยึดหลักกฎหมาย   

0 +1 +1 +1 -1 2 0.40 ใชไ้ม่ได ้

35. โรงเรียนวางแผนงานตาม
กรอบนโยบาย/กรอบยุทธศาสตร์
ชาติไว้อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

36. บุคลากรมุ่งเน้นการลงมือ
ปฏิบั ติ ง านตามแผนงานที่ ไ ด้
ก าหนดไว ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

37. บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่
สามารถปฏิบัติกิจกรรมหรืองาน
ทั้งปวง ตามแนวปฏิบัติที่โรงเรียน
ได้ก าหนดไว้ 

+1 +1 +1 -1 +1 4 0.80 ใช้ได ้

38. บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่ใช้
ทักษะปฏิบัติ เริ่มตั้งแต่ขั้นการเรียนรู้ 
การพร้อมปฏิบัติ การตอบสนองตามผู้
ป ฏิ บั ติ  น า ก า ร ป ฏิ บั ติ  แ ล ะ ก า ร
ตอบสนองที่ซับซ้อน 

+1 +1 0 0 0 2 0.40 ใชไ้ม่ได ้

39. โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร พิ จ า ร ณ า วิ ธี
ปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงาน และ
พฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคน
ตามภาระงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้

40. โรงเรียนมีการสร้างวัฒนธรรม
องค์การ โดยให้ส่วนกลางเป็นต้นแบบ
ในการจัดกิจกรรมทุกอย่างก่อน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

41. บุคลากรของโรงเรียนใช้ความคิด
อย่างมีวิจารณญาณ  

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
42 บุคลากรของโรงเรียนมีทักษะใน
การแก้ปัญหา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้

43. บุคลากรของโรงเรียนมีเมตตา 
กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

44. โรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากร
ของโรงเรียนท าความดีอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

45. โรงเรียนน าแนวคิด 3 R’s 
มาใช้เพื่อลดขยะในโรงเรียน  

0 +1 +1 0 +1 3 0.60 ใช้ได ้

46. โรงเรียนมีนโยบายโดยลด
การใช้ขยะ  

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้

47. โรงเรียนมีนโยบายการน า
วัสดุ/อุปกรณ์ที่เคยใช้ น ากลับมา
ใช้ซ้ า และน ากลับมาใช้ใหม่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

48. โรงเรียนมีการจัดพื้นที่ใน
ก า ร ส ร้ า ง น วั ต ก ร ร ม  แ ล ะ
เทคโนโลยีเชิงวิชาการ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้

4 9 .  โ ร ง เ รี ย น มี เ ค รื อ ข่ า ย
อินเตอร์เน็ตที่มีความเสถียร 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้

50. โรงเรียนมีการใช้เครือข่าย /
เป็นผู้น าสร้างภาคีเครือข่าย  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

51. โรงเรียนมีการน าเทคโนโลยี
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารใน
ทุกกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

5 2 .  โ ร ง เ รี ย น ค า นึ ง ถึ ง
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/
นวัตกรรมที่จะน ามาใช้ประโยชน์
กับโรงเรียนได้มากที่สุด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

 



276 
 

ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
53. โรงเรียนมุ่งสร้างนวัตกรรมโดย
มุ่งเน้นการตอบโจทย์สังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

54. โรงเรียนมุ่งเน้นให้บุคลากรมี
ทั กษะด้ านการสร้ า งสรรค์  และ
นวัตกรรม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

55. โรงเรียนมุ่งเน้นให้บุคลากรมี
ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและ
การรู้เท่าทันสื่อ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

5 6 .  บุ ค ล า ก ร มี ทั ก ษ ะ ด้ า น
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

57. โรงเรียนมีการปรับปรุงและ
พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ท า ง า น โ ด ย
ปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์ และทัน
ต่อเหตุการณ ์

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

58 .  บุคลากรในทุกหน่ วยงานที่
เกี่ยวข้อง/ทุกภาคส่วน มีทักษะด้าน
ความร่วมมือ การมีส่วนร่วม การ
ท างานเป็นทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

59. บุคลากรมีทักษะด้านความเข้าใจ
ในความต่างของวัฒนธรรม และความ
ต่างของกระบวนทัศน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

60. โรงเรียนมุ่งเน้นให้ครูได้พัฒนา
ทักษะความรู้ความสามารถให้ตรงกับ
รายวิชาที่สอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

61. โรงเรียนมุ่งเน้นพัฒนาด้านภาษา 
เพื่อลดจุดอ่อนทางภาษาต่างประเทศ
ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า 

 IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
62. โรงเรียนมีการก าหนดขั้นตอน
และวิ ธี การ ในการสร้ า งคุณค่ า
ม าตรฐ านทา งวิ ช าก า รภาย ใน
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

63. โรงเรียนมีการด าเนินการตาม
กระบวนการขององค์กร  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

6 4 .  โ ร ง เ รี ยนจั ดกระบวนการ
สนับสนุนกระบวนการท างานตาม
สมรรถนะหลักของโรงเรียนอย่าง
ชัดเจน   

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

65. โรงเรียนจัดโครงสร้างองค์การ 
การบริหาร และการจัดกระบวนการ
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

66. โรงเรียนมีการจัดเครือข่าย
โรงเรียน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมใน
การก าหนดกลยุทธ์ระหว่างชุมชนกับ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

67. โรงเรียนมีการจัดงบส่วนกลาง 
ภายใต้ข้อจ ากัดการใช้งบประมาณให้
สอดคล้องกับจ านวนนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

68. โรงเรียนมีการบริหารจัดการโดย
ขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ในกระบวนการ
จั ด ก า ร  ก า ร จั ด ขั้ น ต อ น ก า ร
ด าเนินงานต่าง ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

69. โรงเรียนมีการบริหารงาน และ
การจัดกิจกรรมเชื่อมโยงกับวิชาการ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า IOC ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
7 0 .  โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร
เปลี่ยนแปลง ตามกระบวนการชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

71. ครูและผู้บริหารในโรงเรียนรวมตัว
กันเรียนรู้และรวมพลังร่วมมือกัน เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับปัญหาที่เจอ  

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

72.  บุคลากรของโรงเรียนร่วมกัน
แก้ปัญหานั้นเพื่อน ามาพัฒนาให้กับ
นักเรียน 

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

73. โรงเรียนมีการเชื่อมโยงนโยบาย 
กับพื้นที่ผ่านการจัดกิจกรรม  

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

74. โรงเรียนด าเนินการตามขั้นตอน
ประกันคุณภาพภายใน ให้สอดคล้องกับ
งานวิชาการตามบริบท/การทดสอบใน
ระดับต่าง ๆ   

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

75. โรงเรียนมีการจัดสรรฝ่ายสนับสนุน
งาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มาช่วย
ที่โรงเรียน 

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

76. โรงเรียนจัดสิ่งอ านวยความสะดวก 
ก า ร จั ด สื่ อ / อุ ป ก ร ณ์ ใ ห้ เ พี ย ง พ อ
เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

77 .  โ ร ง เ รี ยนมี การปรับปรุ งหรื อ
ป รั บ เ ป ลี่ ย น วิ ธี ก า ร ท า ง า น ห รื อ
ทรัพยากรบางอย่ า ง เพื่ อ ให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว ้

+1 +1 +1 +
1 

+1 5 1.00 ใช้ได ้

7 8 .  โ ร ง เ รี ย น ใ ห้ ก า ร ส นั บ ส นุ น
งบประมาณตามแผนที่ก าหนดทั้งระยะ
สั้น และระยะยาว 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า  

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
79. ผู้บริหารโรงเรียนมีการช้ีน า กระตุ้น 
และส่งเสริมให้บุคลากรภายในโรงเรียน
สามารถท างานจนบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนที่วางไว้ จนท าให้โรงเรียนมี
ความยั่งยืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

80. โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการท างาน 
และวิธีปฏิบัติของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

81. ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะความเป็น
ผู้น า มีอุดมการณ์ เน้นหลัก 
ธรรมาภิบาล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

82. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการสร้าง
สมรรถนะหลักให้บุคลากร ได้พัฒนา
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

83 .  ผู้บริหารโรงเรียนมุ่ ง เน้นการ
กระจายอ านาจ เพื่อเพิ่มอ านาจในการ
ปฏิบัติงานให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

84. ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมการจัด
อบรมพัฒนางานด้านกิจการนักเรียน
เช่ น  การน าขบวนการลู ก เสื อมา
ประยุกต์ใช้ในการก าหนดคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ หรือการจัดกิจกรรมท า
ความดีด้วยควบคู่งานวิชาการ   

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได ้

85. โรงเรียนมุ่งเน้นคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ จึงพัฒนาองค์กรควบคู่กันทั้ง 
3 ส่วน คือ บ้าน วัด (ศาสนา) โรงเรียน   

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า  

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
86. โรงเรียนมีผลการด าเนินงานที่เป็น
เลิศทั้งในเชิงการบริหาร และผลลัพธ์ที่
เกิดจากการบริหาร เพื่อมุ่งเน้นความ
เป็นเลิศ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

88. โรงเรียนค านึงถึงการส่งเสริมพัฒนา
วิชาชีพตามความสนใจของผู้เรียน 

-1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

89. ผู้บริหารสามารถพัฒนาโรงเรียนให้
มีความปลอดภัย จึงสร้างความเชื่อมั่น
ด้ านความปลอดภัย ให้กับผู้ มี ส่ วน
เกี่ยวข้องได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

90. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นส่งเสริมให้
ครูและนักเรียนต้องมีวินัย ควบคู่กับ
การฝึกคิดนอกกรอบ และรู้จักสร้าง
นวัตกรรม และเทคโนโลยใีหม่ ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

9 1 .  ผู้ บ ริ ห า ร โ ร ง เ รี ย นมี ก า ร จั ด
ก ร ะ บ ว น ก า ร วั ด  แ ล ะ แ ก้ ไ ข ก า ร
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเป็น
ระบบอย่างดี 

-1 +1 +1 +1 0 2 0.40 ใชไ้ม่ได ้

92. ผู้บริหารโรงเรียน สามารถใช้การ
ควบคุมเป็นเครื่องมือส าคัญในการ
ก าหนดแผนการด าเนินการ และการ
ประเมินแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

-1 +1 +1 +1 +1 3 0.60 ใช้ได ้

93. ผู้บริหารโรงเรียนก าหนดขั้นตอนใน
การนิเทศ การก ากับติดตามแบบมีส่วน
ร่วมในทุกภาคส่วนได้ และสามารถใช้
วัดผลตามสภาพผู้เรียนได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้
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ตารางภาคผนวก ค (ต่อ) 
ค าถาม ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ รวม ค่า  

IOC 
ผลการ

พิจารณา 1 2 3 4 5 
94. โรงเรียนมีการวัดผลเพื่อใช้ในการ
ตัดสินใจด าเนินการเพื่อน าโรงเรียนไปสู่
เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

95. โรงเรียนมีการวัดผลผู้ เรียนใน
หลากหลายมิต ิ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

96. โ ร ง เ รี ย น มี ก า ร ต ร ว จ ส อ บ /
ประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้
ในแผนงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

97. โรงเรียนมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร 
การจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดยให้
ความส าคัญกับทุกภาคส่วน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

98. โรงเรียนมุ่งเน้นให้ทุกฝ่ายได้เข้ามา
มีส่วนร่วม มุ่งเน้นให้บุคลากรในองค์กร
มีส่วนร่วมในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

99. ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างขวัญ
ก าลังใจให้กับบุคลากร การส่งเสริมการ
สร้างแรงจูงใจ การเสริมแรงให้กับ
บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

100. ผู้บริหารโรงเรียน มุ่งเน้นความ
เสมอภาค เพื่อลดความเหลื่อมล้ าของ
บุคลากรทุกคนในองค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได ้

 



 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ง 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือวิจัย (Try out) 
และรายชื่อโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลในการทดลองใช้เครื่องมือ 
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รายชื่อโรงเรียนที่ทดลองใช้เครื่องมือวิจัย (Try out) จ านวน 10 โรงเรียน 
 
1. โรงเรียนบ้านต าหรุ (วิงประชาสงเคราะห์)     จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
2. โรงเรียนอนุบาลพังงา                          จังหวัดพังงา  
3. โรงเรียนวัดแหลมแค                              จังหวัดชลบุร ี
4. โรงเรียนอนุบาลวัดโคกท่าเจริญ       จังหวัดชลบุร ี
5. บ้านวังยาว                                     จังหวัดสุพรรณบุร ี
6. บ้านม่วง                                     จังหวัดอุตรดิตถ ์
7. บ้านปวนพุ                                 จังหวัดเลย 
8. บ้านตระกาศขอนแก่น กันทรลักษ ์      จังหวัดศรสีะเกษ  
9. บ้านบึงอุตสาหกรรมนุเคราะห ์       จังหวัดชลบุร ี
10. หนองหินวทิยาคม                  จงัหวัดเลย 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

ผลการทดลองเครื่องมือวิจัย 
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ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.986 94 

 
 
                       Item-Total Statistics 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

 

Scale Variance 

if Item Deleted 

 

Corrected Item- 

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

q01 433.1333 1179.361 .353 .986 

q02 433.2333 1167.357 .588 .986 

q03 433.1667 1173.661 .541 .986 

q04 433.3000 1171.321 .397 .986 

q05 433.4667 1157.085 .654 .986 

q06 433.2667 1169.168 .517 .986 

q07 433.3333 1168.023 .598 .986 

q08 433.1667 1183.109 .277 .986 

q09 433.3000 1172.286 .417 .986 

q10 433.3667 1166.378 .635 .986 

q11 433.3000 1161.390 .718 .986 

q12 433.5000 1156.534 .722 .986 

q13 433.1667 1168.075 .758 .986 

q14 433.3667 1164.309 .552 .986 

q15 433.3667 1159.826 .732 .986 

q16 433.3333 1160.713 .721 .986 

q17 433.3000 1162.010 .701 .986 

q18 433.2667 1167.857 .554 .986 

q19 433.3667 1149.551 .835 .986 

q20 433.4000 1154.110 .790 .986 

q21 433.3000 1160.562 .741 .986 

q22 433.4667 1159.982 .708 .986 

q23 433.3333 1163.126 .749 .986 

q24 433.5333 1149.844 .813 .986 

q25 433.5333 1148.878 .834 .986 

q26 433.2333 1161.633 .756 .986 

q27 433.3667 1161.620 .684 .986 

q28 433.3667 1161.757 .681 .986 
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Item-Total Statistics 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

 

Scale Variance 

if Item Deleted 

 

Corrected Item- 

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

q29 433.2333 1167.082 .701 .986 

q30 433.3000 1164.838 .717 .986 

q31 433.3000 1162.217 .695 .986 

q32 433.1667 1178.902 .339 .986 

q33 433.1667 1171.868 .500 .986 

q34 433.2000 1175.545 .364 .986 

q35 433.3667 1166.447 .501 .986 

q36 433.4667 1163.016 .629 .986 

q37 433.4333 1156.116 .736 .986 

q38 433.1000 1182.162 .267 .986 

q39 433.1333 1171.361 .692 .986 

q40 433.3000 1157.390 .743 .986 

q41 433.2667 1163.582 .676 .986 

q42 433.3667 1159.068 .752 .986 

q43 433.3000 1170.562 .536 .986 

q44 433.7333 1146.892 .759 .986 

q45 433.5000 1151.431 .777 .986 

q46 433.5333 1152.257 .760 .986 

q47 433.4000 1168.455 .562 .986 

q48 433.6000 1154.179 .725 .986 

q49 433.3000 1170.562 .536 .986 

q50 433.3000 1169.459 .570 .986 

q51 433.5667 1152.047 .833 .986 

q52 433.3333 1162.368 .773 .986 

q53 433.2667 1161.237 .742 .986 

q54 433.3667 1157.137 .804 .986 

q55 433.2333 1174.737 .439 .986 

q56 433.6333 1152.792 .763 .986 

q57 433.3333 1162.782 .760 .986 

q58 433.4000 1152.524 .828 .986 

q59 433.3333 1165.402 .594 .986 

q60 433.3000 1161.183 .724 .986 

q61 433.3333 1164.023 .722 .986 

q62 433.4667 1160.947 .619 .986 

q63 433.4000 1156.938 .799 .986 

q64 433.3000 1158.562 .797 .986 

q65 433.3000 1157.941 .814 .986 

q66 433.2667 1161.926 .723 .986 

q67 433.1667 1167.661 .774 .986 
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                       Item-Total Statistics 

  

Scale Mean if 

Item Deleted 

 

Scale Variance 

if Item Deleted 

 

Corrected Item- 

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

q68 433.2667 1165.375 .726 .986 

q69 433.3667 1153.137 .822 .986 

q70 433.5667 1152.668 .658 .986 

q71 433.5000 1160.052 .639 .986 

q72 433.4667 1155.913 .679 .986 

q73 433.4667 1163.430 .560 .986 

q74 433.4000 1154.800 .774 .986 

q75 433.3667 1155.413 .767 .986 

q76 433.3000 1159.597 .688 .986 

q77 433.2333 1171.220 .475 .986 

q78 433.4333 1156.254 .675 .986 

q79 433.4333 1165.426 .516 .986 

q80 433.2333 1176.944 .308 .986 

q81 433.4667 1150.257 .748 .986 

q82 433.4333 1163.426 .563 .986 

q83 433.3667 1158.102 .702 .986 

q84 433.2667 1161.926 .723 .986 

q85 433.2000 1169.131 .559 .986 

q86 433.4333 1156.668 .799 .986 

q87 433.3000 1160.079 .755 .986 

q88 433.3000 1165.252 .611 .986 

q89 433.3667 1163.895 .624 .986 

q90 433.2667 1163.789 .670 .986 

q91 433.2667 1169.720 .502 .986 

q92 433.2333 1166.116 .624 .986 

q93 433.2333 1168.599 .552 .986 

q94 433.1333 1171.913 .530 .986 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลงานวิจัย 
และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (แบบสอบถาม) 
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ฉบับที่......................... 

 
 

 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรื่อง 
 

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพ 
ประจ าต าบล สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
 
 
 

ส าหรับ 
ผูบ้ริหารโรงเรียน,ครูที่รับผิดชอบโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล   

และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  
 
 
 

 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัยนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการท าดุษฎีนิพนธ ์

ตามหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
ปีการศึกษา 2564 
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ค าชี้แจง 
 

            แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการค าตอบเกี่ยวกับองค์ประกอบ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรบัโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ซึ่งข้อมลูที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของท่านจะเป็นประโยชน์ในการน าไป
วิเคราะหร์ูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล สังกัด
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตาม ด้วยเทคนิค EFA ต่อไป  
         แบบสอบถาม ประกอบด้วย 2 ตอน  คือ   
         ตอนที่ 1 ข้อมลูเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
         ตอนที่ 2 ข้อมลูเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล      
         ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้เป็นอย่างดี 
เพื่อพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นมุ่งสู่ความเป็นเลิศ
ซึ่งจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้จะไม่มผีลกระทบต่อท่านแต่ประการใด  
         ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี ้ 
 
 
 
 

                                                       นางสาวศิวพร  นววงศานันต์ 
                                                        นักศึกษาปริญญาเอก 

                                                         สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                                     คณะศึกษาศาสตร ์  มหาวิทยาลัยมหามกฎุราชวิทยาลยั 
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แบบสอบถามเรื่อง 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

******************************************************** 

  แบบสอบถามนี้ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และ 2) 
องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ทางผู้วิจัย จึงขอ
ความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามนี้ให้สมบูรณ์ ทั้งนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้
ความร่วมมือเป็นอย่างดี  
  ค าถามเบ้ืองต้น ตามลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง   

(1) โรงเรียนที่ท่านปฏิบัติงาน อยู่ในภูมิภาคใดของประเทศ 
    1. ภาคเหนือ         2.  ภาคใต ้ 
    3. ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ     4.  ภาคกลาง/ภาคตะวันออก/ภาคตะวันตก  

 
  ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดแบบสอบถามตามตัวแปรที่ศึกษา โดยการส ารวจครั้งนี้ 
แบ่งออกเป็น 2 ตอน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ตอนที่ 2ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน

คุณภาพประจ าต าบล      
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย √ ในช่องว่างที่ตรงกับข้อมูลส่วนตัวของท่านมากที่สุด 
 

1. เพศ 
        1. ชาย                  2.  หญิง    

2. อายุ 
        1.ไม่เกนิ 30 ปี                 2. 31-40 ป ี   
        3. 41-50 ปี                                         4.  51 ปีขึ้นไป 

3. วุฒิการศึกษา 
       1. ต่ ากว่าปริญญาตร ี          2. ปรญิญาตรี                  
       3. ปริญญาโท               4. ปรญิญาเอก   

4. ต าแหน่งปัจจุบันในสถานศึกษา  
       1. ครู             2. ผู้อ านวยการสถานศึกษา              
       3. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   

5. ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งปัจจุบัน   
   1. 1- 5 ปี                 2. 6-10 ปี    
        3. 11-15  ป ี                                        4. 16 ปีขึน้ไป 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  
  
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงใน         ช่องขวามือที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สุด โดยมีระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ดังนี ้
 
1. เห็นด้วยน้อยที่สุด   2. เห็นด้วยน้อย  3. เห็นด้วยปานกลาง 4. เห็นด้วยมาก  5. เห็นด้วยมากที่สุด 

 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

1. โรงเรียนมีการก าหนดเป้าหมาย/วางแผน/ทิศทางสถานศึกษาไว้อย่างชัดเจน      

2. โรงเรียนมีการก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นแนวทางให้บุคลากรในโรงเรียนได้
ปฏิบัติ   

     

3. โรงเรียนมีการวัดผลส าเร็จตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ เกี่ยวกับกิจกรรม แผนงาน หรือ
โครงการไว้อย่างชัดเจน 

     

4. โรงเรียนมีการก าหนดวิถีทางในการด าเนินการหรือสิ่งที่โรงเรียนได้เตรียมท าไว้เพื่อ
รับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ   

     

5. โรงเรียนมีการก าหนดแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อ    ความเป็นเลิศ
ส าหรับโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

     

6. โรงเรียนมีกระบวนการหรือขั้นตอนในการท างาน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย 
เป้าประสงค์ พันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ 

     

7. โรงเรียนก าหนดระยะผลผลิตในงานต่าง ๆ แบบยืดหยุ่น ซ่ึงสามารถเพิ่มลด
ระยะเวลาได้ แต่มุ่งเน้นการท างานนั้นต้องท าให้ส าเร็จเพื่อบรรลุตามเป้าประสงค์ เป็น
ส าคัญ 

     

8.  โรงเรียนก าหนดเป้าหมายทางการศึกษาให้ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับทุก
ช่วงวัย 

     

9.  โรงเรียนมีการวางแผนงานสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน และชุมชน      

10. . โรงเรียนมีการก าหนดตัวชี้วัดผลความส าเร็จ ที่มีความชัดเจนตรงกับแนวปฏิบัติ          

11. . โรงเรียนมีการจัดหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียน ที่สามารถปรับเปลี่ยน
ยืดหยุ่นได้ แต่มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาให้โรงเรียนมีคุณภาพ  

     

12.  โรงเรียนจัดหลักสูตรของสถานศึกษา โดยยึดผู้เรียนเป็นหลัก และไม่จ าเป็นต้อง
เน้นเฉพาะวิชาการ  
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
13. โรงเรียนจัดหลักสูตรของสถานศึกษา โดยมุ่งเน้นให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
ผู้เรียนให้เป็นผู้ที่เก่ง ดี มีความสุข   

     

14. โรงเรียน มีการสนับสนุนให้บุคลากรได้ร่วมกันพัฒนาแผนพัฒนาสถานศึกษา 
โดยก าหนดเป็นแผนระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 

     

15. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการศึกษาวิเคราะห์บริบทของโรงเรียนเกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 

     

16. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อให้ในการประเมิน
โอกาสในการพัฒนาโรงเรียน 

     

17. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อเตรียมพร้อมที่ใช้
ในการก าหนดกลยุทธ์ต้องตอบสนองต่อสิ่งแวดล้อมภายนอก 

     

18. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายนอกของโรงเรียนเพื่อ
ประเมินอุปสรรคในการเตรียมรับผลเสียที่ส่งผลกับโรงเรียน 

     

19. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อ
ประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อมให้กับโรงเรียน 

     

20. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบเพื่อสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อ
ประเมินจุดแข็งในการเตรียมพร้อมที่จะน าไปใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้
กลยุทธ์ใดไปด าเนินการในโรงเรียน 

     

21. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อ
ประเมินจุดอ่อนในการเตรียมพร้อมที่จะพัฒนาโรงเรียน   

     

22. ผู้บริหารโรงเรียนมีการตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในของโรงเรียน เพื่อ
ประเมินจุดอ่อน ในแก้ไขปรับปรุงที่ใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจว่าควรใช้กลยุทธ์
ใดไปด าเนินการในโรงเรียน 

     

23. โรงเรียนมีการพิจารณาภารกจิของผู้น าและสมาชิกในโรงเรียนในการพัฒนาการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจย่อย 

     

24. โรงเรียนมีการพิจารณาภารกจิของผู้บริหารสถานศึกษา และสมาชิกในโรงเรียน
เพ่ือก าหนดสิ่งที่ต้องท าให้ส าเร็จในระยะกลาง และระยะยาว 

     

25. โรงเรียนมีการก าหนดการสร้างคุณค่าของโรงเรียน เพื่อการด ารงอยู่และความ
เจริญเติบโตของโรงเรียน 

     

26. โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์/เป้าหมายให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
กระทรวงศึกษาธิการ  สพฐ.และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

     

27. โรงเรียนมีการก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันกับท้องถิ่น และทุกภาคส่วนทีเ่กี่ยวข้อง 
โดยจัดให้มีหลักสูตรทีส่อดคล้องกับบริบทของชุมชน 
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
28. บุคลากรในโรงเรียน มกีารปฏิบัติตามกลยุทธ์ หรือปฏิบัติตามขอบข่ายการ
ออกแบบระบบงานตามกลุ่มงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

     

29. โรงเรียนมีโครงสร้างการบริหาร โดยก าหนดภาระงานในแต่ละกลุ่มงานไว้อย่าง
ชัดเจน  

     

30. โรงเรียนมีการปรับปรุงกระบวนการท างานให้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับ
เป้าหมายของโรงเรียน 

     

31. โรงเรียนวางแผนงานตามกรอบนโยบาย/กรอบยุทธศาสตร์ชาติไว้อย่างชัดเจน      
32. บุคลากรมุ่งเน้นการลงมือปฏิบัติงานตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้      
33. บุคลากรในโรงเรียนส่วนใหญ่สามารถปฏิบัติกิจกรรมหรืองานทั้งปวง ตามแนว
ปฏิบัติที่โรงเรียนได้ก าหนดไว้ 

     

34. โรงเรียนมีการพิจารณาวิธีปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงาน และพฤติกรรมของ
ผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนตามภาระงานที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

     

35. โรงเรียนมีการสร้างวัฒนธรรมองค์การ โดยให้ส่วนกลางเป็นต้นแบบในการจัด
กิจกรรมทุกอย่างก่อน   

     

36. บุคลากรของโรงเรียนเสนอความคิดเห็น หรือตัดสินใจประกอบเหตุผล เพื่อ
สร้างความน่าเชื่อถือต่อความเห็นนั้นได้ดียิ่งขึ้น 

     

37. บุคลากรของโรงเรียนมีทักษะในการแก้ปัญหา      
38. บุคลากรของโรงเรียนมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม       
39. โรงเรียนมีการส่งเสริมให้บุคลากรของโรงเรียนท าความดีอยู่เสมอ      
40. โรงเรียนน าแนวคิด 3 R’s มาใช้ ได้แก่ Reduce :ลดการใช้ (คิดก่อนใช้), 
Reuse:น ากลับมาใช้ซ้ า (ใช้แล้วใช้อีก) และ Recycle:น ากลับมาใช้ใหม่ ซึ่งทั้ง 3 
ประการนี้ จะช่วยลดปริมาณขยะในโรงเรียนได้ 

     

41. โรงเรียนมีนโยบายหลักที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ การลดปริมาณขยะในโรงเรียน      
42. โรงเรียนมีนโยบายการน าวัสดุ/อุปกรณ์ที่เคยใช้ น ากลับมาใช้ซ้ า และน ากลับมา
ใช้ใหม่ 

     

43. โรงเรียนมีการจัดห้องเรียนและห้องประชุมเพื่อรองรับกับการพัฒนานวัตกรรม 
และเทคโนโลยีเชิงวิชาการ 

     

44. โรงเรียนมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงและมีความเสถียร      
45. โรงเรียนมีการใช้เครือข่าย /เป็นผู้น าสร้างภาคีเครือข่าย       
46. โรงเรียนมีการน าเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารในทุกกิจกรรม      
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
47. โรงเรียนค านึงถึงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี/นวัตกรรมที่จะน ามาใช้ประโยชน์
กับโรงเรียนได้มากที่สุด 

     

48. โรงเรียนมุ่งสร้างนวัตกรรมโดยมุ่งเน้นการตอบโจทย์สังคม      
49. โรงเรียนมุ่งเน้นให้บุคลากรมีทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม       
50. โรงเรียนมุ่งเน้นให้บุคลากรมีทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและการรู้เท่าทัน
สื่อ 

     

51. บุคลากรมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      
52. โรงเรียนมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการท างานโดยปรับเปลี่ยนตาม
สถานการณ์ และทันต่อเหตุการณ์ 

     

53. บุคลากรในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง/ทุกภาคส่วน มีทักษะด้านความร่วมมือ การ
มีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม 

     

54. บุคลากรมีทักษะด้านความเข้าใจในความต่างของวัฒนธรรม และความต่างของ
กระบวนทัศน์ 

     

55. โรงเรียนมุ่งเน้นให้ครูได้พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถให้ตรงกับรายวิชาที่
สอน 

     

56. โรงเรียนมุ่งเน้นพัฒนาด้านภาษา เพื่อลดจุดอ่อนทางภาษาต่างประเทศใน
สถานศึกษา 

     

57. โรงเรียนมีการก าหนดขั้นตอนและวิธีการในการสร้างคุณค่ามาตรฐานทาง
วิชาการภายในโรงเรียน 

     

58. โรงเรียนมีการด าเนินการตามกระบวนการขององค์กร       
59. โรงเรียนจัดกระบวนการสนับสนุนกระบวนการท างานตามสมรรถนะหลักของ
โรงเรียนอย่างชัดเจน   

     

60. โรงเรียนจัดโครงสร้างองค์การ การบริหาร และการจัดกระบวนการโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน 

     

61. โรงเรียนมีการจัดเครือข่ายโรงเรียน มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์
ระหว่างชุมชนกับโรงเรียน 

     

62. โรงเรียนมีการจัดงบประมาณจากจังหวัด ภายใต้ข้อจ ากัดการใช้งบประมาณให้
สอดคล้องกับจ านวนนักเรียน 

     

63. โรงเรียนมีการบริหารจัดการโดยขับเคลื่อนเชิงพื้นที่ในกระบวนการจัดการ การ
จัดขั้นตอนการด าเนินงานต่าง ๆ 

     

64. โรงเรียนมีการบริหารงาน และการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงกับวิชาการ      
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
65. โรงเรียนมีการบริหารการเปลี่ยนแปลง ตามกระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC)  

     

66. ครูและผู้บริหารในโรงเรียนรวมตัวกันเรียนรู้และรวมพลังร่วมมือกัน เพ่ือ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับปัญหาที่พบ 

     

67. บุคลากรของโรงเรียนร่วมกันแก้ปัญหานั้นเพื่อน ามาพัฒนาให้กับนักเรียน      
68. โรงเรียนมีการเชื่อมโยงนโยบาย กับพื้นที่ผ่านการจัดกิจกรรม       
69. โรงเรียนด าเนินการตามขั้นตอนประกันคุณภาพภายใน ให้สอดคล้องกับงาน
วิชาการตามบริบท/การทดสอบในระดับต่าง ๆ   

     

70. โรงเรียนมีการสรรหาฝ่ายสนับสนุนงาน เช่น ธุรการ การเงิน พัสดุ มาช่วยที่
โรงเรียน 

     

71. โรงเรียนจัดสิ่งอ านวยความสะดวก การจัดสื่อ/อุปกรณ์ให้เพียงพอเหมาะสมต่อ
การปฏิบัติงาน 

     

72. โรงเรียนมีการปรับปรุงหรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างานหรือทรัพยากรบางอย่าง
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

     

73. โรงเรียนให้การสนับสนุนงบประมาณตามแผนการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่
ก าหนดทั้งระยะสั้น และระยะยาว   

     

74. ผู้บริหารโรงเรียนมีการชี้น า กระตุ้น และส่งเสริมให้บุคลากรภายในโรงเรียน
สามารถท างานจนบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนที่วางไว้ จนท าให้โรงเรียนมีความ
ยั่งยืน 

     

75. โรงเรียนมีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กระบวนการท างาน และวิธี
ปฏิบัติของโรงเรียน 

     

76. ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะความเป็นผู้น า มีอุดมการณ์ เน้นหลัก 
ธรรมาภิบาล 

     

77. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการสร้างสมรรถนะหลักให้บุคลากร ได้พัฒนาความรู้ 
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

     

78. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นการกระจายอ านาจ เพื่อเพิ่มอ านาจในการปฏิบัติงาน
ให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และบุคลากรที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน 

     

79. ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมสนับสนุนการจัดอบรมพัฒนางานด้านกิจการนักเรียน
เช่น การน าขบวนการลูกเสือมาประยุกต์ใช้ในการก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
หรือการจัดกิจกรรมท าความดีด้วยควบคู่งานวิชาการ   

     

80. โรงเรียนมุ่งเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ โดยพัฒนาองค์กรควบคู่กันทั้ง 3 ส่วน 
คือ บ้าน วัด (ศาสนา) โรงเรียน (บวร) 
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การบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล 

ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
81. โรงเรียนมีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศทั้งในเชิงการบริหาร และผลลัพธ์ที่เกิด
จากการบริหาร เพื่อมุ่งเน้นความเป็นเลิศ  

     

82 โรงเรียนมุ่งผลรางวัลต่าง ๆ เพื่อสะท้อนถึงการพัฒนาโรงเรียนไปสู่เป้าหมายได้      
83. โรงเรียนค านึงถึงการส่งเสรมิพัฒนาวิชาชีพตามความเหมาะสม และความสนใจ
ของผู้เรียน 

     

84. ผู้บริหารพัฒนาโรงเรียนให้มีความปลอดภัย สร้างความเชื่อมั่นด้านความ
ปลอดภัยให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ 

     

85. ผู้บริหารโรงเรียนมุ่งเน้นส่งเสริมให้ครูและนักเรียนต้องมีวินัย ควบคู่กับการฝึก
คิดนอกกรอบ และรู้จักสร้างนวัตกรรม และเทคโนโลยีใหม ่ๆ 

     

86. ผู้บริหารโรงเรียน สามารถใช้หลักการบริหารงาน โดยอาศัยภาวะผู้น าที่น า
หลักการควบคุม มาใช้ในการประเมินผลตามแผนเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

     

87. ผู้บริหารโรงเรียนก าหนดขั้นตอนในการนิเทศ การก ากับติดตามแบบมีส่วนร่วม
ในทุกภาคส่วนได้ และสามารถใช้วัดผลตามสภาพผู้เรียนได้ 

     

88. โรงเรียนมีการวัดผลเพื่อใช้ในการตัดสินใจด าเนินการเพ่ือน าโรงเรียนไปสู่
เป้าหมาย 

     

89. โรงเรียนมีการวัดผลผู้เรียนในหลากหลายมิติ      
90. โรงเรียนมีการตรวจสอบ/ประเมินผลตามตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในแผนงาน      
91. โรงเรียนมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากร การจัดสรรทรัพยากรบุคคลโดยให้
ความส าคัญกับทุกภาคส่วน  

     

92. โรงเรียนมุ่งเน้นให้ทุกฝ่ายได้เข้ามามีส่วนร่วม มุ่งเน้นให้บุคลากรในองค์กรมีส่วน
ร่วมในการท างาน 

     

93. ผู้บริหารโรงเรียนมีการสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร การส่งเสริมการสร้าง
แรงจูงใจ การเสริมแรงให้กับบุคลากร 

     

94. ผู้บริหารโรงเรียน มุ่งเนน้ความเสมอภาค เพื่อลดความเหลื่อมล้ าของบุคลากร
ทุกคนในองค์กร 

     

 
 

ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ตอบแบบสอบถาม 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

รายชื่อโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
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รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุมตัวอย่างของการวิจัย 
ภาคเหนือ      จ ำนวน 80   โรงเรียน 

ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 
1 บ้ำนเกำะพิมูล ก ำแพงเพชร 34 วัดป่ำแดง เชียงใหม่ 
2 บ้ำนพันตน เชียงใหม่ 35 บ้านเด่นเหล็ก  อุตรดิตถ์ 
3 บ้ำนเนินพลวง

วิทยำ 
พิจิตร 36 บ้ำนป่ำซำง เชียงรำย 

4 วัดหนองเต่ำ นครสวรรค์ 37 บ้ำนโคกส ำรำญ เพชรบูรณ์ 
5 บ้ำนท่ำพุทรำ ก ำแพงเพชร 38 บ้ำนกำด (เขมวังส์ฯ) เชียงใหม่ 
6 บ้ำนหัวดอย เชียงรำย 39 หมู่ห้ำสำมัคคี อุตรดิตถ์ 
7 บ้ำนปำงไม้แดง เชียงใหม่ 40 วัดตอนิมิตร(สิทธิรำษฎร์รังสรรค์) แพร ่
8 อนุบำลนำงแล

(บ้ำนทุ่ง) 
เชียงรำย 41 บ้ำนห้วยโก๋น น่ำน 

9 บ้ำนน  ำพำง น่ำน 42 บ้ำนแม่นำจร เชียงใหม่ 
10 ทำเหนือวิทยำ เชียงใหม่ 43 วัดมหำโพธิใต้ นครสวรรค์ 
11 บ้ำนโป่ง เชียงรำย 44 ชุมชนบ้ำนบวกครกน้อย เชียงใหม่ 
12 บ้ำนบ่อห้อ ล ำปำง 45 มิตรภำพที่ 38(บ้ำนหนองเรียง) สุโขทัย 
13 บ้ำนดอนปิน เชียงใหม่ 46 วัดบึงน  ำใส นครสวรรค์ 
14 ปูแกง(อินทรำ

รำษฎร์อุปถัมภ์) 
เชียงรำย 47 ชุมชนวัดช่อแล เชียงใหม่ 

15 วัดจันเสน นครสวรรค์ 48 บ้ำนโนนสะอำด เพชรบูรณ์ 
16 บ้ำนป่ำแดง(วัน

รัตตวิทยำ) 
แพร่ 

49 บ้ำนบึงหล่ม นครสวรรค์ 

17 บ้ำนแม่ลำกเนิน
ทอง 

เชียงรำย 50 ชุมชนวัดศรีดงเย็น เชียงใหม่ 

18 บ้านหนอง
เมน  

อุทัยธานี 51 
ชุมชน 8 รำษฎร์อุทิศพิทยำ พิษณุโลก 

19 บ้ำนโป่งน้อย เชียงใหม่ 52 สันสะลีกวิทยำ เชียงรำย 
20 เวียงเทิง(เทิง

ท ำนุประชำ) 
เชียงรำย 53 บ้ำนน  ำโค้ง น่ำน 

21 ฟำกท่ำวิทยำ อุตรดิตถ์ 54 บ้ำนแม่ตูบ เชียงใหม่ 
22 บ้ำนแอ่นจัดสรร เชียงใหม่ 55 วัดคลองคำง(แดงประชำนุกูล) นครสวรรค์ 
23 ชุมชนบ้ำนสบ

เปำ 
เชียงรำย 56 บ้ำนครกค ำ น่ำน 

24 บ้ำนศรีป้ำน ล ำพูน 57 หมู่บ้ำนสหกรณ์ 2 เชียงใหม่ 
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25 วัดป่ำข่อยใต้ เชียงใหม่ 58 บ้ำนสบกอน น่ำน 
26 วัดหนองบัว อุทัยธำนี 59 บ้ำนปิน พะเยำ 
27 บ้ำนสักแห้ง เพชรบูรณ์ 60 บ้ำนร่องแมด พะเยำ 
28 วัดเสำหิน เชียงใหม่ 61 แม่อ้อประชำรัฐ เชียงรำย 
29 วัดหำงตลำด สุโขทัย 62 วัดบ้ำนไผ่ท่ำโพใต้ พิจิตร 
30 บ้ำนหนองแม่นำ เพชรบูรณ์ 63 ดงตะขบรำษฎร์สงเครำะห์ พิจิตร 
31 สันป่ำสักวิทยำ เชียงใหม่ 64 บ้ำนดู่(สหรำษฎร์พัฒนำคำร) เชียงรำย 
32 บ้ำนถิ่น(ถิ่น

วิทยำคำร) 
แพร่ 

65 วัดจอมทอง พิษณุโลก 

33 ชุมชนบ้ำนสัน
ก ำแพง 

ล ำปำง 
66 ชุมชนประชำสำมัคคี ก ำแพงเพชร 

 
 

รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
ภาคเหนือ      จ ำนวน 80   โรงเรียน 

ที ่ ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 
67 วัดหัวดงใต้(บำงทองประชำ

สรรค์) 
นครสวรรค ์

68 บ้ำนใหม่สำมัคคี เชียงรำย 
69 วัดทุ่งศำลำ เชียงใหม่ 
70 บ้ำนมำบแก นครสวรรค ์
71 บ้ำนปำงหินฝน เชียงใหม่ 
72 จอมจันทร์วิทยำคำร น่ำน 
73 อนุบำลไทรงำม ก ำแพงเพชร 
74 วัดทับหมัน พิจิตร 
75 บ้ำนบ่อแสง เชียงรำย 
76 บ้ำนเนินสะอำด พิษณุโลก 
77 บ้ำนแม่ข้ำวต้มท่ำสุด เชียงรำย 
78 บ้ำนผำขวำง น่ำน 
79 บ้ำนเกี๋ยง(คุรุรำษฎร์วิทยำ) เชียงรำย 
80 อนุบำลเมืองนครสวรรค์(เขำกบ

วิวรณ์สุขวิทยำ) 
นครสวรรค ์
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รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุมตัวอย่างของการวิจัย 
                      ภำคใต้ จ ำนวน  56  โรงเรียน 

ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 
1 เกำะหมำกน้อย พังงำ 34 บ้ำนหนองเรือ ชุมพร 
2 บ้ำนควนสตอ สตูล 35 บ้ำนบันนังบูโย ยะลำ 
3 บ้ำนหลังสอด กระบี่ 36 บ้ำนตำกแดด พังงำ 
4 อนุบำลป่ำ

พะยอม 
พัทลุง 37 บ้ำนละแอ ยะลำ 

5 วัดประตูใหญ่ สุรำษฎร์ธำนี 38 บ้ำนสะป ำ 'มงคลวิทยำ' ภูเก็ต 
6 บ้ำนสำค ู ภูเก็ต 39 บ้ำนเกำะนำงค ำ พัทลุง 
7 วัดธัญญำรำม ชุมพร 40 วัดชะอวด นครศรีธรรมรำช 
8 บ้ำนศรีนคร ยะลำ 41 บ้ำนควนเนียง สงขลำ 
9 วัดทุ่งหวังใน สงขลำ 42 ชุมชนประชำนิคม ชุมพร 
10 บ้ำนทุ่งเจดีย์ พังงำ 43 บ้ำนคลองนำมิตรภำพที่ 201 สุรำษฎร์ธำนี 
11 บ้ำนบำงสัก ตรัง 44 บ้ำนนอก ปัตตำนี 
12 บ้ำนบ่อทรำย พัทลุง 45 บ้ำนปำกเหมือง พัทลุง 
13 วัดพังยอม นครศรีธรรมรำช 46 บ้ำนตลิ่งชัน สงขลำ 
14 บ้ำนร่ำป ู กระบี่ 47 วัดดอนยำง ชุมพร 
15 บ้ำนห้วยน  ำด ำ พัทลุง 48 อนุบำลบำงแก้ว พัทลุง 
16 บ้ำนปันจอร ์ สตูล 49 ชุมชนบ้ำนทำงควำย สงขลำ 
17 บ้ำนกะตะ(ตรีทศ

ยุทธอุปถัมภ์) 
ภูเก็ต 50 วัดเขำแก้ว สุรำษฎร์ธำนี 

18 บ้ำนบำงหมำก ตรัง 51 บ้ำนหำดไข่เต่ำ พัทลุง 
19 วัดควนกอ นครศรีธรรมรำช 52 บ้ำนเกำะขวัญ นครศรีธรรมรำช 
20 วัดบำงครำม สุรำษฎร์ธำนี 53 บ้ำนฉลอง ภูเก็ต 
21 บ้ำนลิพัง ตรัง 54 วัดบำงทีง สงขลำ 
22 วัดนำหมอบุญ นครศรีธรรมรำช 55 บ้ำนหนองปลำ ชุมพร 
23 ชุมชนบ้ำนทะเล

ทรัพย์ 
ชุมพร 56 วัดปัจจันตคำม พังงำ 

24 บ้ำนบำลูกำยำอิง นรำธิวำส    
25 บ้ำนท่ำสำป ยะลำ    
26 บ้ำนบำงรำพำ ปัตตำนี    
27 บ้ำนทองมงคล ประจวบคีรีขันธ์    
28 บ้ำนแหลมสอม ตรัง    
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29 บ้ำนทอน นรำธิวำส    
30 วัดทำงพูน นครศรีธรรมรำช    
31 บ้ำนปำกเหมือง ประจวบคีรีขันธ์    
32 บ้ำนห้วยชัน ชุมพร    
33 บ้ำนคุรอด พังงำ    

 
รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 

ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ จ ำนวน   136 โรงเรียน 
ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 
1 ชุมชนโพนงำม

ประสำทศิลป์ 
กำฬสินธุ์ 

34 
บ้ำนพุทธรักษำ สกลนคร 

2 หัวคูประชำอุทิศ กำฬสินธุ์ 35 บ้ำนวังเยี่ยม สกลนคร 
3 ปอแดงวิทยำ กำฬสินธุ์ 36 บ้ำนแก้งใหม่ หนองคำย 
4 นำงำมแก่น

ล ำดวนวิทยำ 
กำฬสินธุ์ 

37 
บ้ำนโคกป่ำฝำง 

หนองคำย 

5 โรงเรียนชุมชน
หมูม่นวิทยำ
สรรพ์ 

กำฬสินธุ์ 38 
บ้ำนนำเพียงใหญ่ 

หนองคำย 

6 โรงเรียนเหล่ำ
ใหญ่วนำสณฑ์
ผดุงเวทย์ 

กำฬสินธุ์ 39 
บ้ำนนำมะเฟือง หนองบัวล ำภู 

7 พระบุบ้ำนหัน
รำษฎร์ประสำท 

ขอนแก่น 
40 

บ้ำนเก่ำกลอยกุดกระสู้ หนองบัวล ำภู 

8 บ้ำนป่ำปอ ขอนแก่น 41 บ้ำนวังโรงน้อย นครรำชสีมำ 
9 บ้ำนขำมป้อม ขอนแก่น 42 บ้ำนเขือง ร้อยเอ็ด 
10 โนนจันทึกห้วย

แกวิทยำ 
ขอนแก่น 43 

อนุบำลรัฐรำษฎร์รังสรรค์ นครรำชสีมำ 

11 บ้ำนหนองแวง
ตอตั ง 

ขอนแก่น 44 
บ้ำนคำละแมะ สุรินทร์ 

12 นำมูลวิทยำคม ขอนแก่น 45 บ้ำนโนนสะอำด ชัยภูมิ 
13 บ้ำนฝำงวิทยำ ขอนแก่น 46 บ้ำนกุดไผ่ ชัยภูมิ 
14 บ้ำนใหม่โสกส้ม

กบ 
ขอนแก่น 47 

บ้ำนแดงสว่ำง ชัยภูมิ 

15 ภูเวียงวิทยำยน ขอนแก่น 48 บ้ำนแดงใหญ่ ชัยภูมิ 
16 รังงำมวิทยำ ชัยภูมิ 49 ศรีแก้งคร้อ ชัยภูมิ 



308 
 

17 ชุมชนบ้ำนห้วย
ยำยจิ๋ว 

ชัยภูมิ 50 
ค ำแฮดประชำสรรค์ มุกดำหำร 

18 อุเทนวิทยำคำร นครพนม 51 กุดครองวิทยำคำร กำฬสินธุ์ 
19 บ้ำนโพนสวำงนำ

งิ ววิทยำ 
นครพนม 52 

บ้ำนโคกกลำงหนองแวงใหญ่ อุดรธำนี 

20 ชุมชนประสำน
มิตร 

นครพนม 53 
พระบุบ้ำนหันรำษฎร์ประสำท ขอนแก่น 

21 บ้ำนนำกั ง บึงกำฬ 54 บ้ำนไร่ศรีอุบล เลย 
22 บ้ำนวังยำว บึงกำฬ 55 บ้ำนท่ำช้ำง นครรำชสีมำ 
23 บ ำรุงพงศ์

อุปถัมภ์ 
มุกดำหำร 

56 
บ้ำนหนองไฮโคกสง่ำ ชัยภูมิ 

24 ชุมชนดอนตำล มุกดำหำร 57 บ้ำนหนองตะไก้โนนมันปลำ บึงกำฬ 
25 บ้ำนบึงโน สกลนคร 58 บ้ำนโคกศรีส ำรำญวังหน้ำผำ อุดรธำนี 
26 บ้ำนกกดู่ เลย 59 ชุมชนบ้ำนกุดดู่ หนองบัวล ำภู 
27 บ้ำนเพียซ ำพุ

วิทยำ 
เลย 

60 
ดงเว้นดงเจริญวิทยำ หนองคำย 

28 บ้ำนโคกมน เลย 61 บ้ำนหำดทรำยมูล กำฬสินธุ์ 
29 บ้ำนเหมืองแร่ เลย 62 บ้ำนน  ำพ่น อุดรธำนี 
30 บ้ำนห้วยหีบ

วิทยำธำร 
สกลนคร 

63 
โคกม่วงประชำสรรค์ หนองบัวล ำภู 

31 บ้ำนโคกก่องสห
มิตรวิทยำคำร 

สกลนคร 
64 

บ้ำนสร้ำงโหง่น อุบลรำชธำน ี

32 บ้ำนค้อเขียว
พิทยำภูมิ 

สกลนคร 
65 

บ้ำนหนองนำค ำ อุดรธำนี 

33 บ้ำนถ่อน(คุรุ
รำษฎร์สำมัคคี) 

สกลนคร 
66 

บ้ำนค ำแมด ขอนแก่น 
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รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ จ ำนวน   136 โรงเรียน 

ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 
67 บ้านผักตบประชานุ

กูล 
อุดรธานี 

100 
บ้ำนหนองหัวช้ำง บึงกำฬ 

68 บ้านวังฮาง อุดรธานี 101 ไตรมิตรวิทยำ นครรำชสีมำ 
69 บริบาลภูมิเขตต์ อุดรธานี 102 โนนมำลัยหัวฝำย บุรีรัมย์ 
70 อนุบำลค ำตำกล้ำ สกลนคร 103 ชุมชนบ้ำนมะค่ำ มหำสำรคำม 
71 เลิดสิน บึงกำฬ 104 ชุมชนบ้ำนชนบท ขอนแก่น 
72 บ้ำนเหล่ำหมี มุกดำหำร 105 บ้ำนละกอ นครรำชสีมำ 
73 อนุบำลห้วยรำช บุรีรัมย์ 106 บ้ำนกกตูม มุกดำหำร 
74 บ้ำนโคกใหญ่ เลย 107 ห้วยมะทอโคกล่ำมวิทยำ กำฬสินธุ์ 
75 รำษฎร์สโมสร นครรำชสีมำ 108 บ้ำนกุดกุง ยโสธร 
76 อนุบำลสุวรรณคหูำ หนองบัวล ำภู 109 บ้ำนนำคุรุรำษฎร์วัฒนำ นครรำชสีมำ 
77 บ้ำนหัวหมู มหำสำรคำม 110 บ้ำนกุดเรือค ำ สกลนคร 
78 หัวนำงำมวิทยำ ร้อยเอ็ด 111 หนองแห้ววังมนศึกษำ ขอนแก่น 
79 บ้ำนค ำเดือย อ ำนำจเจริญ 112 บ้ำนขำมศึกษำคำร สุรินทร์ 
80 กุดค้ำวเทพพิทยำ กำฬสินธุ์ 113 บ้ำนน  ำก่ ำ (สิทธิผลนุกูล) นครพนม 
81 บ้ำนแมดโพธิ์กลำง ร้อยเอ็ด 114 ภิรมย์ภักดีบ้ำนห้วยสีดำ เลย 
82 บ้ำนกลำง อุบลรำชธำน ี 115 บ้ำนดอนไผ่ นครรำชสีมำ 
83 บ้ำนนำ

ประชำสัมพันธ์ 
ชัยภูมิ 

116 
บ้ำนนำทม อุดรธำนี 

84 บ้ำนหนองแวง สุรินทร์ 117 กุดปลำค้ำวรำษฎร์บ ำรุง กำฬสินธุ์ 
85 บ้ำนนำหนำด นครพนม 118 วัดบ้ำนปลัดปุ๊ก บุรีรัมย์ 
86 บ้ำนหนำด คุรุรำษฎร์

อุทิศ 
หนองคำย 

119 
อุดมสังวรวิทยำ สกลนคร 

87 บ้ำนทรัพย์สมบูรณ์ ขอนแก่น 120 บ้ำนโนนตำล นครรำชสีมำ 
88 บ้ำนกุดน  ำใส(ผดุง

วิทยำคำร) 
ร้อยเอ็ด 

121 
บ้ำนบุ่งเขียว อ ำนำจเจริญ 

89 บ้ำนนำอ่ำงค ำ เลย 122 บ้ำนหนองแวงนำงเบ้ำ ขอนแก่น 
90 บ้ำนโพธิ์ดอนหวำย บุรีรัมย์ 123 บ้ำนแก้งซำว อุบลรำชธำน ี
91 ปริยัติไพศำล นครรำชสีมำ 124 อนุบำลโพธิ์ศรีสุวรรณ ศรีสะเกษ 
92 บ้ำนด่ำน ศรีสะเกษ 125 เสนศิริอนุสรณ์ บุรีรัมย์ 
93 โนนพะยอมพิทย

ไพศำล 
ขอนแก่น 

126 
บ้ำนท่ำกูบ ชัยภูมิ 
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94 บ้ำนเสว(รำษฎร์
สำมัคคี) 

นครรำชสีมำ 
127 

เอราวัณวิทยาคม เลย 

95 บ้ำนโนนศรีภิบำล มหำสำรคำม 128 บ้านเชียงวิทยา อุดรธานี 
96 บ้ำนเพชรประชำ

สำมัคค ี
บุรีรัมย์ 

129 
หนองหิ้งพิทยา บึงกาฬ 

97 บ้ำนหนองตำนำ เลย 130 ท่าแร่ศึกษา สกลนคร 
98 บ้ำนหัวดง มหำสำรคำม 131 นาไคร้พิทยาสรรพ์ กาฬสินธ์ุ 
99 กุดกว้ำงสวำสดิ์วิทยำ กำฬสินธุ์ 132 บ้านไผ่พิทยาคม ขอนแก่น 

 
รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 

ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ จ ำนวน   136 โรงเรียน 
ที ่ ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 

133 บ้ำนหันห้วยทรำย (คุรุสังฆประ
ชำบ ำรุง) 

นครรำชสีมำ 

134 สำมสวนวิทยำ ชัยภูมิ 
135 ศรีกุดหว้ำเรืองเวทย์ กำฬสินธ์ุ 
136 บ้ำนห้วยยำง อุบลรำชธำนี 
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รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
ภำคกลำง/ภำคตะวันออก/ภำคตะวันตก จ ำนวน  96 โรงเรียน 

ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 
1 เครือหวำยวิทยำคม จันทบุรี 34 วัดเสม็ดเหนือ ฉะเชิงเทรำ 
2 บ้ำนคลองพร้ำว ตรำด 35 วัดท้องคุ้ง 'ไพโรจน์ประชำสรรค์' ชลบุรี 
3 อนุบำลพรหมบุรี สิงห์บุรี 36 บ้ำนคลองไก่เถื่อน สระแก้ว 
4 บ้ำนเขำทับควำย ลพบุรี 37 วัดดอนตำล ชัยนำท 
5 

อนุบำลมโนรมย์ ชัยนำท 
38 

ชุมชนวัดสำขลำ 
สมุทรปรำกำ
ร 

6 วัดกระโจมทอง สมุทรสำคร 39 บ้ำนเกำะหมำก(สถิตย์สุทธิวงษ์) ตรำด 
7 สุเหร่ำเขียว นนทบุรี 40 บรรหำรแจ่มใสวิทยำ 2 สุพรรณบุรี 
8 วัดถนนกะเพรำ ระยอง 41 อนุบำลตำก ตำก 
9 วัดหนองจอก (ศรี

สรรค์พำนิช) 
เพชรบุรี 

42 
วัดอัมพวัน สิงห์บุรี 

10 บ้ำนลำดใหญ่
สำมัคค ี

สมุทรสงครำม 
43 

วัดเกำะ ระยอง 

11 ชุมชนวัดเชี่ยวโอสถ นครนำยก 44 กฤษณำ สุพรรณบุรี 
12 วัดศรีมหำโพธิ อ่ำงทอง 45 วังหวำยวิทยำคม ตำก 
13 วัดอัยยิกำรำม ปทุมธำนี 46 วัดกำหลง ( พึ่งสุนทรอุทิศ ) สมุทรสำคร 
14 อนุบำลวัดบ้ำน

สร้ำง 
ปรำจีนบุร ี

47 
บ้ำนดงแขวน นครนำยก 

15 บ้ำนซับถำวร สระแก้ว 48 วัดค ำหยำด อ่ำงทอง 
16 บ้ำนแม่จวำง ตำก 49 อนุบำลเนินขำม ชัยนำท 
17 วัดเชิงเลน พระนครศรีอยุธยำ 50 บ้ำนหนองมะค่ำ ลพบุรี 
18 วัดเขำคันธมำทน์ ชลบุรี 51 วัดใหม่ประเวศ ฉะเชิงเทรำ 
19 บ้ำนท ำนบ(เลิศสิน

อนุสรณ์) 
นครนำยก 

52 
ชุมชนบ้ำนไม้ดัด สิงห์บุรี 

20 นิคมสร้ำงตนเอง
กระเสียว 1 

สุพรรณบุรี 
53 

บ้ำนวังอีแอ่น จันทบุรี 

21 อนุบำลบ่อพลอย
รำษฎร์รังสรรค์ 

ตรำด 
54 

บ่อแร่ 
พระนครศรี
อยุธยำ 

22 วัดกงลำด นครปฐม 55 วัดศำลำเขื่อน (อุภัยเพชร) เพชรบุรี 
23 ทุ่งสะเดำประชำ

สรรค์ 
ฉะเชิงเทรำ 

56 
บ้ำนหนองซ  ำซำก ชลบุรี 

24 วัดปทุมำวำส ระยอง 57 วัดบำงกุฎีทอง ปทุมธำนี 
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25 สุเหร่ำคลอง 19 ฉะเชิงเทรำ 58 วัดเอกรำช อ่ำงทอง 
26 วัดมโนรม ชลบุรี 59 บ้ำนทุ่งถ  ำ ตำก 
27 บ้ำนเขำแก้ววิทยำ จันทบุรี 60 วัดกุฎีเตี ย นครนำยก 
28 บ้ำนบัวแดง นครปฐม 61 วัดตำก้อง นครปฐม 
29 บ้ำนห้วยเสือ กำญจนบุร ี 62 บ้ำนเขำใหญ่ ชลบุรี 
30 บ้ำนหนองยำง ชัยนำท 63 บ้ำนเจ้ำหลำว จันทบุรี 
31 วัดดอนทรำย ฉะเชิงเทรำ 64 ชลประทำนสงเครำะห์ นนทบุรี 
32 บ้ำนหนองบอน ตรำด 65 วัดท่ำด่ำน นครนำยก 
33 ละเอียดอุปถัมภ์ นครปฐม 66 วัดโพสพผลเจริญ ปทุมธำนี 

 
รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 

        ภำคกลำง/ภำคตะวันออก/ภำคตะวันตก จ ำนวน  96 โรงเรียน 
ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด ท่ี ชื่อสถานศึกษา จังหวัด 
67 บ้ำนด่ำน ปรำจีนบุร ี 82 วัดวันดำว รำชบุรี 
68 วัดนำงคุ่ม พระนครศรีอยุธยำ 83 วัดสวนส้ม(สุขประนุกูล) สมุทรปรำกำร 
69 บ้ำนนำดี สระแก้ว 84 บำงชวดอนุสรณ ์ ปทุมธำนี 
70 วัดสระสี่เหลี่ยม นครปฐม 85 ประชำอุปถัมภ์ นนทบุรี 
71 บ้ำนทุ่งเค็ด ระยอง 86 วัดเก้ำชั่ง สิงห์บุรี 
72 วัดไทรใหญ่ (นนท

ทิวำกรรำษฎร์
บ ำรุง) 

นนทบุรี 
87 

วัดยำงงำม รำชบุรี 

73 วัดไทรทอง 
(สำครรำษฎร์
สงเครำะห์) 

เพชรบุรี 
88 

บ้ำนครัว(ซิเมนต์ไทย
สงเครำะห์) 

สระบุรี 

74 วันครู 2504 นครนำยก 89 รุ่งเรืองวิทยำ นนทบุรี 
75 

วัดปำกสมุทร(ไวย
วุฒิชนำนุสรณ์) 

สมุทรสงครำม 
90 ทีปังกรวิทยำพัฒน์(วัด

สุนทรสถิต)ในพระ
รำชูปถัมภ์ฯ 

สมุทรสำคร 

76 วัดเทพประสิทธิ์
คณำวำส(ฉ่ ำบุญ
รอดชนูทิศ) 

สมุทรสงครำม 
91 

โพธิ์รำษฎร์บ ำรุง พระนครศรีอยุธยำ 

77 สมอคอนวิทยำ
คำร 

ลพบุรี 
92 

วัดใหญ่ สมุทรปรำกำร 
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78 วัดคิรีวิหำร
(สมเด็จพระวันรัต 
อุปถัมภ์) 

ตรำด 
93 

บ้ำนแม่วะหลวง ตำก 

79 
อนุบำลคลองหำด สระแก้ว 

94 อนุบำลบ้ำนหมอ 'พัฒ
นรำษฎร์' 

สระบุรี 

80 อนุบำลบ้ำนแพ้ว
(วันครู2500) 

สมุทรสำคร 
95 

เทพรัตน์ ชัยนำท 

81 
บ้ำนเกำะรัง ลพบุรี 

96 วัดห้วยโรง (หนึ่งนฤมิตรพิ
ทยำคำร) 

เพชรบุรี 

 
 
ที่มา : ส านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา สพฐ.,ข้อมูลโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลในสังกัด,
สืบค้นวันที่ 18 มีนาคม 2565. 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ซ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



315 
 

ค่าสถิติในการหา KMO และน ้าหนักองค์ประกอบ 
ตารางที่     แสดงค่า KMO and Bartlett's Test 

 

 

 

 

 

ตารางที่  แสดงค่าน ้าหนักองค์ประกอบ                                                  

 Component 

1 2 3 4 5 6 7 

f94 .694       

f85 .690       

f93 .684       

f84 .670       

f77 .660       

f86 .657       

f91 .648       

f92 .641       

f87 .635       

f78 .613       

f88 .607       

f76 .601       

f74 .581       

f75 .560       

f90 .559       

f89 .555       

 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .989 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 113707.338 

df 4371 

Sig. .000 
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 Component 

1 2 3 4 5 6 7 

f81 .545       

f79 .539       

f83 .537       

f67        

f69        

f66        

f65        

f33        

f46  
.691      

f44  
.689      

f51  
.680      

f48  
.679      

f56  
.672      

f52  
.668      

f45  
.621      

f49  
.620      

f54  .606      

f57  .603      

f47  .594      

f63  .585      

f58  .570      

f50  .567      

f59  .563      

f61  .553      

f62  .539      
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 Component 

1 2 3 4 5 6 7 

f70  
.510      

f53  
.510      

f43        

f64        

f60        

f68        

f55        

f42        

f3   
.714     

f2   
.712     

f6   
.694     

f5   
.692     

f1   
.688     

f4   
.668     

f8   
.640     

f7   
.635     

f9   .582     

f10   .566     

f11   .502     

f13        

f26        

f32        

f22    .645    

f23    .638    

f18    .605    
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 Component 

1 2 3 4 5 6 7 

f16    .597    

f19    .593    

f17    .581    

f20    .576    

f21    .570    

f25    .560    

f24    .544    

f15    .533    

f27    .530    

f28    .505    

f30    .503    

f36        

f14        

f12        

f29        

f31        

f34        

f39     .679   

f38     .664   

f40     .657   

f41     .623   

f37     .552   

f80        

f82      .516  

f72      .504  
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 Component 

1 2 3 4 5 6 7 

f71        

f73        

f35        

 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.a 

a. Rotation converged in 10 iterations. 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฌ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญในการประเมินและรับรองรูปแบบ 
แบบแสดงความคิดเห็น  และรายชื่อโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลดีเด่น 
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รายชื่อโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบลดีเด่นจ านวน 7 โรงเรียน 

 

1. โรงเรียนบ้านวัดบางคูวัด 

2. โรงเรียนบ้านตาขุนวิทยา 

3. โรงเรียนพระธาตุวิทยาคม 

4. โรงเรียนบ้านหนองหมื่น 

5. โรงเรียนอนุบาลปราณบุรี 

6. โรงเรียนบ้านสระสี่เหลี่ยม 

7. โรงเรียนคุระบุรีชัยพัฒนาพิทยาคม 
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แบบประเมินและรับรอง 

เรื่อง รูปแบบการบริหารเชงิกลยุทธ์สูค่วามเป็นเลศิของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล          
 สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส าหรบัผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒ ิ
ชื่อ-นามสกุล (ผู้ประเมิน)........................................................................................................................ 
ต าแหน่ง..............................................................หน่วยงาน.................................................................... 
ค าชี้แจง 
  1. แบบประเมินนี้จัดท าขึ้นเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบที่ผู้วิจัยได้
พัฒนาขึ้น โดยมีประเด็นในการประเมิน 4 ด้าน ดังนี ้

1.1 ความถูกต้อง (Accuracy) เป็นการประเมินความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ                     
ซึ่งประกอบไปด้วย 1) ต้องเป็นรูปแบบที่มีสาระ/ประเด็นครอบคลุมครบถ้วนถูกต้อง 2) มีวัตถุประสงค์ 
3) ขั้นตอนการใช้ 4) มีที่มาจากแหล่งข้อมูลและการได้มาซึ่งข้อมูลอย่างชัดเจน 5) มีการรวบรวมข้อมูล
จากเครื่องมือและแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และ 6) มีการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพที่สมบูรณ์และชัดเจน 

1.2 ความเหมาะสม (Propriety) เป็นการประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมาย 
และศีลธรรมจรรยา คือ 1) ค านึงถึงกฎหมาย 2) การรักษาสิทธิ และ 3) ความเป็นธรรมกับผู้ที่มีส่วน 
เกี่ยวข้องทุกฝ่ายหรือทุกกลุ่ม 

1.3 ความเป็นไปได้ (Feasibility) เป็นการประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติ 
จริง คือ 1) สามารถน ารูปแบบไปปฏิบัติได้จริง 2) มีทรัพยากรเพียงพอที่จะปฏิบัติได้ 3) ปลอดจาก 
ภาวะเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น และ 4) มีกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่เอื้อให้ปฏิบัติได้ 

1.4 ความเป็นประโยชน์ (Utility) เป็นการประเมินอรรถประโยชน์ คือ 1) การ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 2) การกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ (กรณี
เป็นรูปแบบเกี่ยวกับการบริหาร) 3) ให้สารสนเทศที่เป็นประโยชน์ส าหรับผู้ปฏิบัติ 4) จะเกิดผลดีต่อ 
สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้รับผิดชอบ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และชุมชน 
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 2. โปรดพิจารณารายการประเมิน แล้วท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ท่านมีความคิดเห็นที่
เหมาะสม ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง และการใช้ประโยชน์ต่อองค์ประกอบของรูปแบบทั้ง 5 
องค์ประกอบ 

องค์ประกอบ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์สู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียน
คุณภาพประจ าต าบล 

ความคิดเห็น 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง การใช้ประโยชน์ 

เหมาะสม 
ไม่

เหมา
ะสม 

เป็นไปได ้
เป็นไป
ไม่ได้ 

ถูกต้อง 
ไม่

ถูกต้อง 

เป็น
ประโย
ชน์ 

ไม่เป็น
ประโย
ชน์ 

1.  ด้านการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล 

        

2.  ด้านการบริหารจัดการ
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

        

3.  ด้านการบริหารจัดการ
ก าหนดทิศทาง 

        

4.  ด้านการบริหารจัดการ
สภาพแวดล้อม 

        

5.  ด้านการบริหารจัดการ
พัฒนากลยุทธ์ 

        

 
 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
1.  จากร่างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล ท่านเห็น
ว่าองค์ประกอบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใดในการบริหาร
เชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2.  ท่านเห็นว่าองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความเหมาะสมมาก
น้อยเพียงใด  ในการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3.  ท่านเห็นว่าองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการก าหนดทิศทาง  มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด  
ในการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4.  ท่านเห็นว่าองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการสภาพแวดล้อม  มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด  
ในการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5.  ท่านเห็นว่าองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการพัฒนากลยุทธ์ มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด  
ในการบริหารเชิงกลยุทธ์สู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนคุณภาพประจ าต าบล  เพราะเหตุใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
6. ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่ยงัไม่มีในร่างรูปแบบที่น าเสนอ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

         ลงนาม ……………………………….………………… 
                (……………..………………………………………) 
                              ผู้ให้ข้อมูล 

 
 
 
 

                                             ขอขอบพระคุณ 
             นางสาวศิวพร  นววงศานันต์ 
              นักศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 
 

 



ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ-นามสกลุ   :     นางสาวศิวพร  นววงศานันต์ 

วัน เดือน ปี เกิด  :     19  กรกฎาคม 2528 

ที่อยู่ปัจจุบัน   :     88/7 หมู่ 8 หมู่บ้านทรัพย์รุ่งเรือง 1 ต.บางนาง  อ.พานทอง จ.ชลบุร ี

สถานทีท่ างาน   :     โรงเรียนวัดแหลมแค 

การศึกษา    

พ.ศ.2551        :    ปริญญาตรีวิทยาศาตรบัณฑิต สาขาเคมี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

พ.ศ.2552        :    ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พ.ศ.2560        :    ปรญิญาโท  สาขาวิจัย วัดผลและสถิติการศึกษา  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 


