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 ดุษฎีนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์ คือ (1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
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สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม (3) เพ่ือยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการ
เชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่กา รศึกษา
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วิจัย  5 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านสมรรถนะขององค์การ (2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ (3) ด้านการจัด
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มาตรการ 6 ตัวชี้วัดความสำเร็จ กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเรียน มี 10 มาตรการ 10 ตัวชี้วัด
ความสำเร็จ กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน มี 9 มาตรการ 9 ตัวชี้วัดความสำเร็จ กลยุทธ์ที่ 4 
ภาวะผู้นำทางวิชาการ มี 7 มาตรการ 7 ตัวชี้วัดความสำเร็จ กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ มี 4 
มาตรการ 4 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 3) จากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้เพ่ือยืนยัน กล
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ยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม พบว่า ทุกกลยุทธ์ ทุกมาตรการ มีความเหมา ะสม
สามารถนำไปใช้ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 The objectives of this dissertation were (1) to study Buddhist management 
strategies to improve the quality of education in small schools under Mahasarakham 
Primary Service Area Office (2) to create Buddhist management strategies to improve  
the quality of education in small schools under Mahasarakham Primary Service Area 
Office (3) to confirm Buddhist management strategies to improve  the quality of 
education in small schools under Mahasarakham Primary Service Area Office. The 
sample group used in the research included of 248 school administrators and 
teachers. The 3 types of instruments used in this research were questionnaires, 
interviews, and strategy assessments. The questionnaire had a 5- level rating scale 
with content validity between 0.80 – 1.00. The confidence value was .97. The 
statistic used in data analysis included of frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and techniques for prioritizing needs PNImodified 
 The results show that: 
 1. Concepts, theories, documents and related research results, and formulated 
a conceptual framework for research in 5 aspects, namely (1) Organizational 
competency, (2) Academic leadership, (3) Learning process organization, (4) School 
atmosphere, (5) Community participation, Second: Strategies. Buddhist Management to 
raise the quality of education in small schools under the Office of Maha Sarakham 
Primary Educational Service Area consisting of five strategies,  
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            2.  Buddhist management strategies to improve the quality of education in 
small schools under Mahasarakham Primary Service Area Office, it consisted of (I) 
Organizing the learning process, 6 measures and 6 indicators of success. (II) School 
atmosphere and environment, had 10 measures, and 10 indicators of success. (III)  
Community participation, had 9 measures, and nine indicators of success, (IV), 
Academic leadership, had 7 measures, and 7 indicators of success. (V), Organizational 
competency, had 4 measures, and 4 indicators of success.  
           3.  Evaluating the suitability and feasibility to confirm Buddhist management 
strategies to improve the quality of education in small schools under Mahasarakham 
Primary Educational Service Area Office found that all strategies and measures were 
appropriate can be used in small schools under Mahasarakham Primary Educational 
Service Area Office effectively.  
 

Keywords :  Buddhist Management Strategies, Improve the Quality of Education,  
                  Small Schools 
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ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สุเทพ เมยไธสง อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่กรุณารับเป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
ดุษฎีนิพนธ์ ให้ความรู้คำแนะนำ คำปรึกษา และตรวจแก้ไข รวมถึงข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มาเป็น
คณะกรรมการสอบทำให้งานวิจัยมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 ขอขอบคุณผู ้ เช ี ่ยวชาญตรวจสอบเครื ่องมือเพื ่อการวิจ ัยทุกท่านที่ให ้ความอนุเคราะห์เป็น
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพ่ือการวิจัย จนทำให้ดุษฎีนิพนธ์เสร็จสมบูรณ์ 
 ขอขอบคุณคณะกรรมการทุกท่าน ที่กรุณาตรวจรูปแบบให้คำแนะนำแก้ไขรูปแบบ และรูปเล่ม
จนสมบูรณ์ 
 ขอขอบคุณท่านผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 เขต 
2 และเขต 3  ท่านศึกษาธิการจังหวัดมหาสารคาม ท่านปลัดจังหวัดมหาสารคาม นายอำเภอพยัคฆ-ภูมิ
พิสัย ท่านผู้บริหารสถานศึกษา คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดมหาสารคามทุกท่าน ที่ให้
ความช่วยเหลือในด้านการให้ข้อมูลและการเก็บข้อมูลในการค้นคว้าวิจัย จนทำให้ ดุษฎีนิ พนธ์ สำ เร็จ
สมบูรณ์ 
 ขอขอบคุณ ครอบครัว“นามมุงคุณ” คุณแม่ พ่ีชายทั้งสอง และน้องชาย ตลอดจนเพ่ือนผู้บริหาร
สถานศึกษาทุกท่าน ที่คอยเป็นกำลังใจแก่ผู้วิจัยเสมอมา  
 ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ผู้บริหาร คณาจารย์ 
เจ้าหน้าที่ และเพ่ือนนักศึกษาระดับปริญญาเอก (รหัส 62 เพ่ือนช่วยเพ่ือน) มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช-
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด ทุกท่านที่คอยเป็นกำลังใจ ให้ความร่วมมือในการมีส่วนร่วมในงานวิจัยนี้  
 คุณงามความดีและประโยชน์อันเกิดจากดุษฎีน ิพนธ์น ี ้ผ ู ้ว ิจัยขอใช้เป็นเคร ื่องสักการบูชา            
คุณพระรัตนตรัย คุณของบิดามารดา ครูอาจารย์ที่ประสิทธ์ิประสาทความรู้ที่ มีคุณค่ายิ่ง มหาวิทยาลัย
อันดับหนึ่ง/มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยอันเป็นที่รักยิ่งของผู้วิจัย และผู้มีอุปการคุณทุกท่านที่ช่วย
ส่งเสริมสนับสนุนกระตุ้นเป็นกำลังใจด้วยดีตลอดมา   
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บทที่ 1 
บทนำ 

 

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  
 โลกแห่งยุคหลังสมัยใหม่นิยม/สะท้อนให้เห็นความเปลี่ยนแปลงทางสังคมเชิ งสัญลั กษณ์ 

โดยมีเทคโนโลยีการสื่อสารและแรงงานความรู้ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภควัฒนธรรม

สมัยใหม่นิยมแบบสุดขั้วด้วยลัทธิสุขนิยมและบริโภคนิยม พร้อมทั้งการแผ่ขยายอิทธิพลของวัฒนธรรม

ร่วมสมัยตะวันตก  ดังนั้นเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของการแข่งขันในสังคมภูมิปัญญาแห่งการเรียนรู้ จึง

ต้องมีกลไกทางการศึกษามาพัฒนาประชากรอันเป็นปัจจัยสำคัญให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภา พที่

สามารถก้าวไปสู่ชนชั้นแนวหน้าได้อย่างม่ันคง ซ่ึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่ง

การเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-

2570) ที่ให้ความสำคัญต่อการศึกษาในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพด้านทั กษะพ้ืนฐาน

เพ่ือก่อประโยชน์แก่ชีวิตครอบครัวและสังคม ด้วยการสอนให้รู้จักคิด เกิดจิตวิเคราะห์ แก้ปัญหาได้

เหมาะสมกับเหตุผลด้วยสติปัญญาและคุณธรรม (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ, 2559) 

 ด้วยเหตุน ี ้จ ึงเป็นภาระของโรงเร ียน ซึ ่งส ังคมคาดหวังว ่าเป็นกลุ ่มของผู้น ำที่สามารถ 

สนองตอบบริการความรู้ที่ เป็นประโยชน์ ใช้ความชำนาญมาช่วยชี้นำสังคมในทิศทางที่ถู กต้องอย่าง

ชาญฉลาด (Sallis and Jones, 2002, p. 23, อ้างถึงใน เฉลิมขวัญ พันธะกิจ, 2552, หน้า 2) ดังนั้น 

นอกจากวิธีการเรียนการสอน ผู้เรียนจึงต้องมีการจัดการตนเองเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ด้วย

การเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ซ่ึงสอดคล้องเจตนารมณ์ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 12 (2560 -

2564) (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2554, หน้า 6) เช่นเดียวกับภาร กิจหลั กของ

มหาวิทยาลัยมหาลัยสงฆ์ อันเป็นสถาบันอุดมศึกษาแห่งคณะสงฆ์ไทยที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทร

มหาจ ุฬาลงกรณ์พระจุลจอมเกล้าเจ ้าอยู ่ห ัว ร ัชกาลที ่ 5 ทรงสถาปนาขึ ้นเพื่อเป็นสถาบันศึกษา

พระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงที่เน้นจัดการศึกษาวิชาการด้านพระพุทธศาสนาควบคู่กับการปฏิ บัติธรรม

เพ่ือสร้างเอกลักษณ์ให้กับมหาวิทยาลัยแห่งพุทธศาสตร์ด้วยภารกิจ ผลิตบัณฑิต/วิจั ยและพัฒนา

ส่งเสร ิมพระพุทธศาสนา บร ิการวิชาการแก่ส ังคม และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีปรัชญา

การศึกษาเพ่ือสนองตอบวัตถุประสงค์และนโยบายของมหาวิทยาลัยทางการคณะสงฆ์/และรัฐบาลที่ว่า  
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“เป็นศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจิตใจและสั งคม” 

(มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2550, หน้า 3)  

 การศึกษาเป็นกระบวนการหนึ่งที่นานาอารยะประเทศทั้งหลายได้นำมาใช้เป็นเครื่องมือ ใน
การพัฒนามนุษย์ ในประเทศของตนเองอย่างแพร ่หลาย เน ื ่องจากว่าการศึกษาเป็นเครื ่องมือที่ มี
ประสิทธิภาพประการหนึ ่งซึ่งสามารถนำมาใช้ในการพัฒนามนุษย์ให้มีความเจริญงอกงามได้ทั้ง
ทางด้านกายภาพ ทางด้านสังคม ทางด้านจิตใจ และทางด้านสติปัญญา สำหรับทางด้านกายภาพนั้น 
การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้มนุษย์รู้จักวิธีการพัฒนาสุขภาพร่างกายของตนทั้งทางด้านสุขอนา มัย 
ตลอดทั้งการพัฒนาให้รู้จักติดต่อเก่ียวข้องกับสิ่งทั้งหลายภายนอกทางอินทรีย์ ทั้ง 5 ด้วยดีและปฏิบัติ
ต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณมิให้เกิดโทษ เป็นต้น ทางด้านสังคมนั้น การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้
มนุษย์รู้จักวิธีการพัฒนาความประพฤติทำให้มนุษย์เป็นผู้ ต้ังอยู่ในระเบียบวินัยไม่ละเมิดกฎกติกาที่ ดี
งามของสังคมไม่เบียดเบียนหรือก่อความเดือดร้อนเสียหาย ทั้งแก่ตนเองและผู้อ่ืน สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้ด้วยดีและเก้ือกูลกัน ให้ความสัมพันธ์ท่ีดี ช่วยเหลือเก้ือกูลไม่เบียดเบียดซ่ึงกันและกัน เป็นต้น 
ทางด้านจิตใจนั้น การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้มนุษย์รู้จักวิธีการพัฒนาด้านจิตใจให้เข้มแข็ งม่ันคง
เจริญงอกงามด้วยคุณธรรมทั้งหลาย เช่น เรื่องของคุณภาพจิต สมรรถภาพจิตใจ และ ด้านสุขภาพจิต 
เป็นต้น ทางด้านสติปัญญานั้น การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้มนุษย์รู้จักวิธีการฝึกอบรมปัญญา ให้ รู้
เข้าใจสิ่งทั้งหลายตามเป็นจริง ตลอดทั้งเข้าใจโลกและชีวิตตามความเป็นจริง สามารถทำจิตใจให้เป็น
อิสระ ทำตนให้บริสุทธ์ิจากกิเลสและปลอดพ้นจากความทุกข์แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยปัญญา การ
พัฒนามนุษย์ให้มีความเจริญงอกงามได้ตามที่กล่าวมานั้น ในปัจจุบันนานาอารยะประเทศทั้ งหลาย
ส่วนใหญ่ล้วนได้นำเอาการศึกษามาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ มีอยู่ในปร ะเทศ
ของตนทั้งสิ้น 
 ในสังคมไทยได้มีการปฏิรูปการศึกษาเป็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาไปสู่ สิ่งที่ ดี
ขึ้นอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ได้คนไทยที่มีคุณภาพและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เป็นคนดีคน  เก่งและมี
ความสุขการพัฒนาคนไทยให้มีคุณภาพต้องอาศัยการมีบุคลากรมืออาชีพบริหารงบประมาณด้วยความ
โปร่งใสและใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือให้กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เก่ียวข้ อ ง มีระบบ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจึงได้ปฏิรูปโครงสร้างและระบบบริหารใหม่  การกำหนดให้สถานศึกษา
เป็นนิติบุคคลมีจุดมุ่งหมายที่สำคัญที่จะทำให้สถานศึกษามีอิสระ มีความเข้มแข็งในการบริหารเพ่ือให้
การบริหารเป็นไปอย่างคล่องตัวรวดเร็วและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนสถานศึกษาชุ มชน
ท้องถิ่นและประเทศชาติดังนั้นผู้บริหารโรงเรียน จึงจำเป็นต้องจัดระบบการบริหารงานทั้งงานวิชาการ
งบประมาณบริหารงานบุคคลและบริหารงานทั่วไปให้มีประสิทธิภาพโดยยึดพุทธธรรมหรือหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีโดยการยึดทั้งหลักนิติธรรมและหลักคุณธรรมหลักการมีส่ วนร่วม
หลักความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใสและหลักความคุ้มค่าเป็นเครื่องมือในการนำ วิสัยทั ศน์และ
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นโยบายสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ที่มีจุดมุ่งหมายตาม
มาตรา 6 ที่ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบู ร ณ์ทั้ งร่า งกาย 
จิตใจ สติปัญญาความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับ  
ผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข”และตามมาตรา 7 ที่กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ ต้องมุ่งปลู กฝั งจิ ตสำ นึกที่
ถูกต้องเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็ นปร ะมุข 
รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิหน้าที่เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักด์ิศรีควา ม
เป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชา ติ
รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทยและความรู้
อันเป็นสากลตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบ
อาชีพ รู้จักพ่ึงตนเอง มีความริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 
 ในการบริหารสถานศึกษา มีทั้งภาครัฐและเอกชน การบริหารแนวพุทธเป็นอีกทา งเลือก
หนึ่งที่สถานศึกษาที่จะดำเนินการนำหลักพุทธธรรมมาช่วยในการบริหารตลอดจนการปลูกฝัง ส่งเสริม
ให้บุคลากร นักเรียน ได้มีหลักพุทธธรรมในการดำเนินงานหรือการดำเนินชีวิตประจำวัน เพราะหลัก
พุทธธรรมทำให้มนุษย์รู้จักการดำเนินชีวิตที่ถูกต้องกล่าวคือการดำเนินชีวิตที่นำมาซ่ึงความสงบสุขมาสู่
ตนและสังคมโดยส่วนรวม สถานที่ใดก็ตามที่ประกอบด้วยบุคคลควรยึดหลักพุทธธรรม เป็นหลักใน
การดำเนินชีวิต สถานที่นั้นจะสงบร่มเย็นมีแต่ความสุข ไม่มีการเบียดเบียนกัน ไม่มีการให้ร้ายป้ายสีกัน 
ไม่มีการอาฆาตพยาบาทจองเวรกัน มีแต่ความเมตตา อภัยซ่ึงกันและกัน แนะนำในสิ่งที่พึงกระทำและ
หลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่พึงกระทำ บุคคลที่อยู่ในสถานที่นั้นย่อมเป็นสุข และทำให้สังคมเกิดความสงบสุข 
 การจัดการศึกษานอกจากจะเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของกระทรวงศึกษา ธิการ  
แล้ว มีระบบการบร ิ หารจ ัดการ ในแบบต่ าง ๆ ที ่หลากหลาย  โดยเฉพาะด ้านการศ ึ กษ า
กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายการศึกษาที่มียุทธศาสตร์ที่สำคัญ คือ พัฒนาคุณภาพการ ศึกษา ขั้น
พ้ืนฐาน พัฒนาครูบุคคลากรทางการศึกษา และผู้เก่ียวข้องในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพัฒนา การ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติเพ่ิมขีดความสามารถของนักเรียน เพ่ือ
รองรับการเปิด AEC ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนของสังคม ทั้งในและต่างประเทศในการจัด
การศึกษาเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างต่อเนื่องและทั่วถึงเร่งรัดการส่งเสริมสุ ขภาพของ
เด็กและเยาวชนในโรงเรียน ควรเสริมสร้างความปลอดภัยของนักเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, 
หน้า 25)  
 สำหรับการจัดการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายด้านการศึกษาสำคัญ 4 ประการ  
ประกอบด้วย 1. การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการเรียนรู้โดยการขยายการดูแลนักเรียน จากอ่ิมท้อง  
สมองดีสู่มีวินัย เช่น โครงการเด็กยิ้ม อ่ิมท้อง โดยจัดอาหารเช้า อาหารกลางวัน และนม ให้นักเรียน
รับประทานฟรีโครงการเรียนฟรีเรียนดีอย่า งมีคุณภาพ ด้านการเรียนการสอน เช่น โครงการเ พ่ิม
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โอกาสการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และด้านวินัยเช่น การมีมารยาท การเข้าแถว เข้าคิว การรู้จัก
ประหยัด อดออม การทำบัญชีการเงินของนักเรียน โครงการโรงเรียนสีขาว หลักสูตรโตไป ไ ม่โ กง 
เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี 5 ประการ ได้แก่ซ่ือสัตย์มีจิตสาธารณะ มีความเป็นธรรม รับผิดชอบ 
และอยู่อย่างพอเพียง ด้านความปลอดภัย เช่น โครงการหมวกนิรภัยสำหรับนักเรียนที่ เดินทา งมา
โรงเรียนโดยรถจักรยานยนต์รวมถึงการจัดรถรับส่งนักเรียนฟรีในพ้ืนที่เดินทางไม่สะดวก  2. การ
พัฒนาทักษะด้านภาษาและวัฒนธรรม โดยมีจุดมุ่งหมายให้เด็กและเยาวชน มีความรู้ภาษาอังกฤษดี
ขึ้น เช่น โครงการโรงเรียนสองภาษา พัฒนาทักษะและเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ภาษาอังกฤษและ
ภาษาจ ีนของนักเรียน โครงการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษด้วย  Data Base จ ัดหาโปรแกรมการเรยีนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้คอมพิวเตอร์การฝึกอบรมครูและบุคลากรด้านการศึกษา การเตรียมความพร้อม
เพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยการจัดบรรยากาศส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษ โครงการ
ค่ายภาษาอังกฤษ  3. การพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยขยายการเข้าถึงระบบการสื่อสารทาง  
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น โครงการพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ตและระบบ WIFI ในโรงเรียน โดยการติดต้ัง
ระบบ WIFI ทุกโรงเรียน พร้อมพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ตและ ระบบ WIFI ให้ได้มาตรฐานและเพียงพอ
ต่อการใช้งาน การจัดบริการห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (e-Library) โดยได้พัฒนาและส่งเสริ มห้ องส มุด
โรงเรียนจากปัจจุบันที่เป็นเพียงห้องสมุดธรรมดา ให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์และสามารถเชื่อมโยง
เครือข่ายระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ของทุกโรงเรียนเข้า ด้วยกันและเป็นมาตรฐานเดียวกัน พร้อม
สร้างเครือข่ายห้องสมุดขนาดใหญ่ และมีแหล่งข้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย เป็นต้น 4. การส่งเสริมการอ่าน 
โดยการดำเนินการตามโครงการได้รับคัดเลือกจาก UNESCO ให้เป็นเมืองหนังสือโลก เช่น การให้
โรงเรียน จัดบริการห้องสมุดนอกเวลาเรียน โครงการโรงเรียนรักการอ่าน โครงการพาน้องท่อ งอ่าน  
โดยศึกษาหาความร ู้จากแหล่งเร ียนร ู้นอกสถานที ่และนำไปสู่การเข ียน โครง การมัคคุเทศกน์อ้ย 
ส่งเสริมให้หาความรู้จากการอ่านและถ่ายทอดเรื่องราวศิลปวัฒนธรรมไทยสู่อาเซียน ผ่านมุมมองของ
นักเรียน ส่งเสริมการอ่านผ่านการแสดงละครสร้างสรรค์โครงการรักการอ่าน ร่วมสืบสานมรดกศิลป์
ไทย เป็นโครงการส่งเสริมการอ่านวรรณคดีผ่านการแสดงหุ่นละคร เป็นต้น (กระทรวงศึกษา ธิการ , 
2560)  
 การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในปัจจุบันนับว่าโรงเรียนประถมศึกษามีบทบาทสำคัญอย่างยิ่ ง
ในการจัดการศึกษาแก่เด็กและเยาวชน ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2550 
กำหนดแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐในนโยบายด้านการศึกษาที่รัฐต้องพัฒนาคุณภาพและมาตรการจัด
การศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสั งคมจัด
ให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติกฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี ่ยนแปลงของสังคมโลกรวมทั้ งปลูกฝังให้ผ ู้ เรียนมี
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จ ิตสำนึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินัยคำนึงถ ึงประโยชน์ส ่วนรวมและยึดม่ันในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, หน้า 50)   
 นอกจากนี้ ผลการสำรวจของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีสถานศึกษา
ระดับประถมศึกษาในสังกัดจำนวน 32,879 แห่ง สถานศึกษาดังกล่าวนี้เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กที่ มี
นักเรียนต่ำกวา่ 120 คนลงมา มากกว่า 10,000 แห่ง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืน ฐาน , 
2560, หน้า 1) ทำให้ส่วนใหญ่มีปัญหาด้านคุณภาพทางการศึกษาค่อนข้างด้อยกว่าสถาน ศึกษา อ่ืน
แม้วา่โรงเรียนจำนวนหนึ่งสามารถจัดการศึกษาได้อย่างเข้มแข็ง และมีผลงานเชิงประจักษ์มากมายแต่
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักเรียนโดยภาพรวมที ่ได้จากผลการทดสอบระดับชาติและผลการ  
ประเมินของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบว่าโรงเรียนจำนวน
มากยังไม่สามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียนให้เป็นที่น่าพอใจได้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโร งเรียนขาด
ความพร้อมในหลายปัจจัย เช่น มีครูไม่ครบชั้นเรียน ขาดแคลนงบประมาณ ขาดแคลนสื่อการเรียน
การสอนและวัสดุอุปกรณ์ ทำให้นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กเหล่านั้นได้รับการศึกษาไม่เท่าเทียมกับ
สถานศึกษาขนาดอ่ืนที่จะเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐบาล แต่
การพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษาถือเป็นหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
การศึกษาทางวิชาการเป็นกระบวนการพัฒนาคนให้เป็นผู้มีความรู้เพ่ือเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต 
 สำหร ับการบริหารเชิงพุทธของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม มีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองให้ เข้ากับ
สภาพที่เปลี่ยนแปลงได้ในปัจจุบันให้เป็นผู้มีความรู้พ้ืนฐานทักษะด้านการศึกษาค้นคว้าด้วยตน เอง
ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียน จึงเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารโร งเรียน
เป็นผู้นำและเป็นจุดรวมของบุคคลในโรงเรียนเป็นเสมือนหลักชัยในการดำเนินงานการ ศึกษา ใน
เบื้องต้นพบว่า โรงเรียนและผู้บริหารโรงเรียนหลายพ้ืนที่ยังขาดการนำหลักบริหารการศึกษาตามแนว
พระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ ให้เหมาะสมกับการบริหารจัดการโดยเฉพาะการนำหลักพุทธธรรมมา
ประยุกต์ใช ้ในการพัฒนาโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม (สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม , 2565) 
 จากเหตุผลข้างต้นดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษากลยุทธ์การบริหารจั ดการเชิง
พุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม โดยเป็นการนำหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้การบริหารโรงเรียน หลักพุทธ
ธรรมทางพระพุทธศาสนา ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์หลักพุทธธรรมตามเจตนารมณ์ของ
หลักธรรมที่ประกอบด้วยประโยชน์เป็นวิธีการแห่งปัญญาและแก้ปัญหาได้และหลักธร รมที่เป็น คุณ
เครื่องแห่งความสำเร็จ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลตามศักยภาพและมีความเหมาะสม
สอดคล้องกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนของชาติสืบต่อไป 
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1.2  คำถามการวิจัย  
 1.2.1 การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเป็นอย่างไร  
 1.2.2 ผลการสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  มีลักษณะเป็น
อย่างไร 
 1.2.3 ผลการยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเป็นอย่างไร  
 

1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.3.1 เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน โร ง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 1.3.2 เพื ่อสร ้างกลยุทธ์การบริหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 1.3.3 เพ่ือยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภา พการ ศึกษา ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
 1.4.1 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  1) ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 145 คน และ ครูผู้สอนจำนวน 425 คน รวมจำนวน
ทั้งสิ้น 670 คน จากโรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 145 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต พ้ืนที่ก าร ศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม   
  2) กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากการกำหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตาราง 
Krejcie and Morgan (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 248 คน และ
ทำการเทียบสัดส่วน คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 52 คน และครูผู้สอน จำนวน 196 คน จาก
โรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 92 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคา ม 
โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก  
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก จำนวน 5 คน ได้แก่ ผู้บริหารของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ
เก่ียวกับองค์ประกอบ และตัวบ่งชี้   
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 1.4.2 ขอบเขตด้านเน้ือหา 
  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตด้านเนื้อหาโดยการสังเคราะห์จากแนวคิดของ
นักวิชาการและนั กการศึ กษา ได้แก่ Hanson  (1996) ,  Scribner  (1999),  Lunenburg & 
Ornstine,  ( 2 0 0 0 ) ,  Sergiovanni (2001) ,  Jackson,B.W.Holvino  ( 2 0 0 3) ,  Alig – Mielcarek  
(2003) ,  Hoy & Miskel  ( 2005),  Marcoulides GA, Heck RH. (1993), ประเสร ิฐ  บัณฑิศัก ด์ิ   
(2540) , ภารดี อน ันต์นาวี (2545), อำร ุง จ ันทวานิช (2547),  วาโร เพ็งสวัสดิ์  (2549), สัมฤทธิ์            
กางเพ็ง (2551), วิโรจน์  สารร ัตนะ (2553) เพื ่อกำหนดเป็นกรอบแนวคิด  5 ด้าน คือ 1) ด้าน
สมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้าน
บรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน    
   1.4.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ปีการศึกษา 2565 
 1.4.4 ขอบเขตด้านสถานท่ี 
  กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
  

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 1.5.1  ผู ้บร ิหารได้กลยุทธ์การบริหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษา 
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 1.5.2 ผู้บริหารได้แนวทางการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพกา รศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 1.5.3 สามารถนำกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาไป ใช้
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.6.1 กลยุทธ์ หมายถึง วิธีหรือแผนการปฏิบัติการที่นำไปสู่ความสำเร็จของวัตถุปร ะสง ค์ 
ตามวิสัยทัศน์ ที่กำหนดไว้ในการตัดสินใจและการปฏิบัติการด้านบริหารเพ่ือกำ หนดผลงานของ
โรงเรียนขนาดเล็กในระยะยาว ซ่ึงประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ 

1.6.2 การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่ เป้าหมายขององค์กรจากการ
ทำงานร่วมกัน โดยใช้บุคคลและทรัพยากรอ่ืนๆ ซ่ึงได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้ต้ังเป้าหมายไว้ หรือศิลปะและกระบวนการการกระทำกิจกรรมอย่าง
หนึ่งหรือหลาย ๆ อย่างเพ่ือให้บรรลุ วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่วางไว้โดยใช้คน เงิน วัสดุสิ่งของและ
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การจัดการ การกระทำนั้น ๆ จะ เป็นไปในทางสร้างสรรค์ มีการดำเนินการเพ่ือให้คงอยู่มีการวางแผน 
การจัดองค์การ การจูงใจ การควบคุมและการกระทำที่ทำให้เกิดการเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันอย่า งมี
ระบบแบบแผน 
   1.6.3 การบริหารจัดการเชิงพุทธ หมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายที่อาศัยการ
บริหารด้วยสติปัญญา ด้วยความไม่เห็นแก่ตัว ไม่บริหารด้วยกิเลสตัณหา หรือความอยาก คำว่า พุทธ 
คือ ผู้รู้ ผู้ต่ืน ผู้เบิกบาน บริหารด้วยความพอดี ความไม่เห็นแก่ตัว ทำแล้วได้ประโยชน์ใช้สติปัญญาใน
การบริหารการบริหารแนวพุทธวิเคราะห์วิจัยเป็นขั้นเป็นตอนไม่มีทุกข์ ทุกขั้นตอนทำงานใช้สติปัญญา  
เม่ือผิดพลาด มีอุดมคติเห็นถูกต้อง สามารถนำไปใช้ในการบริหารงานทั่วไป บริหารคนและบริหาร
การศึกษา  
 1.6.4 การบริหารจัดการเพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษา  หมายถึง กระบวนที ่ มุ ่งสู่
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กที่ มีคุณภาพ มีการบริหารจัดการ
ที่ดี เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน พุทธศาสน์ม่ันคง นำสังคมสันติสุขอย่างยั่งยืนโดยบูรณาการควา ม
ร่วมมือกับชุมชนเพ่ือสร้างความม่ันคง พัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการเชิงพุทธ ควบคุม 
กำกับ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก ใช้เทคโนโลยี และ
บริหารจัดการ 
 1.6.5 การบริหารจัดการเช ิงพุทธ เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษา หมายถึง การ
บริหารงานจัดการในโรงเรียนขนาดเล็กที่ มุ่งเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาซ่ึงเป็นการบริหารจัดการ
เชิงพุทธที ่ เก ี ่ยวกับสมรรถนะขององค์การ สมรรถนะขององค์การ  การจ ัดกระบวนการเรียนรู้  
บรรยากาศของโรงเรียน และ การมีส่วนร่วมของชุมชน   
  1) ด ้านสมรรถนะขององค์การ  หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานในด้านควา มรู้  
ทักษะ และคุณลักษณะที่จำเป็นของบุคคลในการทำงานให้ประสบความสำเร็จ  มีผลงานได้ตามเกณฑ์
หรือมาตรฐานที่กำหนดหรือสูงกว่าโดยสถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ
จ ัดทำหลักการ หร ือ แผนยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานล่วงหน้าทุกงาน มีทีมบร ิหารที่แข ็งแกร่งมี
ความสามารถสูง มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน เหมาะสม จัดแบ่งตำแหน่งหน้า ที่รับผิดชอบ
อย่างชัดเจน มีนโยบายชัดเจนในการปฏิบัติงาน มีการจัดระบบการทำงานที่ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน การ
แก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหน้าที่ของทุกคนร่วมกันตามแนวพุทธศาสน์ที่ ม่ัน คง มีระบบการ
ประเมินผลงานของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม มีการทำงานเป็นทีม และสลับหน้าที่กันเป็นระยะ ๆ 
โดยใช้หลักธรรมที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเพ่ือยึดเหนี่ยวจิตใจบุคลากร 
  2) ด ้านภาวะผ ู ้นำทางวิชาการ   หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานในด้าน
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาในการร่วมมือกับคณะครู และผู้ที่
เก่ียวข้องในการจัดการเรียนการสอนส่งผลให้ผู้ เรียนบรรลุผลสำเร็จในการเรียนรู้ โดย สถานศึกษามี
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การกำหนดเป้าหมายทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร บุคลากรมีการ
ร่วมกันกำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ด้วยความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และ
ต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการปฏิบัติงาน สถานศึกษามีการกำหนดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนของครู สถานศึกษามีการสร้างเกณฑ์มาตรฐานวิชาการและดำเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย กำหนด
เป้าหมาย วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และ
สนับสนุน การจัดการเรียนการสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยความเป็นกัลยาณมิตร สถานศึกษาจัด
ประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนางานการเรียนการสอน  ผู้บริหาร
ส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลแต่ละรายวิชา ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา การให้คำแนะนำ 
คำปรึกษาแก่ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของผู้เรียนตามสภาพจริง สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้
ข้อมูลและระบบสารสนเทศ ในการวัดและประเมินผลที่ทันสมัยรวดเร็วและใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ ของ
นักเรียนเพ่ือสะท้อนผล การปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
  3) ด ้านการจัดกระบวนการเร ียนรู้  หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานในด้าน
กระบวนการที่ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันจัดเป็นกิจกรรมขึ้นมาเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรูจากประสบการณ
อันจะทำให้เกิดความรูความเข้าใจ ทักษะ ความสามารถ เจตคติและค่านิยมที่ดีโดยสถานศึกษามีการ
จัดกระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ต่อกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแนวทางพระพุทธศาสนาทั้งในหลักสู ตร
และนอกหลักสูตร ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้คิด
วิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความเมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก สถานศึกษาใช้วิธีการ
สอนหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน จัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้
โดยเน ้นผู ้เร ียนเป็นสำคัญ เผยแพร ่ผลงานทางวิชาการเพื ่อพัฒนา คุณภาพการศึกษาของผู ้สอน 
ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิชาการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง มีการจัดทำ
แผนพัฒนา พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษาและประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองชุมชนรับทราบ 
  4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานในโรงเรียนที่จะ
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยสถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้โดยให้นักเรียนร่วม
กิจกรรมอนุร ักษ์สิ่งแวดล้อม/  กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ต่อสิ ่งแวดล้อมในทุกโอกาสและจั ด
สภาพแวดล้อมบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบ มีความสดชื่น ร่มเงาจัดบริเวณอาคารเรียน 
และอาคารประกอบมีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ จัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบ มี
ความเหมาะสม กับประโยชน์การใช้สอย จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการ เรียน
การสอน มีการแต่งต้ังคณะทำงานตรวจสอบความเรียบร้อยของอาคารสถานที่และมีการดำเนิน งาน
อย่างสม่ำเสมอ ประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ  กำหนด
บทบาทและแนวปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมายงานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน  จัดการให้
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ความรู้และฝึกซ้อมนักเรียน กรณีเกิดวาตภัย และอัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุจั ดการ ให้ ควา มรู้
เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์การใช้ไฟฟ้าและการเล่น  
กีฬาในสนาม 
  5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน  หมายถึง  กระบวรการปฏิบัติงานโดยชุมชน มี
ส่วนร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการให้
ข้อเสนอแนะและส่งเสริมสนับสนุนในการจัดบรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีให้สถานศึกษา การ
ให้การสนับสนุนทุนการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นแก่สถานศึกษา การจัดมีส่วนร่วมในการหา
วิทยากรภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาให้ความรู้ กับนักเรียน ร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเ ก่ียว กับ
การจัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ร่วมในการเสนอแนะ
การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ร่วมเป็นกรรมการควบคุมการก่อสร้างด้วยความซ่ือสัตย์และยุ ติธรรม  
ร่วมจัดหางบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจากภาคเอกชน ร่วมในการส่งเสริมข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม ร่วมในการวางแผนอัตรากำ ลังและ
กำหนดตำแหน่งของบุคลากร และชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของชาติศาสนาที่สถานศึกษา
และชุมชนจัดขึ้น 
   1.6.6 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้อำนวยการโรงเรียนหรือผู้ปฏิบัติหน้าที่ผู้อำนวยการ  
โรงเร ียนที่รับผิดชอบการบร ิหารสถานศึกษาโรงเรียนของร ัฐขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ในปีการศึกษา 2564  
 1.6.7 ครูผู้สอน หมายถึง ข้าราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กที่มีจำนวนนักเรียนไม่เกิน 120 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 เท่านั้น 
 1.6.8 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนประถมศึกษาที่มีจำนวนนักเรียนไม่เกิน 120 
คน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 เท่านั้น 



 
 

 
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  

ในการวิจ ัยเรื ่อง กลยุทธ์การบร ิหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ผู้วิจัยได้ ศึกษา
เอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้    
 2.1 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับกลยุทธ์ 
 2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจัดการ 
 2.3 การบริหารจัดการเชิงพุทธ  
 2.4 กลยุทธ์การบริหารเชิงพุทธเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 2.5 การประเมินความต้องการจำเป็น (Needs Assessment) 

 2.6 สภาพพ้ืนที่ท่ีใช้ในการวิจัย  
 2.7 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

2.1 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับกลยุทธ์ 
 2.1.1 ความหมายและความสำคัญของกลยุทธ์  
 กลยุทธ์ คือ แนวทางหรือวิธีการทำงานที่ดีที่สุด เพ่ือให้องค์การบรรลุเป้าประสงค์ พันธกิจ  
และวิสัยทัศน์ที่กำหนดไว้ กลยุทธ์เป็นสิ่งสำคัญสาหรับผู้บริหารงานทุกการดำเนินการที่มีกลยุ ทธ์ด้าน  
ต่างๆ จะถูกจัดสรรเพ่ือให้มีการใช้ในกรอบที่มีทิศทางที่แน่นอน มีการผลักดันองค์การไปสู่ทิ ศทางที่ มี  
การวางกรอบไว้ การกำหนดเชิงกลยุทธ์จะเกี ่ยวพันกับการวิเคราะห์จ ุดอ่อนและจ ุดแข็งจาก  
สภาพแวดล้อมภายใน การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ ่งมีผู ้ให้  
ความหมายของกลยุทธ์ไว้ว่า 
 วิจิตร อาวะกุล (2541) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์เป็นศาสตร์และศิลป์ของการพัฒนา  
ทรัพยากรที่มีอยู่ การใช้การเมืองเศรษฐกิจสังคมและจิตวิทยา เพ่ือให้เกิดการสนับสนุนอย่างสูงสุด ต่อ  
นโยบายรวมของหน่วยงาน ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดความพอใจและการสนับสนุนเ พ่ือเพ่ิมโอกาสให้ไ ด้รับชัย  
ชนะและลดโอกาสของความเสียหายพ่ายแพ้ให้น้อยที่สุดเพ่ือรักษาเป้าหมาย วัตถุประสงค์ ด้านต่างๆ  
ของหน่วยงาน  
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 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง รูปแบบของ
การ กระทำซ่ึงผู้จัดการใช้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ กลยุทธ์ที่เป็นจริงของบริษัทท่ีวางแผน
ไว ้และโต้ตอบต่อการเปลี่ยนแปลงสถานการณ์เป็นวิธีการ (means) ที่องค์การเลือกเพ่ือจะดำเนินการ  
จากจุดที่เป็นอยู่ในปัจจุบันไปยังจุดหมายปลายทางในอนาคตทีกำหนดไว้ 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2543) ได้กล่าวไว้ว่า “กลยุทธ์ หมายถึง การบริหาร
องค์การสู่ความเป็นเลิศ เป็นการบริหารที่กำหนดแนวทางที่ดีสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององ ค์การ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพความสำคัญ 
 ทศพร ศิริสัมพันธ์ (2543) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์ หรือ Strategy เป็นศาสตร์ที่ มี
มานาน มากแล้วต้ังแต่เริ่มมีการค้าขายหรือการทำศึกสงคราม คำว่ากลยุทธ์ หรือ “Strategy” นั้นมา
จาก ภาษากรีกสองคำรวมกัน คือ Stratos ซ่ึงหมายถึง กองทัพ และ Legei ซ่ึงหมายถึง การนำหรือ
ผู้นำ ดังนั้น Strategy มีที่มาจาก Strategia ในภาษากรีก ซ่ึงหมายความว่า Generalship ในช่วง
ศตวรรษที่ 19 คำว่า กลยุทธ์มักจะถูกนำมาใช้ในการจัดการ ด้านการเมืองเศรษฐกิจ และการทหาร 
เพ่ือใช้ สนับสนุนในด้านการบริหารนโยบายของประเทศซ่ึงต่อมาก็ได้มีการนำกลยุทธ์มาประยุ กต์ใช้
กับ กระบวนการในการบริหารจัดองค์การธุรกิจภายใต้สภาวการณ์ที่ไม่แน่นอนหรือความเปลี่ยนแปลง 
ต่างๆ ซ่ึงรวมไปถึงการวิเคราะห์และกำหนดนโยบายด้านการบริหารในทุกระดับชั้นมากขึ้น  
 สุภาพร พิศาบุตร (2543) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง แนวทางการดำเนินงาน
นำไป ปฏิบัติ เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่องค์การกำหนดไว้  
 บุญมี จันทรวงษ์ (2543) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึงจุดมุ่งหมายหรือทิศทาง
ที ่องค์การกำหนดขึ้นอย่างชัดเจน เพ่ือใช้ปฏิบัติในอนาคต เป็นแผนที่พิจารณาทางการดำเนินงานของ  
องค์การในระยะยาว ตามที่องค์กำหนดและประสานแผนงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันตร งตา ม 
ความเป็นจริง เกิดความเข้าใจร่วมกัน เพ่ือมุ่งสู่การปฏิบัติ  
 สุพานี สฤษฎ์วานิช (2544) ได้ให้ความหมาไว้ว่า กลยุทธ์ว่ามีขอบเขตที่แคบและ กว้าง 
คือ ในระดับแคบเน้นที่วิธีการ (means) ที่สำคัญที่จะใช้เพ่ือให้องค์การบรรลุถึงเป้าประสงค์หลัก ใน
ระดับ กว้างจะให้ความหมายของคำว่า กลยุทธ์ โดยพิจารณาครอบคลุมทั้งเป้าประสงค์ (ends) และ
วิธีการ (means) ที่จะทำให้บรรลุเป้าประสงค์  
 เสนาะ ติเยาว์ (2546) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธเป็นคำเริ่มแรกที่ใช้ในทางทหาร เป็น
ศาสตร์ และศิลป์ในการอ านวยการกำลังทหาร (art and science of directing military forces) 
อันเป็น การใช้แผนรวมและดำเนินการรบขนาดใหญ่ ในทางธุรกิจได้ใช้คำว่า กลยุทธ์ มีความหมายว่า 
การ กำหนดและประเมินทางเลือกต่างๆ ที่จะทำให้บรรลุภารกิจและเป้าประสงค์ที่ ต้ังไว้ และรวมถึง
การ เลือกทาง เลือกที่เหมาะสมที่สุดมาใช้ กลยุทธ์เป็นเรื่องของการกำหนดเป้าประสงค์ระยะยาวของ
ทั้ง องค์การการเลือกการกระทำที่นำมาใช้ และการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้ไปสู่เป้าประสงค์นั้น หรือ  
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กล่าวโดยสรุปกลยุทธ์จะระบุว่า ผู้บริหารจะวางแผนอย่างไร จึงจะทำให้บรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนดไว้  
ในหลายๆ กรณีที่การจะบรรลุเป้าประสงค์นั้นมีหลายวิธี แต่กลยุทธ์จะระยุขั้นตอนหรือวิธี การ ขั้น  
พ้ืนฐานที่ผู้บริหารจะต้องาวงแผนตามที่ระบุไว้ จึงจะบรรลุเป้าประสงค์ที่กำหนด  
 วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ (2546) ได้ให้ความหมายไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง วิธีการดำเนินงาน 
ที่คาด ว่าจะนำไป สู่ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ๑๑ สมชาย ภคภาสน์ได้ให้ความหมาย
ไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ภายนอก เพ่ือพิจารณาหาโอกาส (Opportunity) 
และภยันตราย (Threat) และวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมภายใน เพ่ือหาจุดอ่อน (Weakness) และจุดแข็ง   
 สมคิด จาต ุศร ีพิพัฒน์ (2547)  ได้ให ้ความหมายไว้ว ่า กลยุทธ์ หมายถึง วิถ ีทางหรือ
แนวทางที่ถูกกำหนดขึ้นเพ่ือการระดมและจัดสรรการใช้ทรัพยากรของประเทศ อันที่จะช่วยให้บรรลุ
ซ่ึงเป้าหมาย ทางเศรษฐกิจ  
 วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์ และคนอ่ืน (2548) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์เป็นเรื่องของความคิด 
แผนงาน และการปฏิบัติต่างๆ ที่บริษัทนำมาใช้เพ่ือให้เกิดความสำเร็จเหนือคู่แข่ง จากความได้เปรียบ
ทางการ แข่งขันที่สามารถดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ได้เด่นชัดมากกว่าหรือมีประสิทธิภาพเหนือกว่า คู่แข่ ง  
ความหมายของคำว่า “กลยุทธ์” คำภาษาอังกฤษว่า“strategy” มาจากคำว่า“Strategos” ในภาษา
กร ีก ที่ เก ิดจากคำว่า “Stratos” ซึ ่งหมายถึง “Army” หร ือกองทัพ ผสมกับคำว่า “Agein” ซ่ึง 
หมายถึง “Lead” หรือ “นำหน้า” จึงทำให้นักวิชาการทางด้านการบริหารตีความหมายว่า “Leading 
the total organization” หรือการนำทางให้องค์กรโดยรวม ซ่ึงมีนัยทั้งเชิงจุดมุ่งหมายและวิธี การว่ า  
ต้องการอะไรที่ให้สำเร็จและทำอย่างไร 
 เกียรติชัย วีระญาณนนท์ (2549) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ (Strategy) มีรากศัพท์จากภาษา
กรีกว่า “Stratos” (กองทัพ) + “Agein” (นำหน้า) หมายความถึง “การนำทางให้องค์กรโดยรวม” 
ซ่ึงมีนัย ครอบคลุมจุดมุ่งหมายและวิธีการว่าต้องการทำ “อะไร” ให้สำเร็จ และทำ อย่างไร กลยุทธ์ 
หมายถึง วิธ ีการดำเนินงานที ่คาดว่าจะนำไปสู่ความสำเร ็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรกลยุทธ์ 
หมายถึง แผนของผู้บริหารระดับสูงที่จะนำไปสู่ผลลัพธ์ต่างๆ ที่สอดคล้องกับภารกิจและเป้า ประสงค์
ขององค์กรกลยุทธ์ คือ ชุดของทางเลือกระยะยาวเก่ียวกับเป้าประสงค์เชิงปฏิบัติการและนโยบาย 
รวมทั้งแผนปฏิบัติการของแผนงานของรัฐบาลซ่ึงองค์กรภาครัฐบาลกำหนด โดยคำนึงถึงวัตถุประสงค์
ของแผนงานที่ รัฐบาลกำหนดไว้ และคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการดำเนินงานของแผนงาน
กลยุทธ์ คือ ชุดของเป้าหมายและแผนปฏิบัติการ สำหรับแต่ละระดับขององค์กรโดยเฉพาะ กลยุทธ์ 
คือ ชุดของการปฏิบัติที่ทำให้องค์กรบรรลุผล กลยุทธ์ คือ ตัวปฏิบัติการ (Operator) ที่ออกแบบมา
เพ่ือเปลี่ยนแปลงองค์กรจากสถานภาพ (Position) ปัจจุบันไปสู่สภาพที่พรรณนาไว้ตามเป้าปร ะสงค์ 
ภายใต้ข้อจำกัด ของความสามารถและศักยภาพ กลยุทธ์ คือ แนวทางในการเปรียบเทียบจุดแข็งของ
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องค์กรกับ สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงเพ่ือคิดหาวิธีการที่ ดีที่สุด ในการตอบสนองควา มต้องการ
ผู้รับบริการ   
 เสาวนิตย์ ชัยมุสิก (2550, หน้า 24) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึงยุทธศาสตร์ ตรงกับ
คำในภาษาอังกฤษ คือ Strategy มีรากศัพท์มาจากภาษากรีก 2 คำคือ “Stratos” แปลว่ากองทัพ
และคำ “Age in” แปลว่านำหน้าทั้งสองคำให้ความหมายของการนำกองทัพหรือการนำหน้าของทั้ง
องค์กรนักวางแผน บางคนให้ความหมายว่า “เป็นการนำทางให้องค์กรโดยรวม” แต่ในเชิงปฏิบัติคำว่า
“ยุทธศาสตร์”จะให้ความหมายของแผนหรือวิธีการดำเนินงานของหน่วยงานที่ผู้บริหารระดับสูงคาด
ว่าจะนำไปสู่ ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กร 
 สุรพล บัวพิมพ์ (2550, หน้า 63-68) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึงมโนมติ(Concept) 
ที่จะรวมกิจกรรมหรือ การปฏิบัติที่หลากหลายในองค์กรให้มีพลังส่งผลต่อความสำเร็จขององค์กรตาม
วัตถุประสงค์ที่กำหนด ในการใช้คำว่า “ยุทธศาสตร์” จะใช้ในภาคราชการเช่นทหารกระทรวงทบวง
กรมส่วนคำว่า “กลยุทธ์” จะใช้ในส่วนของภาคธุรกิจและเอกชนและบางองค์กรจะใช้คำว่า “แผน
ยุทธศาสตร์” หมายถึงแผน และนโยบายในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้แผน
ยุทธศาสตร์จะใช้ในระดับ ผู้บริหารหรือนโยบายส่วนแผนกลยุทธ์คือหลักวิธีการและแนวทางในการ
ปฏิบัติเพ่ือให้สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ซ่ึงมักจะใช้กลยุทธ์ในระดับนโยบาย 
 พิเชษฐ์ วงศ์เกียรติ์ขจร (2553, หน้า 42) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ หมายถึงการกำหนด
เป้าหมายเพ่ือที่จะนำ ยุทธศาสตร์ที่กำหนด ไปสู่การปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายซ่ึงประกอบไปด้วย การ
กำหนดแนวทาง ปฏิบัติ โดยรู้จักข้อจำกัดและความแต่กต่าง ระหว่างกิจกรรมต่างๆ ที่กระทำลงไปนั้น 
ให้บรรลุ เป้าหมายหลักและเป้าหมายรอง โดยกำหนดนโยบายและการวางแผน กำหนดโครงการและ
โครงงาน และหน่วยวิเคราะห์ การประเมิน การวัด และขั ้นตอนปฏิบัติท ี่ เรียกว่า กลยุทธ์ เพ่ือ
ความสำเร็จอย่างมี ประสิทธิภาพ 
 ราชบัณฑิตยสถาน (2556, หน้า 21) ได้กล่าวถึงความหมายของกลยุทธ์หมายถึงวิชาว่า
ด้วยการพัฒนาและ การใช้อำนาจทางการเมืองเศรษฐกิจจิตวิทยาและกำลังรบทางทหารตา มควา ม
จำเป็นทั้งในยามสงบ และยามสงคราม 
 ธงช ัย สันต ิวงษ์ (2556, หน้า 34) ได้ให ้ความหมายไว้ว ่า กลยุทธ์ หมายถึง ว ิธีหรือ
แผนปฏิบัติการที่ เกี ่ยวข้องกับการแบ่งสันทร ัพยากรที ่มีอยู ่อย ่างจำกัดเพื ่อให้เกิดผลดีที ่ เป็นข้อ
ได้เปรียบ และสามารถ บรรลุวัตถุประสงค์พร้อมกัน โดยมีความเสี่ยงน้อยที่สุด ณ ระดับที่ยอมรับได้  
 สร ุปว่า กลยุทธ์ หมายถึง ว ิถ ีทางหร ือข้อกำหนดที ่องค์การสมควรปฏิบัติเพื ่อบรรลุ  
วัตถุประสงค์ที่กำหนด ภายใต้ข้อจำกัดของสภาพแวดล้อมภายนอก และขีดความสามารถขององค์การ  
เป็นการกำหนดเป้าหมายวัตถุประสงค์ กระบวนการทำงาน ความต้องการขององค์การ และการเลือก  
ระบบที่จะนำมาพัฒนา และใช้เป็นแผนแม่บทหรือแผนหลักของการพัฒนาระบบขององค์การ และ 
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กลยุทธ์สัมพันธ์กับประเด็นต่างๆ ส่วน กลยุทธ์ ในการวิจัยครั้งนี้ หมายถึง วิถีทางหรือข้อกำหนดที่  
องค์การสมควรปฏิบัติเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ของการบริหารจัดการการศึกษาสง เครา ะห์  
ของคณะสงฆ์ไทย 
 2.1.2 องค์ประกอบในการกำหนดกลยุทธ์  
 กลยุทธ์ (Strategy) มีจุดเริ่มต้น และถูกนำไปใช้บ่อยครั้งที่สุดทางด้านการทหารและการ  
สงคราม หมายถึง วิถีทาง หรือแนวทางที่ถูกกำหนดขึ้นเพ่ือจัดสรรและวางตำแหน่งกำลังทรั พยา กร  
ทางทหารในสนามรบด้วยจุดมุ่งหมายแห่งการพิชิตศัตรู ต่อมากลยุทธ์ได้ถูกนำมาใช้ในทางเศรษฐกิจ  
โดยมีความหมายรวมไปถึงวิถ ีทางหรือแนวทางที ่ถู กกำหนดขึ้นเพื ่อการระดมและจ ัดสรรการใช้  
ทรัพยากรของประเทศ ที่จะช่วยให้บรรลุเป้าหมายทางเศรษฐกิจ ปัจจุบันเป็นยุคของการแข่งขันทาง  
ธุรกิจการค้าที่ทวีความเข้มข้นทุกขณะ กลยุทธ์ถูกนำมาใช้ในแง่ของวงการธุรกิจกันอย่า งแพร่ หลาย  
ปัจจุบันยังไม่มีข้อสรุปที่แน่นอนถึงความหมายของกลยุทธ์ในทางธุรกิจ หรือ องค์การอ่ืนๆ แต่มีอยู่  
ความหมายหนึ่ง ซ่ึงเป็นที่ยอมรับและเป็นที่นิยมใช้กันอย่างกว้างขวางในวงการธุรกิ จ มีผู้กล่าวถึง 
องค์ประกอบกลยุทธ์ ดังนี้  
 ทศพร ศิริสัมพันธ์ (2539) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบและลักษณะที่สำคัญของการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ไว้ ดังนี้  
 1) การมุ่งอนาคต โดยการสร้างวิสัยทัศน์เก่ียวกับทิศทางขององค์การที่จะดำเนินต่อไป และ
การระดมสรรพกำลัง รวมทั้งทรัพยากรต่างๆเพ่ือดำเนินการทางทิศทางดังกล่าว ซ่ึงการวางแผน  
เชิงกลยุทธ์นี้ ไม่ใช่แต่การเป็นเพียงการวางแผนระยะยาว เพ่ือคาดการณ์แนวโน้มในอนาคตและเตรียม  
แผนงานรองรับเท่านั้น แต่จะเป็นความพยายามในการกำหนดสภาพการณ์ที่พึงประสงค์ไว้ ล่ว งหน้า  
และเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ ให้สอดรับ  
 2) การมุ่งเน้นจุดหมายรวมขององค์การ โดยกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ ชั ดเจน  
สามารถนำไปปฏิบัติให้บังเกิดผลได้ตามช่วงระยะเวลาต่างๆ เพ่ือให้บรรลุทิศทางที่ต้องการ  
 3) มุ่งเน้นกระบวนการ โดยจะต้องมีการดำเนินการไปอย่างต่อเนื่องเป็นวงจรไม่มีที่ สิ้นสุด 
เริ่มต้นจากการกำหนดภารกิจหลัก การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก และภายใน การวิเคราะห์
และจัดวางกลยุทธ์ การจัดทำแผนและโครงการ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ การทบทวนและจัด วางกล
ยุทธ์ใหม่  
 4) การมุ่งเน้นภาพรวม โดยเน้นระดับของการวิเคราะห์ทั้งองค์การมากกว่าพิจารณา  เพียง
ส่วนใดส่วนหนึ่งหรือเฉพาะแผนงาน/โครงการและกิจกรรมใดๆ ที่เกิดขึ้น มักมีผลต่อเนื่องไปอีก นาน 
 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2543) ได้กล่าวไว้ว่ากลยุทธ์ ประกอบด้วย กลยุทธ์
ระดับ กิจการ (Enterprise Strategy) กลยุทธ์ระดับบริษัท (Corporate Strategy) กลยุทธ์ระดับ
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ธุรกิจ (Business Strategy) กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Functional Strategy) กลยุทธ์ชนิดใดจะเหมาะสม
ที่จะ นำมาใช้ได้นั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ ที่สำคัญ ประกอบด้วย  
 1) ตลาดในปัจจุบันของผลิตภัณฑ์และ ฐานะทางต้นทุนของผลิตภัณฑ์  
 2) ขั้นตอนของวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ (อัตราการเติบโตทางการตลาด)  
 3) ทรัพยากรของกิจการเทียบกับคู่แข่งขัน  
 4) ช่วงเวลา  
 5) ผลิตภัณฑ์ชนิดอ่ืนๆ ที่มีอยู่  
 6) การกระทำ และการปฏิบัติตอบต่างๆ ของคู่แข่งขัน 
 สมคิด จาตุศรีพิพัฒน์ (2547, หน้า 37) ได้กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ประกอบด้วยปั จจัย 2 
ประการ ได้แก่ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ ต้องการจะบรรลุ และการกำหนดแนวทางในการปฏิบั ติ 
ซ่ึงเป็นเครื่องมือ ที่จะช่วยให้สามารถบรรลุซ่ึงเป้าหมายที่กำหนดไว ้
 ชนินท์ ชุณหพันธรักษ์ (2550, หน้า 87-88) ได้กล่าวว่า การกำหนดกลยุทธ์ขององ ค์กร
โดยทั่วไปแบ่งเป็น3 ระดับ ได้แก่ 1) กลยุทธ์ระดับองค์กร (Corporate Strategy) เป็นการกำหนด
นโยบายหรือทิศทางของผู้บริหารระดับสูงเพ่ือตัดสินใจว่าธุรกิจควรขยายกิจการรักษาสภาพปัจจุบันลด
การดำเนินงานหรือเลิกกิจการ 2) กลยุทธ์ระดับหน่วยธุรกิจ (Business Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่อยู่ใน
ระดับหน่วยธุรกิจ มุ่งเน้นในด้านการปรับปรุงการแข่งขันของสินค้าและบริการให้สูงขึ้นเช่น การเป็น
ผู้นำทางด้านต้นทุน การสร้างความแต่กต่างและการมุ่งเน้น 3) กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Functional 
Strategy) เป็นกลยุทธ์ ระดับฝ่ายปฏิบัติการหรือแผนกต่างๆมุ่งเน้นในการปรับปรุงประสิทธิภา พการ
ปฏิบัติการกิจกรรม กระบวนการดำเนินงานเพ่ือใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประโยชน์มากที่ สุดเช่น
กลยุทธ์การตลาดกล ยุทธ์ด้านทรัพยากรมนุษย์กลยุทธ์การผลิตกลยุทธ์การเงิน เป็นต้น 
 วิเช ียร วิทยอุดม (2550, หน้า 3) ได้กล่าวไว้ว ่า การนำกลยุทธ์ที ่ เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมขององค์การ นั้น ผู้ที่มีความเก่ียงข้องกับการบริหารกลยุทธ์จะต้องมีความเก่ียวข้อ งกับ
ผู้จัดการจากทุกส่วนใน องค์การในการมีส่วนในการสร้างและปฏิบัติตามแผนและเป้าหมาย โดยกล
ยุทธ์มีองค์ประกอบ 6 ประการตามลำดับคือ  
 1. การกำหนดภาระหน้าที่ วิสัยทัศน์และเป้าหมาย  
 2. การวิเคราะห์ถึงโอกาสและอุปสรรคภายนอก  
 3. การวิเคราะห์ถึงจุดอ่อนหรือจุดแข็งภายใน  
 4. การวิเคราะห์ SWOT และการสร้างกลยุทธ์  
 5. การปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์  
 6. การควบคุมกลยุทธ 



17 

 บุญมี จันทรวงศ์ (2553, หน้า 3) ได้กล่าวว่า การกำหนดองค์ประกอบของกลยุทธ์
โดยทั่วไปแบ่งเป็น3 ระดับได้แก่ 
 1. กลยุทธ์ระดับองค์กร (Corporate Strategy) เป็นการกำหนดนโยบายหรือทิศทา งของ 
ผู้บริหารระดับสูงเพ่ือตัดสินใจว่าธุรกิจควรขยายกิจการรักษาสภาพปัจจุบันลดการดำเนินงานหรื อเลิ ก 
กิจการ  
 2. กลยุทธ์ระดับหน่วยธุรกิจ (Business Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่อยู่ในระดับหน่วยธุร กิจ  
มุ่งเน้นในด้านการปรับปรุงการแข่งขันของสินค้าและบริการให้สูงขึ้นเช่นการเป็นผู้นำทางด้าน ต้นทุน  
การสร้างความแต่กต่างและการมุ่งเน้น  
 3. กลยุทธ์ระดับหน้าที่  (Functional Strategy) เป็นกลยุทธ์ระดับฝ่ายปฏิบัติการหรือ 
แผนกต่างๆมุ่งเน้นในการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบั ติการกิจกรรมกระบวนการดำเนินงาน เพ่ือใช้ 
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประโยชน์มากที่สุดเช่นกลยุทธ์การตลาดกลยุทธ์ด้านทรัพยากรมนุษย์ กล  
ยุทธ์การผลิตกลยุทธ์การเงินโดยมีจุดมุ่งหมายและทิศทางที่ชัดเจนที่องค์กรกำหนดขึ้นเพ่ือการปฏิ บัติ 
ในอนาคตและเป็นแผนที่มุ่งพิจารณาถึงทิศทางการดำเนินงานขององค์กรในระยะยาวจะต้องตรงตา ม 
ความเป็นจริงและเกิดจากความเข้าใจร่วมกันเพ่ือมุ่งปฏิบัติเป็นสำคัญ  
 Thompson and Strickland (1995) ได้กล่าวถึงกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ไว้ว่า  
  1. การกำหนดข้อความวิส ัยทัศน ์ ข ้อความพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุปร ะสงค์ 
(Formulation of Vision. Mission Statement. Goal and Objective)  
  2. การกำหนดกลยุทธ ์ (Strategy formulation) หร ือการวางแผนเชิ งก ลย ุทธ์  
(Strategic planning) หมายถึงการกำหนดกลยุทธ์ทางเลือก และเลือกจากทางเลือกซ่ึงสามารถบรรลุ
จุดประสงค์ เป็นแผนที่สำคัญและเป็นแผนระยะยาว  
  3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy Implementation) เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ให้เป็นการปฏิบัติและเป็นผลลัพธ์ คือ การกำหนดโครงสร้างขององค์การ การจัดระบบการ  
ปฏิบัติการที่เหมาะสม การยอมรับรูปแบบการจัดการที่เหมาะสมและการจัดวัฒนธรรมขององค์ก าร 
หรือค่านิยม  
  4. การประเมินผลและการควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Evaluation and strategic control) 
การควบคุมเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการพิจารณาว่ากลยุทธ์ได้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ต่อการ     
ดำเนินงานหรือไม่ 
 สร ุปว่า กระบวนการจ ัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management) เป็นกระบวนการ 
จัดการกลยุทธ์ 3 ขั้นตอน ได้แก่  
  1. การตรวจสอบสภาพแวดล้อม (Environmental Scanning) เป็นการตรวจสอบ 
สภาพแวดล้อม หรือการวิเคราะห์สภาพการบริหารจัดการการศึกษาสงเคราะห์ของคณะสงฆ์ไทยทั้ง 4 
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ด้าน ด้วยวิธ ีตรวจสอบสภาพแวดล้อม คือ การวิเคราะห์สวอท ( SWOT Analysis) ได้แก่ จ ุดแข็ง 
(Strengths = S) จ ุ ดอ ่ อน  ( Weaknesses = W) โ อกา ส  (Opportunities = O) และ อ ุ ปสร รค 
(Threats = T) ตามลำดับ  
  2. การกำหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) เป็นการกำหนดกลยุทธ์ทางเลือก และ 
เลือกจากทางเลือกโดยการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และยุทธวิธี ด้วยการ  
วิเคราะห์ SWOT มาจ ัดทำการวิเคราะห์ถึงโอกาสและอุปสรรคของสภาพแวดล้อมภายนอกนั้น  
สามารถนำมากำหนดเป็นกลยุทธ์ร่วมกับจุดแข็งและจุดอ่อนของสภาพแวดล้อมภายใน ซ่ึงผลจากการ  
จับคู่ทำให้เกิดกลยุทธ์ขึ้น  
  3. การประเมินกลยุทธ์(Strategy Evaluation) เป็นกระบวนการพิจารณาว่ากลยุทธ์ มี 
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ต่อการดำเนินงานหรือไม่ 
 2.1.3 กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
 ผู ้ศึกษาได้ศึกษาแนวคิดเกี ่ยวข้องกับร ูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ขององค์การ โดย
สังเคราะห์มาเป็นกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ของสถานศึกษา 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
   2. การจัดทำกลยุทธ์ 
   3. การดำเนินตามกลยุทธ์ 
   4. การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ 
มีรายละเอียด  ดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
 มีนักวิชาการได้กล่าวถึงการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ ดังนี้ 
 สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาต ิ (2545) ระบุว ่า การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาเพ่ือให้รู้สภาพของสถานศึกษา โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัจจัยต่างๆ 
ที ่ เก ี ่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในของสถานศึกษา มีข ั ้นตอนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมสถานศึกษา สรุปได้ ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ภารกิจและผลผลิตหลัก 
   ผลผลิตหลัก (Output) คือ สิ่งของหรือบริการที่เป็นรูปธรรมหรือรับรู้ ไ ด้ที่จั ดทำโดย
หน่วยงานของรัฐเพ่ือให้บุคคลภายนอกได้ใช้ประโยชน์ ผลผลิตหลักของสถานศึกษา ในสั งกัดของ
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึ กษาแห ่งชา ติ คือ การจ ัดบร ิการการศ ึกษา ร ะ ดับ                      
ก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้นให้กับเด็กในวัยเรียน 4 กลุ่ม คือ
เด็กวัยเรียน (เด็กปกติ) เด็กที่มีความสามารถพิเศษ เด็กพิการ และเด็กด้อยโอกาส ซ่ึงกล่าวได้ว่าเด็ก
ทั้ง 4 คน เป็นกลุ่มเป้าหมายของผลผลิตหลัก และตัวชี้วัดความสำเร็จของการจัดการ ศึกษา โดย มี
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กระบวนการวิเคราะห์ภารกิจและผลผลิตหลัก คือ ประชุมคณะกรรมการวางแผนเพ่ือศึกษาเอกสารที่
เก่ียวข้องกับภารกิจสถานศึกษา จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น พระราชบัญญัติการ ศึกษาแห่ งชาติ 
มาตรฐานการศึกษา และนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด เป็นต้น 
   ระดมความคิด กำหนดรายการและเรียงลำดับความสำคัญ ภารกิจที่สถานศึกษาจะต้อง
ปฏิบัติจัดหมวดหมู่ สิ่งที่สถานศึกษาต้องปฏิบัติ เช่น ภารกิจด้านการจัดการเรียนการสอนการพัฒนา
บุคลากร 
   เม่ือได้ภารกิจสถานศึกษาแล้วคณะวางแผนจำเป็นต้องวิเคราะห์ เป้าหมายผลผลิตหลัก 
ของสถานศึกษาหรือนักเรียนว่า มีกลุ่มใดบ้าง ซ่ึงสถานศึกษาในแต่ละแห่งมีกลุ่มเป้า หมายผลผลิต
ต่างกัน เช่น นักเรียนปกติ นักเรียนด้อยโอกาส นักเรียนพิการ และนักเรียนที่มีความสา มารถ พิเศษ 
เป็นต้น วิเคราะห์ผลการดำเนินงานเก่ียวกับผลผลิตหลักของสถานศึกษาในด้านปริมาณและคุณภา พ
ในรอบปีที่ผ่านมา 
 2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
   การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมเป็นการศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงานของ
สถานศึกษาทั้งในเชิงบวกและเชิงลบข้อมูลสภาพแวดล้อมเป็นข้อมูล ในการประเมินสภาพแวดล้ อม
ของสถานศึกษา และการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่มีบทบาทต่อการดำเนินงานของสถานศึกษา แบ่งได้
เป็น 2 ประเภท คือ สภาพแวดล้อมภายนอก และสภาพแวดล้อมภายใน ดังนี้ 
   2.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
   สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นปัจจ ัยที ่ส ่งผลต่อการปฏิบัติงานของสถานศึกษาแต่
สถานศึกษาไม่สามารถควบคุมได้หรือควบคุมได้ในระยะสั้ น ๆ ประกอบด้วยปัจจัยในด้านต่าง ๆ 
ต่อไปนี้ 
     2.1.1 ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social – Cultural Factors : S) ได้แก่ จำนวน
ประชากร ระบบการศึกษา ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี แนวโน้มทางสังคม การคมนาคม การ
สื่อสาร อาชีพ และปัญหาสังคม 
     2.1.2 ด้านเทคโนโลยี (Technological Factors : T) ได้แก่ ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี การผลิตเครื่องจักรกลต่าง ๆ เทคโนโลยีสารสนเทศ และภูมิปัญญาชาวบ้าน         
     2.1.3 ด้านเศรษฐกิจ (Economic Factors : E) ได้แก่ รายได้ของผู้ปกครองภาวะ
ทางการเงิน การว่างงาน อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อัตราดอกเบี้ย การลงทุนต่าง ๆ 
     2.1.4 ด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors :P) ได้แ ก่
รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติการศึกษา หลักสูตรนโยบายรัฐบาล นโยบายหน่วยงานต้นสังกัดกฎหมาย
ระเบียบต่างๆ การแทรกแซงทางการเมือง 
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   2.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษาและสถานศึกษาสามารถควบคุมปัจจัยเหล่านี้ได้ ประกอบด้วย 
     2.2.1 โครงสร ้างและนโยบายของสถานศึกษา (Structure:S1) ได้แก่ โครงสร้าง
นโยบาย ระบบงานของสถานศึกษา 
     2.2.2 ผลผลิตและการบริการ (Products and Service : S2) ได้แก่ ประสิทธิภาพ
ของการให้บริการทางการศึกษา คุณภาพของการให้บริการทางการศึกษา และคุณภาพของนักเรียน 
     2.2.3 บุคลากร (Man : M1) ได้แก่ ปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา 
     2.2.4 ประสิทธิภาพทางการเงิน (Money : M2) ได้แก่ ความพอเพียง ความคล่องตัว
ในการเบิกจ ่ายเงิน ประสิทธิภาพของการใช้เง ินที ่เน ้นผลผลิต การระดมทร ัพยากร และการใช้
ทรัพยากรของสถานศึกษา 
     2.2.5 วัสดุทรัพยากร (Material : M3) ได้แก่ ความพอเพียงและคุณภาพของวัส ดุ
อุปกรณ์ในสถานศึกษา 
     2.2.6 การบริหารจัดการ (Management : M4) ได้แก่ การมีส่วนร่วมของบุคลา กร
ในสถานศึกษา การมอบอำนาจ การกระจายอำนาจในการบร ิหารจัดการของสถานศึกษาการ
ประชาสัมพันธ์ 
 

  การประเมินสถานภาพของสถานศึกษา 
   การประเมินสถานภาพของสถานศึกษา จะทำให้เราทราบว่า ปัจจุบันสถานศึกษาเป็น
อย่างไร มีปัจจัยจากสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาส และอุปสรรค มีปัจจัยแวดล้อมภายในที่ เป็น 
จุดแข็ง และจุดอ่อนใดบ้างเพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดวางทิศทางของสถานศึกษาในการประเมิน 
 สมพงษ์  วิวัฒน์ศิริกุล (2547) คณะกรรมการจัดทำแผนโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาชลบุรี กล่าวถึง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาไว้ดังนี้ 
 สภาพแวดล้อมของโรงเรียน ในเง่ือนไขของกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง ปัจจัย
ต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการดำเนินงานของสถานศึกษาในด้านที่เป็นโอกาสที่เอ้ืออำนวยให้
ปฏิบัติภารกิจได้ดีขึ้น กว้างขวางขึ้น มีประสิทธิภาพมากขึ้น และอาจเป็นข้อจำกัดอุปสรรค หรือภัย
คุกคาม ไม่เอ้ืออำนวยให้โรงเรียนดำเนินการได้ตามที่ควรจะเป็น สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา เป็น
สภาพแวดล้อมขององค์การซึ ่งจำแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ สภาพแวดล้อมภายนอกและ
สภาพแวดล้อมภายใน 
 1. สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) ได้แก่ ปัจจัยต่าง ๆ ภายนอกระบบ
สถานศึกษา ซ่ึงหมายรวมถึงปัจจัยภายนอกต่าง ๆ ต้ังแต่ระดับท้องถิ่น จังหวัด ภูมิประเทศ ภูมิภาค 
และระดับโลก ที่ส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา มี 2 คือ 
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   1.1 สภาพแวดล้อมภายนอกทั่วไปที่มีผลกระทบต่อสถานศึกษา ซ่ึงนิยมจำแนกออกเป็น
ปัจจัย 4 ด้าน ดังนี้ 
     1.1.1 ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social – Cultural Factors) เช่นโครงสร้าง
ประชากร การเคลื่อนย้ายอาชีพ การศึกษา การอนามัย ค่านิยม ความเชื่อ วัฒนธรรมขนบธรรมเนียม
ประเพณี ตลอดจนความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมของชุมชนที่มีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิ งลบ ต่อ
ภารกิจของสถานศึกษา 
      1.1.2 ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technological Factors) เช่น การผลิตคิด ค้นทา ง
เทคโนโลยีต่างๆ เครื่องจักรกลทางอุตสาหกรรม คอมพิวเตอร์ การจัดการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับกระบวนการเรียนรู้ ฯลฯ ที่มีผลกระทบเชิงบวกหรือเชิงลบ 
      1.1.3 ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (Economic Factors) เช่น โครงสร้างทางร าย ไ ด้การ
กระจายรายได้ ภาวะเงินเฟ้อ ภาวการณ์ว่างงาน ฯลฯ ที่มีผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบต่อภารกิจของ
สถานศึกษา 
      1.1.4 ปัจจ ัยด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factors)เช่ น 
นโยบายของนักการเมือง เสถียรภาพของรัฐบาล พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา พระราชกำหนด 
ประกาศกระทรวง และระเบียบวิธีปฏิบัติ ต่าง ๆ ทางการบริหาร ฯลฯ ที่มีผลกระทบเชิงบวกและเชิ ง
ลบต่อภารกิจของสถานศึกษา 
   1.2 สภาพแวดล้อมเชิงปฏิบัติการที่มีผลโดยตรงต่อการดำเน ินงานของสถานศึกษา
(Operating Environment) เป็นสภาพแวดล้อมที่มีผลโดยตรงต่อการดำเนินงานของสถาน ศึกษา         
ทั้งในทางกายภาพ สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจและการเมือง 
        1.2.1 สภาพปัญหาที่เก่ียวข้องกับภารกิจโดยตรงของสถานศึกษา 
        1.2.2 ลักษณะของกลุ่มสังคมผู้รับผลประโยชน์ และผู้รับบริการ (ผู้ปกครอง นักเรียน 
ชุมชน ฯลฯ) 
        1.2.3 ภารงานที่เป็นความต้องการเร่งด่วน 
        1.2.4 ความพร้อมของสถานการณ์ในการจัดการศึกษาในปัจจุบัน 
        1.2.5 ความร ่วมมือของกลุ ่มบุคคลผู ้มีอ ิทธิพลต่อการตัดสินใจดำเน ินงานของ
สถานศึกษา รวมทั้งเจตคติของชุมชน 
 2. สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) ได้แก่ ปัจจัยต่าง ๆ ภายนอกระบบ
สถานศึกษา เป็นจุดอ่อนและจุดแข็ง ซ่ึงไม่ได้หมายถึงเฉพาะปัจจัยภายในอาณาบริเวณขอบเขตรั้ ว
สถานศึกษาเท่านั้น แต่รวมปัจจัยบางประการที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานต้นสังกัดของสถาน ศึกษาด้วย 
มักนิยมจำแนกออกเป็น 6 ประเภท คือ 
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   2.1 โครงสร้างและนโยบายขององค์การ (Structure) ได้แก่ โครงสร้างและนโยบายที่
ครอบคลุมภารกิจระดับข้าราชการประจำ ตั ้งแต่กระทรวงศึกษาธิการ กรมสามัญศึกษาและ
สถานศึกษา เช่น โครงการบริหารนโยบายองค์กร เป้าประสงค์ระยะยาว และระยะสั้น ระเบียบวิธี
ปฏิบัติและกฎเกณฑ์ เครือข่ายการศึกษา ฯลฯ 
   2.2 การบริการและคุณลักษณะของผู้ เรียน (Service/ Product) เช่น ความทั่วถึงและ
ความสามารถในการบริหารทางการศึกษาของสถานศึกษาในด้านการจัดกิจกรร มและการเรียนการ
สอน การจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ตลอดจนพัฒนา การของผู้ เรี ยน ใน ด้าน
ความรู้ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม บุคลิกภาพและสุขภาพ (เก่ง ดี มีสุข) 
   2.3 บุคลากร (Man) เช ่น ความพอเพียงของอัตรากำลัง ความร ู ้ความสามารถที่
เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน การกำหนดตำแหน่ง การบรรจุแต่งต้ัง โยกย้าย การเลื่อนระดับปรับ
ตำแหน่ง การบำเหน็จความชอบจากการฝึกอบรม การลงโทษทางวิน ัย ขวัญและกำลังใจ การ
ติดต่อสื่อสารปฏิสัมพันธ์ และวัฒนธรรมการทำงาน ฯลฯ อาจสรุปเป็นปัจจัยหลักที่สำ คัญ ได้แก่
ปริมาณครู และคุณภาพครู 
   2.4 การเงิน (Money) ความคล่องตัวในการเบิกจ่าย ได้แก่ ประสิทธิภาพในการบริหาร
เงิน ความสามารถในการระดมทุน ความสามารถใช้เงินให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
   2.5 วัสดุอุปกรณ์ (Materials) ได้แก่ ความพอเพียงของสื่อวัสดุครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ 
ความสามารถในการจัดหาและประสิทธิภาพในการใช้ 
   2.6 การบริหารจัดการ (Management) เช่น ความสามารถในการวางแผนดำเนินการ
ตามแผน การกำกับติดตามประเมินผลการจัดการให้เกิดการมีส่วนร่วม การเผยแพร่ประชาสั มพันธ์ 
สถานศึกษาควรดำเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมในการดำเนินการ และ
แต่งต้ังคณะทำงานที่เป็นแกนหลักที่ มีความรู้ความเข้าใจและมีความสามารถในการ วา งแผน เ ก็บ
รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีขั้นตอนและวิธีการพอสังเขป ดังนี้ 
  1. วางแผน กำหนดขอบข่าย ปัจจัยและประเด็นตัวชี้วัดที่จะทำการวิเคราะห์ 
  2. จัดเก็บและรวบรวมข้อมูล ทั้งที่เป็นเชิงคุณลักษณะและเชิงปริมาณที่มีหลักฐานร่องร อย
อยู่แล้ว และจัดเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามประเด็นที่จะศึกษา 
      2.1 กรณีที่เป็นข้อมูลเชิงคุณลักษณะ (Qualitative Data) อาจจัดเก็บได้โดยการสำรวจ
เอกสารทางวิชาการที่เก่ียวข้อง 
     2.1.1 การศึกษาค้นคว้าเอกสาร การดำเนินงานของสถานศึกษาผลการวิจัย / สำรวจ
เอกสารทางวิชาการที่เก่ียวข้อง 
      2.1.2 การสัมภาษณ์เช ิงเจาะลึก ( In-depth Interview) โดยสัมภาษณ์บุคคลที่
เก่ียวข้องอย่างแท้จริง เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงและความคิดเห็นส่วนบุคคล 
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     2..1..3  ระดมความคิดเห็น เช่น จัดอภิปรายกลุ่ม ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดสัมมนา ฯลฯ 
     2.1.4 สำรวจความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือหาความเห็นพ้องในประเด็นที่ ศึ กษา 
(Delphi Technical) เก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง ผลกระทบ และข้อเสนอแนะต่อสถานศึกษา 
   2.2 กรณีที ่ต ้องการข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) อาจกระทำได้โดยการ
รวบรวมข้อมูลทางสถิติ และรายงานต่าง ๆ ทั้งของสถานศึกษา และหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
รวมถึงการใช้แบบสำรวจ และแบบสอบถาม เพ่ือสำรวจหาข้อมูลความเห็น (Opinion Survey) ของ
ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้ที่เก่ียวข้อง 
   2.3 ประมวลผลกลั่นกรองข้อมูลตามประเด็นที่ศึกษา และสังเคราะห์น้ำหนักของสาระ
เนื้อหาจากข้อมูลที่รวบรวมได้ว่า ประเด็นตัวชี้วัดในปัจจัยใดบ้างที่ เอ้ือหรือไม่เอ้ือต่อการดำ เนิน งาน
ของสถานศึกษา 
   2.4 ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการนำเสนอผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยอาจจัด
ประชุมชี้แจงแสดงความคิดเห็นโดยกลุ่มผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่ายเข้าร่วม เช่น ผู้บริหาร  ครู กรรมการ
สถานศึกษา ผู้แทนนักเรียน ผู้ปกครอง ผู้นำชุมชน ผู้แทนหน่วยงานต้นสังกัด ผู้แทนองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ภาครัฐ และเอกชน ฯลฯ เพ่ือร่วมกันตรวจสอบ ทบทวน เพ่ิมเติมปรับปรุ งแ ก้ไขโดย
คำนึงถึงความถูกต้องครอบคลุมของข้อมูลที่เชื่อถือได้ การประเมินสภาพแวดล้อมของสถา นศึกษา 
เป็นกระบวนการประมวลสรุปเนื้อหาที่ได้ 
 จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในลักษณะการสังเคราะห์ (Synthesis) เพ่ือตอบคำถาม
ที่สำคัญว่า 
  1. ปัจจุบันเราอยู่ตรงไหน 
  2. สถานภาพที่เราเป็นอยู่นี้เป็นที่พึงประสงค์มากน้อยเพียงใด 
  3. (หากสภาพยังเป็นอยู่อย่างนี้) อนาคตเราจะเป็นอย่างไร 
  4. ภาวการณ์ที ่ เป ็นอยู ่ เก ิดจากอิทธิพลของปัจจ ัยภายนอกหร ือภายในมากกว่ากัน
สถานศึกษามีแนวทางประเมินสถานภาพปัจจุบัน โดยคณะทำงานหลักที่ได้รับการแต่งต้ัง นำผลการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่ผ่านการตรวจสอบ ทบทวน ปรับปรุง แก้ไข แล้วประมวลสรุปเนื้ อหาเชิง
สังเคราะห์ตามองค์ประกอบตัวชี้วัดหรือตัวแปรที่วิเคราะห์ เพ่ือประเมินสถานภาพปัจจุบั น โดยมี
แนวทางดำเนินการดังนี้ 
  1. ประเมินความรุนแรงเชิงบวกและเชิงลบของผลกระทบจากสภาพแวดล้อมภา ยนอก
โดยทั่วไปที่มีผลกระทบต่อสถานศึกษา ประกอบกับความรุนแรงของสภาพแวดล้อมเชิงปฏิบัติการที่ มี
ผลต่อสถานศึกษาโดยตรง ทั้งนี้เพ่ือให้ได้ผลการประเมินว่า 
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   1.1 ปัจจ ัยแต่ละด้านในสภาพแวดล้อมภายนอกมีน้ำหนักความสำคัญมีอิทธิพลส่ง
ผลกระทบรุนแรงต่อการดำเนินภารกิจของสถานศึกษาทั้งเชิงบวกและเชิงลบมากน้อยเพียงไร มาก
น้อยแต่กต่างกันหรือไม่ เพียงใด 
   1.2 ในจำนวนปัจจ ัยหลักทุกด้านในสภาพแวดล้อมภายนอกปัจจ ัยใดมีน ้ำหนั ก
ความสำคัญมีอิทธิพลส่งกระทบต่อการดำเนินภารกิจของสถานศึกษา มากน้อยแต่กต่าง กันหรื อไ ม่
เพียงใด 
  2. ประเมินสมรรถนะเชิงเด่นและเชิงด้อยของสถานศึกษา โดยพิจารณาจุดแข็งและจุดอ่อน
ของสภาพแวดล้อมภายใน ได้แก่ ด้านโครงสร้างและนโยบาย ด้านการบริการและผลผลิต(คุณลักษณะ
ผู้เรียน) ด้านบุคลากร ด้านวัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการทั้งปี เพ่ือให้ได้ผลการประเมินว่า 
   2.1 ปัจจัยแต่ละด้านในสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นสมรรถนะเชิงเด่นและเชิง ด้อย มี
น้ำหนักความสำคัญต่อการดำเนินภารกิจในสถานศึกษามากน้อยเพียงใด 
   2.2 ในจำนวนปัจจัยหลักทุกด้านในสภาพแวดล้อมภายใน ปัจจัยใดมีน้ำหนักแต่กต่างกัน 
มากน้อยเพียงใด 
 3. นำผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในมาพิจารณาผลการประเมิน
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาในปัจจุบัน เพ่ือให้ได้ผลการประเมินว่า 
   3.1 ปัจจุบันสถานศึกษามีสถานภาพอยู่ในตำแหน่งที่พึงประสงค์หรือไม่เพียงใด 
   3.2 ภาวการณ์ดังกล่าวเกิดจากอิทธิพลของปัจจัยภายนอกหรือภายในมากกวา่กัน
หลักเกณฑ์วิธีการและเทคนิคในการประเมินสถานภาพของสถานศึกษา 
 แนวคิดที่อาจถือเป็นหลักในการประเมินความรุนแรงของผลกระทบจากสภา พแวดล้อม
ภายนอกและสมรรถนะเชิงเด่นด้อยภายใน มีดังนี้ 
 1. อิทธิพลของปัจจัยแต่ละด้านมีความสำคัญต่อการดำเนินภารกิจของสถานศึกษาไม่เท่ากัน 
ทั้งนี้ อาจขึ้นอยู่กับการกำหนดสภาพที่พึงประสงค์ของสถานศึกษา สภาพการณ์แวดล้อม(กระแส) และ
การประเมินค่าของผู้เก่ียวข้อง อย่างไรก็ตาม โดยธรรมชาติและความเป็นจริง ในสังคมในบริบทของ
การศึกษาแล้วปัจจัยด้านต่าง ๆ ย่อมมีความสำคัญมีอิทธิพลต่อการจัดการศึกษามากน้อยไม่ เท่ากัน 
ดังนั้น จึง เป็นความเสี่ยงอย่างยิ่ง ต่อการกำหนดทิศทางการจัดการศึกษาบนพ้ืนฐานของการประเ มิน
ปัจจัยต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อมว่ามีความสำคัญต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเท่าเทียมกัน 
 2. ในบรรดาองค์ประกอบของปัจจัยแต่ละด้านรวมถึงประเด็นตัวชี้วัดต่าง ๆ (ซ่ึงอาจเรียกว่า
เป็นชุดตัวแปร) อาจมีองค์ประกอบหรือประเด็นตัวชี้วัด(ตัวแปร) ตัวใดตัวหนึ่งมีอิทธิพลมากที่สุ ดและ
เป็นเหตุนำ (ตัวแปรร่วม) ให้เกิดผลต่อองค์ประกอบย่อยตัวอ่ืน ๆ ในปัจจัยด้านเดียวกันทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม 
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 3. การใช้หลักวิชาการศึกษา ข้อมูลสารสนเทศ องค์ความรู้ที่เก่ียวข้องที่ เป็นหลักการสา กล
ประกอบกับการพิจารณาความเป็นเหตุเป็นผลของปรากฏการณ์ทางสังคมจะช่วยให้การประเ มิน ค่า
ความสำคัญของปัจจัยด้านต่าง ๆ มีความเป็นปรนัย สอดคล้องกับสภาพจริงและน่าเชื่อถือ ซ่ึงเป็น
ลักษณะของการกำหนดเกณฑ์เชิงสัมบูรณ์ (Absolute Criteria) เช่น การยึดหลักการว่าการศึกษาเป็น
เรื่องของการพัฒนาคน “ผู้เรียนสำคัญที่สุด” ดังนั้น ปัจจัยภายในที่มีน้ำหนักความสำคัญมากในอันดับ
แรก ๆ ที่ควรเฝ้าระวังคือ สมรรถนะของสถานศึกษาในการให้บริการและคุณลักษณะของผู้ เรียน ใน
ด้านต่าง ๆ ส่วนปัจจ ัยภายนอกที ่น ่าจะมีความสำคัญอันดับแรก ๆ คือ ลักษณะกลุ ่มสังคมของ
ผู้ปกครอง ชุมชน และเทคโนโลยีทางการศึกษา ฯลฯ 
 4. การประเมินสถานภาพของสถานศึกษา ควรอาศัยหลักการมีส่วนร่วมจากผู้ที่ เก่ี ยวข้ อง
หลาย ๆ ฝ่าย เช่น เก่ียวกับกระบวนการอ่ืน ๆ ซ่ึงจะเป็นวิธีการที่ดีกว่า คณะทำงานจะปฏิบัติการเอง
ตามลำพังแต่มีข้อพึงระมัดระวังเก่ียวกับวิธีการที่ใช้โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการเชิงอัตวิสัย (Subjective ) 
โดยการสำรวจประมาณค่าความคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ควรพิจารณาคุณสมบัติ (พ้ืนฐานความรู้
ความเข้าใจ วุฒิภาวะ) ของผู ้ประเมิน ตลอดจนวิธีการชี ้แจงทำความเข้าใจในการให้ข้อมูลของ
คณะทำงาน เพ่ือให้เชื่อม่ันว่าจะได้ผลการประเมินที่เกิดจากเหตุผล และวิจารณญา ณที่ร อบ ด้าน
มากกว่าความรู้สึกนึกคิดที่เกิดจากอคติหรือความโน้มเอียงในผลประโยชน์ส่วนบุคคลขั้น ตอนและ
เทคนิคในการประเมินสถานภาพของสถานศึกษา 
 1. ประเมินความสำคัญของปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในแต่ละด้านว่า มี อิทธิ พล ต่อ
ภารกิจของสถานศึกษามากน้อยเพียงใด โดย 
   1.1 กำหนดน้ำหนักความสำคัญของปัจจัยด้านต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อมภายนอกและ
ภายใน การกำหนดสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในโดยทั่วไปนิยมให้คะแนนเต็มของแ ต่ละด้าน
เท่ากับ 1 จากนั้นกำหนดน้ำหนักความสำคัญในหมวดตัวชี้วัด หากมีหลายหมวดและกำหนดน้ำหนั ก
ประเด็นตัวชี้วัดของปัจจัยสภาพแวดล้อมแต่ละด้านตามสภาพแวดล้อมที่เป็นหรื ออิทธิพลที่ ส่ งผล
กระทบต่อสถานศึกษาในแต่ละรายการ ซ่ึงอาจมีน้ำหนักในแต่ละรายการไม่เท่ากันหรือลดหลั่นกันตาม
ความสำคัญ โดยมีหลักการว่าปัจจัยใดมีอิทธิพลกระทบต่อองค์กรมากก็กำหนดน้ำหนักมากกว่า
รายการปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อองค์กรน้อย 
   1.2 กำหนดน้ำหนักประเด็นตัวชี้วัดของปัจจัยแต่ละด้านของสภาพแวดล้ อมภายนอก
และภายใน โดยการนำประเด็นตัวชี้วัดของปัจจัยแต่ละด้านมาพิจารณากำหนดน้ำหนั กของแ ต่ละ
รายการ โดยอาศัยหลักการ และแนวทางเช่นเดียวกับการกำหนดน้ำหนักความสำคัญของปัจจัย ใน  
ข้อ (1)       
             2. ประเมินความรุนแรงเชิงบวกและเชิงลบของผลกระทบจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
และประเมินสมรรถนะเชิงเด่นเชิงด้อยของสภาพแวดล้อมภายใน 
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   2.1 ให้ผู้เก่ียวข้องแต่ละคนประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบจากปัจจัยใน 
สภาพแวดล้อมภายนอกที่มีต่อสถานศึกษา ตามประเด็นตัวชี้วัดของปัจจัยในแต่ละด้าน โดยอาจ  
กำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
  คะแนน 1 หมายถึง ประเด็นตัวชี้วัดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานน้อยที่สุด 
  คะแนน 2 หมายถึง ประเด็นตัวชี้วัดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานน้อย 
  คะแนน 3 หมายถึง ประเด็นตัวชี้วัดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานปานกลาง 
  คะแนน 4 หมายถึง ประเด็นตัวชี้วัดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานมาก 
  คะแนน 5 หมายถึง ประเด็นตัวชี้วัดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานมากที่สุด 
   2.2 แต่ละคนประเมินระดับสมรรถนะเชิงเด่นและเชิงด้อยของประเด็น ตัวชี้ วัดแต่ละ
ปัจจัยในสภาพแวดล้อมภายใน โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนเช่นเดียวกับการประเมินผลกระทบจาก
สภาพแวดล้อมภายนอก กล่าวคือ 
  คะแนน 1 หมายถึง ประเด็นตัวชี้วัดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานของสถาน ศึกษาน้ อย
ที่สุด 
  คะแนน 5 หมายถึง ประเด็นตัวชี้วัดมีผลกระทบต่อการดำเนินงานของสถานศึกษามากที่สุด 
   2.3 เม่ือผู้ประเมินให้คะแนนแต่ละประเด็นตัวชี้วัดอย่างอิสระและครบถ้วนทุกรายการ
แล้วให้นำคะแนนรวมของแต่ละรายการมาหาค่าเฉลี ่ยจนครบทุกประเด็นตัวชี ้ว ัดดำเน ินการ
เช่นเดียวกันนี้ให้ครบทุกปัจจัยของสภาพแวดล้อมภายนอกทั้ง 4 ปัจจัย (S T E และ P) มี 4 ตาราง
และดำเนินการสำหรับทุกปัจจัยของสภาพแวดล้อมภายในให้ครบทั้ง 6 ปัจจัย (S1 S2 M1 M2 M3  
และ M4) อีก 6 ตาราง รวมทั้งสิ้น 10 ตาราง 
   2.4 นำคะแนนเฉลี่ยแต่ละประเด็นตัวชี้วัดของปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก ซ่ึงได้
กำหนดน้ำหนักความสำคัญไว้แล้ว คำนวณหาน้ำหนักผลกระทบโดยนำไปคูณกับน้ำหนั ก ในแ ต่ละ
ปัจจัยแล้วรวมทุกปัจจัย (มีช่องคะแนนเฉลี่ย น้ำหนักคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น) 
   2.5 นำคะแนนเฉลี ่ยแต่ละประเด็นตัวชี ้ว ัดของสภาพแวดล้อมภายใน ซึ ่งได้กำหนด
น้ำหนักความสำคัญไว้แล้ว คำนวณหาน้ำหนักผลกระทบโดยนำไปคูณกับน้ำหนักในแต่ละปัจจั ยแล้ว
รวมทุกปัจจัย (มีช่องคะแนนเฉลี่ย น้ำหนักคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น) ดำเนินการเช่นเดียวกันนี้ให้ ครบทุก
ปัจจัยของสภาพแวดล้อมภายในทั้ง 6 ปัจจัย (S1 S2 M1 M2 M3 และ M4) มี 6 ตาราง 
   2.6 นำผลรวมของน้ำหนักคะแนนเฉลี่ยแต่ละปัจจัยของสภาพแวดล้อมภายนอกซ่ึ งไ ด้
กำหนดน้ำหนักคะแนนความสำคัญไว้แล้วคำนวณหาน้ำหนักผลกระทบโดยนำไปคูณกับน้ำหนักในแ ต่
ละปัจจัยแล้วรวมทุกปัจจัย (มีช่องคะแนนเฉลี่ย น้าหนักคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น)      
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   2.7 นำผลรวมของน้ำหนักคะแนนเฉลี่ยแต่ละปัจจัยของสภาพแวดล้อมภายในกรอกลง
ในตาราง ซ่ึงได้กำหนดน้ำหนักคะแนนความสำคัญไว้แล้ว คำนวณหาน้ำหนักผลกระทบโดยนำไป คูณ
กับน้ำหนักในแต่ละปัจจัยแล้วรวมทุกปัจจัย (มีช่องคะแนนเฉลี่ย น้ำหนักคะแนนเฉลี่ยเพ่ิมขึ้น) 
   2.8 นำค่าคะแนนเฉลี่ยของโอกาสที่มากที่สุดไปกำหนดจุดบนแกนต้ังด้านอุปสรรคของ
ตาราง 2x2 (ในกรณีมีเฉพาะด้านโอกาสหรืออุปสรรคเพียงด้านเดียว ให้ใช้ค่าสูงสุดและต่ำสุ ดไปใช้
แทน) 
   2.9 นำค่าคะแนนเฉลี่ยของจุดแข็งมากที่สุดไปกำหนดจุดบนแกนนอนด้านจุดแข็ งของ
ตาราง 2x2 (ในกรณีมีเฉพาะด้านโอกาสหรืออุปสรรคเพียงด้านเดียว ให้ใช้ค่าสูงสุดและต่ำสุ ด ไปใช้
แทน) 
   2.10 ลากเส้นขนานกับแกนนอนและแกนต้ังผ่านจุดทั้ง 4 ตามที่กำหนดไว้ใน ข้อ 2 .8  
และข้อ 2.9 แล้วจะได้รูปสี่เหลี่ยมเป็นกรอบพ้ืนที่แสดงสถานภาพของสถานศึกษาในสภา วการ ณ์       
ต่าง ๆ 
   2.11 นำค่าสรุปผลการวิเคราะห์ (Y) จากตารางมากำหนดจุดบนแกนต้ัง และนำค่า
สรุปผลการวิเคราะห์ (X) จากตารางมากำหนดจุดบนแกนนอน 
   2.12 ลากเส้นขนานแกนต้ังและแกนนอน จากจุดในข้อ 2.11 เพ่ือกำหนดจุดตัดจุดตัดจะ
บอกถึงตำแหน่งของสถานภาพของสถานศึกษา ซ่ึงจะนำไปเป็นหลักที่สถานศึกษาต้องให้ควา มสำคัญ
ในการกำหนดกลยุทธ์ท่ีเข้มข้น เพ่ือรักษาความได้เปรียบหรือสร้างโอกาสในการดำเนิ นกิจ การของ
สถานศึกษา 
 3. การอธิบายสถานภาพของสถานศึกษาโดยแปลความหมายจากกราฟเป็นการอธิบาย
สถานภาพของสถานศึกษาจากการสังเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื ่อบอกให้ ทราบว่า สถานศึกษามี
สถานภาพเป็นอย่างไร และพ้ืนที่กราฟจะแสดงกรอบกำหนดกลยุทธ์แต่ละด้าน ส่วนที่เป็นสีขาววงใน
คือ พ้ืนที่ท่ีสถานศึกษาต้องให้ความสำคัญในการกำหนดกลยุทธ์ท่ีเข้มข้น เพ่ือรักษาความไ ด้เปรียบ
หรือสร้างโอกาสในการพัฒนาสถานศึกษา สถานภาพของสถานศึกษาที่ประเมินได้มีลักษณะแต่ก
ต่างกันอยู่ 4 ลักษณะด้วยกันคือ 
   3.1 ตำแหน่งของวงร ีมีพื ้นที ่ส ่วนใหญ่อย ู ่ในตำแหน่งดาวร ุ ่ง ( STARS) หมายถึง
สถานศึกษามีสมรรถนะภายในที่เข้มแข็ง และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอ้ือต่อการดำเนินงานจึง เป็น
การที่เหมาะสมในการกำหนดกลยุทธ์เพ่ือการขยายงาน และสร้างความเจริญเติบโต          
   3.2 ตำแหน่งของวงรีมีพ้ืนที่ส่วนใหญ่อยู่ในตำแหน่งของปริศนา (?) หมายถึงสมรรถนะ
ภายในของสถานศึกษามีปัญหาที่ ต้องแก้ไขจุดอ่อน ในขณะที่สภาพแวดล้อมภายนอกเอ้ือ ต่อการ
ดำเนินกิจการ ซ่ึงสถานศึกษาจำเป็นต้องกำหนดกลยุทธ์ปรับปรุงแก้ไขโดยเร็ว เพ่ือสร้างโอกาสในการ
ขยายงานหรือสร้างความเจริญเติบโตในอนาคต 
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   3.3 ตำแหน่งของวงรีอยู่ในตำแหน่งของสุนัขจนตรอก(DOGS) หมายถึง สถานศึกษามี 
ปัญหาด้านสมรรถนะภายในที ่จะต้องแก้ไขปร ับปรุง และยังไม่มีป ัจจ ัยเอื ้อที ่จะขยายกิจการ 
สถานศึกษาควรทบทวนการดำเนินงานที่ผ่านมา หาสาเหตุปัญหาเพ่ือแก้ไขได้โดยเร็ว ในขณะเดียวกัน
ก็ต้องเร่งพัฒนาสมรรถนะภายในให้เข้มแข็งเพียงพอที่จะดำเนินงานต่อไปได้ (โดยปกติองค์กรที่เป็น
เอกชนหากสถานภาพขององค์กรตกอยู่ในตำแหน่งนี้ จะมีการพิจารณาชะลอการลงทุนหรือเลิกกิจการ
ไปดำเนินกิจการประเภทอ่ืนที่มีผลตอบแทนหรือมีโอกาสในการดำเนินกิจการที่ดีกว่า) 
   3.4 ตำแหน่งของวงรีมีพื ้นที ่ส ่วนใหญ่อยู ่ในตำแหน่งว ัวแม่ล ูกอ่อน ( CASH COWS) 
หมายถึง สถานศึกษามีสมรรถนะภายในที่เข้มแข็งแต่ขาดการสนับสนุนหรือไม่ได้รับความสนใจในการ
ดำเน ินกิจการ กลยุทธ์ที่ควรนำมาใช้เมื่อสถานะของสถานศึกษ าอยู่ในตำแหน่งนี ้ คือ การพัฒนา
สมรรถนะภายในองค์กร เพ่ือรอโอกาสที่เหมาะสมในการดำเนินกิจการต่อไปเม่ือมีโอกาส 
 กาญจนา ศิริวงค์  (2552, หน้า 13) ได้สรุปเก่ียวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้ อมของ
สถานศึกษา ดังนี้ 
   1. การวิเคราะห์ภารกิจและผลผลิต 
     1.1 ศึกษากฎหมาย นโยบาย และความคาดหวังของผู้เก่ียวข้องในการจัดการศึกษา 
     1.2 สำรวจวัฒนธรรม ค่านิยมของหน่วยงานและผู้ มีส่วนเก่ียวข้องต่อการวา งแผน        
กลยุทธ์ 
     1.3 วิเคราะห์ภารกิจที่สถานศึกษาต้องปฏิบัติแล้วจัดเรียงลำดับความสำคัญ 
     1.4 วิเคราะห์ผลการดำเนินงานผลผลิตหลัก 
   2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
     2.1 วิเคราะห์ด้านสังคมและวัฒนธรรม 
     2.2 วิเคราะห์ด้านเทคโนโลยี 
     2.3 วิเคราะห์ด้านเศรษฐกิจ อาชีพของชุมชนในท้องถิ่น รายได้ของท้องถิ่น 
     2.4 นำประเด็นที่จัดเรียงแยกเป็นด้านโอกาส และอุปสรรคในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
   3. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
     3.1 วิเคราะห์โครงสร้างสถานศึกษา ผลผลิต และการให้บริการ 
     3.2 วิเคราะห์ด้านบุคลากร 
     3.3 วิเคราะห์ประสิทธิภาพทางการเงิน 
     3.4 วิเคราะห์ด้านวัสดุอุปกรณ์ 
     3.5 วิเคราะห์ด้านการบริหารจัดการ 
     3.6 ระดมความคิด เรียงลำดับประเด็น แยกเป็นจุดแข็ง จุดอ่อนของสถานศึกษา  
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   4. การประเมินสถานภาพสถานศึกษา 
     4.1 นำผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกมากำหนดเป็ นภา พ
ของสถานศึกษาในปัจจุบันว่ามีจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคในการดำเนินการจัดการศึกษา  
     4.2 ประเมินภาพอนาคตของสภาวะแวดล้อมที่อาจส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา 
     4.3 วิเคราะห์และทบทวนภารกิจ อำนาจหน้าที่ของสถานศึกษา 
     4.4 จัดเรียงลำดับของภารกิจ 
 แนวทางในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาควรยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยใช้
เทคนิควิธีการที่เปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระที่นิยมใช้กันมาก คือ การระดม
สมอง เพ่ือนำข้อมูลที่ได้มาใช้ปฏิบัติงาน คือ ข้อมูลสารสนเทศจากการศึกษาเบื้องต้นเก่ียว กับสภาพ
ของสถานศึกษา เป็นการตรวจสอบข้อมูลสารสนเทศของสถาน ศึกษาต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ให้เห็น
สภาพของสถานศึกษาที่แท้จริงอย่างชัดเจน โดยการแยกวิเคราะห์เป็นสภาพแวดล้อมภา ยในและ
ภายนอก 
  สรุป การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในของสถานศึกษาเป็นกระบวนการ
ที่สถานศึกษาต้องให้ความสำคัญเป็นอันดับแรก โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ANALYSIS เพ่ือ
รู้สถานภาพของตนเองอันจะนำไปสู่การกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา และรู้ทิศทางในการบริหาร
จัดการตลอดจนการการกำหนดกรอบการตรวจสอบปัจจัยแวดล้อมต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบ ต่อการ
ดำเน ินงานของสถานศึกษา เพื ่อ ให้การดำเน ินงานของสถานศึกษาเดินไปในทิศทางเดียวกันกับ
เป้าหมายที่วางไว้โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม 
 2. การจัดทำกลยุทธ์ (Strategy Development) 
   2.1 กำหนดทิศทางในอนาคต 
   มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการกำหนดทิศทางในอนาคต ดังนี้ 
  ร ังสรรค์  มณีเล็ก (2548) ได้กล่าวเกี ่ยวกับการจัดวางทิศทางของสถานศึกษาเป็น
กระบวนการที่บุคลากรทุกฝ่ายของสถานศึกษาร่วมกันต้ังปณิธาน ความมุ่งหวัง ต้ังม่ัน ใฝ่ฝันที่จะ
พัฒนาสถานศึกษาไปสู ่ความสำเร ็จ โดยจะร ่วมกันระดมปัญญา วิจารณญาณและแรงบันดาลใจ 
ตรวจสอบ ทบทวน กลั่นกรอง จัดวางสร้างสรรค์สภาพที่พึงประสงค์ของสถานศึกษา การจัดวาง
ทิศทางของสถานศึกษาคือการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ของสถานศึกษา 
   1. ว ิส ัยทัศน ์ (Vision) หมายถึง เป้าหมายที ่เป ็นลักษณะกว้างเป็นความต้องการใน
อนาคตโดยมิได้กำหนดวิธีการเอาไว้ เป็นข้อความทั่วไปซ่ึงกำหนดทิศทางของภารกิจเป็นควา มมุ่ง
หมายในสภาพที่เราจะไปเป็นหรือเราจะไปอยู่ ณ วันหนึ่งในอนาคตที่องค์กรมุ่งหมาย มุ่งหวัง หรือ
ประสงค์จะเป็นหรือจะมีในอนาคต 
 



30 

   2. พันธกิจ (Mission) หมายถึง แนวทางที่องค์กรจะดำเนินงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ที่ 
กำหนด ข้อความตามพันธกิจ (Mission Statement) ควรจะแสดงถึงองค์ประกอบด้านค่านิยม จุดมุ่ง 
หมายหลักขององค์กรที่ต้องการบรรลุให้ถึง บ่งบอกทิศทางในอนาคตขององค์กร และขอบเขตการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
   3. เป้าประสงค์ (Corporate Objective/Goals) หมายถึง ความคาดหวังสำคัญที่
ต้องการให้เกิดขึ้น โดยสอดคล้องกับพันธกิจและวิสัยทัศน์ เพ่ือใช้เป็นกรอบชี้นำการกำหนดกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการรวมทั้งพ้ืนฐานสำหรับการประเมินผลความสำ เร็จขององค์กรและกระบวนการ
ดำเนินงาน 
 ประด ิษฐ ์  ภ ิญโญภาสกุล (2552, หน้า 6-7) ได้กล่าวเกี ่ยวกับการกำหนดทิศทางใน
อนาคตไว้ว่า ทิศทางขององค์กร เป็นสิ่งที่กำหนดกลยุทธ์และการปฏิบัติการทุกด้านขององค์กร ให้
สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ ่งเป็นขั ้นตอนต่อเน ื ่องจากก ารนำผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในของสถานศึกษา มากำหนดกรอบทิศทางในการดำเนินงาน ใน
อนาคตด้วยการกำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และเป้าประสงค์ (Objective) ซ่ึงถือ
เป็นรากฐานที่ม่ันคง และมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อองค์กร เนื่องจากเป็นการกำหนดทิศทางร่วมกันของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเข้าใจและยึดถือตรงกัน เพ่ือทุ่มเทความพยายามไปสู่จุดหมายเดียวกัน 
  1. วิสัยทัศน์ คือ การมองไปข้างหน้าว่าองค์กรจะเดินหน้าไปสู่จุดหมายใดในร ะยะยาว 
“Where we are going” เป็นความคาดหวังหรือเป้าหมายร่วมที่องค์กรปรารถนาจะบรรลุในอนาคต 
ซ่ึงถูกกำหนดโดยผู้บริหารระดับสูงขององค์กร เพ่ือก่อให้เกิดพลังแห่งการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปสู่
ความสำเร็จ โดยเป็นการระบุจุดหมายกว้าง ๆ แต่ไม่ได้ระบุวิธีการว่าจะต้องทำอย่างไรเปรียบ เส มือน
กับการปักธงไว้ท่ีจุดมุ่งหมายร่วมกันข้างหน้า 
 วิสัยทัศน์ที่ดี ควรมีลักษณะดังนี้ 
   1. กระชับ 
   2. มุ่งผลเลิศและเป็นไปได้ 
   3. มีความท้าทายพอสมควร 
   4. สร้างแรงบันดาลใจร่วมกัน 
   5. ระบุขอบเขตธุรกิจ และตลาดเป้าหมายไม่กว้างหร ือไม่แคบจนเกินไปสำหรับ
ความสามารถขององค์กร 
   6. เป็นองค์กรที่ผู้บริหารกำลังพยายามสร้างให้เกิดขึ้น 
 2. พันธกิจ คือ การแสดงความประสงค์ทางธุรกิจขององค์กร “Why we exist” ว่าจะทำ
ธุรกิจในขอบเขตใด เป็นการแสดงพันธะหรือข้อผูกพันระยะยาวท่ีองค์กรต้องทำเพ่ือให้บรรลุวิสัยทั ศน์ 
เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นค่านิยมขององค์กร และแนวทางในการสร้างคุณค่าร่วมกันระหว่างองค์กร กับผู้ มี
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ส่วนได้เสีย (Stakeholders)ทั้งหมดขององค์กร ทั้งบุคลากร ลูกค้า คู่ค้า และผู้ถือหุ้น ตลอดจนความ
รับผิดชอบต่อสังคม พันธกิจจะถูกกำหนดโดยผู้บริหารระดับสูงขององค์กรให้สอดคล้องกับวิสั ยทัศน์
ขององค์กร พันธกิจเป็นเครื่องมืออันทรงพลังที่จะทำให้บุคลากรทั้งองค์กร มีแรงบันดาลใจร่วมกันที่จ ะ
ทุ่มเทสติปัญญา แรงกายแรงใจ และความคิดสร้างสรรค์เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ ในการกำหนดพันธกิจมี 
9 องค์ประกอบหลักที่ผู้บริหารควรคำนึงถึง คือ 
   1) ลูกค้า : ลูกค้าของเราคือใครบ้าง ? 
   2) สินค้าหรือบริการ : เราทำธุรกิจอะไรในปัจจุบัน และในอนาคต 
   3) ตลาด : ส่วนตลาดเป้าหมายของเรามีขอบเขตอย่างไรในปัจจุบันและในอนา คตจะ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างไร ? 
   4) เทคโนโลยี :เทคโนโลยีที่ช่วยในการทำธุรกิจคืออะไรและมีแนวโน้มพัฒนาไปอย่างไร? 
   5) ความอยู ่รอด การเติบโต และผลกำไรของธุรกิจ : อนาคตธุรกิจของเราจ ะ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างไร ? ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่มุ่งหวังคืออะไร ? 
   6) ปร ัชญาในการดำเน ินธุรกิจ : เรามีปร ัชญาในการดำเน ินธุรกิจอ ย่างไรบ้างที่ มี
ความสำคัญต่ออนาคตของธุรกิจ ? เช่น ยึดม่ันในคุณภาพของสินค้าและบริการ ดำเนินธุรกิจด้วยความ
ซ่ือสัตย์ เป็นต้น 
   7) หลักการที่เป็นเอกลักษณ์ขององค์กร : เอกลักษณ์ของธุรกิจคืออะไรเช่น เอกลักษณ์
ของวอลโว่คือ ความปลอดภัย เอกลักษณ์ของทรูคือบริการด้านการสื่อสารครบวงจร เป็นต้น 
   8) ภาพพจน์ขององค์กร : เราต้องให้ธุรกิจมีภาพพจน์อย่างไร เช่นธนาคารไทยพาณิชย์มี
ภาพพจน์ด้านการบริการที่ ดี โรงพยาบาลศิริราชมีภาพพจน์ด้านความเชี่ยวชาญด้า นบุ คลากรทาง
การแพทย์ในฐานะโรงเรียนแพทย์ 
   9) ผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจ : ธุรกิจของเรามีความรับผิดชอบต่อบุคลากรลู กค้า คู่ค้า 
และผู้ถือหุ้น รวมทั้งความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างไร 
 พิริยะ ผลพิรุฬ  (2552, หน้า 61) ได้กล่าวเก่ียวกับการกำหนดทิศทางขององค์กร คือการ
ระบุหรือกำหนดจุดหมายปลายทางที่องค์กรต้องการก้าวไปให้ถึง โดยเฉพาะภายใต้สภาวการณ์แข่งขัน
ที่รุนแรง โดยถ้าปราศจากการจัดวางทิศทางที่ชัดเจนแล้ว กลยุทธ์ขององค์กรที่จัดทำขึ้นจะไม่สามารถ
ผลักดันให้องค์กรมีความสามารถแข่งขันเพียงพอที่จะทำให้ธุรกิจอยู่ได้ การจัดวางทิศทางขององค์กร
จะต้องกำหนดให้สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ด้วยเช่นกัน 
โดยทั ่วไปแล้วผู ้บริหารระดับสูงจะจ ัดตั้งคณะกรรมการขึ้นมาชุดหนึ่ง ( Strategic Management 
Team)เพ่ือกำหนดภารกิจขององค์กรและวัตถุประสงค์หลักขององค์กรนั้น ๆ ตามทิศทางที่อง ค์กร
ต้องการ 5 ประเด็น ตามภาพแสดงการกำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายขององค์กร ดังนี้ 
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  1. วิสัยทัศน์ขององค์กร (Organization Vision) 
  เพ่ือให้ทราบถึงจุดหมายปลายทางในการประกอบการว่าที่สุดแล้วองค์กรต้องการจ ะเป็น
อย่างไร อยู่ไหนตำแหน่งไหนของวงการและเป็นทิศทางในระยะยาวท่ีองค์กรต้องการที่จะเป็นภาย ใต้
การเปลี่ยนแปลงภายนอกและศักยภาพขององค์กรภายใน กิจการควรมุ่งหน้าไปในทิศทางใดเพ่ือความ
อยู่รอด (Survival) หรือเจริญเติบโต (Growth) โดยสิ่งที่องค์กรได้ต้ังเป้าหมายที่จะเป็นในร ะยะยาว
นั้นถือได้ว่าเป็นวิสัยทัศน์ขององค์กร 
  จะเห็นว่าการวางวิสัยทัศน์ขององค์กรหนึ่ง ๆ นั้น จะประกอบไปด้วยสิ่งที่ได้ต้ังปณิธานที่จะ
เป็นในอนาคตก่อน โดยวิสัยทัศน์ที่ดีควรประกอบด้วย 
                  1) Product ซ่ึงหมายถึง เราเสนออะไรเข้าไปในตลาด โดยสิ่งที่เสนอนั้นควร มีควา ม
ชัดเจน เข้าใจได้ง่าย มีความเป็นรูปธรรม แต่ไม่จำเพาะเจาะจงมากเกินไป 
                  2) Market หมายถึง ประเภทของตลาดที่เราจะเสนอสินค้า(Product)เข้าไป โดยอาจ
จำกัดในเชิงของตามภูมิภาค (Market Geography) หรือตามกลุ่มประชากร(Population) หรือทั้ง
สองอย่าง 
                  3) Aspiration หมายถึง ความมุ่งหวังและความทะเยอทะยานขององค์กรในเชิง บวก 
เช่น การเป็นผู้นำการประสบความสำเร็จหรือการบ่งบอกถึงตำแหน่ง (Position) ที่อยากจะเป็น เช่น 
เป็นองค์กรด้านความรู้ ด้านนวัตกรรม เป็นต้น 
 2. ภารกิจขององค์กร (Organization Mission) 
 เม่ือทราบจุดหมายแล้วต้องระบุว่าองค์กรต้องมีภาระผูกพันอะไรบ้าง มีภารกิจอย่างไรหรือ
ต้องทำกิจกรรมหลักอะไรบ้างจึงจะสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ที่ ต้ังไว้ และตอบสนองผู้มีส่วนไ ด้ส่วน เสีย
ทุกอย่าง สิ่งทีแ่ต่กต่างจากวิสัยทัศน์ คือ ภารกิจเป็นจุดมุ่งหมายขั้นพ้ืนฐาน (Basic Purpose)และเป็น
ขอบเขตการปฏิบัติการ (Scope of Operation) ขององค์กรซ่ึงเป็นหน้าที่หรืองานพ้ืนฐานขององ ค์กร 
ดังนั้น ภารกิจจึงเป็นการระบุให้ชัดเจนว่า องค์กรอยู่ในรูปแบบธุรกิจอะไร (Business we are in) ซ่ึง
จะต้องทำให้กระจ่างเพ่ือนำไปกำหนด 
                      2.1 คู่แข่งขัน 
                      2.2 ยุทธศาสตร์ในการแข่งขัน 
              การกำหนดธุรกิจที่ดีควรครอบคลุมองค์ประกอบสำคัญ 4 ประการ คือ 
                 1. ขอบเขตของการดำเนินงานของธุรกิจอันประกอบไปด้วยกิจกรรมของธรุกิจ
(Business Activities) ตลาดหรือกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย(Market or Consumer group) ความต้องการ
ของลูกค้าที่ต้องการตอบสนอง(Consumer Needed) พ้ืนที่หรือเขตการขาย (Geographical Areas) 
วิทยาการหลัก (Core Technology) โดยการกำหนดขอบเขตจะช่วยให้เราสามารถตอบคำถามได้ว่า
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เราผลิต จำหน่ายหรือให้บริการ ใครคือลูกค้าของเรา อยู่ที่ไหน เป็นตลาดใหญ่ (Mass Market) หรือ
ตลาดย่อย (Niche Market) ล ูกค้าต้องการอะไรเป็นความต้องการพื ้นฐานหร ือความต้องการที่
เฉพาะเจาะจง มีความสามารถในการตอบสนองลูกค้าอย่างไรบ้าง 
                 2. ปรัชญา ความเชื ่อ และค่าน ิยมร ่วมของกิจการ ทั ้งที ่เป ็นทางการและไม่เป็น
ทางการซ่ึงคนส่วนใหญ่ขององค์การยอมรับเป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน 
                 3. เป้าหมายพ้ืนฐานขององค์กร และ/หรือนโยบายที่สำคัญในการดำเนินงาน เช่น
เป้าหมายในการเจริญเติบโต นโยบายในการจัดหาเงินทุน นโยบายในการกระจายอำนาจ และนโยบาย
ในด้านความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นต้น 
                 4. การกำหนดภารกิจนี้ไม่ใช่สิ่งที่องค์กรต้องทำบ่อย ๆ เพราะเม่ือองค์กรไ ด้กำหนด
ภารกิจขององค์กรไว้แล้ว ถ ้าภารกิจนั ้นย ังใช ้ได้ มีความเหมาะสมก็สามารถใช้ได้ต่อไป แต่เม่ือ
สภาพแวดล้อมหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไปมาก ภารกิจขององค์กรก็สามารถปรับปรุงได้ตาม
ความเหมาะสม แต่อย่างไรก็ดี องค์กรอาจไม่สามารถกำหนดตำแหน่ง (Position) ที่ชัดเจนขององค์กร
ได้ ถ้าขอบเขตภารกิจที่กำหนดไว้นั้นกว้างเกินไป 
 อย่างไรก็ตาม จำเป็นที่จะต้องกำหนดภารกิจทั้งแบบกว้างและแบบแคบโดยการกำหนด
แบบแคบจะช่วยให้การวางแผนกลยุทธ์มีความชัดเจนยิ่งขึ้น ในขณะที่การกำหนดแบบกว้างจะทำให้
เห็นภาพรวมได้ง่ายขึ้น 
                  3. วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์  
                      ว ัตถ ุประสงค์ หลั ก (Corporate Objective) หร ือวัตถ ุประสงค์ เช ิ งกลย ุ ทธ์  
(Strategic Goals) เป็นผลลัพธ์ระยะยาวที่องค์กรต้องเผชิญทำนองเดียวกับภารกิจและวิสั ยทั ศน์แ ต่
ชัดเจนกว่าและมีระยะเวลาใกล้กว่า โดยทั่วไปการกำหนดวัตถุประสงค์หลักขององค์กรนั้นนิยมต้ัง เป็น
ตัวเลขที ่สามารถวัดได้ (Quantitative Indicator) เพื ่อสามารถติดตามประเมินผลได้อย ่า ง มี
ประสิทธิภาพ โดยคุณสมบัติของวัตถุประสงค์ที่ ดี ควรมีดังนี้ 
   1. มีความเฉพาะเจาะจง ไม่ยากและไม่ง่ายเกินไป 
   2. สามารถวัดได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด 
   3. สนับสนุนภารกิจหลักและวัตถุประสงค์หลัก 
   4. มีกรอบของระยะเวลาเพ่ือว่าต้องการบรรลุเม่ือใด 
   5. พนักงานควรมีส่วนร่วมในการกำหนดและมีแรงจูงใจแก่พนักงาน 
   6. มีความยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น 
   7. ควรเป็นลายลักษณ์อักษรที่มีความชัดเจน 
 วัตถุประสงค์ที่ มีลักษณะต่าง ๆ เหล่านี้เป็นสิ่งที่ มีคุณค่าต่อองค์กร เป็นทิศทางที่ชั ด เจน
นำไปใช้ได้และช่วยทำให้การวัดหรือประเมินค่าสะดวกขึ้น 
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  สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2544) ระบุว่า การกำหนดทิศทาง
ของสถานศึกษาช่วยให้การดำเนินงานของสถานศึกษามีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงสถานศึกษาต้องรู้
สถานภาพของตนเองว่าอยู่ในสถานภาพที่ต้องปรับขยาย แก้ไข หรือพัฒนาอะไรบ้าง ในการกำหนด
ทิศทางของสถานศึกษา ประกอบด้วย 
   1. กำหนดวิสัยทัศน์ 
   2. กำหนดพันธกิจ 
   3. กำหนดเป้าประสงค์ 
   4. กำหนดเป้าหมายผลผลิตหลัก 
มีรายละเอียด  ดังนี้ 
   1. การกำหนดวิสัยทัศน์ 
     วิส ัยทัศน์ เป็นภาพความสำเร ็จของนักเร ียนหรือสถานศึกษาในอนาคตข้อความ
วิสัยทัศน์ คือ กระบวนการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันของทุกฝ่าย กระบวนการสร้างหรือกำหนดวิสัยทั ศน์ 
ประกอบด้วยย้อนอดีต เป็นการทบทวนพันธกิจของสถานศึกษาแล้วเขียนเป็นสภาพปัญหาอุปสรรค 
หรือผลสำเร็จที่ผ่านมา โดยอาศัยจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและภาย ในที่ ได้
วิเคราะห์มาแล้วมองปัจจุบัน โดยวิเคราะห์บทบาทสถานศึกษาปัจจุบัน และนำผลการประเมินสภา พ
ของสถานศึกษาที่ผ่านมาแล้วเขียนเป็นข้อความหรือรูปภาพวาดฝันอนาคต โดยกำหนดสถานศึกษาใน
ฝัน ซ่ึงมีความเป็นไปได้โดยพิจารณาจากข้อมูลย้อนอดีต และมองปัจจุบันทั้งสภาพแวดล้อมภายนอก
และภายในกำหนดวิสัยทัศน์ โดยนำข้อความของแต่ละคน แต่ละกลุ่มมาเขียนเป็นข้อความวิสั ยทัศน์ 
ซ่ึงเป็นข้อความสั้น กระชับ แต่กระตุ้นให้ทุกคนอยากจะเป็นวิสัยทัศน์ร่วม 
   2. กำหนดพันธกิจ 
     พันธกิจ เป็นบทบาทหน้าที่ท่ีสถานศึกษาต้องดำเนินการ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า 
พันธกิจเป็นการนำวิสัยทัศน์ ซ่ึงเป็นภาพฝันมาจัดกระทำให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น มีแนวปฏิบัติ และ
บทบาทหน้าที่ของสถานศึกษาที่ต้องทำเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ 
   3. กำหนดเป้าประสงค์ (ผลลัพธ์) 
     การกำหนดเป้าประสงค์หรือผลลัพธ์จากการดำเนินงานของสถานศึกษา เป็นการ
แปลงหรือเปลี่ยนพันธกิจและทิศทางของสถานศึกษาให้เป็นผลการดำเนินงานที่แท้จริง สามารถวัดได้ 
เป้าประสงค์เป็นการนำพันธกิจมาปรับให้เป็นผลงานที่เด่นชัดมากขึ้น 
   4. กำหนดเป้าหมายผลผลิตหลัก 
     ผลผลิตหลักของสถานศึกษา (Outputs) หมายถึง การจัดบริการการศึกษาให้กับเด็ก
ในวัยเรียน สถานศึกษามีภารกิจหลักจัดการศึกษา 3 ระดับชั้นให้กับนักเรียน 4 กลุ่ม ซ่ึงได้แก่นักเรียน
ปกติ นักเรียนด้อยโอกาส นักเรียนพิการและนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ซ่ึงนักเรียนทั้ง 4 กลุ่มนี้  
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เป็นเป้าหมายผลผลิตหลักที่สถานศึกษาต้องกำหนด เพ่ือบรรลุเป้าหมายตามที่หน่วย งาน ต้นสัง กัด
กำหนดไว้ และสถานศึกษาต้องกำหนดเป้าหมายผลผลิตหลัก ให้สอดคล้องกับเป้าหมายของสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาให้ครอบคลุมตัวชี้วัดทั้ง 4 ด้าน คือ ปริมาณ คุณภาพ เวลาและคุ้มทุน 
 กาญจนา ศิริวงค์ (2552, หน้า 13) ได้กล่าวเก่ียวกับการกำหนดทิศทางของสถานศึกษา
ประกอบด้วย 
   1. การกำหนดวิสัยทัศน์ 
   วิเคราะห์ทบทวนภารกิจหลัก อำนาจหน้าที ่ในปัจจุบันของสถานศึกษาแล้วกำหนด
ภารกิจที่คาดหวังสำหรับอนาคต จัดกลุ่ม ภารกิจ หลักของสถานศึกษา วิเคราะห์ความเชื่อมประสาน
ระหว่างกลุ่มภารกิจต่าง ๆ และความสัมพันธ์รูปแบบโครงสร้างของสถานศึกษา กำหนดสถานภาพใน
อนาคตของสถานศึกษาที่ต้องการ ซ่ึงมีความเป็นไปได้ โดยพิจารณาจากข้อมูลย้อนอดีต และมอง
ปัจจุบัน ทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในระบุความคาดหวังในอนาคตให้ชัดเจนแล้วเขี ยนเป็น
วิสัยทัศน์ของสถานศึกษา โดยใช้ข้อมูลย้อนอดีต และมองปัจจุบัน ทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและ
ภายใน 
   2. กำหนดพันธกิจ 
   นำวิสัยทัศน์ที่กำหนดแล้วให้ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องร่วมกันกำหนดบทบา ทหน้ าที่ ที่จ ะต้อง
ปฏิบัติให้บรรลุวิสัยทัศน์ ระบุสิ่งที่ต้องดำเนินการนั้นเชื่อมโยงกับเป้าหมาย หรือความคา ดหวังที่
ต้องการให้เกิดขึ้นจากการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์แล้วเขียนเป็นข้อความพันธ กิ จ ใน เชิงสร้ าง
แรงจูงใจ 
   3. กำหนดเป้าหมายผลผลิตหลัก 
   ศึกษาผลผลิตหลักและตัวชี้วัดที่หน่วยงานต้นสังกัดกำหนดให้ดำเนินการและทบทวน
วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ กำหนดเป้าหมายผลผลิตหลักให้สอดคล้องกับนโยบายและเป้าหมาย
ต้นสังกัดโดยมีข้อมูลพ้ืนฐานด้านปริมาณ คุณภาพ เวลา และค่าใช้จ่าย กำหนดเป้าหมายผลผลิตหลัก
ในแต่ละปี เป็นระยะเวลา 3-5 ปี เพ่ือให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของสถานศึกษา 
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553, หน้า 1 - 2) ได้กล่าวเก่ียวกับการจัด
วางทิศทางของโรงเรียนเป็นกระบวนการที่บุคลากรทุกฝ่ายของโรงเรียนร่วมกันต้ังปณิธานความมุ่งหวัง
ตั ้งมั ่น ใฝ่ฝ ัน ปรารถนาที ่จะพัฒนาโรงเร ียนไปสู่ความสำเร ็จ โดยจะร ่วมกันระดมพลัง ปัญญา
วิจารณญาณ และแรงบันดาลใจ ตรวจสอบ ทบทวน กลั่น กรอง จัดวางสร้างสรรค์สภาพที่พึงประสงค์
ของโรงเรียน 
 การจัดวางทิศทางของโรงเรียน คือ การกำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจเป้าประสงค์ของสถาน 
ศึกษาความคิดรวบยอดเก่ียวกับวิสัยทัศน์ Vision Concept 
   1. เน้นคุณค่าหรือค่านิยมของสังคม (Social Values) 
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   2. เน้นพลังผลักดันที่จะไปให้ถึงที่หมาย (Driving Forces) 
   3. เน้นความมุ่งม่ันในวิธีการที่จะไปให้ถึง (Strategic Intent) 
 วิสัยทัศน์ (Vision) 
 วิสัยทัศน์ คือ ภาพความสำเร็จในอนาคตขององค์กรที่ผู้นำและสมาชิกในองค์กรร่วมกันวาด
ฝันหรือจินตนาการขึ้น โดยมีพ้ืนฐานอยู่บนความจริงในปัจจุบันเชื่อมโยงวัตถุประสงค์ พันธกิจ ค่านิยม
ความเชื ่อมั ่นเข ้าด้วยกันพร้อมทั้งพรรณนาให้ เห ็นทิศทางขององค์กรอย่างชัดเจน มีพลังท้าทาย
ทะเยอทะยาน มีความเป็นไปได้ เน้นถึงความมุ่งม่ันที่จะนำสิ่งที่ยิ่งใหญ่หรือที่ดีที่สุดให้กับนักเรียนและ
หรือสังคม 
 ลักษณะวิสัยทัศน์ที่ดี 
   1. มีความชัดเจน สามารถนำไปปฏิบัติได้ 
   2. เป็นภาพเชิงบวกที่สะท้อนถึงความเป็นเลิศขององค์กร 
   3. ต้องท้าทายความสามารถของสมาชิกทุกคนในองค์กร 
   4. คำนึงถึงผู้รับบริการเป็นสำคัญ 
   5. มีความสอดคล้องกับแนวโน้มในอนาคต 
 พันธกิจ (MISSION) 
 พันธกิจ หมายถึง แนวทางที่โรงเรียนจะดำเนิน งานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ที่กำหนดข้อความ
พันธกิจ (MISSIONSTATEMENT) ควรแสดงถึงองค์ประกอบด้านค่านิยมจุดมุ่งหมายหลักของโรงเรียน
ที่ต้องบรรลุให้ถ ึงบ่งบอกทิศทางในอนาคตของโรงเร ียน และขอบเขตของการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา 
 เป้าประสงค์ (CORPORATE OBJECTIVES/GOALS) 
 เป้าประสงค์ หมายถึง ความคาดหวังสำคัญที่ต้องการให้เกิดขึ้น โดยสอดคล้องกับ พันธกิจ
และวิสัยทัศน์เพ่ือใช้เป็นกรอบชี้นำการกำหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการรวมทั้งเป็นพ้ืนฐาน สำหรับ
การประเมินผลความสำเร็จของสถานศึกษาและกระบวนการดำเนินงาน 
 เป้าประสงค์ของสถานศึกษามีประโยชน์อะไร 
   1. แสดงเหตุผลท่ีสามารถบรรลุผลได้ในสภาพแวดล้อมที่เป็นจริง 
   2. ชี้นำลักษณะของแผนการปฏิบัติงานและวิธีการดำเนินกิจกรรม 
   3. เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของเป้าประสงค์แต่ละระดับชั้น 
   4. ประสานการตัดสินใจของผู ้ เก ี ่ยวข้องในหน่วยงานย่อย (หมวด/ฝ่าย)  ต่างๆ              
ให้สอดคล้องกัน 
   5. เพ่ือการปรับตัวต่อข้อจำกัดอันเกิดจากสภาพแวดล้อม 
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   6. เป็นพ้ืนฐานสำหรับการควบคุมและประเมินผลทั้งการประเมินผลความสำเร็จของ
โรงเรียนและกระบวนการดำเนินงานอันจะนำไปสู่การปรับแผนของโรงเรียน 
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2554, หน้า 1) ได้กล่าวถึง การกำหนด
ทิศทางของสถานศึกษาประกอบด้วยองค์ประกอบดังนี้ 
  1. วิสัยทัศน์ หมายถึง ภาพความสำเร็จของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา และ
สถานศึกษาที่พึงปรารถนาในอนาคต ควรมีการกำหนดระยะเวลาที่ชัดเจน อาจจะประมาณ 5 ปี และ
ความเป็นไปได้เมื่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา และสถานศึกษาได้พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจนประสบผลสำเร็จ ตามวิสัยทัศน์แล้ว อาจแก้ไขหรือพัฒนาจุดที่ควรพัฒนาให้ดีขึ้น คงหรือ
เพ่ิมจุดเด่นของสถานศึกษาให้มากขึ้นจนบรรลุวิสัยทัศน์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
และสถานศึกษา และเม่ือครบรอบระยะเวลาของวิสัยทัศน์ที่กำหนดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การ ศึกษา
มัธยมศึกษา และสถานศึกษาสามารถปรับวิสัยทัศน์เพ่ือพัฒนาคุณภาพให้สูงขึ้นได้อีก วิสัยทัศน์ที่ดีควร
มีลักษณะ ดังนี้ 
   1. เป็นภาพเชิงบวกที่สะท้อนความเป็นเลิศขององค์กร 
   2. คำนึงถึงผู้รับบริการเป็นสำคัญ 
   3. แสดงถึงอัตลักษณ์ขององค์กร 
   4. มีความชัดเจนและสามารถนำไปปฏิบัติได้ 
   5. เกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในองค์กร 
   6. ครอบคลุมสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น 
 แนวทางกำหนดวิสัยทัศน์ 
    1) กำหนด คำสำคัญ (Key Word) ที่แสดงอัตลักษณ์สู่ความเป็นเลิศ 
    2) นำประเด็นที่เป็นคำสำคัญ (Key Word) ในระดับการวางแผนระดับนโยบาย สร้า ง
ความเชื่อมโยงไปสู่ คำสำคัญ (Key Word) ที่แสดงอัตลักษณ์สู่ความเป็นเลิศ 
    3) กำหนดช่วงเวลาความสำเร็จ 
  2. การกำหนดพันธกิจ 
  การกำหนดพันธกิจของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษาดำเนินการโดยนำคำ
สำคัญ (Key Word) ในวิสัยทัศน์ ในแต่ละข้อความ แต่ละส่วน มาสร้างองค์ความรู้ต้ังแต่ขอบ เขตของ
ความหมาย กระบวนการที่มีการศึกษา วิจัย หรือกล่าวไว้ในทฤษฎี หลักการต่างๆเ พ่ือ ให้ ผู้ที่ มีส่ วน
เก่ียวข้องสังเคราะห์เป็นประเด็นภารกิจจากประเด็นย่อยจัดกลุ่มสร้างเป็นประเด็นใหญ่ที่ครบคลุ มจน
เป็นประเด็นที่ใหญ่พอสมควร ซ่ึงต้องจัดทำทุกคำสำคัญ (Key Words)แนวทางกำหนดพันธกิจ 
   1) ดึงคำสำคัญ (Key Word) ทุกคำมาสร ้างองค์ความรู ้  ได้แก่ขอบเขตความหมาย
ผลการวิจัย ทฤษฎี หลักการที่มีการกล่าวถึง 
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   2) แลกเปลี ่ยนประสบการณ์ของผู้มีส ่วนเกี่ยวข้องหรือคณะทำงานตามคำสั่งเพ่ือ
สังเคราะห์ประเด็นกระบวนการที่เหมือนหรือใกล้เคียงกันเป็นกลุ่มเดียวกัน 
   3) สังเคราะห์กลุ่มประเด็นกระบวนการแต่ละกลุ่ม ใช้หลักอะไรในการจัดให้เป็นกลุ่ม 
เดียวกัน ให้ใช้หลักดังกล่าวกำหนดเป็นประเด็นของพันธกิจ โดยทั่วไปจะยึดกลุ่มภาพควา มสำเร็จ
ผู้เรียนกลุ่มการสร้างกระบวนการพัฒนา และกลุ่มประสิทธิภาพการจัดการ 
 3. การกำหนดเป้าประสงค์ (Goals) 
 การกำหนดเป้าประสงค์ เป็นการกำหนดความต้องการที่เป็นอุดมการณ์ ที่ผู้วางแผนกลยุทธ์
ต้องการให้เกิดขึ้นจากการวางแผนการกำหนดเป้าประสงค์โดยทั่วไปจะมีลักษณะกว้าง มีระยะเวลาที่
ปฏิบัติให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ได้ในระยะยาวประมาณ 5 ปี ดำเนินการโดยนำพันธกิจแต่ละข้อมาพิจารณา
ว่าถ้าดำเนินการตามพันธกิจที่กำหนดแล้ว จะเกิดผลผลิตอะไร กับกลุ่มใด ผลผลิตที่ เกิดขึ้น นั้น คือ
เป้าประสงค์ที่ต้องการ ซ่ึงจะตอบการบรรลุวิสัยทัศน์ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา 
และสถานศึกษาได้อย่างครบถ้วน  
 สรุปได้ว่าการกำหนดทิศทางในอนาคตของสถานศึกษาประกอบด้วยองค์ประกอบ ดังนี้ 
   1. การกำหนดวิสัยทัศน์ คือการกำหนดภาพหรือทิศทางของสถานศึกษาที่พึงประสง ค์ใน
อนาคตของสถานศึกษา โดยมีการกำหนดเวลาที่ชัดเจนและเป็นไปได้ 
   2. การกำหนดพันธกิจ คือ การกำหนดภารกิจหรือภาระงานที่สอดคล้องกับวิสัยทั ศน์
เพ่ือดำเนินงานสู่เป้าหมายในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลอย่างมีส่วนร่วม 
   3. การกำหนดวัตถุประสงค์ คือ การกำหนดเป้าหมายของการดำเนินการตามภาร กิจ
หรือพันธกิจเป็นรายข้อ ซ่ึงมักกำหนดเป็นเป้าหมายระยะยาว 3–5 ปี ซ่ึงจะตอบสนองวิสั ยทั ศน์ ที่
กำหนดไว้อย่างครบถ้วน 
 การกำหนดแผนกลยุทธ์ 
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553, หน้า 62) กล่าวเก่ียวกับการกำหนด
แผน       กลยุทธ์  ไว้ว่า 
   1. การกำหนดกลยุทธ์เป็นการสร้างชุดทางเลือกในการดำเนินงานของโรงเรียน ในช่ วง
ระยะเวลาที่กำหนดเพ่ือตอบสนองเป้าประสงค์และพันธกิจของโรงเรียนในเง่ือนไขและสภาพแวดล้ อม
ที่มีอิทธิพลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานการกำหนดกลยุทธ์ครอบคลุมถึงการสร้างหรือออกแบบกลยุ ทธ์ 
การวิเคราะห์ทางเลือก และการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสม ปฏิบัติได้จริง 
   2. การกำหนดกลยุทธ์เป ็นการผสมผสานระหว่างการใช้ข ้อมูลเช ิงประจ ักษ์ การ
ตรวจสอบความเป็นเหตุเป็นผลด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ประกอบกับการใช้วิจารณญาณ ดุลยพินิจ
ญาณทัศน์ ความสามารถในการคาดการณ์ หยั่งรู้ เข้าด้วยกัน ในการสร้างและกำหนดทางเลือก เพ่ือ
ดำเนินการให้บรรลุผล 
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   3. การกำหนดกลยุทธ์เป็นการออกแบบและสร้างทางเลือกจากการพิจารณา โ อกา ส
อุปสรรค และจุดแข็ง จุดอ่อน ในสภาพแวดล้อม โดยคำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภารกิจตามกฎหมาย 
พันธกิจ และวิสัยทัศน์ โดยมีแนวทางการกำหนดประเด็นกลยุทธ์ ดังนี้ 
 วิธีการทางตรง (DIRECT APPROACH) 
 เป็นการกำหนดแนวทางการดำเน ินงานโดยวิ ธ ีกำหนดกลยุทธ์ทางตรงโดยอาศัยการ
วิเคราะห์ข้อมูลและเหตุผลเพ่ือจะตอบคาถามว่า “เม่ือเป็นอย่างนี้จะทำอย่างไร” (THEN…HOW?) 
 วิธีการเน้นเป้าประสงค์ (GOALS APPROCAH) 
 เป็นกลยุทธ์ที ่กำหนดโดยวิธ ีการที ่ใช ้เป้าประสงค์เป็นตัวนำทาง ซ่ึ งเป็นกลยุทธ์ ที ่ มุ่ง
ตอบสนองผู้รับผลประโยชน์เพ่ือจะตอบคำถามว่า “เราจะทำอย่างไรเพ่ือให้ใครได้ประโยชน์ ” (HOW 
AND FOR WHOM?) 
 วิธีการมุ่งวิสัยทัศน์(VISION OF SUCCESS APPROACH) 
 เป็นการกำหนดกลยุทธ์โดยการเล็งผลสำเร็จตามวิสัยทัศน ์ เพื ่อจะตอบค ำถามว่า “ทำ
อย่างไรเราจะถึงที่หมาย” (HOW TO GET THERE?)  
 ระหว่างการประเมินกลยุทธ์ทางเลือกให้ต้ังคำถามหลัก 3 คำถาม 
   1. กลยุทธ์นี้มุ่งตอบสนองตรงประเด็นวิกฤตหรือปัญหาสำคัญของสถานศึกษาหรือไม่ 
   2. กลยุทธ์นี้สอดคล้องกับพันธกิจ เป้าประสงค์ของเราหรือไม่ 
   3. วิธีการนี้คุ้มค่า คุ้มทุน หรือมีทรัพยากรพอจะทำได้หรือไม่ 
 การตรวจสอบกลยุทธ์ 
 สถานศึกษาต้องตรวจสอบความเหมาะสมของกลยุทธ์เพ่ือยืนยันและสร้างความม่ันใจว่าเป็น
กลยุทธ์ที่ดี ดังนี้ 
   1. เป้าหมายที่กำหนดไว้ กลยุทธ์จะทำให้บรรลุผลสำเร็จได้หรือไม่ เพียงใด 
   2. กลยุทธ์ที่กำหนดครอบคลุมทุกเป้าหมายหรือไม่และแต่ละกลยุทธ์เป็นไปในทิ ศทางที่
สอดคล้องและสนับสนุนกันหรือไม่ เพียงใด 
   3. กลยุทธ์จะสามารถนำไปใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่หรือไม่ เพียงใด 
   4. กลยุทธ์ที่กำหนดเป็นกลยุทธ์ที่ เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ขณะนั้น
รวมทั้งเหมาะสมกับกำลังและความสามารถของผู้ปฏิบัติหรือไม่ เพียงใด 
   5. ผู้ปฏิบัติหรือผู้รับผิดชอบที่นำกลยุทธ์ไปปฏิบัติเข้าใจกลยุทธ์อย่างถ่องแท้ เพียงใด 
   6. โรงเรียนมีความสามารถในการบริหารจัดการเพียงใดในการนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบั ติ
ให้มีประสิทธิผล 
 กรมสามัญศึกษา (2544) ระบุว่าการกำหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา เป็นชุดทางเลือกหรือ
วิธีการที่เหมาะสมที่สุดภายใต้เง่ือนไขของเวลาและทรัพยากรที่มีอยู่ในอันที่จะก่อประโยชน์สูงสุดตา ม
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ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจึงมีความครอบคลุมผลการดำเนินการ (Performance) ใน
ระดับที่แต่กต่างกัน ดังนี้ 
   1. กลยุทธ์ระดับองค์การ (Corporate Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่ครอบคลุมผลการ
ดำเนินงานระดับผลกระทบ (Impact) ซ่ึงสะท้อนวิธีการดำเนินงานในวงกว้างที่ยังขาดควา มชัด เจน
ในทางปฏิบัติ สำหรับการจัดการศึกษาระดับสถานศึกษา ผลการดำเนินงานระดับผลกระทบยึ ดกลุ่ ม
บุคคลหรือองค์การที่ได้รับผลประโยชน์จากกลยุทธ์โดยตรง ซ่ึงแบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มนักเรียน ครู
สถานศึกษา ผู ้ปกครองและชุมชน กลยุทธ์ระดับองค์การ จะนำไปใช้จัดทำแผน ( Program) ของ
สถานศึกษา 
   2. กลยุทธ์ระดับแผนงาน (Business Strategy) เป็นกลยุทธ์ที ่ครอบคลุมผลการ
ดำเนินงานระดับผลลัพธ์ (Outcome) ที่สะท้อนวิธีการดำเนินการในวงแคบแต่ยังขาดควา มชั ด เจน
ในทางปฏิบัติ จะนำไปใช้จัดทำโครงการ (Project) ของสถานศึกษาภายใต้แผนงานใดแผนงานหนึ่ง 
   3. กลยุทธ์ระดับหน้าที่ (Function Strategy) เป็นกลยุทธ์ที่ครอบคลุมผลการดำเนินงาน
ระดับผลผลิต (Output) ที ่สะท้อนวิธ ีปฏิบ ัติท ี ่ช ั ดเจนซึ ่ งสถาน ศึกษานำไปใช้ เป็นกิจ กร รม 
(Activity)ภายใต้โครงการใดโครงการหนึ่ง 
 การดำเน ินงานและสร้างความได้เปร ียบทางการแข่งข ันของธุรกิจ การกำหนดกลยุทธ์
(Strategic) ซ่ึงเป็นแนวทางหรือวิธีการทำงานที่สำคัญ จำเป็นสำหรับทุกองค์การ โดยกำหนดกลยุทธ์
ของแต่ละองค์การจะถูกกำหนดตามลักษณะพ้ืนฐานขององค์การนั้น ๆโรงเรียนจะกำหนดกลยุทธ์ ได้
นั้นจะต้องรู้สภาวะของตนเองก่อนโดยจำเป็นต้องสร้างชุดทางเลือกหรือวิธีการที่เหมาะสมที่สุดภายใ ต้
เงื ่อนไขของเวลาหร ือทรัพยากรที ่มีอย ู่ในอันที ่จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงส ุด ตามทิศทางการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาจึงมีความครอบคลุมผลการดำเนินการ(Performance) ในระดับที่แ ต่ก
ต่างกัน 
 กาญจนา  ศิริวงค์ (2552, หน้า 13) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับการกำหนดแผนกลยุทธ์ ไว้ 
ดังนี้ 
   1. ระดมความคิดของผู้ มีส่วนร่วมในการระบุการบริการ และผลผลิตโดยให้รายละเอียด
เกี ่ยวกับการบร ิการ และผลผลิตหลักที ่สถานศึกษาจะพัฒนาขึ้ นมา เพื ่อให้บรรลุเป้าหมายของ
วิสัยทัศน์ 
   2. กำหนดแนวทางในการดำเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์สถานภา พของ
องค์การ หากพบว่าสิ่งใดเป็นจุดอ่อนหรืออุปสรรค ให้กำหนดกลยุทธ์แก้ไข สิง่ใดเป็นจุดแข็ งหรือ
โอกาสให้กำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา 
   3. กำหนดวัตถุประสงค์และกำหนดตัวชี้วัดความสำเร็จที่จะบรรลุถึงวัตถุประสง ค์ในแต่
ละด้าน 
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   4. ระบุความสำเร็จที่ต้องการ ซ่ึงเป็นทางเลือกที่ถูกเลือกในลักษณะของการประมา ณ
การที่คาดว่าจะต้องเกิดขึ้นในอนาคต 3 - 5 ปี ข้างหน้า 
   5. วิเคราะห์ความเป็นไปได้ของทางเลือกแต่ละทาง แล้วเปรียบเทียบทางเลือกตัดสินใจ
เลือกทางเลือกที่ผู้มีส่วนร่วมเห็นว่าดีที่สุด กำหนดเป็นกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
   6. ระบุแผนงาน / โครงการ / กิจกรรม ผลท่ีจะได้รับ และการปฏิบัติที่ต้องเกิดขึ้น ตาม           
กลยุทธ์เพ่ือสร้างแรงผลักดันให้สถานศึกษาบรรลุวิสัยทัศน์ 
 พิริยะ ผลพิรุฬ (2552, หน้า 61) ได้กล่าวเก่ียวกับแนวคิดในการกำหนดแผนกลยุทธ์ของ
หน่วยงานราชการจะเน้นในเรื่องของการวางแผนการพัฒนา (Development Plan) ซ่ึงมีทั้งความ
สอดคล้องและแต่กต่างจากการวางแผนกลยุทธ์ของเอกชน โดยการกำหนดแผนงานของภาครัฐขึ้นอยู่
กับนโยบายที่กำหนดโดยฝ่ายการเมือง ที่ออกมาในรูปของพระราชบัญญัติ งบประมาณ แต่อย่างไรก็
ตาม การดำเนินการตามแผนงานพัฒนาองค์กรภาครัฐบาลมี ข้อจำกัดที่แต่กต่างจากภาคเอกชน 5 
ประการคือ 
   1. ความหลากหลายของเป้าประสงค์การพัฒนาขององค์กรภาครัฐบาลทั้งเชิงเศรษฐกิจ
สังคม และการเมือง ซ่ึงแต่กต่างจากเป้าประสงค์ขององค์กรภาคธุรกิจเอกชนซ่ึงเน้ น ใน เรื่ อ งการ
แสวงหาผลกำไร 
   2. ความเคร่งครัดในการปฏิบัติงานที่ ต้องยึดกฎเกณฑ์และระเบียบปฏิบัติขององ ค์กร
ภาคร ัฐบาล ซึ ่งแต่กต่างจากวิธ ีการดำเนินงานขององค์กรภาคธุรกิจเอกชนซึ ่งมีความยืดหยุ่น
ค่อนข้างมาก 
   3. ความสอดคล้องระหว่างแผนนโยบายที ่กำหนดโดยนักการเมืองและแผนการ
ปฏิบัติงานที่กำหนดโดยข้าราชการประจำที่มีช่องว่างมาก ซ่ึงแต่กต่างจากองค์กรเอกชนที่แคบกว่า 
   4. องค์กรภาครัฐมีขนาดใหญ่ และมีการสั่งการแบบรวมอำนาจทั้งมีกฎระเบียบมากกว่า
แต่ให้ความสนใจในการวัดผลความสำเร็จน้อยกว่าองค์กรเอกชน 
   5. องค์กรภาคร ัฐต้องเผชิญกับอิทธิพลทางการเมืองจากกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ 
มากกว่าภาคเอกชน 
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553,  หน้า 2) ระบุว ่า การกำหนด
รายละเอียดของแผนกลยุทธ์ และจ ัดทำแผนกลยุทธ์ เป็น การถ่ายทอดวัตถุประสงค์ตามตัวชี้วัด
ความสำเร็จให้เป็นรูปธรรม เพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์มากยิ่งขึ้น โดยการกำหนดเป็น
กลยุทธ์ริเริ่มหรือมาตรการที่มีเป้าหมาย (Targets) ของกลยุทธ์ริเริ่มเป็นตัวชี้ทางไปสู่กรอบการกำหนด
โครงการ / กิจกรรม ในขั้นนำแผนไปสู่การปฏิบัติต่อไป 
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 การกำหนดกลยุทธ์ริเริ่ม (มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม) 
 การกำหนดกลยุทธ์ริเริ่มหรือกลยุทธ์ระดับแผนงาน ดำเนินการโดยยึดวัตถุประสงค์ของกล -
ยุทธ์ระดับองค์กรและตัวชี้วัดความสำเร็จรายวัตถุประสงค์ นำประเด็นสถานการ ณ์ของ ตัวชี้ วัดมา
สืบค้น ศึกษาจากทฤษฎี หลักการ ข้อตกลงหรือกฎระเบียบ งานวิจัย การจัดการความรู้ (KM) เพ่ือให้
คณะทำงานหรือผู้มีส่วนเก่ียวข้องแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หาวิธีการใหม่ ประยุกต์ต่อยอด หรือดำรงวิธีการ
เดิมที่เคยทำบรรลุเป้าหมายมาแล้วกำหนดเป็นกลยุทธ์ริเริ่มหรือมาตรการเพ่ือเป็นกรอบในการนำไป
กำหนดโครงการ/กิจกรรม ดำเนินการในแผนปฏิบัติการประจำปีต่อไป ทั้งนี้ยังต้องให้ความสำคัญกับ
ข้อกำหนดของการวางแผนในระดับนโยบายอยู่ตลอด ได้แก่ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชา ติ 
แผนการศึกษาชาติ แผนบริหารราชการแผ่นดิน 4 ปี แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ ข้อกฎหมายหรือข้อ
ระเบียบที่เก่ียวข้อง เพ่ือไม่ให้หลุดประเด็นความเชื่อมโยงในจุดหมายเป้าประสงค์ และวัตถุประสงค์ 
  การกำหนดโครงการและกิจกรรม 
 เม่ือได้กลยุทธ์ริเริ่มหรือมาตรการที่ได้จากการนำประเด็นของสถานการณ์และเง่ือนไขของ
ตัวชี้วัดของวัตถุประสงค์กลยุทธ์มาสร้างความสัมพันธ์กับประเด็นนโยบายที่ถูกวิเคราะห์ไว้ ต้ั งแต่ขั้น
การทำพันธกิจให้ตรวจสอบประเด็นกลยุทธ์ริเริ่มว่ามีนวัตกรรม วิธีการที่มีการศึกษาหรือวิจัยไว้นำ มา
อภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาต่อยอดเป็นแนวทางการสร้างโครงการและรายการเกิดโครงการ
ที่เรียกว่ากิจกรรม เพ่ือใช้เป็นกรอบการนำกลยุทธ์องค์กรไปสู่การปฏิบัติในขั้นแผนปฏิบัติการประจำปี 
 การสร้างชื่อแผนงาน และสาระสำคัญของแผนงาน 
 เม่ือได้กลยุทธ์ริเริ่มหรือมาตรการที่มีกรอบของโครงการที่มีความสัมพันธ์เก่ียวข้ อง กันโดย
พิจารณาว่าเข้าขอบข่ายประเด็นกรอบนโยบายใดให้ใช้เป็นแนวทางการต้ังชื่อแผนงาน ซ่ึงโดยทั่วไป
การต้ังชื่อแผนงานต้องมองให้ครอบคลุมกลุ่มของเป้าประสงค์หรือกลยุทธ์องค์กรเพ่ือไม่ให้เกิดแผนงาน
ที่มากเกินไป โดยกำหนดส่วนสาระสำคัญของแผน ดังนี้ 
   1. ชื่อแผนงาน 
   2. ชื่อโครงการในแผนงาน 
   3. ชื่อกิจกรรมในโครงการ 
 จากแนวคิดเก่ียวกับการกำหนดแผนกลยุทธ์ของนักวิชาการ สรุปได้ว่า การกำหนดแผนกล -
ยุทธ์เป็นการกำหนดกรอบการนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติด้วยการจัดทำแผนงาน โครงการ และกิจกรรม
ภายใต้ นโยบาย ข้อกฎหมายหรือข้อระเบียบที่เก่ียวข้องเพ่ือให้บรรลุ ตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าประสงค์ ขององค์กรอย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยไม่ หลุด กรอบนโยบายจาก
หน่วยงานต้นสังกัด 
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 3. การดำเนินการตามกลยุทธ์ (Strategy implementation) 
   สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย (2553, หน้า 2) ระบุว่า ความสำเร็จ
ทางด้าน         กลยุทธ์ของโรงเรียนควรมีความสอดคล้องกันทั ้งในส่วนของการกำหนดกลยุทธ์ 
(Strategy Formulation) การนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ (Strategy Implementation) ดังนี้ 
   1. หากโรงเรียนสามารถทั้งวางแผนกลยุทธ์และนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่าง 
ดีมีประสิทธิภาพ ก็จะทำให้กลยุทธ์ของโรงเรียนประสบผลสำเร็จ (Strategic Success) 
   2. หากโรงเรียนมีการวางแผนกลยุทธ์ได้อย่างดีแต่ขาดประสิทธิภาพในการนำกลยุทธ์ 
ไปสู่การปฏิบัติ ก็จะเป็นการสูญเสียโอกาสครั้งสำคัญ (Missed Opportunity) 
   3. หากโรงเรียนวางแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพแต่ไม่สามารถนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ
ได้ดี ก็จะทำให้เกิดความเสี่ยงได้ (At Risk) เน ื ่องจากนำกลยุทธ์ไม่ดีไปปฏิบัติหากโรงเร ียนไม่มี
ประสิทธิภาพในการวางแผนกลยุทธ์ และการนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติก็แสดงถึงความล้มเหลวต้ังแต่
ต้น (Doomed From The Start) การนำแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ ดังนี้ 
 การนำกลยุทธ์สู่การปฏิบัติให้ได้ผล ควรประกอบด้วยองค์ประกอบ 2 ส่วน คือ 
   1. การทำให้เกิดความเชื่อมโยงและสอดคล้องระหว่างปัจจัยต่าง ๆ ภายในโรงเรียนกับ
แผนกลยุทธ์โดยปัจจัยสำคัญที่ต้องทำให้เชื่อมโยง คือ 
     1.1 โครงการและงบประมาณ เพื ่อให้สามารถมั่นใจได้ว่ าเมื่อได้ร ับการจ ัดสรร
ทรัพยากรและมีการดำเนินการตามโครงการแล้ว จะส่งผลต่อแผนกลยุทธ์ที่ได้กำหนดขึ้น 
     1.2 โครงสร้างและกระบวนการทำงาน เพ่ือให้ม่ันใจว่าโรงเรียนมีการจั ดและปรับ
โครงสร ้างและกระบวนการในการทำงานเพื ่อรองรับการมุ ่งส ู่มาตรฐานสากลและสนับสนนุแผน              
กลยุทธ์ 
     1.3 สมรรถนะและความสามารถของบุคลากร เพื ่อทำให้แผนกลยุทธ์ได้รับการ
ขับเคลื่อนและปฏิบัติตามได้เป็นผลสำเร็จจะต้องมีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้สอดคล้องและ
เชื่อมโยงกับกลยุทธ์ที่จะบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
     1.4 วัฒนธรรมและค่านิยมในการทำงาน เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าแนวทางในการประพฤติ
ปฏิบัติของบุคคลเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และปฏิบัติตามความรับผิดชอบและงานตามแผนกลยุทธ์ 
     1.5 ความร ู ้และระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื ่อให้มีแหล่งความร ู ้และระบบข้อมูล
สารสนเทศที่ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจในเชิงกลยุทธ์และบริหารสถานศึกษา 
     1.6 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ระบบการประเมินผลการปฏิบั ติงาน
ของบุคลากรทุกระดับเป็นระบบที่ ผลักดันและสนับสนุนให้บ ุคลากรปฏิบัติตามแผนได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
     1.7 ระบบการจ ูงใจและผลตอบแทน เพื ่อให้เป ็นระบบที ่ เก ื้อหนุนให้บุคลากร
ปฏิบัติงานเต็มศักยภาพมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ระดับสูง 
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   2. การทำให้โรงเร ียนมีความสามารถในการแปลงแผนกลยุทธ์ส ู ่การปฏิบัติ โดย
ความสามารถที่โรงเรียนควรจะมี ประกอบด้วย 
     2.1 ทักษะความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน 
     2.2 ความมุ่งม่ันของผู้บริหาร เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบั ตินั้น 
ต้องอาศัยความต่อเนื่อง 
     2.3 การมีผู้รับผิดชอบต่อการขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์ เพ่ือให้เกิดการมองภา พร วม 
หรือความเชื่อมโยงทั้งหมดในการขับเคลื่อน 
     2.4 ความยืดหยุ่นและมุ่งเน้นนวัตกรรม คือ ความสามารถในการปรับตัว ให้เข้ากับ
การเปลี ่ยนแปลง มี ความสามารถในการพัฒนาและสร ้างสรรค์ สิ ่งใหม่ ๆ ให้ เหมาะสมกับการ
ดำเนินงาน 
     2.5 การทำงานเป็นทีมในการขับเคลื่อนแผนกลยุทธ์ 
     2.6 การแบ่งปันความรู้ของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือช่วยกันปฏิบัติการขับเคลื่อน
แผนกลยุทธ์ 
 

 4. การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ (Strategy evaluation and control) 
      ใช้หลักการสร้างการตรวจสอบเชิงกลยุทธ์เพ่ือวิเคราะห์สถานการณการแข่งขัน ควรมี
การปรับกลยุทธ์ การใช้ขั้นตอนและกฎระเบียบ การขจัดอุปสรรคที่มีต่อการดำเนินงาน และการสร้าง
กลไกโดยอาศัยเครื่องมือทางธุรกิจเป็นมาตรการในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันแสดงตา ม
ภาพขั้นตอนการควบคุมกลยุทธ์ ดังนี้ (ภาณุ ลิมมานนท์, 2550) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี  2.1 ขั้นตอนการควบคุมกลยุทธ์ 
ที่มา : ภาณุ ลิมมานนท์ (2550) 

การควบคุมกลยุทธ์ 
(Strategy control) 

หลักการใช้ยุทธวิธีเชิงรุก 
(Principle of Dominance) 

หลักการใช้ยุทธวิธีเชิงรับ 
(Principle of Compliance) 

ตัวแทนแห่งการเปล่ียนแปลง 
(Change Agent) 

หลักการใช้ยุทธวิธีเชิงรับ 
(Measurement) 

- การใช้ตัวแทนในพื้นท่ีแข่งขัน 
- การใช้ตัวแทนในหน่วยงานเชิงรู้กัน 
- การใช้ตัวแทนคนกลาง เพื่อการสร้างเครอืข่าย 
- การใช้ตัวแทนบ่อนเชิงรุก วางยาพิษดว้ยราคา 

      - การยับยั้งแผนกลยุทธ์ท่ีใช้ไม่ได ้
      - การใช้ขั้นตอนและกฎระเบียบ 
      - การขจัดอุปสรรคต่องานทันที 
      - การสร้างโอกาสจากผลลพัธ์ 
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 กล่าวเก่ียวกับการควบคุม และการประเมินกลยุทธ์ว่า คือ การตรวจสอบกิจกรรมและผล
การดำเน ินงานของสถานศึกษา ผู ้บร ิหารต้องใช้ข ้อมูลเหล่าน ี้  เพื ่อ เปร ียบเทียบระหว่างผลการ
ดำเนินงานจริงและผลการดำเนินงานที่ต้องการ การควบคุมกลยุทธ์ช่วยให้ผู้บริหารสามารถวัดผล การ
ดำเนินงานสามารถบรรลุเป้าหมายที่ต้องการหรือช่วยให้องค์กรสามารถเผชิญหน้ากับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไปได้โดยไม่เกิดความเสียหาย ควบคุมการปฏิบัติงานในองค์กรช่วยลดต้นทุน และเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทำงานจะช่วยให้องค์กรห่างจากวงจรของความถดถอย 
 กระบวนการควบคุม มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การกำหนดมาตรฐาน 
   2. การวัดผลการปฏิบัติงาน 
   3. การเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน 
   4. การประเมินและแก้ไข 
 พันธุ์ทิพย์  ธรรมสโรช (2541) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับการควบคุม กำกับ และประเมินผล 
ดังนี้ 
   1. การควบคุมกำกับและการประเมินผลเป็นขั้นตอนที่สำคัญในกระบวนการจัดการ
เชิงกลยุทธ์เป ็นงานของผู้บร ิหารองค์กรที่จะใช้เป ็นเครื ่องมือเพื ่อตรวจสอบและประเมินผลการ
ดำเนินงานทั้งหมดตามแผนกลยุทธ์ท่ีกำหนดไว้ว่าการดำเนินงานจะบรรลุผลสำเร็จตามแผนที่ วาง ไว้
มากน้อยเพียงใดซ่ึงต้องอาศัยการเปรียบเทียบผลท่ีได้จากการปฏิบัติจริงกับผลการดำ เนิน งานที่ ต้ั ง
ความมุ่งหวังหรือต้ังเป้าหมายไว้ ต้ังแต่ก่อนลงมือปฏิบัติขณะที่นำแผนไปปฏิบัติและหลังจากสิ้นสุดการ
ดำเนินงานตามแผนแล้ว 
   2. การควบคุมกำกับกลยุทธ์ถ ือเป็นส่วนสุ ดท้ายใน 4 หน้าที ่ของผู้ บร ิหาร ซ่ึง
ประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การสั่งการและชี้นำ (Leading ) 
การประเมินผลและควบคุม (Controlling)ในอดีตที่ผ่านมาผู้บริหารส่วนใหญ่จะให้ความสำคัญ ต่อการ
วางแผนการปรับองค์การและภาวะผู้นำมากกว่าแต่ปัจจุบันประแสนิยมในด้านการประเ มินผลการ
ดำเนินงานขององค์การเริ่มรับความนิยมอย่างแพร่หลาย 
   3. การติดตามผลเป็นกระบวนการหนึ ่งที ่จะช่วยให้ระบบการวางแผนและกา ร
บริหารงานบรรลุผลท่ีกำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพเนื่องจากการติดตามผลเป็นการรวบร วมข้อ มูล
ต่าง ๆเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามระบบที่กำหนดไว้แล้ววิเคราะห์ข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง
แก้ไขวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือให้ได้ผลงานตามเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

 วัตถุประสงค์ของการควบคุมกำกับกลยุทธ์ 
 ในการการควบคุมและกำกับกลยุทธ์มีวัตถุประสงค์ที่สำคัญ 5 ประการ คือ 
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   1. เพ่ือติดตามการดำเนินงานขององค์การว่าได้มีการดำเนินงานตามแผนกลยุทธ์ที่วาง ไว้
หรือไม่ 
   2. เพื ่อประเมินความเหมาะสมของแผนกลยุทธ์ว ่ามีความสอดคล้องกับโครงสร้าง
องค์การและกลไกในการควบคุมต่างๆหรือไม่ 
    3. เพื ่อประเมินสภาพแวดล้อมที่สำคัญและมีความสัมพันธ์กับองค์การว่าได้มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างไรและองค์การได้มีการปรับกลยุทธการดำเน ินงานให้เข ้ากับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงได้หรือไม่ 
    4. เพ่ือให้สามารถทราบผลการดำเนินงานขององค์การว่าได้บรรลุเป้าหมายหรื อมีความ
เบี่ยงเบนไปจากแผนเพียงใด 
   5. เพื ่อประโยชน์ในการตอบแทนหร ือควบคุมผู ้ปฏิบัติงานให้ ได้ผลตอบแทนอย่าง
เหมาะสมตามผลงานที่ได้กระทำอันเป็นการจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานได้ทำงานตามเป้าหมายขององค์การ
หลักการควบคุมกำกับกลยุทธ์ 
 ระบบการควบคุมองค์การไม่ว่าจะเป็นการควบคุมการปฏิบัติงานหรือการควบคุมกลยุทธ์จ ะ
มีองค์ประกอบพ้ืนฐานอยู่ 2 – 3 ส่วน องค์ประกอบเหล่านี้ประกอบด้วยการกำหนดวัตถุประสง ค์หรือ
การกำหนดมาตรฐาน การวัดผลการปฏิบัติงานการเปรียบเทียบวัตถุประสงค์หรือมาตรฐานกับผลการ
ปฏิบัติงานจริงการประเมินเหตุผลของความเบี่ยงเบน และการแก้ไขถ้ามีความจำเป็น ระบบการ
ควบคุมจะกำหนดปฏิกิริยาย้อนกลับหรือการแก้ไขในตัวเองเพื ่อให้ องค์การอยู ่ในสภาพที่มั ่นคง
ปฏิกิริยาย้อนกลับนี้จะช่วยให้ข้อมูลเพ่ือให้เกิดความแน่ใจว่าความก้าวหน้านั้นเป็นไปตามแนวทา งที่ มุ่ ง
จะบรรลุว ัตถ ุประสงค์ ระบบการควบคุมทั ้งหมดจะประกอบไปด้วยการควบคุมมาตรฐานการวัด
ความก้าวหน้าเป็นระยะ การเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ การชี้ประเด็นปัญหาและการแก้ไขนำ ไปสู่
การปรับหรือกำหนดเกณฑ์และมาตรฐานการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 
 คุณลักษณะท่ีควรจะเป็นของการควบคุม 
 การที่ผู้บริหารจะควบคุมทุกสิ่งทุกอย่างภายในองค์การย่อมเป็นสิ่งที่ เป็นไปไม่ได้เพรา ะการ
ควบคุมที่มากจนเกินความพอดีจะขัดขวางโอกาสใหม่ ๆที่จะเกิดขึ้น รวมทั้งยังเป็นการลดนวั ตกรรม
ขององค์การอีกด้วย ดังนั้นการควบคุมองค์การควรต้องมีลักษณะเฉพาะที่ช่วยสนับสนุนให้การควบ คุม
ได้ผลซ่ึงประกอบด้วยลักษณะที่สำคัญ 7 ประการ คือ 
   1. การควบคุมควรต้ังบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ถูกต้องเป็นข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการควบคุม
อย่างแท้จริง และมีความสอดคล้องกับเวลา 
   2. เป็นการควบคุมเฉพาะส่วนที่สำคัญ 
   3. มีความยืดหยุ่น 
   4. มีความประหยัด 
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   5. ไม่ซับซ้อนและง่ายต่อการเข้าใจ 
   6. กระทำได้ในเวลาที่เหมาะสม 
   7. เน้นในเรื่องที่เป็นกรณีพิเศษ 
 การควบคุมกำกับเชิงกลยุทธ์ 
   1. การควบคุมการปฏิบัติงานขององค์การสามารถจัดแบ่งเป็นประเภทต่าง ๆ ได้ 3
ประเภท คือการควบคุม เบื ้องต้นหร ือการควบคุม การปฏิบัติงานล่วงหน้า การควบคุม ในขณะ
ปฏิบัติงานและการควบคุมโดยอาศัยข้อมูลย้อนกลับ 
   2. การควบคุมจะแต่กต่างกันในแต่ละระดับของผู้บริหารในองค์การองค์การโดยทั่ว ไปจะ
แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ซ่ึงถูกควบคุมโดยผู้บริหารระดับสูง ระดับกลางและระดับต้น ในแต่ละระดับ
ขององค์การจะมีกลยุทธ์ที่ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกัน 3 ระดับ คือกลยุทธ์ร ะดับอง ค์การ           
กลยุทธ์ระดับหน่วยธุรกิจ และกลยุทธ์ระดับหน้าที่กลยุทธ์ในแต่ละระดับจะถูกควบคุมโดยผู้บริหาร ใน
ระดับต่าง ๆ ขององค์การ 
   3. การควบคุมกำกับกลยุทธ์เป็นกระบวนการสุดท้ายของการบริหารเป็นกระบวนการที่ผู้  
บร ิหารใช้ เป ็นเคร ื่องมือในการผลักดันองค์การไปสู่ความสำเร็จในการควบคุมกลยุทธ์ให้มีความ
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และสภาพแวดล้อมขององค์การผู้บริหารจะอา ศัย เครื่ อ ง มือและ
เทคนิคบางอย่างในการดำเนินงานกระบวนการควบคุมกลยุทธ์ 
 ระบบการควบคุมกลยุทธ์ที่ดีและมีประสิทธิภาพจะมีลักษณะสำคัญ 3 ประการคือ 
   1. มีความยืดหยุ่น (Flexible) เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถตอบสนองต่อระบบการควบคุมได้
ในทุกสถานการณ์ 
   2. ระบบการตรวจสอบและประเมินผลควรให้ข้อมูลที่ถูกต้องชัดเจนเพ่ือช่วยให้เห็นภา พ
การปฏิบัติงานขององค์การได้อย่างแท้จริงการค้นหาข้อมูลเพ่ือการประเมินของผู้บริหารควรจะเป็น
วิธีการที่ไม่ยุ่งยากสามารถจัดหาข้อมูลได้อย่างเหมาะสมและทันเวลา เพ่ือให้สามารถตัดสินใจได้อย่าง
ถูกต้องบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน 
 กระบวนการในการควบคุมกำกับกลยุทธ์ ในลักษณะของ Feed forward control และ
Concurrent control จะเป็นกระบวนการที ่ไม่ย ุ่งยากหร ือไม่ซ ับซ้อนจะมีลักษณะเป็นเพียงการ
ตรวจสอบและประเมินความสอดคล้องของกลยุทธ์เท่านั้น แต่สำหรับการควบคุมกำ กับกลยุทธ์ใน
ลักษณะของ Feedback control จะมีขั้นตอนที่ยุ่งยากมากกว่าซ่ึงประกอบไปด้วยขั้นตอนสำคัญ 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การกำหนดสิ ่งที ่จะวัดหร ือประเมิน (Determine what to measure) ผ ู ้บร ิหาร
จะต้องกำหนดผลลัพธ์ท่ีต้องการประเมิน  ซ่ึงสิ่งที่กำหนดขึ้นมานี้จะต้องสามารถประเมินหรือวัดอย่าง
ชัดเจนจากที ่ มีการกล่าวไว้ในข้างต้นว่ากระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ จะต้องมีการวิเคราะห์
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สถานการณ์ทั้งภายนอกและภายในองค์การทำให้ผู้บริหารสามารถกำหนดทิศทางขององ ค์กา รและ
สามารถกำหนดสถานะความสำเร็จขององค์การในอนาคตได้รวมทั้งยั งสามารถกำหนดกลยุทธ์เ พ่ือ
ผลักดันองค์การให้บรรลุความสำเร็จตามที่ได้กำหนดไว้ในกระบวนการเหล่านี้จะก่อให้เกิ ดวิ สัยทั ศน์  
พันธกิจ และวัตถุประสงค์ขององค์การซ่ึงสิ่งที่กล่าวมานี้วัตถุประสงค์ขององค์การจะเป็นส่วนที่มีความ
เฉพาะเจาะจงมีความชัดเจน สามารถเปรียบเทียบ และสามารถวัดได้ 
 นอกจากนี้วัตถุประสงค์ที่ได้จากกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ที่ถูกต้องจะสามารถสะท้อนถึ ง
กลยุทธ์และทิศทางที่แท้จริงขององค์การได้ ผู้บริหารสามารถกำหนดผลลัพธ์ท่ีสำคัญๆขององค์การเ พ่ือ
นำมากำหนดเป็นสิ่งที่จะวัดหรือประเมินได้ 
   2. การกำหนดมาตรฐานหรือผลการปฏิบัติงาน (Establish Standard or Targets of 
Performance) มาตรฐานที่ใช้ในการประเมินผลส่วนใหญ่จะได้จากรายละเอียดของวัตถุประสง ค์ที่ไ ด้ 
มีการกำหนดไว้ในกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ถ้าองค์การมีกระบวนการและขั้นตอนของการกำ หนด
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ มีลักษณะเหมาะสมแล้ว มักจะมีการนำวัตถุประสงค์นั้น กลับมาใช้เป็น
ตัวชี้วัดและมาตรฐานอีกครั้งหนึ่งหรืออาจได้จากการต้ังมาตรฐานจากกลยุทธ์ที่องค์การเลือกใช้ เช่น
การกำหนดกลยุทธ์เป็นผู้นาด้านต้นทุน (Cost-Leadership Strategy) อาจกำหนดมาตรฐานเป็นการ
ลดต้นทุนลงร้อยละเท่าไรเม่ือเทียบจากปีก่อนหรือเม่ือเทียบกับมาตรฐานกลาง เป็นต้น หรืออาจ
กำหนดจากมาตรฐานกลางที่กำหนดโดยองค์กรวิชาชีพต่างๆ 
   3. การวัดหรือการประเมิน (Measure Actual Performance)ในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานขององค์การจะเป็นการสร้างระบบหรือกำหนดวิธีการเพ่ือวัดผลการบรรลุวัตถุประสง ค์หรือ
เป้าหมายขององค์การในการประเมินควรกำหนดเวลาในการประเมินให้สอดคล้องต่อความจำเป็น ใน
การควบคุมนอกจากนี้การประเมินควรกำหนดรูปแบบให้การวัดหรือการประเมินนั้นมาจา กกลุ่มผู้ มี
ส่วนได้เสียที่แต่กต่างกัน เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบทุกด้าน เช่น ผู้ใช้บริการ ผู้ปฏิบัติงาน ชุมชนทั่วไป เป็นต้น 
   4. การเปรียบผลลัพธ์ท่ีวัดได้กับมาตรฐานที่กำหนด (Compare Actual Performance 
with the Standard) หากผลการดำเนินงานขององค์การที่วัดได้สูงกว่าหรือเท่ากับมาตรฐานที่กำหนด
ก็จะถือว่าเป็นการสิ ้นสุดกระบวนการควบคุมและกำกับกลยุทธ์แต่หากว่าผลการดำเนินงานของ
องค์การสูงกว่ามาตรฐานที่ต้ังไว้มากผู้บริหารควรพิจารณาว่ามาตรฐานที่ ต้ังไว้มีความถูกต้อง เ พียง ใด
และหากผลการดำเนินการต่ำกว่ามาตรฐานที่กำหนดไว้ ผู้บริหารจะตรวจสอบว่ามาจากสาเหตุ ใด ซ่ึง
อาจกระทำได้โดยการทบทวนแผน ทบทวนกลยุทธ์ ทบทวนพันธกิจ ว ิส ัยทัศน ์รวมทั ้งการ ตรวจ
สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์การ เพ่ือหาสาเหตุและดำเนินการแก้ไข 
   5. การตรวจสอบเพ่ือหาแนวทางการแก้ไข (Take Corrective Action)ในการที่ผลลัพธ์
ของการดำเนินการขององค์การต่ำกว่ามาตรฐานที่กำหนดองค์การจำเป็นต้องดำเนินการตรวจสอบ
เพ่ือหาแนวทางแก้ไข ซ่ึงอาจพิจารณาปัจจัยต่อไปนี้ 
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     5.1 พิจารณาสภาพแวดล้อมภายนอก เพ่ือประเมินว่าเป็นความผิดพลา ดที่ ไ ม่อาจ
ควบคุมได้ซ่ึงจำเป็นต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ใหม่ให้เหมาะสม 
     5.2 พิจารณากระบวนการต่างๆ ในการจัดการเชิงกลยุทธ์เพ่ือประเมินความผิดพลาด
ที่เกิดขึ้น 
     5.3 พิจารณาความเหมาะสมของมาตรฐานที่ใช้วัด 
 การประเมินผล (Evaluation) 
   การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การวิเคราะห์ตรวจสอบความก้าวหน้าและ
ความสัมฤทธิ์ผลของโครงการ หรือแผนงานว่ามีมากน้อยเพียงใด 

  สรุปได้ว่า  กระบวนการจัดทำแผนกลยุทธ์ มีลำดับขั้นตอนดังนี้ 1) การสำรวจสภาพของ
หน่วยงาน 2) การกำหนดทิศทางของหน่วยงาน 3) การกำหนดกลยุทธ์การดำเนินงาน 4) การกำหนด
ภารกิจของสถานศึกษา 5) การนำแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 6) การติดตามและประเมินผลแผนกล
ยุทธ์ 
 

2.2 แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจัดการ 
 จากการศึกษา  แนวคิดทฤษฎีการบริหาร  มีประเด็นสำคัญที่เก่ียวกับการบริหาร ดังต่อไปนี้ 

1.  ความหมายของการบริหาร  
    คำว่า  “การบริหาร”  (Administration)  ใช้ในความหมายกว้าง ๆ  เน้นรัฐกิจและพันธกิจที่
ไม่หวังผลกำไรเช่น การบริหารราชการ อีกคำหนึ่ง  คือ “การจัดการ” (Management)  ใช้แทนกันได้  
คำว่า การบริหาร  มีนักวิชาการทางการบริหารหลายท่านได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

ธีรรัตน์  กิจจารักษ์  (2542)  ได้ให้ความหมายของการบริหารว่า การบริหาร  คือ  การใช้
ศาสตร์และศิลป์นำเอาทรัพยากรทางการศึกษามาประกอบการตามกระบวนการบริหา รให้บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ  และวิบูลย์   โตวณะบุตร  (2542)  ได้เสนอว่า การบริหาร หมายถึง 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลหลายคนร่วมกันดำเนินการ เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับแต่
บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื ่อให้มีค่าน ิยมตรงกันกับความ
ต้องการของสังคม โดยกระบวนการต่างๆ ที่อาศัยควบคุมสิ่งแวดล้อมให้มีผลต่อบุคคลและอา ศัย
ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บุคคลพัฒนาไปตรงตามเป้าหมายของสั งคมที่
ตนดำเนินชีวิตอยู่  
  สมศักดิ์ คงเท่ียง (2542) ระบุว่า การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลต้ังแต่
สองคนขึ้นไปร่วมมือกันดำเนินการ  เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างหนึ่งอย่างใดหรือหลายๆ อย่างที่
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บุคคลร่วมกันกำหนดโดยใช้กระบวนอย่างมีระบบ  และให้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่าง
เหมาะสม  
 จันทรานี สงวนนาม (2545) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารเป็นกระบวนการทำ งาน
ร่วมกับบุคคลและกลุ่มบุคคล ซ่ึงพร้อมด้วยปัจจัยทางการบริหาร  ได้แก่ เครื่องมือต่าง ๆ  งบประมาณ 
และเทคโนโลยี เพ่ือที่จะนำองค์การไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย 
 วิโรจน์ สารรัตนะ (2546) กล่าวถึง การบริหารว่า เป็นกระบวนการดำเนินงานเพ่ือให้บรร ลุ
จุดหมายขององค์การโดยอาศัยหลักการในการบริหารอย่างน้อย 4 ประการ คือ การวางแผน การจัด
องค์การ การนำ และการควบคุม ซ่ึงกระบวนการดังกล่าวมีผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบที่จ ะให้ มีการ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    
  นอกจากนี้ นักบริหารที่มีชื่อเสียงได้ให้ความหมายของการบริหาร (ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ และ
วิบูลย์ โตวณะบุตร, 2542)  ดังนี้      
  Drucker Peter.F.  (1968)  ให้ความหมายว่า  การบริหาร คือ ศิลปะในการทำงานให้
บรรลุเป้าหมายร ่วมกับผู ้อ ื ่น ซึ ่งเขาได้เสนอแนวคิดในการบร ิหารจ ัดการที ่มีว ัตถ ุปร ะส ง ค์  
(Management by  Objectives-MBO) ในหนังสือ “The Practice of Management : 1954”  ซ่ึง
หนังสือเล่มดังกล่าวได้ระบุถึงแนวคิดในการบริหารจัดการที่ผู้บริหารในยุคปัจจุบันควรยึดถือปฏิบั ติใน
การบริหารจัดการและถูกนำไปใช้เป็นหลักปฏิบัติพ้ืนฐานขององค์กรธุรกิจโดยมีหลัก ดังนี้   

 1. กำหนดเป้าหมาย และภารกิจ (Mission) ที ่ช ัดเจน ซึ ่งเป็นหน้าที ่หลักหนึ ่งของ
ผู้บริหารที่จะต้องกำหนดภารกิจนี้ให้ชัดเจน และให้คนในองค์กรสามารถเข้าใจได้ตรงกัน และทำงาน
เพ่ือที่จะพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จ 

 2. ควรต้องสร ้างระบบการทำงานเป็นทีมเฉพาะ  (Team Charter) โดยกระตุ ้นให้
พนักงานทุกคนนำพลังที่มีอยู่ออกมาใช้ผลิตงานอย่างเต็มที่ พร้อมกับหล่อหลอมความพยายามจากคน
และทีมงาน ซ่ึงแม้ว่ามีหน้าที่รับผิดชอบต่างกัน ทำประโยชน์ให้องค์กรต่างกัน แต่ก็มีวัตถุประสง ค์
สูงสุดร่วมกัน คือการพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จ  
          3. ภายใต้หลักการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ที่ ต้องกระตุ้นให้พนักงานแต่ละคนทำงาน
อย่างเต็มที่นี้จึงต้องมีระบบการตอบแทนผลงานตามความสำเร็จ  โดยอาศัยเครื่องมือชี้วัดเข้ามาวัดผล
ของการทำงาน ซ่ึงผลลัพธ์จะประเมินจากความสำเร็จของธุรกิจ  มีการบริหารผลกระทบและมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
   นั่นคือ MBO เปรียบเสมือนเครื่องมือที่ผู้บริหารต้องพยายามกระตุ้นให้พนักงานทุ กคนนำ
ความสามารถและพลังที่ มีอยู่ในแต่ละคนออกมาใช้ในการผลิตงานได้อย่างเต็มที่ รวมทั้งมีการตอบ
แทน/รางวัลจากความสำเร็จ อย่างไรก็ตาม ประเภทของธุรกิจที่แต่กต่างกันไปย่อมทำให้รูปแบบของ
การบริหารจัดการงานแต่กต่างกันไป อาทิ ธุรกิจที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรมอาจเน้นควา มสำคัญของ  
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R&D ธุรกิจที่เก่ียวกับผลิตภัณฑ์เพ่ือผู้บริโภคให้ความสำคัญในเรื่องของการตลาด แต่ไม่ว่าคุณจะทำ
ธุรกิจอะไร MBO จะเป็นเครื่องมือสำคัญของการบริหารจัดการที่สามารถปรับเปลี่ยนตามโครงสร้าง
ขององค์กรนั้น ๆ 
    การบร ิหารจ ัดการโดยยึดวัตถ ุประสงค์  (MBO) ของ Peter F. Drucker จ ึงกลายเป็น
เครื่องมือสำคัญที่ผู้บริหารควรให้ความสำคัญในยุคปัจจุบัน เพ่ือให้แน่ใจว่าองค์กรของคุณจะสามารถ
บรรลุเป้าหมายสู่ความสำเร็จ โดยการขับเคลื่อนของกลุ่มบุคคลที่เหมาะสมในรูปแบ บของที มงาน
เฉพาะ 
 Herbert A. Simon (1950) ได้ให ้ความหมายของการบร ิหารไว้ว ่า การบร ิหาร คือ 
กิจกรรมที่บุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ งหรือ
หลายอย่างร่วมกัน   

 แนวคิดของ Herbert A. Simon เป็นแนวคิดการบริหารแบบระบบ โดยได้มองบริษัทหรือ
องค์กรทางธุรกิจ เป็นระบบที่อาจปรับเปลี่ยนได้ ซ่ึงระบบดังกล่าวนี้ประกอบด้วยชิ้นส่วนต่างๆ ทั้งที่
เป็นกายภาพ บุคคลและสังคมซ่ึงประกบเข้า ด้วยกันด้วยเครือข่ายการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน และ
โดยความเต็มใจของบรรดาสมาชิกในองค์กรที่จะร่วมมือกันดำเนินงานไปสู่เป้าหมาย อันเ ดียว กัน  
ประเด็นที่ถือว่าเป็นของใหม่ในความคิดของไซมอนที่เด่นชัดที่สุดก็คือ  การที่ปฏิเสธข้อสมมติฐาน ของ
ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ด้ังเดิมว่า กิจการธุรกิจหมายถึงผู้ประกอบการที่เป็นสัพพัญญู,  มีเหตุมีผลและมุ่ง
แสวงหาผลกำไรสูงสุด  

  Herbert A. Simon  ได้เปลี่ยนข้อสมมติฐานดังกล่าวเป็นกลุ่มบุคคลที่ร่วมกัน ตัดสิ นใจ
ในการดำเนินงานของธุรกิจ  ซ่ึงขีดความสามารถในการดำเนินการอย่างมีเหตุมีผล มีขอบเขตจำกัดอัน
เนื่องมาจากการขาดความรู้ในผลท่ีตามมาภายหลังการตัดสินใจ และที่มาจากขีดความสามา รถของ
บุคคลและกลุ่มบุคคลเม่ือบุคคลกลุ่มดังกล่าวไม่สามารถที่จะเลือกดำเนินการในทางที่ ดีที่ สุ ดไ ด้ ก็
จำเป็นจะต้องพอใจกับทางเลือกที่เห็นว่าพอจะรับได้  ดังนั้น บริษัทหรือองค์การเอกชน จึงมิได้มุ่ง
แสวงหาผลกำไรสูงสุด แต่จะค้นหาทางออกที่พอจะรับได้ในปัญหาที่รุ่นแรงซ่ึงต้องเผชิญ ซ่ึงการนี้
อาจจะหมายถึงว่าจะมีเป้าหมายในการดำเนินงานหลายประการที่ขัดแย้งกันอยู่ แต่จะต้องให้บรรลุถึง
ในขณะเดียวกันแต่ละบุคคลที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในกิจการธุรกิจได้พยายามที่จะค้นหาทางออก
ที่พอใจสำหรับปัญหาต่าง ๆ  โดยการนั้นก็ได้นำเอาการแก้ไขปัญหาของบุคคลอ่ืน ๆ  มาพิจารณารว่มด้วย 
        ทฤษฎีและข้อสังเกตของไซมอนอันเก่ียวกับการตัดสินใจในปัญหาต่างๆ ขององค์การ 
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในระบบ และในเทคนิคของการวางแผนธุรกิจ การจัดสรรงบประมาณและ
การควบคุมดูแลซ่ึงดำเนินการกันอยู่ในธุรกิจสมัยปัจจุบัน ตลอดจนในการบริหารรัฐกิจด้วยทฤษฎีของ 
Herbert A. Simon  ดังกล่าวนี้ อาจจะไม่หรูหรา อีกทั้งไม่สู้จะเข้า กับการวิเคราะห์เศรษฐ กิจ เป็น
ส่วนรวมมากเท่ากับทฤษฎีผลกำไรสูงสุดที่รู้จักกันมาแต่ด้ังเดิม แต่ก็เป็นทฤษฎีที่ เปิดกว้า งมากกว่า 
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สำหร ับความเข้าใจ และการพยากรณ์สถานการณ์ต่าง ๆ เช ่น ในกรณีการปร ับเปลี ่ยนกลวิธใีน
การตลาดภายใต้ภาวการณ์แข่งขัน การเลือกซ้ือหลักทรัพย์เพ่ือเป็นการลงทุน และการเลือกประเทศที่
จะไปลงทุน  เหล่านี้เป็นต้นงานวิจัยทางเศรษฐศาสตร์ธุรกิจและการบริหารจัดการสมัยใหม่  ส่วนใหญ่
จะอาศัยแนวความคิดของ  Herbert A. Simon   
         ดังนั้น อาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า แนวความคิดของ Herbert A. Simon  ให้ความสำคัญ
กับการใช้เหตุผล  โดยสร้างทฤษฎีการตัดสินใจการใช้เหตุผลอย่างมีขอบเขตจำกัด จัดลำดับเป้าหมาย
ตามลำดับความสำคัญ  จากนั้นจ ึงมีการเปร ียบเทียบ มีการเสนอทางเลือกหลายทางที่ เป็นไปได้  
รวมทั้งผลของทางเลือกด้วย  
 Sergiovanni (1980) เสนอว่า การบริหารคือ กระบวนการทำงานร่วมกับผู้ อ่ืน เ พ่ือให้
เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ     

Barnard, Chester I. (1972) กล่าวว่า การบริหาร คือ การทำงานของคณะบุคคลต้ังแต่ 2
คน ขึ้นไป ที่รวมปฏิบัติการให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 
  Barnard, Chester I. (1972)  เข ียนหนังสือชื ่อ  The Functions  of  The Executive  
เก่ียวกับ  งานในหน้าที่ของผู้บริหารโดยให้ความสำคัญต่อบุคคลและระบบของความร่วมมือองค์การ  
และเป้าหมาย   ขององค์การ กับความต้องการของบุคคลในองค์การต้องสมดุลกัน  (ภาวิดา  ธาราศรี
สุทธิ  และวิบูลย์  โตวณะบุตร,  2542) 
 Harold Koontz (1993) เสนอว่า การบร ิหาร หมายถึ ง การดำเน ินงา นให้ บร ร ลุ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้โดยการอาศัย คน เงินวัตถุสิ่งของเป็นปัจจัยในการปฏิบัติงาน 
 แนวคิดของ  Barnard, Chester I. ให้ความสำคัญของการจัดระบบสื่อสารภายในอง ค์การ 
ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ที่อยู่ใต้บังคับบัญชา  และอิทธิพลขององค์การที่ไม่เป็นทางการ โดยได้เสนอ
ทฤษฎีการให้ความร่วมมือของบาร์นาร์ด (Barnard’s Theory of Compliance) และให้ความสำคัญ
กับเรื่อง “การจูงใจ (Motivation)” ในการดำเนินการและความร่วมมือในองค์การโดยพิจารณา หลัก
พ้ืนฐาน  4  ประการ  ดังต่อไปนี้ 

 1  ความเต็มใจที่จะให้ความร่วมมือ 
 2.  การยินยอม 
 3.  ความชัดเจนต่อแนวทางปฏิบัติ 
 4.  การจูงใจ  

 นอกจากนี้  Barnard เสนอให้องค์การมีลักษณะเป็นระบบเปิดคือติดต่อและสนใจสภาวะ
แวดล้อมภายนอกองค์การ  ให้แยกประสิทธิภาพและประสิทธิผลออกจากกันอย่างชัดเจน  สมาชิกใน
องค์การไม่ได้หวังเพียงแค่ด้านการเงินอย่างเดียวเท่านั้น  หากแต่ยังหวังสิ่งอ่ืนๆ  อีกด้วย เช่นการได้รับ
การยอมรับนับถือการมีส่วนร่วมศักด์ิศรี เป็นต้น มีการประสานความร่วมมือกันภายในองค์การมากขึ้น  
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รวมทั้งการติดต่อสัมพันธ์ระหว่า งคนในองค์การอย่างไม่เป็นทางการจะมีส่วนช่วยในการเ ติบ โตของ
องค์การด้วย นอกจากนี ้บาร์นาร์ด ย ังเสนอถึงเรื่องการมีศีลธรรมของผู ้บริหารว่าจะมีผลต่อการ
บริหารงานในองค์การด้วย  
  กล่าวโดยสรุป  Barnard, Chester I. เสนอให้องค์การมีลักษณะเป็นระบบเปิดคือติดต่อและ
สนใจสภาวะแวดล้อมภายนอกองค์การ  มีการประสานความร่วมมือกันภายในองค์การมากขึ้น  
รวมทั้งการติดต่อสัมพันธ์ระหว่างคนในองค์การอย่างไม่เป็นทางการจะมีส่วนช่วยในการ เติบโตของ
องค์การ 

Carrolland Gillen (1987, อ้างถึงใน วิโรจน์  สารรัตนะ,  2546) ให้ความหมายว่า การ
บริหารเป็นกระบวนการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุจุดหมายขององค์การ โดยอาศัย หน้าที่ทางการบริหาร 
ที ่สำคัญคือ การวางแผน  (Planning) การจ ัดองค์การ  (Organizing) การนำ  (Leading) และการ
ควบคุม (Controlling)  

จากที่กล่าวมา สรุปได้ว่า การบริหาร เป็นกระบวนการหรือกิจกรรมที่บุคคลหลายคนร่วมมื อ
กันดำเนินการอย่างมีระบบ  ระเบียบ  กฎเกณฑ์ โดยใช้ทรัพยากรและเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ร่วมกัน     

2. ความหมายของการบริหาร 
 เกษม จันทร์แก้ว (2540, หน้า 512 -514) ได้ให้ความหมายว่า การบร ิหาร หมายถึง         
ศิลปการดำเนินการนำวัตถุดิบสู่ระบบด้วยระบบกระบวนการผลิตจนได้ผลผลิตตามที่กำหนดไว้ การ
บริหารจึงเป็นการดำเนินการให้ทุกโครงการทำหน้าที่สัมพันธ์กัน เป็นเรื่องยากที่ จ ะทำ ให้ เ กิดการ
ผสมผสานกัน ถ้าไม่วางแผนการดำเนินการที่ดี ซ่ึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่วางแผนบริหารอย่างไร อย่างไร
ก็ดี ผู้บริหารมีหน้าที่อำนวยการ (Directing) ตามอำนาจหน้าที่จากหน่วยงาน (Organizing) ที่เป็น
ผู้รับผิดชอบควบคุม (Controlling) ในการนำแผนงาน (Planning) ที่ได้กำหนดไว้แล้วไปดำ เนินการ
ร่วมกันทรัพยากร (Assembling Resource) ทำให้การผลิตหรือการใช้ปัจจัยการบริหาร (ได้แก่ คน 
งบประมาณ เครื่องมือ อุปกรณ์ สวัสดิการ ฯลฯ) ก่อให้เกิดผลผลิตขั้นสุดท้าย  
 สรุปว่า การบริหารเป็นการดำเนินการที่ผู้บริหารมีหน้าที่ในการสั่งการในการบริหาร จัดการ
ควบคุมและนำแผนที่กำหนดไว้ไปดำเนินการให้แล้วเสร็จ  
 ศิร ิวรรณ เสร ีร ัตน์ และคณะ (2545, หน้า 18 -19) ได้รวบรวม ความหมายของคำ ว่า  
“การบริหารจัดการ” ได้ดังนี้ 
 การบริหาร (Administration) จะใช้ในการบริหารระดับสูงโดยเน้นที่การกำหนดนโยบายที่
สำคัญและการกำหนดแผนของผู ้บร ิหารระดับสูงเป็นคำนิยมใช้ในการบร ิหารรัฐกิจ (Public 
Administration) หรือใช้ในหน่วยงานราชการและคำว่า “ผู้บริหาร” (Administrator)จะหมายถึง 
ผู้บริหารที่ทำงานอยู่ในองค์กรของรัฐหรือองค์กรที่ไม่มุ่งหวังกำไร (Schermerhorn, 1999, p. G -2) 
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การบริหาร คือกลุ่มของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) 
การสั ่งการ (Leading/ Directing) หร ืออำนวยการ และการควบคุ ม (Controlling) ซึ ่ง จ ะมี
ความสัมพันธ์ โดยตรงกับทร ัพยากรขององค์กร (6M’s) เพื ่อนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์และด้วย
จุดมุ่งหมายสำคัญในการบรรลุความสำเร็จตามเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภ าพและเ กิด
ประสิทธิผลครบถ้วน  
 สรุปว่า การบริหาร คือกลุ่มของกิจกรรม ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การสั่ง
การหรืออำนวยการและการควบคุม ซ่ึงมีความสัมพันธ์ กับทรัพยากรองค์กร (6 Ms)  
 วิโรจน์ สารรัตนะ (2545, หน้า 3 -5) ได้กล่าวว่า การบริหารเป็นกระบวนการดำเนินงาน 
เพ่ือให้บรรลุจุดหมายขององค์การ โดยอาศัยหน้าที่หลักทางการบริหารอย่างน้อย 4 ประการ คือ การ
วางแผน การจัดองค์การ การนำและการควบคุม ซ่ึงกระบวนการดังกล่าวมีผู้บริหารเป็น ผู้รับผิดชอบที่
จะให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 การวางแผน (Planning) เป็นหน้าที่ทางการบริหารที่สำคัญประการหนึ่งซ่ึ งนั กวิช าการ  
ทั ้งหลายกำหนดขึ ้น จะเร ิ ่มต้นด้วยหน้าที ่ทางการวางแผนเป็นอันดับแรกจ ึงแสดงให้เห็นถึง  
ความสำคัญของการวางแผนเป็นอย่างดี โดยที่องค์ประกอบของกระบวนการวางแผนองค์การหนึ่ง ๆ  
ประกอบด้วย ภารกิจจุดหมายและแผน โดยภารกิจเป็นข้อประกาศอย่างกว้าง ๆ เก่ียวกับจุดมุ่งหมาย 
หร ือเหตุผลพื้นฐานในการดำรงอยู ่ขององค์การและขอบข่ายงานเฉพาะขององค์การหร ือที่ทำให้ 
องค์การแต่กต่างจากองค์การอ่ืน สำหรับจุดหมายเป็นเป้าหมายแห่งอนาคต หรือผลลัพธ์สุดท้า ยที่  
องค์การต้องการให้บรรลุผล ขณะเดียวกันแผนงานหมายถึงวิถีทางที่จะก่อให้เกิดการกร ะ ทำเ พ่ือให้ 
บรรลุผลลัพธ์สุดท้ายที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับองค์การ 
 การจ ัดองค์การ (Organizing) เป็นหน้าที ่ทางการบร ิหารที ่ส ืบเน ื ่องจากการวางแผน  
กล่าวคือ เม่ือองค์การจัดทำจุดหมายและแผนเชิงยุทธศาสตร์แล้ว ผู้บริหารควรต้องออกแบบโครงสร้าง
องค์การเพื ่อให้การบร ิหารงานบรรลุจ ุดหมายแผนเชิงย ุทธศาสตร ์ขององค์การนั้น การออกแบบ 
โครงสร้างองค์การเป็นกิจกรรมที่ควรได้รับการตรวจสอบอยู่ เสมอเนื่องจากปัจจัยที่  ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสร้างองค์การเกิดขึ้นมากมาย  
 การนำ (Leading) เป็นสภาวะที่ผู้นำใช้ความพยายามที่จะให้มีอิทธิพลต่อผู้อ่ืนเพ่ือให้ การ
ปฏิบัติงานบรรลุจุดหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การที่ผู้นำจะเป็น ผู้นำที่
มีศักยภาพดังกล่าวได้พึงทำความเข้าใจทฤษฎีการจูงใจ (Motivation) ภาวะผู้นำ (Leadership) การ
ติดต่อสื่อสาร (Communication) และการบริหารกลุ่ม (Group) เพ่ือนำไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม  
 การควบคุม (Controlling) เป็นกระบวนการวางระเบียบกฎเกณฑ์เพ่ือให้การปฏิบั ติ งาน
ขององค์การบรรลุผลตามจุดหมายที่กำหนดไว้มุ่งให้เกิดความม่ันใจว่าสมาชิกในองค์การได้ปร ะพฤติ  
ปฏิบัติไปในทิศทางที่จะทำให้บรรลุผลตามมาตรฐานการทำงานที่กำหนดไว้เป็นเครื่องมือใน  การ
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วิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งขององค์การ การเสริมสร้างพฤติกรรมที่พึงประสงค์และพฤติกรรมที่  ไม่พึง
ประสงค์ของสมาชิกในองค์กร  
 สรุปว่า การบริหารเป็นกระบวนการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุจุดหมายขององค์การต้อง อาศัย
หลักทางการบร ิหาร 4 ประการ คือ การวางแผน การจ ัดองค์การ การนำและการควบคุม ซ่ึง
กระบวนการดังกล่าวผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบที่จะทำให้งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
 สมพงศ์ เกษมสิน (2523, หน้า 5 -6) กล่าวว่า การบริหารนิยมใช้กับการบริหารราชการ  
หรือการจัดการเก่ียวกับนโยบาย ซ่ึงมีศัพท์บัญญัติว่ารัฐประศาสนศาสตร์ (Public Administration) 
และคำว่า การจัดการ (Management) นิยมใช้กับการบริหารธุรกิจเอกชนหรือการดำเนิ นการตา ม 
นโยบายที่กำหนดไว้  สมพงศ์ เกษมสิน ยังให้ความหมายการบริหารไว้ว่า การบริหารมีลักษณะเ ด่น  
เป็นสากลอยู่หลายประการ ดังนี้  
  1. การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์  
  2. การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบ  
  3. การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน  
  4. การบริหารมีลักษณะการดำเนินการเป็นกระบวนการ  
  5. การบริหารเป็นการดำเนินการร่วมกันของกลุ่มบุคคล  
  6. การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล กล่าวคือ ความร่วมใจ (Collective 
Mind) จะก่อให้เกิดความร่วมมือของกลุ่ม (Group Cooperation) อันจะนำไปสู่พลังของกลุ่ม (Group 
Effort) ที่จะทำให้บรรลุวัตถุประสงค์  
  7. การบริหารมีลักษณะการร่วมมือกันดำเนินการอย่างมีเหตุผล  
  8. การบริหารมีลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ 
  9. การบริหารไม่มีตัวตน (Intangible) แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์  
 สรุปว่า การบริหารมีลักษณะเด่นเป็นสากล 9 ประการ ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ บุคคล  
ทรัพยากร กระบวนการดำเนินการ การรวมกันของกลุ่มคน ความร่วมใจ การมีเหตุผล การตรวจสอบ 
และความเป็นอยู่ของมนุษย์  
 วจิิตร ศรีสะอ้าน และคณะ (2523, หน้า 4) ได้สรุปสาระสำคัญของการบริหารไว้ดังนี้  
  1. การบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มบุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป  
  2. ร่วมมือกันทำกิจกรรม  
  3. เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน  
  4. โดยการใช้กระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม  
 สำหร ับการบร ิหารในฐานะที ่เป ็นวิชาการสาขาหนึ ่ง มีล ักษณะเป็นศาสตร์โดยสมบูรณ์  
เช่นเดียวกับศาสตร์สาขาอ่ืน ๆ กล่าวคือ เป็นสาขาวิชาที่มีการจัดระเบียบให้เป็นระบบของการศึกษา  
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มีองค์แห่งความรู้ หลักการและทฤษฎีที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้า เชิงวิทยาศาสตร์ การบริหารจึงเป็น
สิ่งทีน่ำมาศึกษาเล่าเรียนกันได้โดยนำไปประยุกต์ใช้สู่การปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานกา ร ณ์ และ
สิ่งแวดล้อม ซ่ึงขึ้นอยู่กับความสามารถประสบการณ์และบุคลิกภาพส่วนตัวของผู้บริหารแต่ละคน  
 สรุปว่า การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์ของบุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไปร่วมมือกัน  
ดำเนินกิจกรรมหรืองานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ร่วมกันโดยอาศัยกระบวนการและทรั พยา กร  
ทางการบริหารเป็นปัจจัยอย่างประหยัดและให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้บริหารจะบริหาร งาน ให้ เ กิด  
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้นต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องของทฤษฎีและหลักการบริหาร  
เพ่ือจะได้นำความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับการทำงาสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม 
 อนันต์ เกตุวงศ์ (2523) ให้ความหมายการบริหารว่าเป็นการประสานความพยา ยามของ  
มนุษย์(อย่างน้อย 2 คน) และทรัพยากรต่าง ๆ เพ่ือทำให้เกิดผลตามต้องการ  
 จักรกริช หมอประกอบ (2547, หน้า 17 -18) สร ุปไว้ว ่า มีความสำคัญต่อทำงานที ่มี 
ประสิทธิภาพมากหากขาดเสียซ่ึงการบริหาร 4M ที่ดีในข้อหนึ่งข้อใด ก็จะทำให้งานนั้นเกิดอุปสรรค 
ในการปฏิบัติงานส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในด้านอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องต่ อกันและจะทำให้ การ
ทำงานนั้นไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานนั้น ๆ และการทำงานของผู้ปฏิบัติงาน เ พ่ือ ให้ เกิ ด
ประสิทธิภาพนั ้น ย ่อมขึ ้นอยู ่ก ับความสามารถของผู ้บร ิหารหรือผู ้บ ังคับบัญชาในหน่วยงานที่ มี  
กระบวนการบริหารหรือการจัดการที่ ดีจากความหมายดังกล่าวข้างต้น การบริหารจัดการ จึง เป็น  
กระบวนการของกิจกรรมที่ต่อเนื่องและประสานงานกัน ซ่ึงผู้บริหารต้องเข้ามา ช่ วย เ พ่ือ ให้บร รลุ  
จุดมุ่งหมายขององค์การประเด็นสำคัญของการบริหารจัดการจะเก่ียวข้องกับการเพ่ิมผลผลิ ตโดย มุ่ง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการนำกระบวนการบริหารมาใช้ในโลกยุคโลกาภิวัตน์นี้เป็น การ เปิ ด 
กว้างอย่างยิ่ง สำหรับผู้บริหารในการบริหารไม่จำเป็นจะต้องกำหนดตายตัวว่าจะใช้ เทคนิ คใดใช้  
กระบวนการใดเพราะมันขึ ้นอยู ่ก ับสถานการณ์และเป้าหมายของงานเป็นสำคัญสถานภาพของ
ผู้บริหารเองก็จะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์และโอกาสเช่นกันผู้บริหารเองจะต้องมีความรู้จริง ใน
ทุกกระบวนการแต่การที่จะนำมาใช้นั้นขึ้นอยู่กับความเหมาะสมดังกล่าว  
 กล่าวโดยสร ุป การทำงานของผู ้ปฏิบ ัติงานให้เกิดประสิทธิภาพนั ้นย ่อมขึ ้นอยู ่ กับ  
ความสามารถของผู ้บร ิหาร การบร ิหารจ ัดการจ ึงเป็นกระบวนการของกิจกรรมที ่ต่อเน ื่องและ 
ประสานงานกัน ซึ ่งผ ู้บริหารจะต้องเข ้ามาเป็นผู้กำหนดตายตัวว่าจะใช้กระบวนการใดขึ ้นอยู ่กับ 
สถานการณ์และเป้าหมายของงานเป็นสำคัญ ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ในทุกกระบวนการที่จะนำมาใช้
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและโอกาส  
 พยอม วงศ์สารศรี (2542, หน้า 3) การบริหารงานไม่ว่าจะเป็นองค์การหรือรัฐบาลหรือ
งาน ธุรกิจเอกชนต่างมีจุดมุ ่งหมายสำคัญที ่ต้องการให้งานบรรลุวัตถ ุประสงค์อย ่างประหยัดมี
ประสิทธิภาพ และพัฒนาอยู่เสมอองค์ประกอบที่สำคัญในการบริหารงานคือ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ 
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และการจ ัดการในบรรดาเหล่านี ้เป ็นที ่ยอมรับกันว่า “คน” เป็นปัจจัยที่ สำคัญและมีค่าในแต่ละ
องค์การจะมีงานที่รับผิดชอบอยู่จำนวนหนึ่งซ่ึงจะต้องปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลตามเป้าหมาย ดังนั้นในแต่
ละองค์การจ ึงต้องมี“บุคคล” ซึ ่งเร ียกว่าข ้าราชการบ้าง   เจ ้าหน้าที ่บ้างหร ือพนักงานบ้างเป็น
ผู้ปฏิบัติงาน งานจึงสำเร็จและได้ผลตามเป้าหมายโดยทั่วไป การเลือกสรรบุคคลเข้ามาทำงานในหน่วย
ราชการ หรือองค์การธุรกิจขนาดใหญ่ ๆ จะมีการกำหนดหลักเกณฑ์เป็นอย่างดี เช่น มีการกำหนดพ้ืน
ความรู้ มีการสอบแข่งขันสอบคัดเลือกเม่ือผ่านการทดสอบแข่งขันหรือการสอบคัดเลือกไ ด้แล้วยัง
กำหนดให้มีการทดลองปฏิบัติงานระยะหนึ่งก่อน เม่ือปรากฏว่าเป็นผู้มีความรู้ความสามารถเห มาะสม
กับตำแหน่งหน้าที่แล้วจะบรรจุแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่งประจำอีกต่อไป แต่การบรรจุแต่งต้ังบุคคลเข้า
ปฏิบัติงานดังกล่าวแม้จะมีการกำหนดคุณสมบัติและกฎเกณฑ์ไว้อย่างดีแล้วก็ตาม แต่ก็ไม่ได้เป็นเครื่อง
ประกันที่ดีในการคัดเลือกบุคลากรได้เหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที่ เสมอไป ทั้งนี้ เพราะปัจจุ บันนี้
วิทยาการต่าง ๆ ได้เจริญรุดหน้าไปมากได้มีการค้นพบหลักการและกฎเกณฑ์ใหม่ ๆ ซ่ึงนำมาใช้แทน
ของเก่าได้อย่างดี ดังนั้นคนที่เคยเหมาะสมอยู่ในระยะแรกเข้าทำงานอาจกลายเป็นคนที่ไม่เหมา ะสม
ไปได้โดยง่ายในระยะเวลาต่อมา ประกอบกับบุคลากรเม่ือปฏิบัติงานไปนาน ๆ อาจจะเกิดความเบื่อ
หน่ายความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานน้อยลง ดังนั้น หากได้มีการเพ่ิมพูน ความรู้ความสามารถ 
ความชำนาญและให้ประสบการณ์ใหม่ๆ ย่อมทำให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้น อันเป็นผลให้การ
ทำงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 กล่าวโดยสรุป การบริหารงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างก็มีจุดมุ่งหมายสำคัญที่ต้องการ
ให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ โดยมีองค์ประกอบสำคัญในการบริหารคือคน เงิน 
วัสดุอุปกรณ์และการจัดการ ซ่ึง “คน” เป็นปัจจัยที่สำคัญและมีค่า  
 ต ิน ปรัชญพฤทธ ิ ์ (2535, หน้า 8) มองการบร ิหารในลักษณะที ่ เป ็นกระบวนการโดย 
หมายถึงกระบวนการนำเอาการตัดสินใจและนโยบายไปปฏิบัติส่วนการบร ิหารรัฐกิจ หมายถึง  
เก่ียวข้องกับการนำเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  
 บุญทัน ดอกไธสง (2537, หน้า 1) ให้ความหมายว่า การบริหาร คือ การจัดการทรัพยากร  
ที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุดเพ่ือตอบสนองความต้องการของบุคคล องค์การหรือประเทศหรื อ 
การจัดการเพ่ือผลกำไรของทุกคนในองค์การ ฟรีแมน (Freemen,1992, p. 3) กล่าวว่า การบริหาร 
หมายถึง กระบวนการวางแผน การจัดองค์การ ภาวะผู้นำและการควบคุมการทำงานของสมาชิ กของ
องค์กรและการใช้ประโยชน์ จากทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  
 ดรัคเกอร์ (Drucker, 1998, p. 163, อ้างถึงใน สมพงศ์ เกษมสิน, 2523, หน้า 6) กล่าว
ว่า การบริหาร คือศิลปะในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อ่ืน การทำงานต่าง ๆ ให้ลุล่วงไป  
โดยอาศัยคนอ่ืนเป็นผู้ทำภายในสภาพองค์การที่กล่าวนั้น ทรัพยากรด้านบุคคลจะเป็นทรัพยา กรหลัก
ขององค์การที ่เข ้ามาร่วมกันทำงานในองค์การซึ ่งคนเหล่าน ี้จะเป็นผู ้ใช ้ทรัพยากร ด้านวัตถุอื่น ๆ 
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เคร ื ่องจ ักร อุปกรณ์ ว ัตถ ุดิบ เงินทุน รวมทั ้งข ้อมูลสนเทศต่าง ๆ เพื ่อผลิตสินค้าหร ือบริการ
ออกจำหน่ายและตอบสนองความพอใจให้กับสังคม  
 บาร์โทล และมาร์ทีน (Bartol & Martin, 1997, p. 6) ได้ให้ความหมาย การบริหารว่า
เป็นกระบวนการที่ทำให้เป้าหมายขององค์กรประสบผลสำเร็จโดยการวางแผน การจัดองค์การ การใช้ 
ภาวะผู้นำและการควบคุม  
 สรุป การบริหารจัดการ หมายถึง การบริหารงานจัดการใด ๆ ที่องค์กรได้ใช้ทรัพยากร  ซ่ึง
ได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์กรได้ต้ังเป้าหมายไว้ หรือ
ศิลปะและกระบวนการการกระทำกิจกรรมอย่างหนึ่งหรือหลาย ๆ อย่างเพ่ือให้บรรลุ วัตถุประสงค์
หรือเป้าหมายที่วางไว้โดยใช้คน เงิน วัสดุสิ่งของและการจัดการ การกระทำนั้น ๆ จะเป็นไปในทาง
สร้างสรรค์ มีการดำเนินการเพ่ือให้คงอยู่มีการวางแผน การจัดองค์การ การจูงใจ การควบคุมและการ
กระทำทีท่ำให้เกิดการเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันอย่างมีระบบแบบแผน  
 เฮอร์เบิร์ก (Herbert, 1947, p. 3) ให้นิยามว่า การบริหาร หมายถึง การทำงานของคณะ 
บุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร่วมมือกันปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ร่วมกัน 
 นิวแมน และชาล (Newman & Charles, 1964, p. 9) อธิบายว่า การบร ิหารเป็น
กระบวนการ ทางสังคมที่ประกอบด้วยชุดของกิจกรรม อันจะนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายและ
กิจกรรมต่าง ๆ นั้น มักจะเก่ียวข้องกับการติดต่อสัมพันธ์ จากคำกล่าวของนักวิชาการหลาย ๆ ท่าน
เก่ียวกับความหมายของการบริหาร  
 สรุปว่า การบริหาร หมายถึง การทำงานของคณะบุคคลต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ต้องมีการร่วมมือ
ร่วมแรงร่วมใจ อันจะทำให้การดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างมีเหตุผล ซ่ึงต้องมี
ปัจจัยใน การดำเนินการ ได้แก่ คนเงิน วัสดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน อันจะนำไปสู่
ความสำเร็จ ตามเป้าหมายและกิจกรรมต่าง ๆ 
 3. กระบวนการบริหารจัดการ  
 กระบวนการบริหารจัดการประกอบด้วย 4 ขั้นตอนดังต่อไปนี้  
 1. การวางแผน (Planning)  
 การวางแผนเป็นขั้นตอนในการกำหนดวัตถุประสงค์และพิจารณา ถึงวิธีการที่ควรปฏิบั ติ
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้น (Schermethorn, 1999, pp. G-7) ดังนั้นผู้บริหาร จึงต้องตัดสินใจว่า
บร ิษัทมีว ัตถุประสงค์อะไรในอนาคตและจะต้องดำเนินการ  อย่างไรเพื่อให้บรรลุ ผลสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์นั้น การวางแผนประกอบด้วย  
  1.1 การดำเนินการตรวจสอบตัวเอง เพ่ือกำหนดสถานภาพในปัจจุบันขององค์การ  
  1.2 การสำรวจสภาพแวดล้อม  
  1.3 การกำหนดวัตถุประสงค์  
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  1.4 การพยากรณ์สถานการณ์ในอนาคต  
  1.5 การกำหนดแนวทางปฏิบัติงานและความจำเป็นในการใช้ทรัพยากร  
  1.6 การประเมินแนวทางปฏิบัติงานที่วางไว้  
  1.7 การทบทวนและปรับแผนเม่ือสถานการณ์เปลี่ยนแปลง และผลลัพธ์ของการควบคุม
ไม่เป็นไปตามที่ กำหนด  
  1.8 การติดต่อสื่อสารในกระบวนการของการวางแผนเป็นไปอย่างทั่วถึง  
 2. การจัดองค์การ (Organizing)  
 การจัดองค์การเป็นขั้นตอนในการจัดบุคคลและทรัพยากรที่ใช้ในการทำงาน เพ่ือให้บรรลุ
จ ุดมุ ่งหมายในการทำงาน นั ้น (Schermerhorn, 1999, pp. G-7) หร ือเป็นการจ ัดแบ่งงาน และ
จัดสรรทรัพยากรสำหรับงาน เพ่ือให้งานเหล่านั้นสำเร็จ (Schermerhorn, Hunt & Osborn, 2000, 
pp. G-8) การจัดองค์การประกอบด้วย  
  2.1 การระบุและอธิบายงานที่จะถูกนำไปดำเนินการ  
  2.2 การกระจายงานออกเป็นหน้าที่ (Duties)  
  2.3 การรวมหน้าที่ต่างๆ เข้าเป็นตำแหน่งงาน  
  2.4 การอธิบายสิ่งจำเป็นหรือความต้องการของตำแหน่งงาน  
  2.5 การรวมตำแหน่งงานต่างๆ เป็นหน่วยงานที่มีความสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสม และ
สามารถบริหารจัดการได้  
  2.6 การมอบหมายงาน ความรับผิดชอบและอำนาจหน้าที่  
  2 .7 การทบทวนและปรับโครงสร้างขององค์การเมื ่อสถานการณ์เ ปลี่ยนแปลง และ
ผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่กำหนด  
  2.8 การติดต่อสื่อสารในกระบวนการของการจัดการองค์การเป็นไปอย่างทั่วถึง  
  2.9 การกำหนดความจำเป็นของทรัพยากรมนุษย์  
  2.10 การสรรหาผู้ปฏิบัติงานที่มีศักยภาพ  
  2.11 การคัดเลือกจากบุคคลที่สรรหามา  
  2.12 การฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ต่างๆ  
  2.13 การทบทวนและปรับคุณภาพและปริมาณของทรัพยากรมนุษย์ เม่ือสถานการณ์  
เปลี่ยนแปลง และผลลัพธิ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามที่กำหนด  
  2.14 การติดต่อสื่อสารในกระบวนการของการจัดคนเข้าทำงานเป็นไปอย่างทั่วถึง 
 3.การชักนำ (Leading)  
 การชักนำเป็นขั้นตอนในการกระตุ้นให้เกิดความกระตือรือร้น และชักนำความพยายามของ
พนักงานให้บรรลุเป้าหมายของ องค์การ (Schermehorn, 1999, pp. G-5) ซ่ึงจะเก่ียวข้องกับการให้
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ความพยายามของผู ้จัดการที ่กระตุ ้นให้พนักงานมีศักยภาพ  ในการทำงานสูง ดังนั้นการชักนำ 
(Leading) จะช่วยให้บรรลุผลสำเร็จ เสริมสร้างขวัญและกำลังใจ ประกอบด้วย  
  3.1 การติดต่อสื่อสารและอธิบายวัตถุประสงค์ให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ทราบ  
  3.2 การมอบหมายมาตรฐานการปฏิบัติงานต่างๆ  
  3.3 การให้คำแนะนำและคำปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้สอดคล้องกับมาตร ฐานของ
การปฏิบัติงาน  
  3.4 การให้รางวัลแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาบนพ้ืนฐานของผลการปฏิบัติงาน  
  3.5 การยกย่องสรรเสริญและการตำหนิติเตียนอย่างยุติธรรมและถูกต้องเหมาะสม  
  3.6 การจัดหาสภาพแวดล้อมมากระตุ้นการจูงใจ โดยการติดต่อสื่อสาร เพ่ือ สำรวจ 
ความต้องการและ สถานการณ์เปลี่ยนแปลง  
  3.7 การทบทวนและการปร ับวิธ ีการของภาวะควา มเป็นผู้ นำ เมื ่อสถานการ ณ์ 
เปลี่ยนแปลง และผลลัพธ์ของการควบคุมไม่เป็นไปตามทีก่ำหนด  
  3.8 การติดต่อสื่อสารโดยทั่วทุกแห่งในกระบวนการของภาวะความเป็นผู้นำ 
 4. การควบคุม (Controlling)  
 เป็นการติดตามผลการทำงาน และแก้ไขปร ับปร ุงในสิ ่ง ที่จำเป็น (Schermerhorn,               
Hunt & Osborm, 2000, pp. G-3) หรือเป็นขั้นตอนของการวัดผลการทำงาน และดำเนินการแก้ไข
เพ่ือให้บรรลุผลท่ีต้องการ (Schermerhorn, 1999, pp. G-2) การควบคุมประกอบด้วย  
  4.1 การกำหนดมาตรฐาน  
  4.2 การเปรียบเทียบและติดตามผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐาน  
  4.3 การแก้ไขความบกพร่อง  
  4.4 การทบทวนและปรับวิธีการควบคุม เม่ือสถานการณ์เปลี่ยนแปลง และผลลัพธ์ ของ
การควบคุมไม่เป็นไปตามที่กำหนด  
  4.5 การติดต่อสื่อสารในกระบวนการของการควบคุมเป็นไปอย่างทั่วถึง 
 ฟาโย (Fayo) ยังได้พูดถึงหน้าที่ของนักบริหาร (Administrative Dties) 16 ประการคือ  
  1. วางแผนอย่างสุขุม  
  2. คำนึงถึงโครงสร้างของหลักทรัพยากรและเป้าหมายทางธุรกิจ  
  3. กำหนดสายบังคับบัญชาตามลำดับ  
  4. ประสานความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  
  5. มีการตัดสินใจที่แน่นอน  
  6. เลือกคนงานอย่างมีหลัก  
  7. บอกหน้าที่อย่างชัดเจน  
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  8. สนับสนุนความคิดริเริ่มและการรับผิดชอบ  
  9. สร้างระบบความยุติธรรม เช่น จ้างและประหยัด  
  10. รักษาระเบียบข้อบังคับ  
  11. มีการลงโทษ  
  12. รักษาผลประโยชน์ส่วนรวมเหนือส่วนบุคคล  
  13. มีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว  
  14. มีการควบคุมในทุกกิจการ  
  15. ควบคุมความเป็นระเบียบของบุคคลและวัตถุ  
  16. ไม่เคร่งครัดต่อระเบียบจนเดินไป 
 4. ทฤษฎีหมุดเชื่อมโยง (Linking Pin Function Theory)  
 ลิเคิร์ท (Likert, 1977, pp. 134-137, อ้างถึงใน สมคิด บางโม, 2537, หน้า 33) กล่าว
ว่า  
 1. การทำงานเป็นกลุ่มจะช่วยให้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้นและทำให้มีแรงจู งใจในการ
ทำงานมากขึ้นอีกด้วย  
 2. การทำงานเป็นกลุ ่มใช้ในทุกระดับขององค์กร ซึ ่งจะขึ ้นอยู ่ก ับหมุดเช ื ่อมโยงก็คือ 
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้แทน  
 3. การวางแผนและการแก้ปัญหาเป็นกลุ่มให้กลุ่มตัดสินใจโดยสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมจะ
ทำให้สมาชิกเกิดความพึงพอใจผูกพัน ยอมรับนับถือกัน  
 สรุปว่า จากทฤษฎีและแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้นจะพบว่า การบริหารองค์กรจะครอบคลุ ม 
เร ื ่องการทำงานเป็นทีม การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจร ่วมกัน ความพึงพอใจต่อการ ทำงานและ 
บทบาทของผู้บริหารเพ่ือให้องค์กรดำเนินไปโดยมีประสิทธิภาพ  
 กูลิคและเรดอน (Gulick & Lydall, 1973, pp. 47-88, อ้างถึงใน พิมลจรรย์ นามวัฒน์, 
2544, หน้า 22) เป็นนักทฤษฎีที่อยู่ในกลุ่มการศึกษาการจัดการตามหลักการบริหารได้เสนอหลั กที่  
เก่ียวกับการบริหาร ซ่ึงคนที่เป็นผู้บริหารจะต้องทำมีหน้าที่สำคัญอยู่ 7 ประการคือการวางแผนการ  
จัดองค์การ การจัดคนเข้าทำงาน การสั่งการ การประสานงานการรายงานและการงบประมา ณหรื อ 
เรียกสั้น ๆ ว่า “POSDCORB” ซ่ึงประกอบด้วย รายละเอียดดังต่อไปนี้  
 P = Planning หมายถึงการวางแผนงาน ซ่ึงจะต้องคำนึงถึงนโยบาย (Policy) ทั้งนี้ เพ่ือให้ 
แผนงานที่กำหนดขึ้นไว้มีความสอดคล้องกันในการดำเนินงาน แผนเป็นเรื่องที่เก่ียวกับการใช้ ความรู้
ในทางวิทยาการและวิจารณญาณวินิจฉัยเหตุการณ์ในอนาคตแล้วกำหนดวิธีการโดยถูกต้องอย่างมี เหตุ
มีผลเพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปโดยถูกต้องและสมบูรณ์  
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 O = Organizing หมายถึงการจัดส่วนราชการหร ือองค์การ ซึ ่งในการศึกษาบางแห่งก็  
พิจารณารวมไปกับการปฏิบัติงานหรือวิธีการจัดการ (Management) ด้วยเรื่องการจัดแบ่งส่วนงานนี้  
จะต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน เช่น การจัดแบ่งงาน (Division of Work) เป็นกรม 
กองแผนก โดยอาศัยปร ิมาณงานคุณภาพของงานหร ือจ ัดตามลักษณะของงานเฉพา ะอย ่า ง  
(Specialization) ก็ได้นอกจากนี้อาจพิจารณาในแง่ของการควบคุม (Control) และหรือพิจารณาใน  
แง่หน่วยงาน (Organization) เช่นหน่วยงานหลัก (Line)หน่วยงานที่ปรึกษา (Staff) หรือบ้างก็เรียก 
เป็นหน่วยงานหลัก(Line)หน่วยแนะนำหรือที ่ปรึกษา (Staff) และหน่วยงานช่วยเหลือหน่วยงาน 
อนุกร (Auxiliary) เป็นต้น  
 S = Staffing หมายถึง การจัดหาบุคคลและเจ้าหน้าที่มาปฏิบัติงานให้สอดคล้ องกับการ
จ ัดแบ่งหน่วยงานที่แบ่งไว ้หร ือกล่าวอีกนัยหนึ ่งหมายถึงการจ ัดเกี่ยวกับการบร ิหารงานบุคคล  
(Personnel Administration) เพื ่อให้ได้บ ุคคลท ี ่ม ีความสามารถมา ปฏิบ ัติ งานให้เหมา ะส ม  
(Competent Man for Competent Job) หรือ Put the Right Man on the Right Jobกับรวมถึง
การที่จะเสริมสร้างและธำรงไว้ ซ่ึงสัมพันธภาพในการทำงานของคนงานและพนักงานด้วย  
 D = Directing หมายถึงการศึกษาวิธีการอำนวยการรวมทั้งการควบคุมงานและนิเทศ งาน  
ตลอดจนศิลปะในการบริหารงาน เช่น ภาวะผู้นำ (Leadership) มนุษยสัมพันธ์ (Human relations) 
และ การจ ูงใจ(Motivation) เป็นต้น การอำนวยการในที่นี ้รวมถึงการวินิจฉ ัย สั ่งการ (Decision 
Making) ซึ ่งเป็นหลักอันสำคัญยิ ่งอย่างหนึ ่งของการบริหารงานและขึ้นอยู่ก ับความสามารถของ
ผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้างานมากเหตุเพราะว่าการที่จะอำนวยการให้ภารกิจดำเนิน ไป ด้วย ดีไ ด้
จำเป็นต้องมี การตัดสินใจที่ดีและมีการสั่งการที่ถูกต้องเหมาะสมกับแต่ละลักษณะของการตัดสินใจ  
 Co = Coordinating หมายถึงความร่วมมือประสานงานเพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปด้วย  
ความเรียบร้อยและราบรื่นศึกษาหลักเกณฑ์และวิ ธีการที่จะช่วยให้การประสานงา นดีขึ้น เ พ่ื อช่ วย 
แก้ปัญหาข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานการร่วมมือประสานงานเป็นเรื่องที่มีความสำคัญมากใน การ
บริหารเพราะเป็นกิจวัตรประจำวันที่จะต้องพึงกระทำในการปฏิบัติงานและเป็นสิ่งที่ มีอยู่ทุกระดับของ
งานการร่วมมือประสานงานเป็นหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาที่จะต้องจัดให้มีขึ้นในหน่ วย งานของตน
เพราะเป็นปัจจัยสำคัญในอันที่จะช่วยให้เกิดความสำเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  
 R = Reporting หมายถึงการรายงานผลการปฏิบัติงานตลอดรวมถึงการประชา สั มพัน ธ์ 
(Public Relations) ที่จะต้องแจ้งให้ชุมชนทราบด้วยอันที่จริงการรายงานนี้ มีความสั มพันธ์ กับการ
ติดต่อสื่อสาร (Communication) อยู่มาก  การรายงานโดยทั่วไปหมายถึงวิธีการของสถาบันในส่วนที่
เก่ียวข้องกับการให้ข้อเท็จจริงหรือข้อมูลแก่ผู้สนใจมาติดต่อสอบถามผู้บังคับบัญชาและหรือ ผู้ร่วมงาน 
ฯลฯ ความสำคัญของรายงานนั้นอยู่ที่จะต้องอยู่บนรากฐานของความจริง  
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 B = Budgeting หมายถึงการงบประมาณโดยศึกษาให้ทราบถึงระบบและกรรมวิธีในการ
บร ิหารเกี ่ยวกับงบประมาณและการเงิน ตลอดจนการใช้ว ิธ ีการงบประมาณและแผนงานเป็น  
เครื่องมือในการควบคุมงาน วิธีการบริหารงบประมาณโดยทั่วไป มักมีวงจรที่คล้ายคลึง กัน อย่า งที่ 
เรียกว่า “วงจรงบประมาณ” (Budget Cycle) ซ่ึงประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้  
  1. การเตร ียมงบประมาณและการเสนอขออนุ มัติ (Executive Preparation and 
Submission)  
  2. การพิจารณาให้ความเห็นชอบของฝ่ายนิติบัญญัติ(Legislation Authority)  
  3. การดำเนินการ (Execution)  
  4. การตรวจสอบ (Audit)  
 สรุปว่า ในการบริหารผู้บริหารจะต้องทำมีหน้าที่สำคัญอยู่ 7 ประการคือการวางแผน การ
จัดองค์การการจัดคนเข้าทำงาน การสั่งการ การประสานงาน การรายงานและการงบประมาณ 
 

2.3 การบริหารจัดการเชิงพุทธ  
 ความหมายและความสำคัญของหลักการบริหารการบริหารเชิงพุทธนั้น ได้มีนักวิชาการ ได้
ให้ทัศนะไว้ ดังนี้  
 สมหวัง วิทยาปัญญานนท์ (2543, หน้า 1) ได้กล่าวการบริหารการบริหารแนวพุทธไว้ว่ า
เป็นการบริหารที่ ต้องอาศัยการบริหารด้วยสติปัญญา ด้วยความไม่เห็นแก่ตัว ไม่บริหารด้วย กิเลส
ตัณหา หรือความอยาก คำว่า พุทธ คือ ผู้รู้ ผู้ต่ืน ผู้เบิกบาน การบริหารแนวพุทธ คือ บริหารอย่างผู้รู้ผู้
ต่ืน ผู้เบิกบาน ซ่ึงจะต้องบริหารด้วยความพอดี ความไม่เห็นแก่ตัว ทำแล้วได้ประโยชน์ใช้สติปัญญาใน
การบริหารการบริหารแนวพุทธวิเคราะห์วิจัยเป็นขั้นเป็นตอนไม่มีทุกข์ ทุกขั้นตอนทำงานใช้สติปัญญา  
เม่ือผิดพลาด มีอุดมคติเห็นถูกต้อง สามารถนำไปใช้ในการบริหารงานทั่วไป บริหารคนและบริหาร
การศึกษา  
 การบริหารเชิงพุทธคือ บริหารงานแล้วยัง เป็นผู้รู้ ผู้ต่ืนและผู้เบิกบานในทุ กขั้ นตอนการ  
ทำงานของสิ่งที่จะบริหาร ผู้รู้ คือ รู้ในสิ่งที่ควรรู้ ไม่จำเป็นต้องรู้ทั้งหมด มิเช่นนั้นจะเป็น “ความรู้ท่วม 
หัวเอาตัวไม่รอด” สิ่งทีจ่ำเป็นคือต้องรู้ในสิ่งที่จะทำงานอยางแท้จริง และต้องมีสิ่งควบคุมควา มรู้ เ พ่ือ 
ป้องกันการนำเอาความรู้ไปใช้ในทางที่มิชอบ การรู้ต้องรู้ที่ถูกต้องไม่รู้อย่างหลับ เช่น ทางไสยศาสตร์  
ต้องรู้ว่าต้องพ่ึงตนเอง พ่ึงธรรมะ มาใช้ในการบริหารในการทำงาน พระพุทธเจ้าเน้นต้อง พ่ึงตนเอง  
ต้องปฏิบัติด้วยตนเองและแก้ไขความผิด ข้อบกพร่องด้วยตนเอง  
  ผู้ต่ืน คือ ต่ืนจากหลับ ทั้งทางโลกและทางธรรม  



64 

  ผู้เบิกบาน คือ มีความเมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก ไม่ยึดตัวกูเป็นหลั ก
และไม่เห็นแก่ตัว หลักการแบบพุทธ คือทุกปัญหาที่พบ จะไม่ทุกข์ ไม่ท้อถอย ไม่ผิดหวังต่อควา ม
ผิดพลาด มีข้อผิดพลาดก็เอามาแก้ไขโดยไม่ทุกข์  
 ส่วน พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2549, หน้า 38-43) ได้กล่าวถึงหลักอันเป็น 
แนวทางที่เป็นทฤษฎีในทางบริหารของพระพุทธศาสนานั้นคือการบริหารที่ดีมีหลัก ดังนี้  
 1. จักขุมา (วิสัยทัศน์)  
 2. วิธูโร (วางแผนรอบคอบ)  
 3. นิสสยสัมปันโน (รอบรู้ คน งาน สถานที่)  
 สำหร ับการบร ิหารจ ัดการที่ย ึดหลักธรรมาธิปไตย การบร ิหารงานบุคคลที่อาศัยหลัก  
ไตรสิกขาคือศีล สมาธิ ปัญญา เป็นวิธีการที่เน้นการเรียนรู้โดยการฝึกอบรมปฏิบัติงาน มากกว่าทฤษฎี 
พระพุทธองค์ยึดหลักการบริหารที่เน้นให้ดู ให้เห็น ให้ปฏิบัติ ด้วยการทำให้เป็นแบบอย่าง พุทธวิธี ที่  
เน้นการสื่อสารเพ่ือการบริหารคือ  
 1. สันทัสสนา (แจ่มแจ้ง)  
 2. สมาทปนา (จูงใจ)  
 3. สมุตเตชนา (แกล้วกล้า)  
 4. สัมปหังสนา (ความร่าเริง) 
 อุทัย เอกสะพัง (2541, หน้า 18) ได้กล่าวถึงหลักการบริหารการศึกษาตา มแนว พุทธ
ศาสนา ต้องอาศัยปัญญา หรือความรู้ 3 อย่างในการบริหาร คือ  
 1. สุตมยปัญญา ความรู้อันเกิดจากการสดับตรับฟัง  
 2. จินตามยปัญญา ความรอบรู้เกิดแต่การคิดพิจารณา หาเหตุผล  
 3. ภาวนามยปัญญา ความรอบรู้เกิดแต่การฝึกฝนอบรมตนด้วยการลงมือปฏิบัติจนเกิด เป็น 
ประสบการณ์  
 นวพร เร ืองสกุล (2549, หน้า 155) กล่าวถึงเร ื ่องการบร ิหารแบบพระพุทธเจ้าว่า
พระพุทธเจ้า ทรงก่อต้ังบริหารพระศาสนามา และการที่พระพุทธศาสนาอยู่ยาวนานมาจนใกล้จ ะครบ 
2,600 ปี นี้ มี เหตุ 2 ประการที่น่าสนใจคือ  
 1. ความเป็นสุดยอด ซี อี โอ ของพระศาสนา  
 2. พระพุทธศาสนามีความสุดยอดแห่งคำสอน อันได้แก่ พระธรรมที่ทนต่อการพิสูจน์และ 
พระวินัยที่รักษาองค์การสงฆ์ไว้ได้พระพุทธศาสนาจึงมีความน่าสนใจในแง่การบริหารที่ มีควา ม เป็น 
เอกลักษณะเฉพาะตัวเป็นอย่างยิ่ง  
 ส่วนพระอุบาลีคุณูปมาจารย์ (ฟู อัตตสิวมหาเถร, 2545, หน้า 12) ได้กล่าวว่า การบริหาร
เชิงพุทธ คือ การบริหารที่พระพุทธเจ้าวางหลักปฏิบัติไว้ปฏิบัติ ที่เรียกว่า ไตรสิกขา เป็นหลักการที่
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สาวกต่างรู้ดีว่า เป็นหลักการภายในตนเอง และการบริหารในเชิงภายนอก มี 3 ประการคือ 1. ศีล       
2. สมาธิ 3. ปัญญา  
 ในขณะที่ รัชกุล ปฐมทศพร (2547, หน้า 20-23) ได้กล่าวถึงการบริหารโดยอาศัยศีล สมาธิ 
ปัญญา นับวา่มีความสำคัญต่อการดำเนินงานโรงเรียนวิถีพุทธว่าชีวิตมนุษย์จะสมบูรณ์ได้เพรา ะอาศัย
หลักไตรสิกขา คือศีล สมาธิ ปัญญา อย่างบูรณาการอันประกอบด้วย  
 1. อธิศีลสิกขา การศึกษาติดต่อสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม อันได้แก่ สังคมและเพ่ือนมนุษย์  
รวม ทั้งสรรพสัตว์ และสิ่งแวดล้อมทางวัตถุ  
 2. อธิจิตตสิกขา การศึกษาทางด้านจิตใจ หรือระดับจิตใจของมนุษย์ เช่น การพัฒนาคุณ  
สมบัติต่าง ๆ ของจิตใจในด้านคุณธรรม เช่น เมตตา กรุณา มุทิตา มีไม่ตรี  
 3. อธปิัญญาสิกขา การศึกษาเพ่ือพัฒนาปัญญาให้รู้จริง เริ่มจากความเชื่อที่มีเหตุผลควา ม 
เห็นที่ถูกเข้าสู่ความเป็นจริง  
 นอกจากนี้ สุรีย์ มีผลกิจ (2550, หน้า 172) ได้กล่าวถึงหลักการบริหารการศึกษาแนว พุทธ  
ศาสตร์ตามหลักพรหมวิหารธรรม (ธรรมอันเป็นอยู่ของผู้ใหญ่) ว่าพรหมวิหารธรรม คือหลักธรรมของ 
พระพรหมธรรมที่สามารถทำให้มนุษย์เป็นพรหม อันประกอบด้วยคุณธรรม 4 ประการคือ  
 1. เมตตา ความรัก ความปรารถนาดีอยากให้ผู้อ่ืนมีความสุข  
 2. กรุณา ความสงสาร คิดช่วยเพ่ือนมนุษย์และสัตว์ท้ังหลายให้พ้นจากความทุกข์  
 3. มุทิตา ความยินดีด้วย พลอยยินดี ในเม่ือผู้อ่ืนมีความสุข  
 4. อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง มีจิตเที่ยงธรรมดุจตราชั่ง 
 สำหรับการบริหารที่เป็นยอดของการบริหารนั้นคือทศพิธราชธรรม อันเป็นธรรมของพระ 
ราชาที่ทรงธรรม คุณธรรมของผู้นำประเทศ คุณธรรมของผู้บริหารทั่วไปอันประกอบด้วย  
 1. ทาน การให้ การสละทรัพย์สินสิ่งของ  
 2. ศีล ความประพฤติดีงาม  
 3. ปริจาคะ การบริจาค การให้  
 4. อาชวะ ความเป็นผู้ซ่ือตรง ซ่ือสัตย์  
 5. มัททวะ ความอ่อนโยน  
 6. ตบะ ความพากเพียรแผดเผากิเลสตัณหา  
 7. อักโกธะ ความไม่โกรธ กิริยาที่ไม่แสดงความโกรธให้ปรากฏ  
 8. อวิหิงสา ความไม่เบียดเบียนผู้อ่ืนให้ลำบาก  
 9. ขันติ ความอดทน  
 10. อวิโรธนะ ความหนักแน่นเป็นกลาง  
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 ปรีชา ช้างขวัญยืน (2542, หน้า 33) ได้กล่าวถึงผู้ปกครองหรือพระราชาว่าไม่ควรละเลย
ทศพิธราชธรรม หรือจักรวัตติธรรมว่าผู้ปกครองไม่พึงละเลยธรรมเหล่านี้ คือ  
 1.ทาน  
 2. ศีล  
 3. การเสียสละ  
 4. ความซ่ือตรง  
 5. ความอ่อนโยน  
 6. ความเพียร  
 7. ความไม่โกรธ  
 8.ความไม่เบียดเบียน  
 9. ความอดทน  
 10. ความต้ังม่ันในธรรม  
 สำหรับการบริหารขั้นพ้ืนฐานที่ต้องมีนั้น ควรใช้หลักสังคหวัตถุธรรม ธรรมที่เป็นเครื่อง ยึด
เหนี่ยวจิตใจบุคคล และประสานหมู่ชนให้เกิดความสามัคคี อันประกอบด้วยหลัก  
 1. ทาน การให้ คือความเอ้ือเฟ้ือ  
 2. ปิยวาจา มีวาจาเป็นที่รัก กล่าวคำสุภาพไพเราะ  
 3. อัตถจริยา ขวนขวายบำเพ็ญสาธารณประโยชน์  
 4. สมานัตตตา ทำตนเสมอต้น เสมอปลาย  
 ด้าน พระราชวิจิตรปฏิภาณ (พิพิธธรรมสุนทร, 2550, หน้า 6) ได้กล่าวถึงหลักการเป็นผู้นำ  
ในทางศาสนา เช่นเดียวกับการบริหารพระศาสนาของพระพุทธเจ้าว่าการเป็นผู้บริหารนั้นต้อง  
 1. มีความรู้กว้างขวาง  
 2. มีความไว้วางใจคน  
 3. ให้โอกาสคน  
 4. มีความดำริ ก้าวหน้า  
 5. เม่ือเกิดปัญหาต้องรีบแก้ไข  
 6. ป้องกันภัยทำร้าย 
 พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2543, หน้า 5-15) ได้กล่าวถึงการดำเนินชีวิตของผู้บริหาร
นั้นต้องมีความประเสริฐ ในทางพระศาสนาพระพุทธเจ้าตรัสไว้ว่า การดำเนินชีวิตที่ประเสริฐนั้น  คือ
การดำเนินตามมรรคมีองค์ 8 ซ่ึงสามารถย่อลงเป็นหลักธรรม 3 ประการคือ หลักแห่งไตรสิกขา ซ่ึงก็
คือศีล สมาธิ ปัญญา นั่นเอง เพราะศีล สมาธิ ปัญญา มีความสัมพันธ์กับมนุษย์ รวมทั้งการพัฒนาด้วย  
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 ธนภณ สมหวัง (2541, หน้า 29-31) ได้ศึกษางานของพระเถระที่มีความรู้และมีคุณ ธรรม
เป็นเลิศในเรื่องทฤษฎีหรือแนวคิดทางด้านการบริหารและการจัดการองค์การของพระพรหมคุณา
ภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต) นั้นพบว่ามีประโยชน์มากสำหรับการนำไปใช้ในแง่มุมต่าง ๆ โดยเฉพาะเรื่อง ผู้นำ 
โดยได้กล่าวไว้ในหนังสือเรื่องภาวะผู้นำว่า ผู้นำที่ดีนั้นมีลักษณะดังนี้ ประการแรกตัวเองต้องดี ต้อง
เป็นแบบอย่างได้ คือ ต้องทำดีเป็นตัวอย่างแก่เขาและมีความรู้ความสามารถที่จะมานำเขาได้ ประการ
ต่อไปนอกจากเป็นกัลยาณมิตรให้กับเขาแล้วตัวเองก็ต้องมีกัลยาณมิตรด้วย คือ ต้องเลือก ต้องหาที่
ปรึกษาและเพ่ือนร่วมงานที่ดี ลักษณะนี้แสดงถึงความเป็นคนที่ใฝ่แสวงปัญญา หมายความว่าในการ
ทำงานหรือจะนำเขาไปนั้น ไม่ใช่ว่าตัวผูน้ำเองจะทำได้คนเดียวแต่จะต้องฟังเสียงผู้ อ่ืน และใฝ่ แสวง
ปัญญาอยู่เสมอด้วย ข้อนี้สำคัญมาก แม้แต่เป็นพระเจ้าจักรพรรดิ พระพุทธเจ้าก็ตรัสว่าต้องมีหลักข้อนี้  
คือ ต้องมีที ่ปร ึกษาที่ไต่ถามจะได้แสวงปัญญา ค้นคว้าหาความร ู้  ให ้ท ันต่อความ เป็นไป และได้
ความคิดที ่จะมาใช้ในการปกครองหร ือดำเน ินกิจการ ประการต่อไปผู้นำก็ต้องตั ้งอย ู่ในความไม่
ประมาท คือ มีสติ คอยตรวจตราสถานการณ์ ความเปลี่ยนแปลงเป็นไป และปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
อะไรก็ตามที่เกิดขึ้นจะมีผลกระทบต่อชีวิตต่อองค์การ ต่อชุมชน ต่อสังคม ไม่พลาดสายตา จับเอามา
ตรวจตราพิจารณาทั้งหมดแล้ว ดำเนินการหาเหตุหาปัจจัย และหาทางแก้ไข ปรับปรุง ผู้นำต้องมอง
กว้าง คิดไกล ใฝ่ส ูง ซึ ่ง เป็นลักษณะทางปัญญา  คนที่ เป ็นผู้นำน ั ้น แน่นอนว่าปัญญาสำคัญที่สุด 
คุณสมบัติข้อนี้อาจจะใกล้กับคำว่า มีวิสัยทัศน์ แต่คงไม่ใช่เท่านั้น มองกว้างคือ ไม่ใช่มองอยู่แค่องค์การ
หรือชุมชนของตน แต่มองไปทั่ว ไม่ว่าอะไรที่เก่ียวข้องมีผลส่งมาหรือมีอิทธิพลกระทบจากภายนอก
จากสังคมอ่ืน จากคนพวกอ่ืน กลุ่มอ่ืน จากปัญหาของโลกจากกระแสโลกาภิวัตน์อะไรต่าง ๆ ก็รู้ เท่า
รู้ทัน คิดไกล หมายความว่า คิดในเชิงเหตุ ปัจจัย ทั้งสาวไปข้างหลังและสืบไปข้างหน้า คือภาวะหรือ
สถานการณ์ปัจจุบันต้ัง แล้วใช้ปัญญาสืบสาวหาเหตุปัจจัยในอดีต ย้อนยาวไปให้เห็นว่าทีเ่ป็ นอย่า งนี้
เป็นเพราะอะไร  
 กมล ฉายาวัฒนะ (2549, หน้า 12) ได้กล่าวถึง คุณธรรมที ่สามารถนำมาใช้ ในการ
บริหารงานแบบพุทธนั้นมีมากมาย เพราะพระพุทธศาสนานั้นเป็นศาสนาประจำชาติไทยมา ช้านาน 
หลักธรรมคำสอนของพระพุทธศาสนาจึงมีอิทธิพลกำหนดชีวิต การทำมาหากิน ค่านิยมและพิธีกรรม 
ตลอดจนการศึกษาที่เก่ียวข้อง หลักธรรมดังกล่าว ได้แก่ 
 1. อริยสัจ 4 (ธรรมที่เป็นจริง)  
 2. พรหมวิหารธรรม 4 (ธรรมของพระพรหม)  
 3. อิทธิบาทธรรม 4 (ธรรมของความสำเร็จ)  
 4. สังคหวัตถุธรรม 4 (ธรรมของการสงเคราะห์ช่วยเหลือกัน)  
 5. สัปปุริสธรรม 7 (ธรรมของคนดี)  
 6. ทศพิธราชธรรม 10 (ธรรมของพระราชาผู้นำ) 
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 สุช ีพ ปุญญานุภาพ (2532, หน้า 251) ได้กล่าวถึงหลักการบร ิหารงานทางด้าน  
พระพุทธศาสนาไว้ว่า พระพุทธศาสนา เป็นศาสนาที่สอนให้ถือธรรม คือความถูกต้องตามเหตุและผล  
เป็นประมาณที่เรียกว่า การบริหารแบบธรรมาธิปไตย ไม่สอนให้ถือตนเองเป็นใหญ่ หลักคำสอนเรื่อง 
ผู้เห็นธรรมเชื่อว่าเห็นพระพุทธเจ้า คำสอนเรื่องอามิสบูชาและปฏิบัติบูชา และการต้ังพระธรรมวินัยไว้  
เป็นศาสดาแทนพระองค์ของพระพุทธเจ้าก็เป็นการเน้นการบริหารแบบธรรมาธิปไตยเห มือน กับที่ 
ปรากฏในพระไตรปิฏกฉบับชุมชน (พระเทพเวที, 2533, พระสุตตันตปิฏก เล่มที่ 20, หน้า 168) ว่า  
หลักการบริหารในทางพระศาสนามี 3 อย่าง คือ  
 1. อัตตาธิปไตย การถือตนเป็นใหญ่  
 2. โลกาธิปไตย การถือโลกเป็นใหญ่  
 3. ธัมมาธิปไตย การถือธรรมเป็นใหญ่  
 การบร ิหารการศึกษาตามแนวทางแห่งธรรมาธิปไตย คือการบร ิหารที ่ย ึดหลักการ  
หลักธรรม เป็นแนวทางในการดำเนินงานเพราะพระพุทธศาสนามีวิธีการบริหารที่ตรงไปตรงมา เป็น 
อย่างดีด้วยอานิสงส์แห่งธรรมาธิปไตยสอดรับกับที่ ไสว มาลาทอง (2542) ได้กล่าวถึงธรรมพิ เศษ 
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ครู อาจารย์ ผู้ที่ทำหน้าที่ในการสั่งสอนให้การศึกษาแก่ผู้ อ่ืนโดยเฉพา ะ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูอาจารย์ จะต้องมีคุณสมบัติพิเศษเพ่ิมเติมจากธรรมในการครองตน ครองคน  
และครองงาน เรียกว่ากัลยาณมิตรธรรม 7 ประการดังนี้  
 1. ปิโย น่ารัก คือ เข้าถึงจิตใจ สร้างความรู้สึกสนิทสนมเป็นกันเอง ชวนให้ผู้เรียนอยากเข้า  
ไปปรึกษาไต่ถาม  
 2. ครุ น่าเคารพ คือ มีความประพฤติสมควรแก่ฐานะ ทำให้เกิดความรู้สึกอบอุ่นใจ เป็ นที่ 
พ่ึงได้และปลอดภัย  
 3. ภาวะนีโย น่าเจริญใจ คือ มีความรู้จริง ทรงภูมิปัญญาแท้จริง และเป็นผู้ฝึกฝนปรับปรุง 
ตนอยู่เสมอ เป็นที่น่ายกย่องควรเอาอยางทำให้ศิษย์เอ่ยอ้างและรำลึกถึงด้วยความซาบซ้ึง ม่ันใจและ
ภาคภูมิใจ  
 4. วัตตา จะ รู้จักพูดให้ได้ผล คือ รู้จักชี้แจงให้เข้าใจ รู้วาเม่ือไรควรพูด อะไร อย่างไรคอย 
ให้คำแนะนำว่ากล่าวตักเตือนเป็นที่ปรึกษาที่ดี  
 5. วะจะนักขะโม อดทนต่อถ้อยคำ คือ พร ้อมที ่จะร ับฟังคำปรึกษา ซักถามแม้จุกจิก 
ตลอดจนคำล่วงเกิน และคำตักเตือนวิพากษ์วิจารณ์ต่าง ๆ อดทนฟังได้ ไม่เบื่อหน่ายไม่เสียอารมณ์ 
 6. คัมภีรัญจะ กะถัง กตตา แถลงเรื่องล้ำลึกได้ คือ กล่าวชี้แจงเรื่องต่าง ๆ ที่ยุ่งยากลึกซ้ึงให้ 
เข้าใจได้ และสอนศิษย์ให้ได้เรียนรู้เรื่องราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งขึ้นได้  
 7. โน จัฏ ฐาเน นิโยชะเย ไม่ชักนำในอฐานะ คือ ไม่ชักจูงไปในทางที่ เสื่อมเสียหรือเรื่อง 
เหลวไหลไม่สมควร  
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 บุรัญชัย จงกลนี (มปป, หน้า 50-57) ได้กล่าวถึงคุณธรรมของนักบริหารว่าการ เป็นนั ก 
บริหารที่ดีนั้น ควรใช้หลักธรรมในพระพุทธศาสนาที่มีประโยชน์ต่อการปกครอง เพราะการปกครอง  
โดยธรรมย่อมมีประโยชน์ เป็นอุดมการณ์สูงส่งในหลักการปกครอง การยึดถือหลักศาสนธรรมเป็น 
หลักในการปฏิบัติงาน ย่อมจะมีส่วนเสริมสร้างต่อการมีอำนาจในการครองใจคน และอำนาจตาม 
ตำแหน่งของผู้เป็นหัวหน้าอยู่มาก หลักธรรมที่ส่งเสริมการปกครองดังกล่าว ประกอบด้วยหลักพรหม  
วิหารธรรม 4 คือธรรมประจำใจของผู้ประเสริฐหรือผู้ มีจิตใจยิ่งใหญ่กว้างขว้างดุจพระพรหม 4 อย่าง 
ต่อไปนี้  
 1. เมตตา ความรัก คือความปรารถนาดีมีไม่ตรี  
 2. กรุณา ความสงสาร  
 3. มุทิตา ความเบิกบานพลอยยินดี  
 4. อุเบกขา ความมีใจเป็นกลาง  
 ส่วนหลักแห่งการอยู่ร่วมอาศัยซ่ึงกันและกันในสังคม เรียกว่าสังคหวัตถุธรรม ธรรมเป็น
เครื่องยึดเหนี่ยวใจคน และประสานหมู่ชนไว้สามัคคีคือ  
 1. ทานให้ปัน คือเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่  
 2. ปิยวาจา พูดอย่างรักกัน คือกล่าวคำสุภาพ ไพเราะน่าฟัง  
 3. อัตถจริยา ทำประโยชน์แก่เขาคือช่วยเหลือด้วยแรงกายและช่วยเหลือกิจการต่าง ๆ  
 4. สมานัตตตา เอาตัวเข้าสมาน ทำตัวให้เข้ากับเขาได้  
 ส่วนหลักแห่งการบริหารที่วางไว้ 3 ประการนั้น ผู้นำหรือผู้บริหารต้องพยายามใช้อย่ า ง มี 
ศิลป์เพราะเป็นเหตุการณ์ที่ผู้บริหารต้องประสบแน่นอนในเรื่องการบริหาร หลัก 3 หลักที่ว่าคือ  
 1. อัตตาธิปไตย การบริหารที่ตนเองเป็นใหญ่  
 2. โลกาธิปไตย การบริหารที่ถือโลกเป็นใหญ่ ถือเสียงข้างมากถือธรรมเป็นใหญ่ถือ หลักการ
ความจริงความถูกต้องดีงาม  
 3. ธรรมาธิปไตยการบริหารโดยยึดถือธรรมเป็นหลัก ขณะที่องค์ประกอบอีกประการที่จ ะ
ขาดไม่ได้ เพราะเป็นคุณลักษณะที่ผู้บริหารพึงตระหนัก และมิควรประพฤตินันคือหลักอคติ (ความ
ลำเอียง) เพราะเป็นหลักทีท่ำให้ขาดจากความเป็นผูน้ำ  
 1. ฉันทาคติลำเอียงเพราะชอบ  
 2. โทสาคติลำเอียงเพราะชัง  
 3. โมหาคติลำเอียงเพราะหลง  
 4. ภยาคติลำเอียงเพราะกลัว 
 จากหลักธรรมดังกล่าว จะเห็นได้ว ่า คำสอนในทางพระพุทธศาสนาเป็นสิ ่งเอื ้ออำนวย 
ประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการปกครองของชาติ เป็นอย่างยิ่งทำนองเดียว กันกับที่
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พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต, 2549, หน้า 54-60) ได้กล่าวการบริหารพระศาสนาในเชิงรุก
และการบริหารทั่วไปวา่จะต้องเป็นการบริหารด้วยปัญญา  ปัญญามี 3 ขั้น คือ  
 1. สุตมยปัญญา ปัญญารู้จำ  
 2. จินตามยปัญญา ปัญญารู้คิด  
 3. ภาวนามยปัญญา ปัญญารู้ทำ  
 สำนักเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ (2546, หน้า 23) กล่าวถึงหลักการปกครองตามหลัก
พระพุทธศาสนาว่าการบริหารการปกครองที่พระพุทธเจ้าทรงใช้บริหารปกครองคณะสงฆ์นั้น มีหลัก 3 
ประการ ที่ทรงใช้ในการบริหารคือ  
 1. ใช้หลักธรรมาธิปไตย คือการบริหารโดยอาศัยหลักแห่งเหตุและผลแห่งธรรม  
 2. เคารพนับถือกันตามพระธรรมวินัยไม่ถือชั้นวรรณะและยศ ชาติกำเนิด  
 3. แบ่งปันประโยชน์ที่เกิดขึ้นตามหลักแห่งความเสียสละ ไม่เอารัดเอาเปรียบกัน  
 ปรีชา ช้างขวัญยืน (2542, หน้า 197) กล่าวถึงผู้ปกครองวาการเป็นผู้บริหารนั้นสิ่งสำคัญ 
คือ ไม่ควรลืมธรรมสำหรับเป็นตัวหลักการปกครอง 3 ประการซึ่งอิงอาศัยซึ่งกนและกันช่วยกัน
ประคับประคองหลักการบริหารให้หลักเกณฑ์อันประกอบด้วย  
 1. อัตตาธิปไตย  การบริหารที่ถือตน ความคิด การกระทำตนเองเป็นใหญ่  
 2. โลกาธิปไตย   การบริหารที่ถือโลก สังคมรอบตัวเป็นใหญ่  
 3. ธรรมาธิปไตย  การบริหารที่ถือธรรม ความเป็นเหตุเป็นผลเป็นใหญ่  
 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต, 2549, หน้า4 0-41) ได้กล่าวถึงหลักธรรมสำหรับนัก 
ปกครองว่าธรรมะของผู้ปกครองตามหลักพุทธศาสนานั้น ท่านแสดงไว้มากมาย มีทั้ง คำสอนแบบ 
บรรยาย ทั้งข้อความสั้นๆ เป็นคติอยางที่เรียกกันว่าสุภาษิต และหลักธรรมที่จัดไว้ เป็นหมวด ๆ ตาม 
จำนวนข้อธรรมในแต่ละชุด อันได้แก่ ทศพิธราชธรรม 10  จักรวรรดิธรรม 12  สังคหวัตถุธรรม 4 ราช 
พละหรือขัตติยพละ 5 พรหมวิหารธรรม 4 สังคหวัตถุธรรม4 สัปปุริสธรรม 7 ทั้งหมดอาจกล่าวได้ว่า  
เป็นการปกครองแบบธรรมาธิปไตย ที่ยึดธรรมะเป็นหลักในการปกครองนันเอง  
 เกษม วัฒนชัย (2546, หน้า 14) ได้กล่าววาการบร ิหารโรงเร ียนสมัยใหม่จะไม่ให้
ผู้อำนวยการหรือครูใหญ่บริหารคนเดียวหมดทุกอย่างจะให้ผู้แทนชุมชนมาเป็นคณะกรรมสถาน ศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานเพ่ือสะท้อนความต้องการในการจัดการศึกษาของโรงเรียน เห็นได้ว่าในปัจจุบันนั้นได้เน้น
หลักธรรมหรือธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษาโดยหลักนิติธรรม คุณธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ้มค่า นับว่ามีส่วนสำคัญเป็นอย่างสูงในการจัดการศึกษา  
 ทศพิธราชธรรมหรือธรรมะสำหรับนักบริหาร 10 ประการคือ  
 1. การให้ทานเพ่ือลดความตระหนี่ลดกิเลส สร้างมิตรไม่ตรีกบเพ่ือนร่วมงานช่วย เหลื อผู้
เดือดร้อน 
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 2. การรักษาศีล เพ่ือทำให้สังคมปกติสุข สันติสุข โดยการรักษากฎ ระเบียบ การทำงาน 
และรักษาศีล5  
 3. การบริจาคเพ่ือชำระกิเลสออกจากตัว โดยการสละบริจาคออกไป ขจัดความเห็นผิด  
 4. ความซ่ือตรงแต่ไม่ใช่เถรตรง เพ่ือสร้างความไว้วางใจของบุคคลทั่วไป  
 5. ความอ่อนน้อมถ่อมตน ใช้เหตุผลมากก่วาอารมณ์ความรู้สึกทำให้เข้ากับคนอ่ืนได้ดี 
 6. กำจัดบาป โดยการพยายามให้ความชั่ว กิเลสหมดไปจากใจตน  
 7. ไม่โกรธ เพ่ือป้องกนการตัดสินใจผิดจากความโกรธไม่สร้างความหวาดกลัวให้กับลูกน้อง  
 8. ไม่เบียดเบียน ทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน  
 9. อดทน สามารถพอใจจากการรอคอยจนถึงเวลาที่พร้อมได้รับผลโดยไม่เครียด เช่น จาก 
การเจ็บป่วย จากการตรากตรำทำงาน จากความเจ็บใจและจากความบีบค้ันของกิเลส  
 10. ม่ันคงในธรรม ให้ความเที่ยงธรรม ยุติธรรมต่อทุกคนโดยไม่มีอคติ 
 พิทูร มลิวัลย์ (2528, หน้า 19 -24) ได้ให้ทัศนะเสริมเรื่องการบริหารที่มีความหลากหลาย  
แต่ต้องไม่ลืมธรรมไว้ว่า การบริหารปกครองจะเป็นการปกครองในระบบใดและรูปแบบใด ก็ตา ม  
นอกจากจะต้องมีความเหมาะสมกับสภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการของสังคมแล้ว สิ่งหนึ่งที่ 
จะขาดเสียมิได้คือการปกครองนั้นต้องมีธรรมเป็นบรรทัดฐาน และผู้มีอำนาจหน้าที่ในกา รปกครอง 
ต้องมีธรรมประจำใจ ใช้อำนาจหน้าที่โดยธรรมจึงจะเกิดความเป็นธรรมในสังคม โดยเฉพาะผู้ที่ เป็น 
หัวหน้าหมู่คณะเป็นประธาน และเป็นประมุขของประเทศถือได้ว่าเป็นผู้นำในสังคมยิ่งจำเป็นต้อง มี 
ธรรมจึงจะเป็นแบบฉบับและแบบอย่างที่ดีของสังคมนำสังคมไปสู่เป้าหมายหรือทิศทางที่ถูกต้อง และ
ปลอดภัยได้  
 ไสว มาลาทอง (2542, หน้า 139) ที่กล่าวถึงการปกครองของคฤหัสถ์ว่าการปกครองนั้น
จะเป็นการปกครองในระบอบใดก็ตามที่จะนับได้ว่าเป็นการปกครองที่ดีจะต้องเป็นการปกครองด้วย
ธรรม เป็นการปกครองที่สร้างความเป็นธรรมในสังคม  
 กรมการศาสนา (2550, หน้า 96) ได้สรุปแผนพัฒนาส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมตา มแนว  
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงเป็นแนวท่ีประสานกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่ว่าการ เป็ นนัก 
บริหารที่ดีนั้น ต้องประกอบด้วยหลัก 4 ป ดังนี้  
 1. โปร่งใส (สุจริต)  
 2. เป็นธรรม (ธรรม)  
 3. ประหยัด (มัชฌิมา)  
 4. ประสิทธิภาพ (อิทธิบาท)  
 สำหรับการบริหารที่ลึกซ้ึงนั้นประกอบด้วยหลัก 4 พ ในการครองตน อันหมายถึง  
 1. พ่ึงตนเอง ด้วยสติปัญญาความรู้  
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 2. พอดีพอเหมาะเป็นขั้นตอน 
  3. พอเพียง สมเหตุสมผล 
  4. พอใจ ภูมิใจในสถานภาพของตน 
 พระมหาอภิชัย ธัมมชโย (2543) ได้กล่าวถึงคุณธรรมทางพระพุทธศาสนาที่ เป็ นหลั กใน 
การปฏิบัติของผู้บริหารโรงเรียน โดยได้แบ่งคุณธรรมออกเป็น 3 หมวด คือ  
 คุณธรรมเป็นที่ใช้ในการครองตน ครองคน และครองงานของผู้บริหารไว้ ดังนี้  
 1. คุณธรรมในการครองตน ได้แก่ สัปปุริสธรรม 7 ธรรมคุ้มครองโลก ธรรมมีอุปการะมาก
อริยสัจ 4 ทิฏฐธัมมิกตถประโยชน์ ความสุขของคฤหัสถ์ศีล 5 โดยเฉพาะสัปปุริสธรรม 7 เป็นธรรมที่
ครอบคลุมข้อธรรมอ่ืน ๆ ในหมวดการครองตนได้เป็นอย่างด่ี  
 2. คุณธรรมในการครองคน ได้แก่ พรหมวิหาร 4 สังคหวัตถุ4 ทศพิธราชธรรม ทิศ 6 
หลักธรรมในเรื่องการครองตนนั้น พรหมวิหาร 4 เป็นธรรมที่ครอบคลุมหลักธรรมข้ออ่ืนๆได้ดี และ ถือ
ว่าพรหมวิหาร 4 เป็นธรรมสำหรับนักปกครอง  
 3. คุณธรรมในการครองงาน ได้แก่ ฆราวาสธรรม และอิทธิบาท 4 สำหรับอิทธิบาท 4 เป็น
คุณธรรมในการครองงานเป็นธรรมที่สำคัญที่สุด เพราะหากมีคุณธรรมข้อนี้แล้วการดำเนินงาน ต่าง ๆ 
จะประสบผลสำเร็จ สามารถครองงานไว้ได้ถือได้ว่าฆราวาสธรรม ครอบคลุมคุณธรรมใน การครอง
งานได้ดีที่สุด  
 สมชาย พุกผล (2543) ได้กล่าวถึงการเป็นผู ้บริหารที ่ดีว ่าผ ู ้บร ิหารที ่ดีน ั ้นควรจะมี
หลักธรรมที่เรียกว่า พรหมวิหาร 4 (Holy Abiding) ได้แก่  
 1. เมตตา (Living Kindness) แปลว่า ความรัก หมายถึง รักที่มุ่งเพ่ือปรารถนาดีโดยไม่หวัง  
ผลตอบแทนใด ๆ  
 2. กรุณา (Compassion) แปลว่า ความสงสาร หมายถึง ความปรานีปรารถนาให้ผู้ อ่ืนพ้น  
ทุกข์สงเคราะห์สรรพสัตว์ท่ีมีความทุกข์ให้หมดทุกข์ตาม กำลังกาย กำลังปัญญา กำลังทรัพย์  
 3. มุทิตา (Sympathetic Joy) แปลว่า มีจิตอ่อนโยน หมายถึง จิตที่ไม่มีความอิจฉาริ ษยา
เจือปน มีอารมณ์สดชื่นแจ่มใสตลอดเวลา  
 4. อุเบกขา (Neutrality) แปลว่า ความวางเฉย นั่นคือ มีการวางเฉยต่ออารมณ์ที่มากระทบ  
และทรงความยุติธรรมไม่ลำเอียงต่อผู้ใดผู้หนึ่ง  
 ผูบ้ริหารที่ดีนั้นควรจะมีธรรมะที่เรียกว่า สังคหวัตถุ4 (Base of Sympathy) ซ่ึงเป็นธรรม 
อันเป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจผู้อ่ืน หรือธรรมเพ่ือให้ตนเป็นที่รักของคนทั่วไป อันได้แก่  
 1. ทาน (Giving Offering) คือการให้เสียสละแบ่งปันแก่ผู้อ่ืน  
 2. ปิยวาจา (Kindly Speech) คือ พูดจาด้วยถ้อยคำสุภาพ นุ่มนวล เหมาะแก่บุคคล เวลา  
สถานที่พูดในสิ่งทีเ่ป็นประโยชน์พูดในทางสร้างสรรค์พูดให้เกิดพลังใจ  
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 3. อัตถจร ิยา (Useful Conduct) ทำตนให้เป็นประโยชน์ตามกำลังสติปัญญา ความรู้ 
ความสามารถกำลังทรัพย์ และเวลาที่มีอย่างไม่เป็นที่เดือดร้อนแก่ตนหรือผู้ อ่ืน  
 4. สมานัตตตา (Even and Equal Treatment) คือวางตนให้เสมอต้นเสมอปลาย วางตน  
เหมาะสมกับฐานะตำแหน่งหน้าที่การงาน ไม่เอาเปรียบผู้อ่ืน ร่วมทุกข์ร่วมสุขสม่ำเสมอ  
 ปัญญา สละทองตรง (2549, หน้า 2) กล่าวถึงความซ่ือสัตย์อันเป็นคุณธรรมพ้ืนฐานของ 
ผูน้ำ หรือผู้บริหารต้องมีซ่ึงได้แยกความซ่ือสัตย์ออกเป็น 6 ลักษณะ ดังนี้ 
 1. ซ่ือสัตย์ต่อหน้าที่  
 2. ซ่ือสัตย์ต่อการงาน  
 3. ซ่ือสัตย์ต่อวาจา  
 4. ซ่ือสัตย์ต่อบุคคล  
 5. ซ่ือสัตย์ต่อเวลา  
 6. ซ่ือสัตย์ต่อความดี  
 ไชย ณ พล (2539, หน้า 45) กล่าวถึงการที่จะเป็นผูน้ำที่ดีนั้น มีองค์ประกอบที่เป็น หลัก 
คือ ในการเป็นผูน้ำหลายด้าน ซ่ึงแต่ละด้านก็มีความสอดรับกันและกัน สมควรที่ผู้บริหารต้องฝึกฝน
พัฒนาตนต่อไป อันประกอบด้วย  
 1. ต้องมีความกล้าหาญ  
 2. มีวิสัยทัศน์กว้างไกล  
 3. มีจิตใจที่ยิ่งใหญ่  
 4. มีความพร้อมที่จะให้อภัยเสมอ  
 5. มีความเป็นมิตรแท้และกัลยาณมิตร  
 6. มีความแน่วแน่ม่ันคงต่อเป้าหมาย  
 7. ธำรงธรรม  
 8. มีความงดงามด้วยธรรมเป็นเครื่องค้ำจุน  
 9. มีความน่าศรัทธา  
 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2543, หน้า 57) ได้กล่าวถึงการดำเนินชีวิตของมนุษย์ ซ่ึง
จะ ต้องอาศัยปัญญาในการประคับประคองในการดำเนินชีวิต เพราะชีวิตมนุษย์ นั้น ดำ เนิน ไป ใน
ท่ามกลางความเคลื่อนไหว 3 ประการ กล่าวคือ  1. พฤติกรรมสัมพันธ์ 2. จิตใจ 3. ปัญญา เม่ือดำเนิน
ชีวิตครบสมบูรณ์ไม่บกพร่องแล้ว ชีวิตผู้นำก็จะมีแต่ความประเสริฐ ดังเช่น ต้นไม้ที่มีองค์ประกอบทำ  
ให้มีความรื่นรมย์คือ  
 ลาภสักการะ  เหมือนก่ิงไม้  
 ศีล เหมือนสะเก็ดไม้  
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 สมาธิ เหมือนเปลือกไม้  
 ปัญญา เหมือนกับกระพ้ีไม้  
 วิมุตต์ิเหมือนเป็นแก่นไม้  
 กรมการศาสนา (2544, หน้า 3-4) ได้กล่าวถึงความสำคัญของหลักพุทธธรรมว่ามีบทบาท 
ในการนำคน นำงานและนำการศึกษาเกือบจะทุกด้านว่า  
 1. พุทธธรรมมีผลต่อการปฏิรูปการศึกษา เพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  
 2. พุทธธรรมส่งเสริมการศึกษาไม่ให้แยกการศึกษาออกจากชีวิตของมนุษย์ ซ่ึง เป็นการ 
ศึกษาที่ถูกต้อง  
 3. สิกขา ในพระพุทธศาสนานั้นคือ การศึกษา ซ่ึงเปรียบเสมือนมหาวิทยาลัยที่ยิ่งใหญ่ของ 
มนุษย์คือการศึกษาตัวเองและสิ่งรอบข้าง โดยอาศัยหลักอริยสัจ 4 และปฏิจจสมุปบาท  
 4. การศึกษาที่ถูกต้องต้องกระทำไปควบคู่กับการพัฒนาจิตใจ  
 5. พุทธธรรมกับการศึกษา หรือการบริหาร การปกครอง ควรต้องไปควบคู่กัน เพราะการ  
ศึกษาทำให้คนมีความรู้พุทธธรรมทำให้คนมีคุณธรรม มีความเชื่อม่ันในตนเองเป็นคนมีเหตุผลมีสติ มี
สมาธิรู้จักยับยั้งชั่งใจ พุทธธรรมจะเข้าไปขัดเกลาจิตใจ ทำให้จิตใจไม่เศร้าหมอง มีความสงบเย็น เยือก
เย็น มีความสุขได้ในที่สุด  
 สำนักเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ (2544, หน้า 13) ได้กล่าวถึงเรื่องหลักธรรมอันเป็นที่
พ่ึงของผู้บริหารหรือผู้นำต้องอาศัยหลักนาถกรณธรรม 10 ประการ ใช้สำหรับประคับประคอง ตัว เอง 
แล้วนำหลักธรรมเป็นที่พ่ึงในยามคับขัน ในยามที่ต้องการจะหาทาง ออกสำหรับชีวิตคือ  
 1. ความประพฤติดี(ศีล)  
 2. ความรู้ดี (พาหุสัจจะ)  
 3. การมีหรือการเป็นกัลยาณมิตร (กัลยาณมิตตตา )  
 4. การรับฟังถ้อยคำของบุคคลอ่ืน (โสวจัสสตา)  
 5. ความสามารถในกิจการต่างๆ (กิงกรณีเยสุทักขตา)  
 6. ความเป็นผู้มีจิตใจสูง (ธัมมกามตา)  
 7. ความเพียร (วิริยะ)  
 8. การยินดีเฉพาะของของตน (สันตุฎฐี)  
 9. ความรอบคอบ (สติ)  
 10. ความฉลาด (ปัญญา)  
 ฉวีวรรณ จันทเม่ง (2552, หน้า 60-61) ได้กล่าวถึงลักษณะที่ดีของผู้บริหารที่จ ะต้อง มี 
ลักษณะของการเป็นนักคิดสร้างสรรค์ 10 ประการดังนี้  
 1. มีความคิดหลักแหลม เฉลียวฉลาด  
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 2. มีความไวต่อปัญหา  
 3. มีความละเอียดในการพิจารณาตรวจแก้ปัญหาหรือสิ่งต่าง ๆ อย่างลึกซ้ึง  
 4. มีความกระตือรือร้น  
 5. มีความขยัน มานะอดทน คิดจริง ทำจริง  
 6. รู้จักยืดหยุ่น ประนีประนอม  
 7. มีอารมณ์ขัน  
 8. สรรหาความคิดใหม่  
 9. มีความรู้สึกเป็นอิสระ  
 10. ชอบจินตนาการ 
 ซึ ่งคุณลักษณะของผู้บริหารทั้ง 10 ประการสามารถเทียบเคียงกับหลักพุทธธรรมดงันี้ 
คุณลักษณะข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ตรงกับสมาธิและปัญญา คือทำสิ่งใดด้วยความมุ่งม่ัน ต้ังใจจริง
คุณลักษณะข้อที่ 4 ข้อที่ 5 ตรงกับหลักอิทธิบาท 4 ที่หมายถึงการทำด้วยใจชอบ มีความ พยายามต่อ
สิ่งทีท่ำคุณลักษณะข้อที่ 6 ข้อที ่7 ตรงกับความเมตตากรุณาคุณลักษณะข้อที่ 8 ข้อที่ 9 ข้อที ่10 ตรง
กับหลักอริยสัจ  4 ความเป็นจริงของชีวิตและธรรมชาติ  
 จากการที่นักวิชาการทั้งที่เป็นคฤหัสถ์และบรรพชิตได้แสดงทัศนะและกล่าวถึงหลั กการ  
บริหารแบบพุทธธรรมไว้นั้น สามารถสรุปได้ว่า การบริหารงานตามแนวพุทธธรรม คือการบริหารที่  
ผู ้บร ิหารนำหลักธรรมทางพุทธศาสนามาใช้ในการบร ิหาร เช ่น การบริหารตน บร ิหารคน และ 
บริหารงาน ให้เป็นไปตามแนวพุทธธรรม คือเน้นที่คุณภาพชีวิต และประสิทธิภาพตลอดจนควา มสุข  
ในการทำงาน โดยอาศัยธรรมะเป็นแรงจูงใจในการทำงาน และนอกจากนี้แล้วผู้บริหารจะต้องมี คุณ 
ธรรมตามแนวทางพุทธศาสนาอีกด้วย เพราะคุณธรรมถือเป็นหัวใจสำคัญของผู้บริหา รที่ จ ะต้อง มี 
ประจำใจอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารที่บริหารตามแนวพุทธธรรม และมีคุณธรรมตามแนวทางพระพุทธ  
ศาสนายอมเป็นศูนย์รวมใจของคนร่วมงาน และสามารถจัดการให้งานในหน้าที่ลุล่วงไปได้ด้วยดี 
 

2.4 กลยุทธ์การบริหารเชิงพุทธเพือ่ยกระดับคุณภาพการศึกษา 
 สำหรับองค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  ดังต่อไปนี้    
 Caldwell & Spinks  (1990)  ได้กล่าวถึงเกณฑ์ประเมินที่มีประสิทธิผลในการดำเนิน งาน
ของโรงเรียน  ด้านปัจจัย  และกระบวนการ  ไว้ดังนี้ 
  1)  ด้านหลักสูตร  ประกอบด้วย  (1)  โรงเรียนมีจุดหมายทางการศึกษาที่ชัดเจน  (2)  
โรงเรียนมีแผนงานที่รับการวางแผนไว้อย่างสมดุล  และเป็นระบบสามารถสนองความต้องการของ
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ผู้เรียนได้  (3)  โรงเรียนมีแผนงานพัฒนานักเรียนให้มีทักษะที่ต้องการ  และ  (4)  ผู้ปกครองมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมของนักเรียน 
    2)  ด้านการตัดสินใจ  ประกอบด้วย  (1)  บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบาย
ของโรงเรียนในระดับสูง  (2)  คณะครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับโรงเรียนในระดับสูง  และ  (3)  
ชุมชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกับโรงเรียนในระดับสูง 
    3)  ด้านทรัพยากร  ประกอบด้วย  (1)  โรงเรียนมีทรัพยากรอย่างพอเพียงที่จะช่วยให้
ครูทำการสอนใดอย่างมีประสิทธิผล  และ  (2)  โรงเรียนมีครูที่มีความสามารถ  และมีแรงจูงใจ  
    4)  ด้านภาวะผู ้นำของผู ้บร ิหาร  ประกอบด้วย  (1)  การแ บ่งสรรหน้าที่   และ
ทรัพยากรเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ  (2)  การจัดสรรทรัพยากรได้สอดคล้องกับความต้องการ
ทางการศึกษา  (3)  การตอบสนอง  และสนับสนุนความต้องการของครู  (4)  ความใส่ใจต่อการพัฒนา
ในวิชาชีพครู  (5)  การกระตุ้นคณะครูให้มีการพัฒนาวิชาชีพ  และใช้ครูที่ มีทักษะ  (6)  มีความ
ตระหนักถึงสิ่งที่กำลังเกิดขึ้นในโรงเรียนในระดับสูง  (7)  การสร้างความสัมพันธ์อันดี กับหน่วย งาน
ทางการศึกษา  ชุมชน  ครู  และนักเรียน  (8)  มีตัวแบบการบริหารที่ยืดหยุ่น  (9)  มีความพยายามที่
จะให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  (10)  จัดให้มีข้อมูลย้อนกลับสำหรับครูในระดับสูง  และ  (11)  มีการ
ตรวจสอบแผนงานอย่างต่อเนื่อง  และวัดความก้าวหน้าตามจุดมุ่งหมาย 
    5)  ด้านบรรยากาศ  ประกอบด้วย  (1)  โรงเรียนกำหนดค่านิยมที่สำคัญ  (2)  ผู้บริหาร  
ครู  นักเรียน  แสดงความผูกพัน  และจงรักภักดีต่อจุดหมาย  และค่านิยมของโรงเรียน  (3)  โรงเรียน
จัดสภาพแวดล้อมที่รื่นรมย์  ต่ืนเต้น  และท้าทายต่อครู  และนักเรียน  (4)  มีบรรยากาศการยอมรับ  
และเชื่อถือซ่ึงกันและกันของครูกับนักเรียน  (5)  มีบรรยากาศความไว้วางใจ  และการนสื่อสารแบบ
เปิดในโรงเรียน  (6)  มีความคาดหวังในโรงเรียนว่านักเรียนทุกคนจะทำดี  (7)  มีพันธะที่เข้มแข็งที่จะ
ให้มีการเรียนรู้เกิดขึ้นในโรงเรียน  (8)  ผู้บริหาร  ครู  และนักเรียน  มีความคาดหวังในควา มสำ เร็จ
ระดับสูง  (9)  นักเรียนมีขวัญกำลังใจในระดับสูง  (10)  นักเรียนมีความยอมรับนับถือผู้อ่ืน  และความ
เป็นเจ้าของของผูอ่ื้น  (11)  จัดให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อโรงเรียน  (12)  มีความเป็นระเบียบวินัยที่
ดีในโรงเรียน  (13)  ผู้บริหารอาวุโสมีโอกาสเล็กน้อยที่จะเก่ียวข้องโดยตรงกับเรื่องวินัยของนั กเรี ยน  
(14)  อัตราการขาดเรียนของนักเรียนต่ำ  (15)  อัตราการพักการเรียนของนักเรียนต่ำ  (16)  อัตราความ
ประพฤติเหลวไหลของนักเรียนต่ำ  (17)  ครูมีขวัญกำลังใจในระดับสูง  (18)  ครูมีความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกัน  และน้ำใจความเป้นกลุ่มในระดับสูง  (19)  อัตราการขาดงานของครูต่ำ  (20)  การย้ายของ
ครูมีเพียงเล็กน้อย 
                Chrispeels (1990) ที่ได้ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนโดยการศึกษาเฉพาะกร ณีใน
โรงเรียนประถมศึกษาจำนวน 8 แห่ง โดยทำการวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนทั้ง 8 แห่ง  
การวิจัยดังกล่าวศึกษาเก่ียวกับ (1) วัฒนธรรมและบรรยากาศในโรงเรียน (2) หลักสูตร และการสอน  



77 

(3) ภาวะผู้นำของครูใหญ่  ผู้วิจัยใช้เวลาในการศึกษา 5 ปี ทำการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ใช้
แบบสอบถาม ผลของการทดลอง และแบบบันทึกข้อมูล ผลจากการศึกษาพบว่า (1) การเปิดโอกาส ให้
คณะกรรมการหลักสูตร  และครูได้ทำงานร่วมกันมีความจำเป็นสำหรับการเพ่ิมสัมฤทธิ์ผลของนักเรียน (2) 
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้นครูใหญ่ต้องมีภาวะผู้นำ และ (3) ต้องมีการวางแผนการพัฒนาบุคลากรที่ดี 
     วิโรจน์ สารรัตนะ (2555) ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผลว่า ประกอบด้วย 3  
องค์ประกอบหลัก คือ (1) การมีจุดหมายร่วม (2) เน้นการเรียนรู้ และ (3) มีบรรยากาศการเ รียน รู้   
โดยแต่ละองค์ประกอบย่อยออกไปอีก   
     องค์การความร่วมมือทางเศรษฐกิจ และการพัฒนา (Organization of Economic Co – 
operation and Development) หร ือ OECD ทำการวิจัยเกี่ยวกับโรงเร ียนที ่มีประสิทธิผลไดข้้อ
สรุปว่า สาเหตุที่ทำให้โรงเรียนมีประสิทธิผลจากการวิเคราะห์กรณีศึกษาพบว่า เกิดจากปัจจัย 8 ประการ
คือ (1) วิสัยทัศน์ และคุณค่า (2) ระบบการเรียนการสอน (3) การบริหารจัดการ (4) กระบวนการ
กำหนดนโยบาย (5) ความเป็นผู้นำ (6) การพัฒนาบุคลากร (7) ความสัมพันธ์กับชุมชน และท้องถิ่น และ  
(8) วัฒนธรรมของโรงเรียน 
     Hanson (1996) ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับลักษณะประสิทธิผลของโรงเรียน ดังนี้คือ (1) มี
การปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (2) บรรยากาศสนับสนุนการเรียนรู้ (3) มีการ
ติดตาม กำกับกระบวนการเรียนการสอน (4) มีบุคลากรที่ได้มาตรฐาน (5) มีการส่งเสริม และรักษา
ระเบียบวินัยนักเรียน และ (6) มีการจัดสภาพแวดล้อม และสวัสดิการ 
     Lunenburg & Ornstine (2000) เสนอว่าปัจจ ัยสำคัญของโรงเร ียนที ่มีประสทิธิผล  
(Effective School) คือ (1) สภาพแวดล้อมปลอดภัย  และเป็นระเบียบเรียบร้อย (2) พันธกิจชัดเจน (3)  
ภาวะผู้นำทางวิชาการ (4) บรรยากาศของความคาดหวังสูง (5) การทำงานตรงเวลา (6) การกำกับ
ติดตามความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ และ (7) ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างบ้านกับโรงเรียน 
                Sergiovanni (2001) ได้เสนอแนวคิดว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อโรงเรียนที่มีประสิทธิผลมีดังนี้  
(1) เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (2) มีแผนงานทางวิชาการที่ดี (3) จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักเรียน (4) บรรยากาศโรงเรียนในทางบวก (5) ส่งเสริมความมีปฏิสัมพันธ์ ต่อกันแบบ เป็น
กลุ ่ม (6) มีการพัฒนาบุคลากร (7) ใช ้ภาวะผู ้นำแบบมีส ่วนร่วม (8) ส ่งเสร ิมการแก้ปัญหาอยา่ง
สร้างสรรค์ และ (9) ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม 
                จีรนันท์ พันธ์ฉลาด (2552, หน้า 33) ได้วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลองค์การ
ของหน่วยศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา โดยจำแนกปัจจัยที่ส่งผลออกมาเป็น 4 ด้านคือ ลักษณะของ
สภาพแวดล้อม ลักษณะของบุคลากรในองค์การ ลักษณะขององค์การ และนโยบายการบริหาร และ
การปฏิบัติ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลองค์การเรียงลำดับจากมากไปน้ อย คือ 
ประสิทธิภาพ การติดต่อสื่อสาร วัฒนธรรมองค์การ สภาพการใช้เทคโนโลยีในองค์การ สภาพการเมือง   
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คุณลักษณะของผู้นำ การบริหารการเปลี่ยนแปลง การกำหนดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ การบริหาร
บุคคล โครงสร้างองค์การ ความสามารถในการแสวงหาทรัพยากร สภาพเศรษฐกิจ สังคม ประสิทธิภาพ
การใช้ทรัพยากร คุณลักษณะของผู้ร่วมงาน (ศึกษานิเทศก์) และบรรยากาศองค์การ 
               ภารดี อนันต์นาวี (2553, หน้า 21) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรง เรี ยน
ประถมศึกษา  สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่ งชาติ  พบว่า  ตัวแปรที่ส่งผล
ทางบวกสูงสุดต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาคือ  สถานการณ์โรงเรียน  รองลงมา คือ  
คุณลักษณะผู ้นำของผู ้บริหาร  และบรรยากาศโรงเรี ยน  ทั ้งนี ้   คุณลักษณะผู ้นำของผู้บริหาร  
สถานการณ์โรงเรียน  และบรรยากาศของโรงเรียนส่งผลทางตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรยีน   
                อำรุง จันทวานิช (2553, หน้า 1-2) ให้ข้อคิดและแนวทางที่นำเสนอเป็นนิยามตัวแบบ
การวิเคราะห์เชิงระบบที่ได้จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  รวมทั้งการดำเนินงานสู่
โรงเรียนคุณภาพที่ ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของหลักความเป็นโรงเรียนที่ ดี (Good  Schools ) ครอบคลุม
องค์ประกอบทั้งระบบคือ ด้านบริบท (Context) ได้แก่ สภาพแวดล้อม ด้านปัจจัย  (Input)  ได้แก่  
ทรัพยากรบุคคล  ทรัพยากรวัตถุ เทคโนโลยี และงบประมาณการศึกษา และด้านผลผลิต (Output) 
ได้แก่ ผู้เรียน และโรงเรียน ภายใต้ความต้องการ ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ โดย
มุ่งหวังให้บังเกิดความเสมอภาคของการให้บริการการศึกษาแก่เด็กไทยทุกคนมีความเท่าเที ยมกันใน
คุณภาพของการจัดการศึกษา  
     วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2551, หน้า 248) ได้วิเคราะห์เก่ียวกับเกณฑ์การประเมินประสิทธิผล
ของโรงเรียนสรุปได้ดังนี้ (1) ความสามารถในการผลิต (2) ความสามรถในการพัฒนาเจตนคติทางบวก  
(3) ความสามารถในการปรับตัว (4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน (5) การพัฒนา
บุคลากร (6) ความสามัคคีบุคลากร   
                สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551, หน้า 206) ได้ศึกษา หลักการแนวคิดทฤษฎีและงา นวิจั ยที่
เก่ียวข้อง  เก่ียวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของประสิทธิผลของโรงเรียน จำนวน 4 ปัจจัย คือ สมรรถนะของ
องค์การภาวะผู้นำทางวิชาการ การจัดกระบวนการเรียนรู้ และบรรยากาศของโรงเรียน              
     วิ โรจน์  สารร ั ต นะ  (25 53, หน้ า  12)  ได้ ศึ กษา วิ เคร า ะห์ ง า น เขี ย น ข อ ง
นักวิชาการ ต่า งปร ะเทศซึ ่งผลการศึกษาวิ เครา ะห์ไ ด้กำหนดดั ชนี ชี้ วั ดที่ สำ คัญ เ กี ่ ย ว ก ับ
ปัจจัยการพัฒนา ควา ม มี ปร ะสิ ทธิผลของโ ร ง เรี ยน ไว้ 7 ประการ ดังนี้  (1) ผู ้บ ร ิห า ร
โรงเรียนมี กา ร แสวงหา งบประ มา ณหร ื อแสวงหา ควา มร ่ วมมื อ เ พ่ือพัฒนา โ ร ง เร ี ย น ไ ด ้
อย่างเพียงพอ (2) ผู้บริหารโรงเรียนมีกา รจัด สิ่ งอำนวยความสะดวกเ พ่ือกา รบริ หา ร งา น  
และเพื่ อกา ร เร ี ยนกา รสอน ได้ อย ่า ง เพี ย งพอและมี คุณภา พ  (3) ผู้บริหาร โ ร ง เร ี ยน จ ั ด
สภาพแวดล้อมให้นักเรียนมีความพร้อมเพ่ือการเรียนรู้ตามหลักสูตรและจัดกิจกรรมเสริมต่าง  ๆได้อย่างเหมาะสม                  
(4) ผ ู ้บร ิหารโรงเรียนจัดให้มีเทคโนโลยีเพื ่อการเร ียนการสอนตามศักยภาพควรเป็น  (5) ผ ู ้บร ิหารโรงเรียน                                  
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จัดให้มีการเรี ยนการสอนที่ เน้ นนั ก เรียนเป็น ศูนย์ กลา ง และ (7) ผู้บริหารโรงเรียนเน้นความมี
คุณภาพเชิงระบบ ทั้งในด้านหลักสูตรการเรียนการสอนและประเมินผล  
     จากผลการวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม แบ่งเป็น
ปัจจัยที่สัมพันธ์/เป็นสาเหตุได้สองลักษณะคือส่วนที่เป็นปัจจัยป้อนเข้า ( Input) เช่น วิสัยทัศน์/
เป้าหมาย/พันธกิจ ภาระงาน โครงสร้าง เทคโนโลยี/ทรัพยากร บุคลากร การสนับสนุนของชุ มชน  
และความเชื่อในศักยภาพนักเรียน และส่วนที่เป็นกระบวนการ (Process) เช่น การบริหารจัดการ/
ยุทธวิธี ภาวะผู้นำ/ภาวะผู้นำทางวิชาการ กระบวนการเรียนรู้ การให้ข้อมูลป้อนกลับ การมีส่วนร่วม/
การตัดสินใจ และบรรยากาศ/สภาพแวดล้อม ดังตารางสรุปต่อไปนี้ 
  

ตารางท่ี 2.1 การสังเคราะห์กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา 
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1. สมรรถนะขององค์กร - ✓ ✓ ✓ ✓ - ✓ - ✓ ✓ ✓ 8 72.72 
2. ภาวะผู้นำทาง
วิชาการ 

✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ - - - ✓ ✓ 7 63.63 

3. การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ 

- ✓ ✓ - ✓ ✓ - ✓ ✓ - ✓ 8 72.72 

4. บรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมของ
โรงเรียน 

- ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ - ✓ ✓ ✓ 8 72.72 

5. การกำกับ  ติดตาม
ประเมินผลและให้
ข้อมูลป้อนกลับ 

✓ - - - - - - ✓ - ✓ - 3 27.27 

6. การมีส่วนร่วม/ใน
การตัดสินใจ 

- - - - - - - - ✓ ✓ - 2 22.22 



80 

ตารางท่ี 2.1 (ต่อ) 
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7 . ความสัมพ ัน ธ ์ท ี ่ ดี
ร ะ ห ว ่ า ง บ ้ า น กั บ
โรงเรียน 

- - - - - - - - ✓ ✓ - 2 18.18 

8. การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน 

- ✓ - - ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ - 7 63.63 

  
 จากตารางที่ 2.1  ผลการสังเคราะห์ยุทธศาสตร์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของ โรง เรี ยน
ระดับประถมศึกษาในจ ังหวั ดขอนแก่น  มีปัจจ ัยตามกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical  
Framework) จำนวน 8 ปัจจัย แต่สำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดยุทธศาสตร์การบริหารที่ เป็น
กรอบแนวคิดเพ่ือการวิจัย (Conceptual  Framework) โดยใช้หลักเกณฑ์พิจารณาจา กควา มถี่ ใน
ระดับสูง (ในที่นี้คือความถี่ต้ังแต่ 7 ขึ้นไป) หรือทั้งนี้พิจารณาเลือกเฉพาะองค์ประกอบที่มี ค่า ความถี่
ของนักวิชาการ ต้ังแต่ร้อยละ 50 ขึ้นไป พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อโรงเรียนมี 5 ปัจจัย คือ 1) ด้าน
สมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้าน
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 การบริหารจัดการเชิงพุทธในโรงเรียนขนาดเล็ก 
 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ    
 สมรรถนะ (Competency) เป็นปัจจัยในการทำงานที่เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่ งขัน
ให้แก่องค์การ  โดยเฉพาะการเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย์  เพราะสมรรถนะ
เป็นปัจจัยช่วยให้พัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือให้ส่งผลไปสู่การพัฒนาองค์การ 
 องค์การต่าง ๆ จึงพยายามเอาสมรรถนะมาใช้เป็นปัจจัยในการบริหารองค์การในด้านต่าง ๆ 
เช่น การบริหารทรัพยากรมนุษย์  การพัฒนาหลักสูตร  การพัฒนางานบริการ  หรือการพัฒนาภาวะ
ผู้นำของผู้บริหาร  เป็นต้น  ดังนั้นเพ่ือให้มองเห็นกรอบความคิด  และแนวความคิดเบื้องต้น เก่ีย วกับ
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สมรรถนะจึงจะกล่าวถึงความเป็นมา  และความหมาย  องค์ประกอบประเภทของสมรรถนะ  การ
กำหนดสมรรถนะ  การวัดสมรรถนะ  และการประยุกต์ใช้สมรรถนะ 

ความเป็นมาและความหมายของสมรรถนะ 
  แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะเริ่มจากการนำเสนอบทความทางวิชาการของเดวิด  แมค
เคิลแลนด์ (David C. McClelland) น ักจ ิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาวาร ์ดเมื ่อปี ค.ศ.1960  ซ่ึง
กล่าวถึง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะที่ดีของบุคคล(excellent performer) ในองค์การกับระดับ
ทักษะความรู้ ความสามารถ โดยกล่าวว่า การวัด IQ และการทดสอบบุคลิกภาพ ยังไม่เหมาะสมใน
การทำนายความสามารถ หรือสมรรถนะของบุคคลได้ เพราะไม่ได้สะท้อนความสามา ร ถที่แท้จริง
ออกมาได้ 
 ในปี ค.ศ.1970  US State Department ได้ติดต่อบร ิษัท McBer ซึ ่งแมคเคิลแลนด์เป็น
ผู้บริหารอยู่  เพ่ือให้หาเครื่องมือชนิดใหม่ที่สามารถทำนายผลการปฏิบัติงานของเจ้า หน้าที่ ได้อย่าง
แม่นยำ  แทนแบบทดสอบเก่า  ซ่ึงไม่สัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน  เนื่องจากคน ไ ด้คะแนน ดีแต่
ปฏิบัติงานไม่ประสบผลสำเร็จ  จึงต้องเปลี่ยนแปลงวิธีการใหม่  แมคเคิลแลนด์ได้ เขี ยนบทควา ม 
“Testing for competence rather than for intelligence”  ในวารสาร American  Psychologist  
เพ่ือเผยแพร่แนวคิดและสร้างแบบประเมินแบบใหม่ที่ เรียกว่า  Behavioral  Event  Interview (BEI) 
เป็นเคร ื ่องมือประเมินที ่ค้นหาผู้ท ี่มีผลการปฏิบัติงานดี ซึ ่งแมคเคิลแลนด์ เร ียกว่า สมรรถนะ 
(Competency)  
 ในปี ค.ศ.1982 ร ิชาร ์ด โบยาตซิส (Richard  Boyatzis) ได้เข ียนหนังส ือชื ่ อ The  
Competen Manager : A Model of Effective  Performance  และได้นิยามคำว่า Competencies  
เป็นความสามารถในงานหรือเป็นคุณลักษณะที ่อย ู ่ภายในบุคคลที ่นำไปสู ่การปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพ 
 ปี ค.ศ.1994  แกรีแฮเมลและซีเค. พราฮาราด (Gary Hamel  และ C.K. Prahalad) ได้เขียน
หนังสือชื่อ Competing for The  Future ซ่ึงได้นำเสนอแนวคิดที่สำคัญ  คือ  Core  Competencies  
เป็นความสามารถหลักของธุรกิจ  ซ่ึงถือว่าในการประกอบธุรกิจนั้นจะต้องมีเนื้อหาสาระหลัก  เช่น  
พ้ืนฐานความรู้ ทักษะ และความสามารถในการทำงานอะไรได้บ้าง  และอยู่ในระดับใด จึงทำงานได้ มี
ประสิทธิภาพสูงสุดตรงตามความต้องการขององค์การ 
 ในปัจจ ุบันองค์การของเอกชนชั้นนำได้นำแนวคิดสมรรถนะไปใช้เป็นเคร ื ่องมือในการ
บริหารงานมากขึ้น และยอมรับว่าเป็นเครื่องมือสมัยใหม่ที่องค์การต้องได้รับความพึงพอใจอยู่ในร ะดับ
ต้น ๆ มีการสำรวจพบว่ามี 708 บริษัทท่ัวโลกนำ Core Competency เป็น 1 ใน 25 เครื่องมือที่
ได้รับความนิยมเป็นอันดับ 3 รองจาก Corporate Code of Ethics และ Strategic Planning (พสุ  
เดชะรินทร์, 2554, หน้า 13) แสดงว่า Core competency จะมีบทบาทสำคัญที่จะเข้าไปช่วยให้งาน
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บริหารประสบความสำเร็จ จึงมีผู้สนใจศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการนำหลักการของสมรรถนะมาปรับ ให้
เพ่ิมมากขึ้น 
 หน่วยงานของรัฐและเอกชนของไทยหลายหน่วยงานได้ให้ความสนใจนำมาใช้เช่น  บริษัท
ปูนซีเมนต์ไทย ปตท. และสำนักงานข้าราชการพลเรือน เป็นต้น 
 สำหรับความหมายของสมรรถนะมีการให้ความหมายไว้หลายนัย  ดังจะยกตัวอย่า งการให้
ความหมายของนักวิชาการบางท่าน  ดังนี้ 
 Parry, Scott B. (1998) นิยามคำว่าสมรรถนะว่าคือ กลุ ่มของความรู้  (knowledge)  
ทักษะ (skills) และคุณลักษณะ (attributes) ที่เก่ียวข้องกัน ซ่ึงมีผลกระทบต่องานหลักของตำแหน่ง
งานหนึ่ง ๆ โดยกลุ่มความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะดังกล่าว สัมพันธ์กับผลงานของตำแหน่งงานนั้น ๆ 
และสามารถวัดผลเทียบกับมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ และเป็นสิ่งที่สามารถเสริมสร้างขึ้นได้  โดยผ่าน
การฝึกอบรมและการพัฒนา (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ, 2550, หน้า 48) 
 McClelland David.C. (1973) กล่าวว่า สมรรถนะคือ บุคลิกลักษณะที ่ซ ่อนอยู่ภายใน
ปัจเจกบุคคล ซ่ึงสามารถผลักดันให้ปัจเจกบุคคลนั้น สร้างผลการปฏิบัติงานที่ ดี หรือตามเกณฑ์ที่
กำหนดในงานที่ตนรับผิดชอบ 
 เท้ือน ทองแก้ว (2550, หน้า 26-27) ได้สรุปคำนิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ คือ 
คุณลักษณะของบุคคล ซ่ึงได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติต่าง ๆ อันได้แก่ ค่านิยม 
จร ิยธรรม  บุคลิกภาพ คุณลักษณะทางกายภาพ และอื ่น ๆ ซึ ่งจำเป็นและสอดคล้องกับความ
เหมาะสมกับองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่งต้องสามารถจำแนกได้ว่าผู้ที่จะประสบความสำ เร็จ ในการ
ทำงานได้ต้องมีคุณลักษณะเด่น ๆ อะไร หรือลักษณะสำคัญ ๆ อะไรบ้าง หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ 
สาเหตุที่ทำงานแล้วไม่ประสบความสำเร็จ เพราะขาดคุณลักษณะบางประการคืออะไร เป็นต้น 
 จากที่กล่าวข้างต้นสรุปได้ว่า สมรรถนะจึงเป็นความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่จำเป็ นของ
บุคคลในการทำงานให้ประสบความสำเร็จ มีผลงานได้ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานที่กำหนดหรือสูงกว่า  

องค์ประกอบของสมรรถนะ 
 หลักตามแนวคิดของแมคเคิลแลนด์มี 5 ส่วนคือ  
 1. ความรู้ (knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่เป็นสาระสำคัญ  เช่น  
ความรู้ด้านเครื่องยนต์  เป็นต้น  
 2. ทักษะ (skill) คือ สิ่งที่ต้องการให้ทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิว เตอร์  
ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั้นมาจากพ้ืนฐานทางความรู้ และสามารถ
ปฏิบัติได้อย่างแคล่วคล่องว่องไว 
 3. ความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง (self – concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความคิด เห็น
เก่ียวกับภาพลักษณ์ของตน หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความม่ันใจในตนเอง เป็นต้น 
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 4. บุคลิกลักษณะประจำตัวของบุคคล ( traits) เป็นสิ ่งที่อธ ิบายถึงบุคคลนั้น เช ่น คนที่
น่าเชื่อถือและไว้วางใจได้ หรือมีลักษณะเป็นผู้นำ เป็นต้น 
 5. แรงจูงใจ/เจตคติ (motives/attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายในซ่ึงทำให้บุ คคล
แสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมายหรือมุ่งสู่ความสำเร็จ  เป็นต้น 
 ทั ้ง 5 ส่วนดังกล่าวข้างต้นแสดงความสัมพันธ์ในเชิงอธิบายเปร ียบเทียบดังนี ้  Skill และ 
Knowledge อยู่ส่วนบน หมายถึงว่า ทั้ง Skill และ Knowledge สามารถพัฒนาขึ้นได้ไม่ยากจะโดย
วิธีการศึกษาค้นคว้า หรือประสบการณ์ตรง   และมีการฝึกฝนจนเกิดความชำนาญ 
 จากแนวคิดของแมคเคิลแลนด์นั้นสกอตด์ บี พารี เห็นควรจะรวมส่วนประกอบที่เป็นความคิด
เก่ียวกับตนเอง  คุณลักษณะและแรงจูงใจเข้าเป็นกลุ่มเรียกว่า  คุณลักษณะ (Attributes) 
 ดังนั้นบางครั้งเม่ือพูดถึงองค์ประกอบของสมรรถนะจึงมีเพียง 3 ส่วนคือ  ความรู้   ทักษะ  
คุณลักษณะ  ซ่ึงตามทัศนะของแมคเคิลแลนด์กล่าวว่า (สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ , 2550, หน้า 48)  
สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึ้นมาจากความรู้  ทักษะ  และเจตคติ / แรงจูงใจ  หรือ  ความรู้  ทักษะ  
และเจตคติ  / แรงจูงใจ  ก่อให้เกิดสมรรถนะ  ดังภาพที่ 2.2 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.2  สมรรถนะเป็นส่วนประกอบท่ีเกิดขึ้นมาจากความรู้  ทักษะ  เจตคติ 
ที่มา  :  McClelland, David C. (1973) 
 
 จากภาพ  ความรู้  ทักษะ  และเจตคติไม่ใช่สมรรถนะแต่เป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้เกิดสมรรถนะ 
 ดังนั้นความรู้โดด ๆ จะไม่เป็นสมรรถนะ  แต่ถ้าเป็นความรู้ที่สามารถนำมาใช้ให้เกิด กิจกรรม
จนประสบความสำเร็จถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะ  สมรรถนะในที่นี้จึงหมายถึงพฤ ติกรรมที่
ก่อให้เกิดผลงานสูงสุดนั้น  ตัวอย่างเช่น  ความรู้ในการขับรถ  ถือว่าเป็นความรู้  แต่ถ้านำความรู้มาทำ
หน้าที่เป็นผู้สอนขับรถ  และมีรายได้จากส่วนนี้  ถือว่าเป็นสมรรถนะ 
 ในทำนองเดียวกัน  ความสามารถในการก่อสร้างบ้านถือว่าเป็นทักษะ  แต่ความสามารถใน
การสร้างบ้านและนำเสนอให้เกิดความแต่กต่างจากคู่แข่ง  ได้ถือว่าเป็นสมรรถนะ 
 หรือในกรณีเจตคติ / แรงจูงใจก็เช่นเดียวกันก็ไม่ใช่สมรรถนะ  แต่สิ่งจงูใจให้เกิดพลังทำงาน
สำเร็จตรงตามเวลาหรือเรียกว่ากำหนด หรือดีกว่ามาตรฐานถือว่าเป็นสมรรถนะ   

สมรรถนะ 

A            B 

ความรู้  ทักษะ  เจตคติ 

ทำให้บุคคลต่างกัน ขั้นพ้ืนฐาน 
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 สมรรถนะตามนัยดังกล่าวข้างต้นสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มคือ  
 1.  สมรรถนะขั้นพ้ืนฐาน (Threshold Competencies)   
      หมายถึง  ความรู้  หรือ  ทักษะพ้ืนฐานที่จำเป็นของบุคคลที่ต้องมีเพ่ือให้สา มารถที่จ ะ
ทำงานที่สูงกว่า หรือ ซับซ้อนกว่าได้  เช่น  สมรรถนะในการพูด  การเขียน  เป็นต้น   
 2.  สมรรถนะที่ทำให้เกิดความแต่กต่าง (Differentiating Competencies)  
      หมายถึง  ปัจจัยที่ทำให้บุคคลมีผลการทำงานที่ดีกว่าหรือสูงกว่ามาตรฐาน  สูงกว่าคน
ทั่วไปจึงทำให้เกิดผลสำเร็จที่แต่กต่างกัน 

ประเภทของสมรรถนะ 
 สมรรถนะสามารถจำแนกได้เป็น 5 ประเภทคือ  
 1.   สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies)  
       หมายถึง  สมรรถนะที ่แต่ละคนมี  เป็นความสามารถเฉพาะตัว  คนอื ่นไม่สามารถ
ลอกเลียนแบบได้   เช่น  การต่อสู้ป้องกันตัวของ  จา  พนม  นักแสดงชื่อดังในหนังเรื่อง “ต้มยำกุ้ง”   
ความสามารถของนักดนตรี  นักกายกรรม  และนักกีฬา  เป็นต้น  ลักษณะเหล่านี้ยากที่จะเลียนแบบ  
หรือต้องมีความพยายามสูงมาก 
 2.   สมรรถนะเฉพาะงาน  (Job  Competencies)  
       หมายถึง  สมรรถนะของบุคคลกับการทำงานในตำแหน่ง  หรือบทบาทเฉพาะตัว  เช่น  
อาชีพนักสำรวจ  ก็ต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์ตัวเลข  การคิดคำนวณ  ความสามารถในการ
ทำบัญชี  เป็นต้น   
 3.   สมรรถนะองค์การ (Organization  Competencies)   
       หมายถึง  ความสามารถพิเศษเฉพาะองค์การนั้นเท่าน ั้น  เช ่น  บร ิษัท  เนชั ่นแนล 
(ประเทศไทย) จำกัด  เป็นบริษัทที ่มีความสามารถในการผลิตเครื ่องใช้ไฟฟ้า  หร ือบริษัทฟอร์ด 
(มอเตอร์) จำกัด  มีความสามารถในการผลิตรถยนต์  เป็นต้น  หรือ บริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) 
จำกัด  มีความสามารถในการผลิตสี   เป็นต้น 
 4.   สมรรถนะหลัก (Core  Competencies)  
       หมายถึง  ความสามารถสำคัญที่บุคคลต้องมี  หรือต้องทำเพ่ือให้บรรลุผลตามเป้าหมาย
ที่ต้ังไว้  เช่น  พนักงานเลขานุการสำนักงาน  ต้องมีสมรรถนะหลัก คือ  การใช้คอมพิวเตอร์ได้  ติดต่อ
ประสานงานได้ดี  เป็นต้น  หรือ  ผู้จัดการบริษัท  ต้องมีสมรรถนะหลัก คือ  การสื่อสาร  การวางแผน  
และการบริหารจัดการ  และการทำงานเป็นทีม  เป็นต้น 
 5.   สมรรถนะในงาน (Functional  Competencies) 
       หมายถึง  ความสามารถของบุคคลที ่มีตามหน้าที่ที ่ร ับผิดชอบ ตำแหน่งหน้าที ่อาจ
เหมือน แต่ความสามารถตามหน้าที่ต่างกัน เช่น ข้าราชการตำรวจเหมือนกันแต่มีความสามารถต่างกัน
บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นต้น 
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การกำหนดสมรรถนะ 
 การกำหนดสมรรถนะ หรือการสร้างรูปแบบสมรรถนะ (competency  model) สามารถ
กำหนดได้ดังนี้  (เทื้อน ทองแก้ว, 2550, หน้า 62 ; สุกัญญา  รัศมีธรรมโชติ, 2550, หน้า 50 – 51) 
 ในการกำหนดสมรรถนะจะเริ่มจากการนำวิสัยทัศน์ (vision) พันธกิจ (mission) ค่านิยม 
(values) ขององค์การมาเป็นแนวทางในการกำหนดสมรรถนะ ดังภาพที่ 2.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 

 
 
ภาพท่ี 2.3 การกำหนดสมรรถนะ 
ที่มา : เทื้อน ทองแก้ว (2550) 
 
 จากภาพจะเห็นความสอดคล้องไปในทิศทางที่ ต่อเนื่องกันของสมรรถนะที่จ ะช่ วย ให้ งาน
เป็นไปด้วยดี (Alignment) ซ่ึงเริ่มจาก วิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือค่านิยม สู่เป้าหมายขององ ค์การมา
กำหนดเป็นกลยุทธ์ขององค์การ จากนั้นมาพิจารณาถึงสมรรถนะหลักที่จะทำให้บรรลุเป้าหมายของ

 

 
 

    

พันธกิจ 

วิสัยทัศน์ 

ค่านิยม 

ยุทธศาสตร์องค์การ 

สมรรถนะหลัก 
(Core  Competency) 

สมรรถนะหน้าที่ 
(Functional  Competency) 

สมรรถนะส่วนบุคคล 
(Personal Competency) 

สมรรถนะ 
ของงาน 

(Job Competency) 
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องค์การมีอะไรบ้าง จะใช้ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะอะไรที่จะผลักดันให้บรรลุ เป้า หมายของ
องค์การ 
 จากสมรรถนะหลักก็มาพิจารณาสมรรถนะของหน้าที่ของบุคคลในองค์การตามตำแหน่งตาม
ซ่ึงจะต้องสอดคล้องกับสมรรถนะของบุคคล สมรรถนะของบุคคลกับสมรรถนะหน้าที่จ ะไป ในทาง
เดียวกันงานต่าง ๆ ก็จะไปในทางเดียวกัน 
 ถ้ามองในทิศทางกลับกัน  สมรรถนะหลักจะมาจากสมรรถนะของแต่ละคน  ดังนั้นถ้าจะให้
ลึกลงในรายละเอียดสู่การปฏิบัติสามารถนำหลัก Balance  Scorecard และหลักของการกำหนด
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) มาใช้ดังความสัมพันธ์ในระบบบริหารในภาพที่ 2.4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.4  Performance  Management  System 
ที่มา : สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ (2556) 
 
 ในการกำหนดสมรรถนะอาจกำหนดได้ในอีกแนวทางอ่ืน ๆ อีก เช่น 
 1. การใช้ผลงานวิจัยมากำหนดเป็นสมรรถนะ เช่น การสำรวจว่าการเป็นบุคคลมา ดำ รง
ตำแหน่ง หรือทำหน้าที่นั้น ๆ มีสมรรถนะหลักอะไรบ้าง ผลจากการวิจัยก็จะทำให้ ไ ด้สมร รถนะที่
เรียกว่า Generic Model หรือรูปแบบทั่วไป 
 อีกประการหนึ่งอาจกำหนดสมรรถนะจากงานที่ เรียกว่า Job / Task Analysis หมายถึง  
การกำหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์ตำแหน่งต่าง ๆ มาออกแบบสมรรถนะซ่ึงเหมาะสำหรั บการ

Vision 

Behavio

r 

Objective 

Competency KPI 

Culture Goal 

BSC Competency 

Result 

Division 

Individual 
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คัดเลือกคนเข้ามาสู่งาน หรือการปรับปรุงผลผลิตใหม่ก็กำหนดสมรรถนะของบุคคลที่จ ะทำงา นให้
ได้ผลผลิตตามต้องการ 
 วิธีการกำหนดสมรรถนะในวิธีการหลักนี้จะรวดเร็ว และสะดวก แต่จะไม่เห็นความเชื่ อมโยง
ต่างกับรูปแบบแรกที่มองเห็นความเชื่อมโยง แต่จะเสียเวลามากและอาจหลงทางได้ 
 ตัวอย่างสมรรถนะ 
 1. สมรรถนะส่วนบุคคล  ได้แก่ การติดต่อสื่อสาร  ความม่ันใจตนเอง  ความคิดสร้างสรรค์  
และการสร้างนวัตกรรม  เป็นต้น 
 2. สมรรถนะของผู้จัดการ  ได้แก่  การติดต่อสื่อสาร  การวางแผน  และการบริหารงาน  การ
ทำงานเป็นทีม  ความสามารถเชิงกลยุทธ์  ความสามารถด้านต่างประเทศ  ความสามารถ ในการ
จัดการตนเอง  เป็นต้น 

การวัดสมรรถนะ 
 การวัดสมรรถนะทำได้ค่อนข้างลำบาก  จึงอาศัยวิธีการ  หรือใช้เครื่องมือบา งชนิด เ พ่ือวัด
สมรรถนะของบุคคล ดังนี้ 
 1. ประวัติการทำงานของบุคคล  ว่าทำอะไรบ้างมีความรู้  ทักษะ  หรือความสามารถอะไร  
เคยมีประสบการณ์อะไรมาบ้าง  จากประวัติการทำงานทำให้ได้ข้อมูลส่วนบุคคล 
 2. ผลประเมินการปฏิบัติงาน (Performance  Appraisal) ซึ ่งจะเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานใน  2 ลักษณะ คือ 
      2.1 ผลการปฏิบัติที่เป็นเนื้องาน (Task  Performance) เป็นการทำงานที่ได้เนื้องานแท้ๆ  
      2.2 ผลงานการปฏิบัติท ี ่ไม่ใช ่เน ื ้องานแต่ เป็นบร ิ บทของเน ื ้ องาน ( Contextual 
Performance) ได้แก่ ลักษณะพฤติกรรมของคนปฏิบัติงาน เช่น การมีน้ำใจเสียสละช่วยเหลือคนอ่ืน 
      2.3 ผลการสัมภาษณ์ (Interview) ได้แก่  ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์  อาจจะเป็นการ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  คือ  กำหนดคำสัมภาษณ์ไว้แล้ว  สัมภาษณ์ตามที่กำหนดประเด็นไว้  กับ
การสัมภาษณ์แบบแบบไม่มีโครงสร้า ง คือ  สอบถามตามสถานการณ์  คล้ายกับเป็นการ พู ดคุยกัน
ธรรมดา ๆ แต่ผู้สัมภาษณ์จะต้องเตรียมคำถามไว้ในใจ  โดยใช้กระบวนการสนทนาให้ผู้ถูกสัมภาษณ์
สบายใจให้ข้อมูลที่ตรงกับสภาพจริงมากที่สุด 
               2.4 ศูนย์ประเมิน (Assessment  Center) จะเป็นศูนย์รวมเทคนิคการวัดทางจิ ตวิ ทยา
หลาย ๆ อย่างเข้าด้วยกัน รวมทั้งการสนทนากลุ่มแบบไม่มีหัวหน้ากลุ่มรวมอยู่ด้วยในศูนย์นี้ 
               2.5 360 Degree  Feedback หมายถึง การประเมินรอบด้าน ได้แก่ การประเมินจาก
เพื ่อนร ่วมงาน ผู ้บ ังคับบัญชา ผู ้ใต้บังคับบัญชา และลูกค้า เพื ่อตรวจสอบคว ามรู ้  ท ักษะ และ
คุณลักษณะ 
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 การตรวจสอบสมรรถนะ 
 การตรวจสอบสมรรถนะว่าพฤติกรรมที่ เก ิดข ึ ้นน ั้นเป็นสมรรถนะที่ต้องการหรือไม่            
มีข้อสังเกตดังนี้ 

1. เป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้  อธิบายได้ 
2. สามารถลอกเลียนแบบได้ 
3. มีผลกระทบต่อความก้าวหน้าขององค์กร 
4. เป็นพฤติกรรมที่สามารถนำไปใช้ได้หลายสถานการณ์ 
5. เป็นพฤติกรรมที่ต้องเกิดขึ้นบ่อย ๆ  

 ระดับของสมรรถนะ 
 ระดับของสมรรถนะหมายถึง ระดับความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะซ่ึงแต่กต่างกัน แบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

1. แบบกำหนดเป็นสเกล (Scale) 
สมรรถนะแต่ละตัวจะกำหนดระดับความรู้  ทักษะและคุณลักษณะแต่กต่างกันตาม 

ปัจจัย  จะกำหนดเป็นตัวชี้บ่งพฤติกรรม (Behavioral Indicator) ที่สะท้อนถึงความสามารถในแต่ละ
ระดับ (Proficiency Scale) โดยกำหนดเกณฑ์การจัดระดับความสามารถไว้ 5 ระดับคือ 

(1) ระดับเริ่มต้น (Beginner) 
(2) ระดับมีความรู้บ้าง (Novice) 
(3) ระดับมีความรู้สูง (Intermediate) 
(4) ระดับมีความรู้สูง (Advance) 
(5) ระดับความเชี่ยวชาญ (Expect) 

ในแต่ละเกณฑ์ความสามารถมีตัวชี้วัดพฤติกรรมดังนี้ 
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เกณฑ์ความสามารถ ตัวชี้วัดพฤติกรรม 

1. ระดับเริ่มต้น 
2. ระดับมีความรู้บ้าง 
3. ระดับมีความรู้ปานกลาง 
4. ระดับมีความรู้สูง 
5. ระดับผู้เชี่ยวชาญ 

- มีความรู้ทั่วไปเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎี 
- สามารถประยุกต์แนวคิดทฤษฎีมาใช้ในงาน 
- สามารถนำความรู้ทักษะมาใช้ให้เป็นรูปธรรม 
- สามารถแปลงทฤษฎีมาเป็นเครื่องมือในการ  
ปฏิบัติและผู้อ่ืนสามารถนำเครื่อง มือ ไปปฏิ บัติ
ได้จริง 
-  สามารถกำหนดทิศทางย ุทธศาสตร ์ในการ
บริหารจัดการในเรื่องความรู้  ทักษะที่เก่ียวข้อง
ให้แก่หน่วยงานได้ 

 
ในการแปลความหมายของเกณฑ์ข้างต้นเม่ือเทียบกับมาตรฐานที่กำหนดไว้จะมีดังนี้ 

1. ระดับเริ่มต้น =  ยังไม่สามารถทำได้ตามมาตรฐาน (Not Meet Standard) 
2. ระดับมีความร ู ้บ ้าง = ทำได้ตามมาตรฐานที ่กำหนดไว้บางส่วน  (Partially Meet 
Standard) 
3. ระดับที่สามารถทำได้ตามมาตรฐานที่กำหนด (Meet Standard) 
4. ระดับที่สามารถทำได้สูงกว่ามาตรฐานที่กำหนด (Exceeds Standard) 
5. ระดับที่สามารถทำได้สูงกว่ามาตรฐานที่กำหนดมาก (Substantially Exceeds Standard)  

 
ตัวอย่างเกณฑ์สมรรถนะในการแก้ปัญหา 

 

เกณฑ์ความสามารถ ดัชนีชี้วัดพฤติกรรมการแก้ปัญหา 
สมรรถนะในการแก้ปัญหาระดับที่ 1 
สมรรถนะในการแก้ปัญหาระดับที่ 2  
สมรรถนะในการแก้ปัญหาระดับที่ 3  
 
สมรรถนะในการแก้ปัญหาระดับที่ 4 
 
สมรรถนะในการแก้ปัญหาระดับที่ 5 

▪ สามารถแก้ไขปัญหาร่วมกับผู้อ่ืนได้ 

▪ สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้บ้าง 

▪ สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองได้เป็น ส่วน
ใหญ่ 

▪ สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเองจนประสบ
ผลสำเร็จ 

▪ สามารถแก้ไขปัญหาและสามารถวา งแผน
ป้องกันปัญหาที่จะไม่ให้เกิดขึ้นอีก 
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2. แบบไม่กำหนดเป็นสเกล 
เป็นสมรรถนะที่เป็นพฤติกรรมเชิงความรู้สึก  หรือเจตคติที่ไม่ต้องใช้สเกล เช่น   

ความซ่ือสัตย์ ความตรงต่อเวลา เป็นต้น 
การนำ Competency ไปประยุกต์ใช้ 

 1. การนำ Competency ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์ (HR) สามารถทำได้
หลายประการ  คือ   
     1.1 การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Planning) จะเป็นการวางแผน
ทรัพยากรมนุษย์ทั้งความต้องการเก่ียวกับตำแหน่ง  ซ่ึงจะต้องเก่ียวข้องกับการกำหนด Competency  
ในแต่ละตำแหน่ง  เพ่ือให้ทราบว่าในองค์การมีคนที่เหมาะสมจะต้องมี Competency ใดบ้าง เพ่ือให้
สอดคล้องกับการวางกลยุทธ์ขององค์การ 
     1.2 การตีค่างานและการบริหารค่าจ้างและเงินเดือน ( Job Evaluation of Wage and 
Salary  Administration) Competency สามารถนำมาใช้ในการกำหนดค่างาน (Compensable  
Factor) เช่นวิธีการ Point Method  โดยการกำหนดปัจจัยแล้วให้คะแนนว่าแต่ละปัจจั ย มีความ
จำเป็นต้องใช้ในตำแหน่งงานนั้น ๆ มากน้อยเพียงใด  เป็นต้น 
     1 .3  กา รสร รหา และกา รค ั ด เล ือก  ( Recruitment  and  Selection)  เม ื ่ อม ี การ 
Competency ไว้แล้ว การสรรหาพนักงานก็ต้องให้สอดคล้องกับ Competency ตรงกับตำแหน่งงาน 
     1.4 การบรรจุตำแหน่ง  ก็ควรคำนึงถึง Competency  ของผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมหรื อมี
ความสามารถตรงตามตำแหน่งที่ต้องการ 
     1.5 การฝึกอบรมและพัฒนา (Training and Development) การฝึกอบรมและพัฒนาก็
ดำเนินการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับ Competency ของบุคลากรให้เต็มขีดสุดของแต่ละคน 
     1.6 การวางแผนสายอาชีพและการส ืบทอดตำแหน่ ง  (Career  Planning  and  
Succession  Planning) องค์การจะต้องวางแผนเส้นทางอาชีพ (Career  Path) ในแต่ละเส้นทางที่
แต่ละคนก้าวเดินไปในแต่ละขั้นตอนนั้นต้องมี Competency อะไรบ้าง องค์การจะช่ วย เหลื อ ให้
ก้าวหน้าได้อย่างไร  และตนเองจะต้องพัฒนาอย่างไร ในองค์การจะต้องมีการสร้างบุคคลขึ้ นมาแทน
ในตำแหน่งบร ิหารเป็นการสืบทอด จะต้องมีการพัฒนาสมรรถนะอย่างไร และต้องมีการวัด 
Competency เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาอย่างไร ซ่ึงจะนำไปสู่กระบวนการฝึกอบรมต่อไป 
     1.7 การโยกย้าย การเลิกจ ้าง การเลื ่อนตำแหน่ง ( Rotation Termination and 
Promotion) การทราบ Competency ของแต่ละคนทำให้สามารถบริหารงานบุคคลเก่ีย วกั บการ
โยกย้าย การเลิกจ้าง และการเลื่อนตำแหน่งได้ง่ายและเหมาะสม 
     1.8 การจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance  Management) เป็นการนำหลักการ
จัดการทางคุณภาพที่เรียกว่า วงจรคุณภาพ PDCA มาใช้ในการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ ต้ังแต่การ
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วางแผนที่ต้องคำนึงถึง Competency ของแต่ละคนวางคนให้เหมาะกับงานและความสามารถรวมทั้ ง
การติดตามการทำงาน และการประเมินผลก็พิจารณาจาก Competency เป็นสำคัญ  และนำผลท่ีได้
ไปปรับปรุงต่อไป  

2. การประยุกต์ competency ไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร   
แนวทางในการประยุกต์ Competency  ไปใช้ในการพัฒนาหลักสูตร  อาจดำเนินการดังนี้ 

2.1 แต่งต้ังหรือกำหนดให้มีผู้รับผิดชอบการพัฒนาหลักสูตรขึ้นมาชุดหนึ่งเรียกว่า   
คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรที่ใช้ Competency  เป็นฐาน  ซ่ึงทำหน้าที่ควบคุมติดตามการ พัฒนา 
Core Competency และ  Core Products 
        2.2 คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญโดยเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ผู้ประกอบการ  
และนักวิชาการ  โดยเฉพาะผู ้ เช ี ่ยวชาญด้านพัฒนาหลักสูตร  และผู ้ เช ี ่ยว ชาญด้านกำหนด 
Competency มาช่วยกำหนดความสามารถเก่ียวกับหน้าที่ของงาน  โดยการระดมสมองวิ เครา ะห์
หน้าที่หลัก (Functional  Analysis) เพ่ือคัดเลือกหน้าที่หลัก  วัตถุประสงค์หลักของงานตา มเนื้อหา
ของงานนั้น ๆ  
        2.3 เทคนิคที ่ใช ้ในการวิเคราะห์ปัญหาสำคัญ  อาจใช้ ว ิธ ีการที ่ เรียกว่า (Critical 
Incident Technique) ได้แก่  การมอบหมายให้ระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน  และตอบ
ปัญหาเป็นข้อ ๆ นำคำตอบมาสรุปรวมเป็นหน้าที่หลัก 
        2.4 การกำหนด Core  Competency ซ่ึงเป็นความสามารถหลักที่เป็นความรู้  ทักษะ  
และลักษณะต่าง ๆ รวมทั้งนวัตกรรม  จนทำให้เกิดเอกลักษณ์ที่โดดเด่นขององค์การ  ในการกำหนด 
Core Competency  ผู้บริหารระดับสูงที่จะวางยุทธศาสตร์  และกำหนดคุณลักษณะ  ทักษะ  และ
ความรู้หลัก  เพ่ือนำไปสู่การกำหนดคุณลักษณะของอาชีพ  เพ่ือการออกแบบหลักสูตรให้ร องรับ  
Competency 
        2.5 ออกแบบหลักสูตรเพ่ือให้รองรับ Competency และนำไปสู่การวิพากษ์หลักสู ตร  
โดยผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ทรงคุณวุฒิ  จากกรอบเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ 
        2.6 กำหนดแนวการสอนโดยพิจารณาจาก Competency เป็นหลัก 
        2.7 นำหลักสูตรไปใช้และประเมินผล 
 สร ุปได้ว ่า ด้านสมรรถนะขององค์การ หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานในด้านความรู้ 
ทักษะ และคุณลักษณะที่จำเป็นของบุคคลในการทำงานให้ประสบความสำเร็จ  มีผลงานได้ตามเกณฑ์
หรือมาตรฐานที่กำหนดหรือสูงกว่าโดยสถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ
จ ัดทำหลักการ หร ือ แผนยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานล่วงหน้าทุกงาน  มีทีมบร ิหารที่แข ็งแกร่งมี
ความสามารถสูง มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน เหมาะสม จัดแบ่งตำแหน่งหน้า ที่รั บผิ ดชอบ
อย่างชัดเจน มีนโยบายชัดเจนในการปฏิบัติงาน มีการจัดระบบการทำงานที่ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน การ
แก้ไขปัญหาการปฏิบั ติงานเป็นหน้าที่ของทุกคนร่วมกันตามแนวพุทธศาสน์ที่มั ่นคง มีระบบการ
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ประเมินผลงานของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม มีการทำงานเป็นทีม และสลับหน้าที่กันเป็นระยะ ๆ 
โดยใช้หลักธรรมที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเพ่ือยึดเหนี่ยวจิตใจบุคลากร 
 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ   
   ทฤษฎีภาวะผู้นำทางวิชาการ  (Instructional Leadership)  

  ภาวะผู้นำทางวิชาการ “Instructional Leadership” ได้กลายเป็นแนวคิดที่ไ ด้รั บควา ม
นิยมท่ามกลางหมู่นักการศึกษาในฐานะเป็นผู้สร้างผลผลิตทางการศึกษา ซ่ึงจะเริ่มเห็นได้จากงานวิจัย
ประสิทธิผลของโรงเรียนมีมากขึ้นต้ังแต่ปี ค.ศ. 1970 และต้นปี ค.ศ. 1980 (Howley,  2005) ดังที่
สอดคล้องกับงานวิจัยนั้น “ภาวะผู้นำทางวิชาการ” เป็นหนึ่งในเง่ือนไขของปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมให้การ
ปฏิบัติของโรงเรียนมีความคาดหวังสูงต่อผลสำเร็จที่จะเกิดขึ้น (Larson and others, 2006) ซ่ึงมี
ความเก่ียวข้องโดยตรงต่อการเรียนรู้ของนักเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ (Hopkins, 2001 , p. 
16) และพบว่าองค์ประกอบความเป็นผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีความสั มพันธ์ และ
เป็นตัวทำนายความมีประสิทธิผลของโรงเรียน (Buzzi, 1991) 

ความหมายของภาวะผู้นำ 
   ภาวะผู ้นำ (Leadership) เป็นปัจจ ัยที ่มีความสำคัญอย่างย ิ่งต่อความสำเร ็จหรือความ
ล้มเหลวขององค์การ เพราะมีผลกระทบต่อบุคคลและทรัพยากร ภายใต้สถานการณ์ต่างๆ ผู้นำที่มีการ
แสดง ออกซ่ึงภาวะผู้นำจะส่งผลให้เกิดผลสำเร็จของงานที่มีประสิทธิผล  มีผู้ให้ความหมายของภาวะ
ผู้นำไว้ ดังนี้ 
   เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ (2552, หน้า 10) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเป็นการใช้อิทธิพลของบุคคล
หรือของตำแหน่งให้ผู้อ่ืนยินยอมปฏิบัติตามเพ่ือที่จะนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มที่ได้กำหนดไว้ 
หรือสรุปได้ว่าภาวะผู้นำคือรูปแบบของอิทธิพลระหว่างบุคคล (Interpersonal Influence) 
   ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2552, หน้า 5) ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับภาวะผู้นำว่า ภาวะผู้นำนั้นเป็น
ศิลปะในการใช้อิทธิพลของผู้นำ เพ่ือจูงใจผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ด้ วยความ
ร่วมมือร่วมใจอย่างเต็มใจ 
   Daft (1999, p. 5) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเป็นกระบวนการที่ มีความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำกับผู้
ตาม ซ่ึงทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกัน 
   Ivancevich and Matteson (2002, p. 425) นิยามความหมายว่า ภาวะผู ้นำ เป็น
กระบวนการของการใช้อิทธิพลต่อผู้อ่ืนเพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายการดำเนินงานขององค์การ 
   Yukl (2002) กล่าวว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง พฤติกรรมส่วนตัวของบุคคลคนหนึ่งที่จ ะชักนำ
กิจกรรมของกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายร่วมกัน  
   สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำ หมายถึง  ความสามารถหรือกระบวนการของผู้นำหรื อผู้ บริห ารที่ มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มเพ่ือให้การดำเนินงานขององค์การบรรลุตามวัตถุ ปร ะสง ค์
หรือเป้าหมายที่ต้ังไว้ร่วมกัน 
 
 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%97%E0%B8%A4%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%B5%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B0%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%B3%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://www.gotoknow.org/posts/tags/Instructional%20Leadership
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ความหมายของภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
ภาวะผู ้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ( Instructional Leadership) มีบทบาท

สำคัญที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการเรียนรู้และการสอนในสถานศึกษาโดยตรง มีนักวิชาการไ ด้ให้
ความหมายของภาวะผู้นำทางวิชาการ ดังนี้ 
   ถาวร เส้งเอียด (2550, หน้า 150) ให้ความหมาย ภาวะผู ้นำทางวิชาการ หมายถึง
ความสามารถของผู ้บร ิหารโรงเร ียนในการนำความร ู ้ แนวคิด วิ ธ ีการ ตลอดจนเทคโนโลยีที ่ มี
ประสิทธิภาพมาใช้ในการบริหารจัดการ ให้เกิดประโยชน์กับคณะครูและนักเรียน 
   สิร ์รานี วสุภ ัทร (2551, หน้า 29) ได้น ิยามความหมายของ ภาวะผู ้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงบทบาทหน้าที่อย่างสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถาน ศึกษ าที่
สามารถโน้มน้าว จูงใจ หรือชี้นำให้บุคลากรในสถานศึกษา และผู้เก่ียวข้องเข้าใจและตระหนัก ใน
จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา รวมพลัง และประสานสัมพันธ์กันเพ่ือให้งานวิชาการซ่ึง เ ก่ียวข้อง
โดยตรงกับคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนและคุณภาพของผู้ เรียน อันเป็นภารกิจหลั กข อง
สถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
   Glickman (1981, p. 131) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการ คือการบูรณาการของงาน
เพ่ือให้การช่วยเหลือโดยตรงที่เก่ียวข้องกับการพัฒนานักเรียน การพัฒนาบุคลากร และการพัฒนา
หลักสูตร 
   Girvin (2001, p. 1) ได้กล่าวถึงผ ู ้บริหาร ในฐานะผู้นำทางวิชาการว่าผู ้บริหารถือเป็น
แกนกลางของความพยายามในฐานะผู้ มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ผู้จัดระเบียบองค์การ ผู้นำและผู้ประเ มิน 
เพ่ือเป็นการรับประกันความก้าวหน้าทางวิชาการของโรงเรียน โดยมีวัตถุประสง ค์เ พ่ือที่จ ะทำให้
นักเรียนประสบผลสำเร็จในการเรียนรู้สูงขึ้น 
   McEwan (2003, p. 6) ได้นิยามความหมายของ ภาวะผู้นำทางวิชาการ คือภาวะผู้นำ ที่
เก ี ่ยวข้องโดยตรงต่อกระบวนการเรียนการสอนประกอบด้วยครูผ ู้สอนนักเรียนและหลักสูตรมี
ปฏิสัมพันธ์ต่อกัน 
  สร ุปได้ว ่า ภาวะผู้นำทางวิชาการ หมายถึง คุณลักษณะหร ือพฤติกรรมที่แสดงออกของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการร่วมมือกับคณะครูและผู้ที่ เก่ียวข้องในการจัดการเรียนการสอนส่งผลให้
ผู้เรียนบรรลุผลสำเร็จในการเรียนรู้ 
  มีนักวิชาการ น ักการศึกษาได้กล่าวถึงบทบาท หน้าที ่และความร ับ ผิดชอบของผู้บรหิาร
สถานศึกษาในฐานะผู้นำทางวิชาการไว้มากมาย ดังนี้ 
   กิติมา ปรีดิลก (2551, หน้า 155) ได้สรุปผลการวิจัยจากการศึกษาครูใหญ่ในรัฐอิลลินอยส์ 
พบว่าผู้บริหารที่จะประสบผลสำเร็จในการบริหารโรงเรียนควรทำหน้าที่และแสดงบทบาทในฐานะ
ผู้นำทางวิชาการ ดังนี้ 
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   1. ประเมินผลการทำงานของครู 
   2. ต้ังความคาดหวังที่สูงเก่ียวกับนักเรียนและครู 
   3. เป็นรูปแบบของความมีมาตรฐานวิชาชีพที่สูง 
   4. จัดให้มีและดำเนินการเก่ียวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าประสงค์ของโรงเรียน 
   5. คงความสัมพันธ์ภายในเชิงบวกกับบุคลากรทั้งในและนอกโรงเรียน 

 6. จัดสร้างสภาพแวดล้อมให้มีความปลอดภัยและคงความมีระเบียบ 
 7. พัฒนาแผนการพัฒนาโรงเรียน 
 8. จัดให้มีระบบการสื่อสารภายในที่ดี 

    9. เข้มงวดต่อการคัดเลือกผู้จะมาดำรงตำแหน่งครู 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 23) กล่าวว่า บทบาทผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา คือ พฤติกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออก โดยนำเอาความรู้ ความสามารถ ความคิด 
เทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือกระตุ้นแนะนำครูให้ปฏิบัติกิจกรรมการ
เรียนการสอนจนบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด และพัฒนาวิชาชีพครูให้เจริญก้า วหน้า
มากยิ่งขึ้น โดยมีพฤติกรรมบ่งชี้ดังต่อไปนี้ 
   1. การจัดทำและการนำวัตถุประสงค์ทางวิชาการไปใช้ 
   2. การเป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน 
   3. การสร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศที่นำไปสู่การเรียนรู้ 
   4. การสื่อสารเก่ียวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
   5. การต้ังความคาดหวังต่อผลงานสูง 
   6. การพัฒนาความเป็นผู้นำครู 
   7. การมีทัศนคติเชิงบวก 
  วิลัยพรณ์ เสรีวัฒน์ (2555, หน้า 219) ได้ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาพฤติกรรม
ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยการวิเคราะห์เอกสาร 22 รายการ และ
สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญพบว่า พฤติกรรมภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา แบ่งเป็น   3 
ด้าน 23 ข้อ สรุปได้ดังนี้ 
   1. การบร ิหารจ ัดการโรงเร ียน (School Management) ผู ้บร ิหารสถานศึกษาต ้อ ง มี
ความสามารถในการวางแผนยุทธศาสตร์ วางแผนปฏิบัติการ จัดโครงสร้างองค์การที่สนับสนุน การใช้
ภาวะผู้นำทางวิชาการ บริหารการเปลี่ยนแปลง ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่างๆมาใช้ และสร้างช่อง
ทางการมีส่วนร่วมของฝ่ายต่างๆ 
   2. การบริหารจัดการหลักสูตรและการสอน (Curriculum and Instruction Management)  
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 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้ความสำคัญของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน เน้นความสามารถ
และคุณภาพในการสอนของครู มีความสามารถในการนิเทศการสอนของครู ประเมินผลการเรียนการ
สอนของครูและนักเรียน ออกแบบ สร้างและพัฒนาหลักสู ตรสถานศึกษา ประสานงานหลั กสู ตร 
ติดตาม กำกับ ดูแลการใช้หลักสูตร กระตุ้นให้กำลังใจครูและนักเรียนในการเรียนการสอน สร้าง
สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และบริหารเวลา พิทักษ์เวลาการเรียนการสอน โดยทำตัวให้พบเห็นอยู่
เป็นนิจในโรงเรียนและชุมชน 
   3. กา รบร ิ ห า รตน เอ ง  ท ี มงา นและช ุ ม ชน  ( Community Team and Personal 
Management) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นแบบอย่างทางคุณธรรม จริยธรรม ยอมรับความแ ต่ก
ต่างทางความคิดและการกระทำของผู้อ่ืน คิดนอกกรอบ พัฒนาบุคลากรของโรงเรียนให้มีควา มเป็น
ผู้นำ มีความ สามารถในการสื่อสาร และสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีต่อผู้ร่วมงานและชุมชน 
  Hallinger and Murphy (1985, pp. 221 – 224) ได้เสนอองค์ประกอบความเป็นผู้นำ
ทางวิชาการไว้ 11 ด้าน ได้แก่ 
   1. การกำหนดเป้าหมายโรงเรียน   
   2. การสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 
   3. การนิเทศและประเมินผลด้านการสอน 
   4. การประสานงานการนำหลักหลักสูตรไปใช้ 
   5. การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน 
   6. การควบคุมการใช้เวลาในการจัดการเรียนการสอน 
   7. การเอาใจใส่ต่อความคิดเห็นของครูและนักเรียน 
   8. การจัดให้มีสิ่งจูงใจสำหรับครู 
   9. การส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพครู 
   10. การพัฒนาสร้างมาตรฐานด้านวิชาการของโรงเรียน 
   11. การจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ของนักเรียน 

 Davis and Thomas (1989, p. 40) ได้กำหนดองค์ประกอบของพฤติกรรมของพฤติกรรม
ความเป็นผู้นำทางวิชาการไว้ 8 ประการ ดังนี้ 
  1. กระตุ้นให้ครูเกิดความตระหนักและเห็นด้วยในการพัฒนาโรงเรียนและมีความคาดหวัง ใน
ผลสัมฤทธิ์ท่ีสูงขึ้น  
   2. มีบทบาทสำคัญในการใช้กลยุทธ์เพ่ือปรับปรุงงานโรงเรียน 
   3. สร้างสิ่งจูงใจให้ครูและใช้ระบบการให้รางวัลในการสนับสนุนงานด้านวิชาการ 
   4. กำกับติดตามดูแลความก้าวหน้าทางด้านวิชาการ 
   5. ใช้ทรัพยากรบุคคลและวัสดุอย่างสร้างสรรค์ 
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  6. สร้างสภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้ปลอดภัยและเป็นระเบียบเรียบร้อย 
   7. ติดตามการปฏิบัติการสอนของครู 
   8. สังเกตการณ์สอนของครูและให้ข้อมูลย้อนกลับ 
  Heck and others (1990, p. 95) ได้เสนอพฤติกรรมความเป็นผู ้นำทางวิชากา ร ไว้                
7 ประการ ดังนี้ 
   1. กำหนดเป้าประสงค์ของโรงเรียน  
   2. สื่อสารให้ทุกส่วนที่เก่ียวข้องทราบถึงความคาดหวังในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง 
   3. จัดห้องเรียนให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนของครู 
   4. อำนวยแหล่งทรัพยากรที่จำเป็นให้ครูในการจัดการเรียนรู้ 
   5. นิเทศผลการปฏิบัติงานของครู 
   6. ตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน 
   7. จัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้และมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
  Winter and Sweeney (1994 cited in Lunenburg and Ornstein, 1996, pp. 322-
323) ได้เสนอพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลโดยมีจุดเน้นทาง ด้านวิชาการ 
ดังนี้ 
   1. มีความคาดหวังสูงในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
   2. มีความชัดเจนในเรื่องของหลักสูตร 
   3. มีความชัดเจนในเรื่องโปรแกรมการเรียนการสอน 
  4. มีความชัดเจนในเรื่องเป้าหมาย จุดประสงค์และมาตรฐาน 
   5. การใช้เวลาในการจัดการเรียนการสอนให้มาก 
   6. เน้นทักษะในการอ่านและวิชาคณิตศาสตร์ 
   7. มีโปรแกรมการพัฒนาบุคลากร 
   8. ให้ความสำคัญกับห้องเรียนและโปรแกรมการสอน 
   9. มีการติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอ 
   10. มีรางวัลให้แก่ครูและนักเรียน 
   11. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้ปกครองนักเรียน 
   12. ส่งเสริมให้โรงเรียนมีบรรยากาศในทางบวก 
  Chell (2001, p. 9) ได้สรุปคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของการเป็นผู้นำทางวิชาการ จากมูล
ฐานการวิจัยในโรงเรียนที่มีประสิทธิผล ดังนี้ 
   1. มีการนิเทศและประเมินผลการสอน 
   2. มีกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร 
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   3. มีการจัดหลักสูตรที่พัฒนาความรู้และกิจกรรมนักเรียน 
   4. ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
   5. ส่งเสริมให้มีการทำงานวิจัย 
   6. พัฒนาบรรยากาศในโรงเรียน 
   7. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน 

 Glickman (1990, cited in Chell, 2001, p. 11) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะภาวะผู้นำทาง
วิชาการของผู้บริหารที่มีประสิทธิผล มีองค์ประกอบหลัก 3 ด้าน ดังนี้ 
   1. ด้านความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ที่จำเป็นสำหรับภาวะผู้นำทางวิชาการ เพ่ือใช้ใน
การปฏิบัติภาระหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา มีองค์ประกอบย่อย คือ 
    1.1 ความรู้เก่ียวกับโรงเรียนที่มีประสิทธิผล 
    1.2 ความรู้เก่ียวกับการสอนที่มีประสิทธิผล 
   1.3 ความรู้และความเชื่อเก่ียวกับปรัชญาในการจัดการศึกษา 
   1.4 ความรู้เก่ียวกับการพัฒนาทางการบริหาร 
    1.5 ความรู้เก่ียวกับทฤษฎีการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
    1.6 ความรู้เก่ียวกับทฤษฎีหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
   2. ด้านภาระหน้าที่ (Tasks) เป็นภาระหน้าที่ท่ีสัมพันธ์กับด้านความรู้ มีองค์ประกอบย่อย คือ 
    2.1 การนิเทศและประเมินผลการสอน 
    2.2 การพัฒนาบุคลากรและทีมงาน 
    2.3 การพัฒนาหลักสูตรและการนำหลักสูตรไปใช้ 
    2.4 การพัฒนากระบวนการกลุ่ม 
    2.5 การทำวิจัยเชิงปฏิบัติการและการวิจัยในชั้นเรียน 
    2.6 การสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
    2.7 การสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 
   3. ด้านทักษะ (Skills) เป็นการนำความร ู ้ไปสู ่การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีทักษะภาวะผู้นำที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน จำแนกเป็น 8 ด้าน ดังนี้ 

 3.1. ทักษะความเป็นผู้นำ (Leadership Skills) 
     3.1.1 ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
     3.1.2 ทักษะการติดต่อสื่อสาร 
     3.1.3 ทักษะการนิเทศ 
     3.1.4 ทักษะการแนะแนวทางการตัดสินใจร่วมกันของกลุ่ม 
    3.2 ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills) 
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    3.2.1 ทักษะการกำหนดเป้าหมายหรือการกำหนดวิสัยทัศน์ 
    3.2.2 ทักษะการประเมินผลและการวางแผน 
     3.2.3 ทักษะการสังเกต 
    3.2.4 ทักษะการวิจัยและประเมินผล 
  Flemming and Flemming (2001, p. 6)  กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนต้องได้รับการฝึ ก
ทักษะการเป็นผู้นำทางวิชาการ ให้มีพฤติกรรมดังนี้ 
   1. สนับสนุนวิธีการสอนและการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
   2. ให้การสนับสนุนทรัพยากรที่เก่ียวข้องกับการสอนแก่ครู 
   3. ให้ความสนใจเยี่ยมห้องเรียนเพ่ือความมุ่งหมายต่อการพัฒนาการสอน 
   4. สร้างแรงจูงใจและบรรยากาศการมีส่วนร่วม การกำหนดเง่ือนไขและให้ผลสะท้อนกลับ 
   5. ใช้ข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรและการสอนเพ่ือความสำเร็จของนักเรียน 
   6. ใช้ข้อมูลของบุคลากรเพ่ือกำหนดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู 

Weber (1989, cited in Lashway, 2002, p. 2) ได้จำแนกภาวะผู้นำทางวิชาการของ
ผู้บริหารเป็น 5 ด้าน คือ 
   1. กำหนดพันธกิจของโรงเรียน 
   2. ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ในทางบวก 
   3. สังเกตและการให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ครู 
   4. จัดการเก่ียวกับหลักสูตรและการสอน 
   5. ประเมินผลโปรแกรมการสอน 

 McEwan (2003, p. 13) กล่าวถึงองค์ประกอบบันได้ 7 ขั้น ในการที่จะก้าวไปสู่การเป็น
ผู้นำทางวิชาการที่มีประสิทธิผล คือ 
   1. กำหนดมาตรฐานการศึกษาสู่การปฏิบัติให้บรรลุผล 
   2. เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน 
   3. สร้างวัฒนธรรมและบรรยากาศของโรงเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
   4. สื่อสารวิสัยทัศน์และพันธกิจของโรงเรียน 
   5. ต้ังความคาดหวังสูงต่อบุคลากรและตนเอง 
   6. พัฒนาบุคลากรครูให้เป็นผู้นำ 
   7. พัฒนาและคงไว้ซ่ึงเจตคติในทางบวกกับนักเรียน บุคลากรครูและผู้ปกครอง 

 Van Deventer and Kruger (2003, p. 247) ได้สรุปองค์ประกอบพ้ืนฐาน 5 ประการที่
เก่ียวข้องกับภาระงานของภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร ดังนี้ 
   1. กำหนดพันธกิจของโรงเรียน 
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   2. การจัดการหลักสูตรและการสอน 
   3. การนิเทศการสอน 
   4. การติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียน 
   5. การส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ  
  Resnick (2002, cited in Sergiovanni, 2004, pp. 83 - 84)  ได้ให้ข ้อเสนอแนะถึ ง
บทบาทของผู้บริหารในฐานะผู้นำทางวิชาการ ประกอบด้วย 
   1. แนะนำครูในการวิเคราะห์ข้อมูลของนักเรียนในแต่ละชั้นเรียน 
   2. แนะนำคร ูในการวิเคราะห์ผลงานของนักเรียนในชั้นเร ียนและให้มีการเทียบเคียงกับ
มาตรฐานของโรงเรียนที่กำหนดไว้ 
  3. ให้การแนะนำครูในการนำตำราหรือสื่อการเรียนการสอนมาใช้ให้เกิดมาตรฐาน 
  4. มีการเยี่ยมชั้นเรียนเพ่ือสังเกตการณ์สอนของครู ประเมินผล และให้ข้อมูลย้อนกลับ 
   5. วางแผนพัฒนาบุคลากรให้เป็นมืออาชีพ 
   6. ให้การแนะนำครูโดยการให้คำปรึกษาและเป็นพ่ีเลี้ยง 
  คณะกรรมการการศึกษาร ัฐเมร ี ่แลนด์ (Maryland State Board of Education, 2005 : 
Online) ได้กำหนดกรอบงานภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งในด้าน เนื้ อหา และ
ทักษะที่สำคัญ โดยแบ่งเป็น 8 องค์ประกอบ ได้แก่ (สิร์รานี วสุภัทร, 2551, หน้า 54-55) 
   1. การอำนวยความสะดวกในการพัฒนาวิสัยทัศน์ โดยผู้บริหารนำวิสัยทัศน์ของโรง เรียนที่
ประกอบด้วยค่านิยม ความท้าทาย และโอกาสต่างๆ เพ่ือการพัฒนาของนักเรียน มีกระบวนการเพ่ือ 
ให้บุคลากรและผู้มีส่วนเก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ ดำเนินการนำวิสัยทัศน์ไปปฏิบัติ 
มีการทบทวนตรวจสอบโดยผู้มีส่วนเก่ียวข้อง และจัดหาทรัพยากรเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้วิสั ยทั ศน์
เกิดผลสำเร็จ 
   2. การร่วมกิจกรรมอย่างกลมเกลียวกัน เป็นการให้ความเคารพ สร้างทีมงาน และไว้วางใจ
อย่างแท้จริงในการประสานสัมพันธ์กับนักเรียน บุคลากร และผู้ปกครองนักเรียน ผู้บริหารมีความ
คาดหวังสูงต่อผู ้ เร ียนและคร ูในการพัฒนาอย่างต่อเน ื ่อง สร ้างทีมภาวะผู ้นำของโรงเร ียนที ่ มี
ประสิทธิผล สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ในการเรียนรู้ของนักเรียน และให้ครูมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
   3. การติดตาม ดูแลความร่วมมือในการนำหลักสูตรไปใช้ ผู้บริหารมีปฏิสัมพันธ์กับครูอย่าง
ต่อเนื่องในการสร้างหลักสูตรที่เป็นมาตรฐานทั้งส่วนกลางและหลักสูตรท้องถิ่น และนำกลยุทธ์การ
สอนบนพ้ืนฐานงานวิจัยไปประยุกต์ งานมอบหมายของครูมีเป้าหมาย ท้าทายในระดับที่เหมาะสมและ
เป็นการเรียนรู้สิ่งใหม่ และมีการประเมินผลอย่างสม่ำเสมอเพ่ือวัดความก้าวหน้าของนักเรียน 
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   4. การสร ้างความมั ่นใจในกฎเกณฑ์การประเมินผล ผู ้บร ิหารสร ้างความมั ่นใจในการ
ประเมินผลผู้ เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายเพ่ือพัฒนาความร่วมมือ สร้างความม่ันใจในการ ใช้ การ
ประเมินผลระหว่างเรียนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลสรุปเพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการ
วัดผลสัมฤทธิ์ และการศึกษาผู้เรียนเป็นรายบุคคลเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
   5. การใช้เทคโนโลยีและข้อมูลที่หลากหลายในการพัฒนา ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุน ให้ มี
การใช้เทคโนโลยีและข้อมูลที่หลากหลายในการพัฒนาการเรียนการสอน ด้วยการสร้างความม่ัน ใจ
และกระตุ้นให้มีการใช้เทคโนโลยีการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิผล ใช้เว็บไซต์ เ พ่ือการ ศึกษา
ค้นคว้า ทบทวนสรุปข้อมูลเป็นกลุ่มย่อย เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจพัฒนาการ เรียนการสอน 
และคณะครูร่วมมือกันวิเคราะห์ผลงานของผู้ เรียนอย่างสม่ำเสมอ 
   6. การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน ผู้บริหารให้การสนับสนุนการ
พัฒนาวิชาชีพของบุคลากรโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน มีความสอดคล้องกับความต้องการของหลักสูตร 
การสอนและการประเมินผล และสัมพันธ์กับเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียน เปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วม
ในการวางแผนและรับผลสะท้อนกลับ มีการพัฒนาวิชาชีพที่ตรงกับความต้องการของบุคลากร และ
มาตรฐานการพัฒนาวิชาชีพของหน่วยงานต้นสังกัด 
   7. การสร้างและพัฒนาศักยภาพความเป็นผู้นำให้บุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างและ
พัฒนาศักยภาพความเป็นผู้นำให้แก่บุคลากรด้วยการสร้างโอกาสการ เป็นผู้นำด้า นการ เรี ยนการ
สอน  กระจายอำนาจการตัดสินใจให้แก่ครู สร้างความผูกพันต่อสถานศึกษาให้แก่ครู และมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาศักยภาพและความสำเร็จของทีมผู้นำของสถานศึกษา 
   8. การเสริมสร้างความร่วมมือกับผู้เก่ียวข้อง ผู้บริหารเสริมสร้างความร่วมมือกับผู้เก่ียวข้ อง
ด้วยการให้การต้อนรับผู้ปกครองนักเรียน ผู้มีอุปการคุณ และผู้มีส่วนเก่ียวข้องเข้า มาใ นโร ง เรียน 
กระตุ้นให้เป็นสมาชิกร่วมปฏิบัติการปฏิรูปโรงเรียน ให้มีส่วนร่วมในวิถีชีวิตของโรงเรียน มีการกระจาย
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง 
  ในงานวิจัยของ สิร์รานี วสุภัทร (2551, หน้า 194)  ได้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิ งสำร วจ
และ  เชิงยืนยันภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการการศึกษารั ฐ เมรี่
แลนด์ (Maryland State Board of Education, 2005) โดยได้มีการปรับลดองค์ประกอบภาวะผู้นำ
ทางวิชาการ เป็น 4 องค์ประกอบ และมีการเปลี่ยนชื่อ ดังนี้ 
   1) การอำนวยความสะดวกในการพัฒนาวิสัยทัศน์ 
   2) การสร้างความม่ันใจในการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล 
   3) การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพ และ 
   4) การเสริมสร้างความเป็นผู้นำ และการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน   
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 Huber (2006, pp. 30-34) ได้รวบรวมงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะเฉพาะของแนว
การปฏิบัติความเป็นผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามี 12  ประเด็นหลัก ดังนี้ 
   1. จัดหาทรัพยากรต่างๆ เพ่ือช่วยให้ครูประสบผลสำเร็จในการจัดการเรียนการสอน 
   2. มุ่งให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นเป้าหมายหลัก 
   3. ให้ความสำคัญต่อความสำเร็จของนักเรียนและบุคลากรทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  
   4. พัฒนาและกระตุ้นให้เกิดความสัมพันธ์กับบุคคลซ่ึงเป็นผู้ มีส่วนเก่ียวข้องกับโรงเรียน 
   5. พัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการและมีการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง 
   6. ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติด้านหลักสูตร การสอนและการประเมินผลของโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง 
   7. มีความรู้เก่ียวข้องกับหลักสูตรและการสอน และให้ความสำคัญกับงานวิจัยเก่ียวกับการ
ปฏิบัติทางการศึกษาที่มีประสิทธิผล 
   8. เป็นผู้ที่สามารถพบเห็นและเข้าพบได้ง่าย 
   9. ใช้ทีมภาวะผู้นำเพ่ือการพัฒนาหลักสูตร นโยบายของโรงเรียน และส่งเสริมให้บุคลากรได้
ดำเนินงานอย่างอิสระ 
   10. ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพ 
   11. ออกแบบพฤติกรรมที่คาดหวังจากบุคคลอ่ืนและปฏิบัติตนที่สอดคล้องกับความเชื่อด้วย
ความต้ังใจที่จะให้เกิดผลในทางบวก 
   12. มีความตระหนักในสถานการณ์ มีการปรับตัวในการปฏิบัติทางภาวะผู้นำต่อสถานการณ์
ที่หลากหลาย 
 สรุปได้ว่า ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ  หมายถึง  กระบวนการปฏิบัติงานในด้านคุณลักษณะ
หรือพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาในการร่วมมือกับคณะครูและผู้ที่เก่ียวข้องในการ
จ ัดการเร ียนการสอนส่งผลให้ผู ้ เร ียนบรรลุผลสำเร็จในการเรียนรู้ โดย สถานศึกษามีการกำหนด
เป้าหมายทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร บุคลากรมีการร่วมกันกำหนด
เป้าหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และต้ังใจอย่างแน่วแน่
ในการปฏิบัติงาน สถานศึกษามีการกำหนดพฤติกรรมการจ ัดกิจกรรมการเร ียนการสอนของครู  
สถานศึกษามีการสร้างเกณฑ์มาตรฐานวิชาการและดำเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย กำหนดเป้าหมาย 
วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชดัเจน ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุน การ
จัดการเรียนการสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยความเป็นกัลยาณมิตร สถานศึกษาจัดประชุมอบรมใน
รูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนางานการเรียนการสอน ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูวั ดผล
ประเมินผลแต่ละรายวิชา ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา การให้คำแนะนำ คำปรึกษาแก่ครูด้าน
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การวัดผล ประเมินผลของผู้ เรียนตามสภาพจริง สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้อ มูลและร ะบบ
สารสนเทศ ในการวัดและประเมินผลที่ทันสมัยรวดเร็วและใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ ์ของนักเรียนเพ่ือ
สะท้อนผล การปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้    
 ความหมายของการจัดการเรียนรู้ 
        การเรียนรู (Learning) หมายถึง กระบวนการที่บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การ
พัฒนาความคิดและความสามารถ โดยอาศัยประสบการณและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ เรียนและ สิ่ง
แวดลอม  
         Bloom (1956) ได้จำแนกการเรียนรู้ไวเ้ป็น 3 ด้าน คือ  
 1. ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) หมายถึง พัฒนาการด้านสติปญญาและความคิด  
 2. ด้านจิตพิสัย (Affective Domain) หมายถึงพัฒนาการทางด้านความรูสึกนึกคิด ความ
สนใจ คานิยม ความซาบซ้ึง การปรับตัวและเจตคติต่างๆ  
 3. ด้านทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) หมายถึง การพัฒนาทักษะในทางปฏิบัติ ได้
แกทักษะในการใชอวัยวะต่างๆ เชน การเคลื่อนไหว การลงมือทำงาน การทำการทดลอง  
 Gagne (1970) ได้เสนอเง่ือนไขของการเรียนรูไว 8 ประการคือ  

1. การเรียนรูเม่ือได้รับสัญญาณ (Signal Learning)  
2. การเรียนรูในลักษณะของการกระตุน-ตอบสนอง(Stimulus-Response Learning)  

  3. การเรียนรูโดยการเชื่อมโยงการกระตุน-ตอบสนอง (Chaining) 
 4. การเรียนรูโดยสรางความสมพันธกระตุน-ตอบสนองด้วยภาษา (Verbal Association) 
 5. การเรียนรูแบบแยกแยะ (Discrimination Learning)  
 6. การเรียนรูในแนวความคิดหลัก (Concept Learning)  
 7. การเรียนรูในกฎเกณฑ์ (Rule Learning)  
 8. การเรียนรูเชิงแกปัญหา (Problem Solving) 
 Hough & Duncan (1970, p. 144) อธิบายความหมายของการจดการเรียนรู้ว่าหมายถึง 

กิจกรรมของบุคคลซ่ึงมีหลักและเหตุผล เป็นกิจกรรมที่บุคคลได้ใช้ความรูของตนเอง อย่างสร้างสรรค์
เพ่ือสนับสนุนใหผูอ่ื้นเกิดการเรียนรูและความผาสุก ดังนั้นการจัดการเรียนรู จึงเป็นกิจกรรมในแงมุม
ต่างๆ 4 ด้าน คือ 
 1. ด้านหลักสูตร (Curriculum) หมายถึง การศึกษาจุดมุงหมายของการศึกษาความเขาใจ ใน
จุดประสงครายวิชาและการต้ังจุดประสงคการจัดการเรียนรูที่ชัดเจน ตลอดจนการเลือกเนื้อหา  ได้
เหมาะสมสอดคลองกับทองถิ่น  
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2. ด้านการจัดการเรียนรู (Instruction) หมายถึง การเลือกวิธีสอนและเทคนิคการจัด การ
เรียนรูที่เหมาะสม เพ่ือช่วยใหผูเ้รียนบรรลุถึงจุดประสงคการเรียนรูที่วางไว  

3. ด้านการวัดผล (Measuring) หมายถึง การเลือกวิธีการวัดผลท่ีเหมาะสมและสามาร
วิเคราะห์ผลได้  

4. ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู  (Evaluating) หมายถึง ความสามารถ  ในการ
ประเมินผลของการจัดการเรียนรูทั้งหมดได้ 
 Good (1976, p. 588) ได้อธิบายความหมายของการจัดการเรียนรูวาการจัดการเรียนรู คือ 
การกระทำอันเป็นการอบรมสั่งสอนผู้เรียนในสถาบันการศึกษา  

Hills (1982, p. 266) ใหคำจำกัดความของการจัดการเรียนรู ไววาการจัดการเรียนรู คือ
กระบวนการใหการศึกษาแกผู้เรียน ซ่ึงตองอาศัยปฏิสัมพันธระหวางผู้สอนกับผู้เรียน 

 Moore (1992, p. 4) ได้ใหความหมายของการจัดการเรียนรูไววาการจัดการเรียนรู คือ
พฤติกรรมของบุคคลหนึ่งที่พยายามช่วยใหบุคคลอ่ืนได้เกิดการพัฒนาตนในทุกด้านอย่างเต็มศักยภาพ 
นอกจากนั้นยังมีผูใ้หความหมาย ของการจัดการเรียนรูไวอีกหลายทัศนะ เชน การจัดการเรียนรู คือ 
การจัดสถานการณสภาพการณหรือกิจกรรมการเรียนรู้ ใหผูเ้รียนได้มีประสบการณอันก่อใหเกิดการ
เรียนรูได้ง่าย ซ่ึงจะสงผลใหผู้เรียนมีความเจริญ งอกงามและพัฒนาการทั้งทางกายและทางสมอง
อารมณ์และสังคม  

การจัดการเรียนรูคือการอบรมผู้ เรียนโดยการจัดกิจกรรม อุปกรณ์และการแนะแนว ใหกับ
ผูเ้รียน การจัดการเรียนรูคือ การจัดประสบการณใหแกผูเ้รียน  

การจัดการเรียนรูคือ การช่วยใหผูเ้รียนเกิดการเรียนรูและความสามารถในการนำ ความรูนั้น
ไปใชในชีวิตประจำวันได้  

การจัดการเรียนรูคือ การจัดกิจกรรมต่างๆใหผูเ้รียนได้มีสวนร่วม  
การจัดการเรียนรู้  คือ การแนะแนวทางใหผูเ้รียนพบความรูด้วยตนเอง  
การจัดการเรียนรูคือ การจัดสรรประสบการณที่เลือกสรรแล้วเป็นอย่างดีใหกับผู้เรียน  
จากความหมายของการจัดการเรียนรูที่กล่าวมานี้จะเห็นได้วาการจัดการเรียนรู มีความหมาย

ครอบคลุมทั้งด้านวิธีการ กระบวนการและตัวบุคคล  
ความสำคัญของการจัดการเรียนรู้ 

        การจัดการเรียนรูเปรียบเสมือนเครื่องมือที่สงเสริมใหผูเ้รียนรักการเรียน ต้ังใจเรียน และเกิด
การเรียนรูขึ้น การเรียนของผู้เรียนจะไปสูจุดหมายปลายทาง คือ ความสำเร็จในชีวิต หรือไม่เพียงใด
นั้น ย่อมขึ้นอยูกับการจัดการเรียนรูที่ดีของผู้สอน หรือผูส้อนด้วยเชนกัน หากผู้สอนรูจักเลือกใชวิธีการ
จัดการเรียนรูที่ดีและเหมาะสมแลว ยอมจะมีผลดีตอการเรียน ของผู้เรียนดังนี้คือ  
          1. มีความรูและความเขาใจในเนื้อหาวิชา หรือกิจกรรมที่เรียนรู  



104 

          2. เกิดทักษะหรือมีความชำนาญใน เนื้อหาวิชา หรือกิจกรรมที่เรียนรู  
          3. เกิดทัศนคติที่ดีตอสิ่งที่เรียน  
          4. สามารถนำความรูทีไ่ด้ไปประยุกต์ใชในชีวิตประจำวันได้  
          5. สามารถนำความรูไปศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมตอไปอีกได้  
         อนึ่ง การที่ผูส้อนจะสงเสริมใหผูเ้รียนมีความเจริญงอกงามในทุกๆ ด้านทั้งทางด้านร่างกาย  
อารมณ์  สังคม และสติปัญญานั้น การสงเสริมที่ดีที่สุดก็คือการใหการศึกษา ซ่ึงจาก ที่กลาวมาจะเห็น
ได้วาการจัดการเรียนรูเป็นสิ่งสำคัญในการใหการศึกษาแกผู้เรียนเป็นอย่างมาก 
 ลักษณะของการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนรูของผู้สอนจะได้ผลดีนั้นผู้สอนตองมีทักษะในการจัดการเรียนรู  มีความ
เข้าใจในระบบการจัดการเรียนรูมีความเขาใจในเนื้อหาวิชาที่เก่ียงข้อง และมีความเข้าใจ เก่ียวกับการ
ใชจิตวิทยาการจัดการเรียนรูด้วย การเรียนรูในทัศนะของนักจิตวิทยาโดยทั่วไปนั้น เป็นกระบวนการที่
เป็นผลของการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวรของพฤติกรรม เป็นกระบวนการ ที่จิตใจมีปฏิกิริยาต่อสิ่ งเร้า
ภายนอก ซึ ่งพิจารณาได้จากการที่  แต่ละบุคคลแสดงปฏิกิริยาต่อสิ ่งเร้าอย่างไร การเรียนรู เป็น
กระบวนการที่ เกิดขึ้นเฉพาะของแต่ละบุคคลและเฉพาะเรื่อง 
         โดยที่ผูเ้รียนตองกระทำตอวัตถุและปรากฏการณในสิ่งแวดลอม การเรียนรูอาจอยูในรูปของ 
เจตคติความเชื่อ ขอเท็จจริง มโนมติหลักการ กฎการแกปญหา และทักษะปฏิบัติการ การเรียนรู ใน
บางเรื่อง ผูเ้รียนอาจเรียนรูได้เร็ว บางเรื่องอาจเรียนรูได้ชา ตองใชเวลาและ มีประสบการณการเรียนรู
บางเรื่องจะไม่ลืมงาย แต่บางเรื่องจะลืมได้ง่ายถ้าไม่มีการใช้บ้าง  
         Caroll (1963) ได้กลาวถึง ความสำเร็จในการเรียนรูของผู้เรียนวาขึ้นอยู่กับองคประกอบ 
5 ประการ คือ  
  1. ความถนัดทางการเรียนของผู้เรียน 
  2. ความสามารถส่วนตัวของผู้เรียนที่ จะเขาใจการจัดการเรียนรูของผู้สอน  
  3. ความพยายามในการเรียนของผู้เรียน  
  4. เวลาที่ใชในการเรียนของผูเ้รียน  
  5. คุณภาพการจัดการเรียนรูของผู้สอน  
 ผูส้อนจะตองทำหนาที่ในการจัดการเรียนรู ใหผู้ เรียนเกิดการเรียนรู เกิดการเปลี่ยนแปลง 
ทางสติปัญญาเป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวร เป็นผู้มีความรูความสามารถ ผู้สอนตองสอนให ผู้เรียน
มีความรูเป็นผู้สืบเสาะหาความรู เป็นผู้คนพบ เป็นผู้คิดอย่างพินิจพิเคราะหและสามา รถแกปญหา        
ต่างๆได้โดยประยุกตใชความรูทีไ่ด้เรียนไปแลว ดังนั้นผูส้อนจึงจำเป็นตองรูเก่ียวกับ การเรียนรูที่จะ
ช่วยพัฒนาผูเ้รียนใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างถาวรที่จะเป็นผู้ มีความรู ความสามารถ เชน 
การเรียนรูจากการปฏิบัติ (Learning by Doing) ของดิวอ้ี (Dewey, 1972) การเรียนรูเก่ียวกับทฤษฎี
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พัฒนาการทางสติปญญาของผูเ้รียน (Theory of Cognitive Development) ของเปยเจต (Piaget, 
1958) ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรูด้วยการคนพบ (Discovery Learning) ของบรูเนอร (Bruner, 1961) 
ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรูอย่างมีความหมายของออซูเบล (Ausubel, 1968) และหลักการเรียนรูของ
กาจเย (Gagne, 1970) ซ่ึงจะช่วยทำใหผูส้อนสามารถ จัดกระบวนการเรียนรูและสภาพการณต่างๆ 
สำหรับผูเ้รียน เพ่ือใหผูเ้รียนเกิดการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรม อันเป็นพฤติกรรมที่ตองการใหเกิดใน ตัว
ผูเ้รียนได้อย่างถาวร  
 จากหลักการจัดการเรียนรูและแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ เปยเจต
จะมีประโยชนตอผูส้อน ในการจัดการเรียนรูดังนี้ 
  1. ผูส้อนควรคำนึงถึงพัฒนาการทางสติปญญาของผูเ้รียน วาผู้เรียนทุกคนจะผา นขั้น
พัฒนาการทางสติปัญญาทั้งสี่ขั้นตามลำดับ ผูเ้รียนที่มีอายุเทากันอาจมีขั้นพัฒนาการ ทางสติปัญญาที่ 
แต่กต่างกัน พัฒนาการทางสติปัญญาของผูเ้รียนแต่ละคนเป็นเครื่องแสดง ความสามารถของบุคคลนั้น 
ผูเ้รียนแต่ละคนจะได้รับประสบการณทางกายภาพและทางสมอง พัฒนาการทางสติปัญญาเป็นผล
เนื่องจากการปะทะสัมพันธระหวางผู้ เรียนกับสภาพแวดลอม ซ่ึงรวมทั้งผู้สอนด้วย ผูเ้รียนควรเป็นผู้ มี
ความกระตือรือรนในการรวมกิจกรรมเพ่ือพัฒนา สติปัญญาของตนเอง การจัดกิจกรรมที่ทำให้เรียน
สนใจและต้ังใจเรียนทำให้สภาวะสมดุล  เกิดขึ้นได้ซ่ึงเป็นผลใหมีพัฒนาการทางสติปัญญาผูส้อนควร มี
เป้าหมายในการจัดการเรียนรู อันแนวแนที่จะสรางผู้เรียนให้เป็นคนที่ สามารถทำสิ่งใหมๆ มิใชแต่
เพียงเป็นคนคอยลอกเลียน แบบผูอ่ื้น เป็นคนที่มีความคิดสรางสรรครูจักประดิษฐและสืบ เสา ะหา
ความรูเป็นผู้มีความคิด วิพากษวิจารณรูจักที่จะพิสูจนสิ่งต่างๆ ไม่ยอมเชื่ออะไรงายๆ โดยไม่มีเหตุผล  
 2. ผู้สอนควรใชหลักสูตรและการจัดการเรียนรูบนพ้ืนฐานทฤษฎีพัฒนาการทาง สติปญญา
ของเปยเจตกลาวคือ ในการจัดการเรียนรูผูส้อนตองไม่เนนแต่เพียงขอเท็จจริงเทานั้น การจัดการเรียน
รูตองเนนใหผูเ้รียนใชศักยภาพของตนเองใหมากที่สุด จัดเนื้อหาและอุปกรณ การจัดการเรียนรูใหสอด
คลองกับพัฒนาการของผู้เรียนและคํานึงถึงความตองการของผู้เรียน ด้วย ผูส้อนควรจัดการเรียนรู ให
ผูเ้รียนพบกับความแปลกใหม โดยการเสนอปญหาที่ เกิน ขั้นพัฒนาการทางสติปญญาของผูเ้รียนเพียง
เล็กนอย เพ่ือใหผูเ้รียนหาหนทางที่ จะแกปญหานั้น เนนการเรียนรูที่ตองอาศัยกิจกรรมการ เสาะ
แสวงหาความรูและคนพบ ใหผูเ้รียนที่มีระดับ พัฒนาการทางสติปญญาที่ แต่กต่างกันทำงานรวมกัน
มากขึ้น โดยอาจแบงผูเ้รียนออกเป็น กลุมยอย อุปกรณการจัดการเรียนรูและกิจกรรมต่างๆ ควรเริ่ม
จากสิ่งทีเ่ป็นรูปธรรมไปสูสิ่งท ี่เป็น นามธรรม ในการจัดการเรียนรูผู้สอนควรถามคําถามมากกวาการ
ใหคําตอบ โดยเฉพาะคําถาม ประเภทปลายเปด เม่ือถามคําถามแลวผูส้อนควรรอคําตอบของผู้ เรียน 
เพราะผูเ้รียนตองการ เวลาที่ จะดูดซึมคําถามและปรับเปลี่ยนขยายโครงสรางของสมอง เ พ่ือตอบ
คำถามนั้นๆ การจัดการเรียนรูใหผู้เรียนมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ื้นจะช่วยใหผู้ เรียนคำนึงถึงเหตุผลของผู้ อ่ืน
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มากขึ้น โดยไม่คำนึงถึงเหตุผลของตนเองเป็นใหญ ทำใหผูเ้รียนได้หลายๆ แนวความคิด เป็นการ
พัฒนา สตปัญญาใหสูงขึ้น  
 นอกเหนือจากแนวคิดตามทฤษฎีของเปยเจตแลว แนวคิดที่ สามารถนำมาประยุกตใช กับ
การจัดการเรียนรูได้ดีอีกแนวคิดหนึ่งคือแนวคิดของ 
 บรูเนอรซ่ึงสอนใหผู้เรียนคนพบ ด้วยตนเองตามลำดับดังนี้  
  1) นำเสนอปญหา  
  2) ใหผูเ้รียนมีโอกาสทำความเขาใจแก้ปัญหา  
  3) ใหผูเ้รียนแกปญหาพรอมกับกำหนดวัสดุอุปกรณมาให  
  4) ใหผูเ้รียนแสดงผลการแกปญหาด้วยตนเอง  
  5) อธิบายเพ่ิมเติมโดยผูเ้รียนและผูส้อนในเรื่องที่ เก่ียวกับการแกปญหา 
  6) สรุปผลท่ีได้จากการแกปญหา 
 การสอนโดยวิธีสอนแบบคนพบด้วยตนเองจะเป็นประโยชนตอผู้เรียนดังนี้ คือ  
  1) เป็นการเพ่ิมพูนศักยภาพทางสติปญญาของผูเ้รียน  
  2) กอใหเกิดแรงจูงใจภายใน 
  3) ผูเ้รียนได้ฝกความคิดและการกระทำ ทำใหได้เรียนรูวิธีจัดระบบความคิดและ วิธีการ
เสาะแสวงหาความรูด้วยตนเอง 
  4) ทำใหมีความรูคงทนและถายโยงการเรียนรูได้  
  5) ทำใหผูเ้รียนเป็นศูนยกลางของการจัดการเรียนรู  
  6) ผูเ้รียนได้พัฒนาความคิดและมีความเชื่อม่ันในตนเองเพ่ิมมากขึ้น 
  7) ฝกใหผูเ้รียนได้เรียนโดยใชกระบวนการแสวงหาความรูไม่ได้เรียนโดยการทองจำ แต่
ก็มีขอจำกัดคือ ตองใชเวลามากในการจัดการเรียนรูครั้งหนึ่งๆ  
 สำหรับหลักการสำคัญที่ เก่ียวกับการจัดการเรียนรูนั้น บรูเนอรได้เสนอไวดังนี้  
  1) เนื้อหาวิชาที่ สอนควรจัดแบ่งแยกออกเป็นส่วนย่อย ๆ และจัดลำดับใหเหมาะสมกับ        
ผูเ้รียน  
  2) การจัดการเรียนรูตองคำนึงถึงความพรอมของผู้เรียนและแรงจูงใจ  
  3) แบบของการเสนอการเรียนรูแบงออกเป็น 3 ขั้น คือ ขั้นลงมือปฏิบัติกับของจริ งขั้น
เรียนรูจากรูปแบบของภาษาและจินตนาการขั้นเรียนรูจากการใชตัวเลขแทนสัญลักษณ์ในการแทนค่า  
  4) วิธีสอนที่จะให้ผูเ้รียนมีความรูคงทนและถ่ายโยงการเรียนรู้ ได้คือ วิธีสอนแบบคนพบ
ด้วยตนเอง  
  5) การจ ัดกิจกรรมและประสบการณ การเร ียนตองสรางสิ ่งแวดลอมใหมที ่ทาทาย 
ความคิดและการกระทำโดยจัดใหมีกิจกรรมที่ผูเ้รียนตองใชกระบวนการคิดเพ่ือแกปญหา  
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  6) การเรียนรูกระบวนการมีความสำคัญและจำเป็นมากกวาการเรียนรูเนื้อหา ด้านความ
รูเพราะบรูเนอรถือวาความรูเป็นกระบวนการ ไม่ใชเป็นผลิตผล กลาวคือ ทำอย่างไร จึงจะช่วยให
ผูเ้รียนมีสวนในการแสวงหาความรูนั้นๆ ซ่ึงต่างจากการจัดการเรียนรูโดยทั่วๆ ไปที่ มุงใหผูเ้รียนจำสิ่ง
ต่างๆ โดยที่ผูส้อนเป็นผู้บอกให  
 ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียนรูและการเรียนรู  
 การจัดการเรียนรูและการเรียนรูมีความสัมพันธกันอย่างใกลชิด ซ่ึงหากศึกษาและ ทำความ
เขาใจอย่างถองแทแลวจะเห็นความสัมพันธกันดังนี้ 
  1. การจ ัดการเร ียนรูและการเร ียนรู เป ็นกระบวนการที ่  จะแยกจากกันไม่ได้ เมื่อมี               
การจัดการเรียนรูก็ตองมีการเรียนรูควบคูกันไป 
  2. การจัดการเรียนรูและการเรียนรู เป็นกระบวนการที่ผู้สอนกับผูเ้รียนตองร่ วมมือกัน    
จึงจะช่วยใหการจัดการเรียนรูประสบผลสําเร็จตามความมุงหมาย          
  3. การจ ัดการเรียนรูที ่ ดีช่วยใหการเรียนรูดําเนินไปด้วยดีทำใหการเรียนน่าสนใจ 
สนุกสนานและผู้เรียนเกิดความพอใจในการเรียน 
  4. การจ ัดการเรียนรูที่ด ียอมทำใหการเรียนรู เกิดขึ้นได้โดยง่ายและได้ผลตรงตาม 
จุดมุ่งหมายของผู้สอน  
     5. การจ ัดการเร ียนรูที ่ด ียอมสงเสริมใหผู้ เร ียนเกิดการเร ียนรู เป ็นอย่างดีคือ มีการ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดยมีความรูความเขาใจ ทักษะ และเจตคติ 
 การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นกับมนุษย์ตลอดชีวิต คำจำกัดความที่นักจิตวิทยา มักจะ
กล่าวอ้างอยู่เสมอ แต่ยังไม่ถึงกับเป็น ที่ยอมรับ กันอย่างสากล คือ คำจำกัดความของ Kimble & 
Gregory, A. (1963) กล่าวว่า การเรียนรู้คือการเปลี่ยนแปลงศักยภาพแห่งพฤติกรรมที่ค่อนข้างถาวร 
ซ่ึงเป็นผลมาจากการฝึกหรือการปฏิบัติที่ได้รับ การเสริมแรง (Learning as a relatively permanent 
change in behavioral potentiality that occurs as a result of reinforced practice)  
 จากความหมายของการเรียนรู้ข้างต้นแยกกล่าวเป็นประเด็นสำคัญได้ 5 ประการ คือ 
  1. การที่กำหนดว่า การเรียนรู้คือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ก็แสดงว่าผลท่ีเกิดจากการ
เรียนรู้ จะต้องอยู่ใน รูปของพฤติกรรม ที่สังเกตได้ หลังจากเกิดการเรียนรู้แล้ว ผู้เรียนสามารถทำ สิ่ง
หรือเรื่องที่ไม่เคยทำมาก่อนการเรียนรู้นั้น 
  2. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้น ต้องเป็นการเปลี่ยนแปลงค่อนข้างถาวร นั่นก็คือ 
พฤติกรรมที่เปลี่ยนไปนั้น จะไม่เป็นพฤติกรรมในช่วงสั้น หรือเพียงชั่วครู่ และในขณะเดียวกันก็ ไม่ใช่
พฤติกรรมที่คงที่ท่ีไม่เปลี่ยนแปลงอีกต่อไป 
  3. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกล่าว ไม่จำเป็นต้องเปลี่ยนไปอย่างทันทีทันใด แต่มัน
อาจเป็นการเปลี ่ยนแปลงศักยภาพ (Potential) ที ่จะกระทำ สิ ่งต่าง ๆ ต่อไปในอนาคต การ
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เปลี่ยนแปลง ศักยภาพนี้อาจแฝงอยู่ในตัวผู้เรียน ซ่ึงอาจจะยังไม่ได้แสดงออกมา เป็นพฤติกรรมอย่าง 
ทันทีทันใดก็ได้ 
  4. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือการเปลี่ยนแปลงศักยภาพในตัวผู้ เรียนนั้นจะเป็นผล
มาจากประสบการณ์หรือการฝึกเท่านั้น การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือศักยภาพอัน เนื่อ งมาจาก
สาเหตุอ่ืนไม่ถือเป็นการเรียนรู้ 
  5. ประสบการณ์หร ือการฝึกต้อง เป็นการฝึกหร ือปฏ ิบัติ ท ี ่ไ ด้ร ับการเสร ิ มแร ง 
(Reinforced practice) หมายความว่า เพียงแต่ผู้เรียนได้ รับรางวัลหลังจากที่ตอบสนอง ก็จะให้เกิด
การเรียนรู้ขึ้นในแง่นี้คำว่า “รางวัล” กับ “ตัวเสริมแรง” (Reinforce) จะให้ความหมายเดียวกัน ต่างก็
คือหมายถึงอะไรบางอย่างที่อินทรีย์ (บุคคล) ต้องการ 
 ปัจจัยสำคัญในสภาพการเรียนรู้ 
 ในสภาพการเรียนรู้ต่างๆ ย่อมประกอบด้วยปัจจัยที่สำคัญ 3 ประการ ด้วยกัน คือ  
  1. ตัวผู้เรียน (Learner)  
  2. เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่เป็นตัวเร้า (Stimulus Situation) 
  3. การกระทำหรือการตอบสนอง Action หรือ Response 
 ลำดับขั้นในกระบวนการเรียนรู้ 
 George J. Mouly (1973) กำหนดลำดับขั้นในกระบวนการเรียนรู้ไว้ 7 ขั้น ดังนี้ 
  1. เกิดแรงจูงใจ (Motivation) เม่ือใดก็ตามที่อินทรีย์เกิดความต้องการหรืออยู่ในภาวะที่
ขาดสมดุลก็จะมีแรงขับ (Drive) หรือแรงจูงใจ (Motive) เกิดขึ้นผลักดันให้เกิดพฤติกรรมเพ่ือหา สิ่งที่
ขาดไปนั้นมาให้ร่างกายที่อยู่ในภาวะที่พอดี แรงจูงใจมีผลให้แต่ละคนไวต่อการสัมผัสสิ่งเร้าแต่กต่างกัน
เป็นสิ่งที่จะกำหนดทิศทางและความเข้มของพฤติกรรมและเป็นสิ่งจำเป็นเบื้องต้น สำหรับการเรียนรู้ 
  2. กำหนดเป้าประสงค์ (Goal) เมื ่อมีแรงจ ูงใจเกิดข ึ ้นแต่ละบุคคลก็จ ะกำ หนด
เป้าประสงค์ที่จะก่อให้เกิดความพึงพอใจ เป้าประสงค์จึงเป็น ผลบั้นปลายที่ อินทรีย์แ สวงหา ซ่ึง
บางครั้งอาจจะชัดเจน บางครั้งอาจจะเลื่อนลอย บางครั้งอาจกำหนดขึ้น เพ่ือสนองความต้องการทาง
สรีระ หรือบางครั้งเพ่ือสนองความต้องการทางสังคม 
  3.  เกิดความพร้อม (Readiness) คนแต่ละคนมีขีดความสามารถที่จะรับ และความ
ต้องการพ้ืนฐานเพ่ือที่จะเสาะแสวงหาความพอใจ หรือหาสิ่งที่จะสนอง ความต้องการได้จำ กัดและ
แต่กต่างกันไปตามสภาพความพร้อมของแต่ละบุคคล เช่น เด็กทารกซ่ึงมีความเจริญ ทางสรีระ ยังไม่
มากก็จะไม่พร้อมที่จะเรียนรู้วิธีการหาอาหารด้วยตนเองได้ เด็กที่ร่างกายอ่อนแอ หรือมีความบกพร่อง
ของอวัยวะบางส่วน ก็จะไม่พร้อมในการเล่นกีฬาบางอย่างได้ กล่าวได้ว่าสภาพความพร้อมในการเรียน
ของบุคคลนั ้นจะต้องอยู่ก ับองค์ประกอบอื่น ๆ หลายประการ อาทิเช ่น  ความเจร ิญเติบโตของ
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โครงสร ้างทางร ่างกาย การจ ูงใจ  ประสบการณ์ด้วย เป็นต้น เร ื ่องของความพร ้อมนี ้น ับว่า เป็น
สิ่งจำเป็นมากที่จะต้องดีก่อนที่จะเกิดการเรียนรู้ 
  4. มีอุปสรรค (Obstacle) อุปสรรคจะเป็นสิ ่งขวางกั ้นระหว่างพฤติกรรมที ่เ กิดจาก
แรงจูงใจกับเป้าประสงค์ ถ้าหากไม่มีอุปสรรค หรือสิ่งกีดขวางเราก็จะไปถึงเป้าประสงค์ได้โดยง่าย ซ่ึง
เราก็ถือว่าสภาพการณ์เช่นนี้ ไม่ได้ช่วยให้เกิดความต้องการที่จะแก้ปัญหาและเรียนรู้ ตรงกันข้ามการที่
เราไม่สามารถไปถึงเป้าหมายได้จะก่อให้เกิดความเครียดและจะเกิดความพยายามที่ จ ะหา วิธี การ
แก้ปัญหาซ่ึงจะทำให้เกิด การเรียนรู้ขึ้น 
  5. การตอบสนอง (Response) เม่ือบุคคลมีแรงจูงใจ มีเป้าประสงค์ เกิดความพร้ อม 
และเผชิญกับอุปสรรคเข้าก็จะมีพฤติกรรมต่าง ๆ เกิดขึ้น พฤติกรรมนั้นอาจเริ่มด้วยการตัดสินใจ  เกิด
อาการตอบสนองที่เหมาะสมทดลองทำแล้วปรับปรุงแก้ไขการตอบสนองนั้นให้แก้ปัญหาได้ดีที่สุด ซ่ึง
แนวทางของ การตอบสนองอาจมุ่งสู่เป้าประสงค์โดยตรงหรือโดยทางอ้อมอย่างใดอย่างหนึ่ง 
  6. การเสริมแรง (Reinforcement) การเสริมแรงก็หมายถึง การได้รางวัลหรือให้สิ่งเร้า
ที่ ก่อให้เกิดความพอใจ ซ่ึงปกติผู้เรียนจะได้รับ หลังจากที่ตอบสนองแล้ว ตัวเสริมแรงไม่จำเป็น ต้อง
เป็นสิ่งของหรือวัตถุที่มองเห็นได้เสมอไป เพราะความสำเร็จ ความรู้ ความก้าวหน้า ฯลฯ ก็เป็นตัว
เสริมแรงได้เช่นเดียวกัน 
  7. การสรุปความเหมือน (Generalization) หลังจากที่ผู้เรียนสามารถตอบสนองหรือหา
วิธีการที่จะมุ่งสู่เป้าประสงค์ได้แล้ว เขาก็อาจจะประสงค์ใช้กับปัญหา หรือสถานการณ์ที่จ ะพบใน
อนาคตได้นั้นก็แสดงว่า ผู้เรียนเกิดความสามารถที่จะสรุปความ เหมือนระหว่างสถานการณ์การเรียนรู้
ที่มีมาก่อน กับปัญหาหรือสถานการณ์ที่เพ่ิงจะพบใหม่ ซ่ึงเป็นการขยายขอบเขตของพฤติกรรม 
 สร ุปได้ว ่า ด้านการจ ัดกระบวนการเร ียนรู ้  หมายถึง   กระบวนการปฏิบัติงานในด้าน
กระบวนการที่ผู้สอนและผู้เรียนช่วยกันจัดเป็นกิจกรรมขึ้นมาเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรูจากประสบการณ
อันจะทำให้เกิดความรูความเข้าใจ ทักษะ ความสามารถ เจตคติและค่านิยมที่ดีโดยสถานศึกษามีการ
จัดกระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ต่อกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแนวทางพระพุทธศาสนาทั้งในหลักสู ตร
และนอกหลักสูตร ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้คิด
วิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความเมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก สถานศึกษาใช้วิธีการ
สอนหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน จัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้
โดยเน ้นผู ้เร ียนเป็นสำคัญ เผยแพร ่ผลงานทางวิชาการเพื ่อพัฒนา คุณภาพการศึกษาของผู ้สอน 
ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิชาการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง มีการจัดทำ
แผนพัฒนา พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษาและประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองชุมชนรับทราบ 
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 4) ด้านบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน  
 บรรยากาศ หมายถึง ความรู้สึกหรือสิ่งที่อยู่รอบ ๆ ตัว ส่วนคำว่าสภาพแวดล้อม หมายถึง 
สภาวะต่างๆ ที่แวดล้อมมนุษย์อยู่ สภาวะดังกล่าวเป็นสภาวะของสิ่งต่างๆ ทั้งทางธรรมชาติและสังคม
ที่อยู่รอบๆ ตัวมนุษย์ มีทั้งที่ดีและไม่ดี ดังนั้น บรรยากาศจัดการเรียนการสอนเป็นสภา พแวดล้อม
อย่างหนึ ่งและเป็นที่ยอมร ับกันว่าบรรยากาศที ่ดีเป ็นผลมาจากการจ ัดสภาพแวดล้อมที ่ดีใน
ขณะเดียวกันสภาพแวดล้อมที่ดีเป็นผลมาจากการมีบรรยากาศที่ดีด้วยเช่นกัน 
 บรรยากาศในชั ้นเร ียน หมายถึง สภาพแวดล้อมทางการเร ียนในชั ้นเร ียน ซึ ่งไม่ใช่
สภาพแวดล้อมทางกายภาพเท่านั้น แต่รวมถึงระดับของอารมณ์และความรู้สึกด้วย (Good , 1976 : 
106) ส่วนสภาพแวดล้อมการเรียนการสอน หมายถึง สภาวะที ่อย ู ่รอบตัวผู ้สอนและผู ้เร ียน ซ่ึง
เก้ือหนุนให้ผู้เรียนและผู้สอนทำงานด้วยกันมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน สื่อสารระหว่างกันจนเกิดบรรยากาศ
การเรียนการสอนที่ดี 
 โดยความสำคัญของสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในชั้นเรียน ซ่ึงสภาพแวดล้อมการเรียน
การสอนจะเป็นตัวบ่งชี้คุณภาพของปฏิสัมพันธ์ท่ีจะเกิดขึ้นในห้องเรียน รวมทั้งเป็นตัวแปรสำคัญที่มีผล
ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ถ้าสภาพแล้วล้อมดีจะเป็นส่วนช่วยสนับสนุนให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียน
สูง และส่งผลต่อพัฒนาการของผู้ เร ียนในด้านต่างๆ เช ่น อารมณ์ ส ังคม เป็นต้น ซึ ่งการสร้าง
บรรยากาศในชั้นเรียนควรมีลักษณะเป็นดังนี้ 

1. ที่นั่งสบายแสงสว่างเพียงพอ 

2. ผู้สอนส่งเสริมให้กำลังใจ 

3. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนทำงานด้วยตนเอง 

4. ผู้สอนสั่งงานชัดเจน 

5. ผู้เรียนให้ความสำคัญต่อความพยายามของตนเอง 

6. ห้องเรียนมีระเบียบมีการพักในบางโอกาส 

 ซ่ึงการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนประกอบด้วย สภาพแวดล้อมเชิงกายภาพ และ
สภาพแวดล้อมเชิงปฏิสัมพันธ์ โดยการจัดสภาพแวดล้อมเชิงกายภาพ หมายถึง ลักษณะของห้องเรียน
ที ่ เอื ้อต่อการเรียนการสอน โดยปกติผ ู้ เรียนจะใช้เวลาอยู ่ในห้องเรียนหลายชั่วโมง ลักษณะของ
ห้องเรียนจึงควรอยู่ในสภาพที่ดีที่ผู้เรียนอยากเข้ามาอยู่และอยู่ ด้วยความสบายทั้งทางกายและทางใจ 
ส่วนการจ ัดสภาพแวดล้อมเชิงปฏิส ัมพันธ์ หมายถึง สภาพหร ือบรรยากาศของห้องเรียนที ่เน้น
ความสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนกับนักเรียน รวมทั้งนักเรียนกับนักเรียน โดยความสัมพันธ์ที่ เกิ ดขึ้นใน
ห้องเรียนอาจเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก เช่น บรรยากาศของห้องเรียนอบอุ่น เป็นมิตร คุ้นเคย เป็น
กันเอง  หรืออาจเป็นความสัมพันธ์เชิงลบ เช่น มีความเย็นชา ขาดการสื่อสารที่ดี บรรยากาศเป็นเผด็จ
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การ หรือปล่อยเสรี ซ่ึงในการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพจะส่งผล ให้เกิดการ
พัฒนาการด้านจิตใจและสังคมของผู้ เรียน อำนวยความสะดวกหรือสนับสนุนให้วัตถุประสงค์ของการ
เรียนการสอนบรรลุผล ส่งเสริมเสรีภาพทางวิชาการของผู้เรียน พัฒนาทักษะในการกำกับการเรียน
ด้วยตนเอง  ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ทำงานร่วมกันในบรรยากาศที่อบอุ่นและเน้นความสัมพันธ์ร ะหว่าง
ผู้สอนและผู้เรียน 

การจัดการชั้นเรียน 
            การบริหารจัดการชั้นเรียนเป็นปัจจัยส่งเสริมการเรียนรู้ที่สำคัญ ปัจจัยหนึ่งที่ส่ งผล ต่อ
ประสิทธิภาพของผู้เรียน ผู้สอนต้องพยายามบริหารจัดการชั้นเรียนเพ่ือส่งเสริมให้การเรียนการสอน
ดำเนินด้วยความราบรื่น เรียบร้อย และเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียน ซ่ึงความหมายของการ
บริหารจัดการชั้นเรียน คือ พฤติกรรมของผู้สอนในการดำเนินกิจกรรมที่กำหนดขึ้นเพ่ือสร้างเสริ มการ
เรียนรู้ของของนักเรียน เป็นการกระทำทุกอย่างของผู้สอนที่จะทำให้ห้องเรียนมีระบบระเบียนที่ ดี ที่
จะช่วยให้นักเรียนประสบความสำเร็จในการปฏิบัติกิจกรรมและการสร้างสิ่งแวดล้อมของห้องเรี ยนที่
เอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยองค์ประกอบที่ควรคำนึงในการจัดการชั้นเรียน ประกอบด้วย จัดมุ่ง
หมายการเรียนรู้ สื่อการเรียนการสอน เนื้อหาสาระของบทเรียน วัยของผู้เรียน จำนวนผู้เรียน และ
ขนาดลักษณะของห้องเรียน 

เทคนิคการบริหารจัดการชั้นเรียน 
1.     ผู้สอนบอกหรือสื่อสารให้ผู้เรียนทราบเก่ียวกับระเบียน กฎเกณฑ์ต่างๆ ในการทำงาน 
2.   ผู้สอนใช้พฤติกรรมทางกายหรือภาษาท่าทางช่วยในการควบคุมชั้นเรียนให้อยู่ในระเบียบ

วินัย 
3.   การใช้เวลาของผู้สอน ควรใช้เวลาสอนให้มากและไม่เสียเวลากับการจัดการห้องเรียน 
4.    การทำงานกับผู้เรียน ผู้สอนควรทำงานกับผู้ เรียนทั้งชั้น สามารถสั่งและควบคุมงาน 

หลาย ๆ อย่างในเวลาเดียวกัน ไม่ปล่อยให้นักเรียนคนใดคนหนึ่งไม่ปฏิบัติกิจกรรมหรือไม่ทำงาน 
5.  การควบคุมพฤติกรรมที่เหมาะสม ผู้สอนต้องสามารถใช้วิธีห้ามพฤติกรรมที่เหมาะสมของ

ผู้เรียนโดยคำนึงถึงวัยของผู้เรียน 
6.   การสื่อสารของผู้เรียนให้ผู้เรียนทราบว่าผู้สอนมุ่งหวังอะไรในการเรียนการสอน 
จากเทคนิคการบริหารจัดการชั้นเรียนผู้สอนกับงานสอนและการบริหารจั ดการชั้น เรี ยน              

จึงต้องมีการเตรียมการสอน โดยต้องเข้าใจธรรมชาติของผู้ เรียน ศึกษาหาแหล่งสื่อการเรียนการสอน 
และฝึกทำอุปกรณ์หรือสื่อการสอน เพ่ือให้การสอนราบรื่น รวมถึงผู้สอนต้องมีภา ร ะหน้าที่ ใน การ
ประเมินผลการสอนเพ่ือให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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 ความหมายเก่ียวกับสภาพแวดล้อมทางการเรียน  
 วิชาญ สุวรรณวงษ์ (2549, หน้า 12) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สภาพแวดล้อมในโร งเรี ยน  
หมายถึง  องค์ประกอบต่างๆ  ภายในโรงเรียน ที่จะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ความปลอดภัย 
มีวัสดุอุปกณ์เสริมสร้างพัฒนาการและเสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย มีสิ่งยั่วยุ ให้เกิดการเรียนรู้และไม่มีมลภาวะ  
 อรพันธ ุ ์  ประสิทธ ิร ัตน์ (2545, หน้า 54-55) ได้ให้ความหมายสภาพแวดล้อมไว้ว่า 
หมายถึง สภาพสภาวะ หรือสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบ ๆ ที่มีอยู่ตามธรรมชาติหรืออาจเป็น สิ่งที่ถู กจัดทำ  
สร้างขึ้น อาจเป็นสิ่งที่มีชีวิตหรือไม่มีชีวิต เป็นรูปธรรมที่มองเห็นได้หรือเป็นนามธรรม ที่ไม่สามารถ
มองเห็นได้อยู่ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียน ซ่ึงมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลใน การ
เรียนรู้ของผู้เรียน และได้ชี้แจงเพ่ิมเติมว่า พฤติกรรมของผู้เรียนจะเป็นอย่างไรนั้น เก่ียวข้องหรือได้รับ
อิทธิพลจากสภาพแวดล้อมเป็นส่วนใหญ่การจัดสภาพแวดล้อมที่ดีที่เหมาะสม กับวันและระดับ ของ
ผูเ้รียนจะเป็นสิ่งที่พึงพอใจในการเรียนทำให้เกิดสมาธิและปัญญา  
 นงลักษณ์ มีจรูญสม (2546, หน้า 1) ได้กล่าวไว้ว่า สภาพสิ่งแวดล้อมหมายถึง สิ่งที่ มีอยู่ 
โดยรอบหรือปะปนกันของสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน ที่มีผลกระทบต่อสิ่งที่ มีชีวิต สิ่งที่อยู่ 
โดยรอบน้ีจะมีผลกระทบต่อสิ่งที่มีชีวิตนั้น มิใช่เพียงที่เป็นรูปธรรมเท่านั้น วัฒนธรรมความเชื่อ ค่านิยม 
ฯลฯก็มีผลผูกพัน ความรู้สึกนึกคิดและกิจกรรมของมนุษย์ต้ังแต่เกิดจนตาย ซึ่งเรียกว่า  เป็นสภาพ
สิ่งแวดล้อมที่เป็นนามธรรมด้วยดังนั้น สภาพสิ่งแวดล้อมของมนุษย์จึงต้องรวมทั้งสภา พสิ่ง แวดล้ อม
ทางกายภาพและสภาพสิ่งแวดล้อมทางสังคมเข้าไว้ด้วยกัน 
 ปฏิคม พงษ์ประเสริฐ(2550, หน้า 19) ได้กล่าวไว้ว่า สภาพแวดล้อมในโรงเรียนหมายถึง  
องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในโรงเรียนที่จะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ในทุก ๆ 
ด้าน ได้แก่  สภาพแวดล้อมในโรงเร ียนที่สวยงาม ร ่มรื ่นเป็นระเบียบและมีบรรยากาศดี มีความ
ปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้างการพัฒนาการและเสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  
 สุพล อนามัย (2549, หน้า 29) ได้ให้ความหมายของการสภาพแวดล้อมในโรงเรียนไว้ว่า  
องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในโรงเรียน ที่จะส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ในทุก ๆ 
ด้าน ได้แก่  สภาวะแวดล้อมในโรงเรียนที่สวยงาม ร่มรื่นเป็นระเบียบและมีบรรยากาศดี  มีความ
ปลอดภัยมีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้างพัฒนาการและเสริมการเรียนรู้อย่างหลากหลาย มีสิ่งยั่วยุ ให้เกิด
การเรียนรู้และไม่มีมลภาวะ  
 ทรรศนีย์ วราห์คา (2554, หน้า 13) ได้ให้ความหมายของการสภาพแวดล้อมในโรง เรียน  
ไว้ว่า สภาพแวดล้อมในโรงเรียน หมายถึงองค์ประกอบต่างๆ ภายในโรงเรียนที่จะส่งเสริ มให้นั กเรียน  
เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในทุก ๆ ด้าน ได้แก่ สภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่สวยงาม ร่มรื่น  เป็น
ระเบียบและมีบรรยากาศดี มีความปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้างการพัฒนาการและเสริม การ
เรียนรู้อย่างหลากหลาย มีสิ่งยั่วยุให้เกิดการเรียนรู้และไม่มีมลภาวะ ซ่ึงเป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้น ส่งเสริม 
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สนับสนุน ให้นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองให้ไปสู่จุดมุ่งหมายตามที่โรงเรียนหรือ สถานศึกษานั้น ๆ 
กำหนด  
 อารียา สตารัตน์ (2556, หน้า 10) ได้ให้ความหมายของการสภาพแวดล้อมในโรงเรียนไว้
ว่า สภาพแวดล้อมในโรงเรียน หมายถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ภายในโรงเรียนที่จะส่งเสริมให้นั กเรียน  
เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในทุก ๆ ด้าน ซ่ึงสภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่สวยงาม ร่มรื่นเป็น  
ระเบียบและมีบรรยากาศดีมีความปลอดภัย มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้างการพัฒนาการและส่งเสริม การ
เร ียนร ู ้อย่างหลากหลายจะช่วยพัฒนานักเรียนให้เกิดการเรียนรู ้ท ี ่มีคุณภาพ สถานศึกษาควรจัด
สภาพแวดล้อมที่กระตุ้น ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างมีศักยภาพ  
 Astin (1968, p. 3) ได้อธิบายความหมายของสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาไว้ว่า ลักษณะ
ใด ๆ ก็ตามของสถานศึกษาที่เป็นสิ่งเร้า (Stimulus) ที่มีศักยภาพและอิทธิพลต่อนักศึกษา  
 Harold (1964, p. 233) ได้กล่าวว่าสภาพแวดล้อมสถานศึกษาหรือสถาบัน อุดมศึกษา 
หมายถึงระบบการศึกษาระบบการปกครองและกิจต่าง ๆ ที ่จะทำให้น ักเร ียน น ักศึกษา  ได้รับ
ประสบการณ์ตรงในการพัฒนาตนเอง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทัศนคติและความสนใจ  
 โดยสรุป สภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ในโรงเรียน หมายถึง ลักษณะหรือสภาพต่าง ๆ ใน
โรงเรียนที่จะส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองในทุก ๆ ด้าน เป็นสิ่งที่มีอยู่โดยรอบ หรือ
ปะปนกันทั ้งมีอย ู ่ตามธรรมชาติหร ือสิ ่งที ่ถ ูกสร ้างข ึ ้น ทำให้น ักเร ียนเกิดการร ับรู ้ต ่อลักษณะ 
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของโรงเรียน ทั้งด้านอาคารสถานที่ด้านการบริหารบรรยากาศการเรียน  การมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูนักเรียนและผู้บริหาร ซ่ึงมีอิทธิพลและผลกระทบต่อการเรียนกา รสอน  ทั้ง
ทางตรงและทางออ้ม การจ ัดสภาพแวดล้อมที ่ดี มีความปล อดภัย มีว ัสดุ อุปกรณ์เสร ิมสร้าง 
พัฒนาการและการเรียนรู้จะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างเหมาะสม 
 แนวคิดและความสำคัญเก่ียวกับสภาพแวดล้อมทางการเรียน  
 อรุณชัย  กัณฑภา (2548, หน้า 21) ได้สรุปแนวคิด และหลักความสำคัญไว้ว่า ในด้าน  
การจัดสภาพแวดล้อมในองค์กรโรงเรียนเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่จะต้องเสริมสร้างผู้ เรียนไ ด้รับ  
โอกาส อันพึงที่จะควรได้รับในการพัฒนาศักยภาพตามวัยการพัฒนาองค์กร หรือโรงเรียน สิ่งหนึ่งที่ มี
การกล่าวถึงและให้ความสำคัญอย่างมากคือการจัดสภาพแวดล้อมในทุก ๆ ด้านที่ส่งผลต่อ การเรียนรู้
ของผู้เรียน สภาพแวดล้อมที่ดีหมายถึงส่วนประกอบสำคัญส่วนหนึ่งที่จะส่งผลให้ผู้เรียน มีพัฒนาการ 
มีความปลอดภัย มีแรงจูงใจและเกิดความสุขความเต็มใจในการแสวงหาความรู้ตรงกันข้าม โรงเรียนที่
ขาดการเอาใจใส่ในด้านสภาพแวดล้อมไม่เห็นความสำคัญของการจัดสภาพแวดล้อม จะทำให้บุคลากร 
ทั้งในและนอกสถานศึกษาขาดปฏิสัมพันธ์ที่ ดีมีบรรยากาศที่น่าเบื่อขาดความอบอุ่น และบรรยากาศที่
เป็นมิตรและขาดศรัทธาต่อโรงเรียน ทำให้ส่วนประกอบของคำว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ขา ดความ
สมบูรณ์ตามมาในที่สุด  
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 เช ิดช ู กาฬวงค์ (2545, หน้า 14) กล่าวถึงแนวคิดและควา มสำ คัญของก า ร จั ด
สภาพแวดล้อม ในโรงเรียนว่าโรงเรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ที่จัดมวลประสบการณ์แก่นักเรียน ทั้งทางตรง
และทางออ้ม เพ่ือน าประสบการณ์เหล่านั้นไปพัฒนาตนเองในอนาคต แต่จะทำอย่างไรให้เด็กชอบมา
โรงเรียน เป็นคนใฝ่รู้ มีความรู้สึกสนุกสนาน มีเจตคติที่ดีต่อโรงเรียน การที่โรงเรียนจ ะไ ด้รั บการ
ตอบสนอง จากนักเรียน โรงเรียนต้องดำเนินการสร้างแรงจูงใจต่อนักเรียนให้เกิดความคิดว่า ตนเอง
เป็นส่วนหนึ่ง ของสถานศึกษาดังกล่าว แนวทางในการจัดบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนการสอน 
โรงเรียนต้องดำเนินการพัฒนาสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ให้มีผลต่อการเรียนรู้สามารถปรับสภาพแวดล้ อมให้
เหมาะสม กับการเรียนการสอน โดยคำนึงถึงเพศและวัยของผู้เรียน  
 ทรรศนีย์ วราห์คา (2554, หน้า 17) กล่าวถึงแนวคิดและความสำคัญของการจั ด
สภาพแวดล้อม ในโรงเรียนว่า สภาพแวดล้มในโรงเรียน ความมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่า งครูและ
นักเรียน รวมทั้งช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา เพราะนักเรียนได้รับการจัดการเรียน
การสอนได้ ตามธรรมชาติได้ฝึกปฏิบัติจริงดังนั้น สภาพแวดล้อมในโรงเรียนจึงเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่
มี ความสำคัญ และมีอิทธิพลต่อผู้ เร ียนและช่วยให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงด้านความร ู ้ความคิด 
บุคลิกภาพ มีความรับผิดชอบและประสบผลสำเร็จในการศึกษา  
 อารียา สตารัตน์ (2556, หน้า 11) กล่าวถึงแนวคิดและความสำคัญ ของการจัด
สภาพแวดล้อม ในโรงเรียนว่า สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาจะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ซ่ึงการจัด
สภาพแวดล้อมที่ ดี จะเป็นส่วนประกอบที่สำคัญส่วนหนึ่งที่จะส่งผลให้ผู้เรียนมีพัฒนา การ มีควา ม
ปลอดภัย มีแรงจูงใจ ทำให้เกิดความสุขและประสบผลสำเร็จเนื่องจากสถานศึกษาเป็นแหล่ง เรียนรู้ที่
วัดมวลประสบการณ์ แก่นักเรียน ทั้งทางตรงและทางอ้อมผู้ เรียนได้รับการจัดการเรียนการสอนตา ม
ธรรมชาติได้ฝึกปฏิบัติจริงดังนั้น สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาจึงเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ มีความสำคัญ
และ มีอิทธิพลต่อผู ้ เรียนช่วยให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงด้าน ความร ู้ความคิด บุคลิกภาพ มีความ
รับผิดชอบ และประสบผลสำเร็จในอนาคต 
 ทัศนา  แก้วพลอย (2554, หน้า 198-199) กล่าวถึงความสำคัญของการจัดสภาพแวดล้อม 
เพ่ือการเรียนรู้ของเด็กว่า อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมต่างๆ ในสถานศึกษาปฐมวัยเป็นสิ่งสำคัญ 
ไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าตัวครูที่สร้างความเจริญงอกงามและพัฒนาการทุกด้านให้กับเด็กอีกทั้งยังมี อิทธิ พล
เหนือจิตใจและพฤติกรรม ตลอดจนขวัญกา ลังใจในการท างานให้กับบุคลากรทุกคน ในสถานศึกษา 
Freud Erikson และ Piaget เป็นการศึกษาที่เห็นความสำคัญของการจัดสภาพแวดล้อม ที่มีผลต่อ
การพัฒนาการของเด็ก ที่เห็นพ้องกันว่าสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่เด็กได้รับในวัยเด็กย่อมส่งผล  ต่อการ
พัฒนาบุคลิกภาพของเด็กในวัยต่อ ๆ มาการจัดสภาพแวดล้อมที่ดีให้แก่เด็ก  การจัดเครื่องเล่น และให้
คำแนะนำที ่ดีจะช่วยพัฒนาโครงสร ้างทางสติปัญญาของเด็กอย่างย ิ ่ง  นอกจากกิจกรรมและ 
ประสบการณ์แล้วอีกสิ่งหนึ่งซ่ึงครูและสถานศึกษาเป็นผู้จัดให้แก่เด็กคือ สภาพแวดล้ อม การจัด
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สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและมีคุณค่าทำให้เด็กได้ประสบการณ์ตรงเกิดการเรียนรู้ที่จ ะอยู่ร่วมกับ
ผู ้อ ื ่น  การจ ัดสภาพแวดล้อมมีผลต่อการสร ้างเสร ิมพัฒนาการเด็กอย่างมาก  เร ิ ่มต้นตั ้งแต่
สภาพแวดล้อมทางบ้าน ซ่ึงมีพ่อแม่ญาติและผู้ใกล้ชิด คอยดูแล  ลำดับต่อมาเป็นสภาพแวดล้ อมนอก
บ้าน สภาพแวดล้อมนอกบ้านที ่ มีส ่ วนเกี ่ยวข้อ งและมีความสำคัญต่ อเด็กปฐมวัยมา ก คือ 
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษา ความสำคัญ ของการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาปฐมวัยจึ ง มี
ความสำคัญอย่างยิ่ง ต่อเด็กครูและ บุคลากรอ่ืน ๆ เป็นอย่างงมาก  ดังนั้น สถานศึกษาจา เป็นต้องจัด
สภาพแวดล้อมให้สอดคล้องต่อ ความต้องการของเด็กและบุคลากรตามที่เน้นให้เห็ นควา มสำ คัญ
ข้างต้น  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542  และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 2545 
ได้ให้ความสำคัญ ต่อสภาพแวดล้อม โดยบัญญัติไว ้ในหมวด4 มาตรา 23(2) กำหนดให้การจัด 
การศึกษา “ต้องให้ความรู้และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีรวมทั้งความรู้ความเข้าใจ  และ
ประสบการณ์เรื่องการจัดการ การบำรุงรักษา และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ  และ
สิ ่งแวดล้อม อย่างสมดุลยั ่งย ืน” ในการจ ัดกระบวนการเรียนรู ้ มาตรา 24(5) “ส่งเสร ิมให้ผู ้สอน 
สามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมสื่อการเรียนและอำนวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิด  การ
เรียนรู้ทั้งนี้ผู้สอนและผู้ เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอนและแหล่ งวิ ทยา การ  
ประเภทต่าง ๆ จากข้อกำหนดดังกล่าว พอจะคาดคะเนได้ว่า สถานศึกษาน่าจะได้มอบหมาย ให้ มี
บทบาทเป็นแกนนำในการมีส่วนร่วมในการจัดการแก้ปัญหาสภาพแวดล้อมและทรัพยากร ต้ังแต่  
ระดับสถานศึกษา ชุมชน ประเทศและโลกจะกลายเป็นสถาบันหลักที่ให้ความรู้และประสบการณ์ จริง
ในการจัดการอนุรักษ์และพัฒนารวมทั้งปลูกฝังในจริยธรรมด้านสภาพแวดล้อมด้วยสถาน ศึกษาจึ ง
จำเป็นต้องรับภาระ ต้ังแต่การให้ความรู้ความเขาใจในสภาพแวดล้อม เพ่ือสร้างควา มตระหนั กใน
คุณค่าและความสำคัญ ของสภาพแวดล้อม ปลูกฝังค่านิยมและเจตคติที่ ดีต่อสภา พแวดล้อมและ ฝึก
ทักษะให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการอนุรักษ์และพัฒนาสภาพแวดล้อมไปโดยไม่รู้ตัว ซ่ึงจะต้อง
รับผิดชอบต่อคนในสถานศึกษาแล้วยังจะต้องส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคคลและ สภาพแวดล้อม
นอกสถานศึกษาด้วย”  
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2554, หน้า 235) ได้กล่าวถึงความสำคัญ 
ของสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาว่า สถานศึกษาเป็นเสมือนบ้านแห่งที่สองของนักเรียน ซ ึ่งนักเรียน 
จะต้องใช้ชีวิตในสถานศึกษาเป็นเวลาหลายชั่วโมงในแต่ละวัน โดยเฉพาะโรงเรียนประถมศึกษา  ซ ึ่ง
น ักเร ียนยังอย ู ่ระหว่างประถมวัยควรได้ร ับการดูแลเอาใจใส่เป็ นพิเศษ สถานศึกษาจ ึงควรจัด
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้คล้าคลึงหรือดีกว่าที่บ้าน โดยสนองความต้องการของนักเรียน เพ่ือ
ช่วยพัฒนาทั้งด้านร่างกายอารมณ์สังคม จิตใจและสติปัญญาการจัดสิ่งแวดล้อมในสถาน ศึกษา  มี
วัตถุประสงค์ดังนี้ 
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 1. เพ่ือจัดและปรับสภาพแวดล้อม เสริมสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้เหมาะสม  
 2. การเรียนการสอน ความเป็นอยู่ของนักเรียน ตลอดจนครูอาจารย์ในสถานศึกษา  
 3. เพ่ือให้นักเรียนรักและภูมิใจในสถานศึกษาของตน  
 4. เพ่ือให้นักเรียนมีพัฒนาการทั้ง  4  ด้าน คือร่างกายอารมณ์สังคม สติปัญญา  
 5. เพ่ือให้นักเรียนมีความเป็นระเบียบ รักสวย รักงาม และมีรสนิยมที่ดี  
 6. เพ่ือให้สถานศึกษาเป็นสถานที่ท่ีเป็นตัวอย่างแก่ชุมชน  
 มยุรี สิงห์โทราช (2551, หน้า 21) กล่าวถึงความสำคัญ ของสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา  
ที่มีผลทางการศึกษาว่า สถานศึกษาเป็นสถานที่ท่ีเด็กได้พบสิ่งแวดล้อมหลายอย่าง เช่น  ได้มีการ
สมาคม ติดต่อกับครูและเพ่ือนนักเรียนในวัยต่าง ๆ ได้อ่านหนังสือในห้องสมุดได้ ดูภา พยนตร์และ
โทรทัศน์ ได้ฟังวิทยุที่ครูจัดขึ้น เพ่ือประกอบการสอน ซ่ึงล้วนแต่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการ ศึกษา
ทั้งสิ้น นอกจากนี้ยังช่วยให้เด็กมีประสบการณ์มีความเจริญงอกงามในด้านต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ  
 โดยสร ุป การจ ัดสภาพแวดล้อมทางการเร ียนร ู้ในโรงเรียนมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง 
โรงเรียนจะต้องจัดสภาพแวดล้อมในทุก ๆ ด้านที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียนโดยจั ดและปรับ
สภาพแวดล้อมเพ่ือเสริมสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาให้เหมาะสมมีความปลอดภัย มีการสร้าง 
แรงจ ูงใจเพื ่อเกิดความสุขและประสบผลสำเร ็จ มีความเต็มใจในการแสวงหาความร ู้และความมี  
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างครูและนักเรียน จะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดกา ร เรียนรู้ ตลอดเวลา  
สภาพแวดล้อมที่ดีจะส่งผลให้ผู้เรียนมีพัฒนาการทั้งด้านร่างกายอารมณ์สังคม และสติปัญญา มีความ
ปลอดภัย มีแรงจูงใจและเกิดความสุขการจัดภาพแวดล้อมทางการเรียนที่เหมาะสมและคุณค่าจ ะทา 
ให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางออ้ม ดังนั้นการจัดสภาพแวดล้อม ทางการเรียนรู้ใน
โรงเรียนจึงมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการประสบผลสำเร็จในการศึกษา 
 สร ุปได้ว่า ด้านบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเร ียน  หมายถึง  กระบวนการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่จะส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง โดยสถานศึกษาจัดกระบวนการ
เรียนรู้โดยให้นักเรียนร่วมกิจกรรมอนุรักษ์สิง่แวดล้อม/ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมในทุ ก
โอกาสและจัดสภาพแวดล้อมบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบ มีความสดชื่น ร่มเงาจัดบริเวณ
อาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ จัดบริเวณอาคารเรียน และอาคาร
ประกอบมีความเหมาะสม กับประโยชน์การใช้สอย จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อ
การเรียนการสอน มีการแต่งต้ังคณะทำงานตรวจสอบความเรียบร้อยของอาคารสถานที่ และมีการ
ดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ ประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ  
กำหนดบทบาทและแนวปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมายงานในสถานศึกษาอย่างชัด เจน จัดการ
ให้ความรู้และฝึกซ้อมนักเรียน กรณีเกิดวาตภัย และอัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุจัดกา รให้ ควา มรู้
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เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์การใช้ไฟฟ้าและการเล่น  
กีฬาในสนาม 
 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 
  ความหมายการมีส่วนร่วมของชุมชน จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ
การมีส่วนร่วมของชุมชน มีนักวิชาการหลากหลายท่านได้กล่าวถึงความหมายของการมีส่วนร่วมไว้
อย่างหลากหลาย ซ่ึงผู้วิจัยได้ ศึกษาและเรียบเรียงไว้ ดังนี้  
  ประชัย ศรีจามร  (2549)  ได้ให้ ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชนว่า เป็นการ
สร้างโอกาส ให้ชุมชนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในแนวทางการพัฒนา โดยผ่านทางกระบวนการ
ส่งเสริม ชักนำการสนับสนุนให้ ชุมชนเข้ามามีบทบาทในการเรียนรู้ การริเริ่มในการคิดร่วมกำหนด
แนวทางในการ พัฒนาร่วมแก้ไขและวางแผนปฏิบัติ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการช่วยเหลื อทรั พยา กร
ทางการบริการ ตลอดจน อำนาจในการตัดสินใจในการกำหนดกิจกรรม แนวทางการดำเนินกิจกรรม
ของตนเองให้เกิดขึ้น เกิดขึ้นภายในชุมชนด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถของตนเองเ พ่ือเ พ่ิม
และพัฒนาขีด ความสามารถในการจัดการและควบคุมการใช้และการกระจายทรัพยากรตลอดจน
ปัจจัยการผลิตในสังคม อันจะนำไปสู่การพ่ึงพาตนเอง 
 สุนทร กองทรัพย์ (2548)  ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วม ว่าหมายถึงการที่บุ คคล
หรือกลุ่มคน เข้าไปเก่ียวข้องกับกระบวนการในรูปกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งด้วยความสมัครใจ เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมาย ตามที่ได้ต้ังใจอันเป็นประโยชน์ต่อตัวบุคคล ต่อกลุ่มคน รวมทั้งต่อส่ วนร วมโ ดยที่
ชุมชนต้องเป็นคน ตัดสินใจในกระบวนการมีส่วนร่วมด้วยตนเองและรับผิดชอบในผลท่ีเกิดขึ้น 
 ทศพล กฤตยพิสิฐ (2538) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง สิ่งที่เน้นในรูปกลุ่ม/องค์กร
หรือชุมชน ไว้ว่า หมายถึง การที่ปัจเจกบุคคล กลุ่มหรือชุมชน มีความเห็นพ้อง ต้องกันเรื่ อ งที่ มี
ผลกระทบใดๆ ต่อการ ดำเนินชีวิตของตนเอง แล้วมีความแสดงให้เห็นถึงความต้อการ ร่วมกันที่จ ะ
เปลี ่ยนแปลงให้เป็นไปตาม วัตถุประสงค์ของตน จนมาสู ่การตัดสินใจกระทำการเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์นั้น ๆ มีความร่วมมือและรับผิดชอบในกิจกรรมการพัฒนาที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม โดย
ในขั้นตอนต่างๆ ของการดำเนินกิจกรรม นั้นๆ มีกลุ่มหรือองค์กรชุมชนรองรับชุมชนที่เข้ามาร่วมมีการ
พัฒนาภูมิปัญญาและมีการรับรู้สามารถคิด วิเคราะห์และตัดสินใจเพ่ือกำหนดการดำ เนิน ชีวิ ตของ
ตนเองได้ชุมชนหรือชุมชนได้พัฒนาขีด ความสามารถ ของตน ในการจัดการควบคุมการใช้และการ
กระจายทรัพยากรที่มีอยู่ เพ่ือประโยชน์ต่อการดำรงชีวิตทางเศรษฐกิจและสังคมตามควา มจำ เป็น
อย่างสมศักด์ิศรีในฐานะสมาชิกของสังคม 
 ถนอม ม่วงกลม (2543) ได้สรุปความหมายของการมีส่วนร่วมไว้ว่าหมายถึงการ ให้ ชุ มชน
เข้ามามี ส่วนร่วมในการศึกษาค้นคว้าปัญหา สาเหตุของปัญหา ความต้องการของชุมชน ร่วมตัดสินใจ
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ในการ เลือกทางเลือกเพ่ือแก้ปัญหาร่วมปฏิบัติงานร่วมรับผิดชอบในผลท่ีเกิดขึ้นในการดำเนินงานการ
พัฒนาและ ร่วมในการประเมินผลด้วย 
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง  ความร่วมคิดร่วมปฏิบัติร่วมรับผล และ ร่วมรับผิดชอบ
ด้วยกันไม่ว่าจะเป็นของบุคคลหรือของกลุ่มทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดการดำเนินงานเกิดการพัฒนา และเกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ ต้องการซ่ึงการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นยุทธศาสตร์ที่สำ คัญ ของการ
พัฒนาชุมชนส่งผลให้การดำเนินงานหรือการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ตามแผนงานหรือโครงการ  เกิด
ประสิทธิผล หรือคือการที่ชุมชนหรือกลุ่มบุคคลได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการคิดริ เริ่ ม ตัดสินใจช่วย  
ปฏิบัติการเข้ามาร่วมรับผิดชอบในการพัฒนาชุมชนของตน ร่วมกันกระทำในสิ่งทีล่งความเห็นร่วมกัน  
ตามความต้องการของชุมชน และสิ่งที่ช่วยกันทำต้องเป็นสิ่งจำเป็น เพ่ือเปิดโอกาสให้ชุ มชน เป็นผู้ 
ตัดสินใจกำหนดปัญหาความต้องการของตนเองอย่างแท้จริง เป็นการเสริมสร้างพลัง ให้แก่ชุมชนใน 
ชุมชน/ กลุ่ม /องค์กรที่ต้ังขึ้นในชุมชน 
  การจัดการศึกษาให้เกิดผลดี มีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของชุมชน โดยเฉพาะ
ผู ้ปกครอง ต้องอาศัยกระบวนการนำกระบวนการมีส ่วนร ่วมมาใช้ ซึ ่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กล่าวถึงการมีส่วนร่วมไว้ในมาตรา 8 
(2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2550 มาตรา 58 ได้บัญญัติเรื่องการมีส่วนร่วมไว้ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิมีส่วนร่ วมในกระบวนการ
พิจารณาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในการปฏิบัติราชการทางปกครองอันมีผลหรืออาจมีผลกระทบ ต่อสิ ทธิ
และเสรีภาพของตน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  สถานศึกษาที่จัดการศึกษาทุกระดับจึง ต้อง
ปฏิบัติตามโดยการเปิดโอกาสให้ชุมชน ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ทั้งนี้ เพราะเม่ือ
ผู้ปกครองควรมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาย่อมจะช่วยขับเคลื่อนให้การบริหารจัดการศึกษาดำ เนิน
ไปตามความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน ช่วยให้สถานศึกษาได้รับการยอมรับจากชุมชน ชุมชน
รักและหวงแหนสถานศึกษา  ซ่ึงส่งผลให้ผู้ปกครองและชุมชนสนับสนุนทรัพยากรการศึกษา และให้
ความร่วมกับสถานศึกษาในการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ 

การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามาร่วมดำเนิน กิจ กรรม 
ต้ังแต่การศึกษาปัญหา การวางแผนดำเนินการ การตัดสินใจ การแก้ไขปัญหา และการประเมินร่วมกัน 
เพ่ือขับเคลื่อนให้กิจกรรมนั้นดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม คือ หลักร่วม
คิด ร่วมทำ ร่วมตรวจสอบ ร่วมรับผิดชอบ 

การมีส่วนร่วมของชุมชนและชุมชน จึงเป็นกระบวนการที่เปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้ามามีส่ วน
ร่วมในการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ซ่ึงกันและกันของทุกฝ่าย นับต้ังแต่
การแสดงความคิดเห็น การวางแผน การดำเนินการและการแก้ไขปัญหา ตลอดจนการควบคุม กำกับ 

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99
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ติดตามและประเมินผล เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ ต้ังไว้ ซ่ึง
สามารถทำได้ทั้งทางตรง คือ ร่วมเป็นคณะทำงานและทางอ้อมร่วมวางแนวทาง นโยบาย 
             การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (เอกสาร
อบรมผู้นำการเปลี่ยนแปลงสำหรับผู้บริหาร , 2550, หน้า 88-90) ได้เสนอแนวทางการมีส่วน ร่วมไว้ 
ดังนี้ 
                1. การมีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา โดยสถานศึกษาสามารถเปิด โอกาส
ให้ผู้ปกครองและชุมชนจัดสร้างหลักสูตรสถานศึกษา และกำกับ ติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา  
                2. การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การสร้างความร่วมมือระหว่างสถาน ศึกษากับ
ผู้ปกครองและชุมชนเป็นยุทธศาสตร์ที่จำเป็นอย่างยิ่ง ผู้บริหารและบุคลากรในสถานศึกษาควร ระลึก
ถึง ซ่ึงมีหลัก 10 ประการ คือ 1) สร้างความศรัทธาและความเชื่อม่ันต่อชุมชน,  2) ฝึกให้เป็นคนใจ
กว้างและมีจิตสาธารณะ, 3) ตระหนักในสิง่ที่จำเป็นและขาดแคลน ไม่วางเฉย ทุกอย่างทำได้หากต้ังใจ
ทำ, 4) ต้องหม่ันสร้างและปรุงแต่งตนเองให้เป็นบุคคลที่มีเสน่ห์เป็นที่ชื่นชมศรัทธาของชุมชนและเพ่ือ
ร่วมงาน, 5) อ่อนน้อมถ่อมตน วางตัวเรียบง่าย อยู่กับชุมชนและเพ่ือนร่วมงานได้ทุกเวลา 6) หลีกเลี่ยง
การโต้แย้งที่ไร้เหตุผล พัฒนาทักษะการประนีประนอม , 7) ให้การต้อนร ับชุมชนด้วยบรรยากาศ
มิตรภาพ, 8) พัฒนาเทคนิคการวิเคราะห์ชุมชนให้ลึกซ้ึง เพ่ือสำรวจจุดเด่น จุดด้อย เพ่ือเป็นฐานข้อมูล
ในการพัฒนา, 9) หม่ันแสวงหาแหล่งงบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ จากหน่วยงาน บริษัท ห้าง ร้านค้า 
โดยใช้โครงการที่มีประสิทธิภาพ 10) สร้างและพัฒนาค่านิยมการสร้างสัมพันธภาพกับชุ มชนอย่า ง
สม่ำเสมอ 
                3. บทบาทของชุมชนในการทีส่วนร่วมจัดการศึกษา มีดังนี้ 1) การมีส่วนร่วมในการจัด
และส่งเสร ิมกระบวนการเรียนรู ้ของผู้ เรียนทั ้งที ่บ ้านและที ่สถานศึกษา , 2) การกำหนดนโยบาย 
เป้าหมายการจัดการศึกษาแก่สถานศึกษา, 3) การประชาสัมพันธ์ สนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา 4) 
การเป็นผู ้สน ับสนุนทรัพยากรและบุคลากรในการจ ัดการศึกษา , และ 5) การตรวจสอบการจัด
การศึกษา 
                4. กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ควรดำเนินการ ดังนี้ 1) สำรวจ
ความต้องการ  การสำรวจข้อมูลพื ้นฐาน , 2) การกำหนดมาตรฐานของสถานศึกษา , 3) การวาง
แผนพัฒนาสถานศึกษาตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ, 4) กิจกรรมการปฏิบัติ คือ แนวทางปฏิบัติที่จะนำไปสู่
ความสำเร็จ, 5) การประเมินผล คือ การประเมินแนวทางปฏิบัติ, และ 6) การสรุปผลการมีส่วนร่วม 
เพ่ือพัฒนากระบวนการทำงานร่วมกัน 
            การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  นับเป็นกระบวนการที่สำคัญ ที่จะช่วยพัฒนาการศึกษา
ให้ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็ก หากชุมชนมีส่วนร่วมในการ
สนับสนุนทรัพยากรการศึกษา รวมถึงการเชิญผู้ปกครองที่มีความรู้และมีเวลาว่างมาเป็นครูพ่อครู แม่

https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://www.gotoknow.org/posts/tags/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%99
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ให้ความรู้ด้านวิชาการ ด้านภูมิปัญญากับบุตรหลาน  ย่อมเกิดผลดีทั้งต่อโรงเรียนที่ไ ด้บุ คลา กร เ พ่ิม 
ส่วนผู้ปกครองย่อมภาคภูมิใจที่ได้สอนบุตรหลานในโรงเรียน  รวมถึงนักเรียนที่จะมีความเคารพและ
นับถือในตัวผู้ปกครองเพ่ิมมากขึ้น  ซ่ึงเป็นการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับชุนชม 
 สรุปได้ว่า ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน  หมายถึง  กระบวรการปฏิบัติงานโดยชุมชนมีส่วน
ร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการ ให้
ข้อเสนอแนะและส่งเสริมสนับสนุนในการจัดบรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีให้สถานศึกษา การ
ให้การสนับสนุนทุนการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นแก่สถานศึกษา การจัดมีส่วนร่วมในการหา
วิทยากรภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาให้ความรู้ กับนักเรียน ร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเ ก่ียว กับ
การจัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ร่วมในการเสนอแนะ
การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ร่วมเป็นกรรมการควบคุมการก่อสร้างด้วยความซ่ือสัตย์และยุติธรรม  
ร่วมจัดหางบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจากภาคเอกชน ร่วมในการส่งเสริมข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม ร่วมในการวางแผนอัตรากำ ลังและ
กำหนดตำแหน่งของบุคลากร และชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของชาติศาสนาที่สถานศึกษา
และชุมชนจัดขึ้น 

 
2.5 การประเมินความต้องการจำเป็น (Needs Assessment)  
 แนวคิดเก่ียวกับความต้องการจำเป็น (Needs) มีพัฒนาการมายาวนานกว่า 70 ปี นับต้ังแต่ 
Bode ได้เขียนบทความที่ชื่อว่า “The Concepts of Needs” และได้รับการตีพิมพ์ในหนั งสื อเรื่อง  
“Progressive Education at the Crossroads” ในปี ค.ศ. 1938 ซึ ่งถ ือได้ว ่าแนวคิดเร ื ่องความ
ต้องการ  จำเป็นเกิดขึ้นเป็นครั ้งแรกในโลก (สุวิมล ว่องวาณิช , 2550) จากที ่ เคยเป็นแค่ “ความ 
ต้องการจำเป็นตามความรู้สึก (Felt needs)” ปัจจุบันการประเมินความต้องการจำเป็นมีกระบวนการ
ที่เป็นระบบและมีระเบียบวิธีที่หลากหลายจนเรียกได้ว่าเป็นการวิจัยเชิงประเมินประเภทหนึ่งสุ วิมล 
ว่องวาณิช (2550) ได้อธิบายไว้ว่า พัฒนาการของการประเมินความต้องการจำเป็นแบ่งออกเป็น 3 ยุค 
ได้แก่ ย ุคที ่  1 การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อการกำหนดเป้าหมายที ่พึงประสงค์ ( Needs 
assessment for goal setting) อยู่ในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1930-1960 นักวิชาการที่สำคัญ คือ Tyler 
และ Bode ยุคที่ 2 การประเมินความต้องการจำเป็นเพ่ือการวางแผนงาน (Needs assessment for 
planning) อยู่ในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1961-1970 นักวิชาการที่สำคัญ คือ Stufflebeam (1968, อ้าง
ถ ึงใน Worthen & Sanders, 1973) ซึ ่งเสนอโมเดลการประเมิน แบบ CIPP (Context-Input-
Process Product) และ Alkin (1969) ที ่ได้เสนอโมเดลการประเมินแบบ CSE (Center for the 
Study of Evaluation) และยุคที่ 3 การประเมินความต้องการจำเป็นเพ่ือการวางแผนและการนำ
แผนไปสู่การปฏิบัติ (Needs assessment for planning and implementing) อยู่ในช่วงระหว่างปี 
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ค.ศ. 1971-ปัจจ ุบ ัน นักวิชาการที ่สำคัญ คือ Kaufman (1972, อ้างถ ึงใน Kaufman & English, 
1981) ซ่ึงได้เสนอแนวคิดเชิง ระบบ (System approach) ที่นำมาใช้เป็นโมเดลในการประเมิน 
 คำว่า “ความต้องการจำเป็น (Needs)” มีผู้ให้นิยามไว้อย่างหลากหลาย สุวิมล ว่องวาณิช  
(2550) ได้แบ่งน ิยามของความต้องการจำเป็นออกเป็น 2 มุมมอง คือ มุมมองด้านจ ิตวิทยาและ 
มุมมองด้านการประเมิน ในมุมมองด้านจิตวิทยา Maslow ได้เสนอทฤษฎีลำดับขั้นของความต้องการ  
จำเป็น (Maslow’s Hierachy of Needs) ไว ้ในปี ค.ศ. 1943 ในบทความที ่ช ื ่อว ่า A Theory of 
Human Motivation (Maslow, 1943) โดยแบ่งความต้องการจำเป็นออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ระดับ
ที่ 1 ความ ต้องการจำเป็นทางกายภาพ (Physiological needs) ระดับที่ 2 ความต้องการจำเป็นด้าน
ความ ปลอดภัย (Safety needs) ระดับที่ 3 ความต้องการจำเป็นด้านความรักและการเป็ นเจ้า ของ 
(Love and belonging needs) ระดับที ่  4 ความต้องการจำเป็นด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง 
(Esteem Needs) และระดับที ่  5 ความต้องการจำเป็นในการบรรลุศักยภาพของตนเอง (Self-
Actualization Needs) โดย สุวิมล ว่องวาณิช (2550) ได้กล่าวไว้ว่า ความต้องการจำเป็น 4 ระดับ
แรก จัดอยู่ในประเภทความ ต้องการจำเป็นบกพร่อง (Deficit Needs) หมายความว่า หากยังไม่ได้รับ
การตอบสนอง ความต้องการจำเป็นก็จะยังคงอยู่ในสภาวะที่บกพร่องหรือขาดแคลน สำหรับมุมมอง
ด้านการประเมิน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ มุมมองในมิติด้านความแต่กต่าง (Discrepancy) และ
มุมมองในมิติด้านประโยชน์ที่ได้รับ (Benefit) สำหรับมุมมองในมิติด้านความแต่กต่าง Kaufman & 
English (1981) กล่าวไว้ว่า ความต้องการจำเป็น หมายถึง ความขัดแย้งระหว่างสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน
กับสิ ่งที ่ปรารถนาจะให้เกิดขึ้นในอนาคต ส่วน Witkin (1984) กล่าวไว้ว ่า ความต้องการจำเป็น 
หมายถึง ความแต่กต่างระหว่างสภาพที่ เป็นอยู่ (What is) กับสภาพที่ควรจะเป็น (What should 
be) ส่วนมุมมองในมิติด้านประโยชน์ที่ได้รับ Scriven (1991) กล่าวว่า ความต้องการจำเป็น ไม่ควร
กำหนดในลักษณะของความแต่กต่าง เพราะ ความต้องการจำเป็นบางอย่างไม่ต้องกำหนดสภาพที่ ควร
จะเป็น เช่น อาหาร น้ำเป็นต้น ดังนั้น มุมมองของ Scriven จึงเน้นการกำหนดความต้องการจำเป็นที่
ก่อให้เกิดประโยชน์หรือทำให้เกิดความ พึงพอใจ (Satisfaction) จะเห็นได้ว่า ความต้องการจำเป็นมี
หลายความหมาย สุวิมล ว่องวาณิช (2550) ได้จำแนกนิยามของความต้องการจำเป็นไว้ 2 แบบ คือ 
แบบที่ 1 นิยามตามโมเดลความ แต่กต่าง (Discrepancy model) และแบบที่ 2 นิยามตามโมเดลการ
แก้ปัญหา (Solution model) สำหรับ ความต้องการจำเป็นที่นำเสนอในบทความนี้ครอบคลุ มนิยาม
ทั้ง 2 แบบ 
 สำหรับนิยามของคำว่า “การประเมินความต้องการจำเป็น (Needs Assessment)” มีผู้ให้ 
ความหมายไว้อย่างหลากหลาย Kafman (1982, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) กล่าวไว้ว่า การ  
ประเมินความต้องการจำเป็น หมายถึง การวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเพ่ือแสดงความแต่กต่างร ะหว่า ง 
ผลท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันและผลลัพธ์ที่พึงปรารถนา การจัดเรียงลำดับความสำคัญ และการเลือกความ 
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ต้องการจำเป็นมาแก้ไข ส่วน Witkin (1984) กล่าวไว้ว่า การประเมินความต้องการจำเป็น หมายถึง  
กระบวนการที่เป็นระบบที่นำมาใช้เพ่ือกำหนดความแต่กต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่ กับสภาพที่ มุ่ งหวัง  
โดยเน ้นความแต่กต่างของผลลัพธ์ (Outcome gaps) และนำมาจ ัดเร ียงลำดับ และเลือกความ
ต้องการ จำเป็นมาแก้ไข ซ่ึงสอดคล้องกับนิยามของ Kaufman, Rojas & Mayer (1993) ในขณะที่ 
Reviere, Berkowitz, Carter & Ferguson (1996) กล่าวไว้ว ่า การประเมินความต้องการจำเป็น 
หมายถึง กระบวนการที่ทำอย่างเป็นระบบเพ่ือค้นหาสารสนเทศมาใช้ในการตัดสินใจ นอ กจากนี้ 
Witkin & Altschuld (1995) ได้อธิบายเพ่ิมเติมเก่ียวกับกระบวนการประเมินความต้องการจำเป็น ไว้
ว่า การ ประเมินความต้องการจำเป็นมี 3 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การวางแผนการดำเนินงาน (2) การ
สำรวจและ วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือกำหนดความต้องการจำเป็น และ (3) การใช้ประโยชน์จา กควา ม
ต้องการจำเป็น สำหรับนิยามของการประเมินความต้องการจำเป็นที่นำเสนอในบทความนี้ หมายถึง 
กระบวนการของ การวิเคราะห์ช่องว่างหรือความแต่กต่าง (Gap/Discrepancy Analysis) ระหว่าง
สภาพที่เป็นอยู่ใน ปัจจุบัน และสภาพที่ควรจะเป็น และมีการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็นว่า ความ ต้องการจำเป็นอะไรสำคัญก่อนหลัง เพ่ือนำผลมาใช้ประโยชน์ในการวางแผนกิจกรรม
ที่จะเกิดขึ้นใน อนาคต 
 เทคนิคการประเมินความต้องการจำเป็นและการทำวิจัยประเมินความต้องการจำเป็นนิยม  
นำมาใช้เพ่ือการพัฒนาและปรับปรุงแผนการดำเนินงานของหน่วยงานหรือองค์กร และผลของการ  
ประเมินความต้องการจำเป็นยังให้ข้อมูลและสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิ งนโยบาย  
ของผู ้บร ิหาร และการกำหนดเป้าหมายของโครงการหร ือกิจกรรม ( Lssac & Michael, 1985) 
ปัจจุบัน จำนวนผลงานวิจัยประเมินความต้องการจำเป็นมีปริมาณเพ่ิมมากขึ้นเม่ือเทียบกับอดีต จาก
การเข้าไป สืบค้นรายชื่อและแจงนับผลงานวิจัยและวิทยานิพนธ์ในช่วง 3 ปีย้อนหลัง (พ.ศ. 2550-
2552) โดยใช้ คำค้นว่า “ความต้องการจำเป็น” จากฐานข้อมูลวิจัยจำนวน 5 แหล่ง ได้แก่ (1) ศูนย์
บรรณสารสนเทศ ทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2) ห้องสมุด งานวิจัย ของ
สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (3) ฐานข้อมูล วิทยานิพนธ์ไทยออนไลน์ ของสำนักงานพัฒนา  
วิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  (4) ฐานข้อมูล ThaiLIS Digital Collection ของสำนักงาน
บริหารเทคโนโลยี สารสนเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ           
(5) ฐานข้อมูล ThaiLIS Union Catalog พบว่า รายงานการวิจัยประเมินความ ต้องการจำเป็นเกิดขึ้น
ทุกปี แต่ไม่ได้มีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น และพบว่าไม่มีรายชื่อผลงานวิจัยประเมิน ความต้องการจำเป็นใน
ฐานข้อมูล 2 แหล่งในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2550-2552 ได้แก่ ฐานข้อมูล วิทยานิพนธ์ไทยออน ไลน์ 
และฐานข้อมูล ThaiLIS Union Catalog 

Need Assessment การประเมินความต้องการจำเป็น  หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์
ความแต่กต่างระหว่างสิ่งที่ควรจะเป็นและสิ่งที่เป็นอยู่ ในปัจจุบัน หากมีความขัดแย้งระหว่าง ความ
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แต่กต่างที่พบก็จะชี้ให้เห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้น (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546, หน้า 6) เช่น  
ในสถานศึกษาต้องการศึกษาความต้องการจำเป็น เพ่ือใช้ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยนำ
ความต้องการของชุมชนที่มีต่อคุณลักษณะที่ดีของเด็กที่ชุมชนอยากได้เป็นตัวต้ัง (สิ่งที่ควรจะเป็น) ไป
วิเคราะห์เปรียบเทียบกับคุณลักษณะของเด็กที่เกิดขึ้นจริง (สิ่งที่เป็นอยู่)  ซ่ึงจะพบ ความแต่กต่างที่
ต้องการพัฒนาว่าจริงๆ แล้วเด็กมีคุณลักษณะตามที่ชุมชนต้องการจริงหรือไม่สิ่งใดที่ขาดไป และควร
พัฒนาอะไรให้แก่เด็ก ซ่ึงจะต้องนำสิ่งที่ต้องพัฒนาไปกำหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา 

สุวิมล ว่องวาณิช (2548, หน้า 62) ได้ให้ความหมายคำว่า “การประเมินความ ต้องการ
จำเป็น”  ไว้ว่าการประเมินความต้องการจำเป็นเป็นกระบวนการประเมินเพ่ือกำหนดความแ ต่ก ต่าง
ของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมิน
สิ่งที่เกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นนำผลท่ีได้มาวิเคราะห์ประเมินสิ่งที่ เกิดขึ้นจริ งว่า สมควร
เปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความต้องการจำเป็นทำให้ได้ข้อมูลที่นำไปสู่การ เปลี่ ยนแปลง
กระบวนการจัดการศึกษาหรือการเปลี่ยนแปลงผลท่ีเกิดขึ้นปลายทางการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจาก
การประเมินความต้องการจำเป็นจึงเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการเปลี่ยนแปลง
ทางบวก    
 ขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น  
  ขั้นตอนของการประเมินความต้องการจำเป็น ซ่ึงนำมาใช้ในการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร
สรุปได้เป็น 3 ตอนดังนี้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546, หน้า 18-21) 
ขั้นท่ี 1 ขั้นก่อนการประเมิน (Pre-assessment)  

ในขั้นนี้เป็นขั้นตอนของการสำรวจ (Exploration) ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี้ 
1. วางแผนสำหรับการประเมินความต้องการจำเป็น 
2. นิยามหรือกำหนดจุดประสงค์ทั่วไปสำหรับการประเมินความต้องการจำเป็น 
3. กำหนดขอบเขตของการประเมินความต้องการจำเป็นหลักและ/หรือประเด็นที่ต้องการ 

ประเมิน 
4. กำหนดรายละเอียดและข้อมูลความต้องการตามขอบเขตที่จะประเมินซ่ึงรวมถึง 

กลุ่มเป้าหมายในการประเมิน 
5. ตัดสินใจกำหนดเก่ียวกับการเก็บรวบรวมข้อมูล แหล่งข้อมูล วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและ 

การใช้ประโยชน์จากข้อมูล 
ผลท่ีได้จากขั้นตอนนี้ คือ แผนเบื้องต้นสำหรับการประเมินความต้องการจำ เป็ นและการ

นำไปใช้ในขั้นที่ 2 และ 3 
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ขั้นท่ี 2  ขั้นการประเมิน (Assessment)  
หลังจากการสำรวจความต้องการจำเป็นต่างๆ แล้วในขั้นนี้เป็นขั้นตอนของการเก็บรวบรวม

ข้อมูล (Data Gathering) ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย ๆ ดังนี้ 
1. สรุปตัดสินใจกำหนดเก่ียวกับบริบท ขอบเขต และสิ่งที่เก่ียวข้องในการประเมินความ

ต้องการจำเป็น 
2. เก็บรวบรวมข้อมูลของความต้องการ ซ่ึงในขั้นตอนนี้ย่อมทำให้ทราบความต้องการของ 

ผู้รับบริการหรือกลุ่มเป้าหมาย 
3. หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว นำข้อมูลที่ได้มาจัดเรียงลำดับความสำ คัญของความ

ต้องการจำเป็นในเบื้องต้นระยะแรก 
4. วิเคราะห์หาสาเหตุของความต้องการหรือประเด็นปัญหา 
5. วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมด 
ผลท่ีได้จากขั้นตอนนี้ คือ ความต้องการจำเป็นหรือปัญหาที่ ต้องการการแก้ ไขตามลำ ดับ

ความสำคัญในระยะแรก 
ขั้นท่ี 3 ขั้นหลังการประเมิน (Post Assessment)  

เม่ือได้ผลการประเมินความต้องการจำเป็นแล้วในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนสำคัญขั้นตอนหนึ่ง 
คือ การนำผลการประเมินไปใช้ (Utilization) ประกอบด้วยขั้นตอนดังนี้ 

1. จัดเรียงลำดับ (Set Priority) ความสำคัญของความต้องการจำเป็น  เทคนิคที่ใช้ในการจัด
เรียงลำดับ เช่น การวิเคราะห์ความแต่กต่างของค่าเฉลี่ย (Mean Difference Analysis) การวิเคราะห์
ข้อมูลหลายมิติ (Multi Component Data Analysis) การกำหนดดัชนีความต้องการจำเป็นที่มีการ
ถ่วงน้ำหนัก (Weighted Needs Index) 

2. พิจารณาหาทางเลือกสำหรับการแก้ไขปัญหา จากข้อที่ 1 การจัดเรียงลำดับทำ ให้ ทราบ
ปัญหาที่สำคัญเร่งด่วนที่สุด ถ้าหากไม่นำมาแก้ปัญหาก็จะสูญเปล่าในการทำการประเมิน ดังนั้นจึงต้อง
ช่วยกันพิจารณาหาทางเลือกในการแก้ปัญหา 

3. พัฒนาแผนการปฏิบัติ เพ่ือใช้ในการดำเนินการต่อไป 
4. ประเมินผล ของการประเมินความต้องการจำเป็น 
5. รายงานผล การประเมินความต้องการจำเป็น 
 สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจำเป็น  หมายถึง  กระบวนการประเมินเพ่ือกำหนด

ความแต่กต่างของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็น โดยระบุสิ่งที่ ต้องการให้ เ กิดว่า มีลั กษณะ
เช่นใด และประเมินสิ่งที่ เกิดขึ้นจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนั้นนำผลท่ีได้มาวิ เคราะห์ปร ะเ มิน สิ่งที่
เกิดขึ้นจริงว่าสมควรเปลี่ยนแปลงอะไรบ้าง การประเมินความต้องการจำเป็นทำให้ได้ข้อมูลที่นำไปสู่
การเปลี ่ยนแปลงกระบวนการจ ัดการศึกษาหร ือการเปลี ่ยนแปลงผลที ่ เก ิดข ึ ้นปลายทาง การ
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เปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการประเมินความต้องการจำเป็นจึงเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์
และเป็นการเปลี่ยนแปลงทางบวก  
 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น  
 Witkin & Altrichuld (1995, อ้างถึงใน สุว ิมล ว่องวาณิช , 2550) ได้กล่าวถึง การ
จัดลำดับความต้องการจำเป็นจะต้องพิจารณาทั้งความเที่ยง และความตรง และต้องมีการตรวจสอบ
คุณภาพขององค์ประกอบที่มีส่วนสำคัญต่อการจัดลำดับที่ได้จากการประเมินความต้องการจำ เป็น 
ประกอบด้วย  
 1. การกำหนดขนาดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พ่ึงประสงค์  
 2. องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุสนับสนุน หรืออุปสรรคต่อความต้องการจำเป็น  
 3. การกำหนดระดับความยากง่ายในการจัดลำดับความต้องการจำเป็น  
 4. การประเมินความเสี่ยง  
 5. ผลกระทบท่ีอาจเกิดกับส่วนอ่ืนๆ ของระบบ  
 6. การกำหนดค่าใช้จ่ายที่ต้องใช้ในการแก้ปัญหา  
 สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 279) การจัดลำดับความสำคัญ (Priority Setting) ของ
ความต้องการจำเป็น เป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญมากในกระบวนการกำหนดความต้องการจำเป็น ทำ
ให้การประเมินความต้องการจำเป็นมีความสมบูรณ์ การจัดลำดับความต้องการจำเป็น เป็นการศึกษา
วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแต่ละประเด็น จากนั้นนำความต้องการจำเป็นมาจั ดเรียงลำดับต้ั งแ ต่
ความสำคัญมากไปหาน้อย 
 เคร ื ่องมือประเมินความต้องการจำเป็นเชิงสำรวจ การใช้วิจัยสำรวจในการระบุความ
ต้องการจำเป็นใช้เพ่ือบรรยายลักษณะประชากรที่เป็น ภาพรวม และอธิบายสาเห ตุที่ มีของความ
ต้องการจำเป็น โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550, หน้า 279)  
 1. การใช้แบบสอบถาม  
 การใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการประเมินความต้องการจำเป็นมีข้อตกลง สำคัญ
หลายประการ ประการแรก ผู้ตอบมีความสามารถในการอ่าน เข้าใจความหมายของข้อความ หรือ
คำถามที่ถาม ประการที่สอง ผู้ตอบมีข้อมูลหรือมีความรู้พอจะตอบคำถามหรือให้ข้อ มูล ไ ด้ และ 
ประการที่สาม ผู้ตอบมีความเต็มใจและต้ังใจที่จะตอบโดยให้ข้อมูลที่จริงอย่างซ่ือสัตย์ (Wolf, 1998 
อ้างถึงใน สุวิมล  ว่องวานิช, 2550, หน้า 279)  
  1.1 ลักษณะของแบบสอบถามที่ดีประกอบไปด้วย 1) ข้อความหรือคำถามที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 2) มีการวางแผนการสร้างที่ เหมาะสมทำให้ได้ข้อมูลครบถ้วน สมบูร ณ์            
3) สามารถดำเนินการเก็บข้อมูลได้ภายใต้เวลา และทรัพยากรที่เหมาะสม  
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  1.2 ประเภทของแบบสอบถาม ธรรมชาติของข้อมูลที่ต้องการศึกษาโดยใช้แบบสอบถาม 
แบ่งได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง หรือข้อมูลที่เป็นความคิดเห็น จึงมีการเรียก  
แบบสอบถามให้มีความเฉพาะเจาะจง 2 แบบ คือ  
   1) แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเคร ื ่องมือที ่ เน ้นการเก็บข้อมูลที่  เป็น
ข้อเท็จจริง เช่น ข้อมูลภูมิหลังทั่วไป พฤติกรรมการปฏิบัติตน เป็นต้น  
   2) แบบวัดความคิดเห็น (Opinionnaire) เป็นเครื่องมือที่เน้นการเก็บ ข้อมูลที่เป็น
ความคิดเห็น ความรู้สึก หรือทัศนคติสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  
  1.3 ประเภทของคำถามสอบถาม  
   1) คำถามปลายปิด (Close-ended question) หร ือคำถามแบบมีโ คร งสร้ า ง 
ประกอบด้วยข้อความ หรือคำถามและกลุ่มของคำตอบให้ผู้ตอบเลือก โดยจัดเรียงลำดับคำถามตามที่  
ผู้วิจัยต้องการทราบ  
   2) คำถามปลายเปิด (Open-ended Question) ประกอบด้วยคำถามที่ให้ อิสระใน
การแสดงความคิดเห็นของผู้ตอบอาจมีความลึกซ้ึงกว่าที่ผู้วิจัยคาดไว้  
   ลักษณะของข้อมูลที ่ได้เป ็นการแสดงความร ู้ส ึก หร ือความคิดเห็นตามการรบัรู้            
ของผู้ตอบที่สำรวจด้วยแบบสอบถามเป็นความต้องการจำเป็นระดับกลุ่มบุคคล หรือระดับองค์กรผล  
การประเมินความต้องการจำเป็นที่ได้รับ จะนำไปใช้ได้ก ับการพัฒนาการปฏิบัติงานขององคก์ร  
มากกว่าการพัฒนารายบุคคล สิ่งที่จะต้องพิจารณาในการสร้างแบบสอบถาม คือ ชุดคำถามที่ไ ด้  
ตระเตรียมไว้สอดคล้องกับประเด็นปัญหาที่ ต้องการศึกษากับตัวอย่างประชากรที่เป็ นตัวแทนของ  
ประชากร ซ่ึงกำหนดรูปแบบการตอบ ได้ 2 แบบ คือ  
    2.1) ร ูปแบบการตอบสนองเดี่ยว (Single-response Format) เป็น คำถามที่
กำหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุระดับปัญหา สภาพที่เป็นอยู่ หรือระดับของสิ่งที่ ต้องการอย่างใด  อย่าง
หนึ่ง ปรากฏในแบบสอบถามที่มีข้อคำถามให้ตอบในรูปมาตรประมาณค่า โดยให้คำตอบเ พียงชุด 
เดียวซ่ึงคำตอบที่ได้ คือความต้องการจำเป็น แล้วนำมาจัดเรียงลำดับตามควา มสำคัญวิธี กา รจัด  
เรียงลำดับตามความสำคัญวิธีการจัดเรียงลำดับข้อมูลประเภทนี้รู้จักกันดี และนิยมใช้อย่างแพร่หลาย  
ในกลุ่มนักประเมิน รู้จักกันโดยทั่วไปเพราะเป็นวิธีที่เข้าใจได้ง่าย มีความซับซ้อนน้อย เก็บข้อมูลได้ง่าย  
มีความสะดวกและรวดเร็วในการบริหารจัดการ แต่มีข้อจำกัดที่วิธีการดังกล่าวใช้กันค่อนข้างมา กอาจ  
ทำให้ไม่ดึงดูดใจผู้ตอบแบบสอบถามได้ (Witkin, 1984, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวานิช, 2550, หน้า 275) 
สำหรับ เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยนี้ใช้รูปแบบการตอบสนองเด่ียวเป็นกรอบในการสร้างเครื่อ งมือวั ด
ความต้องการจำเป็น ซ่ึงผู้วิจัยได้พิจารณารูปแบบเครื่องมือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และความ  
เหมาะสมของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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    2.2) ร ูปแบบการตอบสนองคู ่  (Dual-response Format) เป็นคำถา มชุ ด 
เดียวกัน แต่ให้กลุ่มตัวอย่างระบุ 2 ส่วน คือ ระดับของการดำเนินงานในสภาพจริง และระดับสภาพที่
พึงประสงค์ ปรากฏในแบบสอบถามมีข้อความให้ตอบในรูปมาตรประมาณค่า โดยให้ตอบข้อมูลสอง
ชุดซ่ึงพัฒนามาจากชุดคำถามการตอบสนองเด่ียว  
 2. การใช้วิธีการสัมภาษณ์  
 การเก็บข้อมูลแบบเผชิญหน้าระหว่างผู้ทำการประเมินความต้องการจำเป็นกับ ผู้ให้ข้อมูล 
สำหรับการประเมินความต้องการจำเป็นที่เป็นระบบจะใช้การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ  ซ่ึงการ
สัมภาษณ์แบบเป็นทางการนั ้น สามารถกระทำได้โดยใช้ว ิธ ีการ 3 ลักษณะการสัมภาษณ์แบบมี 
โครงสร้างการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างระดับกลาง และการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง  
 3. การสนทนากลุ่ม (Focus Group)   
 การสนทนากลุ่มเป็นวิธีการที่มีความน่าสนใจ มักใช้ในการประเมินความต้องการ  จำเป็น
แบบสมบูรณ์ ข้อมูลที่ได้สามารถระบุความต้องการจำเป็นที่ได้จากบุคคลเป้าหมายทั้งกลุ่ม มีประโยชน์
ในการเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมสนทนาแสดงความคิดเห็นเป็นความรู้สึกจากสภาพที่เป็นอยู่ ได้อย่าง
เต็มที่ การมีปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มจะช่วยกระตุ้นและส่งเสริมความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนา  เพ่ือระบุ
ความต้องการจำเป็น วิเคราะห์สาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็น และการกำหนด ทางเลือกใน
การแก้ไขปัญหา การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสำหรับรูปแบบกา รตอบสนอง  
เด่ียว และรูปแบบการตอบสนองคู่ มีแนวคิดเบื้องหลังของแต่ละเทคนิคซ่ึงทุกวิธีมีวิธี ดำ เนิน การที่  
คล้ายคลึงกัน คือ การให้คะแนนความสำคัญตามลำดับวิธีการที่กำหนด การจัดเรียงลำดับความสำคัญ  
และการสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ซ่ึงการสร้างเครื่องมือจะต้องมีความชัดเจนในสิ่งมุ่งหวั งเ พ่ือ  
เชื่อมโยงมโนทัศน์ของสิ่งนั้นเป็นข้อมูลหลักฐานที่เป็นรูปธรรม ต้องพิจารณาเครื่องมือ รูปแบบคำถาม  
ให้สอดคล้องกับคุณลักษณะและเหมาะสมกับผู้ให้ข้อมูล 
 เทคนิคการจัดลำดับความสำคัญการประเมินความต้องการจำเป็น  
 สุวิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 275) ได้เสนอ เทคนิควิธีที่ใช้ในการจัดลำดับความสำคัญ
ของความ ต้องการจำเป็น สำหรับรูปแบบการตอบที่เป็นทั้งการตอบสนองเด่ียว และรูปแบบการ
ตอบสนองคู่ โดยมีว ิธ ีการแนวคิดเบื ้องหลังของแต่ละเทคนิควิธ ีการดำเน ินการที ่คล้ายคลึงกัน 
ประกอบด้วยขั้นตอน การดำเนินการสำคัญ คือ การให้คะแนนความสำคัญตามวิธีการที่กำหนด การ
เรียงลำดับความสำคัญ และการสรุปผลการจัดลำดับความสำคัญ ดังนี้  
 1. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองเด่ียวข้อมูลแบบการ ตอบสนอง
เดี ่ยว ได้แก่ ข ้อมูลที่ผู ้ตอบเลือกตอบข้อคำถามในแบบสอบถามเพียงส่วนเดียว โดยอาจถาม  ว่า 
ข้อความนี้มีความต้องการจำเป็นอยู่ในระดับใดหรือท่านมีความต้องการจำเป็นใน ด้านนี้ มากน้ อย  
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เพียงใด เป็นการกำหนดความต้องการจำเป็นตามนิยามการแก้ปัญหา (solution definition) ในกลุ่ม 
เทคนิควิธีนี้ผู้เขียนนำเสนอวิธีการจัดลำดับจำนวน 4 วิธีดังนี้  
  1.1 วิธีการจัดเรียงลำดับตามค่ามัธยมฐานสำหรับมาตรแบบกลุ่ม (Category Scales) 
วิธีนี้นักวิจัยกำหนดให้กลุ่มตัวอย่างระบุน้ำหนักความสำคัญของความต้องการจำเป็นตามการ รับรู้เป็น
รายประเด็นตามมาตรประมาณค่า ผู้ให้ข้อมูลจะให้น้ำหนักความสำคัญกับความต้องกา ร  จำเป็น
ประเด็นต่าง ๆ เท่ากันได้หากเห็นว่าความต้องการจำเป็นเหล่านั้นมีระดับความสำคัญเท่ากัน  จากนั้น
ทำการแจงนับความถี่ที่กระจายตามมาตรประมาณค่าของแต่ละข้อรายการแล้วหาค่ามัธยฐาน หรือ
ฐานนิยมหรือค่าเฉลี่ย แต่ค่ามัธยฐานจะเป็นค่าสถิติที่เหมาะสมสำหรับข้อมูลที่อยู่ในมาตราจัด อันดับ 
ในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสามารถเรียงค่าจากมากไปหาน้อยหรือจากน้ อย
ไปหามากตามค่าสถิติที่ได้ในแต่ละข้อรายการ อย่างไรก็ตามผลที่ได้จากการใช้วิธีนี้ ในการจัดลำ ดับ
ความสำคัญมีความเป็นไปได้สูงที่ความต้องการจำเป็นทุกประเด็นมีค่าเท่ากัน ซ่ึงทำให้ต้อง มีการ
อภิปรายเสริมหรือหาข้อมูลอ่ืนเสริมว่าความต้องการจำเป็นประเด็นใดมีความสำคัญมากที่สุด นับเป็น
จุดอ่อนของวิธีนี้  
  1.2 วิธีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาด (Magnitude Estimation Scaling) การจัด
ความสำคัญความต้องการจำเป็นสามารถกระทำได้โดยใช้วิธ ีการสร้างมาตรประมาณช่วงขนาด  
(Magnitude Estimation Scaling--MES) โดยเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการจำเป็นซ่ึ งมี  
หลายด้านว่าด้านใดมีความสำคัญมากกว่าวิธ ีการสร ้างมาตรประมาณช่วงขนาดจะมีการกำหนด 
ความสำคัญของแต่ละข้อรายการด้วยคะแนนในเชิงเปรียบเทียบกับคะแนนความสำคัญของข้ อความ  
แรก (ความต้องการจำเป็น) ที่ใช้เป็นฐานการอ้างอิง ซ่ึงกำหนดโดยนักประเมินความต้องการจำเป็นถือ
ว่าเป็นวิธีที่ลดจุดอ่อนของวิธีแรก  
  1.3 วิธีการกำหนดน้ำหนักคะแนนรายคู่ (Paired-weighing Procedure) กระบวนการ
กำหนดน้ำหนักคะแนนรายคู่ (Paired-Weighing Procedure-PWP) เป็นวิธีการจัดลำดับความสำคัญ
ด้วยการเปรียบเทียบความสำคัญของความต้องการจำเป็นทุกประเด็นเป็นรายคู่ ให้ครบทุกคู่ที่ เป็นไป
ได้วิธีนี้จึงมีจุดเด่นกว่าสองวิธีแรกโดยปกติความต้องการจำเป็นที่ต้องการ จัดลำดับความสำคัญไม่ควร
เกิน 15 ข้อ หากเกิน 15 ข้อ จะทำให้กลุ่มตัวอย่างสับสน และไม่สามารถจำรายละเอียดของข้อ
รายการต่างๆ ได้ครบถ้วนสมบูรณ์  
  1.4 วิธ ีการจ ัดเร ียงลำดับความสำคัญด้วยการ ์ด (Card Sort) การจ ัดเร ียงลำดับ
ความสำคัญด้วยการ์ดเป็นวิธีการที่ใช้การ์ดเป็นอุปกรณ์ที่ทำให้ผู้ประเมินความต้องการจำเป็น มีความ
สะดวกในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นมากขึ้น วิธีนี้มีขั้นตอนการดำเนิน งานที่  
สำคัญ ดังนี้  



129 

   1.4.1 ผู้รับผิดชอบในการประเมินความต้องการจำเป็นเตรียมข้อความที่แสดงควา ม
ต้องการจำเป็นทั้งหมดที่ต้องจัดลำดับ โดยการพิมพ์ในกระดาษที่เป็นการ์ดจัดทำการ์ดเป็นชุด ๆ ตาม
จำนวนคนที่ทำหน้าที่จัดลำดับความสำคัญ  
   1.4.2 มอบการ์ดให้กับกลุ่มบุคคลที่ทำหน้าที่จัดเรียงลำดับความสำคัญชี้แจง ให้แยก
การ์ดออกเป็นกอง ๆ ตามกลุ่มของข้อความที่คิดว่ามีความสำคัญอยู่ในกองเดียวกันจะเป็นก่ีกองก็ได้  
   1.4.3 ระบุระดับความสำคัญในการ์ดแต่ละใบแล้วมอบการ์ดคืน 
   1.4.4 ผู้รับผิดชอบในการประเมินความต้องการจำเป็นจัดทำการแจกแจงความถี่ข อง
คะแนนของการ์ดแต่ละใบ แล้วสรุปคะแนนเป็นภาพรวม เสนอเป็นผลการประเมินความ ต้องการ
จำเป็นจากมากไปหาน้อย  
 2. เทคนิคการจัดลำดับสำหรับข้อมูลแบบการตอบสนองคู่รูปแบบของการให้ตอบ ข้อมูล
แบบตอบสนองคู่ (Dual-response Format) มักปรากฏในแบบสอบถามที่มีข้อความให้ตอบในรูป
มาตรประมาณค่าโดยให้ระบุข้อมูลทั้ง 2 ชุด คือ ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริง และสภาพที่ควรจะเป็น
รูปแบบนี้สร้างขึ้น โดยมีพ้ืนฐานแนวคิดของการนิยามความต้องการจำเป็นตามโมเดลความแตก ต่าง 
(Discrepancy Model) วิธีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสามารถกระทำไ ด้
โดยวิธีการที่ใช้หลักประเมินความแตกต่าง เป็นที่นิยมใช้กันมากเป็นวิธีที่มีรากฐานมาจากการประเ มิน
ความต้องการจำเป็นที่ใช้โมเดลความแตกต่าง ซ่ึงมีการรวบ-รวมข้อมูลแบบการตอบสนอง คู่จากมาตร
วัดที่แสดงระดับความสำคัญ (Importance--I) ของข้อความนั้น เปรียบเสมือนค่าที่บอกร ะดับของ 
“what should be” และมาตรวัดที ่แสดงระดับที่ข ้อรายการนั ้นได้รับการตอบสนองหรือ ระดับ
สัมฤทธิ์ผล (Degree of Success--D) ที่เป็นอยู่ในขณะนั้นเปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ “what 
is” สูตรในการคำนวณระดับความต้องการจำเป็นแต่ละวิธีมีดังนี้  
  2.1 วิธี Mean Difference Method (MDF) กำหนดโดยหาผลต่างของ ค่าเฉลี่ยของ I 
และค่าเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้ว่า Rank Order of Difference Scores 
 

สูตร MDF = I – D 
 

  2.2 วิธี Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธ ีการเร ียงลำดับความสำคัญของ  ความ
ต้องการจำเป็นซ่ึงพัฒนาขึ้นมาโดยใช้ค่าสถิติในรูปดัชนีที่สามารถบอกค่าต่ำสุด และสูงสุดได้  Lane, 
Crofton และ Hall 1983, (อ้างถึงใน Witkin, 1984) โดยสร้างดัชนีชื่อว่า (Priority Needs Index--
PNI) ซ่ึงดัดแปลงมาจากวิธีการเรียงตำแหน่งความต้องการจำเป็นจากความแตกต่างของ ค่าเฉลี่ยของ
สภาพที่คาดหวังกับที่เป็นอยู่จริง (Mean Difference) โดยการถ่วงน้ำหนักของผลต่างของ ค่าเฉลี่ย
ระหว่าง I และ D ด้วยน้ำหนักความสำคัญของ I  
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สูตร PNI = (I-D) x I 
 

  2.3 วิธี Modified Priority Needs Index (PNImodified) เป็นสูตรที ่ปร ับปร ุง จากสตูร 
PNI ด้ังเดิมของ นงลักษณ์วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช ซ่ึงเป็นวิธีที่หาค่าผลต่างของสภาพ ปัจจุบัน
และสภาพที่คาดหวัง (I-D) แล้วหารด้วยค่า D เพ่ือควบคุมขนาดของความต้องการจำเป็นให้ อยู่ใน
พิสัยที่ไม่มีช่วงกว้างมากเกินไป และให้ความหมายในเชิงการเปรียบเทียบ เม่ือใช้ระดับของสภา พ              
ที่เป็นอยู่ปัจจุบันเป็นฐานในการคำนวณค่าอัตราการพัฒนาเข้าสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ ม (สุวิ มล          
ว่องวาณิช, 2550)  

สูตร PNImodified = (I - D) / D 
 

  2.4 การวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) เป็นวิธีการวิเคราะห์ที่ เน้นการ เสนอผล
การดำเนินงานของหน่วยงานในส่วนที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนที่ควรได้รับการพัฒนา โดยการแบ่ง
ตารางออกเป็น 4 ช่อง แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่ มุ่งหวัง (หรือเรียกว่าเกณฑ์ที่ควรจ ะเป็น) 
และสภาพที่เกิดขึ้นจริงจุดที่ใช้ในการแบ่งอาจเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนสูง-ต่ำ ที่กำหนดหรือเกณฑ์ที่ผู้
ประเมินเห็นว่าเหมาะสมที่จะเป็นจุดตัด (Cut-off Score) 
 1 หมายถึง เกณฑ์ที่ควรจะเป็นมีระดับต่ำ แต่ผลการดำเนินงานสูงกว่า เกณฑ์ที่ก ำหนด  
หมายความว่า ผลการดำเนินงานมีคุณภาพเกินเกณฑ์ที่กำหนด  
 2 หมายถึง เกณฑ์ที่ควรจะเป็นมีระดับสูง และผลการดำเนินงานสูงกว่าเกณฑ์ที่ก ำหนด  
หมายความว่า ผลการดำเนินงานประสบความสำเร็จในระดับดี  
 3 หมายถึง เกณฑ์ที่ควรจะเป็นมีระดับสู ง แต่ผลการดำเนินงานต่ำกว่า เกณฑ์ที่ กำ หนด  
หมายความว่า ผลการดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จต้องทำการแก้ไขปรับปรุงอย่างยิ่ง  
 4 หมายถึง เกณฑ์ที่ควรจะเป็นมีระดับต่ำ และผลการดำเนินงานต่ำกว่าเกณฑ์ที่ กำหนด  
หมายความว่า ผลการดำเนินงานยังอยู่ในสภาพที่ไม่ดีนัก แต่ยังไม่น่าวิตกมาก เนื่องจากหน่วยงานให้
ความสำคัญกับตัวบ่งชี้นั้นไม่สูงนัก 
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 ผลการประเมินความต้องการจำเป็นโดยใช้การวิเคราะห์เมทริกซ์ 
 
สภาพท่ีเป็นจริง 

 
 
 

ผลดีเกินเกณฑ์ 

 
 
 

ผลงานประสบความสำเร็จดี 
 
 

 
 
 

ผลงานยังไม่ดี แต่ยังไม่น่าห่วง 
 

 
 

ผลงานไม่ดี ต้องปรับปรุง 
 
 
 

 

สภาพท่ีควรจะเป็น 
 
 
 
ผลการดำเนินงานในช่อง           และ            เป็นจุดแข็งของสถานศึกษา 
 
ผลการดำเนินงานในช่อง           และ            เป็นจุดอ่อนของสถานศึกษา  
 
ภาพท่ี 2.4 ผลการประเมินความต้องการจำเป็นโดยใช้การวิเคราะห์เมทริกซ์ 
 
 จากภาพที่ 2.2 เป็นเมทริกซ์แสดงความสัมพันธ์ 2 มิติ ระหวางสภาพที่ควรจะเป็น (เกณฑ์) 
และสภาพที่เป็นอยู่จริง ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 จตุภาค (quadrant) โดยแกน “สภาพที่ควรจะเป็น” และ
แกน “สภาพที่เป็นจริง” แบ่งครึ่งที่คะแนน 50% ในบางครั้งนักประเมินอาจใช้คะแนน เฉลี่ย ของ
คะแนน จากข้อรายการทั้งหมดเป็นตัวแบ่งจตุภาค (quadrant) การแปลความหมายของข้อรายการที่
ตกอยู่ในแต่ละช่อง มีดังต่อไปนี้ 

1 2 

4 3 

สูง 
100% 

ปาน
กลาง 
50% 

ต่ำ 
0% 

สูง 
100% 

ปานกลาง 
50% 

ต่ำ 
0% 

1 2 

3 4 
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 ตัวอย่างที่ปรากฏเป็นผลการศึกษาความต้องการจำเป็นของสถานศึกษาแห่งหนึ่ง ความ
ต้องการจำเป็นที่ต้องพัฒนาของแต่ละตัวบ่งชี้ปรากฏในตารางที่ 2.2 
 
ตารางท่ี  2.2 คะแนนเฉล่ียของสภาพท่ีคาดหวังและสภาพท่ีเป็นอยู่จริงของตัวบ่งชี้ 
 

ข้อความ ค่าเฉล่ียของสภาพท่ี
ควรจะเป็น (I) 

ค่าเฉล่ียของสภาพท่ี
เป็นจริง (D) 

1. สุขภาพนักเรียน  1.0 4.5 
2. การสอนของครู  3.5 4.0 
3. การเอาใจใส่ของผู้ปกครอง  0.5 2.0 
4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ  3.2 1.2 
5. คุณธรรมของผู้บริหาร  3.3 3.2 

หมายเหตุ พิสัยของคะแนนมีค่าอยู่ระหว่าง 1 – 5 
 
สภาพท่ีเป็นจริง 

 
 

สุขภาพนักเรียน 

 
 

        - การสอนของครู  
- คุณธรรมของผู้บริหาร 

 
 
 
 

การเอาใจใส่ของผู้ปกครอง  

 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษ 

 
 

 
 

สภาพท่ีควรจะเป็น 
 
ภาพท่ี 2.5 คะแนนเฉล่ียของสภาพท่ีคาดหวังและสภาพท่ีเป็นอยู่จริงของตัวบ่งชี้ 

1 2 

4 3 

สูง (5) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ต่ำ(1) 

สูง (5) ปานกลาง (3) ต่ำ (1) 
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 จากภาพที่ 2.5 แสดงให้เห็นว่าจุดแข็งของสถานศึกษาอยู่ที่ช่อง 2 คือคุณภาพการสอนของ
ครูและคุณธรรมของผู้บริหารจะสังเกตเห็นว่าสถานศึกษาแห่งนี้มีการคาดหวังในคุณภาพทั้งสอง ด้านนี้
อยู่ในระดับที่ค่อนข้างสูง และยังมีผลการดำเนินงานที่เด่นกว่าการดำเนินงานในด้านอ่ืน ๆ นอกจากนี้
ยังเป็นที่น่าสังเกตว่าสถานศึกษาไม่ได้คาดหวังเรื่องสุขภาพของนักเรียนในระดับที่ สู งมา ก แต่ผล
ปรากฏว่าสุขภาพของนักเรียนอยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างสูง นับเป็นการดำเนินงานที่ได้ผลดีกว่าที่
คาดหวัง 
 สำหรับจุดอ่อนของสถานศึกษานั้นสามารถพิจารณาได้จากช่อง 3 และช่อง 4 โดยเฉพาะใน  
ช่อง 3 เนื่องจากเป็นช่องที่สถานศึกษาคาดหวังผลการดำเนินสูง แต่สภาพปัจจุบันยังดำเนินงานได้ต่ำ
กว่าเป้าหมายมาก ตามตัวอย่างนี้ได้แก่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ สำหรับประเด็นใน
ช่อง 4 นั้นพบว่าการดำเนินงานที่ปรากฏในช่องนี้ ได้แก่ การเอาใจใส่ของผู้ปกครอง อย่างไรก็ตาม
ประเด็นนี้ยังถือว่าไม่รุนแรงหรือต้องวิตกมากนัก เนื่องจากเป็นประเด็นการปฏิบัติงานที่ไม่ได้คาดหวัง
ผลสูง แต่จะเป็นการชี้เตือนให้หน่วยงานต้องหันมาให้ความสนใจและวางแผนอย่างระมัดระวังในเรื่ อง
นี้ และน่าจะต้องมีการกำหดเป้าหมายให้มีความสำคัญสูงขึ้นกว่าเดิมเหมือนเป้าหมายในด้านอ่ืน ๆ 
 อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัตินอกจากนักวิจัยต้องคำนึงถึงประเด็นที่ส่งผล ต่อกา รกำ หนด
ขั้นตอนการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น ได้แก่ การกำหนดขอบเขตของการวิจัย ระดับความ
ต้องการจำาเป็น ประเภทของความต้องการจำเป็น และการกำหนดแนวคิดที่ใช้ในการแปลความหมาย
เก่ียวกับผลการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็นที่ได้รับ 
 ขอบเขตของการวิจัย (scope of needs assessment) การวิจัยประเมินความต้องการ
จำเป็น สามารถกาหนดขอบเขตได้หลายแบบ คือ กำหนดขอบเขตเฉพาะการระบุความต้องการจำเป็น  
(needs identification) แล้วนำผลการวิจัยไปเผยแพร่ กาหนดขอบเขตเฉพาะการกำหนดสาเหตุที่ทำ
ให้เกิดความต้องการจำเป็น (needs analysis) กาหนดขอบเขตเฉพาะการเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา
หร ือกำหนดขอบเขตการวิจ ัยประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ ( complete needs 
assessment) เพ่ือให้ได้คำตอบเก่ียวกับความต้องการจำเป็น สาเหตุของความต้องการจำเป็น และ
วิธีการแก้ไขปัญหาที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็น 
 ประเภทของความต้องการจำเป็น ( type of needs assessment research) การจัด
ประเภท ของความต้องการจำเป็นสามารถจำแนกได้หลายแบบ เช่น การจัดตามวิธีการ เก็บข้ อ มูล          
ทำให้ได้ความต้องการจำเป็นตามการรับรู้ ความต้องการจำเป็นที่แท้จริง หรือการจัดประเภทตา ม
เน ื ้อหาสาระ เช ่น ความต้องการจำเป็นด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการประเมิน ด้านการวิ จัย       
เป็นต้น 
 การแปลความหมายของผลการวิจ ัยประเมินความต้องการจำเป็น ( interpretation of 
needs assessment research results) วิธีการตีความผลการวิจัยประเมินความต้องกา รจำ เป็ น มี           
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2 วิธีหลัก คือ การแปลผลตามแนวคิดปรนัยนิยม (objective approach) และการแปลผลตา มแนว
การตีความ (interpretive approach) นักวิจัยต้องกาหนดแนวคิดที่ใช้ในการแปลความหมายของการ
วิจัยที่ เหมาะสมกบบริบทของสิ่งที่ศึกษา ซ่ึงการแปลผลตามแนวคิดเชิงปรนัยนิยมการ ตีควา มตาม
แนวคิดดั ้งเดิม มีข ั ้นตอนการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแบบตรงไปตรงมา เน ้นการกำ หนด
เป้าหมายที่ต้องการบรรลุผล มีการเก็บข้อมูลจากอดีตเพ่ือกาหนดความต้องการจำเป็นโดยอิ งข้อ มูลที่
ได้จากการ วัดตายตัว ส่วนการแปลผลตามแนวคิดเชิงการตีความ เป็นการใช้ความรู้สึกของผู้เก่ียวข้อง
มาช่วย วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น ซ่ึงอาจมีหลายมุมมอง และมีความเป็นไปได้ที่จะเป็น มุมมองที่
แตกต่างกันขึ้นอยู่กับการตีความภายใต้ความรู้สึกของแต่ละคน 
 ประโยชน์ของการประเมินความต้องการจำเป็น  
 การประเมินความต้องการจำเป็นคือเครื่องมือที่ มีประสิทธิภาพสามารถนำไปกำหนดเป็นกล
ยุทธ์หร ือแผนงานที่มีความสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน  และมีความชัดเจนในการ
ดำเนินงาน สามารถให้คำตอบแก่บุคคลทั่วไปเก่ียวกับการนำทรัพยากรไปใช้ในการพัฒนา งานและ
สร้างความม่ันใจได้ว่าการปฏิบัติสนองความต้องการขององค์กรอย่างแท้จริง (สุวิมล ว่องวาณิช , 2550, 
หน้า 149-150) จึงมีงานวิจัยหลายชิ้นที่นำแนวคิดการประเมินความต้องการจำเป็นมาใช้ในการ พัฒนา
ความสามารถทางการวิจัย/การวัดและประเมินผล และการบริหารทางการศึกษาเพ่ือกำหนดกลยุทธ์
และแนวทางแก้ไขปัญหา โดยใช้เทคนิค PNImodified มาใช้ในการจัดลำดับความสำคัญของปัญหาดังนี้ 
 ยุทธพงษ์ อายุสุข (2550, หน้า 23) ทำการวิจ ัยประเมินความต้องการจำเป็ นเพ่ือ
พัฒนาการทำวิจัย ปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สังเคราะห์วิธีการที่ครูควร
ใช้ในการทำวิจัย ปฏิบัติการในชั้นเรียน 2) ศึกษาสภาพจริงของวิธีการที่ครูใช้ในการทำวิจัยปฏิบัติการ
ในชั้นเรียน และ 3) ประเมินความต้องการจำเป็นสำหรับการพัฒนาการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้ นเรียน
ของครู กลุ ่มตัวอย ่างที ่ศึกษาคือ คร ูในเขตกร ุงเทพมหานคร จำนวน 489 คน เคร ื ่องมือคือ
แบบสอบถามและแนวคำถามในการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลความต้องการจำเป็นด้วยเทคนิค PNI  
modified ในการจัดลำดับความต้องการจำเป็น ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการจำเป็นในการทำ วิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูสูงสุด คือ ขั้นตอนของการสะท้อนผลหลังจากการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ สาเหตุ
ที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็นในการทำวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนคือ ภาระงานจำนวนมากของครู 
ข ้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการทำวิจ ัยปฏิบัติการในชั ้นเรียนของครูที ่สำคัญที ่สุด คือ การ
สนับสนุนของผู้บริหารสถานศึกษา 
 พิมพ์ลักษณ์ เฮงสมบูรณ์ (2551, หน้า 2) วิจัยประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูร ณ์
เพ่ือ พัฒนาครูมืออาชีพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครู
มืออาชีพ 2) ปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครูมืออาชีพ 3) แนวทางที่
เหมาะสมในการแก้ปัญหาความต้องการจำเป็นในการพัฒนาครูมืออาชีพ โดยใช้การวิจัยเชิ งสำร วจ
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และการสนทนากลุ่ม เก็บรวบรวมข้อมูลจากครูในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
เขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 440 คน เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม ในส่วนของการ วิเคราะห์ความ
ต้องการจำเป็นใช้เทคนิค PNI modified ในการจ ัดลำดับความสำคัญ และใช้การ สนทนากลุ่มจาก
ผู้เชี่ยวชาญ ผลการวิจัยพบว่า ครูมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาด้านความ รับผิดชอบในวิชาชีพ 
มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมในห้องเรียน ด้านการวางแผนและเตรียมการสอน 
และด้านการจัดการเรียนการสอน โดยโมเดลที่พัฒนาขึ ้นสอดคล้อง  กับข้อมูลเช ิงประจักษ์ และ
แนวทางการพัฒนาครูคือ การมีพ่ีเลี้ยง/ผู้เชี่ยวชาญแนะนำงาน รองลงมาคือ การสัมมนาวิชาการ 
 ณิชิรา ชาติกุล (2552, หน้า 29) ประเมินความต้องการจำเป็นเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านการ ประเมินผลการเร ียนร ู้ของครูสังคมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร โดยมี
วัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินความต้องการจำเป็นและพัฒนาสมรรถนะด้านการประเมินผลการ เรียนรู้
ของครูสังคม ศึกษา ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างคือ ครูผู้สอนสังคมศึกษา ใน
สังกัด สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จำนวน 324 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม 
การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นและจ ัดลำดับความสำคัญของปัญหาใช้เทคนิค PNI modified 
ผลการวิจัย พบว่า สมรรถนะด้านความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประเมินผลการเรียนรู้ของครู สิ่งที่  
ต้องพัฒนาคือ การประเมินหาความสามารถที่แท้จริงของนักเรียนได้ การสร้างเกณฑ์การให้  คะแนน 
และการประเมินแบบอิงกลุ่ม ในส่วนของทักษะทางการประเมินผลการเรียนรู้ สิ่งที่ต้อง พัฒนา คือ 
การตรวจสอบหาค่าความเที่ยงและความตรงของเครื่องมือประเภทต่างๆ การกำหนด ประเด็นและ
เกณฑ์ให้คะแนน การสัมภาษณ์นักเรียน การจดบันทึกในการสัมภาษณ์นักเรียนและ การมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนและผู้ปกครอง 
 สถิรดา ทาขุลี (2554, หน้า ง) ศึกษาความต้องการจำเป็นของการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา  
สาขาวิชาคอมพิวเตอร ์ธ ุรกิจ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัด  
อุดรธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพของคุณภาพของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ใน
ปัจจ ุบ ันตามความคิดเห็นของผู ้สอนและผู้แทนของสถานประกอบการ และ 2) เพื ่อศึกษาความ 
ต้องการจำเป็นในการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ตามความเห็น ของ
ผู้สอนและผู้แทนของสถานประกอบการ โดยศึกษาจากกลุ่มผู้สอนจากสถานศึกษาในสังกัด สำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดอุดธานี จำนวน 44 คน และผู้แทนของสถาน ประกอบการที่
น ักศึกษาไปฝึกงานในจ ังหวัดอุดรธานี จำนวน 70 คน รวมทั ้งส ิ ้น 114 คน เก็บข้อมูล โดยใช้
แบบสอบถามเก่ียวกับความต้องการจำเป็นของการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ทุกข้อจะมีคำตอบ 2 สภาพคือ สภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่คาดหวัง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจงแจง ความถี่ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น  โดยใช้วิธี Modified 
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Priority Needs Index (PNImodified) ผลการวิจัยพบว่า ด้านวิชาการตาม ลักษณะงานในสาขาวิ ชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ กลุ่มผู้สอนมีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ นักศึกษามีสามารถในการออกแบบ
ระบบฐานข้อมูลในงานอาชีพ รองลงมาคือ น ักศึกษามี  ความสามารถในการจัดการระบบ และ 
นักศึกษามีความสามารถในการเขียนโปรแกรมภาษาใน งานธุรกิจ ตามลำดับ ส่วน ผู้แทนของสถาน
ประกอบการ มีความต้องการจำเป็นลำดับที่ 1 คือ ศึกษามีความสามารถในการใช้โปรแกรมสร้าง
ภาพกราฟิก 2 มิติและ 3 มิติ รองลงมา คือ นักศึกษา มีความสามารถในการเขียนโปรแกรมภาษาใน
งานธุรกิจ และนักศึกษาสามารถวางแผนและ วิเคราะห์ระบบสารสนเทศ ตามลำดับ 
 คำต ัน วิช ัย  คำจร กิทธ ินส์  (2555, หน้า 13 - 14) พัฒนากลยุทธ์การบร ิหารการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ือ ส่งเสริมคุณธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา มีวัตถุประสงค์  1) เพ่ือศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและ สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
และ 2)เพื ่อ พัฒนากลยุทธ์การบร ิหารการเปลี ่ยนแปลงเพื ่อส่งเสริมคุณธรรมของนักเร ียนระดับ
มัธยมศึกษาใช้ วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน เก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากกลุ่มตัวอย่าง 366 โรงเรียน 
เคร ื ่องมือที ่ใช ้คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข ้อมูลความต้องการจำเป็นด้วยเทคนิค PNIModified 
ผลการวิจัยพบว่า ค่า ดัชนี PNIModified ของความต้องการจำเป็นด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลงโดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย (PNIModified =0.26) ด้านคุณธรรมของนักเรียนโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย (PNImodified  

=0.28) ความ ต้องการจำเป็น สูงสุดคือความพอเพียงมีค่าดัชนี (PNImodified = 0.51) และกลยุทธ์การ
บริหารการ เปลี่ยนแปลงเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา มี 3 ชุด ประกอบด้วย 
กลยุทธ์ชุด ที่ 1 สำหรับโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกลาง ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์การ
พัฒนา วัฒนธรรมการเรียนรู้และการประเมินผลคุณธรรม 2) กลยุทธ์เชื่อมโยงเครือข่ายคุณธรรม 3) 
กลยุทธ์เสร ิมสร ้างความมั ่นคงทางคุณธรรม และ 4) กลยุทธ์เสร ิมสร ้างสมรรถนะบุคลากรด้าน 
คุณธรรม กลยุทธ์ชุดที่ 2 สำหรับโรงเรียนขนาดใหญ่และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ประกอบด้วย 1) 
กลยุทธ์การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้และการประเมินผลคุณธรรม 2) กลยุทธ์เชื่อมโยง เครือข่าย
คุณธรรม และกลยุทธ์ชุดที่ 3 กลยุทธ์การบริหารการเปลี่ยนแปลงเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาโดยภาพรวม ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์เช ื ่อมโยงเครือข ่ายคุณธรรม 2) กลยุทธ์
เสริมสร้างความม่ันคงทางคุณธรรม 3) กลยุทธ์เสริมสร้างสมรรถนะบุคลากรด้าน คุณธรรม และ4) กล
ยุทธ์การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้และการประเมินผลคุณธรรม 
 ภูมิภาคิณศม์  อิสสระยางกูล (2554, หน้า 34-51) พัฒนารูปแบบการบริหารงบประมาณ
และการเงิน ในอนาคตสำหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีวัตถุประสงค์เพ่ือ1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพ ที่พึงประสงค์ของการบริหารงบประมาณและการเงินของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2) พัฒนา
รูปแบบ การบริหารงบประมาณและการเงินในอนาคตสำหรับสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐาน ผลการพิจารณา  
ความต้องการจำเป็นของการบริหารงบประมาณและการเงินของโรงเร ียน พบว่า มีความจำเป็นต้องลดการ               
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บริหารงบประมาณและการเงินของโรงเรียนโดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืน ฐานม าก
ทีสุ่ด (ค่า PNImodified = -0.81) รองลงไป คือ การบริหารงบประมาณ และการเงินของโรงเรี ยนโดย
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (ค่า PNImodified = -0.80) และเพ่ิมการบริหารงบประมาณและการเ งิน
ของโรงเรียนโดยโรงเรียน (ค่า PNImodified = 0.41) และการพัฒนารูปแบบการบริหารงบประมาณและ
การเงินในอนาคตสำหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่มี ความเหมาะสมและเป็นประโยชน์ คือ“รูปแบบ
การบริหารงบประมาณและการเงินสำหรับ สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน” (School-
Based Budgeting and Financial Management Model for Basic Education Institutions) ซ่ึง
ประกอบด้วย ลักษณะสำคัญ คือ 1 เพ่ิมระดับการปฏิบัติในการบริหารงบประมาณและการเ งินของ
โรงเรียน และมอบหมายให้รอง ผู้อำนวยการโรงเรียนมีบทบาทชัดเจนในการบริหารงบประมา ณและ
การเงิน 2.ลดระดับการปฏิบัติ ในการบริหารงบประมาณ และการเงินของโรงเรียนโดยสำนั ก งาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน และจัดบุคลากรทำหน้าที่การบริหารงบประมาณและกา รเ งิน 
เพ่ือลดการใช้ครูในหน้าที่ ดังกล่าว 3. ลดระดับการปฏิบัติในการบริหารงบประมาณและการเ งินของ
โรงเรียนโดยสำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษา และจัดบุคลากรทำหน้าที่การบริหารงบประมา ณและ
การเงินเพ่ือลดการใช้ครู ในหน้าที่ดังกล่าว 
 ปรัชญวรรณ วนานันท์ (2554, หน้า 32) พัฒนากระบวนการงบประมาณของสำนั กงาน
เขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาโดยทำการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ปัญหาของ
กระบวนการ งบประมาณของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เก็บรวบรวมข้อ มูล ด้วย
แบบสอบถาม จากประชากร คือสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย
ผู ้อำนวยการสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา ผู ้อำนวยการกลุ ่มนโยบายและแผน 
ผู้อำนวยการกลุ่ม บริหารงานการเงินและสินทรัพย์ และผู้อำนวยการหน่วยตรวจสอบภายใน และใช้
เทคนิค Modified Priority Needs Index (PNI modified ) ในการจ ัดลำดับความต้องการจำเป็น 
ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาขั้นตอนการติดตามและประเมินผลงบประมาณมากที่สุด โดยมีค่า 
PNI modified เท่ากับ 0.17 
 ขั้นตอนของการประเมินความต้องการจำเป็น  
 Witkin & Altrichuld (1995 และ 2000, อ้างถึงใน สุว ิมล ว่องวาณิช , 2550, หน้า 
37) กล่าวถึง การประเมินความต้องการจำเป็น แบ่งออกเป็น 3 ระยะ (Three-Phase Plan)  
 ระยะที ่ 1 ระยะก่อนการประเมิน หร ือระยะการสำรวจ ในระยะนี ้มีการศึกษาข้อมูล 
เก่ียวกับความต้องการจำเป็นที่ มีอยู่ วางแผนการดำเนินงานโดยกำหนดขอบเขต และประเด็นของ 
ความต้องการจำเป็น กำหนดจุดมุ่งหมายของความต้องการจำเป็น แหล่งข้อมูล การใช้ประโยชน์ข้อมูล  
ระบุข้อมูลที่เก่ียวข้อง และพัฒนาแผนงานสำหรับระยะที่ 2 รวมทั้งกำหนดเกณฑ์สำหรับทำประเมิน  
การประเมินความต้องการจำเป็น  



138 

 ระยะที่ 2 การประเมิน หรือระยะการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล และ
ความเห็นเก่ียวกับความต้องการจำเป็น จัดลำดับความต้องการจำเป็น และวิเคราะห์หาสาเหตุ ผลลัพธ์
และสังเคราะห์ข้อมูล  
 ระยะที่ 3 หลังการประเมิน หรือระยะการนำผลไปใช้ประโยชน์ โดยเชื่อมโยงข้อมูล และ
แผนการดำเนินงานที่ได้รับ งานหลักคือการจัดลำดับความสำคัญก่อนหลังที่นำไปประยุกต์ใช้ได้ และ
เกณฑ์การตัดสินเพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหา การจัดทำแผนปฏิบัติ การนำเสนอข้อมูลที่ได้รับ จากการ
ประเมินความต้องการจำเป็นแก่ผู้ ตัดสินใจ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการจัดเตรียมแผน สำหรับ
ดำเนินการเพ่ือขจัดปัญญาที่เกิดจากความต้องการจำเป็น หรือนำไปใช้ประโยชน์ด้านอ่ืนๆ  
 สุว ิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 35) กล่าวถึงกระบวนการการประเมินความต้องการ
จำเป็นแบบ สมบูรณ์จึงประกอบไปด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้  
 1) การระบุความต้องการจำเป็น (Needs Identification)  
  1.1) วัตถุประสงค์เพ่ือระบุความต้องการจำเป็น  
  1.2) เอกสารที่เก่ียวข้อง/กรอบการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น  
  1.3) ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง วิธีรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล จัดลำดับ  
  1.4) เสนอความต้องการจำเป็นตามลำดับความสำคัญ  
  1.5) เสนอผล/นำไปใช้และ/วิเคราะห์สาเหตุ/แนวทางแก้ไข  
 2) การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Needs Analysis) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุ  
  2.1) วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจำเป็น  
  2.2) เอกสารที่เก่ียวข้อง/กรอบการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น  
  2.3) ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง วิธีรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล  
  2.4) เสนอสาเหตุความต้องการจำเป็นตามลำดับความสำคัญ  
  2.5) เสนอผล/นำไปใช้และ/วิเคราะห์ทางเลือกในการแก้ปัญหา  
 3) การกำหนดทางเลือกในการแก้ป ัญหาความต้องการจำเป็น ( Needs Solution) หรือ
เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า การกำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา ประเมินทางเลือกสู่การปฏิบัติ ซ่ึงถือว่า  
เป็นขั้นตอนสุดท้ายที่จะนำไปกำหนดความต้องการจำเป็นที่ต้องได้รับการแก้ไข  
  3.1) วัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ทางเลือกของความต้องการจำเป็น  
  3.2) เอกสารที่เก่ียวข้อง/กรอบการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น  
  3.3) ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง วิธีรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูล  
  3.4) เสนอทางเลือกความต้องการจำเป็นตามลำดับความสำคัญ  
  3.5) นำไปสู่การกำหนดแผนงาน และนำไปสู่การปฏิบัติ 
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 การจัดลำดับความต้องการจำเป็น  
 Witkin & Altrichuld (1995, อ้างถึงใน สุว ิมล ว่องวาณิช , 2550) ได้กล่าวถึงการ
จัดลำดับความต้องการจำเป็นจะต้องพิจารณาทั้งความเที่ยง และความตรง และต้องมีการตรวจสอบ
คุณภาพขององค์ประกอบที่มีส่วนสำคัญต่อการจัดลำดับที่ได้จากการประเมินความต้องการจำ เป็น 
ประกอบด้วย  
 1. การกำหนดขนาดความแตกต่างของสภาพปัจจุบันกับสภาพที่พ่ึงประสงค์  
 2. องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุสนับสนุน หรืออุปสรรคต่อความต้องการจำเป็น  
 3. การกำหนดระดับความยากง่ายในการจัดลำดับความต้องการจำเป็น  
 4. การประเมินความเสี่ยง  
 5. ผลกระทบท่ีอาจเกิดกับส่วนอ่ืนๆ ของระบบ  
 6. การกำหนดค่าใช้จ่ายที่ต้องใช้ในการแก้ปัญหา  
 สุว ิมล ว่องวาณิช (2550, หน้า 35) การจัดลำดับความสำคัญ (Priority Setting) ของ
ความต้องการจำเป็น เป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญมากในกระบวนการกำหนดความต้องการจำเป็น ทำ
ให้การประเมินความต้องการจำเป็นมีความสมบูรณ์ การจัดลำดับความต้องการจำเป็น เป็นการศึกษา
วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นแต่ละประเด็น จากนั้นนำความต้องการจำเป็นมาจัดเรียงลำดับต้ั งแ ต่
ความสำคัญมากไปหาน้อย 
 สรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจำเป็นนั้นเป็นกระบวนการประเมินเพ่ือทำให้เราทราบ
ถึงสภาพปัญหาอย่างแท้จริง แล้วนำมาซึ ่งการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการบริหารงานวิชาการเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษานั่นเอง 

 

2.6 สภาพพื้นที่ที่ใช้ในการวิจัย 
 วิสัยทัศน์ (VISION) 
  “สร้างคุณภาพการศึกษา  สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน” 
 พันธกิจ (MISSION) 
 1. จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
 2. พัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถความเป็นเลิศทางวิชาการเพ่ือสร้างขีดความสา มารถ
ในการแข่งขัน 
 3. พัฒนาศักยภาพและคุณภาพผู้เรียนให้มีสมรรถนะตามหลักสูตรและคุณลักษณะใน
ศตวรรษที่ 21 
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 4. สร้างโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำ ให้ผู้เรียนทุกคนได้รับบริ การทาง
การศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 
 5. พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ 
 6. จัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
 7. พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาทุกระดับ และจัดการศึกษาโดยใช้เทคโน โลยี
ดิจิทัล (Digital Technology) 
 เป้าประสงค์ (Goals) 
  1. นักเรียนระดับก่อนประถมศึกษาและระดับการ ศึกษา ภา คบั งคับทุกคน มี
พัฒนาการเหมา ะสมตา มวั ยและมี คุณภา พ มีทักษะที่จำ เป็นตา มคุณลักษณะของผู ้ เ ร ีย น
ในศตวรรษที่ 21 
  2. ประชากรวัยเรียนทุ กคน ได้รับโอกาสในการ ศึกษา ภา คบั งคับอย่า งทั ่ว ถ ึง  
เท่าเทียมและ มีคุณภาพ 
  3. ผู้บริหาร ครู  และบุคลา กรทา งการศึ กษา เป็ นบุ ค คลแห่ งกา ร เร ียนรู ้  มี
ความรู้และจรรยา บรรณ ตามมาตรฐานวิชา ชี พ  
  4. สำนักงานเขต พ้ืนที่ กา รศึ กษา และสถานศึกษา มีปร ะสิ ทธิภ า พ และเป็น
กลไกขั บ เคลื ่ อนกา รศึ กษา ภา คบั ง คับ ตามหลั กศา สตร ์ พร ะรา ชาสู ่ คุณภา พ มา ต ร ฐ า น
การศึกษาแห่งชาติ  
  5. สำนักงาน เขตพื้ นที ่ กา รศึ กษา บร ิ หา ร เชิ งบูรณา กา ร มีเครื อข ่า ยบร ิ ห า ร
จัดการ บริหารแบบมีส่วนร่วมตา มหลักธรรมาภิ บาล  
  6. สำนักงาน เขตพื้ นที ่ ก าร ศึ กษา พัฒนาสื่ อ เทคโน โลยี และระบบข ้ อ ม ูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 
  7. สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา มีการกำกับ ติดตาม ประเมินผล และการ
รายงานผลอย่างเป็นระบบ 
  8. สำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาและสถานศึกษามีการใช้งานวิจ ัย เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา 
สภาพปัจจุบันของโรงเรียนขนาดเล็ก  
    การมีโรงเรียนขนาดเล็กจำนวนมาก ย่อมส่งผลถึงคุณภาพและประสิทธิภาพการบริ หารจัด  
การศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับที่ยัง ไ ม่น่าพึง
พอใจ ซ่ึงคณะทำงานจัดทำแผนยุทธศาสตร์พัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก พ.ศ. 2558-2561 ของสำนักงาน                                                      
 



141 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้สรุปปัญหาโรงเรียนขนาดเล็กในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 1. ปัญหาด้าน
คุณภาพการจัดการศึกษาค่อนข้างต่ำ ดังจะเห็นได้จากผลการประเมินคุณภาพ ภายนอกรอบสา ม 
พบว่าโรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียนต่ำกว่า 300 คน) มีจำนวนร้อยละ 2 อยู่ในระดับ ปรับปรุง ร้อยละ 
67.91 อยู่ในระดับพอใช้และร้อยละ 29.99 อยู่ในระดับดีและเม่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่า 
นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กในทุกช่วงชั้นในทุกพ้ืนที่มีค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ ต่ำกว่านักเรียนใน
โรงเรียนขนาดอ่ืน 2. ปัญหาด้านการบริหารจัดการ สภาพบริบทของการคมนาคมที่ผ่านมานับว่าไ ม่
ค่อยสะดวกมากนัก รัฐบาลจึงจำเป็นจัดต้ังโรงเรียนให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของประชากรที่อาศัยอยู่ แต่
ปัจจ ุบ ันความจำเป็นดังกล่าวได้ลดลงเนื ่องจากการคมนาคมสะดวกขึ ้น ประกอบกับประชากรมี
แนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง จึงส่งผลทำให้ขนาดของโรงเรียนปรับเปลี่ยนเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก เพ่ิม
มากขึ้น ส่งผลให้อัตราส่วนครูต่อ นักเรียน และนักเรียนต่อห้องเรียนต่ำกว่ามาตรฐาน ค่าใช้จ่ายต่อ
นักเรียน 1 คนสูงกว่าโรงเรียนขนาดอ่ืน ๆ  
 นอกจากนี้โรงเรียนขนาดเล็กจำนวนหนึ่งอยู่ในพ้ืนที่ลักษณะพิเศษอยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลควา ม
เจริญ อยู่บนภูเขา สูง บนเกาะ นักเรียนมีปัญหาในการเดินทาง นอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก
ส่วนใหญ่ขาดทักษะใน  การบร ิหารจ ัดการโรงเร ียน และปัญหาอีกประการหนึ ่งคือ การอพยพ
เคลื่อนย้ายของประชากรวัยเรียนที่ ย้ายติดตามผู้ปกครองไปรับจ้างทำงานต่างถิ่นทำให้เ กิ ดปัญหา
อุปสรรคในการดำเนินงานของโรงเรียนเป็นอย่างยิ่ง 3. ปัญหาด้านการเรียนการสอน พบว่า ครูส่วน
ใหญ่ขาดทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการ สอนในสภาพที่ครูไม่ครบชั้นและมีจำนวนนักเรียนน้อย
ในแต่ละชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลาเต็มความสามารถ เพราะครูมีภารกิจอ่ืนที่นอกเหนือจากการสอนเป็น
จำนวนมาก หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ไม่ค่อย สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน สื่อการเรียน
การสอนและแหล่งเรียนรู้มีจำนวนจำกัดซ่ึงสาเหตุมาจากได้รับงบประมาณน้อย สื่อเทคโนโลยีและกา ร
สื่อสารมีใช้อย่างจำกัดและที่มีอยู่ก็ไม่สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4. โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่
อยู่ในชุมชนขนาดเล็ก ประชากรมีฐานะยากจน ทำให้ไม่มีศักยภาพ ในการระดมทรัพยากรเพ่ือนำมา
ช่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาให้กับโรงเรียน 5. ปัญหาที่เด่นชัดอีกประการหนึ่งของโรงเรียนขนา ด
เล็ก คือ การขาดแคลนครู (ทั้ง ๆ ที่อัตราส่วน ครูต่อนักเรียนของทั้งประเทศก็ไม่ต่างจากอัตราส่วนของ
ประเทศที่พัฒนาแล้วทั้งหลาย) จำนวนครูไม่ครบชั้น ครูไม่ครบตามรายวิชาเอก ต้องใช้ครูวิชา เอก
อย่างหนึ่งไปสอนอีกวิชาหนึ่ง มีปัญหาครูย้ายออกบ่อย ครูขาด ขวัญและกำลังใจ และครูไม่สามารถจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที ่หลากหลายได้จึงส่งผลทำให้ ประสิทธิภาพและคุณภาพของการจัด
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้กำหนดนโยบาย
และแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กที่สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลที่ผ่านมา
อย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 1. การศึกษามาช่วยแก้ปัญหาความยากจน ให้เด็กในชนบทยากจนได้รับโอกา ส
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ทางการศึกษาในโรงเรียนที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง และลดภาระค่าใช้จ่ายผู้ปกครอง 2. มีกระบวนการ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กอย่างต่อเนื่อง เช่น การจัด รถโมบายคอมพิว เตอร์
เคลื่อนที่ การหมุนเวียนครูเข้าสอน การพัฒนาครูด้านภาษาอังกฤษ ด้าน ICT รูปแบบ e-Learning 
สร ้างเคร ือข ่ายเพื ่อให้เกิดการพัฒนาและการแลกเปลี ่ยนเรียนร ู้  โดยช่วยเหลือแบ่งปันในเร ื่อง 
ทร ัพยากร อาคารสถานที ่ ส ื ่อ  ว ัสดุและอุปกรณ์การแลกเปลี่ยนความรู ้  ในเร ื ่องนวัตกรรมการ
พัฒนาการ เรียนการสอนที่ได้ทดลองแล้วเห็นว่าเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ หรือการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้จากทั่วโลก โดยการใช้อินเทอร์เน็ต การพัฒนาใช้สื่อเทคโนโลยีการศึกษา ทางไกลผ่านดาวเทียม 
การจ ัดสรรสิ ่งอำนวยความสะดวกในการเร ียนร ู ้ประกอบด้วย วัสดุอุปกรณ์ว ิธีการ งบประมาณ 
ตลอดจนรูปแบบการจัดการ เรียนการสอนที่สอดคล้องกับบริบท เช่น เรียนรวม ทั้งโรงเรียน เรียนรวม
เป็นช่วงชั้น เรียนรวมบางวิชา เรียนคละชั้นเรียนแบบบูรณาการ เป็นต้น 3. ส่งเสริมสร้างเครือข่ายจาก
ทุกภาคส่วน โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้เกิดการ พัฒนาและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
โดยช่วยเหลือแบ่งปันในเรื่องทรัพยากร อาคารสถานที่ สื่อ วัสดุอุปกรณ์ 4. พัฒนาระบบการบริหาร
จ ัดการ เช ่น จ ัดทำแผนยุทธศาสตร ์เร ่งพัฒนาคุณภาพโรงเร ียนขนา ด เล ็กที ่ไม่สามารถยุบได้ 
กำหนดยุทธศาสตร์การปรับปรุงคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กภายใต้นโยบาย การพัฒนา
การศึกษา โดยจัดต้ัง “โรงเรียนดีศรีตำบล” สร้างความเข้มแข็งของโรงเรียนสร้างวิธีการปฏิบั ติงานที่
เป็นเลิศ เช่น เสอเพลอโมเดล เครือข่ายแก่งจันทร์โมเดล สามเกลอโมเดล ไตรภาคีศูนย์เรียน  รวม
โรงเร ียนบ้านยางน้อย ศูนย ์ปัญจวิทยาคาร CPACC 5 ยุทธศาสตร ์การพัฒนา ใจประสานโมเดล 
เครือข่ายเรียนร่วม “ภูหลวงพัฒนา” การบริหารจัดการแบบศูนย์โรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็กหุ้นส่วน
ที่ดีของท้องถิ่นชุมชน 5. เพ่ิมงบประมาณ เงินอุดหนุนรายหัวให้กับนักเรียนโรงเรียนขนา ดเล็ กร ะดับ
ประถมศึกษาที่มีนักเรียน 120 คนลงมา และโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีนักเรียน 300 คนลงมา 6. จัดทำ
โครงการวิจัยเพ่ือกำหนดอนาคตโรงเรียนขนาดเล็กของประเทศไทยภายใต้หลักการ สำคัญ 3 ประการ 
คือ 1) คุณภาพของนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก 2) สิทธิและโอกาสในการได้รับ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ของชุมชนคนไทยทุกคนตามที่รัฐธรรมนูญกำหนด และ 3) ประสิทธิภาพการ บร ิหารจ ัดการของ
ภาครัฐ 7. ส่งเสริมการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนแต่ละชั้นในทุ กกลุ่ ม
สาระอย่างมีคุณภาพ 
การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กท่ีผ่านมา  
 วิสัยทัศน์ 
 โรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 พันธกิจ  
 1. จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
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 2. สร้างโอกาสและลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาให้กับประชากรวัยเรียนทุกคนใน เขต
พ้ืนที่บริการอย่างทั่วถึง  
 3. พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ สมรรถนะ
สำคัญของผู้เรียนตามหลักสูตร และทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21  
 4. พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษา  
 เป้าประสงค์  
 1. ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างทั่วถึงและเสมอภาค 
 2. ผู้เรียนมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ สมรรถนะสำ คัญของ
ผู้เรียน ตามหลักสูตร และทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 
 3. ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีทักษะการบริหาร การจัดการเรียนรู้อย่าง มี 
ประสิทธิภาพ  
 4. โรงเรียนบริหารจัดรูปแบบการศึกษา เน้นการมีส่วนร่วม มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับ
บริบท  
 ยุทธศาสตร์ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 จัดการศึกษาเพ่ือความม่ันคง  
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน และ
ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา  
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา  
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม   
มาตรการ  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 จัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง  
 1.1 เสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลัก และการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   
 1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนในเขตพ้ืนที่เฉพาะ กลุ่มชาติพันธุ์ กลุ่มที่ด้อยโอกาส และ
กลุ่มที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลทุรกันดาร สามารถอ่าน เขียนและสื่อสารภาษาไทยได้อย่างถูกต้อง  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างโอกาสในการเข้าถึงบริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน  
และลดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา  
 2.1 เพ่ิมโอกาสการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ  
 2.2 ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา  
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 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 พัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
 3.1 เสริมสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ 
 3.2 พัฒนาคุณภาพกระบวนการเร ียนรู ้ยกระดับผลสัมฤทธิ ์ทางการศึกษาระดับชาติ                
(O-NET)  

3.3 ส่งเสริม สนับสนุนการท้าวิจัย และน้าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
3.4 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี Digital Platform  

  3.5 ส่งเสริมการใช้ New DLTV/DLIT  
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา  
4.1 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้สามารถจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดย  

อาศัยพ้ืนฐานความร่วมมือ  
 4.2 พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลให้มีการใช้บุคลากรครูร่วมกันเพ่ือประสิทธิภาพสูงสุด  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม  
 5.1 ยกระดับคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
 5.2 กระจายอำนาจให้กับเขตพ้ืนที่การศึกษาและคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด ในการ
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่  
 5.3 กำหนดมาตรการควบรวมโรงเรียน เพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้ เรี ยน โดยให้มี  
เครือข่ายความร่วมมือในการบริหารจัดการ ในรูปแบบโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล กลุ่มโรงเรียน 
และภาคี เครือข่าย  
 5.4 กำหนดมาตรการความก้าวหน้า สร้างแรงจูงใจ และให้ขวัญกำลังใจแก่ผู้บริหารโรงเรียน  
และครูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
 5.5 สนับสนุนงบประมาณและวัสดุครุภัณฑ์ ให้เพียงพอที่จะมีคุณภาพตามมาตรฐาน  
 5.6 สร ้างการร ับร ู้  ความเข้าใจ และช่องทางการสื ่อสาร เพื ่อการมีส่วนร ่วมในการจัด
การศึกษา  
 5.7 พัฒนาโรงเรียนให้มีการบริหารจัดการที่เป็นระบบตามบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก อยู่
บนพ้ืนฐานการวิจัยและพัฒนา และการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  
 การดำเนินงาน  
 1. การดำเนินการระดับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 1.1 ประกาศนโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก เป็นวาระแห่งชาติและต้ อง เป็น 
นโยบายที่ชัดเจนต่อเนื่อง สามารถน้าไปสู่การปฏิบัติได้ทุกระดับ  
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 1.2 แต่งตั ้งคณะกรรมการบร ิการจ ัดการโรงเร ียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย เลขาธิการ  
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ที่ปรึกษาด้าน  
นโยบายและแผน ผู้อำนวยการสำนัก และผู้ที่เก่ียวข้อง  
  1.3 สร้างความเข้าใจกับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาทุกเขตให้ตระหนักรับรู้ นโยบาย และ
แนวทางการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก  
 1.4 ปรับแก้กฎ ระเบียบ หรือข้อบังคับต่าง ๆ ที่เป็นอุปสรรคต่อการดำ เนินนโยบาย เช่น 
ระเบียบการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ เป็นต้น (ในกรณีที่นอกเหนือจากอำนาจหน้าที่ 
ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้ประสานดำเนินการต่อหน่วยงานที่ มีอำนาจ  
ดำเนินการ)  
 1.5 กระจายอำนาจให้กับเขตพ้ืนที่การศึกษาและคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด ในการ  
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กให้สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่  
 1.6 สร ้างแรงจูงใจ เพื ่อเป็นการดำเนินการกระตุ้น และช่วยเหลือสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้ ให้มีความเข้มแข็งในการดำเนินการ เช่น ประกาศเชิดชูเกียรติ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา การให้รางวัลต่อสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและโรงเรียนที่ดำเนินการ
ประสบผลสำเร็จ  
 1.7 ปรับระบบการสนับสนุนงบประมาณด้านวิชาการ การดำเนินงานของสำนัก งาน เขต
พ้ืนที่การศึกษา ในการดำเนินการพัฒนาโรงเรียนในด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ให้เอ้ือต่อการ พัฒนา
คุณภาพผู้เรียน  
 1.8 ดำเนินการประชาสัมพันธ์หลากหลายรูปแบบ  
 1.9 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและเอกชน โดยเฉพาะกับองค์กร  
ปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  
 1.10 ดำเนินการวิจัยพัฒนาเพ่ือหาแนวทางการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ และรายงานผล  
การดำเนินงาน 
  2. การดำเนินการระดับสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  2.1 แต่งตั ้งคณะกรรมการบร ิการจ ัดการโรงเร ียนขนาดเล็กของเขตพื ้นที่การศึกษา  
ประกอบด้วย ผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา รองผู้อำนวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา ศึกษานิเทศก์  
ผู้อำนวยการกลุ่มและผู้ที่เก่ียวข้อง 
  2.2 สร้างความตระหนักรับรู้กับผู้บริหารโรงเรียน และผู้เก่ียวข้อง ให้เห็นชอบในหลักการ
ตามนโยบายการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
 2.3 จัดทำข้อมูลพ้ืนฐานของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดเป็นรายโรงเรียน  
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 2.4 จัดทำแผนบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เสนอ ต่อ 
คณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัด เพ่ือให้ความเห็นชอบ  
 2.5 กำหนดเป้าหมายตัวชี้วัดในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก  
 2.6 ดำเนินการตามแผนการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก  
 2.7 นิเทศติดตาม กำกับและประเมินผลการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  
 2.8 กระตุ้นช่วยเหลือโรงเรียนที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้  
 2.9 ประชาสัมพันธ์รูปแบบที่หลากหลาย  
 2.10 ดำเนินการวิจัย ประเมินผล และรายงานผล   
 3. การดำเนินการระดับโรงเรียน  
 3.1 สร้างความเข้าใจกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร  
ปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรเอกชน และสถาบันศาสนา ให้ตระหนักรับรู้ถึงเหตุผลและความจำ เป็น
ของทางราชการในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ การบริหารบุคลากร 
งบประมาณ และคุณภาพการศึกษา  
 3.2 ส่งเสริมการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 3.3 วิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู้ สื่อและนวัตกร รม ใน
บริบทของโรงเรียนที่ส่งผลต่อคุณภาพนักเรียน  
 3.4 สร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียน  
 3.5 สร้างปฏิสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างครูนักเรียนและชุมชนโดยจัดให้มีกิจกรรมร่วมกัน  
 3.6 เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานต่อสาธารณชน 
 

2.7 งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 2.7.1 งานวิจัยในประเทศ 
 ชัย สันกว๊าน และ พูนชัย ยาวิราช (2557, หน้า ง) ได้ทำวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการโรงเรียนขนาดเล็กในอนาคต (พ.ศ. 2556 -2565) สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เขตภาคเหนือตอนบน ผลการวิจัยพบว่า 1. โรงเรียนขนาดเล็กทุกโรงเรียนมีองค์ประกอบการ
บริหารจัดการโรงเรียนครบทั้ง 6 ด้าน แยกได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มที่เป็นตัวฉุดรั้งให้การบริหาร
จัดการโรงเรียนขนาดเล็กอ่อนด้อยด้านคุณภาพ คือ ด้านการเงินและสินทรัพย์ บริหาร ทั่วไป และ 
บุคลากร 2) กลุ่มที่เป็นตัวส่งเสริมให้มีคุณภาพ คือ ด้านวิชาการ ด้านโครงสร้าง และด้านเทคโนโลยี 2. 
ภาพของการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กในอนาคตจะต้อง เร่งรัดพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐาน
การศึกษา การจัดการศึกษาโดยใช้พ้ืนที่หรือชุมชนเป็นฐานโดยมีเป้าหมายในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาเด็กนักเรียน
ให้มีทักษะและ คุณลักษณะที่เหมาะสมกับศตวรรษที่ 21 สร้างจุดเด่นหรือจุดแข็งของตนเอง ให้ทุกภาคส่วน          
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มีส ่วนร ่วมในการศึกษา ทุกคน  สามารถเร ียนร ู ้ร ่วมกันได้ตลอดชีว ิต ใช ้เทคโนโลยีที ่มีความ
เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วและมีเครือข่ายที่ขยายไปเกือบทุก อาณาบริเวณในการจัดการเรียนรู้ จัด
กระบวนการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐานในการขับเคลื่อนในการจัดการศึกษา  3. ยุทธศาสตร์การ
บร ิหารจ ัดการโรงเรียนขนาดเล็กในอนาคต (พ.ศ.2556 – 2565) สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยพัฒนาเครือข่ายโรงเรียนขนาดเล็กให้มีความเข้มแข็ง นำเทคโนโล ยีที่ ใช้
จัดการสารสนเทศและ การสื่อสาร (Information Communication Technology : ICT) มาใช้ใน
การบริหารและการจัดการเรียนการสอนอย่าง เป็นระบบ เสริมสร้างระบบการบริหารจัดการโรงเรียน
ขนาดเล็กแบบมีส่วนร่วมให้เข้มแข็ง และสร้างเอกลักษณ์ของสถาน ศึกษา และพัฒนาอัตลักษณ์ผู้เรียน 
 ปภาวดี โพธิ์งาม (2558, หน้า 128) ได้ทำวิจัยเรื่องแนวทางการบริหารงานวิชา การ ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 ผลการวิจัยพบ
วา่ 1. ปัญหาในการปฏิบัติบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ด้านที่มีปัญหามากที่สุด คือ ด้าน
การวัดผลและประเมินผล รองลงมา คือ ด้านการพัฒนาใช้สื่อ นวัตกรรม และ เทคโนโลยี ด้านการ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการจัดการหลักสูตร สถานศึกษา 2. แนว
ทางการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 1 มีดังนี้ 2.1) ด้านการจัดการหลักสูตรสถานศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู
และบุคคลที่เก่ียวข้องประชุมร่วมกันจัดทำหลักสูตรและกำหนดแนวทาง หลักสูตรสถานศึกษา ให้
สอดคล้องกับบริบทความต้องการของสถานศึกษา กำกับติดตาม สรุปผล 6 การประเมินเ พ่ือนำ มา
ปรับปรุง 2.2) ด้านการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ สถานศึกษาประชุมและแต่งต้ังคณะครูและบุคคลที่
เก ี ่ยวข้องจ ัดทำปฏิทินการปฏิบัติงานและนิเทศ 2.3) ด้านการวัดผลและ ประเมินผล ได้แก่ 
สถานศึกษาประชุมและแต่งต้ังคณะครูและบุคคลที่เก่ียวข้องในการจัดทำและพัฒนาเครื่อ ง มือวั ดผล
และประเมินผลให้ได้ตามมาตรฐาน จ ัดอบรมให้ความร ู ้และจ ัดคณะกรรมการ  กำกับ ติดตาม 
ตรวจสอบการดำเนินการวัดผลและประเมินผล 2.4) ด้านการพัฒนาใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
ได้แก่ สถานศึกษาประชุมคณะครูเพ่ือวางแผนและอบรมให้ความรู้การพัฒนาสื่อในการจัดการเรี ยน
การสอน ดำเนินการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพียงพอกับความต้องการในสถานศึกษา 2.5) 
ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ได้แก่สถานศึกษาควรร่วมมือกับชุมชน และบุคคลที่เก่ียวข้อง ร่วมกัน
คัดเลือกแหล่งเรียนรู้มาใช้ในการจัดการเรยีนการสอนและจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาและตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 พระมหาด ิลกรัศมี ว ุฒิยา (2558 , หน้า 1311-1322) ได้ทำวิจัยเรื่องอิทธิพลของการ 
จัดการเชิงพุทธศาสตร์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในเขตภาคใต้ 
ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเชิงพุทธศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วน 
นิส ิตที ่มีสถานะเพศต่างกัน/อายุต่างกัน/สาขาวิชาที่กำลังศึกษาต่างกัน/ชั ้นปีที่กำลังศึกษาต่างกนั/พื้นฐาน 
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การศึกษาก่อนเข้ามาเรียนต่อมหาวิทยาลัยต่างกัน/และเกรดเฉลี่ยสะสม (GPA) ที่ผ่านมาต่าง กัน 
โดยรวม มีการจัดการเชิงพุทธศาสตร์ แต่กต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ส่วนนิสิตที่มีสถานะเพศ
ต่างกัน/และชั ้นปีที่กำลั ง ศึกษาต่างกัน/โดยรวม มีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน แต่กต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ส่วนนิสิตที่มีอายุต่างกัน/ สาขาวิชาที่กำลังศึกษาต่างกัน พ้ืนฐานการศึกษาก่อนเข้า
มาเรียนต่อมหาวิทยาลัยต่างกัน/และเกรดเฉลี่ยสะสม/ (GPA)/ที่ผ่านมาต่างกัน โดยรวม มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแต่กต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ส่วนการ จัดการเชิงพุทธศาสตร์มีอิทธิพลทางบวก
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ผลจากการวิจัยครั้งนี้จะใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานสำหรับผู้บริหาร
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ พิจารณา กำหนดนโยบายการบริหารมหาวิทยาลัยได้อย่างครอบคลุมและตรงประเด็น 
 พระครูสถิตบุญวัฒน์(ชาญ ถิรปุ โ ) (2559, หน้า 22-23) ได้ทำวิจัยเรื่องการบริหาร
เชิงพุทธบูรณาการของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสำนักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืน ฐาน 
กรุงเทพมหานคร ผลการการศึกษา พบว่าแม้สถานศึกษา มีผลการประเมินประสิทธิภา พของการ
บริหารและการพัฒนาอยู่ในระดับดีมากแต่ก็ควรเพ่ิมเติม การประเมินผลโครงการและกิจกรรมให้เป็น
ระบบ ควรตรวจสอบการกำหนดเป้าหมายของ โครงการให้ชัดเจนและดำเนินการประเมินผลโครงการ
ให้ตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ เพ่ือนำไปใช้ในการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ส่วน
ผลการศึกษารูปแบบการบริหาร เชิงพุทธบูรณาการพบว่ามีแนวคิด5ด้านคือด้านวิชา กา รสา มา รถ
บูรณาการร่วมกับหลักอิทธิบาท , ด้านบุคลากร สามารถบูรณาการร่วมกับหลักพรหมวิหาร , ด้าน
กิจกรรมนักเรียน สามารถ บูรณาการร่วมกับหลักไตรสิกขา, ด้านธุรการและการเงิน สามารถ บูรณา
การร่วมกับหลักธรรมาภิบาล, ด้านความสัมพันธ์กับหน่วยงานภายนอก สามารถบูรณาการร่วมกับ
หลักสังคหวัตถุ นอกจากนี้ผู้บริหารควรใช้หลักการบริหารเชิงระบบซ่ึงประกอบด้วย PDCA มาใช้ใน
การบริหารงาน และได้มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมที่เก่ียวข้องกับ PDCA ที่เรียกว่า “Buddhist Smart 
Model” อันเป็นการบูรณาการร่วมกันระหว่างการบริหารการศึกษากับหลักพุทธ ธรรม คือ1) S= Staff+พรหมวิหาร          
2) M=Money+ธรรมาภิบาล 3) A=Academic+อิทธิบาท 4) R=Relationship+สังคหวัตถุ 5) T=Talent+ไตรสิกขา 
 พระครูสุนทรวินัยรส, ดร.ถวิล ลดาวัลย์ (2561, หน้า ง) ได้ทำวิจัยเรื่ อ งกลยุทธ์ การ
บร ิหารเพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเร ียนพระปริย ัติธรรม  แผนกสามัญศึกษา สังกัด
สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติกลุ่ม 10 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1. สภาพปัจจุบันกลยุ ทธ์ การ
บริหารเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา  สังกัดสำนักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติกลุ่ม 10 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านกลุ่มงาน
บร ิหาร  งานบุคคล และรองลงมาคือ ด้านกลุ่มงานการบริหารสภาพแวดล้อมในโรงเรียน ด้านกลุ่มงานกิจกา ร
นักเรียน ด้านกลุ่มงานการเงิน และบัญชีด้านกลุ่มงานการบรหิารงานวิชาการส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำคือด้านกลุ่มงาน
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน 2. สภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารเพ่ือยกระดับคุณภาพ             



149 

การศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก สามัญศึกษา สังกัดสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชา ติ
กลุ่ม 10 ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านกลุ่มงานการ เงินและบัญชี
รองลงมา คือ ด้านกลุ ่มงานบริหารงานบุคคล ด้านกลุ ่มงานกิจการนักเร ียน ด้านกลุ ่มงาน  การ
บริหารงานวิชาการ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ คือ ด้านกลุ่มงานการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน  
3. กลยุทธ์การบริหารเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสา มัญศึกษา 
สังกดั สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติกลุ ่ม 10 ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านกลุ่มงาน
การเงินและบัญชี 2) ด้านกลุ่มงาน การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน 3) ด้านกลุ่มงา นการ
บริหารงานวิชาการ 4) ด้านกลุ่มงานกิจการนักเรียน 
 วัชรินทร์ พร้อมใจ (2562, หน้า 151) ได้ทำวิจัยเรื่องแนวทางการบริหารสถานศึกษาเชิ ง
พุทธบูรณาการโรงเรียนบ้านคำอ้อสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3  
ผลการวิจัยพบว่า 1. ความคิดเห็นในการบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ 
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาด้านคุณภา พ  ของ
ผู้เรียนอยู่ในระดับน้อย 2. แนวทางการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมพบว่า มีการกำหนดกิจกรรม
และ วิธีการในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนครอบคลุมภารกิจงาน 4 ด้าน ได้แก่ 
คุณภาพของผู้เรียน กระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา  กระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญ และระบบการประกันคุณภาพ ภายในที่มีปร ะสิทธิ ผลตา ม
กระบวนการบริหารวงจรคุณภาพ (Deming Cycle) โดยบูรณา การกับหลักธรรม อริยสัจ 4 และอิทธิ
บาท 4 ที่สอดคล้องกับหลักองค์4 แห่งการศึกษา คือ พุทธิศึกษาจริยศึกษาหัตถศึกษาและพลศึกษา 3. 
นำเสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษา พบว่า คุณภาพแนวทางโดยภาพ รวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
และได้นำเสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษาเชิงพุทธบูรณาการ ดังนี้  1) ด้านคุณภาพของผู้ เรียน
เสนอกิจกรรม และวิธีการพัฒนาผู้เรียนตามเป้าหมาย ผู้เรียนดีเก่ง มีความสุข 2) ด้านกระบวนการ
บริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา เสนอกิจกรรม และวิธีการพัฒนาสถา นศึกษาตาม
เป้าหมาย ผู้เรียนดีครูดีโรงเรียนดีสังคม สิ่งแวดล้อมดี 3) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญเสนอกิจกรรม และวิธีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนตามเป้าหมาย ครู
ดีผู้เรียนดี 4) ด้าน ระบบการประกันคุณภาพภายในที่มีประสิทธิผล เสนอกิจกรรม และวิธีการพัฒนา
ระบบการ ประกันคุณภาพภายในตามเป้าหมาย คุณภาพดี 
 ชยพล คำยะอุ่น (2562, หน้า 69) ได้ทำวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การบริหารเครือข่ายความ
ร่วมมือเพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 ผลการวิจัยมี ดังนี้ ยุทธศาสตร์การบริหารเครือข่ายควา ม
ร่วมมือเพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน เขต 2 สภาพการดำเนินงาน ปัญหาและความต้องการการบริหาร
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เครือข่ายความร่วมมือเพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สำหรับปัญหาการบริหารเครือข่ายความร่วมมือ เ พ่ือยกร ะดับ
คุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง จาก
แบบสอบถาม สร ุปประเด็นสำคัญคือ คร ูขาดความรู ้ ความเข้าใจ และไม่ได้ร ับการอบรมพัฒนา         
ในเรื่องการดำเนินการบริหารเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา จำนวนครูไม่
เพียงพอ ครูมีภาระงานสอนและงานมากเกินไป ทำให้ไม่มีเวลาในการปฏิบัติงานตามคำสั่ง ส่วนความ
ต้องการการบร ิหารเครือข ่ายความร ่วมมือเพื ่อยกระดับคุณภาพการจ ัดการศึกษาในโรงเรยีน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก จากแบบสอบถาม สรุปประเด็นสำคัญคือ ควรมี
การอบรมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องการดำเนินตามยุทธศาสตร์การบริหารเครื อข่ายความ
ร่วมมือเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา ต้องการมีครูที่เพียงพอ และต้องการให้มีการสนับสนุน เงิน
งบประมาณจากหน่วยงานต้นสังกัด การศึกษายุทธศาสตร์การบริหารเครือข่ายควา มร่ ว มมือ เ พ่ือ
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเร ียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่ามี 5 ยุทธศาสตร์คือ             
1) สร้างโอกาสทางการศึกษา 2) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 3) พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 4) เสริมสร้างความเข้มแข็งและความพร้อมในการเป็นนิ ติบุ คคล
ของสถานศึกษา และ5) ส่งเสร ิมการมีส่วนร ่วมของทุกภาคส่วนในการจ ัดการศึกษา พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง การพัฒนายุทธศาสตร์การบริหารเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือยกร ะดับ
คุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต พ้ืน ที่ การ ศึกษา
ประถมศึกษาน่าน เขต 2 ประกอบด้วย องค์ประกอบ 3 ส่วน คือ 1) ส่วนนำ 2) ยุทธศาสตรก์าร
บริหารเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนา ด
เล็ก มี 9 ยุทธศาสตร์คือ 1) สร้างโอกาสทางการศึกษา 2) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ ศึกษา             
3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 4) เสริมสร้างความเข้มแข็งและควา ม
พร ้อมในการเป็นน ิติบุคคลของสถานศึกษา 5) ส่งเสร ิมการมีส ่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัด
การศึกษา 6) การบริหารหลักสูตร มาตรฐานและตัวชี้วัดผู้ เรียนที่สอดคล้องกับบริบทของโร งเรี ยน
ขนาดเล็ก 7) ส่งเสร ิมการระดมทร ัพยากรที ่ เพียงพอในการจ ัดการศึกษา 8) ส่งเสร ิมการใช้สื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก และ9) การประชาสัมพันธ์และการสื่อสาร
เชิงสร้างสรรค์ โดยมีจุดเน้นที่สำคัญ 4 ด้าน คือ 1) การพัฒนาระบบการวางแผนและการบริห าร
จัดการให้ชัดเจน 2) การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศด้วย ICT 3) การพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา และ 4) การพัฒนาผู้มีส่วนร่วมทุกภาคส่วนและมีขั้นในการพัฒนายุทธศาสตร์ 4 ขั้น คือ 
ขั้นที่ 1การตรวจสอบสภาพแวดล้อม ขั้นที่ 2 การจัดทำยุทธศาสตร์ ขั้นที่ 3 การนำยุทธศาสตร์ ไป
ปฏิบัติ ขั้นที่ 4 การควบคุมและประเมิน ส่วนที่ 3 เป็นการบริหารสู่ความสำเร็จ 
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 กำธร  เวชสิทธิ์ (2563, บทคัดย่อ) ได้ทำวิจัยเรื่องกลยุทธ์การพัฒนาทักษะการ เรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัย
สรุปได้ดังนี้ 1. องค์ประกอบการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนโรงเรียนสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะการเรียนรู้และ
นวัตกรรม 2) ทักษะชีวิตและการทำงาน 3) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี 2. สภาพปัจจุบัน
ของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ ศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมและรายด้าน อยู่
ในระดับมาก  ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาเรียงตามลำดับ ได้แก่ ด้านทักษะชีวิตและอาชีพ ด้าน
ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 3 . กลยุทธ์การพัฒนาทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน  
ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพ มี 4 เป้าประสงค์ 15 มาตรการ กล
ยุทธ์ที่ 2 สร้างสรรค์พัฒนาทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม มี 4 เป้าประสงค์13 มาตรการ กลยุทธ์ที่ 3 
ผู้บริหารพัฒนาทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี มี 3 เป้าประสงค์ 12 มาตรการ  
 พระครูนิวิฐธรรมานุศาสน์ (2564, บทคัดย่อ) ได้ทำวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาการบริหาร
จ ัดการเชิงพุทธของโรงเร ียนพระปร ิย ัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ ่มที่  4 ผลการวิจัย พบว่า 1) 
รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการเชิงพุทธในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ 4 
ประกอบด้วย 1) ด้านวิชาการ จัดทำแผนการพัฒนาหลักสูตร พัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ มีการจัดการ
เรียนการสอน มีการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม 2) ด้านงบประมาณ มีการเผยแพร่ข้ อ มูล เ ก่ีย วกับ
งบประมาณและการเงิน จัดสรรงบประมาณเพ่ือการนิเทศแนะแนวมีระบบการตรวจสอบอย่างถู กต้อง
และเป็นธรรม จัดทำแผนการบริหารวิชาการแบบบูรณาการไว้อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 3) ด้าน
งานบุคคล มีระบบการกำหนดคุณสมบัติบุคลากรของโรงเรียนตามความสามารถ มีการวางแผนการ
พัฒนาและบร ิหารจ ัดการบุคลากร มีระบบพัฒนาคร ู มีแผนการพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
เก่ียวกับการติดตาม ประเมินผล มีกลยุทธ์การพัฒนาและบริหารจัดการมีส่วนร่วม 4) ด้านงานทั่วไป มี
ความเอ้ืออาทรต่อกันกับเพ่ือนร่วมงานและให้บริการทุกคนที่เข้ามาใช้บริการด้วยความจริงใจ มีความสามัคคี 
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน มีการวางแผนเพ่ือพัฒนาระบบการทำงานและการบริหารงาน มีกลยุทธ์การพัฒนาและบริหาร
จัดการระบบงานธุรการให้คล่องตัว มีกลยุทธ์การพัฒนาและบริหารจัดการประชุมและ 2) การประเมินรูปแบบการ
พัฒนาการบริหารจัดการเชิงพุทธของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา กลุ่มที่ 4 พบว่า รูปแบบมีความ
ถูกต้อง มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 ชญากาญจน์  ศรีเนตร (2565, บทคัดย่อ) ได้ทำวิจัยเรื่องกลยุทธ์การบริหารแบบมีส่วนร่วมของชุมชน
สำหรับโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัจจบุัน 
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ของการบร ิหารแบบมีส่ วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเร ียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ ในร ะดับ
มากที่สุด 2. กลยุทธการบริหารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนสำหรับโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต พ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ประกอบด้วย 4 กลยุทธ หลัก คือ 1) กลยุทธวางแผนร่วมกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ 2) กลยุทธ ส่งเสริมการตัดสินใจ 
 2.7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Danial A.  Prescott (1961, pp. 14-46) ได้สร ุปองค์ประกอบที ่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ได้แก่ 1. องค์ประกอบทางด้านร่างกาย ได้แก่ อัตราการเจริญเติบโตของสุขภาพร่างกาย
ข้อบกพร่องทางร่างกาย ได้แก่ อัตราการเจริญเติบโตของร่างกาย สุขภาพของร่างกาย ข้อบกพร่อง
ของร ่างกาย และลักษณะท่าทางของร่างกาย เป็นต้น 2. องค์ประกอบทางด้านความรัก ได้แก่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างบิดาและมารดาความสัมพันธ์ระหว่างบิดา มารดาและบุตร ความสัมพันธ์
ระหว่างบุตร และความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัว เป็นต้น 3. องค์ประกอบทางวัฒนธรรม
และสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเป็นอยู่ของสมาชิกในครอบครัว สภาพแวดล้อม
ทางบ้าน การอบรมและฐานะทางบ้าน 4. องค์ประกอบทางด้านความสัมพันธ์ในกลุ่มเพ่ือน ได้แก่ 
ความสัมพันธ์ของผู้ เรียนกับเพ่ือนวัยเดียวกัน 5. องค์ประกอบทางด้านการพัฒนาแห่งตน ได้แก่ 
สติปัญญา ความสนใจ เจตคติ และแรงจูงใจ 6. องค์ประกอบทางการปรับตัว ได้แก่ ปัญหาการปรับตัว 
การแสดงออกทางอารมณ์ 
 Herbert J.  Klausmeir (1961, pp. 28-29) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่มีอ ิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่า นอกจากเกิดจากตัวผู้เรียนเองและผู้สอนแล้ว ยังมีองค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่ มี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอีกหลายอย่าง เช่น บ้าน สิ่งแวดล้อม และการศึกษาส่วนตัวของ
ผู้เรียน เป็นต้น เขาได้เสนอรูปแบบขององค์ประกอบเหล่านี้ไว้ 6 ประการคือ 1. คุณลักษณะของ
ผู้เรียน ได้แก่ ความพร้อมทางสมองและความสามารถทางสติปัญญา ความพร้อมทางร่างกาย และ
ความสามารถทางทักษะของร่างกาย คุณลักษณะทางจิตใจซ่ึงได้แก่ ความสนใจ แรงจูงใจ เจตคติ และ
ค่านิยม สุขภาพ ความเข้าใจเก่ียวกับตนเอง ความเข้าใจในสถานการณ์ อายุ และเพศ 2. คุณลักษณะ
ของผู ้สอน ได้แก่ สติปัญญา ความรอบร ู ้ในวิชาที ่สอน การพัฒนาความร ู ้ท ักษะทางร ่างกาย 
คุณลักษณะทางจิตใจ สุขภาพ ความเร้าใจเก่ียวกับตนเอง ความเข้าใจในสถานการณ์ อายุ และเพศ  
3. พฤติกรรมระหว่างผู ้สอนและผู ้เร ียน ได้แก่ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการดำเน ินการเรียนการสอน
ทั้งหลาย กล่าวคือ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความคิด และการสอนอธิบาย ทักษะทางร่างกาย และ
การกระทำทางจิตใจและความรู้สึก 4. คุณลักษณะของกลุ่ม ได้แก่ โครงสร้าง เจตคติ ความสามัคคี 
และการเป็นผู้นำ 5. คุณลักษณะของพฤติกรรมเฉพาะตัว ได้แก่ การสนองตอบ เครื่องมือ อุปกรณ์ 
เป็นต้น  6. แรงผลักดันภายนอก ได้แก่ บ้าน สิ่งแวดล้อม อิทธิพลทางศิลปวัฒนธรรม เป็นต้น 
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 Bloom (1976, pp 167-169) ได้ศึกษาเก่ียวกับตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนว่าประกอบด้วย 1. พฤติกรรมด้านความรู้ ความคิด หมายถึง ความสามารถทั้งหลายของผู้ เรียน 
ซึ ่งประกอบด้วยความถนัดและพื ้นฐานเดิมของผู ้ เร ียน 2. คุณลักษณะด้านจ ิตพิส ัย หมายถึง 
สภาพการณ์หร ือแรงจูงใจที ่ทำให้ผ ู้ เรียนเกิดการเรียนร ู้ใหม่ ได้แก่ ความสนใจ ทัศนคติที่ มีต่อ
เนื้อหาวิชาที่เรียนในโรงเรียน และระบบการเรียนความคิดเห็นเก่ียวกับตนเอง ลักษณะบุคลิกภาพ 3 . 
คุณภาพการสอน ซ่ึงได้แก่ การได้รับคำแนะนำการมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การเสริมแรงจาก
ครู การแก้ไขข้อผิดพลาด และรู้ผลว่าตนเองทำได้ถูกต้องหรือไม่ 
 Davis (1977, p. 50) ได้ศึกษาเกี ่ยวกับสิ ่งที่มีอ ิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่ามี                  
4 ประการ ดังนี้ 1. บรรยากาศในชั้นเรียน ได้แก่ รูปแบบการจัดชั้นเรียน ความพึงพอใจต่อห้ อง เรียน
ความพึงพอใจต่อครูผู้สอน 2. วิธีการหรือลักษณะของครู ได้แก่ วิธีการสอนของครู ลักษณะท่าทาง 
และบุคลิกภาพของครู ทัศนคติต่อการทำงาน 3. การคาดหวังของครู ครูที่มีการคาดหวังสูง จะทำให้
เขามีความต้ังใจต่อการทำงานสูงแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ มาให้นักเรียนอยู่เสมอ และทำให้นักเรียนมี
ความกระตือรือร้นส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอนได้ 4. การใช้เวลา ของนั ก เรี ยน 
นักเรียนที่ทุ่มเทและใช้เวลาเรียนอย่างเต็มที่ จะมีความสนใจ อยากจะเรียนรู้เนื้อหาการเรียน การ
เรียนก็จะดีขึ้น 
 จากการศึกษางานวิจัยทั้งในและต่างประเทศพบว่า กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม ประกอบไปด้วย  5 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 2. ด้านบริหารงานบุคคล 
3. ด้านกิจการมนักเรียน 4. ด้านธุรการและงานการเงิน 5. ด้านงานการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและ
ชุมชน 

 
2.8  กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิง พุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาและสังเคราะห์จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศึกษา ได้แก่ 
ประเสริฐ  บัณฑิศักด์ิ  (2540),  ภารดี อนันต์นาวี (2545), อำรุง จันทวานิช (2547), วาโร เพ็งสวัสด์ิ 
(2549), สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551), วิโรจน์ สารรัตนะ (2553), Hanson (1996), Scribner (1999 ),  
Lunenburg & Ornstine,  (2000) , Sergiovanni (2001),  Jackson,B.W.Holvino  (2003) ,  Alig – 
Mielcarek  ( 2 0 0 3 ) , Hoy & Miskel  ( 2005) , Marcoulides GA, Heck RH. (1993) 5 ด ้ า น คื อ            
1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู ้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจ ัดกระบวนการเรียนรู้             
4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน สรุปเป็นกรอบแนวคิดได้ดังนี้  
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ภาพท่ี  2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

1. การสัมภาษณ์เชิงลึก 
2. หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) 
3. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิค  
Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) 
4. วิ เคราะห์เมทริกซ์ (Matrix 
Analysis) ระหว่างสภาพปัจจุบัน
และสภาพท่ีพึงประสงค์  
5. การประเมินความเหมาะสม
ความเป็นไปได้เพ่ือยืนยันกลยุทธ์ 
 

องค์ประกอบ สภาพปัจจ ุบัน 
สภาพที ่พึงประสงค์และความ
ต้องการจำเป็นของกลยุท ธ์การ
บริหารจ ัดการเชิงพุทธ เ พ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โ ร ง เ รี ยนขนาดเ ล ็ ก  ส ั ง กัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม 
 
   

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก                                     
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิง
พุทธ จำนวน 5 ด้านคือ    
 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ    
 2) ด้านการจัดกระบวนการ
เรียนรู้   
 3) ด้านบรรยากาศของ
โรงเรียน   
 4) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ   
 5) ด้านการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน    
 

Input Process Output 



 
บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

 การวิจ ัย เร ื ่อง กลยุทธ์การบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ครั้งนี้ใช้การวิจัยแบบ
ผสมวิธี (Mixed Method Research)  (Creswell, 2015) ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เป็นการออกแบบการวิจัยโดย มีการ
ดำเนินการวิจัย 3 ระยะ  ดังนี้ 
 

3.1 ขั้นตอนในการดำเนินการวิจัย 

 ระยะท่ี 1  ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม 
   ศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้ ว ัดการบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ขั้นตอน
การวิจ ัย  ใช ้ว ิธ ีการวิจ ัยเช ิงคุณภาพโดยการวิจ ัยเอกสาร (Documentary Research) และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก มีขั้นตอนดังนี้ 
  ขั้นท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับการบริหารจัดกา รกา รบริการที่ มี
คุณภาพเพ่ือกำหนดองค์ประกอบและตัวชี้ วัดการบริหารจัดการการบริการที่มีคุณภาพ 
  ศึกษาองค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงพุทธ ด้วยการศึกษาและวิเคราะห์ จากแนวคิด
ทฤษฎีเอกสารงานวิจัยที่ เก ี ่ยวข้องเพื่อสังเคราะห์มาเป็นกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม โดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยตามแนวคิดของนักวิชาการ  5 ด้าน 
ได้แก่  1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้  
4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน     
  ขั้นท่ี 2 สัมภาษณ์เชิงลึก จำนวน 5 คน ได้แก่ ผู้บริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เพื ่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับ
องค์ประกอบ และตัวบ่งชี้    
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  ขั้นท่ี 3 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้ วัดเพ่ือสร้างข้อคำถามหรื อตัวแปรใน
การออกแบบเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณในระยะที่สองเพ่ือนำไปสร้างเครื่องมือและเก็บข้อมูล 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้ในการสัมภาษณ์ จำนวน 5 คน ได้แก่ 1) ผู้อำ นวย กา ร แล ะ
รองผู้อำนวยการ สำ นั ก งา นเขต พ้ืนที ่ การ ศึกษา ประถมศึกษา มหาสารคา ม  2) ผู้บร ิห า ร
สถานศึกษา เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับองค์ประกอบ และตัวบ่งชี้   

รายนามผู้ให้สัมภาษณ์ในการวิจัย 
1. ดร.สมศักด์ิ ภูมิกอง  
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
2. นายสุชาติ พุทธลา  
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2 
3. นายภัณฑ์รักษ์ พลต้ือ  
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 
4. นายประมวล คงทรง   ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านมะโบ่ 
ประธานกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 8 
5. นายยงยุทธ ศรีประดู่   อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองฮี 
ประธานกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 7 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์  ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์เก่ียวกับการบริหาร
จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ตามกรอบแนวคิด  5 ด้าน คือ 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) 
ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้าน
การมีส่วนร่วมของชุมชน    
 ระยะท่ี 2  ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพ่ือสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม 
 การสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโ รง เรี ยน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการวิจัย เชิ งสำร วจ 
(Survey Research) มีขั้นตอนดังนี้   
 ขั้นท่ี 1 ร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโร งเรี ยน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการวิเครา ะห์ ด้ วยวิ ธี       
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เมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การยกร่างกลยุทธ์การ
บริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม มีรายละเอียดดังนี้   
  1.  การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการบริหาร
จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม และวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 
  2.  นำข้อมูลจากข้อ 1 มาสังเคราะห์เป็นกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
  3. นำร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโร งเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม นำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบและให้เสนอแนะในส่วนที่บกพร่องแล้วปรับปรุงแก้ไข  
 ขั้นท่ี 2 การตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group Discussion) จากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 ท่าน ดังนี้ 
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จำนวน 7 คน  โดยเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  
  1.1 เป็นอาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา
เอก จำนวน 4 คน  
  1.2 นักวิชาการหรือผู้บริหารของโรงเรียนขนาดเล็กที่ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 
จำนวน 3 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) คือ เอกสารประกอบการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เรื่อง กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
โดยการนำผลจากขั ้นที่  1 ในระยะที ่ 2 มาสร ้างเป็นเอกสารประกอบสำหรับให้ผู ้ทรงคุณวุฒไิด้
พิจารณาโดยผ่านความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
 3. การดำเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
  3.1  ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  ส่งถึง
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 7 คน พร้อมเอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  และ
รายละเอียด วัน เวลา สถานที่ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
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  3.2  จัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) วิทยานิพนธ์  เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ทั้ง 7 คน ได้พิจารณาข้อมูลจากเอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) อย่าง
หลากหลายและให้ข้อเสนอแนะในส่วนที่บกพร่องทีละกลยุทธ์พร้อมกับบันทึกข้อมูลไว้เพ่ือนำไปแก้ไข 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1  ผู ้ว ิจ ัยนำข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์แล้วสรุปเป็นประเดน็ตาม          
กลยุทธ์ 
  4.2  ผู้วิจัยนำข้อมูลจากข้อ 4.1 ไปปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิง พุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม ให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น   
 ระยะที ่ 3 ตอบวัตถุประสงค์ข ้อที่ 3 เพื ่อยืนยันกลยุทธ ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ              
เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม 
 การยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโร ง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยใช้แบบประเ มินจาก
ผูท้รงคุณวุฒิที่ร่วนการสนทนากลุ่ม จำนวน 7 คน มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ 
 ผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้  
 1. แบบประเมินเพื ่อย ืนย ันกลยุทธ์การบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
 2. วิธีดำเนินการวิจัย 
  ดำเนินการประเมิน กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษา
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ซ่ึงเป็นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียกับกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เพ่ือประเมินกลยุทธ์โดยแบบประเมิน
ผู้วิจัยได้ออกแบบประเมิน 2 ด้าน ประกอบด้วย ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ โดยใช้การวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย  ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
 3. ได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เพ่ือนำไปใช้ในการ พัฒนาการ
บริหารจัดการการบริการที่มีคุณภาพต่อไป 
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3.2 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง  
 1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1) ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 145 คน และ ครูผู้สอนจำนวน 425 คน 
รวมจำนวนทั้งสิ้น 670 คน จากโรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 145 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต พ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม   
  1.2) กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากการกำหนดขนาดตัวอย่างจา กกา รเปิด
ตาราง Krejcie and Morgan (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างทัง้สิ้น 248 
คน และทำการเทียบสัดส่วน คือ ผู้บริหาร สถานศึกษา จำนวน 52 คน และครูผู้สอน จำนวน 196 คน 
จากโรงเร ียนขนาดเล็กจำนวน 92 โรงเร ียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก  
 

3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน  
 1) แบบสอบถาม  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมา ณค่า 
5 ระดับ ซ่ึงผู้วิจัยสร้างขึ้นเองแบ่งเป็น 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1  สอบถามข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ   
 ตอนที่ 2  สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงปร ะสง ค์
ของการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ   
       เกณฑ์การให้คะแนนตอนที่ 2 
 5     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากที่สุด  
 4     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 
 3     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
 2     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 
 1     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด  
 2) แบบสัมภาษณ์  
 เคร ื ่องมือที ่ เป ็นแบบสัมภาษณ์ม ีล ักษณะเป็น แบบกึ ่ งโคร งสร ้าง (Semi Structure 
Interview) ผู้วิจัยกำหนดประเด็นสำคัญ (Key Word) โดยการนำผลจากการศึกษาแนวคิด เอกสาร
งานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข้องมาใช้กำหนดเป็นประเด็นสำคัญในการสัมภาษณ์กลุ ่มเป้าหมาย ผู ้บริหาร
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สถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาป ระถมศึกษามหาสารคาม 
จำนวน 5 คน   
 3) แบบประเมิน 
 เคร ื ่องมือที่ เป ็นแบบประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ทีใ่ช้ใน
การวิจ ัยคร ั ้งนี้มีล ักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สอบถามความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ    
       เกณฑ์การให้คะแนนตอนที่ 2 
 5     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ มากที่สุด  
 4     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ มาก 
 3     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ ปานกลาง  
 2     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ น้อย  
 1     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด  

  
3.4 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1) แบบสอบถาม 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 
  1.1) ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา 
  1.2) นำร่างการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา ไปเรียนปรึ กษา
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาความเหมาะสมและนำข้อเสนอแนะมาแก้ไขปรับปรุงให้   
  1.3) ศึกษาวิธ ีการสร ้างแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า ( Rating  Scale)           
5 ระดับ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 100)  
  1.4) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอผู้ เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ประเมินความสอดคล้อง
ระหว่างข ้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือนิยามศัพท์เฉพาะ  ( IOC : Index of Item-
Objective Congruence) โดยให้ประเมินเป็น 3 ระดับ คือ (+1) แน่ใจว่าสอดคล้อง (0) ไม่แน่ใจว่า
สอดคล้อง และ  (-1)  แน่ใจว่าไม่สอดคล้องแล้วนำมาหาค่า  IOC (สมนึก ภัททิยธนี, 2546, หน้า 230-
231)  ได้ค่าความเที่ยง (IOC) ระหว่าง 0.80-1.00 
  1.5) นำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับบุคลากรในในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน  
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  1.6) นำแบบสอบถามที ่ผ ่านการประเมินความสอดคล้องระหว่างข ้ อคำถา มกับ
วัตถุประสงค์หรือนิยามศัพท์เฉพาะแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Method) ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ .97 
  1.7) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  เพ่ือนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 2) แบบสัมภาษณ์ 
 ทำการร่างแบบสัมภาษณ์โดยใช้ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย จากนั้นนำ
แบบสัมภาษณ์ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ และส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน (ภาคผนวก ก) 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ 
 

3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.5.1 ผู ้ว ิจ ัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ว ิทยาเขตร ้อยเอ็ด  ถึง
ผู้บริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามจำนวน  248 ชุด ไปยังโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5.3 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม จำนวน 
248 ชุด เพ่ือทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 3.5.4 วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Modified Priority Needs Index : PNImodified) โดย
การเรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย และไม่ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวมของค่า PNI 
 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาเปลี่ยนเป็นรหัสตัวเลขเพ่ือนำไปคำนวณค่า ทาง
สถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทำการวิเคราะห์ข้อมูล  ตามลำดับขั้นดังนี้ 
  3.6.1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการบริหาร
จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
   ตอนที ่ 1 สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถา ม เพื ่อใช ้การวิเคราะห์ ค่าค วา มถี่  
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
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  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการบริหาร
จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้
เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560)  ดังต่อไปนี้   

ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 
  ค่าเฉลี่ย  2.51 - 3.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย  1.51 - 2.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 
  ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
  3.6.2 วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Modified Priority Needs Index : PNImodified) 
โดยการเรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย และไม่ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวมของค่า PNI 
 3.6.3 ยกร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยนำผลจากค่า PNImodified  
และใช้เทคนิคการวิเคราะห์ TOWS Matrix   
 3.6.4 วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย โดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการ
สัมภาษณ์ อาศัยแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง มาสนับสนุนข้อมูลในการวิเคราะห์ เพ่ือ
สรุปเป็นภาพรวมแล้วนำเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนา (Descriptive Analysis)   
 
3.7 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 1. ร้อยละ  (Percentage) จากสูตรดังนี้   (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 104) 

                   P  =  100
N
f
  

 เม่ือ P    แทน     ร้อยละ 
  f    แทน     ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 
  N    แทน     จำนวนความถี่ทั้งหมด 
 
 2.  ค่าเฉลี่ย (Arithmetic  Mean: X ) ใช้สูตรดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 105) 

     X   = 
N
X

 

    เม่ือ X   แทน ค่าเฉลี่ย 

      X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
      N  แทน จำนวนคนในกลุ่ม 
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 3. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 
2545, หน้า 106) 

     S.D. = 
1)N(N
)X(XN 22

−

− 
 

    เม่ือ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
      X  แทน คะแนนของแต่ละคน 
      N  แทน จำนวนคะแนนหรือจำนวนคนทั้งหมด 

        แทน ผลรวม 
 
 4 . หาค่าความเชื ่อมั ่น ทั ้ งฉบั บ โดยใช้ค่าส ัมประสิ ทธิ ์แ อลฟา (Alpha Coefficient)                      
ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม   ศรีสะอาด, 2545) 
 
 

 
เม่ือ  แทน สัมประสิทธ์ิความเชื่อม่ัน  

  K แทน จำนวนข้อของเครื่องมือวัด 
   2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 
  2

iS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 5. การจ ัดลำดับความต้องการจำเป็ นโดย ใช้ ส ู ตร Modified Priority Needs Index                 
(PNImodified) (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช, 2542) 

ผู้วิจัยใช้สูตร Modified Priority Needs Index (PNIModified) ซ่ึงเป็นดัชนีจัด เรี ยงลำ ดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นที่ใช้หลักการประเมินความแตกต่างและเป็นสูตรที่ นงลักษณ์ 
วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช (2541) ได้ปรับสูตรการคํานวณมาจากค่าดัชนี PNI โดยการหาค่าผลต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง (I) กับค่าเฉลี่ย ของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) แล้วหารด้วย
ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) เพ่ือถ่วงน้ำหนักก่อนที่จะนํามาจัดลำดับ โดยใช้หลักการ
กำหนดความต้องการจำเป็นจากระดับสภาพปัจจุบันแล้วจัดลำดับความสำคัญของควา มต้องการ
จำเป็นตามค่า PNIModified โดยใช้สูตรในการคํานวณ 
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เม่ือ PNIModified   หมายถึง   ดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็น 

I = Importance หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวัง คือระดับความ
ต้องการ 

D = Degree of Success หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพปัจจุบัน 

 
 การวิเคราะห์ข ้อมูล การแปลผลและการจ ัดลำดับความต้องการจำเป็น ย ึดตามกรอบ
แนวคิดของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช (2550, อ้างถึงใน สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) ได้
กำหนดค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) ไว้ว่า รายการที่มีค่าอย่างน้อย 
.30 หรือ 30% มีความต้องการจำเป็นที่ มีความสำคัญมากที่สุด และมีความเร่งด่วนที่ต้ อ งไ ด้รับการ
พัฒนาก่อน 
 
 
 

PNIModified = (I – D) / D 



 
บทที่  4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน  
(Mixed Method Research) มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
(2) เพ่ือสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม (3) เพ่ือยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการ
เชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่กา รศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม ผู้วิจัยขอนำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3 ผลการวิจัย 

 
4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ ผู้วิจัยได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
 X      แทน   ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 S.D.    แทน   ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 n     แทน    จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

  PNIModified    แทน       ดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น  
  I      แทน       ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวัง   

            D            แทน       ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพปัจจุบัน 

 
4.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ระยะที ่ 1  ศึกษาองค์ประกอบ และต ัวช ี ้ว ัดกลยุทธ ์การบริหารจัดการเช ิงพ ุทธ                   
เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม 
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 ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตด้านเนื้อหาโดยการสังเคราะห์จากแนวคิดของนักวิ ชาการและ
นักการศึกษา ได้แก่ Hanson (1996) , Scribner (1999), Lunenburg & Ornstine, (2000) , 
Sergiovanni (2001) ,  Jackson,B.W.Holvino ( 2 003) , Alig – Mielcarek ( 2 0 0 3 ) , Hoy & Miskel          
(2005), Marcoulides GA, Heck RH. (1993), ประเสร ิฐ บัณฑิศักดิ ์   (2540), ภารดี อน ันต์นาวี 
(2545), อำรุง จันทวานิช (2547),  วาโร เพ็งสวัสด์ิ (2549), สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551), วิโรจน์ สาร
รัตนะ (2553) เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด 5 ด้าน คือ 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะ
ผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วน
ร่วมของชุมชน และการสัมภาษณ์เชิงลึก มีขั้นตอนดังนี้  
 ขั้นท่ี 1 สัมภาษณ์ผู้บริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืน ท่ีการ ศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม จำนวน 5 คน เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับองค์ประกอบ และ
ต ัวช ี ้ว ัดความสำเร ็จการบริหารจัดการเช ิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน            
ขนาดเล็ก 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้ในการสัมภาษณ์ จำนวน 5 คน ได้แก่ 1) ผู้อำนวยการสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม จำนวน 3 คน 2) ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 2 คน 

จากการสัมภาษณ์ สรุปได้ดังนี้ 
1. ความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านสมรรถนะของ
องค์การ  

“...ผู้บริหารควรต้องมีวิสัยทัศน์ที่ยาวไกล คือ การส่งเสริมให้เกิดการช่วยเหลือเอ้ื อเ ฟ้ือซ่ึ ง
กันและกันทางโลกและทางธรรม ได้อย่างเหมาะสมในฐานะเพ่ือนร่วมงาน การจัดสวัสดิการจะต้อง
มอง ถึงความสำคัญของผู้ที่เป็นคนดี เป็นผู้ที่เสียสละให้กับองค์กรมากกว่าให้ความสำคัญไปที่คน เก่งที่
มี บทบาท ตำแหน่งสูงๆ เพราะในระบบองค์กรรัฐจะเห็นระบบชนชั้นมากมาย หากผู้บริหารไม่เห็น
คุณค่าของความดีของผู้ที่เสียสละตนเพ่ือคนอ่ืนก็จะเกิดความท้อแท้ไม่อยากที่จะทำความดีต่อไป...” 

(คนที่ 1, สัมภาษณ์ 17 กุมภาพันธ์ 2566) 
 
2. ความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านภาวะผู้นำทาง
วิชาการ  

“...ผู้บริหารควรนำหลักคำสอนของพระพุทธศาสนาที่เก่ียวเนื่องกับทางจริ ยธรรมของ
ภาวะผู้นำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาตนพัฒนาคน พัฒนางาน เพ่ือการเปลี่ยนแปลงในองค์กร ทำให้
เห็นว่าองค์กรจะเกิดความเปลี่ยนแปลงได้จะต้องเชื่อมโยงระหว่างการศึกษากับสภาวะแวดล้ อมทาง
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สังคม สามารถวิเคราะห์ปัญหาและแนวโน้มทางการศึกษาของไทยได้อย่างชัดเจนในด้านกา รปฏิ รู ป
การศึกษา จะทำให้ผู้บริหารเป็นผู้นำทางวิชาการและเป็นผู้นำในการบริหารสามารถบริ หารกา รจัด
การศึกษาสำเร็จตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด...” 

 (คนที่ 2, สัมภาษณ์ 17 กุมภาพันธ์ 2566) 
 
3. ความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  ด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู้  

“...ผู้บริหารควรมีการวางแผนและนโยบายในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุปร ะสง ค์
และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา โดยการกำหนดภาระหน้าที่ วิสัยทัศน์และเป้าหมาย  
วิเคราะห์ถึงโอกาสและอุปสรรคภายนอก จุดอ่อนหรือจุดแข็งภายใน ปฏิบัติตามแผน ที่ วา งไว้ ด้วย
การบูรณาการกับหลักการทางพระพุทธศาสนา...” 

(คนที่ 3, สัมภาษณ์ 17 กุมภาพันธ์ 2566) 
 
4. ความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านบรรยากาศของ
โรงเรียน  

“...สถานศึกษาควรการจัดสภาพแวดล้อมที่ก่อให้เกิดบรรยากาศที่ดีโดยมีกร ะบวนการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสม มีการกำหนดนโยบาย ควรให้บุคลากรในสถานศึกษา มี
ส่วนร่วม มีการนำข้อมูลจากการสำรวจสภาพปัจจุบันมากำหนดเป็นนโยบายในการแ ก้ปัญหา และ 
พัฒนางานของสถานศึกษา...” 

(คนที่ 5, สัมภาษณ์ 17 กุมภาพันธ์ 2566) 
 
5. ความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านการมีส่วนร่วม
ของชุมชน      

“...ผู้บริหารส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการปรึกษาหารือ ร่วมตัดสินใจเพ่ือกร ะตุ้นให้
เกิดความรู้สึกรับผิดชอบร่วมกัน...” 

(คนที่ 4, สัมภาษณ์ 17 กุมภาพันธ์ 2566) 
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 ขั้นท่ี 2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือกำหนด
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 
 การยกร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโร ง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  การวิจ ัยเอกสา ร 
(Documentary Research) เพ่ือกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง   
  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารและผลงานการวิจัยที่ เก่ียวข้อง และได้กำหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย  5 ด้าน ได้แก่  
  1) ด้านสมรรถนะขององค์การ  

2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ  
3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้  
4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน  
5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน    

ดังแสดงในตารางที่ 4.1  
 
ตารางท่ี 4.1 ร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรี ยน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขตพื ้นที ่ การศ ึกษ าประถมศึ กษามหาสาร คาม                     
จากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ 

 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
1. ด้านสมรรถนะขององค์การ 1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่

เสมอ 
 2 สถานศึกษามีการจัดทำหลักการ หรือ แผนยุทธศาสตร์

การปฏิบัติงานล่วงหน้าทุกงาน 
 3 สถานศึกษามีทีมบริหารที่แข็งแกร่งมีความสามารถสูง 
 4 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน เหมาะสม 
 5 สถานศึกษามีการจัดแบ่งตำแหน่งหน้าที่รับผิดชอบอย่า ง

ชัดเจน 
 6 สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนในการปฏิบัติงาน 
 7 สถานศึกษามีการจัดระบบการทำงานที่ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 8 สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหน้า ที่

ของทุกคนร่วมกันตามแนวพุทธศาสน์ที่ม่ันคง 
 9 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงานของผู้ปฏิ บัติ งาน

อย่างเหมาะสม 
 10 สถานศึกษามีการทำงานเป็นทีม และสลับหน้าที่ กันเป็น

ระยะ ๆ โดยใช้หลักธรรมที่มีวิธีปฏิบัติที่ ดีเพ่ือยึ ด เหนี่ ยว
จิตใจบุคลากร 

2. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ   11 สถานศึกษามีการกำหนดเป้าหมายทางด้านวิชาการของ
โรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร 

 12 บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และ
ต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการปฏิบัติงาน 

 13 สถานศึกษามีการกำหนดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ
เรียน การสอนของครู 

 14 สถานศึกษามีการสร ้างเกณฑ์มาตรฐานวิชาการและ
ดำเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย 

 15 สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิส ัยทัศน ์ ภารกิจของ
โรงเรียน ไว้ชัดเจน 

 16 ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุน  
การจัดการเรียนการสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยความ
เป็นกัลยาณมิตร 

 17 สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริม
ให้ ครูมีโอกาสพัฒนางานการเรียนการสอน 

 18 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลแต่ละรายวิชา ให้
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา  

 19 ผู ้บร ิหารมีการให้คำแนะนำ คำปร ึกษาแก่คร ูด้านการ
วัดผล ประเมินผลของผู้เรียนตามสภาพจริง  
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 20 สถานศึกษาสนับสนุนให้ มี การใช ้ข ้ อมูลและร ะบบ

สารสนเทศ ในการวัดและประเมินผลท่ีทันสมัย รวดเร็ว 
 21 สถานศึกษาใช้ข้อมูลผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนเ พ่ือสะท้ อน

ผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

3. ด้านการจัดกระบวนการ
เรียนรู้    

22 สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเร ียนรู้การเร ียนร ู้ ต่อ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแนวทางพระพุทธศาสนาทั้ งใน
หลักสูตรและนอกหลักสูตร 

 23 ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอน  
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 

 24 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นให้นั กเรียนมีส่ วน
ร่วมในกิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความ
เมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก 

 25 สถานศึกษาใช้ว ิธ ีการสอนหลากหลายเหมาะส มกับ
เนื้อหาวิชาที่เรียน 

 26 สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  

 27 สถานศึกษาเผยแพร ่ผลงานทางวิชาการเพื ่อพ ัฒนา  
คุณภาพการศึกษาของผู้สอน 

 28 สถานศึกษาส่งเสริมให้คร ูได้ร ับการพัฒนาวิชาการจัด
กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

 29 สถานศึกษามีการจัดทำแผนพัฒนา พัฒนาการศึกษาของ  
สถานศึกษาและประชาสัมพันธ์ให้ผ ู ้ปกครองช ุมชน
รับทราบ 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
4. ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 30 สถานศึกษาจัดกระบวนการเร ียนร ู้โดยให้นักเรียนร่วม

กิจกรรมอนุรักษ์สิง่แวดล้อม/ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์
ต่อสิ่งแวดล้อมในโอกาสต่าง ๆ 

 31 สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมบริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบ มีความสดชื่น ร่มเงา 

 32 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมี
ความเหมาะสมกับการเรียนรู้ 

 33 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมี
ความเหมาะสม กับประโยชน์การใช้สอย 

 34 สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือ
ต่อการเรียนการสอน 

 35 สถานศึกษามีการแต่งตั ้งคณะทำงานตรวจสอบความ
เรียบร้อยของอาคารสถานที่และมีการดำเนิน งา นอย่าง
สม่ำเสมอ 

 36 สถา นศ ึ กษา ประเม ิ นกา ร ใช ้ อา คา รสถา นท ี ่ แ ละ
ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

 37 สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนวปฏิบัติของบุคลากรที่
ได้รับมอบหมายงานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

 38 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อมนักเรียน  กรณี
เกิดวาตภัย และอัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุ 

 39 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่
ครูและนักเรียนในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์การใช้
ไฟฟ้า และการเล่น กีฬาในสนาม 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
5. ด้านการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน   

40 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

 41 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะและส่งเสริ ม
สนับสนุนในการจัดบรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้ อมที่ ดี
ให้สถานศึกษา 

 42 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้การสนับสนุนทุนการศึกษาและ
แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นแก่สถานศึกษา 

 43 ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดมีส่วนร่วมในการหา วิทยากร
ภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาให้ความรู้กับนักเรียน 

 44 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการ ให้ข ้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการ
จัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกัน คุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

 45 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการเสนอแนะการจ ัดทำหลักสูตร
สถานศึกษา 

 46 ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นกรรมการควบคุมการก่อสร้า ง ด้วย
ความซ่ือสัตย์และยุติธรรม 

 47 ชุมชนมีส่วนร่วมจัดหางบประมาณสนับสนุนสถาน ศึกษา
โดยระดมจากภาคเอกชน 

 48 ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 

 49 ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำ หนด
ตำแหน่งของบุคลากร 

 50 ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของชา ติศาสนา ที่
สถานศึกษาและชุมชนจัดขึ้น 
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 ขั ้นที ่ 3 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที ่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการเชิงพุทธ               
เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม 
 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันสภาพท่ีพึงประสงค์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม 

 
ตารางที ่ 4.2 การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที ่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการเช ิงพุทธ                

เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยรวม 

 

การบริหารจัดการ
การบริการท่ีมี

คุณภาพ 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

1) ด ้ า นสมร รถนะ
ขององค์การ  

3.23 0.87 ปาน
กลาง 

(2) 4.17 0.83 มาก 4 

2) ด ้ า นภา วะผ ู ้นำ
ทางวิชาการ 

3.23 0.78 มาก (1) 4.23 0.81 มาก 3 

3) ด ้ า น ก า ร จั ด
กระบวนการเรียนรู้ 

3.03 0.72 ปาน
กลาง 

(4) 4.29 0.86 มาก 1 

4) ด้านบรรยากา ศ
ของโรงเรียน 

3.02 0.78 ปาน
กลาง 

(5) 4.26 0.92 มาก 2 

5) ด ้ า นกา รม ี ส ่วน
ร่วมของชุมชน    

3.08 0.84 ปาน
กลาง 

(3) 4.14 0.96 มาก 5 

รวม 3.12 0.80 ปาน
กลาง 

- 4.22 0.88 มาก - 

 
 จากตารางที ่ 4.2 สภาพปัจจ ุบันของการบร ิหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยรวม 

อยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.12, S.D.=0.80) เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง สุด

ไปต่ำสุด ได้แก่ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ (X̅=3.23, S.D.=0.78) 1) ด้านสมรรถนะขององ ค์การ 
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(X̅=3.23, S.D.=0.87) 5) ด้านการมีส ่วนร ่วมของช ุมชน (X̅=3.08, S.D.=0.84) 3) ด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ (X̅=3.03, S.D.=0.72) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 4) ด้านบรรยากาศของ

โรงเรียน (X̅=3.02, S.D.=0.78) ตามลำดับ 
 สภาพที ่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (X̅=4.22, S.D.=0.88) เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงจากด้านที่มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่            

3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ (X̅=4.29, S.D.=0.86) 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน (X̅=4.26, 

S.D.=0.92) 2) ด้านภาวะผู ้นำทางวิชาการ  (X̅=4.23, S.D.=0.81) 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 

(X̅=4.17, S.D.=0.83) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน (X̅=4.14, 
S.D.=0.96) ตามลำดับ    
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ตารางที ่ 4.3 การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที ่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการเช ิงพุทธ               
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านสมรรถนะขององค์การ 

 
ด้านสมรรถนะของ

องค์การ 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(1) สถานศึกษามีการ
วิเคราะห์โอกาส และ
พัฒนาวิส ัยทัศน์อยู่
เสมอ 

2.82 1.14 ปาน
กลาง 

8 4.27 0.79 มาก 2 

(2) สถานศึกษามีการ
จัดทำหลักการ หรือ 
แผนยุทธศาสตร์การ
ปฏิบัติงานล่วงหน้า
ทุกงาน 

3.46 1.04 ปาน
กลาง 

4 4.19 0.91 มาก 5 

(3) สถานศึกษามีทีม
บริหารที่แข็งแกร่ง มี
ความสามารถสูง 

3.25 1.08 ปาน
กลาง 

6 4.27 0.73 มาก 1 

(4) สถา นศ ึ กษ า มี
โ ค ร ง ส ร ้ า ง ก า ร
บริหารงานที่ชัด เจน 
เหมาะสม 

3.41 0.99 ปาน
กลาง 

5 4.10 0.81 มาก 8 

(5) สถานศึกษามีการ
จ ั ดแบ ่ งตำ แ ห น่ ง
หน ้ า ท ี ่ ร ับผ ิดชอบ
อย่างชัดเจน 

3.75 0.69 มาก 1 4.20 0.85 มาก 4 

(6) สถา นศ ึ กษ า มี
นโยบายชัดเจน ใน
การปฏิบัติงาน 

3.09 0.76 ปาน
กลาง 

7 4.04 0.83 มาก 10 
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ) 
 

ด้านสมรรถนะของ
องค์การ 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(7) สถานศึกษามีการ
จัดระบบการทำ งาน
ที่ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน 

3.74 0.74 มาก 2 4.14 0.86 มาก 6 

(8) สถานศึกษามีการ
แก ้ ไขป ัญหา ก า ร
ปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่
ของทุกคนร่วมกัน 

2.50 0.76 น้อย 10 4.07 0.89 มาก 9 

(9) สถา นศ ึ กษ า มี
ร ะ บ บ ก า ร
ประเมินผลงานของ
ผู ้ปฏิบ ัติงานอย ่า ง
เหมาะสม 

2.61 0.77 ปาน
กลาง 

9 4.12 0.81 มาก 7 

 (10) สถานศึกษามี
การทำงานเป็นที ม 
และสลับหน้าที ่ กัน
เป็นระยะ ๆ 

3.62 0.74 มาก 3 4.25 0.80 มาก 3 

รวม 3.23 0.87 ปาน
กลาง 

- 4.17 0.83 มาก - 

 
 จากตารางที่ 4.3 สภาพปัจจุบัน ด้านสมรรถนะขององค์การ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(X̅=3.23, S.D.=0.87) เมื ่อพิจารณารายข้อโดยเร ียงจากข้อที ่ มีค่าเฉลี ่ยส ูงส ุดไปต่ำสุด ได้แก่                     

(5) สถานศึกษามีการจัดแบ่งตำแหน่งหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน (X̅=3.75, S.D.=0.69) รองลงมา 

คือ (7) สถานศึกษามีการจัดระบบการทำงานที่ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน (X̅=3.74, S.D.=0.74) ส่วนข้อที่ มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (8) สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหนา้ ที่ข องทุ กคนร่ว มกัน 

(X̅=2.50, S.D.=0.76) 
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 สภาพที ่พึงประสงค์ ด้านสมรรถนะขององค์การ  โดยรวมอยู ่ในระดับมาก (X̅=4.17, 
S.D.=0.83) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (3) สถานศึกษามีทีม

บร ิหารที่แข ็งแกร่งมีความสามารถสูง  (X̅=4.27, S.D.=0.73) รองลงมา คือ (1) สถานศึกษามีการ

วิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่ เสมอ (X̅=4.27, S.D.=0.79) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุ ด คือ 

(6) สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนในการปฏิบัติงาน (X̅=4.04, S.D.=0.83)  
 
ตารางที ่ 4.4 การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที ่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการเช ิงพุทธ               

เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 

 
ด้านภาวะผู้นำทาง

วิชาการ 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(1) สถานศึกษามีการ
กำ หนดเป ้ า หมาย
ทางด้านวิชาการของ
โรงเร ียน  โดยการมี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ข อ ง
บุคลากร  

3.22 0.72 ปาน
กลาง 

5 4.17 0.82 มาก 9 

(2) บุคลากรม ีก า ร
ร ่ ว ม ก ั น ก ำ ห น ด
เป้าหมายผลสัมฤทธิ์
ท า งกา ร เร ี ยนของ
นักเร ียนด้วยควา ม
เอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ 
และตั ้งใจอย่างแน่ว
แน่ในการปฏิบัติงาน 

2.89 1.22 ปาน
กลาง 

11 4.28 0.81 มาก 3 

 
 
 
 



178 

ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

ด้านภาวะผู้นำทาง
วิชาการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(3) สถานศึกษามีการ
กำหนดพฤติ กร ร ม
การจ ัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนของครู 

3.40 0.67 ปาน
กลาง 

3 4.21 0.79 มาก 6 

(4) สถานศึกษามีการ
ส ร ้ า ง เ ก ณ ฑ์
มาตรฐานวิช า กา ร
และดำเน ินการ  ให้
บรรลุเป้าหมาย 

3.49 0.68 ปาน
กลาง 

2 4.22 0.87 มาก 5 

 (5) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
กำ หนดเป ้ า หมาย 
วิสัยทัศน์ภารกิจของ
โรงเรียนไว้ชัดเจน 

3.01 0.79 ปาน
กลาง 

9 4.54 0.90 มาก
ที่สุด 

1 

(6) ผู ้บร ิหารม ีกา ร
นิเทศติดตาม ดูแล 
ส ่ ง เ ส ร ิ ม แ ล ะ
สนับสนุนการจัดการ
เร ียนการสอนของ
ผู ้สอนอย่างใกล้ชิด
ด ้ ว ย ค ว า ม เ ป็ น
กัลยาณมิตร 

3.04 0.68 ปาน
กลาง 

8 4.22 0.80 มาก 4 

 (7) สถานศึกษาจัด
ปร ะช ุ มอ บ ร ม ใ น
ร ูปแบบต่าง ๆ เพ่ือ
ส ่ ง เสร ิ มให้  คร ู มี
โ อกา สพ ัฒนา งาน
การเรียนการสอน 

3.14 0.76 ปาน
กลาง 

6 4.37 0.62 มาก 2 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ) 
 

ด้านภาวะผู้นำทาง
วิชาการ 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(8) ผู้บริหารส่งเสริม
ใ ห ้ ค ร ู ว ั ด ผ ล
ประเม ิ น ผลแต ่ ละ
ร า ย ว ิ ช า  ใ ห้
ส อ ด ค ล ้ อ ง กั บ
มาตรฐานการศึกษา  

3.32 0.72 ปาน
กลาง 

4 4.18 0.92 มาก 8 

 (9) ผู ้บร ิหารมีการ
ใ ห ้ ค ำ แ น ะ น ำ 
คำปรึกษาแก่ครูด้าน
ก า ร ว ั ด ผ ล 
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ข อ ง
ผู้เรียนตามสภาพจริง  

3.00 0.79 ปาน
กลาง 

10 4.18 0.84 มาก 7 

(10) สถา นศ ึ ก ษ า
สนับสนุนให้มีการใช้
ข ้ อม ู ลและร ะ บ บ
สารสนเทศ ในการ
วัดและประเ มินผลที่
ทันสมัย รวดเร็ว 

3.09 0.73 ปาน
กลาง 

7 4.09 0.79 มาก 11 

 (11) สถานศึกษาใช้
ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนเพ่ือสะท้อน
ผล การปฏิบัติงาน
ของครูผู้สอน 

3.98 0.78 มาก 1 4.11 0.78 มาก 10 

รวม 3.23 0.78 ปาน
กลาง 

- 4.23 0.81 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.4 สภาพปัจจุบัน ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

(X̅=3.23, S.D.=0.78) เมื ่อพิจารณารายข้อโดยเร ียงจากข้อที ่ มีค่าเฉลี ่ยส ูงส ุดไปต่ำสุด ได้แก่               
(11) สถานศึกษาใช้ข ้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเร ียนเพื ่อสะท้อนผล  การปฏิบัติงานของครูผู ้สอน 

(X̅=3.98, S.D.=0.78) รองลงมา คือ (4) สถานศึกษามีการสร ้างเกณฑ์มาตรฐานวิชาการและ

ดำเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย (X̅=3.49, S.D.=0.68) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (9) ผู้บริหารมีการ

ให้คำแนะนำ คำปร ึกษาแก่คร ูด้านการวัดผล  ประเมินผลของผู ้ เร ียนตามสภาพจร ิง (X̅=3.00, 
S.D.=0.79) 

 สภาพที ่พึงประสงค์ ด้านภาวะผู ้นำทางวิชาการ  โดยรวมอยู ่ในระดับมาก (X̅=4.23, 
S.D.=0.81) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (5) สถานศึกษา

กำหนดเป้าหมาย วิส ัยทัศน ์ ภารกิจของโรงเรียน  ไว ้ช ัดเจน (X̅=4.54, S.D.=0.90) รองลงมา คือ               
(7) สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนางานการเรียนการ

สอน(X̅=4.37, S.D.=0.62) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (10) สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้อมูล

และระบบสารสนเทศ ในการวัดและประเมินผลท่ีทันสมัยรวดเร็ว (X̅=4.09, S.D.=0.79)  
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ตารางที ่ 4.5 การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที ่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการเช ิงพุทธ                   
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

 
ด้านการจัด

กระบวนการเรียนรู้ 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(1) สถานศึกษามีการ
จ ั ด ก ร ะ บ ว น กา ร
เรียนรู้การเรียนรู้ ต่อ
ก ิ จ ก ร ร ม พั ฒ น า
ผู้ เร ียนตามแนวทาง
พระพุทธศาสนาทั้ง
ในหลักสูตรและนอก
หลักสูตร 

2.57 0.75 ปาน
กลาง 

8 4.46 0.91 มาก 1 

(2) คร ูผ ู ้สอน ใช ้สื่ อ
และเทคโนโลยีหรือ
นว ั ตกร รมในกา ร
สอน เพื ่อส่ง เ ส ริ ม
กา ร เร ี ยน ร ู ้ ให ้แก่
น ั ก เ ร ี ย น อ ย ่ า ง
เหมาะสม 

2.81 0.74 ปาน
กลาง 

7 4.21 0.80 มาก 7 

(3) ค ร ู ผ ู ้ ส อ น จั ด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่
เน ้ น ให ้ น ัก เร ียนมี
ส่วนร่วมในกิจ กร รม 
ได ้ ค ิ ดว ิ เ ค ร า ะ ห์
ปฏิบ ัติก ิจกรรมด้วย
ความเมตตา กร ุณา 
ไม่มีอคติ ย ึดธรรมะ
เป็นหลัก 

3.59 0.63 ปาน
กลาง 

1 4.30 0.95 มาก 4 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
 

ด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

 (4) สถานศึกษาใช้
ว ิ ธ ี ก า ร ส อ น
ห ล า ก ห ล า ย
เ ห ม า ะ ส ม กั บ
เนื้อหาวิชาที่เรียน 

3.09 0.69 ปาน
กลาง 

3 4.21 0.83 มาก 8 

(5) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
จัดทำแผนการเรียนรู้
ตามสาระและหน่วย
การเร ียนร ู ้โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  

3.41 0.76 ปาน
กลาง 

2 4.31 0.84 มาก 2 

(6) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
เผยแพร ่ผลงานทาง
วิชาการเพื ่อพัฒนา 
คุณภาพการศ ึกษา
ของผู้สอน 

2.95 0.72 ปาน
กลาง 

5 4.26 0.73 มาก 5 

(7) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
ส่งเสร ิมให้คร ูได้รับ
การพัฒนาวิชาการ
จ ั ด ก ร ะ บ ว น กา ร
เ ร ี ย น ร ู ้ อ ย ่ า ง
ห ล า ก ห ล า ย แ ละ
ต่อเนื่อง 

2.89 0.78 ปาน
กลาง 

6 4.31 0.87 มาก 3 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ) 
 

ด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู้ 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(8) สถานศึกษามีการ
จ ั ดทำ แผนพ ัฒนา 
พัฒนาการศึกษาของ 
สถา นศ ึ กษ า แ ล ะ
ประชาสัมพ ัน ธ ์ใ ห้
ผ ู ้ ปกครองช ุ มช น
รับทราบ 

2.96 0.72 ปาน
กลาง 

4 4.23 0.91 มาก 6 

รวม 3.03 0.72 ปาน
กลาง 

- 4.29 0.86 มาก - 

 
 จากตารางที่ 4.5 สภาพปัจจุบัน ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง (X̅=3.03, S.D.=0.72) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุ ด ได้แก่            
(3) ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม ในกิจกรรม ได้คิดวิเครา ะห์ ปฏิ บัติ

กิจกรรม  (X̅=3.59, S.D.=0.63) รองลงมา คือ (5) สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาร ะและ

หน่วยการเรียนรู ้โดยเน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญ (X̅=3.41, S.D.=0.76) ส ่วนข้อที ่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ              
(1) สถานศึกษามีการสร ้างความร ู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถ ุประสงค์และ  เป้าหมายของการจัด

การศึกษา (X̅=2.57, S.D.=0.75) 

 สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.29, 
S.D.=0.86) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (1) สถานศึกษามีการ

สร ้างความร ู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับวัตถ ุประสงค์และ  เป้าหมายของการจ ัดการศึกษา  (X̅=4.46, 
S.D.=0.91) รองลงมา คือ (5) สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญ (X̅=4.31, S.D.=0.84) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (4) สถานศึกษาใช้วิธีการสอน

หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน (X̅=4.21, S.D.=0.83)  
 



184 

ตารางที ่ 4.6 การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที ่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการเช ิงพุทธ                
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 

 
ด้านบรรยากาศของ

โรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(1) สถานศึกษา จั ด
กระบวนการเรียนรู้
โดยให้นักเร ียนร ่วม
ก ิ จ กร รมอน ุ ร ั ก ษ์
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม / 
ก ิ จ กร รมบ ำ เ พ็ ญ
ป ร ะ โ ย ช น ์ ต่ อ
สิ่งแวดล้อมในโอกาส
ต่าง ๆ 

3.09 0.77 ปาน
กลาง 

3 4.23 0.93 มาก 6 

(2) สถานศึกษา จั ด
ส ภ า พ แ ว ด ล ้ อ ม
บร ิเวณอาคารเรียน 
และอาคารประกอบ 
มีความสดชื่น ร่มเงา 

3.03 0.74 ปาน
กลาง 

6 4.29 0.87 มาก 4 

 (3) สถานศึกษาจัด
บร ิเวณอาคารเรียน 
และอาคารประกอบ
มีความเหมา ะสมกับ
การเรียนรู้ 

2.80 0.77 ปาน
กลาง 

9 4.23 0.94 มาก 6 

(4) สถานศึกษา จั ด
บร ิเวณอาคารเรียน 
และอาคารประกอบ
มีความเหมาะสม กับ
ประโยชน์การใช้สอย 

3.24 0.73 ปาน
กลาง 

1 4.26 0.85 มาก 5 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
 
ด้านบรรยากาศของ

โรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

 (5) สถานศึกษาจัด
ห ้ อ ง เ ร ี ย น  ห ้ อ ง 
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร  โ ร ง
ฝึกงานที่เอ้ือ ต่อการ
เรียนการสอน 

2.78 1.13 ปาน
กลาง 

10 4.06 0.82 มาก 10 

(6) สถานศึกษามีการ
แต่งตั ้งคณะทำงาน
ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม
เรียบร้อยของอาคาร
สถานที ่และม ี กา ร
ดำ เน ิ น งา นอย ่ า ง
สม่ำเสมอ 

3.02 0.72 ปาน
กลาง 

7 4.10 1.01 มาก 9 

 (7) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
ป ร ะ เ ม ิ น ก า ร ใ ช้
อาคารสถานที ่และ
ห้องปฏิบัติการต่าง 
ๆ อย่างเป็นระบบ 

3.04 0.69 ปาน
กลาง 

5 4.34 0.89 มาก 2 

 (8) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
กำหนดบทบาทและ
แ น ว ป ฏ ิ บ ั ต ิ ข อง
บ ุ คลา กรท ี ่ ไ ด ้ รั บ
มอบหมา ยงา น ใน
สถา นศ ึ กษา อย่าง
ชัดเจน 

3.12 0.76 ปาน
กลาง 

2 4.30 0.86 มาก 3 
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ตารางท่ี 4.6 (ต่อ) 
 
ด้านบรรยากาศของ

โรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(9) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า
จัดการให้ความรู้และ
ฝ ึ กซ ้ อมน ั ก เร ี ย น  
กรณีเกิดวาตภัย และ
อัคคีภัย อุทกภัยและ
อุบัติเหตุ ต่าง ๆ 

3.09 0.77 ปาน
กลาง 

3 4.14 1.00 มาก 8 

 (10) สถา นศ ึ กษ า
จ ั ดกา ร ให ้ ควา มรู้
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม 
ปลอดภัยแก่ครูและ
นักเร ียนในกา ร ใ ช้
อ า ค า ร  ส ถ า น ที่  
อุปกรณ์ต่าง ๆ การ
ใช้ไฟฟ้า และกา ร
เล่นกีฬาในสนาม 

2.98 0.76 ปาน
กลาง 

8 4.65 1.00 มาก
ที่สุด 

1 

รวม 3.02 0.78 ปาน
กลาง 

- 4.26 0.92 มาก - 

 
 จากตารางที ่  4.6  สภาพปัจจ ุบ ัน ด้านบรรยากาศของโรงเร ียน โดยรวมอยู ่ในระดับ                

ปานกลาง (X̅=3.02, S.D.=0.78) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ 
(4) สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมาะสม กับประโยชน์การใช้สอย  

(X̅=3.24, S.D.=0.73) รองลงมา คือ (8) สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนวปฏิบัติของบุ คลากรที่

ได้รับมอบหมายงานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน (X̅=3.12, S.D.=0.76) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 

(5) สถานศึกษาจ ัดห้องเร ียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่ เอื ้อต่อการเร ียนการสอน  (X̅=2.78, 
S.D.=1.13) 
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 สภาพที ่พึงประสงค์ ด้านบรรยากาศ ของโรงเรียน โดยรวมอยู ่ในระดับมาก (X̅=4.26, 
S.D.=0.92) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (10) สถานศึกษา
จัดการให้ความรู้เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ 

การใช้ไฟฟ้า และการเล่น กีฬาในสนาม (X̅=4.65, S.D.=1.00) รองลงมา คือ (7) สถานศึกษาประเมิน

การใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ (X̅=4.34, S.D.=0.89) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (5) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน  

(X̅=4.06, S.D.=0.82)  
 
ตารางที ่ 4.7 การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที ่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการเช ิงพุทธ               

เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน    

 
ด้านการมีส่วนร่วม

ของชุมชน    
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 
(1) ชุมชนมีส่วนร่ วม
ในการให้ความเห็น 
ข ้อเสนอแนะในการ
พัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา 

2.96 0.78 ปาน
กลาง 

9 4.04 0.86 มาก 8 

(2) ชุมชนมีส่วนร่ วม
ใ น ก า ร ใ ห้
ข ้ อ เสนอแนะและ
ส่งเสริมสนับสนุ นใน
การจ ัดบรรยากา ศ 
การสร้างสิ่งแวดล้อม
ที่ดีให้สถานศึกษา 

3.72 1.02 มาก 1 4.15 0.94 มาก 5 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ)    
 

ด้านการมีส่วนร่วม
ของชุมชน    

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(3) ชุมชนมีส่วนร่ วม
ใ น ก า ร ใ ห ้ ก า ร
ส น ั บ ส นุ น
ทุนการศึกษา แ ล ะ
แหล ่ ง เร ี ยน ร ู ้ ใ น
ท ้ อ ง ถ ิ ่ น แ ก่
สถานศึกษา 

2.93 0.73 ปาน
กลาง 

10 3.99 0.95 มาก 10 

 (4) ชุมชนมีส่วนร่วม
ในการจัดมีส่วนร่วม
ในการหาวิทย า กร
ภา ยนอกและภ ู มิ
ปัญญาท้องถิ่นมา ให้
ความรู้กับนักเรียน 

2.98 0.75 ปาน
กลาง 

7 4.08 1.01 มาก 7 

 (5) ชุมชนมีส่วนร่วม
ใ น ก า ร ใ ห้
ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร
จ ั ดร ะบบและการ
ด ำ เ น ิ น ก า ร ต า ม
ร ะ บ บ ป ร ะ กั น
ค ุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น
สถานศึกษา 

2.82 1.04 ปาน
กลาง 

11 3.98 0.98 มาก 11 

(6) ชุมชนมีส่วนร่ วม
ในการเสนอแนะการ
จ ั ด ท ำ ห ล ั ก ส ู ต ร
สถานศึกษา 

3.42 1.13 ปาน
กลาง 

2 4.10 1.03 มาก 6 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ)    
 

ด้านการมีส่วนร่วม
ของชุมชน    

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(7) ชุมชนมีส่วนร่ วม
เ ป ็ น ก ร ร ม ก า ร
ควบคุมการก่อสร้าง
ด้วยความซ ื ่อส ัต ย์
และยุติธรรม 

3.05 0.70 ปาน
กลาง 

3 4.19 1.03 มาก 3 

 (8) ชุมชนมีส่วนร่วม
จ ัดหางบประ มา ณ
ส น ั บ ส นุ น
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า โดย
ร ะ ด ม จ า ก
ภาคเอกชน 

2.99 0.75 ปาน
กลาง 

6 4.25 0.85 มาก 2 

 (9) ชุมชนมีส่วนร่วม
ใ น ก า ร ส ่ ง เ ส ริ ม
ข้าราชการคร ูและ
บ ุ คลา กรทา งกา ร
ศึกษาได้พัฒนาด้าน
คุณธรรมจริยธรรม 

3.01 0.74 ปาน
กลาง 

5 4.16 0.88 มาก 4 

(10) ช ุ มชนม ี ส ่ ว น
ร ่วมในการวางแผน
อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง และ
กำหนดตำแหน่งของ
บุคลากร 

2.98 0.80 ปาน
กลาง 

8 4.01 0.97 มาก 9 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ)    
 

ด้านการมีส่วนร่วม
ของชุมชน    

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

X̅ S.D. ระดับ ลำดับ X̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

(11) ช ุ มชนม ี ส ่ ว น
ร ่วมในกิจกรรมวั น
ส ำ ค ั ญ ข อ ง ช า ติ
ศาสนาที่สถานศึกษา
และชุมชนจัดขึ้น 

3.02 0.77 ปาน
กลาง 

4 4.55 1.04 ม า ก
ที่สุด 

1 

รวม 3.08 0.84 ปาน
กลาง 

- 4.14 0.96 มาก - 

  
 จากตารางที่ 4.7 สภาพปัจจุบัน ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยรวมอยู่ในร ะดับปาน

กลาง (X̅=3.08, S.D.=0.84) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุ ด ได้แก่           
(2) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะและส่งเสริมสนับสนุนในการจ ัดบรรยากาศ  การสร้าง

สิ ่งแวดล้อมที ่ดีให ้สถานศึกษา (X̅=3.72, S.D.=1.02) รองลงมา คือ (6) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการ

เสนอแนะการจ ัดทำหลักสูตรสถานศึกษา  (X̅=3.42, S.D.=1.13) ส ่วนข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยต่ำสุด คือ                
(5) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา (X̅=2.82, S.D.=1.04)   

 สภาพที ่พึงประสงค์ ด้านการมีส่วนร ่วมของชุมชน โดยรวมอยู ่ในระดับมาก (X̅=4.14, 
S.D.=0.96) เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (11) ชุมชนมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมวันสำคัญของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุมชนจัดขึ้น (X̅=4.55, S.D.=1.04) รองลงมา 

คือ (8) ชุมชนมีส่วนร่วมจัดหางบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจากภาคเอกชน  (X̅=4.25, 
S.D.=0.85) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (5) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเก่ี ยว กับการ

จัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (X̅=3.98, S.D.=0.98)  
 
ระยะท่ี 2  สร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรี ยน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยนำผลจากการวิจัยใน
ระยะท่ี 1 มาสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ โดยการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึง
ประสงค์ ดังน้ี 
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  ขั้นท่ี 1 ร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการศึกษา
สภาพปัจจุบันสภาพท่ีพึงประสงค์และความต้องการจำเป็นรวมถึงการใช้เทคนิคการวิ เคราะ ห์                
แมทริกซ์ (Matrix Analysis) 

ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม  

ผู้วิจัยใช้สูตร Modified Priority Needs Index (PNIModified) ซ่ึงเป็นดัชนีจั ด เรีย งลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นที่ใช้หลักการประเมินความแตกต่างและเป็นสูตรที่ นงลักษณ์ 
วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช (2541) ได้ปรับสูตรการคํานวณมาจากค่าดัชนี PNI โดยการหาค่าผลต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง (I) กับค่าเฉลี่ย ของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) แล้วหารด้วย
ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) เพ่ือถ่วงน้ำหนักก่อนที่จะนํามาจัดลำดับ โดยใช้หลักการ
กำหนดความต้องการจำเป็นจากระดับสภาพปัจจุบันแล้วจัดลำดับความสำคัญของควา มต้องการ
จำเป็นตามค่า PNIModified โดยใช้สูตรในการคํานวณ 
 
 
 
เม่ือ PNIModified   หมายถึง   ดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็น 
I = Importance หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวัง คือระดับความ

ต้องการ 
D = Degree of Success หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพปัจจุบัน 

 
จากการรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การแปลผลและการจัดลำดับความต้องการ

จำเป็น ยึดตามกรอบแนวคิดของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช (2550 อ้างถึงใน สุวิมล  
ว่องวาณิช, 2550) ได้กำหนดค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) ไว้ว่า  
รายการที่มีค่าอย่างน้อย .30 หรือ 30% มีความต้องการจำเป็นที่ มีความสำคัญมากที่สุด และมีความ
เร่งด่วนที่ต้องได้รับการพัฒนาก่อน ผลการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของกลยุ ทธ์ กา รบริหาร
จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ปรากฏดังตารางที่ 4.8-4.13 

 

PNIModified = (I – D) / D 
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ตารางท่ี 4.8 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษา
มหาสารคาม  

 

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ สภาพปัจจุบัน 
(D) 

สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

1) สมรรถนะขององค์การ  3.23 4.17 0.29 5 
2) ภาวะผู้นำทางวิชาการ 3.23 4.23 0.31 4 
3) การจัดกระบวนการเรียนรู้ 3.03 4.29 0.42 1 
4) บรรยากาศของโรงเรียน 3.02 4.26 0.41 2 
5) การมีส่วนร่วมของชุมชน    3.08 4.14 0.34 3 

รวม 3.12 4.22 -  

  
 จากตารางที่ 4.8 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
มีความต้องการจำเป็นโดยมีค่า PNImodified อยู่ระหว่าง 0.29- 0.42 รายการความต้องการจำ เป็ นที่
พบว่ามีค่า PNImodified มากกว่า .30 พิจารณาเป็นรายกลยุทธ์ พบว่า กลยุทธ์ที่ 3) การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ มีค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงที่สุดเป็นลำดับแรก (PNImodified =0.42) 
รองลงมา คือ กลยุทธ์ที่ 4) บรรยากาศของโรงเรียน (PNImodified =0.41) กลยุทธ์ที่ 5) การมีส่วนร่วม
ของชุมชน (PNImodified =0.34) กลยุทธ์ที่ 2) ภาวะผู้นำทางวิชาการ (PNImodified =0.31) และ กลยุทธ์
ที ่1) สมรรถนะขององค์การ (PNImodified =0.29) ตามลำดับ    
 ผู้วิจัยได้นำผล PNImodified มาเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นดังนี้ 

กลยุทธ์ที่ 1) การจัดกระบวนการเรียนรู้  
กลยุทธ์ที่ 2) บรรยากาศของโรงเรียน  
กลยุทธ์ที่ 3) การมีส่วนร่วมของชุมชน  
กลยุทธ์ที่ 4) ภาวะผู้นำทางวิชาการ  
กลยุทธ์ที่ 5) สมรรถนะขององค์การ  

 นอกจากนี้ เม่ือวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภา พปัจ จุบั นและ
สภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยพิจารณาจุดตัดที่ 3.50 
(จากระบบ 5 ระดับ) ผลการวิเคราะห์ ปรากฏดังภาพที่ 4.1   
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ภาพท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเ ป็นของ  
กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม   
 
           จากภาพที่ 4.1  การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการ เชิ ง พุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง   
 

 
 
 
 
 

1

23

4

5

2

2.5

3

3.5

4

4.5

5

2 2.5 3 3.5 4 4.5 5

สภ
าพ

ปัจ
จุบ

นั

สภาพท ีพ่ ึงประสงค์

ผลงานดีเกินเกณฑ์

ผลงานไม่ดีแต่ไม่น่าห่วง ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง

ผลงานสําเร็จดี



194 

ตารางท่ี 4.9 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

 

กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(1) สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้
การเร ียนร ู ้ต ่อกิจกรรมพัฒนาผู้ เร ียนตาม
แนวทางพระพุทธศาสนาทั้งในหลักสูตรและ
นอกหลักสูตร 

2.57 4.46 0.35 6 

(2) คร ูผ ู ้สอนใช้ส ื ่ อและเทคโนโลย ีห รื อ
นวัตกรรมในการสอน  เพื ่อส่งเสร ิมกา ร
เรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 

2.81 4.21 0.74 1 

(3) ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ที่ เน้น ให้
น ักเร ียนมีส ่วนร ่ วมในก ิจ กรรม ได ้คิด
วิเคราะห์ปฏิบัติก ิจกรรมด้วยความเมตตา 
กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก 

3.59 4.30 0.50 2 

(4) สถานศึกษาใช้ว ิธีการสอนหลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน 

3.09 4.21 0.20 8 

(5) สถานศึกษาจ ัดทำแผนการเร ียนร ู้ตาม
สาระและหน่วยการเรียนรู้โดย เน้ นผู้ เ รียน
เป็นสำคัญ  

3.41 4.31 0.36 5 

(6) สถานศึกษาเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ
เพ่ือพัฒนา คุณภาพการศึกษาของผู้สอน 

2.95 4.26 0.26 7 

(7) สถานศึกษาส่งเสร ิมให้คร ูได้ร ับกา ร
พัฒนาวิชาการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายและต่อเนื่อง 

2.89 4.31 0.44 4 

(8) สถานศึกษามีการจ ัดทำแผนพ ั ฒนา 
พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษา และ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองชุมชนรับทราบ 

2.96 4.23 0.49 3 

รวม 3.03 4.20 - - 
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 จากตารางที่ 4.9 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ พบว่า ความต้องการจำเป็นโดยมีค่า PNImodified อยู่ระหว่าง 
0.20- 0.74 รายการความต้องการจำเป็นที่มีค่า PNImodified มากกว่า  .30 และมีความสำคัญเป็น            
3 ลำดับแรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (2) ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอน  เพ่ือ
ส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม (PNImodified = 0.74) ลำดับที่ 2 คือ (3) ครูผู้สอนจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วย ควา ม
เมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก (PNImodified = 0.50) ลำดับที่ 3 คือ (8) สถานศึกษามีการ
จัดทำแผนพัฒนา พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษาและประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองชุมชนรั บทราบ  
(PNImodified = 0.49)  
 นอกจากนี้ เม่ือวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภา พปัจจุ บัน และ
สภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  กลยุทธ์ที่  1 การจัด
กระบวนการเร ียนรู้ โดยพิจารณาจ ุดตัดที ่ 3.50 (จากระบบ 5 ระดับ) ผลการวิเคราะห์  ปรากฏ              
ดังภาพที่ 4.2   
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ภาพท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์ การบริ หาร
จัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 
           จากภาพที่ 4.2  การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการ เชิ ง พุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 3 ครูผู้สอนจัดกิจกร รมการ
เรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมได้คิดวิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรม อยู่ในเกณฑ์ผลงานสำเร็จ
ไม่ต้องปรับปรุง นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง   
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ตารางท่ี 4.10 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน 

 

กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(1) สถานศึกษาจัดกระบวนการเรี ยนรู้ โ ดย
ให้นักเรียนร่วมกิจกรรมอนุรักษ์สิง่แวดล้อม/  
กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้ อมใน
โอกาสต่าง ๆ 

3.09 4.23 0.37 7 

(2) สถานศึกษาจ ัดสภาพแวดล้อมบร ิเวณ
อาคารเรียน และอาคารประกอบ มีความสด
ชื่น ร่มเงา 

3.03 4.29 0.42 5 

(3) สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบมีความเหมาะสมกับการ
เรียนรู้ 

2.80 4.23 0.51 2 

(4) สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และ
อา คา รประกอบม ี ควา มเหมาะสม  กับ
ประโยชน์การใช้สอย 

3.24 4.26 0.31 10 

(5) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน 

2.78 4.06 0.46 3 

(6) สถานศึกษามีการแต่งตั ้งคณะทำงาน
ตรวจสอบความเรียบร้อยของอาคารสถานที่
และมีการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 

3.02 4.10 0.36 8 

(7) สถานศึกษา ประเม ินการ ใช้ อา คา ร
สถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็น
ระบบ 

3.04 4.34 0.43 4 

(8) สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนว
ปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมายงานใน
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 

3.12 4.30 0.38 6 
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ตารางท่ี 4.10 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน 
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(9) สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อม
นักเร ียน  กรณีเกิดวาตภัย และอัคคีภั ย 
อุทกภัยและอุบัติเหตุ ต่าง ๆ 

3.09 4.14 0.34 9 

(10) สถานศึกษาจัดการให้ความรู้ เก่ี ยว กับ
ความ ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการใช้
อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ไฟฟ้า 
และการเล่นกีฬาในสนาม 

2.98 4.65 0.56 1 

รวม 3.02 4.26 - - 

 
 จากตารางที่ 4.10 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน พบว่า ความต้องการจำเป็นโดยมีค่า PNImodified อยู่ระหว่าง 
0.31- 0.56 รายการความต้องการจำเป็นที่ มีค่า PNImodified มากกว่า .30 และมีความสำคัญ 3 ลำดับ
แรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (10) สถานศึกษาจัดการให้ความรู้เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียน
ในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ไฟฟ้า และการเล่นกีฬาในสนาม (PNImodified = 0.56) 
ลำดับที่ 2 คือ (3) สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมาะสมกับการ
เรียนรู้ (PNImodified = 0.51) ลำดับที่ 3 คือ (5) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่
เอ้ือต่อการเรียนการสอน (PNImodified = 0.46)   
 นอกจากนี้ เม่ือวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภา พปัจ จุบั นและ
สภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของ
โรงเรียน โดยพิจารณาจุดตัดที่ 3.50 (จากระบบ 5 ระดับ) ผลการวิเคราะห์ ปรากฏดังภาพที่ 4.3   
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ภาพท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็นของกล
ยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน 
 
 จากภาพที่ 4.3  การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการ เชิ ง พุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเร ียน พบว่า ทุกตัวบ่งชี้อย ู ่ในพื ้นที่ผลงานไม่ดีต้อง
ปรับปรุง    
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ตารางท่ี 4.11 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 

 

กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(1) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ความเห็ น 
ข ้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา 

2.96 4.04 0.56 1 

(2) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
และส่งเสริมสนับสนุนในการจัดบรรยากาศ  
การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีให้สถานศึกษา 

3.72 4.15 0.36 7 

(3) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้การสนับสนุน
ทุนการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ในท้ องถิ่นแก่
สถานศึกษา 

2.93 3.99 0.12 11 

(4) ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดมีส่วนร่วมใน
การหาวิทยากรภายนอกและภูมิป ัญญา
ท้องถิ่นมาให้ความรู้กับนักเรียน 

2.98 4.08 0.36 7 

(5) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
เกี ่ยวกับการจ ัดระบบและการดำเน ินการ
ต า ม ร ะ บ บ ป ร ะ ก ั น ค ุ ณ ภ า พ ภ า ย ใน
สถานศึกษา 

2.82 3.98 0.37 5 

(6) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการเสนอแนะการ
จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 

3.42 4.10 0.41 3 

(7) ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นกรรมกา รควบ คุม
การก่อสร้างด้วยความซ่ือสัตย์และยุติธรรม 

3.05 4.19 0.20 10 

(8) ชุมชนมีส ่วนร ่วมจ ั ดหา งบปร ะมา ณ
สน ับสน ุ นสถา นศ ึ กษา โดยร ะดมจ า ก
ภาคเอกชน 

2.99 4.25 0.37 5 
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ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(9) ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในกา รส ่ ง เ ส ริ ม
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้
พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 

3.01 4.16 0.42 2 

(10) ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในกา รวางแผน
อ ั ตร า กำ ล ั งและกำ หนดตำ แหน่ งของ
บุคลากร 

2.98 4.01 0.38 4 

(11) ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวั นสำ คัญ
ของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุ มชนจั ด
ขึ้น 

3.02 4.55 0.35 9 

รวม 3.08 4.14 - - 

 
 จากตารางที่ 4.11 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน พบว่า ความต้องการจำเป็นโดยมีค่า PNImodified อยู่ระหว่าง 
0.20- 0.56 รายการความต้องการจำเป็นที่ มีค่า PNImodified มากกว่า .30 และมีความสำคัญ 3 ลำดับ
แรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (1) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนา หลักสูตร
ของสถานศึกษา (PNImodified = 0.56) ลำดับที่ 2 คือ (9) ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม  (PNImodified = 0.42) ลำดับที ่  3 คือ            
(6) ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา (PNImodified = 0.41) 
 นอกจากนี้ เม่ือวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภา พปัจ จุบั นและ
สภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วม
ของชุมชน โดยพิจารณาจุดตัดที่ 3.50 (จากระบบ 5 ระดับ) ผลการวิเคราะห์ ปรากฏดังภาพที่ 4.4   
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ภาพท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็นของกล
ยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 

 
           จากภาพที่ 4.4  การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการ เชิ งพุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 2 อยู่ในพ้ืนที่ผล งาน สำ เร็จ ดี 
นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง   
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ตารางท่ี 4.12 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ 

 

กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ  
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(1) สถานศึกษามีการกำหนดเป้า ห มา ย
ทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมีส่วน
ร่วมของบุคลากร 

3.22 4.17 0.30 7 

(2) บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้า หมาย
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักเรียนดว้ย
ความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และต้ังใจอย่าง
แน่วแน่ในการปฏิบัติงาน 

2.89 4.28 0.48 2 

(3) สถานศึกษามีการกำหนดพฤติกรรมการ
จัดกิจกรรมการเรียน การสอนของครู 

3.40 4.21 0.24 9 

(4) สถานศึกษามีการสร้างเกณฑ์มา ตร ฐาน
วิชาการและดำเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย 

3.49 4.22 0.21 10 

(5) สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 
ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน 

3.01 4.54 0.51 1 

(6) ผู ้บร ิหารมี การนิ เทศต ิ ดตา ม ดูแล 
ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียนการ
สอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยควา มเป็น
กัลยาณมิตร 

3.04 4.22 0.39 3 

(7) สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนางาน
การเรียนการสอน 

3.14 4.37 0.39 3 

(8) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูวัดผลประเ มินผล
แต่ละรายวิชา ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษา  

3.32 4.18 0.26 8 
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ตารางท่ี 4.12 (ต่อ)  

 

กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ  
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(9) ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษา
แก่ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของผู้ เรี ยน
ตามสภาพจริง  

3.00 4.18 0.39 3 

(10) สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ ข้อ มูล
และร ะบบสา รสน เทศ  ในกา ร ว ั ดและ
ประเมินผลท่ีทันสมัย รวดเร็ว 

3.09 4.09 0.32 6 

(11) สถานศึกษาใช้ข ้อมูลผลสัมฤทธิ ์ของ
นักเรียนเพ่ือสะท้อนผล การปฏิบัติงานของ
ครูผู้สอน 

3.98 4.11 0.03 11 

รวม 3.23 4.23   

 
จากตารางที ่  4.12 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจ ัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ พบว่า ความต้องการจำเป็นโดยมีค่า PNImodif ied          
อยู ่ระหว่าง 0.03- 0.51 รายการความต้องการจำเป็นที ่มีค่า PNImodified มากกว่า  .30 และมี
ความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (5) สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ภารกิจของ
โรงเรียน ไว้ชัดเจน (PNImodified = 0.51) ลำดับที่ 2 คือ (2) บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้ าหมาย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการ
ปฏิบัติงาน (PNImodified = 0.48) ลำดับที่ 3 คือ (6) ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และ
สนับสนุน การจัดการเรียนการสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยความเป็นกัลยาณมิตร , (7) สถานศึกษา
จ ัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพื ่อส่งเสร ิมให้  คร ูมีโอกาสพัฒนางานการเรียนการสอน , (9) 
ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษาแก่ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของผู้ เรียนตา มสภา พจ ริง 
(PNImodified = 0.39)  
 นอกจากนี้ เม่ือวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภา พปัจ จุบั นและ
สภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทาง
วิชาการ โดยพิจารณาจุดตัดที่ 3.50 (จากระบบ 5 ระดับ) ผลการวิเคราะห์ ปรากฏดังภาพที่ 4.5   
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ภาพท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็นของกล
ยุทธ ์การบริหารจัดการเช ิงพุทธ เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ  
 
 จากภาพที่ 4.5  การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการ เชิ ง พุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 11 สถานศึกษาใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์
ของนักเรียนเพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน อยู่ในพ้ืนที่ผลงานสำเร็จดี นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่
ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง    
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ตารางท่ี 4.13 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถม ศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 5 สมรรถนะขององค์การ 

 

กลยุทธ์ท่ี 5 สมรรถนะขององค์การ 
สภาพปัจจุบัน 

(D) 
สภาพท่ีพึง
ประสงค์ (I) 

PNI ลำดับ 

(1) สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และ
พัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ 

2.82 4.27 0.51 3 

(2) สถานศึกษามีการจัดทำหลักการ หรือ 
แผนยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานล่ว งหน้า ทุก
งาน 

3.46 4.19 0.21 5 

(3) สถานศึกษามีทีมบร ิหารที่แข็งแกร่งมี
ความสามารถสูง 

3.25 4.27 0.31 4 

(4) สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่
ชัดเจน เหมาะสม 

3.41 4.10 0.20 6 

(5) สถานศึกษามีการจัดแบ่งตำแหน่ งหน้าที่
รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

3.75 4.20 0.12 8 

(6) สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนในกา ร
ปฏิบัติงาน 

3.09 4.04 0.31 4 

(7) สถานศึกษามีการจัดระบบการทำงา นที่
ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน 

3.74 4.14 0.11 10 

(8) สถานศึกษา ม ีการแก ้ไขป ัญหา กา ร
ปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน 

2.50 4.07 0.63 1 

(9) สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงาน
ของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

2.61 4.12 0.58 2 

(10) สถานศึกษามีการทำงานเป็นทีม และ
สลับหน้าที่กันเป็นระยะ ๆ 

3.62 4.25 0.17 7 

 
จากตารางที่ 4.13 ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ พบว่า ความต้องการจำเป็นโดยมีค่า PNImodified อยู่ระหว่าง 0.11- 
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0.63 รายการความต้องการจำเป็นที่มีค่า PNImodified มากกว่า .30 และมีความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ 
ลำดับที ่  1 คือ (8) สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหนา ้ที ่ของทุกคนร ่วมกัน  
(PNImodified = 0.63) ลำดับที่ 2 คือ (9) สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงานของผู้ปฏิบัติงา นอย่าง
เหมาะสม (PNImodified = 0.58) ลำดับที ่  3 คือ (1) สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนา
วิสัยทัศน์อยู่เสมอ (PNImodified = 0.51) 
 นอกจากนี้ เม่ือวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภา พปัจ จุบั นและ
สภาพที่พึงประสงค์ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะของ
องค์การ โดยพิจารณาจุดตัดที่ 3.50 (จากระบบ 5 ระดับ) ผลการวิเคราะห์ ปรากฏดังภาพที่ 4.6 
 

 

 
ภาพท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็นของกล
ยุทธ ์การบริหารจัดการเช ิงพุทธ เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ท่ี 5 สมรรถนะขององค์การ  
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 จากภาพที่ 4.6 การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิ ง พุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 5, 7, 10 อยู่ในพ้ืนที่ผลงานสำเร็จดี 
นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง   
 ผู ้ว ิจ ัยได้นำผลมาสร้างเป็นกลยุทธ์การบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม               
ที่ประกอบด้วย เป้าประสงค์ มาตรการ และตัวชี้วัด ดังปรากฏในตารางที่ 4.14      
 
ตารางท่ี 4.14 ผลมาสร้างเป็นกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษา

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  

 
วิสัยทัศน์ “โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคา มเป็น

โรงเรียนที่มีคุณภาพ มีการบริหารจัดการที่ ดี เน้นการมีส่วนร่วมของชุ มชน พุทธ
ศาสน์ม่ันคง นำสังคมสันติสุขอย่างยั่งยืน” 

พันธกิจ  “บูรณาการความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือสร้างความม่ันคง พัฒนาขีดความสามารถในการ
บริหารจัดการเชิงพุทธ ควบคุม กำกับ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ใช้เทคโนโลยี และบริหารจัดการ” 
กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้  
 เป้าประสงค์ : สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

(1) คร ู ผ ู ้ ส อน ใช ้ส ื ่อและเทคโนโลยีหรือ
นวัตกรรมในการสอน เพ่ือส่งเสริมการเรี ยนรู้
ให ้แก่น ักเร ียนอย่างเหมาะสม (PNImodified 
=0.74) 

1. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงาน 

(2) คร ูผ ู ้สอนจัดกิจกรรมการเร ียนร ู้ที ่เนน้ให้
นักเรียนมีส่วนร่วม ในกิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์
ปฏิบัติกิจกรรม (PNImodified =0.50) 

2. จำนวนกิจกรรม 

(3) สถา นศ ึ กษา ม ี กา ร จ ั ดทำ แผนพ ัฒนา
การศึกษาของสถานศึกษาและประชาสั มพันธ์
ให ้ ผ ู ้ ปกครองช ุมชนร ั บทร าบ  (PNImodified 
=0.49) 

3. ร้อยละความสำเร็จแผน 



209 

ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(4) สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนา
ว ิ ช า กา ร จ ั ดกร ะบวนกา ร เร ี ยน ร ู ้ อย ่าง
หลากหลายและต่อเนื่อง (PNImodified =0.44)  

4. จำนวนผู้รับบริการ  

(5) สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระ
และหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็น สำคัญ 
(PNImodified =0.36) 

5. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 

(6) สถานศึกษามีการสร้างความรู้ควา มเข้าใจ
เก่ียวกับวัตถุประสงค์และ เป้าหมายของการ
จัดการศึกษา (PNImodified =0.35) 

6. จำนวนผลงานที่สำเร็จ 

กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
        เป้าประสงค์ : มุ่งเน้นจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท้ีอ้ือต่อการเรียนการสอน 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

(1) สถานศึกษาจัดการให้ความรู้เก่ียวกับความ
ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการ ใช้ อา คาร  
สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ไฟฟ้า และการ
เล่นกีฬาในสนาม (PNImodified =0.56)  

1. ร้อยละความสำเร็จการดำเนินงาน 

(2) สถานศึกษาจ ัดบริเวณอาคารเร ียน และ
อาคารประกอบมีความเหมาะสมกับการเรียนรู้  
(PNImodified =0.51) 
(3) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
โ ร งฝ ึ ก งา นท ี ่ เ อ ื ้อต ่ อกา รเร ียนกา รสอน
(PNImodified =0.46)   

2. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 

(4) สถานศึกษาประเมินการใช้อาคารสถานที่
และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
(PNImodified =0.43) 
(5) สถานศึกษาจ ัดสภาพแวดล้อมบร ิ เ ว ณ
อาคารเรียน และอาคารประกอบ มีความสด
ชื่น ร่มเงา (PNImodified =0.42) 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(6) สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนวปฏิบัติ
ของบ ุ คลา กรท ี ่ ไ ด ้ ร ั บมอบหมายงานใน
สถานศึกษาอย่างชัดเจน (PNImodified =0.38) 

 

(7) สถานศึกษาจ ัดกระบวนการเร ียนร ู ้  จัด
บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ที่
เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน (PNImodified  
=0.37) 
(6) สถานศึกษามีการแต ่งตั ้ งคณะทำ งา น
ตรวจสอบความเรียบร้อยของอาคารสถานที่
แ ละม ี กา รดำ เน ิ น งา นอย ่ า งสม ่ ำ เ ส ม อ  
(PNImodified =0.36) 

 

(9) สถานศึกษาจัดการให้ความรู้แ ละฝึก ซ้อม
นักเรียน กรณีเกิดวาตภัย และอัคคีภัย อุทกภัย
และอุบัติเหตุต่าง ๆ (PNImodified =0.34) 

3. ร้อยละความสำเร็จของกิจกรรม 

(4) สถานศึกษาจ ัดบริเวณอาคารเร ียน และ
อาคารประกอบมีความเหมาะสม กับประโยชน์
การใช้สอย (PNImodified =0.31) 

กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
          เป้าประสงค์ : สร้างความร่วมมือกับชุมชน 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(1) ชุมชนมีส ่วนร ่ วมในการให้ ควา ม เห็ น 
ข ้อเสนอแนะในการพัฒนาหล ักสู ตร ข อง
สถานศึกษา (PNImodified =0.56) 

1. ความพึงพอใจของชุมชนในการมีส่วนร่วม 

(2) ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนา ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม (PNImodified =0.42) 

2. ร้อยละความสำเร็จของงาน 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

  

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(3) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการเสนอแนะกา ร
จ ั ดทำ หล ั กส ู ตร สถานศ ึ กษา  (PNImodified 
=0.41)  

 

(4) ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลัง
และกำหนดตำแหน่งของบุคลากร (PNImodified 
=0.38) 
(5) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะ
เก่ียวกับการจัดระบบและการดำเนินการตาม
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
(PNImodified =0.37) 
(6) ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่วมจ ัดหางบประมาณ
สน ับสน ุ นสถา นศ ึ กษา โด ยร ะ ด ม จ า ก
ภาคเอกชน (PNImodified =0.37) 

3. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 

(7) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะ
และส่งเสร ิมสนับสนุนในการจ ัดบรรยากาศ 
การสร ้างสิ ่งแวดล้อมที ่ดี ให ้สถานศ ึ กษา  
(PNImodified =0.36) 
(8) ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในการหา วิ ทยากร
ภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาให้ ควา มรู้
กับนักเรียน (PNImodified =0.36) 

4. ร้อยละผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

(9) ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของ
ชาติศาสนาที ่สถานศึกษาและชุมชนจัดขึ้น 
(PNImodified =0.35)  
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

  

กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ 
          เป้าประสงค์ : ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

(1) สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิส ัยทศัน์ 
ภารกิจของโรงเร ียน  ไว ้ช ัดเจน (PNImodified 
=0.51) 

1. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย  

 

(2) บุคลากรมีการร ่วมกันกำหนดเป้าหมาย
ผลส ั มฤทธิ์  ทา งกา ร เร ี ยนของน ั ก เร ียน 
(PNImodified =0.48) 

2. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย  
 

(3) ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม 
และสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนของ
ผู้สอนอย่างใกล้ชิด (PNImodified =0.39) 

3. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย  

 

(4) สถานศึกษาจ ัดประชุมอบรมในร ูปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนางาน
การเรียนการสอน (PNImodified =0.39) 

4. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

(5) ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษาแก่
ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของผู้ เรียนตาม
สภาพจริง (PNImodified =0.39) 

5. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 

(6) สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข ้อมูล
และร ะบบสา รสน เทศ  ในกา ร ว ั ดแล ะ
ประเมินผลที ่ท ันสมัยรวดเร ็ว (PNImodified 
=0.32) 

6. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 

(7) สถา นศ ึ กษา ม ี การกำหนดเป ้ าหมาย
ทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมีส่วน
ร่วมของบุคลากร (PNImodified =0.30) 

7. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 



213 

ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) 
 

  
 ตารางที ่  4 .14 กลยุทธ์การบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  มี 5 กลยุทธ์          
5 เป้าประสงค์  36 มาตรการ 17 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 
ระยะท่ี 3 การยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 ขั้นท่ี 2 การยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) จากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 ท่าน  
 ผลจากการที่ผู้วิจัยนำกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ทีไ่ด้จากวัตถุประสงค์
ข้อที่ 1 ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน พิจารณาและเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแก้ไข ซ่ึงผู้ทรงคุณวุฒิไป
เสนอแนะให้เพ่ิมตัวชี้วัดความสำเร็จให้ครบตามมารการ รายละเอียดดังนี้    
 

กลยุทธ์ท่ี 5 สมรรถนะขององค์การ 
      เป้าประสงค์ : สร้างความเชื่อมั่นและกระตือรือร้นในการทำงาน  

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ  

(1) สถา นศ ึ กษา ม ี กา ร แก ้ ไขป ัญหา กา ร
ปฏิบัติงานเป็นหน้า ที ่ ของทุ กคนร ่ วม กัน
(PNImodified =0.63) 

1. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 

(2) สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงาน
ของผู ้ปฏิบ ัติงานอย่างเหมาะสม (PNImodified 
=0.58) 

2. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 

(3) สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และ
พัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ (PNImodified =0.51) 

3. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 

(4) สถานศึกษามีทีมบร ิหารที ่แข ็งแกร ่ง มี
ความสามารถสูง (PNImodified =0.31) 

4. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 
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ตารางท่ี 4.15 การสนทนากลุ่ม(Focus Group Discussion) กลยุทธ์การบริหารจัดการ เชิง พุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต พ้ืน ท่ี
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  

 
กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้  
เป้าประสงค์ : สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 

(1) คร ู ผ ู ้ ส อน ใช ้ ส ื ่ อ แ ล ะ
เทคโนโลยีหร ือนวัตกรรมใน
กา รสอน  เพ ื ่ อส ่ ง เส ร ิมการ
เร ียนร ู ้ให ้แก่น ักเร ียนอย ่า ง
เหมาะสม (PNImodified =0.74) 

1. ร้อยละความสำเร็จของการ
ดำเนินงาน 

- 

(2) คร ูผ ู ้สอนจ ัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียน มีส่วน
ร ่ วม  ในก ิ จ กร รม ได ้ คิ ด
ว ิ เคร า ะห ์ ปฏ ิ บ ั ต ิ ก ิ จกรรม 
(PNImodified =0.50) 

2. จำนวนกิจกรรม เพ่ิมคำว่า ที่เน้นให้นักเรียน มี
ส่วนร่วม 
แก้ไขเป็น 2. จำนวนกิจกรรม
เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
 

(3) สถานศึกษามีการจ ั ดทำ
แผนพ ัฒนา กา รศ ึ กษา ของ
สถานศึกษาและประชาสัมพันธ์
ให้ผ ู ้ปกครองชุมชนร ับทราบ 
(PNImodified =0.49) 

3. ร้อยละความสำเร็จ เพิ ่มคำว่า ของแผนพ ัฒนา
การศึกษา 
แ ก ้ ไ ข เ ป ็ น  3. ร ้ อ ย ล ะ
ความสำเร ็จของแผนพัฒนา
การศึกษา 

(4) สถานศึกษาส่งเสร ิมให้ครู
ได้รับการพัฒนาวิชาการการจัด
กร ะบวนกา ร เร ี ยน ร ู ้ อย ่าง
หลา กหลา ยและต ่ อ เน ื ่ อ ง  
(PNImodified =0.44)  

4. จำนวนผู้รับบริการ เพ่ิมคำว่า พัฒนาวิชาการการ
จัดกระบวนการเรียนรู้ 
แ ก ้ ไ ข เ ป ็ น  4 .  จ ำ น ว น
ผู้รับบริการพัฒนาวิชาการการ
จัดกระบวนการเรียนรู้ 

(5) สถานศึกษาจัดทำแผนการ
เรียนรู้ตามสาระและหน่วยการ
เร ียนร ู ้โดยเน ้น ผู ้ เร ี ยน เป็ น
สำคัญ (PNImodified =0.36) 

5. ร ้อยละความสำเร ็จ ตา ม
เป้าหมาย 

- 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)  
 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 
(6) สถานศึกษา ม ี การ สร ้า ง
ความร ู ้ความเข้าใจเกี ่ยว กับ
วัตถุประสงค์และ เป้าหมาย
ข อ ง ก า ร จ ั ด ก า ร ศ ึ ก ษ า  
(PNImodified =0.35) 

6. จำนวนผลงานที่สำเร็จ เพ่ิมคำว่า ตามวัตถุประสงค์
และ เป้าหมายของการจัด
การศึกษา 
แก้ไขเป็น 6. จำนวนผลงานที่
สำเร็จตามวัตถุประสงค์และ 
เป้าหมายของการจัดการศึกษา 

กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
        เป้าประสงค์ : มุ่งเน้นจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท้ีอ้ือต่อการเรียนการสอน 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 

(1) สถา นศ ึ กษา จ ั ดกา ร ให้
ความรู้เก่ียวกับความปลอดภัย
แก่คร ูและนักเร ียนในการใช้
อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ 
การใช้ไฟฟ้า และการเล่นกีฬา
ในสนาม (PNImodified =0.56)  

1. ร้อยละความพึงพอใจของครู
และนักเรียน 

 

(2) สถา นศ ึ กษา จ ั ดบร ิ เ วณ
อา คา ร เร ี ยน  และอา คา ร
ประกอบมีความเหมาะสมกับ
การเรียนรู้ (PNImodified =0.51) 

 เพ่ิม 2. ร้อยละความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

(3) สถานศึกษาจ ัดห้องเร ียน 
ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่
เ อ ื ้ อต ่ อกา ร เร ี ยนกา รสอน
(PNImodified =0.46)   

3. ร ้อยละควา มสำ เร ็จ ตา ม
เป้าหมาย 

 

(4) สถานศึกษาประเมินการใช้
อ า ค า ร ส ถ า น ท ี ่ แ ล ะ
ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่าง
เป็นระบบ (PNImodified =0.43) 

 เพ่ิม 4. ประเมินการใช้อาคาร
สถานที่และห้องปฏิบัติการ
ตามที่สถานศึกษากำหนด 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)  
 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 
(5) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า จั ด
สภาพแวดล้อมบริเวณอาคาร
เร ียนและอาคารประกอบ มี
ความสดชื่น(PNImodified =0.42) 

 เพ่ิม 5. ร้อยละ 100 ของ
อาคารเรียนจัดสภาพแวดล้อม
ตามที่กำหนด 

(6) สถานศึกษากำหนดบทบาท
และแนวปฏิบัติของบุคลากรที่
ไ ด ้ ร ั บ ม อ บ ห ม า ย ง า น ใน
สถา นศ ึ กษา อย ่ า งช ั ด เจ น  
(PNImodified =0.38) 

 เพ่ิม 6. ร้อยละ 100 ของ
บุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตามที่
ได้รับมอบหมาย 

(7) สถานศึกษาจัดกระบวนการ
เ ร ี ย น ร ู ้  จ ั ด บ ร ร ย า กา ศ 
สิ ่งแวดล้ อมและแหล ่ง กา ร
เรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียน
การสอน (PNImodified =0.37) 

 เพ่ิม 7. ร้อยละ 100 ของการ
จัดกิจกรรมที่เอ้ือต่อการจัดการ
เรียนการสอน 

(8) สถานศึกษามีการแต่งต้ัง
คณะทำงานตรวจสอบควา ม
เร ียบร ้อยของอาคารสถานที่
และมีการดำเน ิ นงา นอย ่า ง
สม่ำเสมอ (PNImodified =0.36) 

 เพ่ิม 8. คณะทำงานตรวจสอบ
ความเรียบร้อยตามเวลา 

(9) สถา นศ ึ กษา จ ั ดกา ร ให้
ความร ู ้และฝึกซ้อมนักเร ียน  
กรณีเกิดวาตภัย และอัคคภีัย 
อุทกภัยและอุบัติเหตุต่าง ๆ 
(PNImodified =0.34) 

9. ร ้ อยละควา มสำเร ็ จของ
กิจกรรม 

เพ่ิมคำว่า 100 
แก้ไขเป็น 9. ร้อยละ 100
ความสำเร็จของกิจกรรม 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)  
 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 
(10) สถานศึกษาจ ัดบร ิ เ ว ณ
อา คา ร เร ี ยน  และอา คา ร
ประกอบมีความเหมาะสม กับ
ป ร ะ โ ย ช น ์ ก า ร ใ ช ้ ส อ ย 
(PNImodified =0.31) 

 เพ่ิม 10. ร้อยละ 100 ของ
อาคารเรียน และอาคาร
ประกอบมีความเหมาะสมกับ
ประโยชน์การใช้สอย 

กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
          เป้าประสงค์ : สร้างความร่วมมือกับชุมชน 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 

(1) ชุมชนมีส่วนร่วมในการ ให้
ความเห็น ข้อเสนอแนะในการ
พ ั ฒ น า ห ล ั ก ส ู ต ร ข อ ง
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า  (PNImodified 
=0.56) 

1. ร ้อยละ 90 ของควา มพึง
พอใจของชุมชนในการมีสว่น
ร่วม 

 

(2) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใ นกา ร
ส่งเสร ิมข้าร าชการคร ู แล ะ
บ ุ คลา กรทา งการศ ึ กษาได้
พัฒนาด้านคุณธรรมจริย ธรรม 
(PNImodified =0.42) 

2. ร ้อยละ 100 ความสำเร็จ
ของงาน 

 

(3) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใ นกา ร
เสนอแนะการจัดทำหลักสตูร
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า  (PNImodified 
=0.41)  

 เพ่ิม 3. ชุมชนร้อยละ 80 เข้า
ร่วมจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 

(4) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใ นกา ร
วา งแผนอ ั ตร า กำ ล ั ง แ ล ะ
กำหนดตำแหน่งของบุคลากร 
(PNImodified =0.38) 

 เพ่ิม 4. ชุมชนร้อยละ 80 เข้า
ร่วมวางแผนอัตรากำลัง 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)  
 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 
(5) ชุมชนมีส่วนร่วมในการ ให้
ข ้ อ เสนอแนะเก ี ่ ยวก ับการ
จ ัดระบบและการดำเน ินการ
ตา มระบบประก ั นค ุณภาพ
ภายในสถานศึกษา (PNImodified 
=0.37) 

 เพ่ิม 5. ชุมชนร้อยละ 80 เข้า
ร่วมดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

(6) ชุมชนมี ส ่ วน ร ่ วมจ ั ดหา
ง บ ป ร ะ ม า ณ ส น ั บ ส นุ น
สถา นศ ึ กษา โดยระดมจาก
ภ า ค เ อ ก ช น  (PNImodified 
=0.37) 

6. จ ำ นวนคร ั ้ งของกา ร จั ด
กิจกรรม 

 

(7) ชุมชนมีส่วนร่วมในการ ให้
ข ้ อ เสนอแนะและส ่ ง เสริ ม
สนับสนุนในการจัดบรรยากาศ 
การสร ้างสิ ่งแวดล้อมที ่ดีให้
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า  (PNImodified 
=0.36) 

 เพ่ิม 7. ร้อยละ 90 ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

(8) ชุมชนมีส่วนร่วมในการหา
ว ิ ทย า กรภา ยนอกและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นมาให้ความรู้ กับ
นักเรียน (PNImodified =0.36) 

8. ชุมชนร ้อยละ 70 เข ้าร ่วม
กิจกรรม 

 

(9) ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
วันสำคัญของชาติศา ส นา ที่
สถานศึกษาและชุมชนจดัขึ้น 
(PNImodified =0.35)  

 เพ่ิม 9. ชุมชนร้อยละ 80 เข้า
ร่วมกิจกรรมวันสำคัญ  
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)  
 
กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ 
          เป้าประสงค์ : ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 

(1) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า ก ำ ห น ด
เป้าหมาย วิส ัยทัศน ์ ภารกิจ
ของโ ร ง เร ี ยน  ไ ว ้ ช ั ด เ จ น 
(PNImodified =0.51) 

1. ร้อยละ 90 ความสำเร็จตาม
เป้าหมายที่กำหนด  

 

 

(2) บ ุ คลา กรม ี กา ร ร ่ วมกัน
กำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์  
ทางการเร ียนของน ัก เร ียน  
(PNImodified =0.48) 

 เพ่ิม 2. ร้อยละ 100 ของ
บุคลากรร่วมกันกำหนด
เป้าหมายผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน 

(3) ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม 
ดูแล ส่งเสร ิม และสนับสนุน 
การจ ัดการเรียนการสอนของ
ผู้สอนอย่างใกล้ชิด (PNImodified  
=0.39) 

 เพ่ิม 3. จำนวนครั้งของการ
นิเทศติดตาม 

(4) สถา นศ ึ กษา จ ั ดปร ะชุ ม
อบรมในร ูปแบบต่าง ๆ เพ่ือ
ส่งเสร ิมให้ คร ูมีโอกาสพัฒนา
ง า น ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น  
(PNImodified =0.39) 

4.  ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู้รับบริการ 

 

(5) ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ 
คำปรึกษาแก่ครูด้านการวัดผล  
ประเมินผลของผู ้ เร ียน ตา ม
สภาพจริง (PNImodified =0.39) 

5. จ ำ นวนคร ั ้ งของกา ร จั ด
กิจกรรม 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ)  
 

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 

(6) สถานศึกษาสนับสนุ น ให้ มี
ก า ร ใ ช ้ ข ้ อ ม ู ลแ ล ะ ร ะบบ
สา รสน เทศ  ในกา ร ว ั ดและ
ประเมินผลที ่ท ันสมัยรวดเร็ว 
(PNImodified =0.32) 

 เพิ ่ม 6. บุคลากรร ้อยละ 100 
ม ี ควา มสา มา รถ ในกา ร ใช้
เทคโนโลยี สารสนเทศได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

(7) สถานศึกษามีการกำหนด
เป้าหมายทางด้านวิชาการของ
โรงเร ียน  โดยการมีส ่วนร ่วม
ข อ ง บ ุ ค ล า ก ร  (PNImodified 
=0.30) 

 เพิ ่ม 7. บุคลากรร ้อยละ 100 
ร่วมกันกำหนดเป้าหมาย 

กลยุทธ์ท่ี 5 สมรรถนะขององค์การ 
      เป้าประสงค์ : สร้างความเชื่อมั่นและกระตือรือร้นในการทำงาน  

มาตรการ ตัวชี้วัดความสำเร็จ ข้อเสนอแนะ 
(1) สถานศึกษาม ี การแ ก ้ ไข
ปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหนา้
ที่ของทุกคนร่วมกัน(PNImodif ied  
=0.63) 

1. ร้อยละ 80 ความสำเร็จตาม
เป้าหมาย 

 

(2) สถานศึกษามีร ะบ บกา ร
ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ง า น ข อ ง
ผู ้ปฏิบ ัติงานอย่างเหมาะสม 
(PNImodified =0.58) 

 เพิ ่ม 2. ร ้อยละ 100 ผลงาน
ของผู้ปฏิบัติงานเหมาะสม 

(3) สถานศึกษามีการวิเครา ะห์
โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่
เสมอ (PNImodified =0.51) 

 เพ ิ ่ ม  3. ร ้ อยละ 100 ของ
ความสำเร็จ 

(4) สถานศึกษามีทีมบรหิารที่
แข ็งแกร ่งมีความสามารถสูง 
(PNImodified =0.31)  

 เพ ิ ่ ม  4. ร ้ อยละ 100 กา ร
บริหารที่แข็งแกร่งทีมงาน 
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 ขั้นท่ี 3 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
 ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  โดยผู ้บรหิาร
สถานศึกษา  ผู้เชี่ยวชาญ  จำนวน  7 คน เพ่ือประเมินคุณภาพของกลยุทธ์ใน 2 ด้าน คือ ด้านความ
เหมาะสม และความเป็นไปได้ผลการประเมินปรากฏดังตารางที่ 4.16  

 
ตารางท่ี 4.16 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 

กลยุทธ์การบริหาร
จัดการเชิงพุทธ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

กลย ุ ทธ ์ ท ี ่  1 กา รจั ด
กระบวนการเรียนรู้ 

4.57 0.72 มาก
ที่สุด 

5 4.27 0.52 มาก
ที่สุด 

1 

กลยุทธ์ที ่  2 บรรยากาศ
ของโรงเรียน 

4.75 0.49 มาก
ที่สุด 

1 4.27 0.54 มาก 2 

กลยุทธ์ที ่  3 การมีส ่วน
ร่วมของชุมชน 

4.68 0.60 มาก
ที่สุด 

2 4.22 0.58 มาก 4 

กลยุทธ์ที ่  4 ภาวะผู ้นำ
ทางวิชาการ 

4.61 0.63 มาก
ที่สุด 

4 4.14 0.55 มาก 5 

กลยุทธ์ที ่  5 สมรรถนะ
ขององค์การ 

4.68 0.60 มาก
ที่สุด 

2 4.22 0.55 มาก 3 

รวม 4.66 0.61 มาก
ท่ีสุด 

- 4.22 0.55 มาก - 

  
จากตารางที่ 4.16 ผลการประเมินความเหมาะสมกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.66, S.D.=0.61) โดยกลยุทธ์ที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กล

ยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเรียน (X̅=4.75, S.D.=0.49) รองลงมา คือ กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของ

ชุมชน, กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ (X̅=4.68, S.D.=0.60) กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ                                 
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(X̅=4.61, S.D.=0.63) ส ่วน กลยุทธ์ที ่ค่าเฉลี ่ยต่ำสุด คือ กลยุทธ์ที ่  1 การจ ัดกระบวนการเรียนรู้ 

(X̅=4.57, S.D.=0.72)        
 ผลการประเมินความเป็นไปได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยรวม

อยู ่ในระดับมาก (X̅=4.22, S.D.=0.55)  โดยกลยุทธ์ที ่ค่า เฉลี ่ยส ูงส ุด คือ กลยุทธ์ที ่  1 การจัด

กระบวนการเร ียนรู้  (X̅=4.27, S.D.=0.52) รองลงมา คือ กลยุทธ์ที ่  2 บรรยากาศของโรงเรียน 

(X̅=4.27, S.D.=0.54) กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ (X̅=4.22, S.D.=0.55) กลยุทธ์ที่ 3 การมี

ส่วนร่วมของชุมชน (X̅=4.22, S.D.=0.58) ส่วน กลยุทธ์ที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำ

ทางวิชาการ (X̅=4.14, S.D.=0.55)   
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ตารางท่ี 4.17 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(1) คร ูผ ู ้สอนใช้ส ื ่อและ
เ ท ค โ น โ ล ย ี ห รื อ
นวัตกรรมในกา รส อน  
เพื ่อส่งเสร ิมการเรียนรู้
ใ ห ้ แก ่ น ั ก เร ี ยนอย่าง
เหมาะสม  

4.73 0.52 มาก
ที่สุด 

1 4.17 0.53 มาก 4 

(2) ครูผู้สอนจัดกิจกรรม
กา ร เร ี ยน ร ู ้ ท ี ่ เน ้นให้
น ักเร ียนมีส ่วนร ่วมใน
กิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์
ปฏ ิ บ ั ต ิ ก ิ จ กร รมด ้ วย
ความเมตตา กรุณา ไม่มี
อคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก 

4.73 0.52 มาก
ที่สุด 

1 4.10 0.60 มาก 5 

 (3) สถานศึกษาม ีกา ร
จ ั ด ท ำ แ ผ น พ ั ฒ น า
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า แ ล ะ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ให้
ผ ู ้ ป ก ค ร อ ง ช ุ ม ช น
รับทราบ  

4.53 0.73 มาก
ที่สุด 

6 4.37 0.65 มาก 1 

(4) สถานศึกษาส่งเสริม
ให้คร ูได้ร ับการพัฒนา
ว ิ ช า ก า ร ก า ร จั ด
กระบวนการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายและต่อเนื่อง  

4.57 0.72 มาก
ที่สุด 

5 4.27 0.52 มาก 3 
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มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(5) สถานศึกษาจ ั ด ทำ
แผนการเรียนรู้ตามสาระ
และหน่วยการเรียนรู้โดย
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  

4.70 0.59 มาก
ที่สุด 

3 4.30 0.59 มาก 2 

(6) สถา นศ ึ กษา ม ีการ
สร้างความรู้ควา มเข้าใจ
เกี ่ยวกับวัตถ ุประสง ค์
และ เป้าหมายของการ
จัดการศึกษา  

4.67 0.54 มาก
ที่สุด 

4 4.10 0.71 มาก 6 

รวม 4.66 0.60 มาก
ท่ีสุด 

- 4.22 0.60 มาก - 

 
จากตารางที่ 4.17 ผลการประเมินความเหมาะสมกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม กลยุทธ์ที ่  1 การจ ัดกระบวนการเร ียนรู้  โดยรวมอยู ่ในระดับมากที่ส ุด (X̅=4.66, 
S.D.=0.60) โดยมาตรการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ (1) ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการ
สอน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม, (2) ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้
นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความเมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึด
ธรรมะเป็นหลัก (X̅=4.73, S.D.=0.52) รองลงมา คือ (5) สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตา มสาร ะ

และหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (X̅=4.70, S.D.=0.59) ส่วนมาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำ สุด 
คือ (3) สถานศึกษามีการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาและประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครอง
ชุมชนรับทราบ (X̅=4.53, S.D.=0.73)        
 ผลการประเมินความเป็นไปได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภา พ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์

ที ่  1 การจ ัดกระบวนการเร ียนรู้ โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ( X̅=4.22, S.D.=0.60) โดยมาตรการที่
ค่าเฉลี ่ยส ูงส ุด คือ (3) สถานศึกษามีการจ ัดทำแผนพัฒนา การศึ กษาของสถานศึ กษา แล ะ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองชุมชนรับทราบ (X̅=4.37, S.D.=0.65) รองลงมา คือ (5) สถานศึกษาจัดทำ

แผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้ เรียนเป็นสำคัญ (X̅=4.33, S.D.=0.59) ส่วน
มาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (6) สถานศึกษามีการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับวัตถุประสงค์และ  

เป้าหมายของการจัดการศึกษา (X̅=4.10, S.D.=0.71)        
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ตารางท่ี 4.18 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม          
กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน 

 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(1) สถานศึกษาจ ัดการ
ให้ความรู้เก่ียวกับความ
ปลอดภ ั ยแก ่ คร ู แ ละ
นักเรียนในการใช้อาคาร  
สถานที ่ อุปกรณต่์าง ๆ 
การใช้ไฟฟ้า และการ
เล่นกีฬาในสนาม  

4.80 0.48 มาก
ที่สุด 

3 4.30 0.53 มาก 3 

(2) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า จั ด
บริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบมีความ
เหมาะสมกับการเรียนรู้  

4.73 0.52 มาก
ที่สุด 

6 4.27 0.58 มาก 6 

(3) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า จั ด
ห ้ อ ง เ ร ี ย น 
ห ้ อ งปฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร  โ ร ง
ฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียน
การสอน  

4.90 0.30 มาก
ที่สุด 

1 4.10 0.48 มาก 10 

(4) สถานศึกษาประเ มิน
การใช้อาคารสถ า น ที่
แ ละห ้ องปฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร      
ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ  

4.70 0.59 มาก
ที่สุด 

9 4.33 0.54 มาก 2 
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 
 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(5) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า จั ด
สภาพแวดล้อมบร ิเวณ
อาคารเร ียนและอาคาร
ประกอบมีความสดชื่น 

4.73 0.52 มาก
ที่สุด 

6 4.27 0.45 มาก 4 

(6) สถานศึกษากำหนด
บทบาทและแนวปฏิบัติ
ของบ ุ คลา กรท ี ่ ได้รับ
ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ น
สถานศึกษาอย่างชัดเจน  

4.73 0.52 มาก
ที่สุด 

6 4.23 0.56 มาก 8 

(7) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า จั ด
กระบวนการเร ียนร ู้  จัด
บรรยากาศ สิ่งแวดล้อม
และแหล่งการเรียนรู ้ที่
เอ้ือต่อการจัดกา รเรียน
การสอน  

4.80 0.40 มาก
ที่สุด 

2 4.40 0.67 มาก 1 

(8) สถา นศ ึ กษา มีการ
แต ่ งต ั ้ งคณะทำ ง า น
ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม
เร ี ยบร ้ อยของอาคาร
ส ถ า น ท ี ่ แ ล ะ ม ี ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น อ ย ่ า ง
สม่ำเสมอ  

4.73 0.45 มาก
ที่สุด 

4 4.27 0.45 มาก 4 
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ตารางท่ี 4.18 (ต่อ) 
 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(9) สถานศึกษาจ ัดการ
ให้ความร ู ้และฝึกซ้อม
นักเร ียน  กรณีเกิดวาต
ภัย และอัคคีภัย อุทกภัย
และอุบัติเหตุต่าง ๆ  

4.63 0.66 มาก
ที่สุด 

10 4.23 0.56 มาก 8 

(10) สถา นศ ึ กษ า จั ด
บริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบมีความ
เหมาะสม กับประโยชน์
การใช้สอย  

4.73 0.47 มาก
ที่สุด 

5 4.27 0.58 มาก 6 

รวม 4.75 0.49 มาก
ท่ีสุด 

- 4.27 0.54 มาก - 

 
 จากตารางที่ 4.18 ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม          
กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.75, 
S.D.=0.49) โดยมาตรการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด (3) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่
เอ้ือต่อการเรียนการสอน (X̅=4.90, S.D.=0.30) รองลงมา คือ (7) สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้  
จ ัดบรรยากาศ สิ ่งแวดล้อมและแหล่งการเร ียนร ู ้ท ี ่ เอ ื ้อต่อการจ ัดการเร ียนการสอน (X̅=4.80, 
S.D.=0.40) ส่วนมาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (9) สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อมนัก เรียน  
กรณีเกิดวาตภัย และอัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุต่าง ๆ (X̅=4.63, S.D.=0.66)        
 ผลการประเมินความเป็นไปได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภา พ
การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม          
กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน โยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.27, S.D.=0.54) 
โดยมาตรการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ (7) สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ จัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อม
และแหล่งการเรียนรู ้ท ี ่เอ ื ้อต่อการจัดการเร ียนการสอน (X̅=4.40, S.D.=0.67) รองลงมา คือ (4) 
สถานศึกษาประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ  (X̅=4.33, 
S.D.=0.54) ส่วนมาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (3) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงาน
ที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน (X̅=4.10, S.D.=0.48)        
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ตารางท่ี 4.19 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 

 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(1) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
ก า ร ใ ห ้ ค ว า ม เ ห็ น 
ข ้ อ เสนอแนะใน ก า ร
พ ัฒนา หล ั กส ู ตร ของ
สถานศึกษา  

4.73 0.58 มาก
ที่สุด 

2 4.20 0.55 มาก 6 

(2) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
การส่งเสร ิมข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการ
ศ ึ กษา ได ้ พ ัฒนา ด ้ า น
คุณธรรมจริยธรรม  

4.70 0.59 มาก
ที่สุด 

4 4.30 0.59 มาก 2 

(3) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
การเสนอแนะการจั ดทำ
หลักสูตรสถานศึกษา  

4.63 0.66 มาก
ที่สุด 

8 4.33 0.60 มาก 1 

(4) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
การวางแผนอัตรากำลัง
และกำหนดตำแหน่งของ
บุคลากร  

4.73 0.58 มาก
ที่สุด 

2 4.07 0.52 มาก 9 
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ตารางท่ี 4.19 (ต่อ) 
 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(5) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
กา ร ให ้ ข ้ อ เสนอแน ะ
เกี ่ยวกับการจ ัดร ะบบ
และการดำเนินกา รตาม
ระบบประกันค ุณภา พ
ภายในสถานศึกษา  

4.67 0.60 มาก
ที่สุด 

5 4.13 0.50 มาก 8 

(6) ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ ว ม
จ ั ด ห า ง บ ป ร ะ ม า ณ
สนับสนุนสถานศ ึกษา
โ ด ย ร ะ ด ม จ า ก
ภาคเอกชน  

4.63 0.61 มาก
ที่สุด 

7 4.27 0.64 มาก 3 

(7) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
การให้ข้อเสนอแนะและ
ส่งเสริมสนับสนุน ในการ
จัดบรรยากาศ การสร้าง
ส ิ ่ ง แ วดล ้ อ มท ี ่ ด ี ใ ห้
สถานศึกษา  

4.67 0.60 มาก
ที่สุด 

5 4.23 0.62 มาก 4 

(8) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
การหาวิทยากรภายนอก
และภูมิปัญญาท้องถิ่นมา
ให้ความรู้กับนักเรียน  

4.57 0.67 มาก
ที่สุด 

9 4.23 0.62 มาก 4 

 (9) ชุมชนมีส ่วนร ่วมใน
กิจกรรมวันสำคัญของ
ชาติศาสนาที่สถานศึกษา
และชุมชนจัดขึ้น  

4.77 0.50 มาก
ที่สุด 

1 4.20 0.61 มาก 7 

รวม 4.68 0.60 มาก
ท่ีสุด 

- 4.22 0.58 มาก - 
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 จากตารางที่ 4.19 ผลการประเมินความเหมาะสมกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม กลยุทธ์ที ่  3 การมีส ่วนร ่วมของชุมชน โดยรวมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด (X̅=4.68, 
S.D.=0.60) โดยมาตรการที่ ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ (9) ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวัน สำ คัญของชา ติ

ศาสนาที่สถานศึกษาและชุมชนจัดขึ้น (X̅=4.77, S.D.=0.50) รองลงมา คือ (1) ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา,  (4) ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผน

อัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งของบุคลากร (X̅=4.73, S.D.=0.58) ส่วนมาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
(8) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการหาวิทยากรภายนอกและภูมิป ัญญาท้องถิ่นมาให้ความร ู ้ก ับน ักเรยีน  

(X̅=4.57, S.D.=0.67)        
 ผลการประเมินความเป็นไปได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์

ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.22, S.D.=0.58) โดยมาตรการที่ค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ (3) ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา (X̅=4.33, S.D.=0.60 ) 
รองลงมา คือ (2) ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไ ด้ พัฒนา

ด้านคุณธรรมจริยธรรม (X̅=4.30, S.D.=0.59) ส่วนมาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (4) ชุมชนมีส่วนร่วม

ในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งของบุคลากร (X̅=4.07, S.D.=0.52)        
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ตารางท่ี 4.20 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ 

 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(1) สถานศึกษากำหนด
เป ้ า หมา ย  ว ิ ส ั ยท ัศน์  
ภารกิจของโรงเร ียน ไว้
ชัดเจน  

4.67 0.54 มาก
ที่สุด 

1 4.13 0.62 มาก 6 

(2) บ ุ ค ล า ก ร ม ี ก า ร
ร่วมกันกำหนดเป้าหมาย
ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน
ของนักเรียน  

4.60 0.62 มาก
ที่สุด 

3 4.13 0.57 มาก 5 

(3) ผู้บริหารมีการนิเทศ
ติดตาม ดูแล ส่งเสริ ม 
และสน ั บสน ุ น  กา ร
จัดการเรียนการสอนของ
ผู้สอนอย่างใกล้ชิด  

4.57 0.67 มาก
ที่สุด 

6 4.17 0.59 มาก 1 

(4) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า จั ด
ประชุมอบรมในรู ปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครู
มีโอกาสพัฒนางานการ
เรียนการสอน  

4.60 0.62 มาก
ที่สุด 

3 4.10 0.60 มาก 7 

(5) ผ ู ้ บ ร ิ ห า รม ี การให้
คำแนะนำ คำปรึกษาแก่
ค ร ู ด ้ า น ก า ร ว ั ด ผ ล  
ประเมินผลของผู ้ เร ียน
ตามสภาพจริง  

4.60 0.67 มาก
ที่สุด 

3 4.15 0.41 มาก 3 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ) 
 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(6) สถานศึกษาสนับสนุน
ให้มีการใช้ข ้อม ูลแล ะ
ระบบสารสนเทศ ในการ
ว ั ดและประเม ิ น ผลที่
ทันสมัยรวดเร็ว  

4.67 0.60 มาก
ที่สุด 

2 4.17 0.59 มาก 1 

(7) สถา นศ ึ กษา ม ี การ
ก ำ ห น ด เ ป ้ า ห ม า ย
ทางด้านวิช ากา ร ขอ ง
โรงเร ียน โดยการมีสว่น
ร่วมของบุคลากร  

4.57 0.72 มาก
ที่สุด 

7 4.13 0.50 มาก 4 

รวม 4.61 0.63 มาก
ท่ีสุด 

- 4.14 0.55 มาก - 

 

 จากตารางที่ 4.20 ผลการประเมินความเหมาะสมกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅=4.61, S.D.=0.63 ) 
โดยมาตรการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ (1) สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้
ชัดเจน (X̅=4.67, S.D.=0.54) รองลงมา คือ (6) สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้อมูลและร ะบบ
สารสนเทศ ในการวัดและประเมินผลท่ีทันสมัยรวดเร็ว (X̅=4.67, S.D.=0.60) ส่วนมาตรการที่ค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ (7) สถานศึกษามีการกำหนดเป้าหมายทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของ
บุคลากร (X̅=4.57, S.D.=0.72)        
 ผลการประเมินความเป็นไปได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์
ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.14, S.D.=0.55) โดยมาตรการที่ ค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ (3) ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียนการสอนของ
ผู้สอนอย่างใกล้ชิด, (6) สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้อมูลและระบบสารสนเทศ ในการวัดและ
ประเมินผลที่ทันสมัยรวดเร็ว (X̅=4.17, S.D.=0.59) รองลงมา คือ (5) ผู้บริหารมีการให้ คำ แนะนำ 
คำปร ึกษาแก่คร ูด้านการวัดผล ประเมินผลของผู ้เรียนตามสภาพจร ิง  (X̅=4.15, S.D.=0.41) ส ่วน
มาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (4) สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมี
โอกาสพัฒนางานการเรียนการสอน (X̅=4.10, S.D.=0.60)        
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ตารางท่ี 4.21 การประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
กลยุทธ์ท่ี 5 ด้านสมรรถนะขององค์การ 

 

มาตรการ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X̅ S.D. ระดับ อันดับ X̅ S.D. ระดับ อันดับ 

(1) สถา นศ ึ กษา ม ี การ
แ ก ้ ไ ข ป ั ญ ห า ก า ร
ปฏิบัติงานเป็นหนา ้ที่
ของทุกคนร่วมกัน 

4.73 0.52 มาก
ที่สุด 

1 4.10 0.48 มาก 4 

(2) สถานศึกษามีระบบ
การประเมินผลงานของ
ผ ู ้ ปฏ ิ บ ั ต ิ ง า นอ ย ่ า ง
เหมาะสม  

4.65 0.63 มาก
ที่สุด 

3 4.28 0.51 มาก 1 

(3) สถา นศ ึ กษา ม ี การ
วิเคราะห์โอกาส และ
พัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ  

4.70 0.59 มาก
ที่สุด 

2 4.23 0.62 มาก 3 

(4) สถา นศ ึ กษา ม ี ที ม
บร ิหารที ่แข ็ งแกร ่ ง มี
ความสามารถสูง  

4.63 0.66 มาก
ที่สุด 

4 4.27 0.58 มาก 2 

รวม 4.68 0.60 มาก
ท่ีสุด 

- 4.22 0.55 มาก - 

 
จากตารางที่ 4.21 ผลการประเมินความเหมาะสมกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม กลยุทธ์ที ่  5 ด้านสมรรถนะขององค์การ โดยรวมอยู ่ในระดับมากที ่สุด (X̅=4.68, 
S.D.=0.60) โดยมาตรการที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ (1) สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิ บัติ งาน เป็น

หนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน(X̅=4 .73, S.D.=0.52) รองลงมา คือ (3) สถานศึกษามีการวิเครา ะห์โ อกาส 

และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ (X̅=4.70, S.D.=0.59) ส่วนมาตรการที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (4) สถานศึกษา

มีทีมบริหารที่แข็งแกร่งมีความสามารถสูง (X̅=4.63, S.D.=0.66)        
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 ผลการประเมินความเป็นไปได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์

ที ่  5 ด้านสมรรถนะขององค์การ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X̅=4.22, S.D.=0.55) โดยมาตรการที่
ค่าเฉลี ่ยส ูงส ุด คือ (2) สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงานของผู้ปฏิบ ัติงานอย่างเหมาะสม 

(X̅=4.28, S.D.=0.51) รองลงมา คือ (4) สถานศึกษามีทีมบร ิหารที ่แข ็งแกร่งมีความสามารถสูง 

(X̅=4.27, S.D.=0.58) ส ่วนมาตรการที ่ค่าเฉลี่ ยต่ำสุด คือ (1) สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการ

ปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน (X̅=4.10, S.D.=0.48)      
 จากการประเมินความเหมาะสมและความเป็น ไปได้ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิ งพุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม พบว่า ทุกกลยุทธ์ ทุกมาตรการ มีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

4.3 ผลการวิจัย 
 สรุปกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
วิสัยทัศน์ “โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหา สารคา มเป็น

โรงเรียนที่มีคุณภาพ มีการบริหารจัดการที่ดี เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน พุทธศาสน์
ม่ันคง นำสังคมสันติสุขอย่างยั่งยืน” 

พันธกิจ  1. จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติและกา รปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
 2. สร้างโอกาสและลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาให้กับประชากรวัยเรียนทุกคนใน เขต
พ้ืนที่บริการอย่างทั่วถึง  
 3. พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ สมรรถนะ
สำคัญของผู้เรียนตามหลักสูตร และทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21  
 4. พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษา  
เป้าประสงค์ 1. สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
  2. มุ่งเน้นจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที้อ้ือต่อการเรียนการสอน 
  3. สร้างความร่วมมือกับชุมชน 

      4. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
     5. สร้างความเชื่อม่ันและกระตือรือร้นในการทำงาน  
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กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
เป้าประสงค์ : สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอน เพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 
 มาตรการที่ 2 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้คิด
วิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความเมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก 
 มาตรการที ่  3 สถานศึกษามีการจ ัดทำแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา และ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองชุมชนรับทราบ 
 มาตรการที่ 4 สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิชาการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายและต่อเนื่อง 
 มาตรการที่ 5 สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โ ดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ 
 มาตรการที่ 6 สถานศึกษามีการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับวัตถุประสงค์และ เป้าหมาย
ของการจัดการศึกษา 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงาน 
 2. จำนวนกิจกรรมเน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
 3. ร้อยละความสำเร็จของแผนพัฒนาการศึกษา 
 4. จำนวนผู้รับบริการพัฒนาวิชาการการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 5. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 
 6. จำนวนผลงานที่สำเร็จตามวัตถุประสงค์และ เป้าหมายของการจัดการศึกษา 
กลยุทธ์ท่ี 2 การจัดบรรยากาศของโรงเรียน 
เป้าประสงค์ : มุ่งเน้นจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท่ีอ้ือต่อการเรียนการสอน 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้เก่ียวกับความปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการ
ใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ไฟฟ้า และการเล่นกีฬาในสนาม 
 มาตรการที่ 2 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมา ะสมกับ
การเรียนรู้  
 มาตรการที่ 3 สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อกา รเรี ยนการ
สอน 
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 มาตรการที่ 4 สถานศึกษาประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็น
ระบบ  
 มาตรการที่ 5 สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบ  มี
ความสดชื่น ร่มเงา 
 มาตรการที่ 6 สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนวปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย
งานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 
 มาตรการที่ 7 สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ จัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมและแหล่งการ
เรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 
 มาตรการที่ 8 สถานศึกษามีการแต่งต้ังคณะทำงานตรวจสอบความเรียบร้อยของอา คาร
สถานที่และมีการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
 มาตรการที่ 9 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อมนักเรียน กรณีเกิดวาตภัย และ
อัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุต่าง ๆ 
 มาตรการที่ 10 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมา ะสม  
กับประโยชน์การใช้สอย 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละความพึงพอใจของครูและนักเรียน 
 2. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงาน 
 3. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 
 4. ประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการตามที่สถานศึกษากำหนด 
 5. ร้อยละ 100 ของอาคารเรียนจัดสภาพแวดล้อมตามที่กำหนด 
 6. ร้อยละ 100 ของบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 7. ร้อยละ 100 ของการจัดกิจกรรมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 
 8. คณะทำงานตรวจสอบความเรียบร้อยตามเวลา 
 9. ร้อยละ 100ความสำเร็จของกิจกรรม 
 10. ร้อยละ 100 ของอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมาะสมกับประโยชน์การใช้
สอย  
กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
เป้าประสงค์ : สร้างความร่วมมือกับชุมชน 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา 
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 มาตรการที่ 2 ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษาไ ด้
พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 มาตรการที่ 3 ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
 มาตรการที่ 4 ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งของบุคลากร 
 มาตรการที ่  5 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการจ ัดระบบและการ
ดำเนินการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 มาตรการที ่  6 ชุมชนมีส ่วนร ่วมจ ัดหางบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจาก
ภาคเอกชน 
 มาตรการที ่ 7 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข้อเสนอแนะและส่งเสริมสนับสนุนในการจัด
บรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีให้สถานศึกษา 
 มาตรการที่ 8 ชุมชนมีส่วนร่วมในการหาวิทยากรภายนอกและภูมิปัญญาท้ องถิ่ น มา ให้
ความรู้กับนักเรียน 
 มาตรการที่ 9 ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุ มชน
จัดขึ้น  
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละ 90 ของความพึงพอใจของชุมชนในการมีส่วนร่วม 
 2. ร้อยละ 100 ความสำเร็จของงาน 
 3. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
 4. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมวางแผนอัตรากำลัง 
 5. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 6. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 
 7. ร้อยละ 90 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 8. ชุมชนร้อยละ 70 เข้าร่วมกิจกรรม 
 9. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมกิจกรรมวันสำคัญ 
กลยุทธ์ท่ี 4 การพัฒนาภาวะผู้นำทางวิชาการ 
เป้าประสงค์ : ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน 
 มาตรการที่ 2 บุคลากรร่วมกันกำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียน 
 มาตรการที่ 3 ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียน
การสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิด 
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 มาตรการที่ 4 สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาส
พัฒนางานการเรียนการสอน 
 มาตรการที่ 5 ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษาแก่ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของ
ผู้เรียนตามสภาพจริง  
 มาตรการที่ 6 สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้อมูลและระบบสารสนเทศ ในการวัดและ
ประเมินผลท่ีทันสมัยรวดเร็ว 
 มาตรการที่ 7 สถานศึกษามีการกำหนดเป้าหมายทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ  
 1. ร้อยละ 90 ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด  

 2. ร้อยละ 100 ของบุคลากรร่วมกันกำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3. จำนวนครั้งของการนิเทศติดตาม 
 4. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 5. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 
 6. บุคลากรร ้อยละ 100 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
 7. บุคลากรร้อยละ 100 ร่วมกันกำหนดเป้าหมาย 
กลยุทธ์ท่ี 5 การพัฒนาสมรรถนะขององค์การ 
เป้าประสงค์ : สร้างความเชื่อมั่นและกระตือรือร้นในการทำงาน  
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน 
 มาตรการที่ 2 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงานของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม  
 มาตรการที่ 3 สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ 
 มาตรการที่ 4 สถานศึกษามีทีมบริหารที่แข็งแกร่งมีความสามารถสูง 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละ 80 ความสำเร็จตามเป้าหมาย 
 2. ร้อยละ 100 ผลงานของผู้ปฏิบัติงานเหมาะสม 
 3. ร้อยละ 100 ของความสำเร็จ 
 4. ร้อยละ 100 การบริหารที่แข็งแกร่งทีมงาน 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก               
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่ 4.6 กลยุทธ ์การบริหารจัดการเช ิงพุทธ เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก                  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
 

กลยุทธ์การ
บริหาร       

จัดการเชิงพุทธ 

การจัด
กระบวนการเรียนรู้ 

 การจัด
บรรยากาศของ

โรงเรียน 

การมีส่วนร่วม
ของชุมชน 

 

การพัฒนา
สมรรถนะของ

องค์การ 
 

การพัฒนา
ภาวะผู้นำทาง

วิชาการ 

หลักการ  
ก า ร ย ก ร ะ ดั บ
คุณภาพการศึกษา
ภายใต้การทำงาน
เชิงคุณภาพ 

จุดมุ่งหมาย  
ก า ร ย ก ร ะ ดั บ
คุณภาพการศึกษา
ต า ม ม า ตรฐ าน
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข้ั น
พ้ืนฐาน 

ผลลัพธ์  
- ผลกา รประ เมิน
สนองตามมาตรฐาน
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข้ั น
พ้ืนฐาน 
- ผลส ั ม ฤทธ ิ ์และ
คุณลักษณะอันพึง
ป ร ะ ส ง ค ์ ต า ม
ห ล ั ก ส ู ต ร
สถานศึกษา 
เงื่อนไขความสำเร็จ 
- ภ า วะ ผ ู ้ น ำทา ง
วิชาการ 
-สมรรถนะองค์การ 
-การมีส่วนร่วม 
- บ ร ร ย า ก า ศ /
สภาพแวดล้อม 
-กระบวนการเรียนรู้ 



 
บทที่ 5 

สรุปผล อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือ
ศึกษาการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  2) เพื ่อสร ้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ            
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม 3) เพ่ือยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภา พกา ร ศึกษา ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม สรุปผลของการวิจัย
ตามข้อค้นพบ (Fact-Findings) ได้ดังต่อไปนี้   
 5.1 สรุปผล 
 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผล 
 ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยตามจุดมุ่งหมายเฉพาะของการวิจัย  ดังนี้ 
 1. จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารและผลงานการวิจัยที่เก่ียวข้อง และได้กำหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู ้นำทางวิชาการ            
3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน    
 2. สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
เม่ือพิจารณารายด้านโดยเรียงจากด้านที่มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 
1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 3) ด้านการจัดกระบวนการ เรียน รู้  
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน ตามลำดับ สภาพที่พึงประสงค์ ของ
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้า นโดย เรียง
จากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้  4) ด้านบรรยากาศของ
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โรงเรียน 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน ตามลำดับ    
  2.1 สภาพปัจจุบ ัน ด้านสมรรถนะขององค์การ  โดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (5) สถานศึกษามีการจัดแบ่งตำแหน่ง
หน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน รองลงมา คือ (7) สถานศึกษามีการจัดระบบการทำงา นที่ ชัด เจน ไ ม่
ซ้ำซ้อน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (8) สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ ของ
ทุกคนร่วมกัน สภาพที่พึงประสงค์ ด้านสมรรถนะขององค์การ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
รายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (3) สถานศึกษามีทีมบริหา รที่ แข็ งแกร่ง มี
ความสามารถสูง รองลงมา คือ (1) สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์ อยู่ เ สมอ 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (6) สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนในการปฏิบัติงาน  
  2.2 สภาพปัจจ ุบ ัน ด้านภาวะผู ้นำทางวิชาการ  โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (11) สถานศึกษาใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์
ของนักเรียนเพ่ือสะท้อนผล การปฏิบัติงานของครูผู้สอน รองลงมา คือ (4) สถานศึกษามีการสร้าง
เกณฑ์มาตรฐานวิชาการและดำเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (9) ผู้บริหาร
มีการให้คำแนะนำ คำปรึกษาแก่ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของผู้เรียนตามสภาพจริง สภาพที่พึง
ประสงค์ ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (5) สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน 
รองลงมา คือ (7) สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนางาน
การเรียนการสอนส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (10) สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้ อ มูลและ
ระบบสารสนเทศ ในการวัดและประเมินผลท่ีทันสมัยรวดเร็ว  
  2.3 สภาพปัจจุบัน ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (3) ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม ในกิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรม  รองลงมา คือ (5) สถานศึกษา
จัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ส่วนข้อที่ มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ (1) สถานศึกษามีการจ ัดกระบวนการเรียนรู้การเรียนร ู้ต ่อกิจกรรมพัฒนาผู้เร ียนตาม
แนวทางพระพุทธศาสนาทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตร สภาพที ่พึงประสงค์ ด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มี ค่าเฉลี่ยสูงสุ ดไป
ต่ำสุด ได้แก่ (1) สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ ต่อกิจกรรมพัฒนาผู้ เรี ยน ตา ม
แนวทางพระพุทธศาสนาทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตร รองลงมา คือ (5) สถานศึกษาจ ัดทำ
แผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
(4) สถานศึกษาใช้วิธีการสอนหลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน   
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  2.4 สภาพปัจจุบัน ด้านบรรยากาศของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (4) สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน 
และอาคารประกอบมีความเหมาะสม กับประโยชน์การใช้สอย รองลงมา คือ (8) สถานศึกษากำหนด
บทบาทและแนวปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมายงานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน  ส่วนข้อที่ มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (5) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน  
สภาพที่พึงประสงค์ ด้านบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่ มี ค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (10) สถานศึกษาจัดการให้ ควา มรู้
เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ไฟฟ้า และ
การเล่น กีฬาในสนาม รองลงมา คือ (7) สถานศึกษาประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการ
ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ (5) สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน  
  2.5 สภาพปัจจุบัน ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณารายข้อโดยเร ียงจากข้อที ่มีค่าเฉลี่ยสูงส ุดไปต่ำสุด ได้แก่ (2) ชุมชนมีส ่วนร่วมในการให้
ข้อเสนอแนะและส่งเสริมสนับสนุนในการจัดบรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ ดีให้ สถา น ศึกษา 
รองลงมา คือ (6) ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ (5) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดระบบและการดำเนินการตาม
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สภาพที่พึงประสงค์ ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงจากข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด ได้แก่ (11) ชุมชนมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุมชนจัดขึ้น รองลงมา คือ (8) ชุมชนมีส่วน
ร่วมจัดหางบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจากภาคเอกชน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
(5) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา  
 3. ความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม มีความ
ต้องการจำเป็นโดยมีค่า PNImodified อยู่ระหว่าง 0.29- 0.42 รายการความต้องการจำเป็นที่พบว่ามี ค่า 
PNImodified มากกว่า .30 พิจารณาเป็นรายกลยุทธ์ พบว่า กลยุทธ์ที่ 3) การจัดกระบวนการเรียนรู้ มีค่า
ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นสูงที่สุดเป็นลำดับแรก (PNImodified =0.42) รองลงมา 
คือ กลยุทธ์ที่ 4) บรรยากาศของโรงเรียน (PNImodified =0.41) กลยุทธ์ที ่ 5) การมีส่วนร่วมของชุมชน 
(PNImodified =0.34) กลยุทธ์ที่ 2) ภาวะผู ้นำทางวิชาการ  (PNImodified =0.31) และ กลยุทธ์ที ่  1) 
สมรรถนะขององค์การ (PNImodified =0.29) ตามลำดับ    
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 ผู้วิจัยได้นำผล PNImodified มาเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นดังนี้ 
 กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้  
 กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเรียน  
 กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน  
 กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ  
 กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ 
 ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุ ทธ์
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง  
  3.1 กลยุทธ์ที ่  1 การจ ัดกระบวนการเรียนรู้ พบว่า  ความต้องการจำเป็นโดยมีค่า 
PNImodified อยู่ระหว่าง 0.20- 0.74 รายการความต้องการจำเป็นที่มีค่า PNImodified มากกว่า  .30 และ
มีความสำคัญเป็น 3 ลำดับแรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (2) ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมใน
การสอน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม (PNImodified = 0.74) ลำดับที่ 2 คือ           
(3) ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้คิดวิเครา ะห์ปฏิบั ติ
กิจกรรมด้วยความเมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก (PNImodified = 0.50) ลำดับที่ 3 คือ            
(8) สถานศึกษามีการจัดทำแผนพัฒนา พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษาและประชาสัมพันธ์ให้
ผู้ปกครองชุมชนรับทราบ (PNImodified = 0.49) 
  ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์การประเมินความต้องการจำเป็นของกลยุทธ์การบริหารจัดการ
เชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่กา รศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้  พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 3 ครูผู้สอนจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมได้คิดวิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรม อยู่ในเกณฑ์
ผลงานสำเร็จไม่ต้องปรับปรุง นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง   
  3.2 กลยุทธ์ที ่  2 บรรยากาศของโรงเร ียน  พบว่า  ความต้องการจำเป็นโดยม ีค่ า 
PNImodified อยู่ระหว่าง 0.31- 0.56 รายการความต้องการจำเป็นที่มีค่า PNImodified มากกว่า .30 และ
มีความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ลำดับที่  1 คือ (10) สถานศึกษาจัดการให้ความร ู ้เก ี่ยวกับความ 
ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ไฟฟ้า และการเล่นกีฬาใน
สนาม (PNImodified = 0.56) ลำดับที่ 2 คือ (3) สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบ
มีความเหมาะสมกับการเรียนรู้ (PNImodified = 0.51) ลำดับที ่  3 คือ (5) สถานศึกษาจัดห้องเรยีน 
ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน (PNImodified = 0.46)   
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  ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็น ของกล
ยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเรียนพบว่า ทุกตัวบ่งชี้
อยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง 
  3.3 กลยุทธ์ที ่  3 การมีส ่วนร ่วมของชุมชน  พบว่า  ความต้องการจำเป็นโดยมีค่า 
PNImodified อยู่ระหว่าง 0.20- 0.56 รายการความต้องการจำเป็นที่มีค่า PNImodified มากกว่า .30 และ
มีความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (1) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา (PNImodified = 0.56) ลำดับที่ 2 คือ (9) ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม (PNImodified  = 
0.42) ลำดับที่ 3 คือ (6) ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา (PNImodified  
= 0.41)   
  ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็น ของกล
ยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 2 
อยู่ในพ้ืนที่ผลงานสำเร็จดี นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง   
  3.4 กลยุทธ์ที ่  4 ภาวะผู ้นำทางวิชาการ พบว่า  ความต้องการจำเป็นโดยม ี ค่ า 
PNImodified อยู่ระหว่าง 0.03- 0.51 รายการความต้องการจำเป็นที่มีค่า PNImodified มากกว่า .30 และ
มีความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (5) สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ภารกิจของ
โรงเรียน ไว้ชัดเจน (PNImodified = 0.51) ลำดับที่ 2 คือ (2) บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้ าหมาย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการ
ปฏิบัติงาน (PNImodified = 0.48) ลำดับที่ 3 คือ (6) ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และ
สนับสนุน การจัดการเรียนการสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยความเป็นกัลยาณมิตร , (7) สถานศึกษา
จ ัดประชุมอบรมในร ูปแบบต่าง ๆ เพื ่อส่งเสร ิมให้  คร ูมีโอกาสพัฒนางานการเร ียนการสอน ,               
(9) ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษาแก่ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของผู้ เรียนตามสภาพจริ ง 
(PNImodified = 0.39)    
  ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็น ของกล
ยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 11 
สถานศึกษาใช้ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน  อยู่ในพ้ืนที่
ผลงานสำเร็จดี นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง    
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  3.5 กลยุทธ์ที ่  5 สมรรถนะขององค์ การ  พบว่า  ความต้องการจำเป็นโดยม ี ค่ า 
PNImodified อยู่ระหว่าง 0.11- 0.63 รายการความต้องการจำเป็นที่มีค่า PNImodified มากกว่า .30 และ
มีความสำคัญ 3 ลำดับแรก คือ ลำดับที่ 1 คือ (8) สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบั ติงาน เป็น
หนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน (PNImodified = 0.63) ลำดับที่ 2 คือ (9) สถานศึกษามีระบบการประเ มินผล
งานของผู ้ปฏิบ ัติงานอย่างเหมาะสม  (PNImodified = 0.58) ลำดับที ่  3 คือ (1) สถานศึกษามีการ
วิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ (PNImodified = 0.51) 
  ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) การประเมินความต้องการจำเป็น ของกล
ยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ พบว่า ตัวบ่งชี้ที่ 5, 
7, 10 อยู่ในพ้ืนที่ผลงานสำเร็จดี นอกนั้นอยู่ในพ้ืนที่ผลงานไม่ดีต้องปรับปรุง   
 4. ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้เพ่ือยืนยันกลยุทธ์การบริหารจั ดการ
เชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่กา รศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยกลยุทธ์ที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กลยุทธ์ที่ 2 
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน รองลงมา คือ กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน, กล
ยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ ส่วน กลยุทธ์ที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ 
กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ ส่วนผลการประเมินความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยกลยุทธ์ที่ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้  รองลงมา คือ กลยุทธ์ที่  2 
บรรยากาศของโรงเรียน กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุ มชน  
ส่วน กลยุทธ์ที่ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ  
 จากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้เพ่ือยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิ ง
พุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม พบว่า ทุกกลยุทธ์ ทุกมาตรการ มีความเหมาะสมสามารถนำไปใชใ้น
โรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
 สรุปกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
วิสัยทัศน์ “โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสา รคามเป็น

โรงเรียนที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีการบริหารจัดการที่ดี เน้นการมี
ส่วนร่วมของชุมชน พุทธศาสน์ม่ันคง นำสังคมสันติสุขอย่างยั่งยืน” 

พันธกิจ  1. จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงของสถาบันหลักของชาติและกา รปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  



246 

 2. สร้างโอกาสและลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาให้กับประชากรวัยเรียนทุกคนใน เขต
พ้ืนที่บริการอย่างทั่วถึง  
 3. พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ สมรรถนะ
สำคัญของผู้เรียนตามหลักสูตร และทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21  
 4. พัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
จัดการศึกษา  
เป้าประสงค์ 1. สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
  2. มุ่งเน้นจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมที้อ้ือต่อการเรียนการสอน 
  3. สร้างความร่วมมือกับชุมชน 

      4. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ 
     5. สร้างความเชื่อม่ันและกระตือรือร้นในการทำงาน  
กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
เป้าประสงค์ : สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอน เพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 
 มาตรการที่ 2 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม ในกิจกรรม ได้คิด
วิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรม 
 มาตรการที ่  3 สถานศึกษามีการจ ัดทำแผนพัฒนากา รศึกษาของสถานศึกษา และ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองชุมชนรับทราบ 
 มาตรการที่ 4 สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาวิชาการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่าง
หลากหลายและต่อเนื่อง 
 มาตรการที่ 5 สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โ ดยเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ 
 มาตรการที่ 6 สถานศึกษามีการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับวัตถุประสงค์และ เป้าหมาย
ของการจัดการศึกษา 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงาน 
 2. จำนวนกิจกรรมเน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
 3. ร้อยละความสำเร็จของแผนพัฒนาการศึกษา 
 4. จำนวนผู้รับบริการพัฒนาวิชาการการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 5. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 
 6. จำนวนผลงานที่สำเร็จตามวัตถุประสงค์และ เป้าหมายของการจัดการศึกษา 
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กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน 
เป้าประสงค์ : มุ่งเน้นจัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมท้ีอ้ือต่อการเรียนการสอน 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้เก่ียวกับความปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการ
ใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้ไฟฟ้า และการเล่นกีฬาในสนาม 
 มาตรการที่ 2 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมา ะสมกับ
การเรียนรู้  
 มาตรการที่ 3  สถานศึกษาจัดห้องเร ียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่ เอื้อต่อการเรียน          
การสอน 
 มาตรการที่ 4 สถานศึกษาประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็น
ระบบ  
 มาตรการที่ 5 สถานศึกษาจ ัดสภาพแวดล้อมบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบ           
มีความสดชื่น ร่มเงา 
 มาตรการที่ 6 สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนวปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย
งานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 
 มาตรการที่ 7 สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ จัดบรรยากาศ สิ่งแวดล้อมและแหล่งการ
เรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 
 มาตรการที่ 8 สถานศึกษามีการแต่งต้ังคณะทำงานตรวจสอบความเรียบร้อยของอา คาร
สถานที่และมีการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
 มาตรการที่ 9 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อมนักเรียน กรณีเกิดวาตภัย และ
อัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุต่าง ๆ 
 มาตรการที่ 10 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมา ะสม  
กับประโยชน์การใช้สอย 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละความพึงพอใจของครูและนักเรียน 
 2. ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินงาน 
 3. ร้อยละความสำเร็จตามเป้าหมาย 
 4. ประเมินการใช้อาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการตามที่สถานศึกษากำหนด 
 5. ร้อยละ 100 ของอาคารเรียนจัดสภาพแวดล้อมตามที่กำหนด 
 6. ร้อยละ 100 ของบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 7. ร้อยละ 100 ของการจัดกิจกรรมที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 
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 8. คณะทำงานตรวจสอบความเรียบร้อยตามเวลา 
 9. ร้อยละ 100ความสำเร็จของกิจกรรม 
 10. ร้อยละ 100 ของอาคารเรียน และอาคารประกอบมีความเหมาะสมกับประโยชน์การ  
ใช้สอย  
กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน 
เป้าประสงค์ : สร้างความร่วมมือกับชุมชน 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา 
 มาตรการที่ 2 ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษาไ ด้
พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 มาตรการที่ 3 ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
 มาตรการที่ 4 ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งของบุคลากร 
 มาตรการที ่  5 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการจ ัดระบบและการ
ดำเนินการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 มาตรการที ่  6 ชุมชนมีส ่วนร ่วมจ ัดหางบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจาก
ภาคเอกชน 
 มาตรการที ่ 7 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข้อเสนอแนะและส่งเสริมสนับสนุนในการจัด
บรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีให้สถานศึกษา 
 มาตรการที่ 8 ชุมชนมีส่วนร่วมในการหาวิทยากรภายนอกและภูมิปัญญาท้ องถิ่ น มา ให้
ความรู้กับนักเรียน 
 มาตรการที่ 9 ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุ มชน
จัดขึ้น  
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละ 90 ของความพึงพอใจของชุมชนในการมีส่วนร่วม 
 2. ร้อยละ 100 ความสำเร็จของงาน 
 3. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
 4. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมวางแผนอัตรากำลัง 
 5. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 6. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 
 7. ร้อยละ 90 ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
 8. ชุมชนร้อยละ 70 เข้าร่วมกิจกรรม 
 9. ชุมชนร้อยละ 80 เข้าร่วมกิจกรรมวันสำคัญ 
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กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ 
เป้าประสงค์ : ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน 
 มาตรการที่ 2 บุคลากรร่วมกันกำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียน 
 มาตรการที่ 3 ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียน
การสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิด 
 มาตรการที่ 4 สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาส
พัฒนางานการเรียนการสอน 
 มาตรการที่ 5 ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษาแก่ครูด้านการวัดผล ประเมินผลของ
ผู้เรียนตามสภาพจริง  
 มาตรการที่ 6 สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้อมูลและระบบสารสนเทศ ในการวัดและ
ประเมินผลท่ีทันสมัยรวดเร็ว 
 มาตรการที่ 7 สถานศึกษามีการกำหนดเป้าหมายทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ  
 1. ร้อยละ 90 ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด  
 2. ร้อยละ 100 ของบุคลากรร่วมกันกำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3. จำนวนครั้งของการนิเทศติดตาม 
 4. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 5. จำนวนครั้งของการจัดกิจกรรม 
 6. บุคลากรร ้อยละ 100 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศได้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 
 7. บุคลากรร้อยละ 100 ร่วมกันกำหนดเป้าหมาย 
กลยุทธ์ท่ี 5 สมรรถนะขององค์การ 
เป้าประสงค์ : สร้างความเชื่อมั่นและกระตือรือร้นในการทำงาน  
มาตรการ 
 มาตรการที่ 1 สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน 
 มาตรการที่ 2 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงานของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม  
 มาตรการที่ 3 สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ 
 มาตรการที่ 4 สถานศึกษามีทีมบริหารที่แข็งแกร่งมีความสามารถสูง 
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ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละ 80 ความสำเร็จตามเป้าหมาย 
 2. ร้อยละ 100 ผลงานของผู้ปฏิบัติงานเหมาะสม 
 3. ร้อยละ 100 ของความสำเร็จ 
 4. ร้อยละ 100 การบริหารที่แข็งแกร่งทีมงาน 
 
สรุป กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรี ยนขนาด เ ล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่ 5.1 กลยุทธ ์การบริหารจัดการเช ิงพุทธ เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก                  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
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ภายใต้การทำงาน
เชิงคุณภาพ 

จุดมุ่งหมาย  
ก า ร ย ก ร ะ ดั บ
คุณภาพการศึกษา
ต า ม ม า ตรฐ าน
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข้ั น
พ้ืนฐาน 

ผลลัพธ์  
- ผลกา รประ เมิน
สนองตามมาตรฐาน
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข้ั น
พ้ืนฐาน 
- ผลส ั ม ฤทธ ิ ์และ
คุณลักษณะอันพึง
ป ร ะ ส ง ค ์ ต า ม
ห ล ั ก ส ู ต ร
สถานศึกษา 
เงื่อนไขความสำเร็จ 
- ภ า วะ ผ ู ้ น ำทา ง
วิชาการ 
-สมรรถนะองค์การ 
-การมีส่วนร่วม 
- บ ร ร ย า ก า ศ /
สภาพแวดล้อม 
-กระบวนการเรียนรู้ 
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5.2 อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม มีประเด็นสำคัญที่
ค้นพบและน่าสนใจควรแก่การนำมาอภิปรายผล  ดังนี้   
 1. สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรง เรียน
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า สภาพการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา มุ่งเน้นไปที่
บุคลากรบางกลุ่ม ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีการกำหนดบทบาทของตนหลายอย่า งในการ
บริหารจัดการสถานศึกษาให้สามารถขับเคลื่อนไปสู่การบริหารจัดการเชิงพุทธ โดยต้องมีการกำหนด
บทบาทให้ชัดเจนในฐานะที่เป็นผู้นำสถานศึกษา และ จำเป็นต้องกำหนดบทบาทในการดำเนินงานกับ
คณะบุคคลที่มีส่วนเก่ียวข้องกับสถานศึกษาเพ่ือให้มีการประสานความร่วมมือในกา รทำ กิจ กร รม
ภายในสถานศึกษาร่วมกัน รวมทั้งการกำหนดบทบาทในการบริหาร จัดการภาระงานทั้งร ะบบของ
โรงเรียนให้ดำเนินไปได้อย่างเป็นระบบและมีความชัดเจนในการดำเนินงานตาม เป้าหมายที่ได้กำหนด
ไว้นั้นคือการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งโรงเรียน โดยเฉพาะบรรยากาศและสภาพแวดล้อมของ
โรงเรียนเป็นด้านที่มีสภาพการปฏิบัติต่ำสุด ดังนั้นผู้บริหารต้องสร้างความเข้าใจร่วมกันกับบุ คลากร
เพ่ือการพัฒนาอย่างแท้จริง ซ่ึงการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนประกอบด้วย สภาพแวดล้อม
เชิงกายภาพ และสภาพแวดล้อมเชิงปฏิสัมพันธ์ โดยการจัดสภาพแวดล้อมเชิงกายภาพเป็นลั กษณะ
ของห้องเรียนที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน ส่วนการจัดสภาพแวดล้อมเชิงปฏิสัมพันธ์เป็นสภา พหรื อ
บรรยากาศของห้องเรียนที่เน้นความสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนกับนักเรียน สำหรับภาวะผู้ นำ ทาง
วิชาการมีการปฏิบัติสูงสุดในระดับปานกลาง ซ่ึงเป็นคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่แ สดงออกของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการร่วมมือกับคณะครูและผู้ที่ เก่ียวข้องในการจัดการเรียนการสอนส่ งผลให้
ผู้เรียนบรรลุผลสำเร็จในการเรียนรู้ สอดคล้องกับแนวคิดของ สิร์รานี วสุภัทร (2551, หน้า 29) ได้
นิยามความหมายของ ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงบทบาท
หน้าที่อย่างสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่สามารถโน้มน้าว จูงใจ หรือชี้นำให้ บุคลา กร ใน
สถานศึกษา และผู้เก่ียวข้องเข้าใจและตระหนักในจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา รวมพลัง และ
ประสานสัมพันธ์กันเพ่ือให้งานวิชาการซ่ึงเก่ียวข้องโดยตรงกับคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน
และคุณภาพของผู้เรียน อันเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  และ
งานวิจัยของ วัชรินทร์ พร้อมใจ (2562, หน้า 151) ได้ศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาเชิ ง พุทธ
บูรณาการโรงเร ียนบ้านคำอ้อสังกัด  สำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานีเขต 3 
ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นในการบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง 
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 2. สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพกา ร ศึกษา ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาเป็นหลักสำ คัญ
ของการบริหารในสถานศึกษา การบริหารเชิงพุทธคือการบริหารที่ผู้บริหารนำหลักธรรมทาง พุทธ
ศาสนามาใช้ในการบริหาร เช่น การบริหารตน บริหารคน และ บริหารงาน ให้เป็นไปตามแนว พุทธ
ธรรม คือเน้นที่คุณภาพชีวิต และประสิทธิภาพตลอดจนความสุข ในการทำงาน โดยอาศัยธรรมะเป็น
แรงจูงใจในการทำงาน และนอกจากนี้แล้วผู้บริหารจะต้องมีคุณ ธรรมตามแนวทางพุทธศาสนาอีกด้วย 
เพราะคุณธรรมถือเป็นหัวใจสำคัญของผู้บริหารที่จะต้องมี ประจำใจอยู่ตลอดเวลา ผู้บริหารที่บริหาร
ตามแนวพุทธธรรม และมีคุณธรรมตามแนวทางพระพุทธ ศาสนายอมเป็นศูนย์รวมใจของคนร่วมงาน 
และสามารถจัดการให้งานในหน้าที่ลุล ่วงไปได้ด้วยดี  โดยเฉพาะกลยุทธ์ที ่นำมาใช้ในการบรหิาร 
ประกอบด้วย การจัดกระบวนการเรียนรู้ บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ภาวะผู้นำทาง
วิชาการ สมรรถนะขององค์การ และการมีส่วนร่วมของชุมชน สอดคล้องกับแนวคิดของ พระมหา
อภิชัย ธัมมชโย (2543) ได้กล่าวถึงคุณธรรมทางพระพุทธศาสนาที่เป็นหลักใน การปฏิบัติของผู้บริหาร
โรงเรียน โดยได้แบ่งคุณธรรมออกเป็น 3 หมวด คือ คุณธรรมเป็นที่ใช้ในการครองตน ครองคน และ
ครองงานของผู้บริหารไว้ ดังนี้ 1. คุณธรรมในการครองตน ได้แก่ สัปปุริสธรรม 7 ธรรมคุ้มครองโลก 
ธรรมมีอุปการะมากอริยสัจ 4 ทิฏฐธัมมิกตถประโยชน์ ความสุขของคฤหัสถ์ศีล 5 โดยเฉพาะสัปปุริส
ธรรม 7 เป็นธรรมที่ครอบคลุมข้อธรรมอ่ืน ๆ ในหมวดการครองตนได้เป็นอย่างด่ี 2. คุณธรรมในการ
ครองคน ได้แก่ พรหมวิหาร 4 สังคหวัตถุ4 ทศพิธราชธรรม ทิศ 6 หลักธรรมในเรื่องการครองตนนั้น 
พรหมวิหาร 4 เป็นธรรมที่ครอบคลุมหลักธรรมข้ออ่ืนๆได้ดี และ ถือว่าพรหมวิหาร 4 เป็นธรรมสำหรับ
นักปกครอง 3. คุณธรรมในการครองงาน ได้แก่ ฆราวาสธรรม และอิทธิบาท 4 สำหรับอิทธิบาท 4 
เป็นคุณธรรมในการครองงานเป็นธรรมที่สำคัญที่สุด เพราะหากมีคุณธรรมข้อนี้แล้วการดำ เนิน งาน  
ต่าง ๆ จะประสบผลสำเร็จ สามารถครองงานไว้ได้ถือได้ว่าฆราวาสธรรม ครอบคลุมคุณธรรมใน การ
ครองงานได้ดีที่สุด และงานวิจัยของ ชญากาญจน์  ศรีเนตร (2565, หน้า บทคัดย่อ) wfhL7dKkกล
ยุทธ์การบร ิหารแบบมีส ่วนร่วมของชุมชนสำหร ับโรงเร ียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชนสำหรับโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3. สรุปกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 การจัด
กระบวนการเรียนรู้ กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเรียน กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน กล
ยุทธ์ที ่  4 ภาวะผู ้นำทางวิชาการ กลยุทธ์ที ่ 5 สมรรถนะขององค์การ จากการที่ผ ู้ว ิจ ัยได้ทำการ
สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องรวมทั้งการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น พบว่า ทั้ง 5 กลยุทธ์
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เป็นกลยุทธ์ที่โรงเรียนขนาดเล็กใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และได้ผ่าน
การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากการความคิดเห็นของผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง พบว่า ทุก
กลยุทธ์ ทุกมาตรการ มีความเหมาะสมสามารถนำไปใช้ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่ า ทุกกลยุทธ์มี
มาตรการที่เหมาะสม และตัวชี้วัดความสำเร็จมีความสอดคล้องกับมาตรการที่สถานศึกษากำหนดไว้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Davis (1977, p. 50) ได้ศึกษาเก่ียวกับสิ่งที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนว่ามี 4  ประการ ดังนี้  1. บรรยากาศในชั้นเรียน ได้แก่ รูปแบบการจัดชั้นเรียน ความพึงพอใจต่อ
ห้องเรียนความพึงพอใจต่อครูผู้สอน  2. วิธีการหรือลักษณะของครู ได้แก่ วิธีการสอนของครู ลักษณะ
ท่าทาง และบุคลิกภาพของครู ทัศนคติต่อการทำงาน  3. การคาดหวังของครู ครูที่มีการคาดหวังสูง 
จะทำให้เขามีความต้ังใจต่อการทำงานสูงแสวงหาวิธีการใหม่ ๆ มาให้นักเรียนอยู่ เสมอ และทำให้
นักเรียนมีความกระตือรือร้นส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอนได้ 4. การใช้เวลาของ
นักเรียน นักเรียนที่ทุ่มเทและใช้เวลาเรียนอย่างเต็มที่ จะมีความสนใจ อยากจะเรียนรู้เนื้อหาการเรียน 
การเรียนก็จะดีขึ้น 
   

5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอเชิงนโยบาย 
  1) จากการศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถม ศ ึกษา
มหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับการจัดห้อง เรียน 
ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือและมีความพร้อมต่อการเรียนการสอน 
  2) จากการศึกษา พบว่า สภาพที ่พึงประสงค์ ของการบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 
มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการให้ข้อเสนอแนะ
เก่ียวกับการจัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
  3) สำหรับขั้นตอนการสร้างกลยุทธ์ควรมีการประชุมเพ่ือหารือกับบุคลากรและผู้ มีส่ วน
เก่ียวข้องเพ่ือความชัดเจนในกลยุทธ์ที่ มีและการพิจารณาเพ่ิมในส่วนที่ยังขาด จะทำให้ได้กลยุทธ์ที่ มี
คุณภาพสามารถนำไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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 5.3.2  ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
  1) ด้านสมรรถนะขององค์การ สถานศึกษาควรมีการจัดแบ่งตำแหน่งหน้าที่รับผิ ดชอบ
อย่างชัดเจน 
  2) ด้านบรรยากาศของโร ง เร ียน  สถานศึกษาควรจ ั ดบรรยา กา ศ  ห้องเร ียน 
ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงาน สิ่งแวดล้อมและแหล่งการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน   
 5.3.3  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรมีการทำการวิจัยในประเด็นกลยุทธ์การบริหารจัดการศึกษา โรงเรียนขนา ดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามในอนาคตเพ่ือนำไปใช้ในการพัฒนา 
  2) ควรมีการศึกษาผลลัพธ ์อื ่น เพื ่อสะท้อนประสิทธิผลของกลยุ ทธ์ทา ง เ ล ือก  
นอกเหนือจากความคิดเห็นของผู ้ เร ียน ผู ้สอน สถานศึกษาอื ่น เช ่น ผู ้ปกครองของผู ้ เร ียน 
ผู้บังคับบัญชาของผู้สอน หน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
   3)  ควรมีการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่ เพ่ิมขึ้น เพ่ือที่จะได้สรุปผลได้ชัดเจนและสามารถ
อ้างอิงได้มากขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
 

1) พระเมธีวัชราภรณ์, ผศ.ดร.    

วุฒิการศึกษา   ปร.ด. (การบริหารการศึกษา) 
ตำแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต  
    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมพร เหลาฉลาด  

ตำแหน่งปัจจุบัน    
3) ผศ.ดร.จิราภรณ์  ผันสว่าง 

ตำแหน่งปัจจุบัน   อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาฏีบัณฑิต  
    มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

5) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัฐพงษ์ มะลิซ้อน  

       ตำแหน่งปัจจุบัน    
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ภาคผนวก ข 
รายนามกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
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รายนามผู้ให้สัมภาษณ์ในการวิจัย 
 

1. ดร.สมศักด์ิ ภูมิกอง  
 ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
2. นายสุชาติ พุทธลา  
 ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 2  
3. นายภัณฑ์รักษ์ พลต้ือ  
 ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3  
4. นายประมวล คงทรง   ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านมะโบ่ 
 ประธานกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 8 
5. นายยงยุทธ ศรีประดู่   อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองฮี 
 ประธานกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 7 
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ภาคผนวก ค 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 

1. ดร.วีระศักด์ิ ปัตตาลาโพธิ์ 
2. นายบุญธง เดชเถร 
3. นายยงยุทธ ศรีประดู่ 
4. นายประมวล คงทรง 
5. นางกัญจนา สัตตรัตนำพร 
6. นายผดุงศักด์ิ อ่ิมเอิบ 
7. นายภัณฑ์รักษ์ พลต้ือ 
8. นายสุชาติ พุทธลา 
9. ดร. สมศักด์ิ ภูมิกอง 
10. นายสมพร แปไธสง 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือ  
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือ (Try-out) 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสือขอความอนเุคราะหร์่วมสนทนากลุ่ม 
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ภาคผนวก ช 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง  กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 

คำชี้แจง    
 แบบสอบถามชุดนี้ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์เก่ียว กับ

กลยุทธ์การบร ิหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

  ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์กลยุทธ์การบริหารจัดกา รเชิ ง พุทธ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม    
 ในการตอบแบบสอบถามขอได้โปรดตอบตามความเป็นจริง ตอบทุกตอน ทุกข้อ และข้อมูล
จากการตอบแบบสอบถาม จะเก็บเป็นความลับและใช้เฉพาะขอบเขตทางวิชาการ เพ่ือการศึกษา
ค้นคว้าครั้งนี้เท่านั้น จะไม่มีผลกระทบหรือก่อให้เกิดผลเสียหายใดๆ ต่อตำแหน่งหน้าที่การงานของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านได้กรุณาให้ความอนุเคราะห์ ตอบแบบสอบถาม
ครบถ้วนสมบูรณ์ 
 
 

นายไฉน นามมุงคุณ 

นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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ตอนที่ 1  
ข้อมูลท่ัวไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับความเป็นจริง เก่ียวกับตัวท่านในปัจจุบัน 
  

1. ตำแหน่ง  

    1. ผู้บริหารสถานศึกษา    

    2. ครูผู้สอน 

 

2. ระดับการศึกษา   

    1.  ปริญญาตรี    

    2.  ปริญญาโท   

    3.  ปริญญาเอก   

 

   3. ประสบการณ์ในตำแหน่ง 

    1.  1-10  ปี   

    2.  11-15 ปี   

    3.  มากกว่า 15 ปี  
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์กลยุทธ์การบริหารจั ดกา รเชิง
พุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม     
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่องคำตอบทางขวามือ ของแต่ละข้อเพียงช่องเดียว ที่ตรงกับ 
ความคิดเห็นของท่าน  โดยกำหนดคะแนนกับระดับการปฏิบัติ ดังนี้ 
  5  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากที่สุด 

  4  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 

  3  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 

  2  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 

  1  หมายถึง  สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 

 

ข้อ 
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. ด้านสมรรถนะขององค์การ 
1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และ

พัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ 
          

2 สถานศึกษามีการจ ัดทำหลักการ หรือ 
แผนยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานล่ วงหน้า
ทุกงาน 

          

3 สถานศึกษามีทีมบริหารที่แข็งแกร่งมี
ความสามารถสูง 

          

4 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่
ชัดเจน เหมาะสม 

          

5 สถานศึกษามีการจัดแบ่งตำแหน่งหน้าที่
รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

          

6 สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนในกา ร
ปฏิบัติงาน 
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ข้อ 
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7 สถานศึกษามีการจัดระบบการทำ งานที่
ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน 

          

8 สถา นศ ึ กษา มีกา รแก ้ไขป ัญหาการ
ปฏิบัติงานเป็นหน้าที่ของทุกคนร่วมกัน
ตามแนวพุทธศาสน์ที่ม่ันคง 

          

9 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงาน
ของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

          

10 สถานศึกษามีการทำงานเป็นทีม และ
สลับหน้าที ่ก ัน เป ็นร ะยะ ๆ โดยใช้
หลักธรรมที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีเพ่ือยึด เหนี่ยว
จิตใจบุคลากร 

          

2. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ   

11 สถานศึกษามีการกำหนดเป้า ห มา ย
ทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร 

          

12 บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้ าหมาย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนด้วย
ความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และตั้งใจ
อย่างแน่วแน่ในการปฏิบัติงาน 

          

13 สถานศึกษามีการกำหนดพฤติกรรมการ
จัดกิจกรรมการเรียน การสอนของครู 

          

14 สถานศึกษามีการสร้างเกณฑ์มา ตร ฐาน
ว ิ ช า กา รและดำ เน ิ นกา ร  ให ้ บ รรลุ
เป้าหมาย 

          

15 สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 
ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน 

          

16 ผ ู ้ บ ร ิ ห ารม ี การน ิเทศต ิดตาม ด ูแล 
ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียน
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ข้อ 
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การสอนของผู ้สอนอย่างใกล้ช ิดด้วย
ความเป็นกัลยาณมิตร 

17 สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรู ปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนา
งานการเรียนการสอน 

          

18 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูวัดผลประเ มินผล
แต่ละรายวิชา ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษา  

          

19 ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษา
แก่คร ูด้านการวัดผล  ประเมินผลของ
ผู้เรียนตามสภาพจริง  

          

20 สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ ข้อ มูล
และระบบสารสนเทศ ในการวัดและ
ประเมินผลท่ีทันสมัย รวดเร็ว 

          

21 สถานศึกษาใช้ข ้อมูลผลสัมฤทธ ิ ์ข อง
นักเรียนเพ่ือสะท้อนผล การปฏิบัติงาน
ของครูผู้สอน 

          

3. ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้   

22 สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเรียนรู้
การเรียนรู้ต่อกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตาม
แนวทางพระพุทธศาสนาทั้งในหลั กสู ตร
และนอกหลักสูตร 

          

23 คร ูผ ู ้สอนใช้ส ื ่อและเทคโน โลย ี ห รื อ
นวัตกรรมในการสอน เพ่ือส่งเสริ มการ
เรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 

          

24 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ที่ เน้ นให้
น ักเร ียนมีส ่วนร ่วมในกิจกรรม ได้คิด
วิเคราะห์ปฏิบ ัติก ิจกรรมด้ วย ค วา ม
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ข้อ 
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

เมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็น
หลัก 

25 สถานศึกษาใช้ว ิธีการสอนหลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน 

          

26 สถานศึกษาจ ัดทำแผนการเร ียนรู ้ตาม
สาระและหน่วยการเร ี ยนร ู ้ โดย เน้ น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  

          

27 สถานศึกษาเผยแพร่ผลงานทางวิชา การ
เพ่ือพัฒนา คุณภาพการศึกษาของผู้สอน 

          

28 สถานศึกษาส่งเสร ิมให้คร ูได้ร ับกา ร
พัฒนาวิชาการจ ัดกระบวนการเรยีนรู้
อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

          

29 สถานศึกษามีการจ ัดทำแผนพ ัฒนา 
พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษาและ
ประชาสัมพันธ์ ให ้ผ ู ้ปกครองช ุ มชน
รับทราบ 

          

4. ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 

30 สถานศึกษาจัดกระบวนการเรี ยน รู้โ ดย
ให ้ นั ก เร ี ยน ร ่ วมก ิ จ กร รมอน ุ ร ักษ์
สิง่แวดล้อม/ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์
ต่อสิ่งแวดล้อมในโอกาสต่าง ๆ 

          

31 สถานศึกษาจ ัดสภาพแวดล้อมบร ิเวณ
อาคารเร ียน และอาคารประกอบ  มี
ความสดชื่น ร่มเงา 

          

32 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบมีความเหมาะสมกับการ
เรียนรู้ 
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ข้อ 
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

33 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบมีความเหมาะสม  กับ
ประโยชน์การใช้สอย 

          

34 สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน 

          

35 สถานศึกษามีการแต่งตั ้งคณะทำงาน
ตรวจสอบความเร ียบร ้อยของอาคาร
สถานที ่และมี การดำ เน ิ นงา นอย ่า ง
สม่ำเสมอ 

          

36 สถานศึกษา ประเม ินการ ใช้ อา คา ร
สถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่าง
เป็นระบบ 

          

37 สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนว
ปฏิบัติของบุคลากรที ่ได้รับมอบหมาย
งานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

          

38 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อม
นักเรียน กรณีเกิดวาตภัย และอัคคีภัย 
อุทกภัยและอุบัติเหตุ ต่าง ๆ 

          

39 สถานศึกษาจ ัดการให้ความร ู ้เก ี ่ยวกับ
ความ ปลอดภัยแก่คร ูและนักเรียนใน
การใช้อาคาร สถานที ่ อุปกรณ์ต่าง ๆ 
การใช้ไฟฟ้า และการเล่น กีฬาในสนาม 

          

5. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน   
40 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ความเห็ น 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร ของ
สถานศึกษา  
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ข้อ 
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

41 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
และส ่ ง เสร ิ มสน ั บสน ุ น ในกา ร จั ด
บรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้ อมที่ ดีให้
สถานศึกษา 

          

42 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้การสนับสนุน
ทุนการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น
แก่สถานศึกษา 

          

43 ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดมีส่วนร่วมใน
การหาวิทยากรภายนอกและภู มิปัญญา
ท้องถิ่นมาให้ความรู้กับนักเรียน 
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ข้อ 
การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

44 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
เก ี ่ ย วก ั บ กา ร จ ั ดร ะ บ บแ ล ะ ก า ร
ดำเน ินการตามระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

          

45 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการเสนอแนะการ
จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 

          

46 ชุมชนมีส ่วนร่วมเป็นกรรมการควบคุม
การก่อสร ้างด้วยความซ ื ่อส ัตย ์ แล ะ
ยุติธรรม 

          

47 ชุมชนมีส ่วนร ่วมจ ั ดหา งบปร ะ มา ณ
สนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจ า ก
ภาคเอกชน 

          

48 ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในกา ร ส ่ ง เ ส ริ ม
ข้าราชการคร ูและบุคลากรทา ง กา ร
ศึกษาได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 

          

49 ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในกา ร วา งแ ผ น
อัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งของ
บุคลากร 

          

50 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในกิจกรรมวันสำคัญ
ของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุ มชน
จัดขึ้น 

          

 
ขอขอบคุณเป็นอย่างยิ่งที่ให้ความร่วมมือตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ซ  
แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่อง  กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

............................................................................................................................. .........................  

          1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี ้สำหรับผู ้บริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

          2. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผู้บริ หาร

เก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้  

 กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเรียน  

 กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน  

 กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ  

 กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ 

 

          ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน จึงขอขอบคุณมาในโอกาสนี้ด้วย 

 

 

 

นายไฉน นามมุงคุณ 

นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ชื่อ............................................................................นามสกุล..........................................   

อายุ...................ปี     ตำแหน่ง.........................................................................  

ระดับการศึกษา......................................................  

ประสบการณ์ในการทำงาน.................................... 

สัมภาษณ์เม่ือวันที่......... เดือน ....................พ.ศ. .............. ต้ังแต่เวลา............น. ถึง......... น.

 สถานที่ท่ีให้สัมภาษณ์............................................................................... ................................. 

           ผู้สัมภาษณ์บันทึกข้อมูล ผู้วิจัย (จดบันทึก)     

  ตอนที ่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ดังนี้ 

 1. ท่านมีข้อเสนอแนะการพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ

การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม            

กลยุทธ์ที่ 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ อย่างไร 

  2. ท่านมีข้อเสนอแนะการพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ

การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม             

กลยุทธ์ที่ 2 บรรยากาศของโรงเรียน อย่างไร 

 3. ท่านมีข้อเสนอแนะการพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สั งกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม                                        

กลยุทธ์ที่ 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน อย่างไร  

  4. ท่านมีข้อเสนอแนะการพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ

การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม              

กลยุทธ์ที่ 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ อย่างไร  

  5. ท่านมีข้อเสนอแนะการพัฒนากลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ

การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม              

กลยุทธ์ที่ 5 สมรรถนะขององค์การ อย่างไร  
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สรุปประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
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สรุปประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

นายไฉน นามมุงคุณ 
 

ข้อ ประเด็นคำถาม 

คะแนนความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ R 

 

IOC 

 

เทียบ

กับ

เกณฑ์ 1 2 3 4 5 
 1. ด้านสมรรถนะขององค์การ 

1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และ
พัฒนาวิสัยทศัน์อยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 สถานศึกษามีการจ ัดทำหลักการ หรือ 
แผนยุทธศาสตร์การปฏิบัติงานล่วงหน้า
ทุกงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 สถานศึกษามีทีมบริหารที่แข็งแกร่งมี
ความสามารถสูง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

4 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่
ชัดเจน เหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 สถานศึกษามีการจัดแบ่งตำแหน่งหน้า ที่
รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6 สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนในกา ร
ปฏิบัติงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

7 สถานศึกษามีการจัดระบบการทำ งานที่
ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 สถา นศ ึ กษาม ี กา รแ ก้ไขปัญหาการ
ปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงาน
ของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

10 สถานศึกษามีการทำงานเป็นทีม และ
สลับหน้าที่กันเป็นระยะ ๆ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ข้อ ประเด็นคำถาม 

คะแนนความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
R 

 

IOC 

 

เทียบ

กับ

เกณฑ์ 1 2 3 4 5 

2. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ   

11 สถานศึกษามีการกำหนดเป้า ห มา ย
ทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้า หมาย
ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

13 สถานศึกษามีการกำหนดพฤติกรรมการ
จัดกิจกรรมการเรียน การสอนของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 สถานศึกษามีการสร้างเกณฑ์มา ตร ฐาน
ว ิ ช า กา รและดำ เน ิ นการ  ให ้ บ รรลุ
เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

15 สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 
ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 ผู ้บร ิหารม ีกา รน ิเทศติ ดตา ม ดูแล 
ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียน
การสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิด 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรู ปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนา
งานการเรียนการสอน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

18 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผล
แต ่ ละร า ยว ิ ช า  ให ้ สอดคล ้ อ ง กั บ
มาตรฐานการศึกษา  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

19 ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษา
แก่คร ูด้านการวัดผล  ประเมินผลของ
ผู้เรียนตามสภาพจริง  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ ประเด็นคำถาม 

คะแนนความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
R 

 

IOC 

 

เทียบ

กับ

เกณฑ์ 1 2 3 4 5 

20 สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการ ใช้ ข้อ มูล
และระบบสารสนเทศ ในการวัดและ
ประเมินผลท่ีทันสมัย รวดเร็ว 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

21 สถานศึกษาใช้ข ้อมูลผลสัมฤทธิ ์ข อง
นักเรียนเพ่ือสะท้อนผล การปฏิบัติงาน
ของครูผู้สอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3. ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้   

22 สถานศึกษามีการสร ้างความร ู ้ควา ม
เข ้ า ใจ เก ี ่ ย วก ั บวั ตถ ุ ปร ะสงค ์และ 
เป้าหมายของการจัดการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

23 คร ูผ ู ้สอนใช้ส ื ่อและเทคโน โลย ี ห รื อ
นวัตกรรมในการสอน เพ่ือส่งเสริ มการ
เรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นให้
น ักเร ียนมีส ่วนร่วม ในกิจกรรม ได้คิด
วิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

25 สถานศึกษาใช้วิธ ีการสอนหลากหลาย
เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 สถานศึกษาจัดทำแผนการเร ียนรู ้ตาม
สาระและหน่วยการเร ียนร ู ้ โดย เน้ น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

27 สถานศึกษาเผยแพร่ผลงานทางวิชา การ
เพ่ือพัฒนา คุณภาพการศึกษาของผู้สอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 สถานศึกษาส่งเสร ิมให้ คร ูไ ด้รั บกา ร
พัฒนาวิชาการจัดกระบวนการเรียนรู้
อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ ประเด็นคำถาม 

คะแนนความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
R 

 

IOC 

 

เทียบ

กับ

เกณฑ์ 1 2 3 4 5 

29 สถานศึกษามีการจ ัดทำแผนพ ัฒนา 
พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษาและ
ประชาสัมพันธ์ให้ผ ู ้ปกครองช ุ มชน
รับทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4. ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 

30 สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ จัด
บรรยากาศ สิ่งแวดล้อมและแหล่ งการ
เรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

31 สถานศึกษาจ ัดสภาพแวดล้อมบร ิเวณ
อาคารเร ียน และอาคารประกอบ  มี
ความสดชื่น ร่มเงา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบมีความเหมาะสมกับการ
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

33 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบมีความเหมาะสม  กับ
ประโยชน์การใช้สอย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

35 สถานศึกษามีการแต่งตั ้งคณะทำงาน
ตรวจสอบความเร ียบร ้อยของอาคาร
สถานที ่และมีกา รดำ เน ิ นงา นอย ่า ง
สม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 สถานศึกษาประเม ินกา รใช้ อา คา ร
สถานที่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่าง
เป็นระบบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 



306 

ข้อ ประเด็นคำถาม 

คะแนนความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
R 

 

IOC 

 

เทียบ

กับ

เกณฑ์ 1 2 3 4 5 

37 สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนว
ปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย
งานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อม
นักเรียน กรณีเกิดวาตภัย และอัคคีภัย 
อุทกภัยและอุบัติเหตุ ต่าง ๆ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

39 สถานศึกษาจ ัดการให้ความรู ้เก ี ่ยวกับ
ความ ปลอดภัยแก่คร ูและนักเรียนใน
การใช้อาคาร  สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ 
การใช้ไฟฟ้า และการเล่น กีฬาในสนาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน   

40 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ความเห็ น 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร ของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

41 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
และส ่ ง เสร ิ มสนั บสนุ น ใน ก า ร จั ด
บรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้ อมที่ ดีให้
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

42 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้การสนั บสนุน
ทุนการศึกษาและแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น
แก่สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

43 ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัมีส่วนร่ วมใน
การหาวทิยากรภายนอกและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นมาให้ความรู้กับนักเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

44 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
เ ก ี ่ ย ว กั บ ก า ร จั ด ร ะ บ บ แ ล ะกา ร

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ข้อ ประเด็นคำถาม 

คะแนนความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
R 

 

IOC 

 

เทียบ

กับ

เกณฑ์ 1 2 3 4 5 

ดำเน ินการตามระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

45 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการเสนอแนะการ
จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

46 ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นกรรมการควบ คุม
การก่อสร้าง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

47 ชุมชนมีส ่วนร ่วมจั ดหา งบปร ะมา ณ
สนับสนุนสถานศึกษาโดยระดมจ า ก
ภาคเอกชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

48 ช ุ มชน ม ี ส ่ วน ร ่ วม ในกา รส ่ ง เ ส ริ ม
ข้าราชการคร ูและบุคลากรทา งกา ร
ศึกษาได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

49 ช ุ มชน ม ี ส ่ วน ร ่ วม ในกา ร วา งแผ น
อัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งของ
บุคลากร 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

50 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในกิจกรรมวันสำคัญ
ของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุมชน
จัดขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

สูตร  R =  
N

IOC
     

  IOC  แทน  ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
  N แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
 หมายเหตุ: ข้อคำถามที่มีค่า  IOC  ต้ังแต่  0.50 – 1.00 คัดเลือกไว้ใช้ได้ 
   ข้อคำถามที่มีค่า  IOC  ต่ำกว่า  0.50  ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง 
สรุปค่า  IOC  อยู่ระหว่าง  0.80 – 1.00 
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ผลการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item -

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1 196.05 605.690 .335 .969 

x2 197.73 618.717 .324 .970 

x3 197.78 608.435 .191 .970 

x4 196.20 600.882 .511 .968 

x5 196.20 602.677 .457 .968 

x6 196.25 603.885 .361 .969 

x7 195.93 601.917 .394 .969 

x8 196.03 597.717 .612 .968 

x9 196.05 593.638 .592 .968 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 40 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.969 50 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item -

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x10 196.18 592.815 .668 .968 

x11 196.10 597.169 .542 .968 

x12 195.85 603.413 .421 .969 

x13 195.98 592.589 .645 .968 

x14 196.08 599.456 .494 .968 

x15 196.23 603.820 .303 .969 

x16 196.25 601.064 .579 .968 

x17 196.18 596.507 .595 .968 

x18 196.13 597.548 .569 .968 

x19 196.10 597.015 .523 .968 

x20 196.20 598.574 .582 .968 

x21 196.33 586.276 .733 .968 

x22 196.25 588.705 .733 .968 

x23 196.00 593.179 .700 .968 

x24 195.93 597.610 .612 .968 

x25 195.98 586.538 .840 .967 

x26 196.08 592.635 .626 .968 

x27 196.15 589.772 .706 .968 

x28 196.13 590.625 .647 .968 

x29 196.13 603.856 .411 .969 

x30 196.15 591.105 .733 .968 

x31 196.03 597.256 .592 .968 

x32 196.25 589.321 .690 .968 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item -

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x33 196.08 588.481 .705 .968 

x34 196.15 585.567 .784 .967 

x35 196.15 584.285 .715 .968 

x36 195.93 592.789 .719 .968 

x37 195.98 589.204 .767 .967 

x38 196.18 579.533 .808 .967 

x39 196.18 588.610 .783 .967 

x40 196.23 586.538 .719 .968 

x41 196.08 592.738 .650 .968 

x42 196.40 591.015 .727 .968 

x43 196.33 590.687 .650 .968 

x44 196.20 588.369 .712 .968 

x45 196.15 587.515 .764 .967 

x46 196.08 591.661 .678 .968 

x47 196.13 584.933 .817 .967 

x48 196.23 595.358 .628 .968 

x49 196.30 586.677 .665 .968 

x50 196.25 588.756 .679 .968 
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ภาคผนวก ญ 

แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
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แบบสอบถามความเหมาะสมความเป็นไปได้ 

เร่ือง กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 
คำชี้แจง 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในการศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

แบบสอบถามนี้เป็นมาตรส่วนประมาณค่า  5  ระดับ  สอบถามเก่ียวกับความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา ใน โรง เรี ยน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  

 

คำชี้แจง   ขอความอนุเคราะห์ท่านแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

กลยุทธ์การบร ิหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก  สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการทำเครื่องหมาย  ในช่องที่ตรงกับ

ความคิดเห็นของท่าน โดยกำหนดค่าความหมาย  ดังต่อไปนี้ 

5 หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ มากที่สุด 
4    หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ มาก 

3    หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ ปานกลาง 

2   หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ น้อย 

1   หมายถึง   มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ น้อยที่สุด 

 การตอบแบบสอบถามจะไม่ส่งผลกระทบในทางลบใดๆต่อท่านกรุณาตอบแบบสอบถามทุก

ข้อตามความคิดเห็นที่เป็นจริง คำตอบของท่านจะเป็นสิ่งที่มีคุณค่าอย่างยิ่ง  

ขอขอบพระคุณที่ให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 

นายไฉน นามมุงคุณ  

นักศึกษาปริญญาเอก  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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 คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย  ในช่องที่แสดงความคิดเห็นของท่านต่อแบบสอบถา ม

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ คุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ให้ตรง

กับข้อเท็จจริง 

 

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กลยุทธ์ท่ี 1 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
(1) คร ูผ ู ้สอนใช้ส ื ่อและเทคโนโลยีหรือ
นวัตกรรมในการสอน  เพื ่อส่งเสร ิมการ
เรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม  

          

(2) ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียน รู้ที่ เน้น
ให้น ักเร ียนมีส ่วนร ่วมในกิจกรรม ได้คิด
วิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความเมตตา 
กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก 

          

(3) สถานศึกษามีการจ ัดทำแผนพัฒนา
ก า ร ศ ึ ก ษ า ข อ ง ส ถ า น ศ ึ ก ษ า แ ล ะ
ประชา ส ั มพ ั น ธ ์ ให้ ผ ู ้ ปกครองช ุมชน
รับทราบ  

          

(4) สถานศึกษาส่งเสร ิมให้คร ูได้รับการ
พัฒนาวิชาการการจัดกระบวนการ เรียนรู้
อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง  

          

(5) สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียน รู้ตา ม
สาระและหน่วยการเรียนรู้โดยเน้น ผู้ เรียน
เป็นสำคัญ  

          

(6) สถานศึกษามีการสร ้างความร ู ้ความ
เข้าใจเก่ียวกับวัตถุประสงค์และ เป้าหมาย
ของการจัดการศึกษา  
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กลยุทธ์ท่ี 2 บรรยากาศของโรงเรียน 
(1) สถานศึกษาจัดการให้ความรู้ เก่ี ยว กับ
ความปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนในการ
ใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้
ไฟฟ้า และการเล่นกีฬาในสนาม  

          

(2) สถานศึกษาจ ัดบร ิเวณอาคารเร ียน 
และอาคารประกอบมีความเหมาะสมกับ
การเรียนรู้  

          

(3) ส ถ า น ศ ึ ก ษ า จ ั ด ห ้ อ ง เ ร ี ย น 
ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที ่เอื ้อต่อการ
เรียนการสอน  

          

(4) สถานศึกษาประเมินการใช้อา คา ร
สถานที ่และห้องปฏิบัติการ      ต่าง ๆ 
อย่างเป็นระบบ  

          

(5) สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมบริ เวณ
อาคารเรียนและอาคารประกอบมีความสด
ชื่น 

          

(6) สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนว
ปฏิบัติของบุคลากรที่ได้รับมอบหมายงาน
ในสถานศึกษาอย่างชัดเจน  

          

(7) สถานศึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ จัด
บรรยากาศ สิ ่งแวดล้อมและแหล่งการ
เรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน  

          

(8) สถานศึกษามีการแต่งต้ังคณะทำ งาน
ตรวจสอบความเร ียบร ้ อยของอา คา ร
สถา นท ี ่ แ ละม ี กา รดำเน ิน งานอย่าง
สม่ำเสมอ  
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

(9) สถานศึกษาจ ัดการให้ความ ร ู ้แ ล ะ
ฝึกซ้อมนักเร ียน  กรณีเกิดวาตภัย และ
อัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุต่าง ๆ  

          

(10) สถานศึกษาจ ัดบริเวณอาคารเรยีน 
และอาคารประกอบมีความเหมาะสม กับ
ประโยชน์การใช้สอย  

          

กลยุทธ์ท่ี 3 การมีส่วนร่วมของชุมชน           
(1) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ความเห็น 
ข ้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตรของ
สถานศึกษา  

          

(2) ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในการส ่ง เสริม
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการ ศึกษา
ได้พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม  

          

(3) ชุมชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการ
จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา  

          

(4) ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในการ วางแผน
อัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ งข อง
บุคลากร  

          

(5) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
เก่ียวกับการจัดระบบและการดำเนินการ
ตา มระบบประก ั นค ุณ ภา พ ภ า ย ใ น
สถานศึกษา  

          

(6) ชุมชนมีส ่วนร ่วมจ ัดหางบประมาณ
สนับสนุนสถานศึ กษา โดยร ะด ม จ า ก
ภาคเอกชน  

          

(7) ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะ
และส ่ ง เสร ิ มส น ั บส น ุ น ใน ก า ร จั ด
บรรยากาศ การสร้างสิ ่งแวดล้อมที่ ดีให้
สถานศึกษา  
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

(8) ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการหาวิทยากร
ภายนอกและภูมิป ัญญาท้องถิ ่น มา ให้
ความรู้กับนักเรียน  

          

(9) ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวั นสำ คัญ
ของชาติศาสนาที่สถานศึกษาและชุ มชน
จัดขึ้น  

          

กลยุทธ์ท่ี 4 ภาวะผู้นำทางวิชาการ 
(1) สถา นศ ึ กษา กำ หน ด เป ้ า ห ม า ย 
วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน  

          

(2) บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้าหมาย
ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของนักเรียน  

          

(3) ผู ้บร ิหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล 
ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียน
การสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิด  

          

(4) สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบ
ต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมให้ ครูมีโอกาสพัฒนา
งานการเรียนการสอน  

          

(5) ผู้บริหารมีการให้คำแนะนำ คำปรึกษา
แก่คร ูด้านการวัดผล  ประเมินผลของ
ผู้เรียนตามสภาพจริง  

          

(6) สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้ข้อมูล
และระบบสารสนเทศ ในการว ัดและ
ประเมินผลท่ีทันสมัยรวดเร็ว  

          

(7) สถานศึกษามีการกำหนดเป้าหมาย
ทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของบุคลากร  
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

กลยุทธ์ท่ี 5 ด้านสมรรถนะขององค์การ 
(1) สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหา กา ร
ปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน 

          

(2) สถานศึกษามีระบบการประเมินผล
งานของผู้ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม  

          

(3) สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และ
พัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ  

          

(4) สถานศึกษามีทีมบริหารที่แข็ งแกร่ง มี
ความสามารถสูง  

          

 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ 
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เอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion) 

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก                    

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

ผู้วิจัย นายไฉน นามมุงคุณ 

 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

 โลกแห่งยุคหลังสมัยใหม่นิยม/สะท้อนให้เห็นความเปลี่ยนแปลงทางสังคมเชิ งสัญลั กษณ์ 

โดยมีเทคโนโลยีการสื่อสารและแรงงานความรู้ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภควัฒนธรรม

สมัยใหม่นิยมแบบสุดขั้วด้วยลัทธิสุขนิยมและบริโภคนิยม พร้อมทั้งการแผ่ขยายอิทธิพลของวัฒนธรรม

ร่วมสมัยตะวันตก  ดังนั้นเพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของการแข่งขันในสังคมภูมิปัญญาแห่งการเรียนรู้ จึง

ต้องมีกลไกทางการศึกษามาพัฒนาประชากรอันเป็นปัจจัยสำคัญให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภา พที่

สามารถก้าวไปสู่ชนชั้นแนวหน้าได้อย่างม่ันคง ซ่ึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่ง

การเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-

2570) ที่ให้ความสำคัญต่อการศึกษาในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพด้านทั กษะพ้ืนฐาน

เพ่ือก่อประโยชน์แก่ชีวิตครอบครัวและสังคม ด้วยการสอนให้รู้จักคิด เกิดจิตวิเคราะห์ แก้ปัญหาได้

เหมาะสมกับเหตุผลด้วยสติปัญญาและคุณธรรม (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ, 2559) 

 ด้วยเหตุน ี ้จ ึงเป็นภาระของโรงเร ียน ซึ ่งส ังคมคาดหวังว ่าเป็นกลุ ่มของผู้น ำที่สามารถ 

สนองตอบบริการความรู้ที่ เป็นประโยชน์ ใช้ความชำนาญมาช่วยชี้นำสังคมในทิศทางที่ถูก ต้องอย่าง

ชาญฉลาด (Sallis and Jones, 2002, p. 23, อ้างถึงใน เฉลิมขวัญ พันธะกิจ, 2552, หน้า 2) ดังนั้น 

นอกจากวิธีการเรียนการสอน ผู้เรียนจึงต้องมีการจัดการตนเองเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ด้วย

การเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ซ่ึงสอดคล้องเจตนารมณ์ในแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 12 (2560 -

2564) (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2554, หน้า 6) เช่นเดียวกับภาร กิจหลั กของ

มหาวิทยาลัยมหาลัยสงฆ์ อันเป็นสถาบันอุดมศึกษาแห่งคณะสงฆ์ไทยที่พระบาทสมเด็จพระปรมินทร

มหาจ ุฬาลงกรณ์พระจุลจอมเกล้าเจ ้าอยู ่ห ัว ร ัชกาลที ่ 5 ทรงสถาปนาขึ ้นเพื่อเป็นสถาบันศึกษา

พระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงที่เน้นจัดการศึกษาวิชาการด้านพระพุทธศาสนาควบคู่กับการปฏิบัติธรรมเพ่ือสร้า ง
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เอกลักษณ์ให้กับมหาวิทยาลัยแห่งพุทธศาสตร์ด้วยภารกิจ  ผลิตบัณฑิต/วิจ ัยและพัฒนาส่งเสริม

พระพุทธศาสนา บริการวิชาการแก่สังคม และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม โดยมีปรัชญาการศึกษาเพ่ือสนองตอบ

วัตถุประสงค์และนโยบายของมหาวิทยาลัยทางการคณะสงฆ ์/และร ัฐบาลที ่ว ่า “เป็นศูนย ์กลางการศึกษา

พระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจิตใจและสังคม” (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, 2550, หน้า 3)  

 การศึกษาเป็นกระบวนการหนึ่งที่นานาอารยะประเทศทั้งหลายได้นำมาใช้เป็นเครื่องมือ ใน

การพัฒนามนุษย์ในประเทศของตนเองอย่างแพร ่หลาย เน ื ่องจากว่าการศึกษาเป็นเครื ่องมือที่ มี

ประสิทธิภาพประการหนึ ่งซึ่งสามารถนำมาใช้ในการพัฒนามนุษย์ให้มีความเจริญงอกงามได้ทั้ง

ทางด้านกายภาพ ทางด้านสังคม ทางด้านจิตใจ และทางด้านสติปัญญา สำหรับทางด้านกายภาพนั้น 

การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้มนุษย์รู้จักวิธีการพัฒนาสุขภาพร่างกายของตนทั้งทางด้า นสุขอนา มัย 

ตลอดทั้งการพัฒนาให้รู้จักติดต่อเก่ียวข้องกับสิ่งทั้งหลายภายนอกทางอินทรีย์ ทั้ง 5 ด้วยดีและปฏิบัติ

ต่อสิ่งเหล่านั้นในทางที่เป็นคุณมิให้เกิดโทษ เป็นต้น ทางด้านสังคมนั้น การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้

มนุษย์รู้จักวิธีการพัฒนาความประพฤติทำให้มนุษย์เป็นผู้ ต้ังอยู่ในระเบียบวินัยไม่ละเมิดกฎกติกาที่ ดี

งามของสังคมไม่เบียดเบียนหรือก่อความเดือดร้อนเสียหาย ทั้งแก่ตนเองและผู้อ่ืน สามารถอยู่ร่วมกับ

ผู้อ่ืนได้ด้วยดีและเก้ือกูลกัน ให้ความสัมพันธ์ท่ีดี ช่วยเหลือเก้ือกูลไม่เบียดเบียดซ่ึงกันและกัน เป็นต้น 

ทางด้านจิตใจนั้น การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้มนุษย์รู้จักวิธีการพัฒนาด้านจิตใจให้เข้มแข็ งม่ันคง

เจริญงอกงามด้วยคุณธรรมทั้งหลาย เช่น เรื่องของคุณภาพจิต สมรรถภาพจิตใจ และ ด้านสุขภาพจิต 

เป็นต้น ทางด้านสติปัญญานั้น การศึกษาเป็นเครื่องมือทำให้มนุษย์รู้จักวิธีการฝึกอบรมปัญญา ให้รู้

เข้าใจสิ่งทั้งหลายตามเป็นจริง ตลอดทั้งเข้าใจโลกและชีวิตตามความเป็นจริง สามารถทำจิตใจให้เป็น

อิสระ ทำตนให้บริสุทธ์ิจากกิเลสและปลอดพ้นจากความทุกข์แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ด้วยปัญญา การ

พัฒนามนุษย์ให้มีความเจริญงอกงามได้ตามที่กล่าวมานั้น ในปัจจุบันนานาอารยะประเทศทั้ งหลาย

ส่วนใหญ่ล้วนได้นำเอาการศึกษามาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ มีอยู่ในปร ะเทศ

ของตนทั้งสิ้น 

 ในสังคมไทยได้มีการปฏิรูปการศึกษาเป็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาไปสู่ สิ่งที่ ดี

ขึ้นอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ได้คนไทยที่มีคุณภาพและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เป็นคนดีคน  เก่งและมี

ความสุขการพัฒนาคนไทยให้มีคุณภาพต้องอาศัยการมีบุคลากรมืออาชีพบริหารงบประมาณด้วยความ

โปร่งใสและใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือให้กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานที่เก่ียวข้ อ ง มีระบบ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจึงได้ปฏิรูปโครงสร้างและระบบบริหารใหม่  การกำหนดให้สถานศึกษา
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เป็นนิติบุคคลมีจุดมุ่งหมายที่สำคัญที่จะทำให้สถานศึกษามีอิสระ มีความเข้มแข็งในการบริหารเพ่ือให้

การบริหารเป็นไปอย่างคล่องตัวรวดเร็วและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนสถานศึกษาชุ มชน

ท้องถิ่นและประเทศชาติดังนั้นผู้บริหารโรงเรียน จึงจำเป็นต้องจัดระบบการบริหารงานทั้งงานวิชาการ

งบประมาณบริหารงานบุคคลและบริหารงานทั่วไปให้มีประสิทธิภาพโดยยึดพุทธธรรมหรื อหลั กการ

บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีโดยการยึดทั้งหลักนิติธรรมและหลักคุณธรรมหลักการมีส่ วนร่วม

หลักความรับผิดชอบ หลักความโปร่งใสและหลักความคุ้มค่าเป็นเครื่องมือในการนำ วิสั ยทั ศน์ และ

นโยบายสู่การปฏิบัติ ทั้งนี้ให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 ที่มีจุดมุ่งหมายตาม

มาตรา 6 ที่ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบู ร ณ์ทั้ งร่า งกาย 

จิตใจ สติปัญญาความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับ  

ผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข”และตามมาตรา 7 ที่กล่าวถึงกระบวนการเรียนรู้ ต้องมุ่งปลู กฝั งจิ ตสำนึ กที่

ถูกต้องเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็ นปร ะมุข 

รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิหน้าที่เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักด์ิศรีความ

เป็นมนุษย์ มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่ วนรวมและของประเทศชาติ

รวมทั้งส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภูมิปัญญาไทยและความรู้

อันเป็นสากลตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม มีความสามารถในการประกอบ

อาชีพ รู้จักพ่ึงตนเอง มีความริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 ในการบริหารสถานศึกษา มีทั้งภาครัฐและเอกชน การบริหารแนวพุทธเป็นอีกทา งเลือก

หนึ่งที่สถานศึกษาที่จะดำเนินการนำหลักพุทธธรรมมาช่วยในการบริหารตลอดจนการปลูกฝัง ส่งเสริม

ให้บุคลากร นักเรียน ได้มีหลักพุทธธรรมในการดำเนินงานหรือการดำเนินชีวิตประจำวัน  เพราะหลัก

พุทธธรรมทำให้มนุษย์รู้จักการดำเนินชีวิตที่ถูกต้องกล่าวคือการดำเนินชีวิตที่นำมาซ่ึงความสงบสุขมาสู่

ตนและสังคมโดยส่วนรวม สถานที่ใดก็ตามที่ประกอบด้วยบุคคลควรยึดหลักพุทธธรรม เป็นหลักใน

การดำเนินชีวิต สถานที่นั้นจะสงบร่มเย็นมีแต่ความสุข ไม่มีการเบียดเบียนกัน ไม่มีการให้ร้ายป้ายสีกัน 

ไม่มีการอาฆาตพยาบาทจองเวรกัน มีแต่ความเมตตา อภัยซ่ึงกันและกัน แนะนำในสิ่งที่พึงกระทำและ

หลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่พึงกระทำ บุคคลที่อยู่ในสถานที่นั้นย่อมเป็นสุข และทำให้สังคมเกิดความสงบสุข 

 การจัดการศึกษานอกจากจะเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของกระทรวงศึกษา ธิการ  

แล้ว มีระบบการบร ิ หารจ ัดการ ในแบบต่ าง ๆ ที ่หลากหลาย  โดยเฉพาะด ้านการศ ึ กษ า

กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายการศึกษาที่มียุทธศาสตร์ที่สำคัญ คือ พัฒนาคุณภาพการ ศึกษา ขั้น

พ้ืนฐาน พัฒนาครูบุคคลากรทางการศึกษา และผู้เก่ียวข้องในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพัฒนา การ
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ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาให้ทัดเทียมกับนานาชาติเพ่ิมขีดความสามารถของนักเรียน เพ่ือ

รองรับการเปิด AEC ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วนของสังคม ทั้งในและต่างประเทศในการจัด

การศึกษาเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างต่อเนื่องและทั่วถึงเร่งรัดการส่งเสริมสุ ขภาพของ

เด็กและเยาวชนในโรงเรียน ควรเสริมสร้างความปลอดภัยของนักเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, 

หน้า 25)  

 สำหรับการจัดการศึกษากระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายด้านการศึกษาสำคัญ 4 ประการ  

ประกอบด้วย 1. การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตและการเรียนรู้โดยการขยายการดูแลนักเรียน จากอ่ิมท้อง  

สมองดีสู่มีวินัย เช่น โครงการเด็กยิ้ม อ่ิมท้อง โดยจัดอาหารเช้า อาหารกลางวัน และนม ให้นักเรียน

รับประทานฟรีโครงการเรียนฟรีเรียนดีอย่างมีคุณภาพ ด้านการเรียนการสอน เช่น  โครงการเ พ่ิม

โอกาสการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และด้านวินัยเช่น การมีมารยาท การเข้าแถว เข้าคิว การรู้จัก

ประหยัด อดออม การทำบัญชีการเงินของนักเรียน โครงการโรงเรียนสีขาว หลักสูตรโตไปไ ม่ โกง 

เพ่ือให้นักเรียนมีคุณลักษณะที่ดี 5 ประการ ได้แก่ซ่ือสัตย์มีจิตสาธารณะ มีความเป็นธรรม รับผิดชอบ 

และอยู่อย่างพอเพียง ด้านความปลอดภัย เช่น โครงการหมวกนิรภัยสำหรับนักเรียนที่ เดินทา งมา

โรงเรียนโดยรถจักรยานยนต์รวมถึงการจัดรถรับส่งนักเรียนฟรีในพ้ืนที่ เดินทางไม่สะดวก 2. การ

พัฒนาทักษะด้านภาษาและวัฒนธรรม โดยมีจุดมุ่งหมายให้เด็กและเยาวชน มีความรู้ภาษาอังกฤษดี

ขึ้น เช่น โครงการโรงเรียนสองภาษา พัฒนาทักษะและเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้ภาษาอังกฤษและ

ภาษาจ ีนของนักเรียน โครงการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษด้วย  Data Base จ ัดหาโปรแกรมการเรยีนรู้

ภาษาอังกฤษโดยใช้คอมพิวเตอร์การฝึกอบรมครูและบุคลากรด้านการศึกษา การเตรียมความพร้อม

เพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยการจัดบรรยากาศส่งเสริมการใช้ภาษาอังกฤษ โครงการ

ค่ายภาษาอังกฤษ  3. การพัฒนาเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยขยายการเข้าถึงระบบการสื่ อสารทา ง 

อิเล็กทรอนิกส์ เช่น โครงการพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ตและระบบ WIFI ในโรงเรียน โดยการติดต้ัง

ระบบ WIFI ทุกโรงเรียน พร้อมพัฒนาระบบอินเตอร์เน็ตและ ระบบ WIFI ให้ได้มาตรฐานและเพียงพอ

ต่อการใช้งาน การจัดบริการห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (e-Library) โดยได้พัฒนาและส่งเสริ มห้ องส มุด

โรงเรียนจากปัจจุบันที่เป็นเพียงห้องสมุดธรรมดา ให้เป็นห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์และสามารถเชื่อมโยง

เครือข่ายระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ของทุกโรงเรียนเข้า ด้วยกันและเป็นมาตรฐานเดียวกัน พร้อม

สร้างเครือข่ายห้องสมุดขนาดใหญ่ และมีแหล่งข้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย เป็นต้น 4. การส่งเสริมการอ่าน 

โดยการดำเนินการตามโครงการได้รับคัดเลือกจาก UNESCO ให้เป็นเมืองหนังสือโลก เช่น การให้

โรงเรียน จัดบริการห้องสมุดนอกเวลาเรียน โครงการโรงเรียนรักการอ่าน โครงการพาน้องท่อ งอ่าน  
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โดยศึกษาหาความร ู้จากแหล่งเร ียนรู้นอกสถานที่และนำไปสู่การเขียน โครงการมัคคุเทศกน์อ้ย 

ส่งเสริมให้หาความรู้จากการอ่านและถ่ายทอดเรื่องราวศิลปวัฒนธรรมไทยสู่อาเซียน ผ่านมุมมองของ

นักเรียน ส่งเสริมการอ่านผ่านการแสดงละครสร้างสรรค์โครงการรักการอ่าน ร่วมสืบสานมรดกศิลป์

ไทย เป็นโครงการส่งเสริมการอ่านวรรณคดีผ่านการแสดงหุ่นละคร เป็นต้น (กระทรวงศึกษาธิ การ , 

2560)  

 การจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในปัจจุบันนับว่าโรงเรียนประถมศึกษามีบทบาทสำคัญอย่างยิ่ ง

ในการจัดการศึกษาแก่เด็กและเยาวชน ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2550 

กำหนดแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐในนโยบายด้านการศึกษาที่รัฐต้องพัฒนาคุณภาพและมาตรการจัด

การศึกษาในทุกระดับ และทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสั งคมจัด

ให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติกฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและ

บุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี ่ยนแปลงของสังคมโลกรวมทั้ งปลูกฝังให้ผ ู้ เรียนมี

จ ิตสำนึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินัยคำนึงถ ึงประโยชน์ส ่วนรวมและยึดม่ันในการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, หน้า 50)   

 นอกจากนี้ ผลการสำรวจของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีสถานศึกษา

ระดับประถมศึกษาในสังกัดจำนวน 32,879 แห่ง สถานศึกษาดังกล่าวนี้เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กที่ มี

นักเรียนต่ำกวา่ 120 คนลงมา มากกว่า 10,000 แห่ง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืน ฐาน , 

2560, หน้า 1) ทำให้ส่วนใหญ่มีปัญหาด้านคุณภาพทางการศึกษาค่อนข้างด้อยกว่าสถา นศึกษาอ่ืน

แม้วา่โรงเรียนจำนวนหนึ่งสามารถจัดการศึกษาได้อย่างเข้มแข็ง และมีผลงานเชิงประจักษ์มากมายแต่

ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักเรียนโดยภาพรวมที ่ได้จากผลการทดสอบระดับชาติและผลการ  

ประเมินของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบว่าโรงเรียนจำนวน

มากยังไม่สามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียนให้เป็นที่น่าพอใจได้  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโร งเรียนขาด

ความพร้อมในหลายปัจจัย เช่น มีครูไม่ครบชั้นเรียน ขาดแคลนงบประมาณ ขาดแคลนสื่อการเรียน

การสอนและวัสดุอุปกรณ์ ทำให้นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กเหล่านั้นได้รับการศึกษาไม่เท่า เทียมกับ

สถานศึกษาขนาดอ่ืนที่จะเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐบาล แต่

การพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในสถานศึกษาถือเป็นหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การศึกษาทางวิชาการเป็นกระบวนการพัฒนาคนให้เป็นผู้มีความรู้เพ่ือเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต 
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 สำหร ับการบริหารเชิงพุทธของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม มีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนสามารถพัฒนาตนเองให้ เข้ากับ

สภาพที่เปลี่ยนแปลงได้ในปัจจุบันให้เป็นผู้มีความรู้พ้ืนฐานทักษะด้านการศึกษาค้นคว้าด้วยตน เอง

ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนในโรงเรียน จึงเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารโร งเรียน

เป็นผู้นำและเป็นจุดรวมของบุคคลในโรงเรียนเป็นเสมือนหลักชัยในการดำเนินงานกา ร ศึ กษา ใน

เบื้องต้นพบว่า โรงเรียนและผู้บริหารโรงเรียนหลายพ้ืนที่ยังขาดการนำหลักบริหารการศึกษาตามแนว

พระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ ให้เหมาะสมกับการบริหารจัดการโดยเฉพาะการนำหลักพุทธธรรมมา

ประยุกต์ใช ้ในการพัฒนาโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม (สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม , 2565) 

 จากเหตุผลข้างต้นดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษากลยุทธ์การบริหารจั ดการเชิง

พุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม โดยเป็นการนำหลักพุทธธรรมไปประยุกต์ใช้การบริหารโรงเรียน หลักพุทธ

ธรรมทางพระพุทธศาสนา ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์หลักพุทธธรรมตามเจตนารมณ์ของ

หลักธรรมที่ประกอบด้วยประโยชน์เป็นวิธีการแห่งปัญญาและแก้ปัญหาได้และหลักธรรมที่เป็น คุณ

เครื่องแห่งความสำเร็จ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลตามศักยภาพและมีความเหมาะสม

สอดคล้องกับการพัฒนาเด็กและเยาวชนของชาติสืบต่อไป 

2. คำถามของการวิจัย 

 2.1 การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเป็นอย่างไร  

 2.2 ผลการยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเป็นอย่างไร  

3. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 3.1 เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 
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 3.2 เพ่ือสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 3.3 เพื ่อย ืนย ันกลยุทธ์การบร ิหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

4. ขอบเขตของการวิจัย 

 4.1 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

  1) ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 145 คน และ ครูผู้สอนจำนวน 425 

คน รวมจำนวนทั้งสิ้น 670 คน จากโรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 145 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม   

  2) กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากการกำหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตาราง 

Krejcie and Morgan (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 248 คน และ

ทำการเทียบสัดส่วน คือ ผู้บริหาร สถานศึกษา จำนวน 52 คน และครูผู้สอน จำนวน 196 คน จาก

โรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 92 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคา ม 

โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก  

  3) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก จำนวน 5 คน ได้แก่ ผู้บริหารของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เ พ่ือ พิจารณา ให้

ข้อเสนอแนะเก่ียวกับองค์ประกอบ และตัวบ่งชี้   

 4.2 ขอบเขตด้านเน้ือหา 

  การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตด้านเนื้อหาโดยการสังเคราะห์จากแนวคิดของ

นักวิชาการและนั กการศึ กษา ได้แก่ Hanson  (1996) ,  Scribner  (1999),  Lunenburg & 

Ornstine,  ( 2 0 0 0 ) ,  Sergiovanni (2001) ,  Jackson,B.W.Holvino  ( 2 0 0 3) ,  Alig – Mielcarek  

(2003) ,  Hoy & Miskel  ( 2005),  Marcoulides GA, Heck RH. (1993), ประเสร ิฐ  บัณฑิศัก ด์ิ   

(2540), ภารดี อนันต์นาวี (2545), อำรุง จันทวานิช (2547),  วาโร เพ็งสวัสด์ิ (2549), สัมฤทธิ ์ กาง

เพ็ง (2551), วิโรจน์            สารรัตนะ (2553) เพ่ือกำหนดเป็นกรอบแนวคิด 5 ด้าน คือ 1) ด้าน

สมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้าน

บรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน    
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5. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 5.1 ได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 5.2 ได้แนวทางการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 5.3 สามารถนำกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษา ไป ใช้

บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

6. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหารจ ัดการเชิงพุทธ            

เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม ผู ้วิจัยได้ศึกษาและสังเคราะห์จากแนวคิดของนักวิชาการและนักการศึกษา ได้แก่ 

Hanson  ( 1 9 9 6 ) , Scribner 1999) , Lunenburg & Ornstine, ( 2 0 0 0 ) , Sergiovanni (2001) , 

Jackson, B.W.Holvino  (2003),  Alig–Mielcarek (2003), Hoy & Miskel ( 2005), Marcoulides GA, 

Heck RH. (1993), ประเสริฐ  บัณฑิศักด์ิ (2540), ภารดี อนันต์นาวี (2545), อำรุง จันทวานิช (2547), 

วาโร           เพ็งสวัสด์ิ (2549), สัมฤทธิ์ กางเพ็ง (2551), วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) 5 ด้านคือ 1) 

ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้าน

บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน   
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7. ขั้นตอนและวิธีดำเนินการวิจัย  

 ระยะท่ี 1  ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพ่ือศึกษาการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม 

  ศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ขั้นตอนการวิจัย             

ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) และการสัมภาษณ์เชิงลึก           

มีขั้นตอนดังนี้ 

1. การสัมภาษณ์เชิงลึก 

2. หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

3. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิค  
Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) 

4. วิ เคราะห์เมทริกซ์ (Matrix 

Analysis) ระหว่างสภาพปัจจุบัน
และสภาพท่ีพึงประสงค์  

5. การประเมินความเหมาะสม

ความเป็นไปได้เพ่ือยืนยันกลยุทธ์ 

 

องค์ประกอบ สภาพปัจจ ุบัน 

สภาพที ่พึงประสงค์และความ
ต้องการจำเป็นของกลยุท ธ์การ
บริหารจ ัดการเชิงพุทธ เ พ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาใน
โ ร ง เ ร ี ยนขนาดเ ล ็ ก  ส ั ง กัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม 

 

   

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก                                     
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 
จำนวน 5 ด้านคือ    

 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ    

 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ   

 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้    

 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน   

 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน    

 

Input Process Output 
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 ขั้นท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการบริการที่ มีคุณภา พ

เพ่ือกำหนดองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารจัดการการบริการที่มีคุณภาพ 

 ศึกษาองค์ประกอบการบริหารจัดการเชิงพุทธ ด้วยการศึกษาและวิเคราะห์ จากแนวคิด

ทฤษฎีเอกสารงานวิจัยที่ เก ี ่ยวข้องเพื่อสังเคราะห์มาเป็นกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม โดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยตามแนวคิดของนักวิชาการ  5 ด้าน 

ได้แก่  1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้  

4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน     

 ขั ้นที ่ 2 สัมภาษณ์เช ิงล ึก จำนวน 5 คน ได้แก่ ผ ู ้บร ิหารของโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับองค์ประกอบ และตัว

บ่งชี ้   

 ขั้นท่ี 3 สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดเพ่ือสร้างข้อคำถามหรือตัวแปร ในการ

ออกแบบเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณในระยะที่สองเพ่ือนำไปสร้างเครื่องมือและเก็บข้อมูล 

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่ใช้ในการสัมภาษณ์ จำนวน 5 คน ได้แก่ ผู้บริหารของโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เพื ่อพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ

เก่ียวกับองค์ประกอบ และตัวบ่งชี้   

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์  ผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์เก่ียวกับ การบริ หาร

จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ตามกรอบแนวคิด  5 ด้าน คือ 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ 2) ด้านภาวะผู้นำ

ทางวิชาการ            3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 5) ด้านการมีส่วนร่วมของ

ชุมชน    

 ระยะที ่ 2  ตอบวัตถุประสงค์ข ้อที ่ 2 เพื ่อสร ้างกลยุทธ ์การบริหารจัดการเช ิงพุทธ              

เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม 
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 การสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโ รง เรี ยน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการวิจัย เชิ งสำร วจ 

(Survey Research) มีขั้นตอนดังนี้   

 ขั้นท่ี 1 ร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโร งเรี ยน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการวิเครา ะห์ ด้ วยวิ ธี        

เมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ การยกร่างกลยุทธ์การ

บริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม มีรายละเอียดดังนี้   

  1.  การศึกษาสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการบริหาร

จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม และวิเคราะห์ด้วยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหว่างสภาพ

ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ 

  2.  นำข้อมูลจากข้อ 1 มาสังเคราะห์เป็นกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

  3. นำร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโร งเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม นำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ตรวจสอบและให้เสนอแนะในส่วนที่บกพร่องแล้วปรับปรุงแก้ไข  

 ขั้นท่ี 2 การตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion) จากผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 ท่าน ดังนี้ 

 1. ผู้ทรงคุณวุฒิร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) จำนวน 7 คน  โดยเลือก

ผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติดังต่อไปนี้  

  1.1 เป็นอาจารย์ผู้สอนสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา

เอก จำนวน 4 คน  

  1.2 นักวิชาการหรือผู้บริหารของโรงเรียนขนาดเล็กที่ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก 

จำนวน 3 คน 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) คือ เอกสารประกอบการ

สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เรื่อง กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับ

คุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

โดยการนำผลจากขั ้นที่  1 ในระยะที ่ 2 มาสร ้างเป็นเอกสารประกอบสำหรับให้ผู ้ทรงคุณวุฒไิด้

พิจารณาโดยผ่านความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   

 3. การดำเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

  3.1  ผู้วจิัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  ส่งถึง

ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 7 คน พร้อมเอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)  และ

รายละเอียด วัน เวลา สถานที่ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

  3.2  จัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) วิทยานิพนธ์  เพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

ทั้ง 7 คน ได้พิจารณาข้อมูลจากเอกสารประกอบการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) อย่าง

หลากหลายและให้ข้อเสนอแนะในส่วนที่บกพร่องทีละกลยุทธ์พร้อมกับบันทึกข้อมูลไว้เพ่ือนำไปแก้ไข 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  4.1  ผู ้ว ิจ ัยนำข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์แล้วสรุปเป็นประเดน็ตาม          

กลยุทธ์ 

  4.2  ผู ้ว ิจ ัยนำข้อมูลจากข้อ 4.1 ไปปร ับปร ุง กลยุทธ์การบริหารจ ัดการเชิงพุทธ              

เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม ให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น   

 ระยะที ่ 3 ตอบวัตถุประสงค์ข ้อที่ 3 เพื ่อยืนยันกลยุทธ ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ              

เพื ่อยกระด ับคุณภาพการศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษามหาสารคาม 

 การยืนยันกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโร ง เรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยใช้แบบประเ มินจาก

ผูท้รงคุณวุฒิที่ร่วนการสนทนากลุ่ม จำนวน 7 คน มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ 
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 ผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้  

 1. แบบประเมินเพื ่อย ืนย ันกลยุทธ์การบร ิหารจ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  

 2. วิธีดำเนินการวิจัย 

  ดำเนินการประเมิน กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการ ศึกษา

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ซ่ึงเป็นผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียกับกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เพ่ือประเมินกลยุทธ์โดยแบบประเมิน

ผู้วิจัยได้ออกแบบประเมิน 2 ด้าน ประกอบด้วย ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ โดยใช้การวิเคราะห์

หาค่าเฉลี่ย  ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

 3. ได้กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เพ่ือนำไปใช้ในการ พัฒนาการ

บริหารจัดการการบริการที่มีคุณภาพต่อไป 

8. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง  

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1) ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 145 คน และ ครูผู้สอนจำนวน 425 

คน รวมจำนวนทั้งสิ้น 670 คน จากโรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 145 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม   

  2) กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากการกำหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตาราง 

Krejcie and Morgan (Krejcie, R. V. & Morgan, D. W., 1970) ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 248 คน และ

ทำการเทียบสัดส่วน คือ ผู้บริหาร สถานศึกษา จำนวน 52 คน และครูผู้สอน จำนวน 196 คน จาก

โรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 92 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคา ม 

โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลาก  

9. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน  
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 1) แบบสอบถาม  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมา ณค่า 

5 ระดับ ซ่ึงผู้วิจัยสร้างขึ้นเองแบ่งเป็น 2 ตอนดังนี้ 

 ตอนที่ 1  สอบถามข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ   

 ตอนที่ 2  สอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงปร ะสง ค์

ของการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ   

       เกณฑ์การให้คะแนนตอนที่ 2 

 5     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากที่สุด  

 4     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 

 3     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 

 2     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 

 1     หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด  

 2) แบบสัมภาษณ์  

 เคร ื ่องมือที ่ เป ็นแบบสัมภาษณ์มีล ั กษณะเป็นแบบกึ ่งโคร งสร ้าง ( Semi Structure 

Interview) ผู้วิจัยกำหนดประเด็นสำคัญ(Key Word) โดยการนำผลจากการศึกษาแนวคิด เอกสาร

งานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข้องมาใช้กำหนดเป็นประเด็นสำคัญในการสัมภาษณ์กลุ ่มเป้าหมาย ผู ้บริหาร

สถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

จำนวน 5 คน   

 3) แบบประเมิน 

 เคร ื ่องมือที่ เป ็นแบบประเมินกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพ

การศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ทีใ่ช้ใน

การวิจ ัยคร ั ้งนี้มีล ักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สอบถามความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือ
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ยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ    

       เกณฑ์การให้คะแนนตอนที่ 2 

 5     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ มากที่สุด  

 4     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ มาก 

 3     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ ปานกลาง  

 2     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ น้อย  

 1     หมายถึง ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด   

10. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

 1) แบบสอบถาม 

 ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 

  1.1) ศึกษาเอกสารเก่ียวกับการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา 

  1.2) นำร่างการบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา ไปเรียนปรึ กษา

อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ พิจารณาความเหมาะสมและนำข้อเสนอแนะมาแก้ไขปรับปรุงให้   

  1.3) ศึกษาวิธ ีการสร ้างแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า ( Rating  Scale)           

5 ระดับ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 100)  

  1.4) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอผู้ เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ประเมินความสอดคล้อง

ระหว่างข ้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือนิยามศัพท์เฉพาะ  ( IOC : Index of Item-

Objective Congruence) โดยให้ประเมินเป็น 3 ระดับ คือ (+1) แน่ใจว่าสอดคล้อง (0) ไม่แน่ใจว่า

สอดคล้อง และ  (-1)  แน่ใจว่าไม่สอดคล้องแล้วนำมาหาค่า  IOC (สมนึก ภัททิยธนี, 2546, หน้า 230-

231)  ได้ค่าความเที่ยง (IOC) ระหว่าง 0.80-1.00 

  1.5) นำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับบุคลากรในในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน  
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  1.6) นำแบบสอบถามที ่ผ ่านการประเมินความสอดคล้องระหว่างข ้ อคำถา มกับ

วัตถุประสงค์หรือนิยามศัพท์เฉพาะแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 

30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แ อลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Method) ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ .97 

  1.7) จัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  เพ่ือนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 2) แบบสัมภาษณ์ 

 ทำการร่างแบบสัมภาษณ์โดยใช้ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย จากนั้นนำ

แบบสัมภาษณ์ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ และส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน (ภาคผนวก ก)              

เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนิยามศัพท์เฉพาะ 

11. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ดำเนินการการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1) ผู้วิจัยขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ดถึงผู้บริหารของโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2) ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามจำนวน  248 ชุด ไปยังโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน เขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3) ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม จำนวน 248 ชุด เพ่ือทำ

การวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 4) วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Modified Priority Needs Index : PNImodified) โดยการ

เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย และไม่ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวมของค่า PNI 
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12. การวิเคราะห์ข้อมูล  

  ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาเปลี่ยนเป็นรหัสตัวเลขเพ่ือนำไปคำนวณค่า ทาง

สถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทำการวิเคราะห์ข้อมูล  ตามลำดับขั้นดังนี้ 

  1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการบริหาร

จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

   ตอนที ่ 1 สถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม เพื ่อใช ้การวิเครา ะห์ ค่าควา มถี่  

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการจำเป็นของการบริหาร
จ ัดการเชิงพุทธ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้
เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2560)  ดังต่อไปนี้   

ค่าเฉลี่ย  4.51 - 5.00  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ มาก 
  ค่าเฉลี่ย  2.51 - 3.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย  1.51 - 2.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อย 
  ค่าเฉลี่ย  1.00 - 1.50  หมายถึง มีสภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับ น้อยที่สุด 
  2) วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Modified Priority Needs Index : PNImodified) โดยการ
เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย และไม่ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวมของค่า PNI 
 3) ยกร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาใน โรง เรี ยน

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม โดยนำผลจากค่า PNImodified  

และใช้เทคนิคการวิเคราะห์ TOWS Matrix   

 4) วิเคราะห์ข ้อมูลจากการสัมภาษณ์กลุ ่มเป้าหมาย โดยการวิเคราะห์เน ื ้อหา ผลการ
สัมภาษณ์ อาศัยแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง มาสนับสนุนข้อมูลในการวิเคราะห์ เพ่ือ
สรุปเป็นภาพรวมแล้วนำเสนอข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนา (Descriptive Analysis)   
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13. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

 1) ร้อยละ  (Percentage) จากสูตรดังนี้   (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 104) 

                   P  =  100
N
f
  

 เม่ือ P    แทน     ร้อยละ 

  f    แทน     ความถี่ที่ต้องการแปลงให้เป็นร้อยละ 

  N    แทน     จำนวนความถี่ทั้งหมด 

 

 2)  ค่าเฉลี่ย (Arithmetic  Mean: X ) ใช้สูตรดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หน้า 105) 

     X   = 
N

X
 

    เม่ือ X   แทน ค่าเฉลี่ย 

      X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

      N  แทน จำนวนคนในกลุ่ม 

 

 3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) ใช้สูตรดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 

2545, หน้า 106) 

     S.D. = 
1)N(N

)X(XN 22

−

− 
 

    เม่ือ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

      X  แทน คะแนนของแต่ละคน 

      N  แทน จำนวนคะแนนหรือจำนวนคนทั้งหมด 

        แทน ผลรวม 
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 4) หาค่าความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับ โดยใช้ค่าส ัมประสิทธิ ์แอลฟา (Alpha Coefficient)                      
ของครอนบาค (Cronbach) (บุญชม   ศรีสะอาด, 2545) 
 

 

 

เม่ือ  แทน สัมประสิทธ์ิความเชื่อม่ัน  

  K แทน จำนวนข้อของเครื่องมือวัด 

   2

iS  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละข้อ 

  2

iS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 5. การจัดลำดับความต้องการจำเป็นโดยใช้สูตร Modified Priority Needs Index                 

(PNImodified) (นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช, 2542) 

ผู้วิจัยใช้สูตร Modified Priority Needs Index (PNIModified) ซ่ึงเป็นดัชนีจัด เรี ยงลำ ดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นที่ใช้หลักการประเมินความแตกต่างและเป็นสูตรที่ นงลักษณ์             
วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวานิช (2541) ได้ปรับสูตรการคํานวณมาจากค่าดัชนี PNI โดยการหาค่าผลต่าง
ระหว่างค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง (I) กับค่าเฉลี่ย ของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) แล้วหารด้วย
ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน (D) เพ่ือถ่วงน้ำหนักก่อนที่จะนํามาจัดลำดับ โดยใช้หลักการ
กำหนดความต้องการจำเป็นจากระดับสภาพปัจจุบันแล้วจัดลำดับความสำคัญของควา มต้องการ
จำเป็นตามค่า PNIModified โดยใช้สูตรในการคํานวณ 
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เม่ือ PNIModified   หมายถึง   ดัชนีการจัดเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็น 

I = Importance หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพที่คาดหวัง คือระดับความ

ต้องการ 

D = Degree of Success หมายถึง ค่าเฉลี่ย (Mean) ของสภาพปัจจุบัน 

 
 การวิเคราะห์ข ้อมูล การแปลผลและการจ ัดลำดับความต้องการจำเป็น ย ึดตามกรอบ

แนวคิดของ นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช (2550, อ้างถึงใน สุวิมล  ว่องวาณิช, 2550) ได้

กำหนดค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) ไว้ว่า รายการที่มีค่าอย่างน้อย 

.30 หรือ 30% มีความต้องการจำเป็นที่ มีความสำคัญมากที่สุด และมีความเร่งด่วนที่ต้ อ งไ ด้รับการ

พัฒนาก่อน 

 ประเด็นการศึกษาเกี ่ยวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพ

การศึกษาในโรงเร ียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 

 1) ด้านสมรรถนะขององค์การ  

 2) ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ  

 3) ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้  

 4) ด้านบรรยากาศของโรงเรียน 

 5) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน    

 

 
 

PNIModified = (I – D) / D 
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14. ร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด เ ล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
ตารางท่ี  1  ร่างกลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม 

 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัด 

1. ด้านสมรรถนะขององค์การ 1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่
เสมอ 

 2 สถานศึกษามีการจัดทำหลักการ หรือ แผนยุทธศาสตร์
การปฏิบัติงานล่วงหน้าทุกงาน 

 3 สถานศึกษามีทีมบริหารที่แข็งแกร่งมีความสามารถสูง 

 4 สถานศึกษามีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน เหมาะสม 

 5 สถานศึกษามีการจัดแบ่งตำแหน่งหน้าที่รับผิดชอบอย่า ง
ชัดเจน 

 6 สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนในการปฏิบัติงาน 

 7 สถานศึกษามีการจัดระบบการทำงานที่ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน 

 8 สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานเป็นหนา้ ที่
ของทุกคนร่วมกัน 

 9 สถานศึกษามีระบบการประเมินผลงานของผู้ปฏิบั ติ งาน
อย่างเหมาะสม 

 10 สถานศึกษามีการทำงานเป็นทีม และสลับหน้าที่ กันเป็น
ระยะ ๆ 

2. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ   11 สถานศึกษามีการกำหนดเป้าหมายทางด้านวิชากา รของ
โรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร 

 12 บุคลากรมีการร่วมกันกำหนดเป้าหมายผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และ
ต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการปฏิบัติงาน 
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ตารางท่ี  1  (ต่อ) 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัด 

 13 สถานศึกษามีการกำหนดพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการ

เรียน การสอนของครู 

 14 สถานศึกษามีการสร ้างเกณฑ์มาตรฐานวิชาการและ

ดำเนินการ ให้บรรลุเป้าหมาย 

 15 สถานศึกษากำหนดเป้าหมาย วิส ัยทัศน ์ ภารกิจของ

โรงเรียน ไว้ชัดเจน 

 16 ผู้บริหารมีการนิเทศติดตาม ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุน  

การจัดการเรียนการสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยความ

เป็นกัลยาณมิตร 

 17 สถานศึกษาจัดประชุมอบรมในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริม

ให้ ครูมีโอกาสพัฒนางานการเรียนการสอน 

 18 ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูวัดผลประเมินผลแต่ละรายวิชา ให้

สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา  

 19 ผู ้บร ิหารมีการให้คำแนะนำ คำปร ึกษาแก่คร ูด้านการ

วัดผล ประเมินผลของผู้เรียนตามสภาพจริง  

 20 สถานศึกษาสนับสนุนให้ มี การใช ้ข ้ อมูลและร ะบบ

สารสนเทศ ในการวัดและประเมินผลท่ีทันสมัย รวดเร็ว 

 21 สถานศึกษาใช้ข้อมูลผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนเ พ่ือสะท้ อน

ผล การปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

3. ด้านการจัดกระบวนการ

เรียนรู้    

22 สถานศึกษามีการจัดกระบวนการเร ียนรู้การเร ียนร ู้ ต่อ

กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามแนวทางพระพุทธศาสนาทั้ งใน

หลักสูตรและนอกหลักสูตร 
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กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัด 

 23 ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอน  

เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 

 24 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้นให้นั กเรียนมีส่ วน

ร่วมในกิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์ปฏิบัติกิจกรรมด้วยความ

เมตตา กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก 
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ตารางท่ี  1  (ต่อ) 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัด 

 25 สถานศึกษาใช้ว ิธ ีการสอนหลากหลายเหมาะส มกับ
เนื้อหาวิชาที่เรียน 

 26 สถานศึกษาจัดทำแผนการเรียนรู้ตามสาระและหน่วยการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  

 27 สถานศึกษาเผยแพร ่ผลงานทางวิชาการเพื ่อพ ัฒนา  
คุณภาพการศึกษาของผู้สอน 

 28 สถานศึกษาส่งเสริมให้คร ูได้ร ับการพัฒนาวิชาการจัด
กระบวนการเรียนรู้อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

 29 สถานศึกษามีการจัดทำแผนพัฒนา พัฒนาการศึกษาของ  
สถานศึกษาและประชาสัมพันธ์ให้ผ ู ้ปกครองช ุมชน
รับทราบ 

4. ด้านบรรยากาศของ
โรงเรียน 

30 สถานศึกษาจัดกระบวนการเร ียนร ู้โดยให้นักเรียนร่วม
กิจกรรมอนุรักษ์สิง่แวดล้อม/ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์
ต่อสิ่งแวดล้อมในโอกาสต่าง ๆ 

 31 สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้อมบริเวณอาคารเรียน และ
อาคารประกอบ มีความสดชื่น ร่มเงา 

 32 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมี
ความเหมาะสมกับการเรียนรู้ 

 33 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบมี
ความเหมาะสม กับประโยชน์การใช้สอย 

 34 สถานศึกษาจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือ
ต่อการเรียนการสอน 

 35 สถานศึกษามีการแต่งตั ้งคณะทำงานตรวจสอบความ
เรียบร้อยของอาคารสถานที่และมีการดำเนิน งา นอย่าง
สม่ำเสมอ 

 36 สถา นศ ึ กษา ประเม ิ นกา ร ใช ้ อา คา รสถา นท ี ่ แ ละ
ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
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ตารางท่ี  1  (ต่อ) 

กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัด 

 37 สถานศึกษากำหนดบทบาทและแนวปฏิบัติของบุคลากรที่

ได้รับมอบหมายงานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

 38 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้และฝึกซ้อมนักเรียน  กรณี

เกิดวาตภัย และอัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุ ต่าง ๆ 

 39 สถานศึกษาจัดการให้ความรู้เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่

ครูและนักเรียนในการใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ 

การใช้ไฟฟ้า และการเล่น กีฬาในสนาม 

5. ด้านการมีส่วนร่วมของ

ชุมชน   

40 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความเห็น ข้อเสนอแนะในการ

พัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

 41 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะและส่งเสริ ม

สนับสนุนในการจัดบรรยากาศ การสร้างสิ่งแวดล้ อมที่ ดี

ให้สถานศึกษา 

 42 ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้การสนับสนุนทุนการศึกษาและ

แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นแก่สถานศึกษา 

 43 ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดมีส่วนร่วมในการหา วิทยากร

ภายนอกและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาให้ความรู้กับนักเรียน 

 44 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้ข ้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการ

จัดระบบและการดำเนินการตามระบบประกัน คุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 

 45 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการเสนอแนะการจ ัดทำหลักสูตร

สถานศึกษา 

 46 ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นกรรมการควบคุมการก่อสร้า ง ด้วย

ความซ่ือสัตย์และยุติธรรม 
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กลยุทธ์ ท่ี ตัวชี้วัด 

 47 ชุมชนมีส่วนร่วมจัดหางบประมาณสนับสนุนสถานศึกษา

โดยระดมจากภาคเอกชน 

 49 ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนอัตรากำลังและกำ หนด

ตำแหน่งของบุคลากร 

 50 ชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันสำคัญของชา ติศาสนา ที่

สถานศึกษาและชุมชนจัดขึ้น 
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ตารางท่ี 2 กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม ตามความคิดเห็น

ของผู้ทรงคุณวุฒิ  

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 

ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

1. ด้านสมรรถนะขององค์การ    

มาตรการที ่  1 สถานศึกษามีการวิเคราะห์

โอกาส และพัฒนาวิสัยทัศน์อยู่เสมอ 

   

มา ตรกา รท ี ่  2 สถา นศ ึ กษาม ี การจ ัดทำ

หลักการ หรือ แผนยุทธศาสตร์การปฏิบัติงาน

ล่วงหน้าทุกงาน 

   

มาตรการที ่  3 สถานศึกษามีทีมบร ิหารที่

แข็งแกร่งมีความสามารถสูง 

   

มาตรการที ่  4 สถานศึกษามีโครงสร ้างการ

บริหารงานที่ชัดเจน เหมาะสม 

   

มาตรการที ่  5 สถานศึกษามีการจ ัดแบ่ ง

ตำแหน่งหน้าที่รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

   

มาตรการที่ 6 สถานศึกษามีนโยบายชัดเจนใน

การปฏิบัติงาน 

   

มาตรการที่ 7 สถานศึกษามีการจัดระบบการ

ทำงานที่ชัดเจนไม่ซ้ำซ้อน 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 

ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

มาตรการที่ 8 สถานศึกษามีการแก้ไขปัญหา

การปฏิบัติงานเป็นหนา้ที่ของทุกคนร่วมกัน 

   

มา ตรกา รท ี ่  9 สถา นศ ึ กษาม ี ระบบการ

ประเม ิ น ผลงานของผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิ ง านอย่าง

เหมาะสม 

   

มาตรการที่ 10 สถานศึกษามีการทำงา นเป็น

ทีม และสลับหน้าที่กันเป็นระยะ ๆ 

   

 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

2. ด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ      

มาตรการที ่  1 สถานศึกษามีการกำ หนด
เป้าหมายทางด้านวิชาการของโรงเรียน โดย
การมีส่วนร่วมของบุคลากร 

   

มาตรการที่ 2 บุคลากรมีการร่วมกันกำ หนด
เป้าหมายผลสั มฤทธิ ์ท างการ เร ีย นข อง
นักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ และ
ต้ังใจอย่างแน่วแน่ในการปฏิบัติงาน 

   

มาตรการที ่  3 สถานศึกษามีการกำ หนด
พฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน
ของครู 

   

มาตรการที่ 4 สถานศึกษามีการสร้า งเกณฑ์
มาตรฐานวิชาการและดำเน ินการ ให้บรรลุ
เป้าหมาย 

   

มาตรการที่ 5 สถานศึกษากำหนดเป้า หมาย 
วิสัยทัศน์ ภารกิจของโรงเรียน ไว้ชัดเจน 

   

มาตรการที ่  6 ผู ้บร ิหารมีการนิเทศติดตาม 
ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุน การจัดการเรียน
การสอนของผู้สอนอย่างใกล้ชิดด้วยความเป็น
กัลยาณมิตร 

   

มาตรการที่ 7 สถานศึกษาจัดประชุมอบรมใน
ร ูปแบบต่าง ๆ เพื ่อส่งเสร ิมให้  คร ูมีโอกาส
พัฒนางานการเรียนการสอน 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 

ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย 

มาตรการที่  8 ผู ้บร ิหารส่งเสริมให้คร ูวัดผล
ประเมินผลแต่ละรายวิชา ให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานการศึกษา  

   

มาตรการที ่  9 ผู ้บร ิหารมีการให้คำแนะนำ 
คำปร ึกษาแก่ครูด้านการวัดผล  ประเมินผล
ของผู้เรียนตามสภาพจริง  

   

มาตรการที่ 10 สถานศึกษาสนับสนุนให้มีการ

ใช้ข้อมูลและระบบสารสนเทศ ในการวัดและ

ประเมินผลท่ีทันสมัย รวดเร็ว 

   

มา ตรกา รท ี ่  11 สถา นศ ึ กษา ใช ้ ข ้ อ มูล

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเพ่ือสะท้อนผล การ

ปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

   

 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 

ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

3. ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้        

มา ตรกา รท ี ่  1 สถา นศ ึ กษา ม ี ก า ร จั ด

กระบวนการเร ียนรู้ การเรียนร ู ้ต ่อกิจกรรม

พัฒนาผู้เรียนตามแนวทางพระพุทธศาสนาทั้ง

ในหลักสูตรและนอกหลักสูตร 

   

มาตรการที่ 2 ครูผู้สอนใช้สื่อและเทคโน โลยี

หร ือนวัตกรรมในการสอน เพื ่อส่งเสร ิมการ

เรียนรู้ให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม 

   

มาตรการที่ 3 ครูผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ที่เน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ได้คิด

วิเคราะห์ปฏิบ ัติก ิจกรรมด้วยความเมตตา 

กรุณา ไม่มีอคติ ยึดธรรมะเป็นหลัก 

   

มาตรการที ่  4 สถานศึกษาใช้ว ิธ ีการสอน

หลากหลายเหมาะสมกับเนื้อหาวิชาที่เรียน 

   

มาตรการที ่  5 สถานศึกษาจ ัดทำแผนการ

เรียนรู้ตามสาระและหน่วยการเรียนรู้โ ดยเน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญ  

   

มาตรการที่ 6 สถานศึกษาเผยแพร่ผลงานทาง

วิชาการเพื ่อพัฒนา คุณภาพการศึกษาของ

ผู้สอน 
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กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 

ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

มาตรการที่ 7 สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูไ ด้รับ

การพัฒนาวิชาการจ ัดกระบวนการเรียนรู้

อย่างหลากหลายและต่อเนื่อง 

   

มา ตรกา รท ี ่  8 สถา นศ ึ กษา ม ีการ จ ัดทำ

แผนพัฒนา พัฒนาการศึกษาของ สถานศึกษา

และประชาสัมพ ันธ ์ให้ผ ู ้ปกครองช ุ มชน

รับทราบ 

   

 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

4. ด้านบรรยากาศของโรงเรียน    

มาตรการที ่  1 สถานศึกษาจ ัดกระบวนการ

เร ียนร ู ้โดยให้นักเร ียนร ่วมกิจกรรมอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม/  กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์ต่อ

สิ่งแวดล้อมในโอกาสต่าง ๆ 

   

มาตรการที่ 2 สถานศึกษาจัดสภาพแวดล้ อม

บร ิเวณอาคารเรียน และอาคารประกอบ  มี

ความสดชื่น ร่มเงา 

   

มาตรการที่ 3 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคาร

เรียน และอาคารประกอบมีความเหมา ะสม

กับการเรียนรู้ 

   

มาตรการที่ 4 สถานศึกษาจัดบริเวณอาคาร

เรียน และอาคารประกอบมีความเหมา ะสม  

กับประโยชน์การใช้สอย 

   

มาตรการที ่  5 สถานศึกษาจ ัดห้อ งเร ี ยน 

ห้องปฏิบัติการ โรงฝึกงานที่เอ้ือต่อการ เรียน

การสอน 

   

มาตรการที ่  6 สถานศึกษามีการแต ่ ง ต้ั ง

คณะทำงานตรวจสอบความเร ียบร ้อยของ

อาคารสถานที ่และมีการดำเน ินงานอย่าง

สม่ำเสมอ 

   



352 

กลยุทธ์การบริหารจัดการเชิงพุทธ 

ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

มาตรการที ่  7 สถานศึกษาประเมินการใช้

อาคารสถานที ่และห้องปฏิบัติการต่าง ๆ 

อย่างเป็นระบบ 

   

มาตรการที ่  8 สถานศึกษากำหนดบทบาท

และแนวปฏ ิบ ั ต ิ ของบ ุ คลา กรท ี ่ ไ ด ้ รั บ

มอบหมายงานในสถานศึกษาอย่างชัดเจน 

   

มาตรการที่ 9 สถานศึกษาจัดการให้ ควา มรู้

และฝึกซ้อมนักเร ียน กรณีเกิดวาตภัย และ

อัคคีภัย อุทกภัยและอุบัติเหตุ ต่าง ๆ 

   

มาตรการที่ 10 สถานศึกษาจัดการให้ ควา มรู้

เก่ียวกับความ ปลอดภัยแก่ครูและนักเรียนใน

การใช้อาคาร สถานที่ อุปกรณ์ต่าง ๆ การใช้

ไฟฟ้า และการเล่น กีฬาในสนาม 

   

 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

5. ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน      

มาตรการที ่  1 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้

ความเห็น ข้อเสนอแนะในการพัฒนาหลักสูตร

ของสถานศึกษา 

   

มาตรการที ่  2 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้

ข้อเสนอแนะและส่งเสริมสนับสนุนในการจัด

บรรยากาศ การสร ้างสิ ่งแวดล้อมท ี ่ ด ีให้

สถานศึกษา 

   

มาตรการที่ 3 ชุมชนมีส่วนร่วมในการ ให้ การ

สนับสนุนทุนการศึกษาและแหล่งเร ียนร ู้ใน

ท้องถิ่นแก่สถานศึกษา 

   

มาตรการที ่  4 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการจดัมี

ส่วนร่วมในการหาวิทยากรภายนอกและภู มิ

ปัญญาท้องถิ่นมาให้ความรู้กับนักเรียน 

   

มาตรการที ่  5 ชุมชนมีส ่วนร ่วมในการให้

ข ้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการจัดระบบและการ

ดำเนินการตามระบบประกันคุณภาพภาย ใน

สถานศึกษา 

   

มา ตรกา รท ี ่  6 ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมในการ

เสนอแนะการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา 
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ผู้ทรงคุณวุฒิ ความคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เห็นด้วย 

ไม่เห็น

ด้วย 

มาตรการที่ 7 ชุมชนมีส่วนร่วมเป็นกรรมการ

ควบคุมการก่อสร ้างด้วยความซื่อสัตย ์และ

ยุติธรรม 

   

มา ตรกา รท ี ่  8 ช ุ มชนม ี ส ่ วน ร ่ วมจ ัดหา

งบประมาณสนับสนุนสถานศึกษาโดยร ะดม

จากภาคเอกชน 

   

มาตรการที่ 9 ชุมชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริ ม

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไ ด้

พัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 

   

มาตรการที ่  10 ชุมชนมีส ่วนร ่ วมใน กา ร

วางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่งของ

บุคลากร 

   

มาตรการที่ 11 ชุมชนมีส่วนร่วมใน กิจ กรรม

วันสำคัญของชาติศาสนาที่สถาน ศึกษาและ

ชุมชนจัดขึ้น 

   

 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  
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