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หัวข้อวิทยานิพนธ์  : การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดสมุทรสาคร 
ชื่อนักศึกษา         : พระมหา Bunthoeun อภิธมฺมรโต (Hoeun) 
ชื่อปริญญา          : รัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
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อาจารย์ที่ปรึกษา    : พระมหาอรุณ ปญฺญารุโณ, ดร. 

 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 2) เพื่อเปรียบเทียบผลการบริหารงาน ที่มี เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงาน ต่างกัน และ 3) เพื่อเพื่อ
เสนอแนะแนวทางแก้ไขเกี่ยวกับการบริหารงาน รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัย
เชิงคุณภาพ การวิจัยแบบผสานวิธี ใช้แนวคิดและทฤษฎีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานเป็นกรอบ
การวิจัย พื้นท่ีวิจัย คือในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร กลุ่มตัวอย่างคือ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกต้ังมีอายุ
ต้ังแต่ 18 ปีขึ้นไป ในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร จำนวน 399 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวแบบง่าย เครื่องมือท่ี
ใช้ในการวิจัยมี 3 ชนิด คือ 1) เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได้ หน้าท่ี และประสบการณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติการบรรยายและสถิติเชิง
อนุมานหรืออ้างอิง ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิเคราะห์เนื้อหาแล้วเขียนบรรยายเชิงพรรณนา   
 ผลการวิจัยพบว่า 

1. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก 

2. ประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพ รายได้ หน้าที่ และประสบการณ์ต่างกัน มีความคิดเห็นไม่
แตกต่างกัน ประชาชนท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นโดยรวมแตกต่างกัน  มีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 

3. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล ในแต่ละด้าน 
ดังนี้ 

ด้านถนนสาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงที่เป็น
หลุม เพื่อความปลอดภัยของถนนและชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในอำเภอเมืองสมุทรสาคร อยาก
ให้ซ่อมแซมถนนท่ีเป็นหลุมบ่อ ควรปรับปรุงให้ถนนสาธารณะได้มาตรฐาน 



ฉ 
 

ด้านสะพานสาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มี
ความชำรุดเสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัย แก่ประชาชนผู้ใช้
สะพานสาธารณะ  

ด้านน้ำประปาสาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากท่ีสุด คือ ควรมีการยึดถึงกฎหมายท่ีเกี่ยวกับ
หลักด้านน้ำประปาที ่สะอาดและปลอดภัยดี เพื ่อความเป็นอยู ่ของประชาชน, มีการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

ด้านไฟฟ้าสาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรติดตั้งขยายไฟฟ้าสาธารณะส่อง
สว่างให้ท่ัวถึง และเพียงพอกับการใช้งานของประชาชนในทุกพื้นท่ี ควรมีการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ มี
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

ด้านการระบายน้ำสาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรมีการกำหนดแนวทางใน
การระบายน้ำเสีย และควรมี ระเบียบคำสั่ง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดยจัดให้มีหน่วยงานคอย
ตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบ 

 
คำสำคัญ : การบริหาร, งานโครงสร้างพื้นฐาน, หลักธรรมาภิบาล, องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
    สมุทรสาคร 
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The objectives of the research are 1 )  to study infrastructure management 

of the Samut Sakhon Provincial Administrative Organization according to good 
governance, 2 )  to compare public opinions with infrastructure management, under 
control of the organization following good governance, and 3 )  to deliver advice for 
infrastructure management under control of the organization following good 
governance. This research utilized mixed methods including quantitative and 
qualitative designs. The data were analyzed from 305 ,542 people residing in Mueang 
Samut Sakhon district. These residents include 3 9 9  samples (following Taro Yamane 
formula) and 5  interviewees. Collection instruments consist of questionnaires and 
interviews. In addition, statistical analysis is based on frequency, percentage, average, 
standard deviation (SD) and package software.  

The findings show that: 
1 .  Pursuant to the organization and good government, citizens generally 

express opinions on infrastructure management in 5  areas. Each area is in good level. 
For example, the most average areas are roads and electricities. The secondary areas 
are bridges and water supplies. The lowest average area is also drainage.  

2. The comparative results imply that education affects opinions on infrastructure 
management and good governance for the organization. In general, opinion fluctuations are 
equal to 0.05. People share similar opinions, with the difference that they have genders, ages, 
occupations, salaries, responsibilities, and experiences. 

3. For aforementioned areas, guidances on infrastructure management and 
good governance are demonstrated:  



ซ 
 

Public roads, the most discussed issue, should be renovated, especially 
potholes to become safer and protect lives in Mueang Samut Sakhon district from 
danger. The roads should be avoided during the rainy season to reduce traffic 
congestion. The roads should be improved to meet strict construction standards. The 
roads also should be maintained in good condition so that people can conveniently 
commute.  

Public bridges,  The most suggested solution is that there should be a 
bridge. If there is no bridge, villagers will have problems in traveling. So building a 
bridge is a good thing and I totally agree. Public bridges should be improved to meet 
strict construction standards. Bridges that are damaged and dilapidated should be 
improved and repaired so that they are in perfect, strong, and safe condition. To the 
people who use public bridges.  

Water supplies, the most discussed issue, should be relevant to laws on 
hygiene and sanitation. To enhance people's well-being, laws on water management 
and budgeting are supposed to be enforced and publicized thoroughly among people. 

Public electricities, the most discussed issue, should be installed to lighten 
thoroughly, and are sufficient for people in every area. Laws on electricity manipulation 
and budgeting are supposed to be enforced and publicized thoroughly among people. 

Drainage, the most discussed issue, have been found in Samut Sakhon 
Province. Samut Sakhon Provincial Administrative Organization and related task forces 
can manage very well. However, these government sectors deserve to monitor 
drainage systematically. 

 
Keywords: Administration, Infrastructural Work, Good Governance, Samut Sakhon     

      Provincial Administrative Organization. 
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คำย่อช่ือคัมภีร์พระไตรปิฎก 

 
  พระสุตตันตปิฎก 

คำย่อ ช่ือคัมภีร์                               ภาษา 
ที. ปา. (ไทย)  = สุตฺตนฺตปิฏก ทีฆนิกาย ปาฏิกวคฺค           ภาษาไทย 
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บทที่ 1 

บทนำ 
  

1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดเดิมที่เกิดขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วน

จังหวัด พ.ศ. 2498 (พระขาชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2498) มีวิวัฒนาการ

จากสภาจังหวัด ซึ่งเกิดขึ้นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2476 โดยบัญญัติไว้ใน พ.ร.บ. จัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 

2476 ให้มีสภาจังหวัด  ซึ่งประชาชนเลือกตั้งเข้ามาเป็นตัวแทนทำหน้าที่ให้คำปรึกษาและแนะนำ

คณะกรรมการจังหวัด สภาจังหวัดขณะนั้นไม่ได้เป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่นหรือนิติบุคคล ต่อมา 

พ.ศ. 2481 ได้มีการตรา พ.ร.บ. สภาจังหวัด พ.ศ. 2481 ขึ้น โดยประสงค์จะให้มีกฎหมายเกี่ยวกับสภา

จังหวัดโดยเฉพาะแยกต่างหากจาก พ.ร.บ. จัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 แต่สภาจังหวัดยังคงทำ

หน้าท่ีเช่นเดิมอยู่เมื่อมีการประกาศใช้ พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2495 ซึ่ง พ.ร.บ. 

ดังกล่าวได้กำหนดให้ผู ้ว่าราชการจังหวัดเป็นหัวหน้าและรับผิดชอบการบริหารราชการในจังหวัด

โดยตรงแทนคณะกรรมการจังหวัด สภาจังหวัดในขณะนั้นจึงกลายเป็นที่ปรึกษาของผู้ว่าราชการ

จังหวัด  แต่เนื่องจากบทบาทของสภาจังหวัดในฐานะ ที่ปรึกษาผู้ว่าราชการจังหวัดไม่สู้จะบรรลุผล

และเกิดประโยชน์เท่าท่ีควร จึงมีความเคล่ือนไหวพยายามปรับปรุงให้สภาจังหวัด มีบทบาทมากยิ่งขึ้น

จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2498 ได้มีการตรา พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ.  2498 ขึ้น

เป็นต้น ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 ขึ้น มาตรา 

3 ให้ยกเลิกพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2498/(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2499/ 

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2499/(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2506/(ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2509/(ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2510/(ฉบับท่ี 

7) พ.ศ. 2511/(ฉบับท่ี 8) พ.ศ. 2511 กับประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 93 ลงวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 

พ.ศ. 2515 รวมถึงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด (ฉบับท่ี 9) พ.ศ. 2521/(ฉบับท่ี 

10) พ.ศ. 2523  แล้วบังคับใช้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 ยังผลให้

เกิดมีแก่องค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ ่งเป็นหน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นมีพื ้นท่ีรับผิดชอบการ

บริหารราชการในเขตจังหวัด นอกเขตเทศบาลและสุขาภิบาลเป็นต้นให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ ข้อบัญญัติและนโยบายเป็นต้น ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีนายกของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดมาจากการเลือกตั้งเป็นผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
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ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ.  2540 หมวด 4 อำนาจหน้าที่ของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มาตรา 45 มาตรา 45/1 การปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าท่ีของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน โดยใช้วิธีการบริหารกิจการ

บ้านเมืองท่ีดี และให้คำนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วน

จังหวัด การจัดทำงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ท้ังนี้ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับว่าด้วยการนั้น และกฎเกณฑ์

และวิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทยกำหนด และมาตรา 46 องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครได้ทำ

หน้าท่ีการบริหารท้องถิ่นมาจนถึงปัจจุบัน (พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540)  

ปัญหาการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ประกอบด้วยปัญหาโครงสร้าง

พื้นฐาน 1) ปัญหาด้านถนนสาธารณะมีการชำรุดเสียหายเป็นหลุมเป็นบ่อการกัดเซาะจากน้ำชายฝ่ัง

ทะเลอ่าวไทย เนื่องจากถนนโดยทั่วไปในเขตอำเมืองสมุทรสาครบางพื้นที่มีสภาพคับแคบไม่สามารถ

คมนาคมไปมาโดยสะดวกได้ และเนื่องเป็นถนนมีน้ำท่วมมาจากน้ำฝนท่ีตกหนักเป็นถนนอยูก่ับการกัด

เซาะโดยน้ำเค็มทะเลอ่าวไทย ถนนบางสายใช้งานมานานมีสถาพชำรุดทรุดโทรมจำเป็นต้องการ

ซ่อมแซมปรับปรุงก่อสร้างถนนใหม่เพื่อให้การจราจรเป็นไปอย่างสะดวก และมีความปลอดภัย         

2) ปัญหาด้านสะพานสาธารณะ เนื่องจากใช้งานมานานมีสภาพชำรุดทรุดโทรมถล่มลงทำให้มีความ

เสียหายทรัพย์สินและทำใหม้ีผู้เสียชีวิต และเนื่องจากก่อสร้างสะพานแบบไม่มีมาตรฐาน จนสุดท้ายพัง

ลงทำให้มีความเสียหายแก่ผู้สัญจรข้ามสะพานไปมา 3) ปัญหาด้านน้ำประปาสาธารณะ เนื่องจากการ

เส่ือมสภาพหรือแตกรั่วมีดินหรือส่ิงสกปรกท่ีเจือปนไปกับน้ำทำให้น้ำมีการเกิดตะกอน และน้ำประปา

มีกลิ่นโคลนกลิ่นคาวกลิ่นสนิมเพราะมีการใช้งานมาอย่างยาวนาน ทางแก้ปัญหาระบบน้ำประปาที่ดี

คือให้ผู้เช่ียวชาญด้านระบบน้ำประปามาช่วยดูแลเพื่อให้ประชาชนใช้ในการอุปโภคและบริโภคได้อย่าง

ปลอดภัย 4) ปัญหาด้านไฟฟ้าสาธรณะให้แสงสว่างยังไม่ท่ัวถึงตามถนนสายรองตามซอยต่างๆ ยังมีไม่

เพียงพอ ไฟฟ้าสาธารณะบางจุดดวงโคมไฟยังไม่ได้มาตรฐานทำให้แสงสว่างในเวลากลางคืนต้องมีการ

ปรับปรุงไฟฟ้าใหม่ เพื่อความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินของประชาชนและให้ความสะดวกแก่ผู้สัญจร

ไปมาในเวลากลางคืน 5) ปัญหาด้านการระบายน้ำ เนื่องจากน้ำท่วมขังเพราะชุมชนหลายแห่งยังมีท่อ

ระบายน้ำไม่เพียงพอ และบางแห่งมีขนาดไม่ได้มาตรฐานทำให้ไม่สามารถระบายน้ำได้ทันโดยเฉพาะ

ในเวลาที่น้ำท่วมขึ้นที่ไหลมาจากน้ำทะเลอ่าวไทยและมีฝนตกหนัก ในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา 

(แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ.2566-2570 ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร, 2564) 
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องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ได้จัดงบประมาณส่วนใหญ่เพื่อเร่งรัดพัฒนางาน

โครงสร้างพื้นฐานก่อน เพราะถือว่าเป็นหัวใจสำคัญด้านการบริหารการปกครองงานอื่น และการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานถือว่าเป็นการบริหารด้านสาธารณูปโภคท่ีจำเป็นในการดำเนินชีวิต และ

ประกอบอาชีพของคนในชุมชนเป็นต้น ปัญหาดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงการบริหารงานขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของประชาชน

ในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร (แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ.2566-2570 ขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร, 2564) 

จากเหตุผลดังกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน

ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” โดยศึกษาตามแนวคิดใน

ยุทธศาสตร์การบริหารด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ใน 5 ด้าน 

ได้แก่ 1) ด้านถนนสาธารณะ 2) ด้านสะพานสาธารณะ 3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ 4) ด้านไฟฟ้า

สาธารณะ 5) ด้านการระบายน้ำ เพื่อต้องการทราบว่าประชาชนมีความความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครมาก

น้อยเพียงใด และสามารถนำผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศให้กับหน่วยงานผู้บริหารคณะหรือ

บุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลเพื่อให้เกิดผลประโยชน์แก่ประชาชนดียิ่งๆ ขึ้นไป 

 

1.2 คำถามการวิจัย 
1.2.1 ต้องการทราบการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร เป็นอย่างไร 

1.2.2 ต้องการทราบการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และ

ประสบการณ์ทำงาน ต่างกันอย่างไร 

1.2.3 ต้องการทราบข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร

มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร เป็นอย่างไร 
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1.3 วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
ในการวิจัยเรื่อง การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ผู้วิจัยได้กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

1.3.1 เพื่อศึกษาการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

1.3.2 เพื่อเปรียบเทียบผลการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าท่ี 

และประสบการณ์ทำงาน ต่างกัน 

1.3.3 เพื่อเสนอแนะแนวทางแก้ไขเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร

มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

  

1.4 สมมติฐานการวิจัย 
1.4.1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

1.4.2 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

1.4.3 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

1.4.4 ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

1.4.5 ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

1.4.6 ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

1.4.7 ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
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1.5 ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดสมุทรสาคร ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้  
1.5.1 ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

เชิงปริมาณ (Quantitative Data) และกลุ่มผู้ให้ข้อมลูเชิงคณุภาพ (Qualitative Data) ดงันี ้

    1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative 

Data) ได้แก่ 

1.1 ประชากร ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในเขตองค์การบริหารส่วน 

จังหวัดสมุทรสาคร (ตามบัญชีประชากรทะเบียนราษฎร์ จำแนกรายเพศ ปีงบประมาณ 2565 

สมุทรสาคร) อำเภอเมืองสมุทรสาคร จำนวน 18 ตำบล 116 หมู่บ้าน รวมทั้งส้ิน 305,542 คน 

       1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในเขตเขตองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  จำนวน 399  คน  ได้มาโดยใช้การสุ่ม กลุ่มตัวอย่างจากสูตรของ ทาโร       

ยามาเน (Taro Yamane) 

    2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่  

           นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 1 ท่าน, รองนายกองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 1 ท่าน, ปลัดนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 1 ท่าน,      

รองปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 1 ท่าน, ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 

1 ท่าน, รวมทั้งหมด จำนวน 5 ท่าน ได้มาโดยการเลือกเจาะจง 

1.5.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

     การวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร จำแนกออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้คือ 1) ด้านถนนสาธารณะ              

2) ด้านสะพานสาธารณะ 3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ 4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 5) ด้านการระบายน้ำ

สาธารณะ  

1.5.3 ขอบเขตด้านพื้นที่  

     การวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ผู้วิจัยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งท่ี

อาศัยอยู่ในเขตปกครองขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

 



6 
 

1.5.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

     การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้วิจัยใช้ระยะเวลาดำเนินการตั้งแต่ 5 พฤศจิกายน พ.ศ. 2566 

ถึง 14 มิถุนายน พ.ศ. 2567 

 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ          
 การวิจัยครั้งนี้ การบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ผู้วิจัยได้ให้ความหมายนิยามศัพท์เฉพาะ ท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยเพื่อให้เกิด

ความเข้าใจตรงกันไว้ ดังนี ้
การบริหาร  หมายถึง การทำงานของคนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปที่ร่วมปฏิบัติการให้บรรลุ

เป้าหมายร่วมกันซึ่งต้องอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบสำคัญ ใช้ทรัพยากรการบริหารเป็น

องค์ประกอบพื ้นฐาน ร่วมมือดำเนินการอย่างมีเหตุผลเพื ่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ดีตามเป้าหมาย          

อย่างมีประสิทธิภาพ 

งานโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึง ส่ิงท่ีอำนวยความสะดวกพื้นฐานต่างๆ ในการดำเนินการ

เกี่ยวกับการก่อสร้าง บำรุงรักษาซ่อมแซมพัฒนาถนน สะพาน รวมทั้งจัดให้มีระบบน้ำประปา ไฟฟ้า

สาธารณะในชุมชนและการระบายน้ำ ในการวิจัยนี้แยกงานโครงสร้างพื้นฐานเป็นด้านย่อยได้ 5 ด้าน 

ได้แก่  

1. ด้านถนนสาธารณะ หมายถึง การก่อสร้างถนนการพัฒนาถนนทำให้มีความสะดวกแก่

คมนาคมไปมามีความปลอดภัย รวมท้ังมีการบูรณะซ่อมแซมถนนให้อยู่ในสภาพใช้การได้ดี และมีการ

ดูแลรักษาถนนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

2. ด้านสะพานสาธารณะ หมายถึง การก่อสร้างสะพานการซ่อมแซมบูรณะปรับปรุงให้

สามารถสัญจรไปมาได้อย่างสะดวกรวดเร็ว มีการรักษาดูแลสะพานให้อยู่ในสภาพใช้การได้ดีและเพื่อ

ประโยชน์ท่ีประชาชนสัญจรไปมาอย่างปลอดภัย 

3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ หมายถึง การจัดให้มีน้ำประปาเพื่อประชาชนใช้ในการอุปโภค

และบริโภค จัดให้มีน้ำอุปโภคและน้ำบริโภคอย่างเพียงพอท่ัวถึง การบูรณะซ่อมแซมระบบน้ำประปาท่ี

เสียหายท่ีชำรุดเสีย ทันต่อเวลาและเหตุการณ์ตามความต้องการของประชาชน 

4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ หมายถึง การติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะท่ัวถึงทุกแห่งทุกซอย การดูแล

การบำรุงปรับปรุงและรักษาซ่อมแซมไฟฟ้าสำหรับส่องแสงสว่างให้แก่ประชาชน และไม่ทำให้
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ประชาชนมีความเดือดร้อนเสียหายและมีความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินจากการลักโขย รวมถึงการ

ติดต้ังไฟฟ้าสาธรณะได้มาตรฐานดี 

5. ด้านการระบายน้ำสาธารณะ หมายถึง การระบายน้ำขัง การดูแลบำรุงซ่อมแซมท่อ

ระบายน้ำเสียให้สามารถระบายน้ำเสียได้ดี การปรับปรุงบูรณะท่อระบายน้ำเสียเป็นไปอย่างต่อเนื่อง

และสม่ำเสมอ การักษาท่อระบายน้ำให้มีคุณภาพท่ีดี การกำจัดวัชพืชขยะมูลฝอยในท่อระบายน้ำเพื่อ

สุขภาพของประชาชนดีขึ้น 

หลักธรรมาภิบาล หมายถึง หลักในการบริหารบ้านเมืองท่ีดี โดยมีการยึดหลัก 6 ประการ 

คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักการรับผิดชอบ และหลัก

ความคุ้มค่า ในการวิจัยนี้แยกธรรมาภิบาลเป็น 6 หลัก คือ 

1. หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การตรากฎหมายโดยผ่านกระบวนการท่ี

ถูกต้อง กฎหมายเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย มีการบังคับให้เป็นไปตามกฎหมาย โดยคำนึงถึงเสรีภาพและ

ความยุติธรรมของสมาชิก  

2. หลักคุณธรรม (Virtues) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม การส่งเสริม

สนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้ประชาชนมีความซื่อสัตย์ ขยัน อดทน          

มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจำชาติ 

3. หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง มีระบบการตรวจสอบเกี่ยวกับการ

ดำเนินงานท้ังการตรวจสอบท้ังภายในและภายนอก เพื่อเป็นการป้องกันทุจริตคอร์รัปชัน 

4. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การกระจายโอกาสให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมทางการเมืองและการบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อชีวิตและ

ความเป็นอยู่ของประชาชนโดยการให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็นให้คำแนะนำปรึกษา ร่วมวางแผน   

ร่วมปฏิบัติ  

5. หลักความรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่ความ

สำนึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและการกระตือรือร้นในการ

แก้ปัญหาและความกล้าท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทำของตนเอง 

6. หลักความคุ้มค่า (Effectiveness) หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มี

จำกัดเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้ประชาชนมีความประหยัด ใช้ทรัพยากร

อย่างคุ้มค่า 
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องค์การบริหารส่วนจังหวัด หมายถึง องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครท่ีมีขนาดใหญ่ 

มีจังหวัดละหนึ่งแห่ง มีเขตพื้นที่รับผิดชอบครอบคลุมทั้งจังหวัด จัดตั้งขึ้นตามองค์การบริหารส่วน

จังหวัด มีหน้าท่ีบริหารการปกครองงานโครงสร้างพื้นฐาน มีถนน สะพาน น้ำประปา ไฟฟ้า และการ

ระบายน้ำเสีย รวมถึงการพัฒนาจังหวัด ท้ังด้านโครงสร้างเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา สาธารณสุข การ

อาชีพ สาธารณูปโภคต่างๆ ในการวิจัยครั้งนี้ คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร   

    ประชาชน หมายถึง ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่อาศัยอยู่ในเขตปกครองขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  

ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลท่ัวไปของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้มีสิทธิเลือกต้ัง
ที่อาศัยอยู่ในเขตปกครองขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ทำงาน ต่างกัน โดยในท่ีนี้หมายถึง   

1. เพศ หมายถึง เพศของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม ที่อาศัยอยู่ในเขตปกครอง
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยแบ่งเป็น 2 เพศ ได้แก่ 1) เพศชาย และ 2) เพศหญิง  

2. อายุ หมายถึง อายุของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 5 ช่วง 

ได้แก่ 1) อายุ 18-29 ปี, 2) อายุ 30-39 ปี, 3) อายุ 40-49 ปี, และ 4) อายุ 50 ปีข้ึนไป  
3. การศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบ่ง

ออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 1) ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี 2) ระดับปริญญาตรี และ 3) สูงกว่าปริญญาตรี  
4. อาชีพ หมายถึง อาชีพของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 

ได้แก่ 1) เกษตรกรรม/การประมง 2) กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 3) ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 4) รับราชการ 
5. รายได้ หมายถึง รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ 1) น้อยกว่า 10,000 บาท 2) 10,000-15,000 บาท 3) 15,001-20,000 บาท 
4) 20,001 บาทขึ้นไป 

6. ตำแหน่งหน้าที่ หมายถึง ตำแหน่งหน้าที ่ของประชาชนผู ้ตอบแบบสอบถาม      
โดยแบ่งออกเป็น 4 ตำแหน่ง อันได้แก่ 1) พนักงานส่วนท้องถิ่น 2) ลูกจ้างประจำ 3) พนักงานจ้าง    

4) ตำแหน่งพนังงานอื่นๆ 
7. ประสบการณ์ทำงาน หมายถึง ระยะเวลาความรู้ความสามารถจัดเจนซึ่งเกิดจาก

การเคยกระทำหรือเคยได้พบเห็นมา เป็นส่ิงซึ่งมีคุณค่ามีความเช่ียวชาญเกี่ยวกับการเรียนรู้การทำงาน
หลายๆ ด้าน ของประชาชนผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะเวลา ซึ่งได้แก่ 1) น้อยกว่า 
5 ปี 2) ต้ังแต่ 6-10 ปี 3) ต้ังแต่ 11 ปีขึ้นไป 
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1.7 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1.7.1 จะทำให้ทราบการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
1.7.2 จะทำให้ทราบผลการเปรียบเทียบการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ

บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ 
รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ทำงาน แตกต่างกัน  

1.7.3 จะทำให้ทราบผลข้อเสนอแนะใช้เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน

ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเรื่อง การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องเพื่อกำหนดกรอบแนวคิด 
ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยหัวข้อมีสาระสำคัญ ดังต่อไปนี้  

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น  
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับงานโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructures Based)  
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
2.5 แนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
2.6 สภาพพื้นท่ีใช้ในการวิจัย 
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
2.8 กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย  

 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น 
      2.1.1 ความหมายเก่ียวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 โกวิทย์ พวงงาม (2550, หน้า 13) ได้สรุปความหมายการปกครองท้องถิ่นไว้ดังนี้ 

   1. เป็นการปกครองรูปแบบหนึ่งในระดับท้องถิ ่น โดยรัฐกระจายอำนาจและหน้าท่ี 
ให้ท้องถิ่นบางประการให้ท้องถิ่นรับผิดชอบ  

   2. ได้รับการยอมรับเป็นหน่วยงานซึ่งมีสิทธิตามพระราชบัญญัติพร้อมท้ังมีความเป็นอิสระ
บริหารปกครองตนเองก็จริง แต่ก็ไม่ได้แปลว่า หน่วยงานดังกล่าวเป็นแว่นแคว้นตามสถานะโดย
ประการใด เพราะการปกครองท้องถิ่นนี้เนื่องกับองค์กรปกครองส่วนกลางมีหน้าท่ีกำกับดูแลเพื่อให้
การปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินกิจการด้วยความเป็นระเบียบถูกต้อง 
    3. มีการให้โอกาสประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารดูแลตนเองตามแนวทางรูปแบบ
ท้องถิ่น คือเลือกตัวแทนของประชาชนเข้าไปทำบทบาทหน้าท่ีในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    4. เป็นหน่วยงานประกอบด้วยอำนาจในการกำหนดนโยบาย เงินบำรุงสำหรับดูแลกิจการ
เป็นไปตามหน้าท่ีท่ีได้รับผิดชอบของหน่วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 รสคนธ์ รัตนเสริมพงศ์ (2549, หน้า 6) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบที่สำคัญของการปกครอง
ท้องถิ่น ดังนี้คือ  
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    1. หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะได้รับการจัดตั้งขึ้น โดยผลแห่งกฎหมายและหน่วยการ 
ปกครองท้องถิ่นนั้นๆ จะมีสภาพเป็นนิติบุคคล 

    2. หน่วยการปกครองท้องถิ่นที่ได้รับการจัดตั้งขึ้นจะต้องไม่อยู่ในสายการบังคับบัญชา 
ของหน่วยงานทางราชการ เพราะจะต้องเป็นหน่วยงานท่ีมีอำนาจปกครองตนเอง 

    3. หน่วยการปกครองท้องถิ่นท่ีจัดต้ังขึ้นต้องมีองค์กรท่ีมาจากการเลือกต้ัง โดยประชาชน
ในท้องถิ่นนั้นเป็นสำคัญ เพื่อแสดงถึงการเข้ามีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองของประชาชน 
(Political Participation) 

    4. หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นๆ จะต้องมีอำนาจในการจัดเก็บรายได้ โดยการอนุญาต
จากรัฐเพื่อให้ท้องถิ่นมีรายได้นํามาทํานุบํารุงท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าต่อไป 

    5. หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น ควรมีอำนาจในการกำหนดนโยบายและมีการควบคุม 
ให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายของตนตามครรลองของการปกครองที่ประชาชนมีส่วนร่วม
ทางการเมืองการปกครองอย่างแท้จริง 

    6. หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นๆ ควรมีอำนาจในการออกกฎข้อบังคับเพื่อกำกับให้มี 
การปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายหรือความต้องการแห่งท้องถิ่นได้ แต่ทั้งนี้กฎข้อบังคับทั้งปวงย่อม  
ไม่ขัดต่อกฎหมายหรือข้อบังคับอื่นใดของรัฐ 

    7. หน่วยการปกครองท้องถิ่นเมื่อได้รับจัดต้ังขึ้นแล้วยังคงอยู่ในความรับผิดชอบและอยู่ใน 
การกำกับดูแลจากรัฐ เพื่อประโยชน์และความมั่นคงแห่งรัฐและประชาชนในส่วนรวม 
 บัญญัติ พ ุ ่มพ ันธ์ (2549 , หน้า 8) ได้ให ้ค ําน ิยามของการปกครองท้องถิ ่น หมายถึง  
การปกครองท้องถิ่นที่มีรัฐบาลกลางให้อำนาจหรือกระจายอำนาจให้กับประชาชนในท้องถิ่น เพื่อเปิด
โอกาสให้ประชาชน ในท้องถิ่นได้มีอำนาจในการปกครองตนเองร่วมกัน โดยจะมีองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ซึ ่งประกอบด้วยตัวแทนของประชาชนในท้องถิ่นขึ ้นมาทำหน้าที่ในการปกครองท้องถิ่น 
ดำเนินการตามเจตนารมณ์ตามความต้องการ แต่ยังคงอยู่ใต้การกำกับดูแลของรัฐบาลกลาง 
 กล่าวโดยสรุปว่า การปกครองท้องถิ่น เป็นการปกครองท่ีรัฐบาลกระจายอำนาจให้ประชาชน
ในท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่งจัดการปกครองและดำเนินการบางอย่าง โดยดำเนินการกันเอง สนองตอบต่อ
ความต้องการของประชาชน การบริหารงานของท้องถิ่นมีความเป็นอิสระในการบริหารงาน แต่รัฐบาล
ต้องควบคุมด้วยวิธีการต่างๆ ตามความเหมาะสม 
      2.1.2 วัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถ่ิน 
 รสคนธ์ รัตนเสริมพงศ์ (2549, หน้า 8) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่นไว้ว่า 

   1. ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง โดยเฉพาะในการบริหารประเทศจะต้องอาศัยเงิน 
งบประมาณเป็นหลัก หากงบประมาณจํากัดภารกิจท่ีจะต้องบริการให้กับชุมชนต่างๆ อาจไม่เพียงพอ 
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เมื่อจัดให้มีการปกครองท้องถิ่น หน่วยการปกครองนั้นๆ ก็สามารถหารายได้มีงบประมาณของตนเอง
เพียงพอท่ีจะสร้างความเจริญให้กับท้องถิ่นได้ 

   2. เพื่อสนองตอบความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง ซึ่งความต้องการของ
ประชาชนแต่ละท้องถิ่นย่อมมีความแตกต่างกันไป การรอรับบริการจากรัฐบาลเพียงอย่างเดียว อาจไม่
ตรงตามความต้องการท่ีแท้จริงและล่าช้า 

   3. เพื่อประหยัด โดยท้องถิ่นแต่ละแห่งมีความแตกต่างกันสภาพความเป็นอยู่ ของ
ประชาชนก็ต่างไปด้วย การจัดต้ังหน่วยการปกครองท้องถิ่นจึงจําเป็น โดยให้อำนาจในการจัดเก็บภาษี
อากรซึ ่งเป็นวิธ ีการหารายได้เพื่อนําไปใช้ในการบริหารกิจการของท้องถิ่น ทำให้ประหยัดเงิน
งบประมาณของรัฐบาล ถึงแม้ว่าจะมีการจัดสรรเงินงบประมาณจากรัฐบาลไปให้บ้างแต่ก็มีเงื่อนไข ท่ี
กำหนดไว้อย่างรอบคอบ 

  4. เพื่อให้หน่วยการปกครองท้องถิ่น เป็นสถาบันที ่ให้การศึกษาการปกครองระบบ 
ประชาธิปไตยแก่ประชาชน จากการที่การปกครองท้องถิ่นเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ปกครองตนเอง ไม่ว่าจะเข้าไปในที่ถูกเลือกเพื่อทำหน้าที่ฝ่ายบริหาร หรือนิติบัญญัติของหน่วยการ
ปกครองท้องถิ่นนั้น ซึ่งมีส่วนในการส่งเสริมการเรียนรู้ถึงกระบวนการปกครองระบอบประชาธิปไตย
ระดับชาติ 

โกวิทย์ พวงงาม (2550, หน้า 14) ได้สรุปวัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่นไว้ ดังนี้ 
1. เพื่อแบ่งเบาภาระของรัฐบาล ในด้านการเงิน บุคลากร ตลอดจนระยะเวลาที่ใช้ดำเนิน 

การให้บริการชุมชน และทำให้เกิดความประหยัด เนื่องจากหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นๆ จะมี
งบประมาณ สามารถหารายได้ให้กับท้องถิ่น ทำให้ประหยัดเงินงบประมาณของรัฐบาลที่จะต้องจ่าย 
ให้กับท้องถิ่นเป็นจำนวนมาก 

2. เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง เพราะความต้องการ
ของประชาชนในแต่ละท้องถิ่นย่อมมีความแตกต่างกัน การรอรับบริการจากรัฐบาลเพียงฝ่ายเดียว 
อาจไม่ตรงกับความต้องการที่แท้จริง และมักมีความล่าช้า หน่วยการปกครองท้องถิ่นที่มีประชาชน
เป็นผู้บริหารย่อมจะสามารถตอบสนองความต้องการได้อย่างแท้จริง 

3. เพื่อให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นเป็นสถาบันที่ให้การศึกษาการปกครองระบอบ โดยการ
ปกครองท้องถิ่นดังกล่าวได้เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง ท้ังในบทบาทของ
ฝ่ายบริหาร หรือฝ่ายนิติบัญญัติ การปฏิบัติหน้าที่ในหลากหลายบทบาท มีส่วนในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ถึงกระบวนการปกครองระบอบประชาธิปไตย ระดับชาติได้เป็นอย่างดี 

กล่าวโดยสรุปว่า วัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่น เพื่อช่วยในการแบ่งเบาภารกิจของ 
รัฐบาลอย่างเห็นได้ชัด เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง และเพื่อให้การ
ปกครองท้องถิ่นเป็นสถาบันการศึกษาปกครองระบอบประชาธิปไตย 
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      2.1.3 การบริหารท้องถ่ิน 
 รสคนธ์ รัตนเสริมพงศ์ (2549, หน้า 11) กล่าวไว้ว่า การบริหารท้องถิ่นเป็นกระบวนการหนึ่ง
ในระบบการปกครองท้องถิ่น ทั้งนี้ขั้นตอนการนําเอานโยบายท้องถิ่นซึ่งสอดคล้องกับความต้องการ
ของคนในท้องถิ่น ไปปฏิบัติการให้เกิดผลตามเป้าหมายท่ีท้องถิ่นกำหนด ซึ่งรวมถึงการนําเอากฎหมาย
กฎระเบียบและข้อบังคับของท้องถิ่นไปบังคับใช้ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ การบริหารท้องถิ่นมีลักษณะ
สำคัญ สรุปได้ดังนี้ 

   1. การบริหารท้องถิ่นขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ ่งโดยปกติเป็นอำนาจ หน้าท่ี
รับผิดชอบของผู้บริหาร 

   2. การบริหารท้องถิ่นเป็นกระบวนการหรือกรรมพิธีในการตัดสินใจและนโยบายของ 
ท้องถิ่นไปปฏิบัติให้เกิดผลสำเร็จ รวมทั้งการนํากฎหมายที่ท้องถิ่นกำหนดไปบังคับใช้ในเขตท้องถิ่น
ด้วย กฎหมายของท้องถิ่นต้องสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของท้องถิ่น 

   3. การบริหารท้องถิ่นเป็นการผสมผสานความรู้ความสามารถทางการบริหารกับความ 
รับผิดชอบต่อท้องถิ่นและหลักเหตุผล การดำเนินการบริหารต้องคำนึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชน 
ในท้องถิ่น ตลอดจนความเสมอภาค ความยุติธรรมในสังคม 

   4. การบริหารท้องถิ่นเป็นการนำเอาทรัพยากรทางการบริหารของท้องถิ่น อันได้แก่ 
บุคลากร เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพื่อบรรลุเป้าหมายในการ
แก้ไขปัญหาและสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนในชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
      2.1.4 ลักษณะสำคัญของการปกครองท้องถ่ิน 
 ปธาน สุวรรณมงคล (2543, หน้า 4) ได้กล่าวถึง ลักษณะสำคัญของการปกครองท้องถิ่น ดังนี้ 
   1. เป็นนิติบุคคล นิติบุคคลเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นโดยอำนาจของกฎหมาย การเป็นนิติบุคคลจึง 
เป็นการแสดงถึงฐานะทางกฎหมาย สำหรับการปกครองท้องถิ่นถือเป็นนิติบุคคลในกฎหมายมหาชน 
โดยมีกฎหมายจัดต้ังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้นมาเพื่อทำหน้าท่ีตามท่ีระบุไว้ในกฎหมายนั้นๆ และ
สามารถก่อพันธะทางกฎหมาย เช่น ทำสัญญาการก่อหนี้เป็นต้น 

  2. มีอำนาจหน้าที่เฉพาะ จะมีการดำเนินกิจการตามที่มีกฎหมายบัญญัติไว้เป็นการเฉพาะ 
ให้เป็นหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบนั้นๆ ซึ่งอาจจะเป็นการระบุหน้าท่ีไว้โดยชัดเจน 
หรืออาจเป็นการระบุให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถริเริ่มทำกิจการใดๆ ท่ีไม่มีกฎหมายบัญญัติ
ห้ามไว้ 

  3. ผู ้บริหารมาจากการเลือกตั ้ง โดยท่ัวไปสมาชิกสภาท้องถิ่นและผู ้บริหาร หรือคณะ 
ผู้บริหารท้องถิ่นจะมาจากการเลือกตั้งจากประชาชน โดยสมาชิกสภาท้องถิ่นจะมาจากการเลือกต้ัง
โดยตรงจากประชาชน 
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  4. ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครอง
ตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นเป็นเรื่องที่สำคัญ ทั้งนี้ประชาชนสามารถมีส่วนร่วม
ทางการเมืองท้ังโดยตรงและโดยอ้อม เช่น การไปใช้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกต้ังการสมัครรับเลือกต้ัง 
การริเริ่มกฎหมาย การถอดถอนสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นที่ประพฤติไม่เหมาะสมท่ี  
จะดำรงตำแหน่งต่อไป การให้ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารหรือคณะผู้บริหารหรือสมาชิกสภา
ท้องถิ่น 

  5. มีความเป็นอิสระในการบริหารงานอย่างเพียงพอ เพื่อให้สามารถดําเนินงานในขอบเขต 
หน้าที่ที ่กำหนดไว้ในกฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุตามนโยบายและเป้าหมายที ่ก ำหนด  
ความเป็นอิสระในการบริหารงานในที่นี้หมายถึง อำนาจในการตัดสินใจดำเนินการในหน้าที่ที่ได้รับ 
มอบหมายตามกฎหมาย โดยที่รัฐบาลกลางควรมีหน้าที่เพียงสนับสนุนส่งเสริมและกำกับดูแลองคก์ร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมากกว่าการควบคุมอย่างใกล้ชิด 

  6. มีอำนาจในการจัดหารายได้และใช้จ่ายรายได้อย่างมีอิสระตามสมควร การปกครอง
ท้องถิ่นที่จะบังเกิดผลดีต่อท้องถิ่นโดยส่วนรวม ต้องมีอำนาจในการจัดหารายได้ภายในท้องถิ่นของ 
ตนเองอย่างเพียงพอต่อการบริหารงาน มีแหล่งรายได้ที่ท้องถิ่นสามารถจัดเก็บเองได้นอกเหนือจาก 
รายได้ของท้องถิ่น เพื่อแก้ไขปัญหาและสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น 

  7. มีการกำกับดูแลจากรัฐ การปกครองท้องถิ่นถือเป็นส่วนย่อยส่วนหนึ่งของรัฐและจัดต้ัง 
โดยรัฐมีกฎหมายรองรับ มิใช่องค์กรที่เป็นอิสระเด็ดขาดจากรัฐ ดังนั้นการกำกับดูแลจึงเป็นรูปแบบ
ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่จําเป็น เพื่อให้การใช้อำนาจของคณะ
ผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่นประเทศชาติโดยรวมอย่างแท้จริงเป็นไปเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถิ่น 

นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ (2546, หน้า 22) ได้จําแนกลักษณะสำคัญของการปกครองท้องถิ่นไว้
ว่า เป็นองค์กรที่จัดตั้งขึ ้นโดยกฎหมายมีสถานะเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายมีขอบเขตการปกครอง  
ที่แน่นอนและมีคณะผู้แทนที่ได้รับเลือกตั้งจากประชาชน ในท้องถิ่นนั้นเป็นผู้รับผิดชอบต่อการ
บริหารงานอย่างเป็นอิสระ และมีอำนาจอิสระในด้านการคลัง ตามที่กฎหมายกำหนดและจัดทำ
งบประมาณของตนเองรวมทั้งมีอำนาจอิสระในการกำหนดนโยบาย และมีการบริหารงานของตนเอง 
ไม่ต้องขอคําสั่งจากราชการบริหารส่วนกลาง ซึ่งองค์กรท้องถิ่นที่จัดตั้งขึ้นนี้จะมีบุคลากรของตนเอง
บริหารงานภายในท้องถิ่นเป็นพนักงานของท้องถิ่นที่ได้รับเงินเดือนจากงบประมาณของท้องถิ่นเอง
 กล่าวโดยสรุปว่า ลักษณะการปกครองท้องถิ่น ประกอบด้วยการเป็นองค์กรในชุมชนท่ีจัดต้ัง 
ขึ้นโดยกฎหมายส่วนกลางมีขอบเขตพื้นที่ปกครองที่กำหนดไว้แน่นอน มีสถานภาพเป็นนิติบุคคล 
จัดตั้งโดยกฎหมายมีอิสระในการดำเนินกิจกรรมทั้งในด้านการคลัง การจัดเก็บภาษี การหารายได้ 
ตามท่ีกฎหมายกำหนด การจัดทำงบประมาณด้วยตนเองรวมถึงการกำหนดนโยบายภายใต้ 
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การควบคุมของรัฐและมีการแบ่งองค์กรเป็น 2 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายผู้บริหารท้องถิ่นและฝ่ายสภาทอ้งถิ่น 
โดยประชาชนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองต้ังแต่ขั้นตอนการเลือกตั้งคณะผู้แทนซึ่ง
ประกอบด้วยคณะผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น รวมถึงการมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมและ
ติดตามตรวจสอบการทำงานขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
      2.1.5 หน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถ่ิน 
 โกวิทย์ พวงงาม (2550, หน้า 16) ได้สรุปหน้าท่ีความรับผิดชอบของท้องถิ่นไว้ ดังนี้ 
    1. เป็นงานท่ีเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของท้องถิ่นและงานท่ีเกี่ยวกับการอำนวยความสะดวก
ในชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชน เช่น พิพิธภัณฑ์ของท้องถิ่น โบราณสถานของท้องถิ่น ตลอดจน
ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรอื่นๆ การจัดทำถนน สะพาน สวนหย่อม สวนสาธารณะและการ
กำจัดขยะมูลฝอยเป็นต้น 
    2. เป็นงานท่ีเกี่ยวกับการป้องกันภัย รักษาความปลอดภัย เช่น งานดับเพลิง งานบรรเทา  
สาธารณภัยต่างๆ 
    3. เป็นงานท่ีเกี่ยวกับสวัสดิการสังคม งานด้านนี้มีความสำคัญต่อประชาชนในท้องถิ่นมาก 
จึงเป็นหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีจะต้องจัดให้มีขึ ้น หรือต้องรับผิดชอบร่วมมือกับ 
รัฐบาลในการแก้ไขปัญหา เช่นการจัดให้มีหน่วยบริการสาธารณสุขในท้องถิ่น สถานสงเคราะห์เด็ก 
คนชรา คนพิการ รวมทั้งงานที่ให้ความบันเทิงกับประชาชนในชุมชน เช่นการจัดห้องสมุดสำหรับ
ประชาชนในท้องถิ่นเป็นต้น 
    4. เป็นงานท่ีเกี่ยวกับการพาณิชย์ของท้องถิ่น เช่น การจัดต้ังสถานธนานุบาล (โรงรับจำนำ) 
การจัดตลาด การจัดบริการเดินรถเป็นต้น งานประเภทนี้ถือเป็นกิจการที่ให้บริการแก่ประชาชน  
หากปล่อยให้เอกชนเข้ามาดำเนินการอาจไม่ได้รับผลดีเท่าที่ควร หน่วยการปกครองท้องถิ่นจึงต้อง
รับมาดำเนินการเอง และยังเป็นการเพิ่มรายได้เข้าสู่หน่วยการปกครองท้องถิ่นเพราะสามารถเรียก 
เก็บค่าบริการเหล่านี้จากประชาชนได้ 

   5. เป็นงานที่เกี ่ยวกับการเมืองการปกครอง ในฐานะที่การปกครองท้องถิ่นเป็นสถาบัน 
การเมืองสถาบันหนึ่งในระบอบประชาธิปไตย จึงมีหน้าท่ีในการให้ความรู้ทางการเมืองแก่ประชาชนใน
ระบอบประชาธิปไตย ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง การใช้อำนาจเพื่อให้เกิด
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง เช่น การจราจรการรักษาความสะอาดเป็นต้น  

ปธาน สุวรรณมงคล (2540, หน้า 7) ได้สรุปการปกครองท้องถิ่นจะมีบทบาทสำคัญดังนี้ 
  1. บทบาทในการสนับสนุนการพัฒนาการเมือง ในฐานะที่การปกครองท้องถิ่นเป็นสถาบัน

ทางการเมืองหนึ่ง จึงมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาการเมืองระบอบประชาธิปไตย
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในแต่ละท้องถิ่น และมีส่วน
ร่วมในการให้คำปรึกษาแนะนําติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานของคณะผู้บริหารหรือผู้บริหาร
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ท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่นให้ปฏิบัติหน้าท่ีตามนโยบายและอำนาจหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายกำหนดอย่าง
มีความรับผิดชอบและมีความโปร่งใส 

  2. บทบาทในการจัดให้มีบริการสาธารณะ ในฐานะที่เป็นองค์กรที่ได้รับมอบหมายภารกิจ 
จากรัฐบาลกลาง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะทำหน้าท่ีในการให้มีและให้บริการสาธารณะท่ีจําเป็น
แก่ประชาชนในท้องถิ่น ซึ่งอาจแตกต่างกันตามสภาพแวดล้อมและความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่นนั้น เช่นชุมชนเมืองจะมีความต้องการบริการสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ได้แก่ ไฟฟ้า 
ประปา การขนส่งมวลชน ในขณะที่ชุมชนชนบทมักมีความต้องการเกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐานด้าน
ถนน แหล่งน้ำ การส่งเสริมอาชีพและรายได้ รวมทั้งการให้บริการพื้นฐานที่จําเป็นแก่ประชาชน  
เช่น การจัดการศึกษา การสาธารณสุขเป็นต้น 

  3. บทบาทในการกระตุ้นการพัฒนาท้องถิ่น การปกครองท้องถิ่นจะมีบทบาทสำคัญในการ 
ระดมความคิดเห็นจากประชาชนในชุมชน และกระตุ้นชุมชนท้องถิ่นให้เกิดการพัฒนาไปในทาง  
ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ที่คณะผู้บริหารท้องถิ่นและประชาชนในท้องถิ่นร่วมกันกำหนด โดยเฉพาะ
การกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน โดยเป็นผู้สร้างบรรยากาศให้เกิดการลงทุนจากท้ัง 
ภายในและภายนอกชุมชน มีแหล่งน้ำเพื่อการอุปโภคบริโภคเพียงพอ มีการพัฒนาฝีมือแรงงานใน 
ท้องถิ่นที่จะรองรับการลงทุนจากภายนอกได้ หรือส่งเสริมให้เกิดอาชีพที่ท ำรายได้แก่ประชาชน 
ในชุมชน รวมทั้งการกระตุ้นให้มีการนําเอาภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ท้องถิ่น 

 4. บทบาทในการประสานดังกล่าวแล้วว่า การปกครองท้องถิ่นมิได้เป็นอิสระในการปกครอง
ท้องถิ่นมิได้เป็นอิสระในการปกครองตนเองโดยสมบูรณ์จากรัฐ ในทางตรงกันข้าม การปกครอง
ท้องถิ่นโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะเป็นองค์กรสำคัญที่ทำหน้าที่ประสานระหว่างนโยบาย 
ของรัฐบาลกลางกับนโยบายของคณะผู้บริหารท่ีมีท่ีมาจากสภาพปัญหา และความต้องการของ
ประชาชนในท้องถิ่นเข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดประโยชน์กับท้องถิ่นและประเทศชาติโดยส่วนรวม 

  5. บทบาทการให้ความคุ้มครอง การปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีบทบาทในการให้ความ 
คุ้มครอง ปกป้องสิทธิเสรีภาพของประชาชนในท้องถิ่นด้วยการให้การดูแลเด็กผู้สูงอายุ โดยการจัดต้ัง
ศูนย์พัฒนาเด็ก ศูนย์สงเคราะห์คนชราและผู้ยากไร้เป็นต้น 
 กล่าวโดยสรุปว่า หน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่นมี 5 ประการ ดังนี้ 
บทบาทเกี่ยวกับการเมืองการปกครองหรือสนับสนุนการพัฒนาการเมือง , บทบาทการให้ความ 
คุ้มครองหรือป้องกันภัย รักษาความปลอดภัย, บทบาทในการจัดให้มีบริการสาธารณะหรือเกี่ยวกับ 
สวัสดิการสังคม, บทบาทในการกระตุ้นการพัฒนาท้องถิ่นและการพาณิชย์ของท้องถิ่น และบทบาทใน
การประสานและงานท่ีเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมของท้องถิ่น 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในปัจจุบัน มีอยู่ 5 แบบ คือ 

       1. องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.)  
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 2. เทศบาล  
 3. องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) 
 4. กรุงเทพมหานคร (เป็นรูปแบบปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษ) 
 5. พัทยา (เป็นรูปแบบปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษ)  

 ในอดีตองค์กรปกครองท้องถิ่น มีอยู่ 6 แบบ คือแบบสุขาภิบาล ซึ่งเป็นรูปแบบเก่าแก่ที่สุด 
ปัจจุบันสุขาภิบาลเปล่ียนแปลงฐานะเป็นเทศบาลตำบลทุกแห่ง จึงไม่เหลือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แบบสุขาภิบาลต่อไป 
      2.1.6 องค์ประกอบในระบบการปกครองท้องถ่ิน 
 อุทัย หิรัญโต ได้กล่าวว่า (2523, หน้า 9) ระบบการปกครองท้องถิ่นต้องประกอยด้วยองค์ 8 

อย่างคือ  
1. สถานะตามกฎหมาย ได้แก่ หากประเทศใดกำหนดเรื่ องการปกครองท้องถิ่นไว้ใน

รัฐธรรมนูญของประเทศ การปกครองท้องถิ่นในประเทศนั้นจะมีความเข้มแข็งกว่าการปกครองท้องถิ่น

ท่ีจัดต้ังโดยกฎหมายอื่น เพราะข้อความท่ีกำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญนั้นเป็นการแสดงให้เห็นว่าประเทศ

นั้นมีนโยบายท่ีจะกระจายอำนาจท่ีแท้จริง 

 2. พื้นที่และระดับ ได้แก่ ปัจจัยที่มีความสำคัญต่อการกำหนดพื้นที่และระดับของหน่วยการ

ปกครองท้องถิ่นมีหลายประการ อย่างเช่น ปัจจัยด้านภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ เชื้อชาติ และความ

สำนึกในการปกครองตนเองของประชาชน จึงได้มีกฎเกณฑ์ท่ีจะกำหนดพื้นท่ีและระดับของหน่วยการ

ปกครองท้องถิ่นออกเป็น 2 ระดับ คือ หน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดเล็กและหน่วยการปกครอง

ท้องถิ่นขนาดใหญ่ สำหรับขนาดของพื้นท่ี 

 3. การกระจายอำนาจและหน้าที่ ได้แก่ การที่จะกำหนดให้ท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่มากน้อย

เพียงใดขึ้นอยู่กับนโยบายทางการเมืองการปกครองของรัฐบาลเป็นสำคัญ 

 4. องค์การนิติบุคคล ได้แก่ การจัดต้ังขึ้นโดยผลของกฎหมายแยกจากรัฐบาลกลางมีขอบเขต

ปกครองที่แน่นอน มีอำนาจในการกำหนดนโยบาย ออกกฎข้อบังคับควบคุมให้มีการปฏิบัติตาม

นโยบายนั้นๆ  

 5. การเลือกตั้งสมาชิกองค์การหรือคณะผู้บริหาร ได้แก่ ผู้ที่จะต้องได้รับการเลือกตั ้งจาก

ประชาชนในท้องถิ่นนั้นๆ ทั้งหมดหรือบางส่วนเพื่อแสดงถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครอง

ของประชาชนโดยเลือกผู้บริหารท้องถิ่นของตนเอง 
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 6. อิสระในการปกครองตนเองสามารถใช้ดุลพินิจของตนเอง ในการปฏิบัติการภายใน

ขอบเขตกฎหมาย โดยไม่ต้องขออนุมัติจากรัฐบาลกลางและไม่อยู่สายการบังคับบัญชาของหน่วยงาน

ทางกราชการ 

 7. งบประมาณของตนเอง ได้แก่ มีอำนาจในการจัดเก็บรายได้การจัดเก็บภาษี เพื่อให้ท้องถิ่น

มีรายได้เพียงพอท่ีจะทำนุบำรุงท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า 

 8. การควบคุมดูแลของรัฐ ได้แก่ เมื่อได้รับการจัดต้ังขึ้นแล้วยังคงอยู่ในกำกับดูแลจากรัฐเพื่อ

ประโยชน์และความมั่งคงของรัฐและประชาชนโดยส่วนร่วม โดยการมีอิสระในการดำเนินงานของ

หน่วยการปกครองท้องถิ่น ท้ังนี้ไม่ได้หมายถึงว่ามีอิสระอย่างเต็มท่ี คงมีเฉพาะอิสระในการดำเนินงาน

เท่านั้น เพราะมิเช่นนั้นแล้วท้องถิ่นจะกลายเป็นรัฐอธิปไตย รัฐจึงต้องสงวนอำนาจในการควบคุมดูแล 

 วาหินี อริยะ (2541, หน้า 11) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่น ของแฮรีส จี 

มองตากู การปกครองท้องถิ่น ได้แก่ การปกครองซึ่งหน่วยงานการปกครองท้องถิ่นได้มีการเลือกตั้ง

สำหรับผู้ที่มีหน้าที่ปกครองโดยอิสระและได้รับอำนาจอิสระตลอดจนถึงความรับผิดชอบ ที่ตนเอง

สามารถใช้ได้โดยปราศจากการควบคุมดูแลของหน่วยการปกครองส่วนภูมิภาค และส่วนกลาง        

แต่ท้ังหมดท้ังมวลนั้น การปกครองท้องถิ่นก็ยังอยู่ภายใต้ข้อบังคับว่าด้วยอำนาจสูงสุดของประเทศอยู่ 

มิใช่ว่ากลายเป็นรัฐอธิปไตย 

 สัมพันธ์ ภูมมาลา (2459, หน้า 103) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น คือ

จะต้องมีอำนาจอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ตามความเหมาะสม ได้แก่ อำนาจของหน่วยการปกครอง

ท้องถิ่นต้องมีขอบเขตพอสมควร เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ขององค์การอย่างแท้จริง 

หากว่ามีอำนาจน้อยเกินไปโดยไม่มีขอบเขตหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้น  ก็กลายสภาพเป็นรัฐ

อธิปไตยเอง เป็นผลเสียต่อความมั่นคงของรัฐบาล ก็อำนาจของท้องถิ่นนั้นมีความแตกต่างกันไปตาม

ความเจริญก้าวหน้าและความสามารถของประชาชนในท้องถิ่นนั้นเป็นสำคัญ รวมถึงนโยบายของ

รัฐบาลในการพิจารณาการกระจายอำนาจให้หน่วยการปกครองท้องถิ่นระดับใดจึงมีความเหมาะสม 

 1. การปกครองท้องถิ่นจะต้องมีสิทธิตามกฎหมาย ซึ่งจะดำเนินการปกครองตนเอง สิทธิตาม

กฎหมาย ได้แก่ องค์การปกครองท้องถิ่นมีสิทธิ์ที่ตรากฎหมายหรือระเบียบข้อบังคับคำสั่งต่างๆ ของ

การปกครองท้องถิ่น เพื่อประโยชน์ในการบริหารตามหน้าท่ีและเพื่อใช้บังคับกับประชาชนในท้องถิ่น

นั้นๆ อย่างเช่นเทศบัญญัติเป็นต้น และสิทธิ์ในการดำเนินการบริหารส่วนท้องถิ่น ได้แก่อำนาจในการ

กำหนดงบประมาณเพื่อบริหารกิจการตามอำนาจหน้าท่ีของหน่วยการปกครองท้องถิ่น 
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 2. ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการปกครองตนเองในท้องถิ่นอย่างกว้างขวาง การมีส่วน

ร่วมของประชาชนเหล่านั้นเป็นหัวใจสำคัญอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป ท้องถิ่นแบบมีส่วน

ร่วมของประชาชนเหล่านั้นมีหลายรูปแบบหลายระดับทั้งหมดนี้ก็ขึ้นอยู่กับความสนใจความสามารถ 

ทั้งทางตรงและทางอ้อมนั้น นอกจากเป็นผลดีในด้านที่ให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีบทบาท

บริหารปกครองตนเองได้แล้วยังเป็นผลดีในข้อที่ว่า ภายใต้การควบคุมของประชาชนในท้องถิ่นได้

อย่างใกล้ชิดโดยมิใช้การสั่งงานบังคับบัญชาจากรัฐบาล คือเปิดให้ประชาชนเข้ามาบริหารปกครอง

ตนเอง ในกิจกรรมต่างๆ และยังช่วยให้ประชาชนมีความเข้า ใจกลไกการบริหารปกครองระบบ

ประชาธิปไตยมากขึ้นให้เล็งเห็นประโยชน์ส่วนร่วมมีความสำคัญมาก อันจะทำให้เกิดความเสมอภาพ

ทางการเมืองและมีองค์กรที่จำเป็นในการบริหารปกครองตนเอง เพราะองค์กรปกครองท้องถิ่นแบ่ง

ออกเป็น 2 ฝ่าย คือ ฝ่านนิติบัญญัติ กับฝ่ายบริหาร 

 สรุปแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองท้องถิ่นได้ว่า การบริหารปกครองท้องถิ่นที่มีประชาชนเข้า

มามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองอย่างกว้างขวาง การท่ีประชาชนเจข้ามามีส่วนร่วมในการปกครอง

ท้องถิ่นนั้นเป็นหัวสำคัญอย่างหนึ่ง ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไป อาจทำได้หลายแบบหลายระดับ

ทั้งหมดนี้ขึ ้นอยู่กับความสนใจและความสามารถ นอกจากนี้ยังเป็นผลดีในด้านที่เราปรารถนาให้

องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีการบริหารตนเองโดยประชาชนในท้องถิ่นเขาเห็นชอบด้วย 

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
       2.2.1 ความหมายของหลักธรรมาภิบาล 

 ธนาคารโลก (อ้างถึงใน บุษบง และคณะ 2544, หน้า 7) ได้ให้ความหมายว่า ธรรมาภิบาล
เป็นลักษณะและวิถีทางของการใช้อำนาจทางการเมืองเพื่อจัดการงานของบ้านเมือง โดยเฉพาะการ
จัดการงานทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพื่อการพัฒนา โดยนัยของธนาคารโลกเป็นการ
ชี้ให้เห็นความสำคัญของการมีธรรมาภิบาลเพื่อช่วยในการฟื้นฟูเศรษฐกิจของประเทศ ทั้งนี้รัฐบาล
สามารถให้บริการที่มีประสิทธิภาพ มีระบบที่ยุติธรรม มีกระบวนการกฎหมายที่อิสระที่ทำให้มีการ
ดำเนินการให้เป็นไปตามสัญญา อีกทั้งระบบราชการ ฝ่ายนิติบัญญัติ สื่อที่มีความโปร่งใส รับผิดชอบ
และตรวจสอบได้ 
 ปธาน สุวรรณมงคล (2558, หน้า 21-22) หลักธรรมาภิบาล เป็นแนวคิดท่ีใช้ในสาขา
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ โดยเป็นคำท่ีอยู่รวมกับกลุ่มคำประชาธิปไตย ประชาสังคม  
การมีส่วนร่วมของประชาชน สิทธิมนุษยชนและการพัฒนาที่ยั่งยืน ในช่วงหลายศตวรรษที่ผ่านมา  
หลังสงครามโลกครั้งที่สองสิ้นสุดลง ประเทศที่ได้ผลกระทบจากภัยสงครามได้ทำการฟื้นฟูประเทศ  
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ให้กลับคืนมาดังเดิม แต่หลายประเทศไม่สามารถดำเนินการได้ด้วยตนเอง เนื่ องจากเป็นประเทศ 
ที่ยากจน โดยเฉพาะกลุ่มประเทศในทวีปแอฟริกา ทำให้ประเทศที่พัฒนาแล้วและองค์กรการเงิน
ระหว่างประเทศ โดยเฉพาะธนาคารโลกได้ให้ความช่วยเหลือทางเศรษฐกิจจำนวนมหาศาลแก่ประเทศ
ต่างๆ ในทวีปแอฟริกาโดยเฉพาะภูมิภาคของทวีปที ่เร ียกว่า Sub-Sahara region การให้ความ
ช่วยเหลือของธนาคารโลกและในปลายทศวรรษ 1979 คณะทำงานได้นำเสนอรายงานช่ือ           
Sub-Sahara: From Crisis to Sustainable Growth ต่อคณะกรรมการบริหารธนาคารโลก หลังจาก
นั้นแนวคิดธรรมาภิบาลหรือ good governance ถูกนำไปเป็นเงื่อนไขหนึ่งในการพิจารณาให้ความ
ช่วยเหลือทางเศรษฐกิจแก่ประเทศทั้งหลาย และแพร่หลายเข้าไปในการบริหารภาคธุรกิจเอกชน  
ที่เรียกว่า บรรษัทภิบาล หรือ cooperate governance โดยรวมถึงการบริหารภาครัฐ ที่เรียกว่า  
ธรรมาภิบาล หรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ด ี (good governance) โดยทำให้ต้องมีการ
ปรับเปล่ียนให้สอดคล้องกับกระแสประชาธิปไตย โดยเฉพาะการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการบริหารกิจการของรัฐ ต่อมาเกิดกระแสแนวคิดการบริหารภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management หรือ NPM) ซึ่งเป็นแนวคิดที่มีผลกระทบต่อการบริหารภาครัฐโดยตรง การบริหาร
ภาครัฐแนวใหม่มุ่งเน้นความสำเร็จมากกว่าเน้นกระบวนการ ให้ความสำคัญกับคุณภาพการบริการ  
แก่ประชาชน การลดการควบคุมและกระจายอำนาจการบริหารให้แก่หน่วยงานบริการมากขึ้น  
การให้ความสำคัญกับการแข่งขันระหว่างหน่วยงานของรัฐ เพื่อการให้บริการประชาชนและการเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารของภาครัฐเพิ ่มขึ ้น ในช่วงปลายทศวรรษ 1980  
และต้นทศวรรษ 1990 ถือเป็นการปรับตัวขนานใหญ่หรือเรียกได้ว่า การปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ  
ครั้งสำคัญนับแต่นั้นเป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน 
 วรภัทร โตธนะเกษม (2542, หน้า 11) ได้อธิบายคำว่า Good Governance หมายถึง  
“การกำกับดูแลที่ดี” หรือหมายถึง “การใช้สิทธิ์ของความเป็นเจ้าของที่จะปกป้องดูแลผลประโยชน์
ของตนเองโดยผ่านกลไกท่ีเกี่ยวข้องในการบริหาร” โดยหัวใจสำคัญของธรรมาภิบาล คือความโปร่งใส 
(Transparency) ความย ุต ิ ธรรม (Fairness) และความร ับผ ิดชอบในผลของการต ัดส ิน ใจ
(Accountability) การกำกับดูแลที่ดีมีความจำเป็นทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน ในกรณีภาครัฐ  
จะเรียกว่า Good Political Governance ผู้เป็นเจ้าของ คือ “ประชาชน” ซึ่งใช้สิทธิของตนเลือกต้ัง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเข้าไปทำหน้าที่ในรัฐสภา เพื่อกำกับดูแลผู้บริหาร คือ รัฐบาลให้กำหนด
นโยบาย คัดเลือกและกำกับดูแลผู้บริหารให้บริหารงานเพื่อความเจริญก้าวหน้าของบริษัทสมตาม
เจตนารมณ์ของผู้ถือหุ้น และยังได้กล่าวถึงวิธีการสร้างธรรมาภิบาลในองค์กรว่าต้องเริ่มจากบริหาร
ประเทศในทางที่ถูกต้องสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ส่วนในภาคเอกชนเรียกว่า Good 
Corporate Governance ผู้เป็นเจ้าของคือ “ผู้ถือหุ้น” ใช้สิทธิในการเลือกคณะกรรมการบริษัทเข้า
ไปทำหน้าท่ี 
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 เกษียร เตชะพีระ (2541, หน้า 30-32 ) กล่าวถึงความหมายของธรรมาภิบาลหรือธรรมรัฐ 
โดยได้เสนอความหมายออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 

   1) ธรรมรัฐอำนาจนิยม หมายถึง การมองธรรมรัฐในทัศนะของฝ่ายมั่นคง เช่น กองทัพฝ่าย
ปกครองและภาคราชการ โดยสัมพันธ์กับการอธิบายบทบาทของทางราชการ ในการสร้างธรรมรัฐใน
สังคมไทย ในที่นี ้หมายถึง รัฐเป็นเจ้าของธรรม การสร้างธรรมรัฐในภาครัฐ คือการใช้กลไกทาง
การเมืองอันได้แก่ รัฐธรรมนูญ ระดับภาครัฐบาล ก็คือ การปฏิรูประบบราชการให้มีขนาดเล็กลง  
และทำให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น การแก้ไขปัญหาคอรัปช่ันในวงราชการ และการสร้างความโปร่งใส
ในการบริหารงานราชการ โดยเฉพาะระบบข้อมูลสาธารณะท่ีประชาชนพึงรู้ 

   2) ธรรมรัฐเสรีนิยม หมายถึง การมองธรรมรัฐในแง่ของนักธุรกิจ นักจัดการสมัยใหม่เป็น
แนวคิดเรื่องการเปิดเสรี โดยเป็นเรื่องของการบริหารให้เกิดผลสำเร็จโดยไม่เกี่ยวกับอุดมการณ์ทาง
การเมือง ซึ่งมีองค์ประกอบที่จำเป็น ได้แก่ การมีส่วนร่วมจากประชาชน (Participation) มีหลักการ
และความรับผิดชอบ (Accountability) การสามารถคาดการณ์ได้ (Predictability) และมีความ
โปร่งใส (Transparency) ตลอดจนต้องมีระบบกฎหมายท่ีมีความยุติธรรม (Rule of Law)  
   3) ธรรมรัฐชุมชนนิยม หมายถึง ธรรมรัฐในแนวคิดเรื่องการกระจายอำนาจ การเสริมความ
เข้มแข็งให้แก่ภาคสังคม ที่จะไปตรวจสอบภาครัฐและเอกชนได้ โดยให้ความสำคัญต่อแนวคิดเรื่อง
ความร่วมมือระหว่างกลุ่มต่างๆ เพื่อให้เกิดการถักทอทางสังคม และการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้
ภาคประชาสังคม โดยสัมพันธ์กับประชาธิปไตย 

พลเอก เปรม ติณสูลานนท์ (2548, หน้า 2) ได้กล่าวปาฐกถาพิเศษ เรื่อง จริยธรรมของการ
บริหารภาครัฐ เมื ่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2548 ที่สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ในการจัดงาน
ครบรอบ 50 ปี คณะรัฐประศาสนศาสตร์ กล่าวว่าการบริหารต้องพูดถึงผู้บริหาร เพราะเป็นเรื่องที่มี
ความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกันบางกรณีเป็นเรื่องเดียวกันจริยธรรมของการบริหารภาครัฐ จะไม่มีทางเกิด
ผลสำเร็จได้ ถ้าผู ้บริหารไม่มีจริยธรรมการใช้จริยธรรมและคุณธรรมในการบริหารงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน ผู้บริหารจะต้องมีจิตสำนึกท่ีจะนำส่ิงท่ีดีไปใช้ และขจัดส่ิงท่ีไม่ดีให้หมดไป ส่ิงเหล่านี้คือ 

   1. ความซื่อสัตย์ เป็นจริยธรรมทั้งของการบริหารภาครัฐและของผู้บริหารความซื่อสัตย์  
ไม่ได้หมายถึง การประพฤติปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้นแต่ต้องตามจริยธรรมและศีลธรรมด้วย 

   2. กฎหมาย เป็นที่ยอมรับกันว่า กฎหมายไม่สามารถอุดช่องโหว่การบริหารผู้บริหาร  
ที่จะแสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ กฎหมายวางมาตรฐานขั้นต่ำของการ
ประพฤติ มิชอบไว้เท่านั้น แต่มาตรฐานทางจริยธรรมในเรื่องของการประพฤติชอบและความซื่อสตัย์
นั้นสูงกว่ากฎหมาย 
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  3. ความเป็นธรรม บอกยากว่าความเป็นธรรมคืออะไร บ้างว่าความเป็นธรรมอยู่ท่ีจิตสำนึก
ของผู้บริหาร ก็ไม่น่าจะถูกนัก เพราะผู้บริหารลำเอียงได้ ถ้าคนส่วนใหญ่ได้ประโยชน์สูงสุดถือว่าเป็น
ธรรม 
   4. ประสิทธิภาพเป็นเรื่องเข้าใจง่ายและจริยธรรมของการบริหารท่ีถกเถียงกันเกี่ยวกับเรื่อง
นี้คือ ในตัวประสิทธิภาพเองอาจไม่สอดคล้องกับจริยธรรม กรณีนี ้จริยธรรมมีความสำคัญมาก  
เราสามารถหาหนทางที่จะให้ประสิทธิภาพไปด้วยกันได้กับจริยธรรม ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความซื่อสัตย์ 
ความโปร่งใส หรือความเป็นธรรม 

   5. ความโปร่งใสเป็นเรื่องเข้าใจง่ายและเป็นจริยธรรมของการบริหารเช่นเดียวกันปัจจุบันมี
การเรียกร้องหาความโปร่งใสกันมาเพื่อให้ประชาชนตรวจสอบการบริหารภาครัฐได้ เรามีบทบัญญัติ 
ในรัฐธรรมนูญและในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารบัญญัติให้รัฐเปิดเผยข้อมูล อันเป็นสาาธารณะ
ประโยชน์แก่ประชาชน การหลีกเล่ียงไม่เปิดเผยข้อมูลถือได้ว่าขัดจริยธรรม 
    6. ความมั่นคงของรัฐ เราใช้จริยธรรมในการบริหารงานเพื่อผลประโยชน์ของรัฐความมั่นคง
ของรัฐคือ ผลประโยชน์ของรัฐ ความมั่นคงของรัฐ คือประโยชน์ของรัฐอย่างหนึ่งการใช้จริยธรรม  
การบริหารความมั่นคงอาจกระทบสิทธิและเสรีภาพของประชาชน จึงหาความสมดุลให้ได้ 

   7. ค่านิยมของคนไทยส่วนใหญ่ยังเชื่อว่าความร่ำรวยสร้างช่ือสร้างเกียรติยศและฐานะได้ 
จึงมีคนจำนวนไม่น้อยรีบสร้างความร่ำรวย โดยไม่แยแสต่อจริยธรรมสิ่งหนึ่งที่คิดว่าไม่มีในตำราคือ 
ความรัก มีคำกล่าวกันว่า ความรักเป็นสิ่งศักด์ิสิทธิ์เป็นความปรารถนา เป็นความห่วงหาอาทร ใครก็
ตามท่ีมีความรัก ย่อมมุ่งพยายามท่ีจะให้ส่ิงท่ีเรารักมีความสุขมีความเจริญ มีความมั่นคงองค์กร ก็ทาง
สำเร็จ ผู้บริหารใดมีความรักองค์การของตน จะใช้จริยธรรมในการบริหารและจะได้ผลสัมฤทธิ์เป็นเลิศ
ทำนองเดียวกัน ถ้าเรารักองค์กร เราจะปรารถนา เราจะมุ่งมั่นเพื่อองค์กร เราจะมุ่งมั่นนำจริยธรรม
และคุณธรรมไปใช้ในการบริหารองค์กร มีคำกล่าวภาษาอังกฤษว่า “To love is not to give to 
love, is to care” น่าจะให้ความกระจ่างชัดจะกระทำการสิ่งใด ถ้าเราไม่มีความรักในสิ่งนั้น ก็ป่วย
การเปล่าไม่มีทางสำเร็จ ผู ้บริหารใดมีความรักองค์การของตน จะใช้จริยธรรมในการบริหารและ 
จะได้ผลสัมฤทธิ์เป็นเลิศ 

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี (2542, หน้า 14) ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมือง
และสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ได้ระบุหลักการของคำนิยาม การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีไว้
ดังนี้ “การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีเป็นแนวทางสำคัญในการจัดระเบียบให้สังคมท้ัง
ภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบัติการฝ่ายราชการ 
และฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข มีความรู้รักสามัคคีร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืน และเป็นส่วนเสริมความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศเพื่อบรรเทาป้องกัน หรือ
แก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤตภยันตรายท่ีอาจจะมีมาในอนาคต เพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม ความ
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โปร่งใสและการมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะสำคัญของศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขสอดคล้องกับความเป็นไทย รัฐธรรมนูญและ
กระแสโลกยุคปัจจุบัน  

2.2.2 ความสำคัญของหลักธรรมาภิบาล 
อรชร พรประเสริฐ (2549, หน้า 50-51) กล่าวถึง ความสำคัญของธรรมาภิบาลว่าระยะนี้

การศึกษาด้านบริหารทั้งภาครัฐและเอกชนถือได้ว่าธรรมาภิบาลเป็นมิติใหม่  ของการบริหารซึ่ง 
มีองค์ประกอบหลักท่ีสำคัญคือการเน้นบทบาทของผู้บริหารงาน ในฐานะท่ีเป็นผู้ให้บริการท่ีมีคุณภาพ
ตามที่ประชาชนต้องการการสนับสนุนให้มีความเป็นอิสระ ในการบริหารงานแต่ละระดับมากยิ่งขึ้น
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการลดการควบคุมจากส่วนกลางการเรียกร้องความสามารถ ในการปฏิบัติงานท้ังใน
ระดับบุคคลและองค์กร 

สถาบันพระปกเกล้า (2544, หน้า 1-2) เห็นว่า ธรรมาภิบาลมีความสำคัญต่อการเกื้อหนุน
สังคมประชาธิปไตยเห็นได้จากรัฐธรรมนูญได้บัญญัติมาตราต่างๆ ที่สัมพันธ์กับหลักธรรมาภิบาล     
ถ้าหากมีการนำแนวคิดธรรมาภิบาลสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง แล้วจะทำให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจมีการตรวจสอบการทำงานของรัฐ และระบบการบริหารมีการตรวจสอบการทำงานของรัฐ
และระบบการบริหารงานของรัฐมีความยุติธรรม เป็นที่น่าเชื่อถือทั้งในและต่างประเทศอีกทั้งนำไปสู่
การลดการทุจริตซึ่งเป็นปัญหาเรื้อรังของบ้านเมือง 

สำนักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ (2536, หน้า 60-65) กล่าวถึงประโยชน์การ
นำหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี หรือธรรมาภิบาลลงสู่หน่วยงานจะทำให้บุคลากร
และองค์กรมีประสิทธิภาพดังนี้ 

        1. พฤติกรรมในการทำงานเพื่อประชาชนและองค์กร 
        2. กล้าตัดสินใจกระทำในส่ิงท่ีถูกต้อง 
        3. ไม่ถูกช้ีนำในการตัดสินใจและการทำงาน 
        4. มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ 
        5. รักษาเกียรติ/อาชีพตนเอง 
        6. โปร่งใสและไม่เลือกปฏิบัติ 
จรัสศรี ทีปีรัช (2545, หน้า 33) ได้กล่าวว่า ธรรมาภิบาลเป็นเรื่องที่มีความสำคัญยิ่งจะตอ้ง

เกิดขึ้นในองค์กรราชการ เป็นศูนย์การบริการภาครัฐหากกลไกของรัฐสามารถเดินได้อย่างถูกต้อง  
บริสุทธ์ิยุติธรรมและโปร่งใส ก็จะนำมาให้ประชาชนได้รับการดูแลหรือได้รับบริการท่ีดี 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2548, หน้า 1) ได้กล่าวถึงเจตนารมณ์ของ
ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 
ไว้ว่า 
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   1. เพื่อจัดระเบียบกติกาของสังคมตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญให้ทุกภาคของสังคม

ได้แก่ ภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคธุรกิจเอกชนอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข ร่วมกันเป็นพลังในการ

พัฒนาประเทศและสังคมท่ียั่งยืนและร่วมกันเสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันให้ประเทศสามารถ

บรรเทา ป้องกัน แก้ไขภาวะวิกฤตท่ีอาจมีข้ึนในอนาคต 

   2. เพื่อเร่งสร้างธรรมาภิบาลหรือระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีในภาครัฐ  

โดยเน้นท่ีหน่วยงานราชการ โดยมีเป้าหมายในการสร้างคุณค่าสองลักษณะ คือ 

     2.1 เป็นกลไกสร้างเสริมความเป็นธรรมและเป็นที่ยอมรับนับถือของประชาชน

ผู้รับบริการ 

                        2.2 เป็นกลไกท่ีมีระบบบริหารบ้านเมืองและสังคมท่ีดีและชักนาให้ภาคีอื่นใสังคม

ได้แก่ ประชาชน และธุรกิจเอกชนร่วมกันพัฒนาบ้านเมืองด้วยความเต็มใจและเห็นแก่ประโยชน์ของ

ส่วนรวม 

บวรศักด์ิ อุวรรณโณ (2542, หน้า 29) กล่าวว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี

หรือธรรมาภิบาลเป็นแนวทางสำคัญในการจัดระเบียบให้สังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาค

ประชาชน และเป็นส่วนเสริมสร้างความเข้มแข็งหรือสร้างภูมิคุ้มกันแก่ประเทศ เพื่อบรรเทาป้องกัน

หรือแก้ไขเยียวยาภาวะวิกฤติ ภยันตรายที่จะเกิดขั้นในอนาคตเพราะสังคมจะรู้สึกถึงความยุติธรรม 

ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วมอันเป็นคุณลักษณะของศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์และการปกครอง

แบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข สอดคล้องกับความเป็นรัฐธรรมนูญและกระแส

โลกปัจจุบัน 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2547, หน้า 25) ได้กล่าวถึงพระราชกฤษฎีกา

ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2546 ไว้ว่า การบริหาร

กิจการบ้านเมืองที่ดี หรือการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหารราชการเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายในแต่ละเรื่องได้แก่เกิดประโยชน์สูงสุดของประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์  ต่อภารกิจของรัฐมี

ประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐไม่มีข้ันตอน 

เกษม วัฒนชัย (2546, หน้า 24) กล่าวถึง ความสำคัญของธรรมาภิบาลเป็นหลักคิดสำหรับ

การบริหารจัดการที่ดีเพื่อประกันว่าในองค์การจะไม่มีการฉ้อราษฎร์บังหลวง ไม่ด้อยประสิทธิภาพ  

ธรรมาภิบาลจะช่วยกันในเรื่องนี้ได้ 

สรุปได้ว่า ธรรมาภิบาล มีความสำคัญต่อการบริหารงานทุกระดับการบริหารตามหลักธรร

มาภิบาลเป็นกลยุทธ์สำคัญที่ต้องดำเนินการ เพื่อให้การพัฒนาประเทศสามารถบรรลุได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพโดยเน้นหลักของความรับผิดชอบ โปร่งใสและประชาชนมีส่วนร่วม เพื่ อป้องกันการ

ทุจริตประพฤติมิชอบ ตลอดจนช่วยกำกับทิศทางการพัฒนาให้เอื้อประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน 

2.2.3 ลักษณะเง่ือนไขของหลักธรรมาภิบาล  

 วริศรา รัตนสมัย (2543, หน้า 26) ได้กล่าวถึงลักษณะเงื่อนไขของธรรมาภิบาล มีหลักสำคัญ 

6 ประการ ดังนี้ 

  1. หล ักการมีส ่วนนร่วมของสาธารณชน (Public Participation) คือ กระบวนการ 

ท่ีประชาชนมีโอกาส และมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกัน (Equity) ไม่ว่าจะเป็น

โอกาสในการเข้าร่วมทางตรง หรือทางอ้อมโดยผ่านกลุ ่มผู ้แทนราษฎรที่ได้รับการเลือกตั ้งจาก

ประชาชนโดยชอบธรรม การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมอย่างเสรีรวมถึงการให้เสรีภาพแก่

ส่ือมวลชนในการแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์คุณลักษณะสำคัญประการหนึ่ง ท่ีสาธารณะมีส่วน

ร่วมคือการมีรูปแบบปกครองและบริหารงานท่ีกระจายอำนาจ 

  2. หลักความสุจริตและโปร่งใส (Honesty and Transparency) กลไกการบริหารท่ีมีความ

สุจริต และความโปร่งใส ซึ่งรวมถึงการมีระบบกติกาและการดําเนินงานที่เปิดเผยตรงไปตรงมา 

ประชาชนเข้าถึง และรับข้อมูลข่าวสารได้อย่างเสรีเป็นธรรมถูกต้องและมีประสิทธิภาพซึ่งหมายถึง 

การท่ีผู้เกี่ยวข้องท้ังหมดไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานกำกับดูแลและประชาชนสามารถตรวจสอบได้ 

 3. หลักพันธะความรับผิดชอบต่อสังคม (Accountability) คือ ความรับผิดชอบในบทบาท

หน้าที่ ที่มีต่อสาธารณชนโดยมีการจัดองค์กร หรือการกำหนดกฎเกณฑ์ที่เป็นการดําเนินงานเพื่อ

สนองตอบความต้องการของกลุ่มต่างๆ ในสังคมอย่างเป็นธรรมในความหมายนี้จะรวมถึงการที่มี 

Bureaucracy Accountability และ Political Accountability ซึ่งจะมีความหมายที่มากกว่าความ

รับผิดชอบเฉพาะต่อผู้บังคับบัญชา หรือกลุ่มผู้เป็นรากฐานเสียงท่ีให้การสนับสนุนทางการเมืองแต่จะ

ครอบคลุมถึงพันธะความรับผิดชอบที่มีต่อสังคมโดยรวม การที่จะมีพันธะรับผิดชอบต่อสังคมเช่นนี้ 

องค์กร หน่วยงาน และผู้ท่ีเกี่ยวข้องต้องพร้อมแบะสามารถท่ีจะถูกตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงาน

ทั้งในเชิงปริมาณ คุณภาพ ประสิทธิภาพและการใช้ทรัพยากรสาธารณะ ซึ่งคุณลักษณะของความ 

โปร่งใสของระบบจึงเป็นหัวใจสำคัญในการสร้าง (Accountability) 

 4. หลักกลไกการเมืองที่ชอบธรรม (Political Legitimacy) คือ เป็นกลไกที่มีองค์ประกอบ

ของผู้ที่เป็นรัฐบาล หรือผู้ที่เข้าร่วมบริหารประเทศที่มีความชอบธรรมเป็นที่ยอมรับของคนในสังคม
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โดยรวม ไม่ว่าจะเป็นการแต่งตั้งหรือเลือกตั้ง แต่จะต้องเป็นรัฐบาลที่ได้รับการยอมรับจากประชาชน

ว่ามีความสุจริต มีความเท่ียงธรรม มีความสามารถท่ีจะบริหารประเทศได้ 

 5. หลักกฎเกณฑ์ที่ยุติธรรมและชัดเจน (Fair Legal Framework and Predictability) คือ 

มีกรอบของกฎหมายท่ียุติธรรมและเป็นธรรมสำหรับกลุ่มคนต่างๆ ในสังคมซึ่งกฎเกณฑ์มีการบังคับใช้

และสามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นกฎเกณฑ์ที่ชัดเจนซึ่งคนในสังคมทุกส่วนเข้าใจ สามารถ

คาดหวังและรู้ว่าจะเกิดผลอย่างไร เมื่อดำเนินการตามเกณฑ์ของสังคมส่ิงเหล่านี้เป็นการประกันความ

มั่นคง ความศรัทธาและความเช่ือมั่นของประชาชน 

 6. หลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) คือ เป็นกลไกที่มี

ประสิทธิภาพในการดําเนินงานไม่ว่าจะเป็นด้านการจัดกระบวนการทำงานการจัดองค์กรการจัดสรร

บุคลากรและมีการใช้ทรัพยากรสาธารณะต่างๆ อย่างคุ ้มค่าและเหมาะสมมีการดำเนินการให้

สาธารณะที่ให้ผลลัพธ์เป็นที่น่าพอใจและกระตุ้นการพัฒนาของสังคมทุกด้าน (ด้านการเมือง สังคม

วัฒนธรรมและเศรษฐกิจ) 

   ลักษณะเงื่อนไขของธรรมาภิบาลท่ีกล่าวมาแล้วพอสรุปได้ว่า ประชาชนมีโอกาสและมีส่วน

ร่วมในกระบวนการตัดสินใจการบริหารที่มีความสุจริตและความโปร่งใส ซึ่งรวมถึงการมีระบบกติกา 

และการดําเนินงานที่เปิดเผยตรงไปตรงมา ประชาชนเข้าถึงและรับข้อมูลข่าวสารและรับผิดชอบใน 

บทบาทหน้าท่ี ท่ีมีต่อสาธารณชนโดยมีการจัดองค์กร หรือการกำหนดกฎเกณฑ์ท่ีเป็นการดําเนินงาน 

เพื่อสนองตอบความต้องการของกลุ่มต่างๆ ในสังคมอย่างเป็นธรรมเป็นที่ยอมรับของคนในสังคม  

โดยรวมไม่ว่าจะเป็นการแต่งต้ังหรือเลือกตั้ง แต่จะต้องเป็นรัฐบาลท่ีได้รับการยอมรับจากประชาชนว่า

มีความสุจริต มีความโปร่งใส มีความเท่ียงธรรมและมีความสามารถท่ีจะบริหารประเทศได้มีกรอบของ

กฎหมายที่ยุติธรรม และเป็นธรรม สำหรับกลุ่มคนต่างๆ ในสังคมซึ่งกฎเกณฑ์มีการบังคับใช้และ

สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพในการดําเนินงานและมีการใช้ทรัพยากรสาธารณะต่างๆ อย่างคุ้มค่า

และเหมาะสม มีการดำเนินการให้สาธารณะท่ีให้ผลลัพธ์เป็นท่ีน่าพอใจ 

 2.2.4 องค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาล 

องค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาลนั้น ก็ได้มีการกำหนดไว้แตกต่างกันไปแต่องค์ประกอบท่ี

แตกต่างกันไปนั้น จะมีองค์ประกอบร่วมที่คล้ายคลึงกัน ซึ่งเป็นรากฐานของการสร้างธรรมาภิบาล   

ซึ ่งจะหยิบยกองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาล โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ United Nations 

Development Program (UNDP) (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักด์ิ, 2554, หน้า 17-14) ได้กล่าวไว้ว่า  

องค์ประกอบของธรรมาภิบาล มี 9 อย่าง ได้แก่ 
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1. การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) ประชาชนทั้งชายและหญิงมีส่วน

ร่วมในกระบวนการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมโดยตรงหรือทางอ้อม     

โดยผ่านสถาบันต่างๆ ท่ีมีอำนาจอันชอบธรรม (Legitimate Intermediate Institution) 

2. กฎหมายที่ยุติธรรม (Rule of Law) การปกครองประเทศจะใช้กฎหมายเป็นบรรทัดฐาน

และทุกคนเคารพกฎหมาย โดยท่ีกรอบของกฎหมายท่ีใช้ในประเทศต้องมีความยุติธรรม และถูกบังคับ

ใช้กับคนกลุ่มต่างๆ อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 

3. ความเปิดเผยโปร่งใส (Transparency) กระบวนการทำงานกฎเกณฑ์กติกาต่างๆ มีความ

เปิดเผยตรงไปตรงมาข้อมูลข่าวสารต่างๆ ในสังคมสามารถถ่ายโอนได้อย่างเป็นอิสระ (Free Flow of 

Information) ประชาชนสามารถเข้าถึงและรับทราบข้อมูล หรือข่าวสารสาธารณะของทางราชการได้

ตามท่ีกฎหมายบัญญัติ 

4. การมีฉันทานุมัติร่วมในสังคม (Consensus Orientation) การตัดสินใจดำเนินนโยบาย 

ของภาครัฐต้องมีการประสานความต้องการ หรือผลประโยชน์ที่แตกต่างของกลุ่มคนในสังคมให้เกิด

เป็นความเห็นร่วมกัน (Broad Consensus) บนพื้นฐานของส่ิงท่ีเป็นประโยชน์สูงสุดแก่สังคมโดยรวม 

5. กลไกการเมืองท่ีชอบธรรม (Political Legitimacy) กระบวนการเข้าสู่อำนาจทางการเมือง

มีความชอบธรรมและเป็นที่ยอมรับของคนในสังคม เช่นการได้มาซึ่งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่มี

คุณภาพ การมีคณะรัฐมนตรีท่ีปฏิบัติงานตามหน้าท่ีเพื่อประโยชน์แก่ส่วนร่วม การมีระบบราชการ 

ที่สุจริตโปร่งใสตรวจสอบได้การมีกระบวนการเปิดเผยทรัพย์สิน และหนี้สินของนักการเมือง การมี

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ทำหน้าที่ไต่สวนและวินิจฉัย

เจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีร่ำรวยผิดปกติ 

6. ความเสมอภาค (Equity) ประชาชนทุกคนมีความสามารถอย่างเท่าเทียมกันในการเข้าถึง

โอกาสต่างๆ ในสังคม เช่น โอกาสพัฒนาหรือมีความเป็นอยู่ท่ีดี โดยรัฐเป็นผู้จัดสรรสาธารณูปโภคขั้น

พื้นฐานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการโดยเท่าเทียมกัน 

7. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Effectiveness and Efficiency) กระบวนการและสถาบัน

ต่างๆ เช่น รัฐสามารถจัดสรรใช้ทรัพยากรต่างๆ ได้อย่างคุ้มค่าและเหมาะสมเพื่อตอบสนองความ

ต้องการของคนในสังคมโดยรวม รวมถึงการทำงานท่ีรวดเร็วมีคุณภาพและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

8. พันธะความร ับผิดชอบต่อสังคม (Accountability) การตัดสินใจใดๆ ของภาครัฐ

ภาคเอกชน และภาคประชาชนต้องกระทำโดยมีพันธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทำต่อ

สาธารณชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหน่วยงานนั้น โดยคำนึงถึงประโยชน์ท่ีจะเกิดขึ้นแก่ส่วนรวมเป็น 
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หลักและมีจิตใจเสียสละเห็นคุณค่าสังคมท่ีตนเองสังกัดอยู่ 

9. การมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ (Strategic-Vision) การที่ผู ้นำ และประชาชนในประเทศมี

วิสัยทัศน์ในการสร้างธรรมาภิบาลและการพัฒนาอย่างยั่งยืน  

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของธรรมาภิบาลเพื่อให้เกิดระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองและ

สังคมที่ดี คือการมีส่วนร่วมในการทำงานของบุคลากรในองค์กรมีการประสานระหว่างบุคลากรและ

ผู้บังคับบัญชา ต้องมีการเปิดเผยการดำเนินงานด้านนโยบายการบริหารแบบหลักธรรมาภิบาลแบบ

เบ็ดเสร็จ 

สุดจิต นิมิตกุล (2543, หน้า 13-24) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาลไว้ว่า 

“องค์ประกอบของธรรมาภิบาล ที่เสนอโดยกระทรวงมหาดไทยซึ่งจะเน้นไปทางด้านการบริหารการ

ปกครองการพัฒนาและการกระจายอำนาจ ซึ่งเป็นสายงานท่ีกระทรวงมหาดไทยรับผิดชอบโดยตรงว่า

องค์ประกอบในการเสริมสร้างการบริหารกิจการบ้านเมือง ท่ีดี ของกระทรวงมหาดไทยมี 11 

องค์ประกอบ คือ การมีส่วนร่วม ความยั่งยืน ส่ิงท่ีชอบธรรม ความโปร่งใส ความเป็นธรรม และความ

เสมอภาค ความรู้และทักษะ ของเจ้าหน้าที่ ความเสมอภาคทางเพศ ความอดทนอดกลั้น หลักนิติ

ธรรม ความรับผิดชอบและการเป็นผู้กำกับดูแล มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการมีส่วนร่วมของทั้งประชาชน และเจ้าหน้าที่รัฐใน

การบริหารงาน เพื่อให้เกิดความคิดริเริ ่ม และพลังการทำงานที่สอดคล้องประสานกันเพื่ อบรรลุ

เป้าหมายในการให้บริการประชาชน 

2. ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานท่ีอยู่บนหลังของความสมดุลท้ังในเมืองและ

ชนบท ระบบนิเวศและทรัพยากรธรรมชาติ 

3. ประชาชนมีความรู้สึกว่าเป็นส่ิงท่ีชอบธรรม (Legitimacy) ให้การยอมรับ (Acceptance) 

การดำเนินงานของแต่ละหน่วยงานสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน พร้อมท่ีจะยอมสูญเสีย 

ประโยชน์ส่วนตนไป เพื่อประโยชน์ส่วนร่วมที่ต้องรับผิดชอบร่วมกัน 

4. มีความโปร่งใส (Transparency) ข้อมูลต่างๆ ตรงข้อเท็จจริงของการดำเนินการ และ

สามารถตรวจสอบได้ มีการดำเนินการท่ีเปิดเผยชัดเจน และเป็นไปตามกำหนดไว้ 

5. ส่งเสริมความเป็นธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจายการ

พัฒนาอย่างท่ัวถึงเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือกปฏิบัติและมีระบบการรับเรื่องราวร้องทุกข์ท่ีชัดเจน 
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6. มีความสามารถที่จะพัฒนาทรัพยากรและวิธีการบริการกิจกรรม และสังคมที่ดีเจ้าหน้าท่ี

ของทุกหน่วยงานจะต้องได้รับการพัฒนาความรู้ และทักษะเพื่อให้สามารถนำไปปรับใช้กับการทำงาน

ได้ และมีการกำหนดขั้นตอนการดำเนินงานท่ีชัดเจน เพื่อให้ทุกหน่วยงานยึดถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน 

7. ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promoting Gender Balance) เปิดโอกาสให้สตรีท้ังใน

เมือง และชนบทเข้ามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในทุกๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้เข้ามา

มีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่นมากขึ้น 

8. การอดทนอดกลั้น (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ต่อทัศนะที่หลากหลาย 

(Divers Perspective) รวมทั้งต้องยุติข้อขัดแย้งด้วยเหตุผลหาจุดร่วมที่ทุกฝ่ายยอมรับร่วมกันได้ 

9. การดำเนินการตามหลักนิติธรรม (Operating by Rule of Law) พัฒนาปรับปรุงแก้ไข

เพิ่มเติมกฎหมายให้มีความทันสมัยและเป็นธรรม 

10. ความรับผิดชอบ (Accountability) เจ้าหน้าที่จะต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชน 

ความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงาน จะเป็นตัวชี้วัดสำคัญในการประเมินความสำเร็จของ

หน่วยงานและเจ้าหน้าท่ี 

11. การเป็นผู้กำกับดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอย่างไปให้องค์กร

ท้องถิ่น ซึ่งใกล้ชิดกับประชาชนมากท่ีสุด หรืองานบางอย่างก็ต้องแปรรูปให้เอกชนดำเนินการ 

โสมนัส ณ บางช้าง (2544, หน้า 53) ได้กล่าวเกี่ยวกับองค์ประกอบของธรรมาภิบาลไว้ดังนี้ 

1. ความโปร่งใส (Transparency) ผู้บริหารต้องมีความโปร่งใสในการบริหารงานของกิจการ 

คือ ไม่ซ่อนเร้นหรือปิดปังในการบริหารงานรวมทั้งต้องเต็มใจและอำนวยความสะดวกให้มีกลไกในการ

ตรวจสอบการปฏิบัติงานของทุกส่วนงานได้ทุกขั้นตอน 

2. ความซื่อสัตย์ (Integrity) การบริหารกิจการอย่างตรงไปตรงมาภายในกรอบจริยธรรมที่ดี

รายงานทางการเงินและสารสนเทศอื่นๆ ที่เผยแพร่โดยกิจการต้องมีความถูกต้องและครบถ้วนกับ

ฐานะการเงิน ผลการดำเนินงานและการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกิจการซึ่งความน่าเชื่อถือได้

ของรายงานทางการเงินจะขึ้นอยู่กับความซื่อสัตย์สุจริตของผู้บริหาร 

3. ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานตามหน้าที่ (Accountability) ผู้บริหารของกิจการต้อง

ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อบังคับกำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจการอย่างเคร่งครัด  

การละเลยไม่ว่าจะเกิดจากการจงใจ หรือประมาทเลินเล่ออาจจะนำมาซึ่งความเสียหายอย่างรุนแรง

ต่อกิจการและผู้บริหารต้องรับผิดชอบอย่างเต็มท่ี 
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4. ความสามารถในการแข่งขัน (Competitiveness) การกำกับดูแลกิจการที่ดีเสริมสร้างให้

เกิดขึ้นและไม่เป็นอุปสรรคต่อการริเริ่ม ประสิทธิภาพและสภาวการณ์เป็นผู้ประกอบการ อันจะนำไปสู่

ความได้เปรียบเชิงการแข่งขันที่ยั่งยืนให้กับกิจการ 

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2540, หน้า 4) เสนอว่า ธรรมาภิบาลมีส่วนประกอบ

หลายประการ ได้แก่ การเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชน ความสุจริตและความโปร่งใส ภาระความ

รับผิดชอบต่อสังคม กลไกทางการเมืองที่ชอบธรรม กฎเกณฑ์ที่ยุติธรรมและชัดเจน และความ  

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ชนะศักดิ์ ยุวบูรณ์ (2543, หน้า 3-12) เห็นว่า องค์ประกอบหลักของธรรมาภิบาลท่ีเสนอโดย

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี เน้นการกำหนดเป็นกรอบแนวทางให้แก่หน่วยงานราชการเพื่อถือปฏิบัติ

ตามหลักการสำคัญ 6 ประการ คือ 

1. หลักนิติธรรม เป็นการตรากฎหมายและกฎข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นท่ี

ยอมรับของสังคม อันจะทำให้สังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมายและกฎข้อบังคับเหล่านั้น

โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่อำเภอใจหรืออำนาจของตัวบุคคล 

2. หลักคุณธรรม เป็นการยึดมั่นในความถูกต้องดีงามโดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดถือ

หลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้เป็นตัวอย่างแก่สังคมและส่งเสริมสนับสนุน ให้ประชาชนพัฒนา

ตนเองไปพร้อมกัน เพื่อให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัยประกอบอาชีพ

สุจริตจนเป็นนิสัยประจำชาติ 

3. หลักความโปร่งใส เป็นการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุง 

กลไกการทำงานขององค์กรทุกวงการ ให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ 

อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการ 

ให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจน 

4. หลักความมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอความเห็นใน

การตัดสินใจปัญหาสำคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแสดงความเห็นการไต่สวนสาธารณะประชา

พิจารณ์ การแสดงประชามติ 

5. หลักความรับผิดชอบ เป็นการตระหนักในสิทธิหน้าที่ความสำนึกในความรับผิดชอบต่อ

สังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการเคารพ

ในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และความกล้าท่ีจะยอมรับผลจากการกระทำของตน 
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6. หลักความคุ้มค่า เป็นการบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด เพื่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มครองสร้างสรรค์สินค้า และ

บริการที่มีคุณภาพ สามารถแข่งขันได้ในเวทีนานาชาติ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์

ยั่งยืน การทำธุรกรรมทางเศรษฐกิจถูกบิดเบือนไป และพฤติกรรมการแสวงหาประโยชน์ จากค่าเช่า

บ้าน (Rent-seeking Activities) จะแพร่กระจายอย่างกว้างขวาง และปัญหาการบังคับให้เป็นไปตาม

กฎหมายจะนำไปสู่การกระทำของบริษัทธุรกิจ ท่ีเกี่ยวข้องกับการทุจริตในทุกระดับสำหรับการศึกษา

ครั้งนี้จะยึดองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาลที่ได้กำหนดไว้  ตามที่ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี      

ว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 เป็นสำคัญ 

วนิดา แสงสารพันธ์ (2543, หน้า 39) ได้เกี่ยวกับองค์ประกอบของธรรมาภิบาลไว้ ดังนี้ 

1. จะต้องมีความโปร่งใส (Transparency) ซึ่งรวมถึงมีการดำเนินงานที่เปิดเผย มีระบบ

กติกาท่ีตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งจะทำให้การ

ทุจริตและบิดเบียนผลประโยชน์สาธารณะเกิดขึ้นได้ยาก 

2. มีความรับผิดชอบในผลของการตัดสินใจของตน และมีเหตุผลท่ีจะอธิบายได้อย่าง

สมเหตุสมผล (Accountability) กล่าวคือเป็นความรับผิดชอบโดยตนเองในบทบาทภาระหน้าท่ีท่ีมีต่อ

สาธารณชนโดยมีการจัดองค์กรการกำหนดกฎเกณฑ์ที ่เน้นการดำเนินงานที่สนองตอบต่อความ

ต้องการของกลุ่มต่างๆ ทั้งยังสามารถที่จะถูกตรวจสอบและวัดผลการดำเนินงานได้ทั้งในเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public participation) คือเป็นกระบวนการท่ีประชาชน

สามารถท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกัน ในการบริหารจัดการสังคมไม่

ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม 

เกษม วัฒนชัย (2546, หน้า 25) ได้กล่าวถึง หลักธรรมาภิบาล หรือองค์ประกอบของธรรมาภิ

บาลไว้ 3 ประการ คือ โดยมีเป้าหมายสอดคล้องต่อสังคม (Relevance) มีกระบวนการโปร่งใส 

(Transparency) และทุกขั้นตอนมีผู้รับผิดชอบ (Accountability) 

ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี (2546, หน้า 171-184) ว่าด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการ

บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ข้อ 4 หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี ข้อ 4.2 ใน

การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีควรจัดหรือส่งเสริมให้สังคมไทยอยู่บนพื้นฐานหลัก 6 

ประการ ดังนี้ 



32 
 

1. ด้านหลักนิติธรรม ได้แก่ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่างๆ ให้ทันสมัยและเป็นธรรม

เป็นท่ียอมรับของสังคมและสังคมยอมรับพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ข้อบังคับเหล่านั้นโดยถือว่า

เป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอำเภอใจหรืออำนาจของตัวบุคคล 

2. ด้านหลักคุณธรรม ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงามโดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ

ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนา

ตนเองไปพร้อมกันเพื่อให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพ

สุจริตจนเป็นนิสัยประจำชาติ 

3. ด้านหลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความไว้วางใจซึ่ งกันและกันของคนในชาติ        

โดยปรับปรุงกลไกการทำงานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารท่ีเป็น

ประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก และมี

กระบวนการใช้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้     

 4. ด้านหลักความมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมและรับรู้เสนอ

ความเห็นในการตัดสินใจปัญหาสำคัญของประเทศชาติไม่ว ่าด้วยการแจ้งความคิดเห็น การไต่

สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออื่นๆ 

5. ด้านหลักความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าท่ีความสำนึกในความรับผิดชอบ

ต่อสังคมการใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง และการกระตือรือร้นในการแก้ปัญหาตลอดจนการ

เคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และความกล้าท่ีจะยอมรับผลจากการกระทำของตน 

6. ด้านหลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรท่ีมีจำกัดให้เกิดประโยชน์

สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์สินค้าและบริการ

ท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก และรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 

อรชร พรประเสริฐ (2549, หน้า 55) กล่าวว่า องค์ประกอบซึ่งถือเป็นพื้นฐานของการสร้าง

ธรรมาภิบาล ได้แก่ ภาระรับผิดชอบ ความโปร่งใส การปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบการ

จัดวิธีการปกครองแบบมีส่วนร่วม การสร้างกรอบทางกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมท่ีเข้มแข็ง 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของธรรมาภิบาล ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลัก

ความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า โดยมีการนำเอาไปใช้

กับงานโครงสร้างพื้นฐาน ท้ัง 5 ด้าน เพื่อทำให้ประชาชนมีความสะดวกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
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2.2.5 หลักธรรมาภิบาลตามแนวพระพุทธศาสนา 

1. หลักนิติธรรม ได้แก่ หลักการพื้นฐานในระบบกฎหมาย ซึ่งมีความคิดว่า มนุษย์ไม่ควรต้อง

ถูกปกครองโดยมนุษย์ด้วยกันเอง แต่จะต้องถูกปกครองโดยกฎหมายคือบุคคลทุกคนย่อมเสมอภาค

กันต่อหน้ากฎหมาย บุคคลเหล่านั้นไม่ว่าจะอยู่ในชนช้ันใดย่อมตกอยู่ภายใต้กฎหมายตามปกติธรรมดา

ของแผ่นดิน 

ในทางพระพุทธศาสนา พระบรมศาสดาทรงบัญญัติวินัย ดังเช่นทางโลก (ฝ่ายอาณาจักร) ท่ีมี

หลักนิติธรรมไว้สำหรับใช้ในการปกครอง เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในหมู่สงฆ์ให้สวยงามเป็นท่ี

เลื่อมใส ดังมูลเหตุ 10 ประการที่ทรงบัญญัติวินัยไว้ (พระไตรปิฎก อังคุตตรนิกาย ทสกนิบาต-เอกท

สกนิบาต เล่มท่ี 16 ข้อ 31 หน้า 63) ดังนี้คือ 

ว่าด้วยประโยชน์แก่หมู่สงฆ์หรือส่วนร่วม คือ 

1. สงฺฆสุฏฺฐุตาย เพื่อความรับว่าดี คือ เพื่อความเรียบร้อยดีงามแห่งสงฆ์ ซึ่งได้ทรงชี้แจงให้

มองเห็นคุณโทษแห่งความประพฤตินั้นๆ ชัดเจนแล้ว จึงทรงบัญญัติสิกขาบทขึ้นไว้โดยความเห็นแก่

ร่วมกัน 

2. สงฺฆผาสุตาย เพื่อความผาสุกแห่งสงฆ์ คือเพื่อให้สงฆ์อยู่ร่มเย็นเป็นผาสุกในการประพฤติ

ปฏิบัติธรรมและปฏิบัติศาสนกิจเผยแพร่พระพุทธศาสนาให้ประชาชนได้ศึกษาปฏิบัติเข้าถึงพระธรรม 

 ว่าด้วยประโยชน์แก่บุคคล คือ 

 3. ทุมฺมงฺกูนํ ปุคฺคลานํ นิคฺคหาย เพื่อข่มบุคคลผู้เก้อยาก เพื่อกำราบคนผู้ด้านประพฤติทราม 

 4. เปสลานํ ภิกฺขูนํ ผาสุวิหาราย เพื่อความอยู่ผาสุกแห่งเหล่าภิกษุผู้มีศีลดีงาม 

 ว่าด้วยประโยชน์แก่ความบริสุทธิ์หรือแก่ชีวิตทั้งทางกายและทางใจ 

 5. ทิฏฺฐธมฺมิกานํ อาสวานํ สํวราย เพื่อปิดกั้นอาสวะทั้งหลายอันบังเกิดในปัจจุบัน คือเพื่อ

ระงับปิดทางความเส่ือมเสีย ความทุกข์ความเดือดร้อน ท่ีจะมีในปัจจุบัน 

 6. สมฺปรายิกานํ อาสวานํ ปฏิฆาตาย เพื่อบำบัดอาสวะทั้งหลายอันจะบังเกิดในอนาคต คือ

แก้ไขมิให้เกิดความเส่ือมเสีย ความทุกข์ความเดือดร้อนท่ีจะมาในภพหน้า 

 ว่าด้วยประโยชน์แก่ประชาชน 

 7. อปฺปสนฺนานํ ปสาทาย เพื่อความเล่ือมใสของชุมชนท่ียังไม่เล่ือมใส 

 8. ปสนฺนานํ ภิยฺโยภาวาย เพื่อความเล่ือมใสยิ่งขึ้นไปของชุมชนท่ีเล่ือมใสแล้ว 
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 ว่าด้วยประโยชน์แก่พระศาสนา 

 9. สทฺธมฺมฏฺฐิติยา เพื่อความต้ังมั่นแห่งพระสัทธรรม 

 10. วินยานุคฺคหาย เพื่ออนุเคราะห์วินัย คือทำให้มีบทบัญญัติสำหรับใช้เป็นหลักเกณฑ์จัด

ระเบียบของหมู่ สนับสนุนความมีวินัยให้หนักแน่นมั่งคงยิ่งขึ้น 

 นอกจากนี้พระบรมศาสดายังทรงแสดงถึงหลักมหาปเทส 4 เพื่อใช้เป็นหลักในการวินิจฉัย

เรื่องที่ไม่มีบัญญัติไว้ในพระวินัย (พระไตรปิฎก พระวินัยปิฎก มหาวรรค เล่มที่ 5 ข้อ 92 หน้า 190) 

ดังนี้ 

 “ก็โดยสมัยนั้นแล ภิกษุท้ังหลาย เกิดความรังเกียจใจในพระบัญญัติ บางส่ิงบางอย่างว่า ส่ิงใด

หนอ พระผู้มีพระภาคเจ้าทรงอนุญาตไว้ สิ่งใดไม่ได้ทรงอนุญาต จึงกราบทูลเรื่องนั้นแด่พระผู้มีพระ

ภาคเจ้า 

 พระผู้มีพระภาคเจ้าได้ตรัสประทานมหาปเทส สำหรับอ้าง 4 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

 1. ดูก่อนภิกษุทั้งหลาย สิ่งใดที่เราไม่ได้ห้ามไว้ว่า “สิ่งนั้นไม่ควร” หากสิ่งนั้นเข้ากับสิ่งที่ไม่

ควร ขัดกับส่ิงท่ีควร ส่ิงนั้นไม่ควรแก่เธอท้ังหลาย 

 2. ดูก่อนภิกษุท้ังหลาย ส่ิงใดท่ีเราไม่ได้ห้ามไว้ว่า “ส่ิงนั้นไม่ควร” หากส่ิงนั้นเข้ากับส่ิงท่ีควร 

ขัดกับส่ิงท่ีไม่ควร ส่ิงนั้นควรแก่เธอท้ังหลาย 

 3. ดูก่อนภิกษุทั้งหลาย สิ่งใดที่เราไม่ได้อนุญาตไว้ว่า “สิ่งนั้นควร” หากสิ่งนั้นเข้ากับสิ่งที่ไม่

ควร ขัดกับส่ิงท่ีควร ส่ิงนั้นไม่ควรแก่เธอท้ังหลาย 

 4. ดูก่อนภิกษุท้ังหลาย ส่ิงใดท่ีเราไม่ได้อนุญาตไว้ว่า “ส่ิงนั้นควร” หากส่ิงนั้นเข้ากับส่ิงท่ีควร 

ขัดกับส่ิงท่ีไม่ควร ส่ิงนั้นควรแก่เธอท้ังหลาย 

 พระบรมศาสดาทรงบัญญัติวินัยและหลักมหาปเทส 4 ข้างต้น ซึ่งทำให้องค์กรคณะสงฆ์นั้น

ยั่งยืนมาจนถึงปัจจุบัน ท้ังนี้ด้วยเหตุปัจจัยสำคัญดังนี้ 

 1. พระภิกษุต้องทบทวนศีลของตนทุกกึ่งเดือนด้วยการสวดและฟังพระปาฏิโมกข์ 

 2. พระภิกษุพึงปวารณาต่อกัน (กล่าวตักเตือนซึ่งกันและกัน) ด้วยความปรารถนาที่ดีต่อกัน

ด้วยกายกรรม วจีกรรมและมโนกรรมท่ีดีต่อกัน 

 3. พระภิกษุพึงแสดงอาบัติต่อกัน (เป็นการบอกกล่าวถึงความผิดของตนแก่ภิกษุรูปอื่น) 

 4. เมื่อพระภิกษุต้องอาบัติท่ีแก้ไขได้ ก็มีกระบวนการทางพระวินัยออกจากอาบัติตามขั้นตอน 

ท้ังนี้เพื่อมิให้พระภิกษุเกิดวิปฏิสาร (ตามระลึกถึงแล้วเกิดความแคลงใจ) 

 ท้ังหมดท้ังมวลนี้ส่งผลให้องค์กรคณะสงฆ์จึงเป็นองค์กรท่ีมีหลักนิติธรรมอย่างแท้จริง 
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 2. หลักคุณธรรม คือการยึดถือและเช่ือมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยการรณรงค์เพื่อสร้าง
ค่านิยมที่ดีงามให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรหรือสมาชิกของสังคมถือปฏิบัติ ได้แก่ ความซื่อสัตย์ สุจริต
ความเสียสละ ความอดทนขยันหมั่นเพียร ความมีระเบียบวินัย เป็นต้น 

ในทางพระพุทธศาสนานั้น เริ่มต้นการเผยแผ่ศาสนาอย่างเป็นทางการ เมื่อพระบรมศาสดา
ทรงแสดงโอวาทปาติโมกข์ เป็นหลักคําสอนสำคัญที่เป็นหัวใจของพระพุทธศาสนาที่พระพุทธองคไ์ด้
ประทานแก่ที่ประชุมพระภิกษุสงฆ์ 1,250 รูปในวันมาฆบูชา เพื่อวางจุดหมาย หลักการ และวิธีการ 
ในการเข้าถึงพระพุทธศาสนาแก่พุทธบริษัทท้ังหลาย สรุปได้เป็นสามส่วน คือ หลักการ 3 อุดมการณ์ 
3 และวิธีการ 6 ประกอบด้วย  

โอวาทปาฏิโมกข์ (พระไตรปิฎก พระสุตตันตปิฎก ขุททกนิกาย ธรรมบท เล่มที่ 25 ข้อ 24 
หน้า 39) สรุปได้เป็นสามส่วน คือ หลักการ 3 อุดมการณ์ 3 และวิธีการ  

 หลักการ 3 อันเป็นหัวใจสำคัญเพื่อเข้าถึงจุดมุ่งหมายของพระพุทธศาสนาโดยย่อ ได้แก่      
1) การไม่ทำบาปท้ังปวง 2) การทำกุศลให้ถึงพร้อม และ 3) การทำจิตใจให้บริสุทธิ์ 

อุดมการณ์ 3 ของพระพุทธศาสนา คือเป้าหมายสูงสุด ที่จะต้องไปให้ถึง ประกอบด้วย        
1) ความอดทนเป็นตบะ (เครื่องเผาผลาญกิเลส) อย่างยิ่ง 2) พระนิพพานเป็นเป้าหมายสูงสุดของชาว 
พุทธ 3) พระภิกษุและบรรพชิตเป็นผู้เบียดเบียนยังฆ่าและทำร้าย (ทางกายและวาจา) ไม่ช่ือว่าเป็น 

สมณะ (ไม่ฆ่าและไม่ทำร้าย) 

วิธีการ 6 ประการของการเป็นผู้ท่ีเผยแผ่พระศาสนา ซึ่งหมายถึงศาสนิกชนในศาสนาท่ีดีต้อง
มีคุณลักษณะ ดังนี้ 1) การไม่กล่าวร้าย 2) การไม่ทำร้าย 3) ความสำรวมในปาติโมกข์ (รักษาความ
ประพฤติให้น่าเล่ือมใส) 4) ความเป็นผู้รู้จักประมาณในอาหาร (เสพปัจจัยส่ีอย่างรู้ประมาณพอเพียง) 
5) ท่ีนั่งท่ีนอนอันสงัด (สันโดษ ไม่คลุกคลีด้วยหมู่คณะ) 6) ความเพียรในอธิจิต (พัฒนาจิตใจอยู่เสมอ) 

จากโอวาทปาติโมกข์นั้นจะเห็นได้ว่า พุทธศาสนานั้นมีหลักคุณธรรมนําในการเผยแพร่ และ
ยังมีวิธีการที่ให้ศาสนิกชนของตนนั้นประพฤติตามแนวทางแห่งความดีตามหลักการและอุดมการณ์
ของศาสนาพุทธ 

3. หลักความโปร่งใส คือการทำให้สังคมเป็นสังคมท่ีเปิดเผยข้อมูลขา่วสารอย่างตรงไปตรงมา 
และสามารถตรวจสอบความถูกต้องได้โดยการปรับปรุงระบบ และกลไกการทำงานขององค์กรให้มี
ความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือเปิดให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก 
ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งจะเป็นการสร้าง
ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และช่วยให้การทำงานของภาครัฐและภาคเอกชนปลอดออกจากการ
ทุจริตคอรัปช่ัน 
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ในทางพระพุทธศาสนานั้นสามารถกล่าวถึง หลักความโปร่งใสตรวจสอบได้ ได้แก่  
 กาลามสูตร (พระไตรปิฎกฉบับสยามรัฐ พระสุตตันตปิฎก อังคุตตรนิกาย ติกนิบาต เล่มท่ี 20 
ข้อ 505 หน้า 241) คือ พระสูตรท่ีพระพุทธเจ้าทรงแสดงแก่ชาวกาลามะ หมู่บ้านเกสปุตต นิคม แคว้น
โกศล กาลามสูตรเป็นหลักแห่งความเชื่อที่พระพุทธองค์ทรงวางไว้ให้แก่พุทธศาสนิกชน ไม่ให้เชื่อส่ิง
ใดๆ อย่างงมงายโดยไม่ใช้ปัญญาพิจารณาให้เห็นจริงถึงคุณโทษหรือดีไม่ดีก่อนเช่ือ มีอยู่ 10 ประการ 
ได้แก่ 

1. มา อนุสฺสวเนน - อย่าเพิ่งเช่ือโดยการฟังตามกันมา 

2. มา ปรมฺปราย - อย่าเพิ่งเช่ือโดยถือว่าเป็นของเก่าเล่าสืบๆ กันมา  

3. มา อิติกิราย - อย่าเพิ่งเช่ือเพราะข่าวเล่าลือ 

4. มา ปิฏกสมฺปทาเนน - อย่าเพิ่งเช่ือโดยอ้างคัมภีร์หรือตํารา 

5. มา ตกฺกเหตุ - อย่าเพิ่งเช่ือโดยคิดเดาเอาเอง 

6. มา นยเหตุ - อย่าเพิ่งเช่ือโดยคิดคาดคะเนอนุมานเอา 

7. มา อาการปริวิตกฺเกน - อย่าเพิ่งเช่ือโดยตรึกเอาตามอาการท่ีปรากฏ 

8. มา ทิฏฺฐินิชฺฌานกฺขนฺติยา อย่าเพิ่งเช่ือเพราะเห็นว่าต้องกับความเห็นของตน  

9. มา ภพฺพรูปตา - อย่าเพิ่งเช่ือว่าผู้พูดควรเช่ือได้ 

10. มา สมโณ โน ครูติ - อย่าเพิ่งเช่ือว่าผู้พูดนั้นเป็นครูของเรา 

แต่จงเช่ือก็ต่อเมื่อได้ศึกษาและทดสอบด้วยตนเองแล้ว เห็นว่าเป็นสัจธรรมสมบูรณ์อยู่ทุกเมื่อ 
สามารถท้าทายการพิสูจน์ของผู้อื่นได้เป็นคุณประโยชน์ต่อผู้ที่ศึกษาเรียนรู้และเป็นธรรมที่วิญญูชน
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 

เมื่อใดสอบสวนจนรู้ได้ด้วยตนเองว่า..ธรรมเหล่านั้นเป็นอกุศลหรือมีโทษเมื่อนั้นพึงละเสียและ
เมื่อใดสอบสวนจนรู้ได้ด้วยตนเองว่า... ธรรมเหล่านั้นเป็นกุศลหรือไม่มีโทษ เมื่อนั้นพึงถือปฏิบัติ 

จากที่ยกไว้ข้างต้น อาจจะกล่าวได้ว่า พระพุทธศาสนานั้นตรวจสอบได้ทั้งพระศาสดา คำส่ัง
สอนและสอนให้ไตร่ตรองเสียก่อนจึงเช่ือ 

 4. หลักความมีส่วนร่วม คือ การทำให้สังคมเป็นสังคมที่ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และร่วม
เสนอความเห็นในการตัดสินใจสำคัญๆ ของสังคม โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนมีช่องทางในการเข้ามามี
ส่วนร่วม ซึ่งจะช่วยให้เกิดความสามัคคีและความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคธุรกิจเอกชน 
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 ในทางพระพุทธศาสนา พระบรมศาสดาทรงมอบความเป็นใหญ่ให้หมู่สงฆ์ โดยกําหนดให้สงฆ์
เป็นผู้กระทำสังฆกรรมตามพระวินัยได้ นอกจากนี้ยังมีเรื่องอื่นๆ ที่พระพุทธองค์ทรงกำหนดบทบาท
ของคณะสงฆ์ต้องทำร่วมกัน ดังนี้ 

สังฆกรรม คือ กรรมที่พระภิกษุต้องกระทำในอุโบสถตามลักษณะและจำนวนภิกษุที่เข้ารว่ม 
การออกเสียงถือเป็นเอกฉันท์เท่านั้น (โดยเปล่งเสียง หรือนิ่ง ขึ้นอยู่กับสังฆกรรมนั้นๆ) แบ่งออกตาม
จำนวนได้ 4 ลักษณะ ตามจำนวนภิกษุท่ีเข้าร่วม คือ 

1. สงฆ์จตุวรรค ทำสังฆกรรมได้ทุกอย่างเว้นแต่ปวารณา ให้ผ้ากฐิน อุปสมบท และอัพภาน 

2. สงฆ์ปัญจวรรค ทำปวารณา ให้ผ้ากฐิน อุปสมบทในปัจจันตชนบท 

3. สงฆ์ทสวรรค ให้อุปสมบทในมัธยมชนบท 

4. สงฆ์วีสติวรรค ใหอ้ัพภาน 

กฐิน เป็นชื่อเรียกผ้าไตรจีวรที่พระพุทธเจ้าทรงอนุญาตให้ภิกษุผู้อยู่จำพรรษาครบ 3 เดือน
แล้ว สามารถรับมานุ่งห่มได้ โดยคําว่าการทอดกฐิน หรือการกรานกฐิน จัดเป็นสังฆกรรม ประเภท
หนึ่งตามพระวินัยบัญญัติเถรวาทท่ีมีกําหนดเวลา คือพระสงฆ์สามารถกระทำสังฆกรรมนี้ ได้นับแต่วัน
แรม 1 ค่ำ เดือน 11 ไปจนถึงวันขึ้น 15 ค่ำ เดือน 12 เท่านั้น โดยมีวัตถุประสงค์สำคัญคือ สร้างความ
สามัคคีในหมู่คณะสงฆ์ และอนุเคราะห์ภิกษุผู้ทรงคุณท่ีมีจีวรชํารุด ซึ่งพระภิกษุในวัดนั้นๆ ต้องตัด เย็บ 
ย้อมให้เสร็จในวันนั้น แม้พระบรมศาสดาก็ทรงลงมาช่วยพระภิกษุกรานกฐิน 

ให้ภาระของพระภิกษุป่วยเป็นภาระของภิกษุส่วนรวม โดยพระองค์ทรงกำหนดงานต่างๆ ไว้
ในกิจวัตรประจำวันต้ังแต่ต่ืนนอนก่อนรุ่งสางจนกระท่ังเข้านอนในตอนดึก อีกท้ังยังกําหนดการงานใน
แต่ละช่วงชีวิตไว้อย่างละเอียดอ่อน เช่น ในยามเจ็บไข้ได้ป่วย หากพระอุระอุปัชฌาย์ พระอาจารย์หรือ
พระลูกศิษย์รูปใดรูปหนึ่งเจ็บป่วยอาพาธขึ้นมา ก็ทรงรับส่ังให้ช่วยกันปรนนิบัติดูแลไปตลอดชีวิตหรือ
จนกว่าจะหายดี 

ในเรื่องการดูแลพระภิกษุอาพาธนี้ พระองค์ทรงให้ความสำคัญอย่างใหญ่หลวง โดยตรัสว่า 
“โย ภิกฺขเว มํ อุปฎเหยย โส คิลานํ อุปฎเหยย ดูก่อนภิกษุทั้งหลาย ผู้ใดจะพึงอุปัฏฐากเรา ผู้นั้นจึง 
พยาบาลภิกษุอาพาธ” (พระไตรปิฎก พระวินัยปิฎก มหาวรรค เล่มท่ี 5 ข้อ 166 หน้า 178) การตัดสิน
อธิกรณ์ด้วยเสียงข้างมาก (เยภุยฺยสิกา) ได้แก่วิธีการตัดสินอธิกรณ์ในกรณีที่มีความไม่ลงรอยกันของ
สงฆ์ผู้พิจารณาคดีแตกออกเป็นสองฝ่าย ให้ตัดสินโดยถือเอาเสียงข้างมากเป็นเกณฑ์ เช่น วิธีจับสลาก
ลงคะแนน (ช้ีข้อถูกผิด) ข้างใดมีภิกษุผู้พิจารณาลงความเห็นมากกว่า ก็ถือว่าฝ่ายนั้นเป็นฝ่ายชนะ แล้ว
ถือเอาตามนั้น ใช้สำหรับวิธีพิจารณาวิวาทาธิกรณ์อย่างเดียว ภิกษุท้ังหลายบาดหมางทะเลาะวิวาทกัน
ในท่ามกลางสงฆ์ ด่ากันอยู่ ไม่อาจระงับอธิกรณ์ได้ พระผู้มีพระภาคจึงทรงอนุญาตให้ระงับอธิกรณ์
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ชนิดนี้ด้วยถือเอาเสียงข้างมาก เยภุยฺยสิกา เป็นวิธีระงับอธิกรณ์โดยตัดสินตามเสียงส่วนมากของผู้เข้า
ประชุม วิธีนี้ใช้กับกรณีท่ีไม่สามารถหาข้อยุติโดยเสียงเอกฉันท์ได้ เนื่องจากมีผู้เข้าร่วมประชุมบางคน
หรือส่วนหนึ่งแสดงความเห็นแย้งต่อคําวินิจฉัยท่ีสงฆ์รับรอง เมื่อเกิดเหตุการณ์เช่นนี้ขึ้นจึงจำเป็นต้องมี
การออกเสียงคะแนน เมื่อนับคะแนนแล้วเห็นว่าเสียงข้างมาก เป็นอย่างไรสงฆ์ก็ตัดสินไปตามนั้น 
ลักษณะอย่างนี้เรียกว่า ไม่เป็นธรรม ส่วนท่ีเป็นธรรม คือท่ีตรงกันข้ามจากท่ีแสดงมาข้างต้น 

จากท่ียกมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า พระบรมศาสดานั้นทรงให้ความเป็นใหญ่ในหมู่สงฆ์ และทรง
ให้พระภิกษุนั้นเข้าร่วมสังฆกรรมโดยเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันและยอมรับร่วมกัน (เสียงเอกฉันท์) 

5. หลักความรับผิดชอบ ผู้บริหารตลอดจนคณะข้าราชการ ท้ังฝ่ายการเมืองและข้าราชการ
ประจำต้องต้ังใจปฏิบัติภารกิจตามหน้าท่ีอย่างดียิ่ง โดยมุ่งให้บริการแก่ผู้มารับบริการเพื่ออํานวยความ
สะดวกต่างๆ มีความรับผิดชอบต่อความบกพร่องในหน้าที่การงานที่ตนรับผิดชอบอยู่และพร้อมที่จะ
ปรับปรุงแก้ไขได้ทันที 

ในทางพระพุทธศาสนา พระบรมศาสดาทรงตรัสเรื่องทิศ 6 ซึ่งตรัสแก่มานพคนหนึ่งช่ือ สิงคา
ละ ซึ่งกําลังประณมมือน้อมนมัสการทิศท้ังหกนั้น (หมายถึงทิศตะวันออก ทิศตะวันตก ฯลฯ เป็นต้น) 
เพื่อสกัดกั้นอันตรายอันจะมีมาจากทิศนั้นๆ เขาซึ่งเคารพเช่ือฟังคําพูดของพ่อ จึงทำเช่นนั้น พระพุทธ
องค์จึงตรัสบอกว่า ทิศท้ังหกนี้ในพุทธศาสนาเขาไม่ได้ไหว้กันอย่างนั้น แล้วทรงแสดงวิธีไหว้ทิศท้ังหก 
ในพระพุทธศาสนาให้เขาฟัง การที่ทรงแสดงเรื่องทิศ 6 เป็นการแสดงถึงการปฏิสัมพันธ์ของบุคคล
ต่างๆ ท่ีแวดล้อมตัวเราเอง โดยกำหนดบทบาทให้ตัวเราเองเป็นศูนย์กลาง ประกอบทิศท้ัง 6 เทียบกับ
บุคคล 6 กลุ่มท่ีต้องมีปฏิสัมพันธ์ด้วย ซึ่งเป็นหน้าท่ีท่ีต้องทำและมีความรับผิดชอบต่อบุคคลเหล่านั้น 
แบ่งได้ (พระไตรปิฎก สุตตันตปิฎก ปาฏิกวรรค เล่มท่ี 11 ข้อ 198-205 หน้า 162-173) ดังนี้  

 1. ปุรัตถมิทิส (ทิศเบ้ืองหน้า) ได้แก่ บิดาและมารดา  

2. ทักขิณทิส (ทิศเบ้ืองขวา) ได้แก่ ครูอาจารย์  

3. ปัจฉิมทิส (ทิศเบ้ืองหลัง) ได้แก่ สามีภรรยา  

4. อุตตรทิส (ทิศเบ้ืองซ้าย) ได้แก่ มิตรสหาย 

5. อุปริมทิส (ทิศเบ้ืองบน) ได้แก่ พระสงฆ์และสมณพราหมณ์  

6. เหฏฐิมทิส (ทิศเบ้ืองล่าง) ได้แก่ ลูกจ้างกับนายจ้าง 

ความรับผิดชอบต่อสังคม พระบรมศาสดาทรงให้แนวทางแก่อุบาสกและอุบาสิกา ให้มีความ
รับผิดชอบต่อพระพุทธศาสนา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องของการแสวงหาเขตบุญนอกพระพุทธศาสนา 
พระบรมศาสดาในฐานะที่เป็นศาสดาของศาสนาจึงทรงบัญญัติ กระบวนการแก้ไข คือกระบวนการ
คว่ำบาตร โดยการคว่ำบาตรของพระ ในคัมภีร์จุลวรรคพระวินัยปิฎกท่ีกล่าวถึงการท่ีพระพุทธเจ้าทรง
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อนุญาตให้พระสงฆ์สามารถมีมติลงโทษ คว่ำบาตรอุบาสกอุบาสิกาได้ เพื่อให้มีสติสํานึกผิดในความผิด
ท่ีกระทำต่อพระพุทธศาสนา การคว่ำบาตรในทางพระวินัยจึงถือเป็นการตักเตือนด้วยความปรารถนา
ดี โดยพระสงฆ์สามารถทำการคว่ำบาตรได้เฉพาะกับชาวพุทธเท่านั้นตามข้อกําหนดในพระวินัยปิฎก
และตามสภาพท่ีเป็นจริงในทางปฏิบัติ และหงายบาตร คือสังฆกรรมท่ีคณะสงฆ์ประกาศยกโทษให้แก่
คฤหัสถ์ท่ีเคยถูกประกาศคว่ำบาตรมาแล้วด้วยการยอมรับบิณฑบาตเหมือนเดิม 

ในเรื่องของความรับผิดชอบต่อหมู่สงฆ์ เมื่อมีพระภิกษุที่เป็นภัยต่อพระพุทธศาสนา ก็เป็น
หน้าท่ีท่ีหมู่สงฆ์ท่ีต้องรับรู้และดำเนินการแก้ไข ด้วยวิธีการในทางศาสนาพุทธด้วยการปัพพาชนียกรรม 
หมายถึง การขับภิกษุออกจากหมู่คณะ การไล่ภิกษุออกจากวัด เป็นกรรมอันสงฆ์พึงทำแก่ภิกษุอันจะ
พึงไล่เสีย จัดเป็นนิคหกรรมคือการลงโทษภิกษุอย่างหนึ่งใน 6 อย่าง วิธีทำกรรมนี้ต้องทำเป็นสังฆ
กรรม คือญัตติจตุตถกรรม ทรงอนุญาตให้สงฆ์ทำแก่ภิกษุผู้ประพฤติเสียหายอย่างใดอย่างหนึ่ง คือก่อ
การทะเลาะวิวาทบาดหมาง มีอาบัติมาก มีมรรยาทไม่สมควร คลุกคลีกับคฤหัสถ์ เป็นผู้วิบัติทางศีล
อาจารและทิฐิ กล่าวติเตียนพระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์ เล่นคะนอง ประพฤติอนาจาร ลบล้างพระ
บัญญัติประกอบมิจฉาชีพ ท้ังนี้เพื่อความคงอยู่ของคณะสงฆ์ 

พระบรมศาสดาทรงกำหนดความรับผิดชอบของภิกษุต่อคณะสงฆ์ท้ังปวง ท้ังนี้เพราะถ้าไม่มีบทบัญญัติ
ทางวินัยเพื่อข่มภิกษุผู้เก้อยากแล้ว หมู่สงฆ์ทั้งปวงย่อมเริ่มไปสู่ความเสื่อมอย่างรวดเร็ว และพระ
สัทธรรมของพระพุทธองค์ก็จะเส่ือมสูญไปในไม่ช้า 

6. หลักความคุ้มค่า ผู้บริหารต้องตระหนักว่ามีทรัพยากรค่อนข้างจํากัด ดังนั้นในการบริหาร
จัดการจําเป็นจะต้องยึดหลักความประหยัดและความคุ้มค่า จะต้องต้ังจุดมุ่งหมายไปท่ีผู้รับบริการหรือ
ประชาชนโดยส่วนรวม 

ในทางพระพุทธศาสนา พระบรมศาสดาทรงวางข้อกําหนดการบริหารปัจจัย 4 ของพระภิกษุ
ไว้ โดยให้พระภิกษุตระหนักถึงการใช้และวัตถุประสงค์ด้วยการต้องพิจารณาการใช้อย่างรอบคอบ 
ปัจจัย 4 ประกอบด้วย 

จีวร พิจารณาโดยอุบายอันแยบคายแล้วจึงใช้จีวร เพื่อบําบัดความหนาว เพื่อบําบัดความ 
ร้อน เพื่อบําบัดสัมผัสแห่งเหลือบ ยุง ลม แดดและสัตว์เลื้อยคลาน เพื่อจะปกปิดอวัยวะที่ให้ความ
ละอายกำเริบ 

 บิณฑบาต อาหารที่ได้มา พิจารณาโดยอุบายอันแยบคายแล้วจึงฉันบิณฑบาตไม่ฉันเพื่อเล่น 
ไม่ฉันเพื่อเมา ไม่ฉันเพื่อประดับ ไม่ฉันเพื่อตกแต่ง ฉันเพื่อความดำรงกายนี้เพื่อให้กายนี้เป็นไปเพื่อเว้น
ความลําบากแห่งกายนี้ เพื่ออนุเคราะห์แก่พรหมจรรย์ ด้วยมนสิการว่าเราจะบําบัดเวทนาเก่า จักไม่ให้
เวทนาใหม่เกิดข้ึน ความเป็นไปสะดวก ความไม่มีโทษ ความผาสุกจักมีแก่เรา 
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เสนาสนะ ท่ีนั่ง ท่ีนอน พิจารณาโดยอุบายอันแยบคายแล้วจึงเสพใช้สอยเสนาสนะ เพื่อบําบัด
ความหนาว เพื่อบําบัดความร้อน เพื่อบําบัดสัมผัสแห่งเหลือบ ยุง ลม แดดและสัตว์เลื้อยคลาน เพื่อ
ความบรรเทาอันตรายอันเกิดแต่ฤดู เพื่อความยินดีในความหลีกเร้น 

คิลานปัจจัย เภสัชบริขาร พิจารณาโดยอุบายอันแยบคายแล้วจึงใช้ คิลานปัจจัยเภสัชบริขาร 
เพื่อบําบัดทุกขเวทนา อันเกิดเพราะธาตุกำเริบซึ่งเกิดขึ้นแล้ว เพื่อความลําบากเป็นอย่างยิ่ง เป็นการ
กำหนดเท่านั้น 

เรื่องของกระบวนการใช้สอยอย่างประหยัดและการนํากลับมาใช้ใหม่ พระบรมศาสดาทรง
สอนให้พระอานนท์จัดการกับจีวรเก่า จนกระท่ังเกิดเหตุการณ์ท่ีพระเจ้าอุเทนทรงถามเรื่องการใช้จีวร
กับพระอานนท์ ดังเหตุการณ์ท่ีพระมเหสีของพระเจ้าอุเทน แห่งนครโกสัมพี เล่ือมใสในการแสดงธรรม
ของพระอานนท์ จึงได้ถวายจีวรจำนวน 500 ผืน แด่พระอานนท์ เมื่อพระเจ้าอุเทนทราบ จึงตําหนิ 
พระอานนท์ว่ารับจีวรไปจำนวนมาก เมื่อได้โอกาสจึงนมัสการถามว่าเอาจีวรไปทำอะไร (พระวินัยปิฎก 
จุลวรรค ภาค 2 เล่มท่ี 7 ข้อ 625 หน้า 255) ดังนี้ 

 “พระคุณเจ้ารับไว้ทําไมมากมายนัก” 

“เพื่อแบ่งถวายแก่พระภิกษุผู้มีจีวรเก่าคร่ำคร่า” 

“จะเอาจีวรเก่าคร่ำคร่าไปทำอะไร” 

“เอาไปทำผ้าปูท่ีนอน” 

“จะเอาผ้าปูท่ีนอนเก่าไปทำอะไร” 

“เอาไปทำผ้าปูพื้น” 

“จะเอาผ้าปูพื้นเก่าไปทำอะไร" 

“เอาไปทำผ้าเช็ดเท้า” 

“จะเอาผ้าเช็ดเท้าเก่าไปทำอะไร” 

“เอาไปโขลกขยำกับโคลนแล้วฉาบทาฝา 

พระเจ้าอุเทนทรงเลื่อมใสว่าพระสมณศากยบุตรเป็นผู้ประหยัด จึงถวายผ้าจีวรอีก 500 ผืน
แด่พระอานนท์”  

พระบรมศาสดาทรงสั่งสอนให้พระภิกษุเป็นผู้มักน้อยและใช้ปัจจัย 4 อย่างคุ้มค่า เพื่อเป็น 
แบบอย่างท่ีดีต่อสังคม 

สรุปได้ว่า หลักธรรมาภิบาลในทางพระพุทธศาสนานั้นมีมากมายที่พระผู้มีพระภาคเจ้าทรง
ตรัสแสดงไว้ในพระไตรปิฎก แก่ประชาชนชาวพุทธเพื่อให้ศึกษาแล้วนำไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบเข้ากับ
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การปกครองการบริหารหมู่คณะ ชุมชน ท้องถิ่น ภูมิภาค จังหวัด จนถึงประเทศชาติ เพื่อให้ประสบ
ความสำเร็จแก่องค์กรหรือหน่วยงานต่างๆ ท้ังโลกและท้ังทางธรรม ทำให้ประชาชนมีชีวิตดีขึ้นโดยอยู่
กันอย่างมีธรรมะประจำตนเอง ไม่ทำให้บ้านเมืองและคนอื่นมีความเดือนร้อนเพราะมีหลักธรรมาภิ
บาลทางพระพุทธศาสนามาบริหารปกครองตนเองและประชาชนทุกยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาลมาใช้
ในการดำเนินชีวิตประจำวัน 

 

2.3 งานโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructures Based) 

 2.3.1 ความหมายของโครงสร้างพื้นฐาน 

 โครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) หมายถึง สิ ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐานต่างๆ ได้แก่ 

ถนน สะพาน ทางเดินเท้า ชลประทาน ระบบไฟฟ้า ระบบน้าประปา โทรคมนาคม ท่ีองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาครให้บริการแก่ประชาชน และโครงสร้างที่รองรับการใช้งานและความต้องการ

ของประชาชน ในด้านส่ิงอํานวยต่างๆ และบางครั้งยังเรียกคํานี้ว่า “ระบบโครงสร้างพื้นฐาน”  ถ้าหาก

เป้าหมายคือประชาชนจะเกี่ยวข้องกับถนน สะพาน คลองระบายน้ำ ระบบไฟฟ้า ระบบประปา ดังนั้น 

ผู้วิจัยจึงได้ศึกษางานโครงสร้างพื้นฐานมาจากนักวิชาการ ดังต่อไปนี้ 

สุภาวดี จันทะเสน (2553, หน้า 16) ได้กล่าวว่า ระบบโครงสร้างพื้นฐานเกิดมาจากความ

เดือดร้อน และความต้องการของประชาชนในการพัฒนาคุณภาพของชีวิตประชาชนซึ่งแนวคิดใด      

ก็ตามหากต้องการความสำเร็จในการพัฒนาให้เป็นไปตามจุดหมาย หรือนโยบายที ่ร ัฐบาลได้

วางเป้าหมายเอาไว้ซึ่งจะต้องได้รับความร่วมมือจากประชาชน 

ฐิตินันท์ สุวรรณศิริ (2531, หน้า 95) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของ 

ชาวบ้านหินหล่องได้ให้คํานิยามศัพท์เฉพาะของโครงสร้างพื้นฐาน หมายถึงสิ่งอํานวยความสะดวก

พื้นฐานต่างๆ ได้แก่ ถนน สะพาน ทางเดินเท้า ชลประทาน ระบบไฟฟ้า ระบบน้ำ โทรคมนาคม ท่ี

ให้บริการแก่ประชาชน 

2.3.2 ความต้องการที่มีต่องานโครงสร้างพื้นฐาน 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีภารกิจที่ต้องหาแนวทางในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อ

ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นรองรับการเจริญเติบโตของชุมชน

ในอนาคตจึงต้องมีการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานท่ีจำเป็น ดังนี้ 

1. มีถนนโครงข่ายเช่ือมระหว่างชุมชนในท้องถิ่นข้างเคียง เพื่อใช้ในการขนส่งผลผลิตทางการ

เกษตรและสัญจรไปมาเพื่อติดต่อกันในด้านอื่นๆ 



42 
 

2. มีสะพานสำหรับข้ามแม่น้ำ ลำคลองอย่างเพียงพอ 

3. มีทางเดินเท้าให้ประชาชนเพื่อความปลอดภัยในการสัญจรทางเท้า 

4. มีระบบชลประทานอย่างเพียงพอในการทาการเกษตร 

5. มีระบบไฟฟ้าที่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน และไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะท่ี

เพียงพอเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

6. มีระบบน้ำประปาท่ีสะอาด ปลอดภัย และเพียงพอต่อการอุปโภคบริโภค 

7. มีระบบโทรคมนาคมที่ทั่วถึง และเพียงพอสำหรับประชาชนในพื้นที่เพื่อให้ทันต่อข้อมูล

ข่าวสารท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบันและอนาคต 

การดําเนินงานโครงสร้างพื้นฐานจำเป็นต้องมีการวางแผนเพื่อพัฒนาคุณภาพของชีวิตให้

ประชาชนมีความเป็นอยู่ที่ดี จึงได้สรุปดังนี้ 

1. การพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน เพื่อก่อสร้างและซ่อมบํารุงให้มีความสะดวกและ

มาตรฐาน เพื่อสนับสนุนให้ประสบความสำเร็จเพื่อเกิดความสงบความสุขของประชาชน 

2. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณค่าทางสังคม โดยมุ่งเน้นพัฒนาและส่งเสริมสร้างทักษะขอ 

คนภายในชุมชนท้ังทางด้านจิตใจและความเป็นอยู่ 

3. พัฒนาศักยภาพคนและความเข้มแข็งของชุมชน โดยส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมใน

การพัฒนาองค์กรของประชาชนและสนับสนุนในการดําเนินงานขององค์กรไปอย่างพร้อมเพรียง 

 สรุปได้ว่า การดําเนินงานโครงสร้างพื้นฐานมาจากการพัฒนาวางแผน เพื่อไปแก้ปัญหาความ 

เดือดร้อนและความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  ในพื ้นท่ีซึ่งหากต้องการ

ความสำเร็จในการพัฒนาให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้ และจำเป็นต้องอาศัย

ความร่วมมือของภาครัฐหรือภาคเอกชน และประชาชนให้เกิดความพร้อมเพียงในการดําเนินงาน

โครงสร้างพื้นฐาน 

ชัชรี นฤทุม (2554, หน้า 12) ได้ต้ังสมมุติฐานว่ามนุษย์มีความต้องการการตามลำดับข้ัน ดังนี้  

1. มนุษย์มีความต้องการ และความต้องการมีอยู่เสมอไม่มีท่ีส้ินสุด 

2. ความต้องการที่ได้รับการสนองแล้ว จะไม่เป็นสิ่งจูงใจสำหรับพฤติกรรมต่อไป ความ

ต้องการท่ีไม่ได้รับการสนองเท่านั้นท่ีเป็นส่ิงจูงใจของพฤติกรรม 

3. ความต้องการของคนซ้ำซ้อนกัน บางทีความต้องการหนึ่งได้รับการตอบสนองแล้วแต่ยังไม่ 

ส้ินสุดก็เกิดความต้องการด้านอื่นขึ้นอีก 
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4. ความต้องการของคนมีลักษณะเป็นลำดับขั้น ความสำคัญกล่าวคือ เมื่อความต้องการใน 

ระดับต่ำได้รับการสนองแล้ว ความต้องการระดับสูงก็จะเรียกร้องให้มีการตอบสนองลำดับความ

ต้องการพื้นฐานของมาสโลว์ เรียกว่า ความต้องการระดับสูง (Hierarchy of Needs) มี 5 ลำดับขั้น 

ดังนี้ 

 1. ความต้องการด้านร่างกาย เป็นความต้องการปัจจัย 4 เช่น ต้องการอาหารให้อิ่มท้อง 

เครื่องนุ่งห่มเพื่อป้องกันความร้อน หนาว ฯลฯ ยารักษาโรคภัยไข้เจ็บ รวมทั้งที่อยู่อาศัยเพื่อป้องกัน

แดด ฝน ลม อากาศร้อน หนาว และสัตว์ร้าย ความต้องการเหล่านี้มีความจําเป็นต่อการดำรงชีวิตของ

มนุษย์ทุกคนจึงมีความต้องการพื้นฐานขั้นแรกท่ีมนุษย์ทุกคนต้องการบรรลุให้ได้ก่อน 

2. ความต้องการความปลอดภัย หลังจากที่มนุษย์บรรลุความต้องการด้านร่างกายทำให้ชีวิต

สามารถดำรงอยู่ในขั้นแรกแล้ว จะมีความต้องการด้านความปลอดภัยของชีวิตและทรัพย์สินของ 

ตนเองเพิ่มขึ้นต่อไป เช่น หลังจากมนุษย์มีอาหารรับประทานจนอิ่มท้องแล้ว ได้เริ่มหันมาคำนึงถึง

ความปลอดภัยของอาหารหรือสุขภาพ โดยหันมาให้ความสำคัญกับเรื ่องสารพิษที่ติดมากับอาหาร   

ซึ่งสารพิษเหล่านี้อาจสร้างความไม่ปลอดภัยให้กับชีวิตของเขาเป็นต้น 

3. ความต้องการความรักและการเป็นเจ้าของ เป็นความต้องการท่ีเกิดขึ้นหลังจากการท่ีมีชีวิต

อยู่รอดแล้วมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินแล้ว มนุษย์จะเริ่มมองหาความรักจากผู้อื่นต้องการท่ี

จะเป็นเจ้าของสิ่งต่างๆ ที่ตนเองครอบครองอยู่ตลอดไป เช่น ต้องการให้พ่อแม่พี่น้อง คนรักที่รักเรา

และต้องการให้เขาเหล่านั้นรักเราคนเดียว ไม่ต้องการให้เขาเหล่านั้นไปรักคนอื่นโดยการแสดงความ

เป็นเจ้าของเป็นต้น 

4. ความต้องการการยอมรับนับถือจากผู้อื่น เป็นความต้องการอีกขั้นหนึ่งหลังจากได้รับความ

ต้องการทางร่างกายความปลอดภัยความรักและเป็นเจ้าของแล้ว จะต้องการการยอมรับนับถือจาก

ผู้อื่น ต้องการได้รับเกียรติจากผู้อื่น เช่น ต้องการการเรียกขานจากบุคคลทั่วไปอย่างสุภาพให้ความ

เคารพนับถือตามควรไม่ต้องการการกดขี่ข่มเหงจากผู้อื ่นเนื่องจากทุกคนมีเกียร ติ และศักดิ์ศรีของ

ความเป็นมนุษย์เท่าเทียมกัน 

5. ความต้องการความเป็นตัวตนอันแท้จริงของตนเอง เป็นความต้องการขั้นสุดท้ายหลังจาก

ที่ผ่านความต้องการความเป็นส่วนตัวเป็นตัวตนที่แท้จริงของตนเอง ลดความต้องการภายนอกลง    

หันมาต้องการสิ่งที ่ตนเองมีและเป็นอยู่ซึ่งเป็นความต้องการขั้นสูงสุดของมนุษย์เช่นกัน  แต่ความ

ต้องการในขั้นนี้มักเกิดขึ้นได้ยาก เพราะต้องผ่านความต้องการในขั้นอื่นๆ มาก่อนและต้องมีความ

เข้าใจในชีวิตเป็นอย่างยิ่งด้วย 



44 
 

ราชบัณฑิตยสถาน (2546, หน้า 323) กล่าวถึง “ความต้องการ” ว่าหมายถึงความอยากได้

ใคร่ได้หรือประสงค์จะได้และเมื่อเกิดความรู้สึกดังกล่าว จะทำให้ร่างกายเกิดความขาดสมดุล

เนื่องมาจากมีสิ่งเร้ามากระตุ้นมีแรงขับภายใน เกิดขึ้นทำให้ร่างกายไม่อาจอยู่นิ่งต้องพยายามดิ้นรน

และแสวงหาเพื่อตอบสนองความต้องการนั้นๆ เมื่อร่างกายได้รับตอบสนองแล้วร่างกายมนุษย์ก็กลับสู่

ภาวะสมดุลอีกครั้ง หนึ่งและก็จะเกิดความต้องการใหม่ๆ เกิดขึ้นมาทดแทนวนเวียนอยู่ไม่มีท่ีส้ินสุด 

 บุญสม จันทร์เอี่ยม (2556, หน้า 71) ได้กล่าวถึงความต้องการว่า คือสภาพท่ีบุคคลขาดความ

ในการดำรงชีวิต ร่างกายต้องการเมื่ออินทรีย์มีสภาพขาดความสมดุลอินทรีย์ย่อมมีความต้องการเพื่อ

ความเจริญงอกงาม การสืบพันธุ์และสังคม 

 สมพงษ์ เกษมสิน (2556, หน้า 206) กล่าวไว้ว่า เน้นการทำให้เกิดความพอใจตามความ 

ต้องการของมนุษย์ แต่ไม่คำนึงถึงขั้นความต้องการว่าความต้องการใดจะเกิดขึ้นก่อนหรือหลังและ

ความต้องการหลายๆ อย่างอาจเกิดขึ้นพร้อมกันได้ ความต้องการทฤษฎี ERG มีน้อยกว่าความ

ต้องการตามลำดับขั้นของมาสโลว์ อันเดอร์เฟอร์ ได้แบ่งความต้องการของบุคคลออกเป็น 3 ประการ

ดังนี้ 

1. ความต้องการมีชีวิตอยู่ (Existence Needs) เป็นความต้องการของบุคคลที่ต้องการเอง

เพื่อให้มีชีวิตอยู่ เป็นความต้องการท่ีได้รับการตอบสนองทางกายกล่าวคือ ต้องการอาหารเส้ือผ้า ท่ีอยู่

อาศัย เครื่องใช้ต่างๆ ยารักษาโรค ผู้บริหารจึงตอบสนองความต้องการด้วยการให้ค่าตอบแทนเป็นเงิน

ค่าจ้าง เงินเพิ่มพิเศษรวมถึงความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย จากการทำงานได้รับความยุติธรรมมีการทํา

สัญญาว่าจ้างการทํางานเป็นต้น 

2. ความต้องการมีสัมพันธภาพ (Relatedness Need) เป็นความต้องการของบุคคลที่จะมี

มิตรไมตรีมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่อยู่แวดล้อมในการทำงาน ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใน

องค์การมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันตลอดจนสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคคลภายนอกด้วย เช่น การจัด

กิจกรรมท่ีทำให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างผู้นําและผู้ตาม เกิดสภาพท่ียอมรับทางสังคม 

3. ความต้องการความก้าวหน้า (Growth Needs) เป็นความต้องการสูงสุดของบุคคล ได้แก่ 

ความต้องการได้รับการยกย่อง และความต้องการความสำเร็จในชีวิต ผู ้บริหารควรสนับสนุนให้

พนักงานพัฒนาตนเอง ให้เจริญก้าวหน้าด้วยการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่งหรือมอบหมาย

ให้รับผิดชอบต่องานกว้างขึ้น โดยมีหน้าท่ีงานสูงขึ้นอันเป็นโอกาสท่ีพนักงานจะก้าวไปสู่ความสำเร็จ 

อัญชลี โพธิ์ทอง (2558, หน้า 42) ได้กล่าวว่า มนุษย์มีความต้องการ 5 ประการ คือ ต้องการ

มีสัมพันธภาพความต้องการมีการสร้างสรรค์ ความต้องการมีสังกัดความต้องการมีเอกลักษณ์แห่งตน 
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และความต้องการมีหลักยึดเหนี่ยว ดังนั้นจึงสรุปความต้องการได้ว่า ความต้องการดังท่ีกล่าวมาท่ีได้รับ

ความนิยมมากท่ีสุด ได้แก่ ทฤษฎีลำดับข้ันความต้องการของมาสโลว์ ซึ่งสรุปรายละเอียดได้ว่า มนุษย์

ทุกคนมีความต้องการ ซึ่งความต้องการนั้นมีมากมายอย่างไม่มีขีดจํากัด สามารถจัดลำดับขั้นได้ 5 

ลำดับ คือ ความต้องการด้านร่างกาย ความต้องการความมั่นคง หรือความปลอดภัย ความต้องการ

ทางสังคม ความต้องการการยกย่องและความต้องการความสำเร็จในชีวิต 

สรุปความต้องการว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทาการสำรวจความต้องการบริการ

สาธารณะของประชาชน หรือลองประมวลข้อมูลความต้องการของประชาชนเกี่ยวกับองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาครจัดทำงานโครงสร้างเพื่อเป็นสาธารณะประโยชน์ ก็จะพบว่าการจัดทำงาน

โครงสร้างสาธารณะที่ประชาชนต้องการให้สร้างหรือซ่อมบารุงรักษาเร่งด่วนลำดับแรกๆ ยังคงเป็น

เรื่องสาธารณูปโภค สาธารณูปการ เช่น ถนน สะพาน น้ำประปา ไฟฟ้า แสงสว่าง การระบายน้ำ

สาธารณะ คูคลองส่งน้ำ ฯลฯ เป็นต้น ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งสามารถรับรู้และตระหนัก

ถึงความต้องการด้านโครงสร้างพื้นฐานของชุมชนเป็นอย่างดี ดังอำนาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นตาม พ.ร.บ. กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

พ.ศ. 2542 มาตรา 16 กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอำนาจหน้าที่ในการจัดระบบการ

บริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง 

 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
 2.4.1 แนวคิดและความหมายการบริหาร 

การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทําให้ส่ิงต่างๆ ได้รับการกระทําจนเป็นผลสําเร็จ กล่าวคือ 

ผู้บริหารไม่ใช่เป็นผู้ปฏิบัติ แต่เป็นผู้ใช้ศิลปะ (จุมพล หนิมพานิช, 2550, หน้า 14) ทําให้ผู้ปฏิบัติ

ทํางาน จนสําเร็จตามจุดมุ่งหมายที่ผู้บริหารตัดสินใจเลือกแล้ว การบริหาร คือ กระบวนการทํางาน

ร่วมกับผู้อื่นเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

ผ่องใส นามบุตร (2543, หน้า 18) ได้ให้ตัวอย่างของการบริหารว่า เมื่อคนสองคนช่วยกันเป็น 

ก้อนหิน ซึ่งคนเพียงคนเดียวทําให้ขยับเขยื้อนไม่ได้ การบริหารก็เกิดขึ้นแล้ว การกระทําท่ีดูเป็นเรื่อง

ธรรมดาๆ นั้นมีลักษณะพื้นฐานสําคัญ 2 ประการ ของส่ิงท่ีเรียกว่า การบริหาร (Administration) คือ

มีจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ร่วมกัน (Purpose) คือการเคลื่อนก้อนหินไปให้ได้และมีการกระทําท่ี

ร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจกัน (Cooperative Action) คือการท่ีคนมากกว่าหนึ่งคนขึ้นไปใช้พลังร่วมกัน 

เพื่อให้ได้ผลบางอย่างบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 
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 วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2549, หน้า 5) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึงการบริหาร 

จัดการ (Management Administration) การบริหารการพัฒนา (Development Administration) 

แม้กระทั่งการบริหารการบริการ (Service Administration) แต่ละคํามีความหมายคล้ายคลึง หรือ

ใกล้เคียงกันท่ีเห็นได้อย่างชัดเจนมีอย่างน้อย 3 ส่วน คือ 

1) ล้วนเป็นแนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐท่ีหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐนา

มาใช้ในการปฏิบัติราชการเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ 

2) มีกระบวนการบริหารงานที่ประกอบด้วย 3 ขั ้นตอนคือการคิด (Thinking) หรือการ 

วางแผน (Planning) การดําเนินงาน (Acting) และการประเมินผล (Evaluating) 

3) มีจุดหมายปลายทางคือการพัฒนาประเทศไปในทิศทางท่ีทําให้ประชาชนมีคุณภาพ ชีวิตท่ี

ดีขึ้นรวมทั้งประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้าและมั่นคงเพิ่มข้ึน สำหรับส่วนท่ีแตกต่างกันคือแต่ละคำ

มีจุดเน้นต่างกันกล่าวคือการบริหารจัดการเน้นเรื่องการนำแนวคิดการจัดการของภาคเอกชน เข้ามา

ใช้ในการบริหารราชการ เช่น การมุ ่งหว ังผลกําไรการแข่งขัน ความรวดเร ็วการตลาด การ

ประชาสัมพันธ์การจูงใจด้วยค่าตอบแทน การลดขั้นตอนและการลดพิธีการเป็นต้นในขณะที่การ

บริหารการพัฒนาให้ความสําคัญเรื่องการบริหารรวมท้ังการพัฒนานโยบายแผนงานโครงการ (Policy, 

Plan, Program, Project) หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐส่วนการบริหารการบริการเน้นเรื่องการ

อำนวยความสะดวกและการให้บริการแก่ประชาชน  

 วีระ ไชยธรรม (2549, หน้า 1) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารจัดการหมายถึงกระบวนการ 

ทางสังคม คืออาศัยกลุ่มคนท่ีร่วมกันทํางานเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบ 

ให้งานสําเร็จโดยอาศัยความร่วมมือของคนอื่นการทํางานกับคน และโดยอาศัยคนนั้นต้องอาศัย 

คุณสมบัติของผู้บริหารอย่างหนึ่งคือทํางานร่วมกับคนอื่นได้หรือเป็นท่ีมีความสัมพันธ์ที่ดีกับคนอื่น 

 กิตติมา ปรีดีดิลก (2524, หน้า 30) ได้เขียนเอาไว้ว่า คํานิยามความหมายประการหนึ่ง     

ของการบริหาร (Management) ที่ได้ยินกันอยู่บ่อยๆ ก็คือ การบริหารงานนั้น คือการทําให้งานนั้น

ล่วงสําเร็จไปโดยใช้ผู ้อื่นเป็นผู ้กระทํา (Management is getting things done through other 

people) 

 อิสระ สุวรรณบล (2532, หน้า 366) ได้เขียนไว้ว่า คําว่า “Administration” นั้น มาจาก 

ภาษาลาตินว่า “Administrare” ซึ่งแปลได้ว่าการรับใช้การจัดการ การปฏิบัติภารกิจ การอํานวยการ 

(To serve, to manage, to conduct, to direct) ในทางการบริหารเรามักจะเน้นความหมายของ 

คําว่า “Administration” ไปในแง่ของการรับใช้เพราะถือว่า ข้าราชการต้องเป็นผู้รับใช้ประชาชนมิใช่ 
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เป็นเจ้านายของประชาชน 

 ธณจรัส พูนสิทธิ์ (2550, หน้า 20) ได้อ้างถึงความหมายของการบริหารในความคิดเห็นของ 

George R. Terry ได้กล่าวว่า การบริหารหมายถึงการดําเนินงานตามลำดับขั้นอันประกอบด้วยการ 

วางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การอานวยการ (Actuating) และการควบคุม 

(Controlling) 

 ปธาน สุวรรณมงคล (2535, หน้า 77) ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารเป็นกระบวนการซึ่ง

ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ ท่ีมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันในอันท่ีจะนําไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์การการบริหารเป็นศิลปะของการทํางานให้เสร็จ โดยอาศัยผู้อื่นเป็นผู้ทําการบริหารเป็นงานของ

นักบริหารที่มีอยู่ทุกระดับทุกองค์การที่จะต้องทําเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ การบริหาร 

เป็นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับจุดหมาย (Goal) ทรัพยากรท่ีมีจํากัด (Limited Resources) และคน (Man)  

ยอดชาย ทองไทยนันท์ (2526, หน้า 5) ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร คือ การทํางาน

ร่วมกัน และโดยผู้อื่น เพื่อให้บรรลุผลสําเร็จตามเป้าหมายขององค์กร 

พะยอม วงศ์สารศรี (2540, หน้า 125) ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารเป็นกระบวนการท่ี

ผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆ ดําเนินกิจกรรมตามขั้นตอนโดยอาศัยความร่วมใจของสมาชิกใน

องค์กรได้ โดยมีการตระหนักถึงความสามารถ ความถนัด ความต้องการ และความมุ่งมั่นด้านความ

เจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์กรควบคู่ไปด้วย 

สมพงศ์ เกษมสิน (2523, หน้า 45) ให้ความหมายไว้ว่า การบริหารเป็นการใช้ศาสตร์และ

ศิลป์ แล้วนําเอาทรัพยากรการบริหารมาประกอบกันตามกระบวนของการบริหาร เพื่ อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แนวคิดทางการบริหาร ในอดีตท่ีผ่านมาระบบการจัดการของการผลิต และกิจกรรมต่างๆ ก็ดี

ทางเศรษฐกิจและทางการตลาด มิได้มีความสลับซับซ้อนมากนักและไม่ต้องอาศัยระบบของการ

จัดการเช่นในปัจจุบันนี้ กระทั่งเมื่อมีการปฏิวัติอุตสาหกรรมเกิดขึ้นในโลก (ประมาณ ปี ค.ศ. 1880 

เป็นต้น) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างมาก อันมีผลทําให้เศรษฐกิจสังคมการเมืองมีการเปลี่ยนแปลง

ไปจากเดิมมาก ตลอดจนมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็วและแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการ

เริ่มเป็นท่ียอมรับและขยายตัวมากขึ้น มีการพัฒนามากขึ้นเป็นลําดับ วิวัฒนาการเรื่อยมาเป็นลําดับซึ่ง

สามารถแบ่งออก ได้ 4 แนวคิด คือ 

1. แนวคิดก่อนยุคการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ (Pre- Scientific Management) ในยุคนี้

เป็นยุคก่อนปี ค.ศ. 1880 ซึ่งการบริหารในยุคนี้อาศัยอํานาจหรือการบังคับให้คนงานทํางาน ซึ่งวิธีการ
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บังคับอาจใช้ การลงโทษ การใช้แส้ การทํางานในยุคนี้เปรียบเสมือนทาส คนในยุคนี้จึงต้องทํางาน

เพราะกลัวการลงโทษ 

2. แนวคิดการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) แนวคิดนี้ เริ ่มในช่วง

ของการปฏิวัติอุตสาหกรรม คือประมาณปี ค.ศ. 1888 เป็นต้นมาจนถึงปี 1930 ในยุคนี้ได้ใช้หลัก

วิธีการจัดการแบบวิทยาศาสตร์มาช่วยในการบริหารจัดการ ทําให้ระบบบริหารจัดการแบบโบราณได้

เปล่ียนแปลงไปมาก  

3. แนวคิดการจัดการยุคมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation) แนวคิดมนุษยสัมพันธ์เป็น 

แนวคิดที่ขัดแย้งกับแนวคิดการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ ที่เน้นประสิทธิภาพของการทํางาน และ 

มองข้ามความสําคัญของคน เห็นว่ามนุษย์ไม่มีชีวิตจิตใจ ไม่มีความต้องการมากนัก มีพฤติกรรมท่ีง่าย 

ต่อความเข้าใจ โดยอาศัยโครงสร้างขององค์การมาเป็นตัวกําหนดและควบคุม ให้มนุษย์ทํางานให้ 

บรรลุผลสําเร็จซึ่งยุคมนุษยสัมพันธ์นั้นเป็นแนวคิดท่ีอยู่ในช่วงระหว่าง ปี ค.ศ. 1930-1950 เนื่องจาก 

เล็งเห็นว่าการจัดการใดๆ จะบรรลุผลสําเร็จได้นั้นจะต้องอาศัยคนเป็นหลัก 

การศึกษาวิจัยดังกล่าวได้ศึกษาทดลองออกเป็น  ประเภทใหญ่ๆ คือ 

1. การศึกษาทดลองภายในห้อง (Room Studies) ได้ทําการทดลองเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลง 

ของแสงสว่างภายในห้องทํางาน เพื่อสังเกตประสิทธิภาพของการทํางานว่าเปล่ียนแปลงไปอย่างไร  

2. การศึกษาโดยการสัมภาษณ์ ( Interviewing Studies) การทดลองนี้ก็เพื ่อค้นหาความ

เปล่ียนแปลงในการทํางานเกี่ยวกับสภาวะแวดล้อมของการทํางานและการบังคับบัญชา 

3. การศึกษาโดยการสังเกต (Observation Studies) เป็นการสังเกตการทํางานของคน และ

ปัจจัยอื่นๆ จากการทดลองนี้ได้ประโยชน์หลายประการ คือ 

3.1 คนมิใช่วัตถุส่ิงของคนมีชีวิตจิตใจ จะซื้อด้วยเงินอย่างเดียวมิได้ 

3.2 การแบ่งงานกันทําตามลักษณะเฉพาะตัว มิใช่มีประสิทธิภาพสูงสุดเสมอ  

 3.3 เจ้าหน้าที่ระดับสูง การจูงใจด้วยจิตใจมีความสําคัญและมีความหมายมากกว่า

การจูงใจด้วยเงินตรา 

 3.4 ประสิทธิภาพการทํางานหาได้ขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมเพียงอย่างเดียวไม่ยั ง

ขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ภายในองค์การด้วย จากการศึกษาแนวคิดมนุษยสัมพันธ์ ทําให้ได้มีการศึกษา

พฤติกรรมศาสตร์ทางการจัดการมากขึ้น โดยนําเอาหลักการจัดการมาผสมผสานกับพฤติกรรมของ

มนุษย์ในองค์การทําให้ได้ความรู้ท่ีหลากหลายมากขึ้น  
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4. แนวคิดการจัดการยุคการบริหารสมัยก้าวหน้า (Modern Management) แนวความคิดใน 

ยุคนี้ เริ่มตั้งแต่ปี ค.ศ. 1950-ทุกวันนี้ ซึ่งในขณะนี้เศรษฐกิจและธุรกิจขยายตัวอย่างรวดเร็ว ความ

สลับซับซ้อนในการบริหารการจัดการก็มากขึ้น เพราะฉะนั้นการจัดการสมัยใหม่จึงต้องใช้หลักทาง

คณิตศาสตร์มาช่วยในการตัดสินใจตลอดจนการจัดการเชิงระบบมาช่วย แต่อย่างไรก็ตามการบริหาร

การจัดการสมัยใหม่ก็ยังมิได้ทิ้งหลักเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์ และแนวคิดในด้านมนุษยสัมพันธ์เสีย

ทีเดียว 

การจัดการเชิงระบบ (System Approach) ความหมายของระบบ (System) “A Set of 

Interdependent, Interaction Element” ตัวอย่างเช่น คนเป็นระบบ เพราะในร่างกายของคนเรา 

นั้นประกอบด้วยอวัยวะซึ่งมีความสัมพันธ์ซึ ่งกันและกันอย่างอัตโนมัติ ระบบจึงถือเป็น Grand 

Theory เป็นทฤษฎีขนาดใหญ่เพราะมีระบบย่อยหรือสิ่งต่างๆ มากมาย เนื่องจากปัจจัยต่างๆ ของ 

องค์การไม่ว่าภายในหรือภายนอก ล้วนแต่มีความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันท้ังนั้น 

สรุปได้ว่า การบริหารการจัดการจึงต้องปรับตัวให้มีความสมดุลอย่างเป็นระบบ เพื่อให้เกิด

ความสัมพันธ์กับปัจจัยต่างๆ ที่กล่าวจึงจะทําให้องค์การเติบโตอยู่รอด และสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย

การจัดการโดยใช้คณิตศาสตร์ หรือเชิงปริมาณมาช่วยในการตัดสินใจ (Quantitative Decision 

Making Approach) การศึกษาในแนวนี้จะใช้เครื ่องมือสมัยใหม่มาช่วยในการตัดสินใจ เช่น  การ

วิเคราะห์เชิงปริมาณ การวิจัยการใช้คอมพิวเตอร์เป็นต้น ทําให้ต้องมีหลักการและเหตุผลมีหลักมี

เกณฑ์และเป็นการบริหารการจัดการที่สามารถลดความเสี่ยงขององค์การได้ในระดับหนึ่ง  อย่างมี

เหตุผลเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.4.2 ลักษณะของการบริหาร 

สมยศ นาวีการ (2544, หน้า 78) อธิบายว่า ลักษณะท่ีสําคัญของการบริหารจัดการมีลักษณะ 

สําคัญ 8 ประการ ดังนี้ 

1) การบริหารเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งมิใช่บุคคลหนึ่งบุคคลใด หรือกลุ่มมใดกลุ่มหนึ่งถ้าจะ 

กล่าวถึงบุคคลผู้ทําหน้าท่ีบริหารนั้นก็เรียกว่าผู้บริหาร 

2) การบริหารเป็นงานที่จุดหมายทั้งนี้หมายความว่า ในการบริหารงานนั้นจําเป็นต้องมีการ

กําหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายไว้ก่อนไม่ว่าจะกําหนดไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ก็ตาม ส่วนการ

บริหารนั้นจะเป็นแนวทางในการดําเนินงานให้สําเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

3) การบริหารเป็นแนวทางสําคัญที่มีอิทธิพลต่อสังคมภายในและภายนอกองค์กร ดังเช่น     

ถ้าผู้บริหารต้องการจะปรับปรุงวิธีปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นก็อาจได้โดยการจัดหาเครื่องจักร 
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เครื่องมืออันทันสมัยมาใช้จัดการฝึกอบรมคนงานให้มีความสามารถย่ิงขึ้นซึ่งจะเป็นผลดีต่อองค์กรและ

ผู้ปฏิบัติงานด้วย ตัวอย่างผลกระทบต่อสังคมภายนอกเป็นต้นว่าถ้าองค์กรนั้นๆ มีนโยบายที่จะทํา 

ประโยชน์ต่อสังคมเช่นส่งเสริมการศึกษาในชุมชนโดยให้ทุนการศึกษา หรือบริจาคเงินก่อสร้าง

โรงเรียน ก็นับว่าองค์กรนั้นมีส่วนช่วยพัฒนาสังคมภายนอกองค์กรหรือองค์กรบางแห่งอาจไม่นำพาต่อ

ความเดือดร้อนรําคาญซึ่งองค์กรของตนก่อตั้งขึ ้นเช่นสิ่งเหล่านี้ ย่อมเป็นผลของการบริหารอันมี

อิทธิพลต่อชีวิตมนุษย์และส่ิงแวดล้อม 

4) การบริหารเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสามารถของกลุ่มคนธุรกิจก่อตั้งขึ้น เพื่อดําเนินการให้

บรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค์ โดยกลุ่มคนมิใช่เป็นความสามารถของบุคคลใดบุคคลหนึ่งเพียงบุคคล

เดียวเท่านั้น ทั้งนี้เพราะว่าคนเราย่อมมีขอบเขตความสามารถกำจัดทั้งด้านกำลังกายกำลังสมองและ

เวลาจึงจําต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคคลมาช่วยกัน 

5) การบริหารจะได้รับผลสําเร็จด้วยดีก็แล้วแต่โดยการร่วมแรงร่วมใจของบุคคลอื่นๆ 

นอกเหนือไปจากเจ้าของธุรกิจทั ้งนี ้เน ื ่องจากบรรดาเจ้าของ  เช่นผู ้ถือหุ ้นอาจไม่มีเวลาหรือ

ความสามารถในการบริหารจึงต้องจัดหาผู้อื่นที่มีความสามารถในการบริหาร จึงต้องจัดหาผู้อื่นที่มี

ความสามารถในการบริหารให้มาบริหารในองค์กร 

6) การบริหารจะดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพได้ก็โดยการใช้ความรู้ความชํานาญ และการ

ฝึกฝนอบรมทางด้านบริหารมาโดยเฉพาะจึงเป็นที่ยอมรับกันโดยท่ัวไปว่า การบริหารเป็นวิชาชีพอย่าง

หนึ่งผู้บริหารโดยเฉพาะผู้บริหารสูงสุดไม่จําเป็นต้องมีความรู้ทางเทคนิคในการปฏิบัติโดยตรง  แต่

ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความชํานาญในการบริหารอันอันได้แก่การวางแผนการจัดองค์การ 

7) การบริหารเป็นส่ิงท่ีไม่มีตัวตนไม่สามารถมองเห็นได้แต่ส่ิงท่ีจะแสดงให้เห็นว่า การบริหาร

ดําเนินไปอย่างไรได้ผลดีหรือไม่เพียงใดนั้นก็คือผลงาน เพราะว่าผลงานจะเป็นเครื่องวัดความสามารถ

ทางการบริหาร 

8) เจ้าของธุรกิจไม่จําเป็นต้องทําหน้าที่ผู้บริหารเสียเองโดยทั่วไปแล้ว (ยกเว้นองค์กร ขนาด

เล็ก) คณะผู้บริหารมักจะเป็นกลุ่มบุคคลอื่นๆ ที่มีความสามารถทางการบริหารทําหน้าที่ในนามของ

เจ้าของธุรกิจ 

สมพงศ์ เกษมสิน (2526, หน้า 41) มีความเห็นว่า “การบริหาร” คือการใช้ศาสตร์และศิลปะ

การนําเอาทรัพยากรการบริหาร (Administrative Resource) มาประกอบกันตามกระบวนการ

บริหาร (Process of Administration) ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและ 

เห็นว่าการบริหารมีลักษณะเด่นเป็นสากลอยู่หลายประการ คือ 
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1) การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ 

2) การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญ  

3) การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพื้นฐาน 

4) การบริหารมีลักษณะการดําเนินการเป็นกระบวนการ 

5) การบริหารเป็นการดําเนินการร่วมกันของกลุ่มบุคคล 

6) การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล ฉะนั้นต้องอาศัยความร่วมใจ (Collective 

Mind) เพื่อให้เกิดความร่วมมือของกลุ่ม (Group Cooperation) อันจะนำไปสู่พลังรวมกลุ่ม (Group 

Effort) ในอันท่ีจะทําให้ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ 

7) การบริหารมีลักษณะการร่วมมือกันดําเนินการอย่างมีเหตุผล 

8) การบริหารมีลักษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้  

9) การบริหารไม่มีตัวตน (Intangible) แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่ของมนุษย์ 

ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2552, หน้า 176) ศึกษาการให้ความหมายการบริหารคือการ 

ทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การโดยมีหลักการ ดังนี้ 

1) ต้องมีองค์การ (Organization) องค์การนั้นต้องมีการกําหนดวัตถุประสงค์ (Objective) 

อันแน่ชัด 

2) ต้องมีคนทํางานร่วมกัน คนเป็นส่วนสําคัญในการบริหารหรือการทํางาน 

3) ต้องมีทรัพยากรในการบริหารซึ่งนอกจากคน (Man) แล้วจะต้องมีทรัพยากรอื่นๆ ท่ีสําคัญ

ได้แก่ เงิน (Money) วัสดุ (Material) ในการทํางาน 

4) ต้องมีการจัดการในการบริหารหรือการทํางานเพื่อให้การทํางานเป็นไปโดยราบรื่น และ

บรรลุวัตถุประสงค์ 

สรุปได้ว่า การบริหารคือกิจกรรมต่างๆ ที่บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาทํางานร่วมมือกันหรือ

ต้องมีการกระทําอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกัน มีเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการกระทําร่วมกันเด่นชัด

วัตถุประสงค์นั้นๆ ต้องตรงกันในหมู่บุคคลผู้ร่วมกระทําการบริหารจะดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพได้ 

ก็โดยการใช้ความรู้ความชํานาญ และการฝึกฝนอบรมทางด้านบริหารมาโดยเฉพาะจึงเป็นท่ียอมรับกัน

โดยท่ัวไป มีนโยบายท่ีจะทําประโยชน์ต่อสังคม การบริหารดําเนินไปอย่างไรได้ผลดีหรือไม่เพียงใดนั้น 

ก็คือผลงานเพราะว่าผลงานจะเป็นเครื่องวัดความสามารถทางการบริหาร 
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2.4.3 ทรัพยากรการบริหาร (Administrative Resources) 

 บริหารถือว่าทรัพยากรเป็นปัจจัยสําคัญนั้นมีอยู่ 3 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) 

และวัสดุส่ิงของ (Material) หรือท่ีเรียกกันส้ันๆ ว่า 3 M's 

อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันนี้ได้พิจารณาทรัพยากรการบริหารไปในลักษณะท่ีมีขอบเขตกว้างขวาง 

มากยิ่งขึ้นและได้อธิบายถึงปัจจัยสําคัญ อันพึงถือว่าเป็นทรัพยากรของการบริหารเพิ่มขึ้นจากปัจจัย 3 

ประการ ที่กล่าวมาแล้วข้างต้นอีกด้วย เช่นศาสตราจารย์ Peter F. Drucker ได้ให้ความเห็นว่า 

ทรัพยากรบริหารควรมีอย่างน้อย 5 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ (Material) 

อํานาจ (Authority) และเวลา (Time) ท้ังนี้ โดยย้ำถึงความสําคัญและความจําเป็นของอํานาจหน้าท่ี

และเวลาในการบริหารราชการไว้ว่า ในการบริหารนั้นไม่ว่าจะเป็นงานของรัฐหรือเอกชนก็ตาม งานจะ

ไม่สามารถดําเนินไปด้วยดีได้ ถ้าหากปราศจากเสียซึ่งอํานาจหน้าท่ีและเช่นกันการบริหารนั้นๆ ก็จะไม่

สามารถสัมฤทธิ์ผลด้วยดีอย่างมีคุณค่า หากไม่ได้กำหนดเวลาไว้ให้เหมาะสมเพียงพอกับประเภทและ

ลักษณะของงานนั้นๆ  

กุลฤดี สุวรรณพรหม (2546, หน้า 74) ได้ให้ความเห็นในเรื่องทรัพยากรการบริหารว่า ในการ

บริหารที่ต้องการให้งานสัมฤทธิ์ผลอย่างแท้จริงแล้ว ทรัพยากรบริหารควรประกอบด้วยปัจจัยสําคัญ

ดังต่อไปนี้ คือ 

1) คน (People) 

2) เงิน (Money)  

3) วัสดุส่ิงของ (Material) 

4) อํานาจหน้าท่ี (Authority) 

5) เวลา (Time) 

6) กำลังใจในการทํางาน (Will) 

7) ความสะดวกต่างๆ (Facilities) 

อย่างไรก็ตาม ทรัพยากรการบริหารดังกล่าวนั้น แม้ว่าจะเป็นสิ่งปลีกย่อยไปจากทรัพยากร 

การบริหารหลักทั้ง 3 ประการดังกล่าวมาแล้วในตอนต้นก็ตาม แต่ก็มีเหตุผลอันสมควรที่จะรับฟัง 

ดังเช่น กําลังใจในการทํางานก็ดีและความสะดวกต่างๆ ในการบริหารงานก็ดี ต่างก็มีความสําคัญ 

ด้วยกันท้ังนั้นสุดแต่จะพิจารณาไปในลักษณะปลีกย่อยให้ลึกซึ้งเพียงใดเท่านั้น 

สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรหรือปัจจัยที่นักบริหารงานต้องให้ความสนใจ เพื่อให้การ

ดำเนินการตามวัตถุประสงค์ขององค์การประสบความสําเร็จ ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยดังต่อไปนี ้คือ      
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1) คน (Man) คือทรัพยากรบุคคลท่ีเป็นหัวใจขององค์การ ซึ่งมีผลต่อความสําเร็จในการจัดการ 2) เงิน 

(Money) คือปัจจัยสําคัญท่ีจะช่วยสนับสนุนให้กิจกรรมต่างๆ ขององค์การดําเนินการต่อไปได้ 3) วัสดุ 

(Materials) คือวัตถุดิบซึ่งเป็นปัจจัยที่สําคัญไม่แพ้ปัจจัยอื่น จําเป็นต้องมีคุณภาพและมีต้นทุนท่ี ต่ำ

เพราะมีผลกระทบต่อต้นทุนการผลิต 4) เครื่องจักร (Machine) เครื่องจักรอุปกรณ์ ที่มีศักยภาพที่ดี

จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการผลิตเช่นกัน ดังนั้น การบริหารหรือวิธีการปฏิบัติ (Management 

or Method) การจัดการหรือการบริหารในองค์กรธุรกิจประกอบด้วยระบบการผลิตหรือระบบการ

ให้บริการต่างๆ หากมีระบบท่ีชัดเจนตลอดจนมีระเบียบขั้นตอนวิธีการต่างๆ ในการทํางานย่อมส่งผล

ให้องค์การประสบความสําเร็จได้ดี 

2.4.4 กระบวนการบริหาร 

กระบวนการบริหารคือการจัดเป็นระบบแผนการ เป็นเครือข่ายเชื ่อมโยงกันตั้งแต่หนึ่ง

แผนการจนถึงหลายแผนการให้อยู่ในแผนการใดแผนการหนึ่ง เพื่อดำเนินการกระบวนการไปได้ไปหา

เป้าหมายท่ีจะต้องสำเร็จผลขององค์การหรือหน่วยงาน นักวิชาการหลายท่านได้ให้แนวคิดและทฤษฎี

เกี่ยวกับกระบวนการบริหารนั้น มีดังต่อไปนี้   

 ธีรวุฒิ บุญยโสภณ (2554, หน้า 67) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการบริหาร 5 ประการคือ  

1) การวางแผน (Planning) หมายถึงการวางแผนหรือโครงการสำหรับการปฏิบัติงานใน

อนาคต ให้ตรงเป้าหมายที่ต้องการโดยกำหนดงานที่จะทำวิธีการและวัตถุประสงค์ของงานนั้นๆ ไว้

ล่วงหน้า  

2) การแสวงหาการกำหนดตัวบุคคลและอุปกรณ์ (Allocation) หมายถึงการแสวงหากำหนด

ตัวบุคคลและวัสดุทุกชนิดที่จําเป็นในการปฏิบัติงานตามแผนการ เพื่อให้งานนั้นสำเร็จลุล่วงไปได้

ด้วยดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3) การเสริมกําลังบํารุง (Stimulation) หมายถึงการบํารุงขวัญกระตุ ้นและส่งเสริมให้ 

บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผลงานดีท้ังปริมาณและคุณภาพ 

4) การประสานงาน (Co-ordination) หมายถึงการจัดให้ผู ้แทนของหน่วยงานย่อยทุก 

หน่วยงานพบปะปรึกษาหารือกันเพื่อให้มีโอกาสแสดงความคิดเห็น หรือทราบเรื่องการปฏิบัติงานของ

ผู้อื่นและเพื่อให้งานสัมพันธ์ไม่ขัดแย้งกันโดยยึดเป้าหมายขององค์การเป็นหลัก 

5) การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึงการตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะให้ 

ทราบผลการปฏิบัติงานและปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพื่อหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและประเมินผลขั้นสุดท้าย 

เพื่อทราบผลการปฏิบัติงาน และปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและประเมินผลขั้น 
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สุดท้ายเพื่อเปรียบเทียบผลงานกับผลงานที่ควรจะได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ตั้งแต่ต้นเพื่อวางแผนใหม่ 

สำหรับการปฏิบัติงานในอนาคต 

สมยศ นาวีการ (2522, หน้า 21) กระบวนการบริหาร (POSDCORB) ซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอน

พื้นฐานของกระบวนการบริหาร ท้ัง 7 ขั้นตอนประกอบด้วย 

1. P=Planning การวางแผน หมายถึง การเตรียมการไว้ล่วงหน้าก่อนลงมือปฏิบัติ 

อำพล ทิมาสาร (2544, หน้า 5) ได้สรุปความหมายสำคัญของการวางแผน (Planning)    

จากนักวิชาการด้านการบริหารหลายท่านไว้ 6 ประการดังนี้ 

 1) กระบวนการที่ช่วยในการตัดสินใจเลือกสิ่งที่จะดำเนินการและวิธีการในอนาคตเพื่อให้ได้

วัตถุประสงค์ทางปฏิบัติ หรือผลผลิตขั้นสุดท้ายซึ่งสนองจุดมุ่งหมายท่ีกำหนดไว้ 

 2) กระบวนการตัดสินใจเลือกสิ่งที่จะดำเนินการ และวิธีดำเนินการในอนาคตเพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที ่วางไว้ภายในเงื่อนไขระยะเวลา และทรัพยากรหรือเป็นกลไกเพื่อ
ตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะทำอะไร ใครทำ ทำเพื่อใคร และท่ีไหนท่ีผูกต่อกันเป็นระบบและต่อเนื่องกัน 

3) กลยุทธ์ของการตัดสินใจ (Strategic of Decision Making) 
 4) กระบวนการตัดสินใจเพื่อจัดสรรทรัพยากร สำหรับให้การดําเนินงานขององค์กรประสบ
ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ในอนาคต 
 5) กระบวนการกำหนดทางเลือกเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ใน
อนาคตอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 6) กระบวนการพิจารณาตัดสินใจล่วงหน้าว่าจะทำอะไร ทำอย่างไร โดยมีการกำหนด
วัตถุประสงค์ นโยบาย และวิธีการปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
 สรุปว่า การวางแผน คือ การกำหนดนโยบายการทำงานในอนาคต ซึ่งประกอบด้วยแผน     
มีแผนระยะกลางและแผนระยะยาว เพื่อให้ผู ้ปฏิบัติงานได้มีแนวทางการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายเดียวกัน อย่างไรก็ตามการวางแผนเป็นการสรร
หาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดและสมบูรณ์ท่ีสุดนั่นเอง 

2. O=Organizing การจัดองค์การ หมายถึง การวางโครงสร้างการทำงานภายในองค์การ
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ การจัดส่วนราชการหรือองค์การซึ่งใน
การศึกษาบางแห่งก็พิจารณารวมไปกับการปฏิบัติงาน หรือการจัดการ (Management) เรื่องการ
จัดแบ่งส่วนราชการนี้ จะต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับการปฏิบัติราชการ เช่นการจัดแบ่งงาน 
(Division of work) เป็นกรม กอง แผนก โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพของงานหรือจัดตามลักษณะ
ของงานเฉพาะอย่าง (Specialization) ก็ได้ นอกจากนี้ก็พิจารณาในแง่ของการควบคุม (Control) 
และหรือพิจารณาในแง่ หน่วยงาน เช่น หน่วยงานหลัก (Line) หน่วยงานช่วย (Staff) หรือบางทีก็แยก



55 
 

เรียกเป็นหน่วยงานหลัก (Line) หน่วยแนะนําหรือท่ีปรึกษา (Staff) และหน่วยงานอนุกร (Auxiliary) 
เป็นต้น (Staff) และหน่วยงานอนุกร (Auxiliary) เป็นต้น 

3. S=Staffing การจัดบุคคลเข้าทำงาน หมายถึง การจัดสรรบุคคลท่ีมคุีณสมบัติเหมาะสมกับ
ตำแหน่งหน้าท่ีให้รับผิดชอบงานในตำแหน่งเป็นภารกิจเกี่ยวกับบุคลากรท้ังหมด ในเรื่องเกี่ยวกับการ
สรรหาการฝึกอบรม ตลอดจนการสร้างสภาพแวดล้อมของการทำงานท่ีดี 

อมร รักษาสัตย์ และ โสรัส สุจริตกุล (2505, หน้า 18-19) ได้ให้ความหมายไว้อย่างกว้างๆ ว่า 
“การบริหารงานบุคคลนั้นเป็นกระบวนการท่ีเกี่ยวกับการวางนโยบาย การวางแผนโครงการ ระเบียบ
และวิธีดําเนินงานเกี่ยวกับตัวบุคคล หรือเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานในองค์การใดองค์การหนึ่งเพื่อให้ได้มา
และได้ใช้ประโยชน์ ตลอดจนการบำรุงรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพและมีปริมาณ 
เพียงพอ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย” กระบวนการที่ว่านี้จึงรวมหน้าที่ต่างๆ 
ท้ังหมดนับแต่การสรรหาและรับคนเข้าทำงาน จนกระท่ังออกจากงานไป 

ภิญโญ สาธร (2523, หน้า 5) กล่าวว่า “การบริหารบุคลากรเป็นหัวใจของการบริหาร เพราะ

ความสำเร็จ ของงานขึ้นอยู่กับคน บรรดาส่ิงก่อสร้าง อาคาร สถานท่ี วัสดุ ครุภัณฑ์ และเงิน แม้จะมี

บริบูรณ์สักเพียงใดจะไม่มีความหมายเลย ถ้าคนท่ีใช้ส่ิงเหล่านี้ไม่มีความสามารถเพียงพอท่ีจะใช้ หรือ

ขาดขวัญและกําลังใจท่ีจะร่วมมือในการปฏิบัติงานนั้นๆ 

 สรุปว่าการบริหารงานบุคคลถือว่าเป็นหัวใจสำคัญในการบริหารงาน ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญท่ีสุด

ในการท่ีจะทำให้องค์กรบรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4. D=Directing การอํานวยการ หมายถึง เป็นกิจกรรมท่ีเป็นภาระหน้าท่ีสำคัญของผู้บริหาร

ท่ีจะต้องทำการตัดสินใจ ส่ังการ ออกคำส่ังและควบคุมการทำงาน การอำนวยการหรือการส่ังการเป็น

หน้าท่ีโดยตรงของผู้บังคับบัญชา การอำนวยการและการวินิจฉัยส่ังการเป็นของคู่กัน ดังท่ีเรียกกันว่า 

การวินิจฉัยสั่งการเพราะถ้าวินิจฉัยแล้วไม่สั ่งการก็จะไม่มีผลในทางปฏิบัติ หรือไม่ก่อให้เกิดการ

อำนวยการขึ้นในการศึกษาพิจารณาจะต้องทราบว่า การอำนวยการที่ดีนั้นผู้บังคับบัญชาจะต้องทำ

อย่างไร และให้ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาได้รับทราบว่า ตัวเขาจะต้องทำอะไร ทำอย่างไร เมื่อไร ที่ใด การ

อํานวยการหรือการสั่งการที่ดี จะต้องเป็นอํานวยการที่สามารถปฏิบัติได้และบรรลุผล สมความมุ่ง

หมายท่ีต้ังไว้ด้วย 

ศิริอร ขันธหัตถ์ (2536, หน้า 125) กล่าวว่า “การอํานวยการ หมายถึง การส่ังการ การนิเทศ

งาน และการติดตามผลเพื่อให้งานดำเนินไปตามแผนการหรือเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ นักวิชาการหลาย

ท่าน ได้ชี้ให้เห็นถึงลักษณะของการอำนวยการเป็นการชี้แนะจูงใจ และติดตามผลการทำงานของ

ผู้ร่วมงาน นักวิชาการบางท่านได้เพิ่มเติมขอบเขตของการอํานวยการ โดยเน้นถึงประสิทธิภาพและ
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ความพึงพอใจ นักวิชาการบางท่านได้เพิ่มเติมขอบเขตของการอำนวยการ โดยเน้นถึงประสิทธิภาพ

และความพึงพอใจของสมาชิกเข้าไปด้วย 

 สรุปได้ว่า การอำนายการนับตั้งแต่การตัดสินใจ การวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมบังคับบญัชา 

ไปจนถึงการติดตามและประเมินผล เพื่อทราบถึงปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้วยและจะขาดเสีย

ไม่ได้ความเป็นผู้นำ และแรงจูงใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเช่ือฟังและเช่ือถือภายใต้หลักความเสมอภาพ 

5. Co=Coordinating การประสานงาน หมายถึง ภาระหน้าท่ีในการเช่ือมโยงส่วนต่างๆ ของ

งานเข้าด้วยกันเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้ พยายามสร้างระบบการติดต่อส่ือสารการสร้างกลุ่ม

ทำงานมีความพร้อมเพรียงกันเป็นเอกฉันท์จากหลายฝ่ายๆ  

กิติมา ปรีดีดิลก (2529, หน้า 125) กล่าวว่า การประสานงาน หมายถึง การประสานกิจกรรม

ที่จําเป็นในการบริการและผู้บริหารที่ดีนั้น ต้องมีความสามารถที่จะกระทำให้ผสมกลมกลืนกันใน

หน่วยงานที่เกี่ยวกับปัจจัยต่างๆ ในการบริหาร ได้แก่ คน เงิน วัสดุ และวิธีการ ในการปฏิบัติงานอัน

จะก่อให้เกิดความสำเร็จลงได้อย่างมีประสิทธิภาพของการบริหารได้ 

 สรุปว่า การประสานงานเป็นการประสานความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจกัน เพื ่อให้การ 

ดําเนินงานบรรลุผลสำเร็จและเมื่อกล่าวถึงการประสานงาน อีกเรื่องหนึ่งท่ีควรจะได้กล่าวถึง เพราะมี

ความสำคัญและเป็นส่ิงคู่กันประดุจคนกับเงา ส่ิงนั้นคือการติดต่อส่ือสาร (Communication) 

6. R=Reporting การรายงานผลการปฏิบัติงาน หมายถึง การรายงานถึงสภาพเหตุการณ์การ 

ปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ เป็นการแสดงถึงข้อเท็จจริงปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน

ตลอดจนการช้ีแจงหรือประชาสัมพันธ์ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

จรัส โพธิศิริ (2523 หน้า 12) กล่าวว่า “การรายงานผลการปฏิบัติงาน เป็นการเสนอรายงาน

ให้ผู้บังคับบัญชาทราบตามลำดับชั้นเพื่อจะได้ช่วยแสวงหาแนวทางการปฏิบัติงาน หรือแก้ไขปัญหา

และอุปสรรคการปฏิบัติงานให้ลุล่วงไปด้วยดี 

สรุปว่า เป็นการรายงานผลการดําเนินงานในแต่ละกิจกรรมเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาได้รับทราบ

ตามลำดับช้ันเพื่อประเมินผลสำเร็จของงานและแนวทางแก้ไข รวมถึงการประสานงานประชาสัมพันธ์

เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร 

7. B=Budgeting งบประมาณ หมายถึง เป็นการศึกษาถึงการใช้จ่ายเงินในการบริหารงาน

งบประมาณ รวมตลอดถึงการวางแผน การคลัง การทำบัญชี และการควบคุม เพื่อให้มีการใช้จ่ายเงิน

ตรงตามเป้าหมายของฝ่ายบริหารท่ีกำหนดไว้ 
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ปธาน สุวรรณมงคล (2529, หน้า 118) กล่าวว่า “การจัดสรรงบประมาณ เป็นปัจจัยสำคัญ

ของการบริหาร เพราะการบริหารมีปัจจัยพื้นฐาน คือ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และวิธีการจัดการ เมื่อ

เป็นเช่นนี้เงินหรืองบประมาณจึงเป็นเรื่องที่การบริหารจะขาดเสียมิได้ เพราะงบประมาณเป็นหัวใจ

สำคัญในการวางแผนเพราะงบประมาณมีบทบาทในการควบคุมงาน หรืออาจมีบทบาทสำคัญในการ

วางแผนในการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณมีขั้นตอนที่สำคัญ คือการเตรียมการจัดทำงบประมาณ 

การพิจารณาอนุมัติงบประมาณการควบคุมการเบิกจ่าย และการตรวจสอบหลักฐาน 

 สรุปได้ว่า การดำเนินกิจกรรมใดๆ หากไม่มีงบประมาณย่อมไม่สามารถที่จะกระทำให้การ 

ดำเนินกิจกรรมนั้นๆ ให้สำเร็จได้ วิธีการใช้จ่ายงบประมาณโดยทั่วไปมักดำเนินคล้ายคลึงกันอย่างท่ี

เรียกว่า “วงจรงบประมาณ (Budget Cycle) ซึ่งประกอบด้วย 1) การเตรียมงบประมาณและการ

เสนอขออนุมัติ (Executive Preparation and Submission) 2) การพิจารณาให้ความเห็นของฝ่าย

นิติบัญญัติ (Legislative authority) 3) การนำเนินการ 4) การตรวจสอบ (Audit) อาจกล่าวได้ว่าเริ่ม

ต้ังแต่ต้นจนจบกระบวนการบริหาร 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2542, หน้า 11) ได้กล่าวถึง กระบวนการบริหารควรประกอบด้วย 4

ประการคือ 

1) การวางแผน หมายถึงหน้าท่ีทางการบริหารในการกำหนดจุดหมายและการตัดสินใจเลือก

วิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะให้บรรลุจุดหมายนั้น 

2) การจัดองค์การ หมายถึงกำหนดอำนาจหน้าท่ีและตำแหน่งต่างๆ อย่างชัดเจน  

3) การช้ีนำ หมายถึงความพยายามทำให้มีอิทธิพลต่อผู้อื่น เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุ

จุดมุ่งหมายขององค์การได้ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4) การควบคุม หมายถึงการมุ่งเน้นที่จะก่อให้เกิดความมั่นใจแน่ใจว่า สมาชิกในองค์การได้

ประพฤติปฏิบัติในทิศทางท่ีจะทำให้บรรลุผลตามมาตรฐาน หรือจุดหมายมุ่งเน้นให้เกิดพฤติกรรมท่ีพึง

ประสงค์และลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ลง 

สรุปได้ว่า กระบวนการบริหาร (Process of Administration) นักวิชาการหลายท่านได้ให้

ความเห็นเกี่ยวกับลำดับขั้นตอนท่ีสำคัญของกระบวนการบริหารไว้ เพื่อให้การบริหารงานมีการบรรลุ

เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลตามที่แผนการของผู้บริหารปกครองท้องถิ่นหรือ

องค์การหรือหน่วยงานท่ีต้ังกฎเกณฑ์กำหนดแผนการไว้ 
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2.4.5 องคก์ารบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดเดิมที่เกิดขึ ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วน

จังหวัด พ.ศ. 2498 มีวิวัฒนาการจากสภาจังหวัด ซึ่งเกิดขึ้นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2476 โดยบัญญัติไว้ใน 

พ.ร.บ. จัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 ให้มีสภาจังหวัด  ซึ่งประชาชนเลือกตั้งเข้ามาเป็นตัวแทนทำ

หน้าท่ีให้คำปรึกษาและแนะนำคณะกรรมการจังหวัด สภาจังหวัดขณะนั้นมิได้เป็นหน่วยการปกครอง

ท้องถิ่นหรือนิติบุคคล ต่อมา พ.ศ. 2481 ได้มีการตรา พ.ร.บ. สภาจังหวัด พ.ศ. 2481 ขึ้น โดยประสงค์

จะให้มีกฎหมายเกี่ยวกับสภาจังหวัดโดยเฉพาะแยกต่างหากจาก พ.ร.บ. จัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 

2476 แต่สภาจังหวัดยังคงทำหน้าที่เช่นเดิมอยู่เมื่อมีการประกาศใช้ พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการ

แผ่นดิน พ.ศ. 2495 ซึ่ง พ.ร.บ. ดังกล่าวได้กำหนดให้ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นหัวหน้าและรับผิดชอบ

การบริหารราชการในจังหวัดโดยตรงแทนคณะกรรมการจังหวัด สภาจังหวัดในขณะนั้นจึงกลายเป็นท่ี

ปรึกษาของผู้ว่าราชการจังหวัด  แต่เนื่องจากบทบาทของสภาจังหวัดในฐานะที่ปรึกษาผู้ว่าราชการ

จังหวัดไม่สู้จะบรรลุผลและเกิดประโยชน์เท่าที่ควร จึงมีความเคลื่อนไหวพยายามปรับปรุงให้สภา

จังหวัดมีบทบาทมากยิ่งขึ้นจนกระทั่งในปี พ.ศ. 2498 ได้มีการตรา พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการ

ส่วนจังหวัด พ.ศ. 2498 ขึ ้น บังคับใช้ยังผลให้เกิดมีองค์การบริหารส่วนจังหวัดซึ่งเป็นหน่วยการ

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีพื้นนี่รับผิดชอบในเขตจังหวัด นอกเขตเทศบาลและตำบล ผู้ว่าราชการจังหวัด

เป็นหัวหน้าฝ่ายบริหาร และมีนายอำเภอเป็นผู้ช่วยผู้ว่าราชการจังหวัดรับผิดชอบบริหารกิจการสว่น

จังหวัด ในเขตอำเภอนั้นๆ โดยมีสภาจังหวัดทำหน้าที่เป็นฝ่ายนิติบัญญัติ ซึ่ง พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร

ราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2498 ใช้บังคับมา 42 ปี จากการประกาศใช้ พ.ร.บ. สภาตำบลและองค์การ

บริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 ทำให้สภาทุกแห่งมีฐานะเป็นนิติบุคคลและตำบลใดมีรายได้เฉล่ีย

ย้อนหลังสามปี 150,000 บาท ขึ้นไป จะถูกยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งเป็นหน่วยการ

ปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นนิติบุคคลซึ่งเมื่อครบหลักเกณฑ์แล้วก็จะถูกยกฐานะเป็นองค์การบริหารส่วน

ตำบล (พระขาชบัญญัติระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2498) ต่อไป 

จากการที่องค์การบริหารส่วนตำบลดังกล่าว ทำให้เกิดผลกระทบกับองค์การบริหารส่วน

จังหวัด ตาม พ.ร.บ. พ.ศ. 2498  อย่างยิ่ง 3 ประการ คือ 

1. ความซ้ำซ้อนในเรื่องพื้นท่ี 

2. ความซ้ำซ้อนในเรื่องอำนาจหน้าท่ี 

3. ความซ้ำซ้อนในเรื่องรายได้  
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จึงมีการดำเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวและรัฐบาลเล็งเห็นว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัด

ยังมีความจำเป็นท่ีจะต้องคงมีอยู่ต่อไป  เพื่อรับผิดชอบพื้นท่ีขนาดใหญ่ตามพื้นท่ีจังหวัดในฐานะท่ีเป็น

หน่วยการปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่ ท่ีมีประชาชนเข้ามารับผิดชอบจัดบริหารกิจการเอง         

จึงเสนอร่าง พ.ร.บ. องค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 ต่อสภาผู้แทนราษฎรและสภาฯ มีมติรับ

หลักการแห่งร่าง พ.ร.บ. องค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540  เมื่อวันท่ี 19 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2540  

และดำเนินการจนกระท่ังรัฐบาลมีมติเห็นชอบร่าง พ.ร.บ. ดังกล่าว จน ฯพณฯ ท่านนายกรัฐมนตรีนำ

ขึ้นทูลเกล้าฯ และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 114 ตอนที่ 62 ก. ลงวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 

2540  (พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540) มีผลบังคับใช้และตลอดจนถึงปัจจุบัน 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีหัวหน้าคณะผู้บริหาร (นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด) เข้า

มารับผิดชอบบริหารจัดการมีจำนวน 5 ท่าน ตามลำดับ   

2.4.6 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถิ่น พ.ศ. 2547 โดยที่เป็น
การสมควรปรับปรุงระเบียบข้อบังคับ ว่าด้วยการประชุมสภาท้องถิ่นเพื่อให้สอดคล้องกับโครงสร้าง
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปัจจุบัน อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 6 และมาตรา 26 แห่ง
พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 มาตรา 23 และมาตรา 77 แห่งพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 5 และมาตรา 52 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การ
บริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วน
ตำบล (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2546 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยจึงออกระเบียบไว้ รวมถึงรูปแบบการ
จัดโครงสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบบสภาและผู้บริหาร (The Council-Mayer Form) นั้น
เป็นเพียงรูปแบบหนึ่งในการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมือง ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เท่านั้น เช่นเดียวกับรูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมี
ความเป็นรูปแบบสากล อีก 3 รูปแบบ ประกอบด้วยคือรูปแบบท่ีประชุมเมือง (The Town Meeting 
Form) หรือรูปแบบที่ประชุมเมืองที่เป็นตัวแทน (The Representative Town Meeting Form), 
รูปแบบคณะกรรมการ (The Commission Form) และรูปแบบผู ้จ ัดการเมือง (The Manager 
Form) โดยสาระสำคัญของรูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแบบสภา-ผู้บริหาร (The Council-Mayer Form) นั้นจะต้องมีลักษณะ ดังนี้ 

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นต้องมีการแบ่งแยกอำนาจกัน (Separation of Power) 
ระหว่างฝ่ายสภา (Council) กับผู้บริหาร (Mayer)  

2. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องกำหนดให้ฝ่ายสภา (Council) กับผู้บริหาร (Mayer) มี
การตรวจสอบและถ่วงดุลอำนาจระหว่างกันได้ (Check and Balance of Power) 
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3. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้ผู ้บริหาร (Mayer) ทำหน้าที่กำหนดนโยบายและ
ควบคุมการบริหารกิจการภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องให้ฝ่ายสภา (Council) ทำหน้าที่ในการตรวจสอบการ
ทำงานของผู้บริหาร และทำหน้าท่ีในการออกกฎหมายข้ึนบังคับใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5. ผู้บริหาร (Mayer) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจาก
ประชาชนในท้องถิ่นก็ได้ หรือให้มาจากการให้ความเห็นชอบของฝ่ายสภาก็ได้ 

6. ฝ่ายสภา (Council) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจาก
ประชาชนในท้องถิ่นนั้น 

7. การจัดโครงสร้างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบบสภา-ผู้บริหาร (The Council-Mayer 
Form) ถือเป็นการปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบมีตัวแทน (Representative Democracy) 
เพราะเปิดโอกาสให้ประชาชน ในท้องถิ่นเลือกตั้งตัวแทนเข้ามาทำงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ข้อดี ของการใช้รูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
แบบสภา-ผู้บริหารนั้น คือในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะกำหนดให้มีการแบ่งแยกอำนาจหน้าท่ีกัน
อย่างชัดเจน ระหว่างฝ่ายนิติบัญญัติกับฝ่ายบริหารและเปิดโอกาสให้ท้ังฝ่ายนิติบัญญัติและฝ่ายบริหาร
สามารถใช้อำนาจในการตรวจสอบและถ่วงดุลอำนาจระหว่างกันได้ 

ข้อเสีย ของการใช้รูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองขององค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นแบบสภา-ผู้บริหารที่อาจจะเกิดขึ้นได้ใน 2 กรณี คือกรณีแรก จะเกิดขึ้นเมื่อฝ่ายสภากับฝ่าย
บริหารเป็นคนละกลุ่มกันอาจจะเกิดการถ่วงดุลอำนาจท่ีมากจนเกินไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการ
บริหารจนอาจจะทำให้ฝ่ายบริหารทำงานได้ยาก เช่นกรณีของการให้อำนาจแก่ฝ่ายนิติบัญญัติในการ
พิจารณาและอนุมัติงบประมาณให้กับฝ่ายบริหาร ซึ่งฝ่ายนิติบัญญัติอาจจะใช้เป็นโอกาสในการถ่วง
เวลาการผ่านร่างงบประมาณ จนทำให้ฝ่ายบริหารไม่สามารถจัดบริการสาธารณะให้กับประชาชนได้ 
ส่วนกรณีที่สอง จะเกิดขึ้นเมื ่อฝ่ายนิติบัญญัติกับฝ่ายบริหารเป็นกลุ่มเดียวกัน ซึ ่งในกรณีนี้จะไม่
ก่อให้เกิดการถ่วงดุลอำนาจกันระหว่างฝ่ายนิติบัญญัติกับฝ่ายบริหารในการทำงานได้ ซึ่งอาจจะนำไปสู่
การเกิดปัญหาการฉ้อราษฎร์บังหลวงได้ง่าย 

ประเทศไทยต้ังแต่เริ่มมีการเปล่ียนแปลงการปกครองในปี พ.ศ. 2475 จนถึงปัจจุบันนั้น ได้มี
การเลือกใช้การปกครองระบบรัฐสภา ซึ่งหมายถึงการปกครองที่ฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติทำ
หน้าที่ของแต่ละฝ่ายไปพร้อมกัน ฝ่ายนิติบัญญัตินั้นมีอำนาจควบคุมฝ่ายบริหารในการบริหารกิจการ
ของรัฐ ท้ังหมดท้ังมวลนี้เพื่อประสานงานระหว่างองค์กรท่ีแสดงเจตนารมณ์ของประชาชนกับองค์กรท่ี
มีหน้าที่ปฏิบัติการให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของประชาชน ในระบบรัฐสภามีองค์กรสำคัญในการใช้
อำนาจอยู่ 3 องค์กร คือ 

1. สภานิติบัญญัติหรือรัฐสภาซึ่งมีสมาชิกมาจากการเลือกตั้ง 
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2. ประมุขของรัฐซึ่งไม่ต้องรับผิดชอบในทางการเมือง โดยคณะรัฐมนตรีเป็นผู้รับผิดชอบแทน 
3. คณะรัฐมนตรีซึ่งประมุขของรัฐแต่งต้ังให้บริหารกิจการของรัฐโดยรับผิดชอบต่อรัฐสภา 
จากความหมายข้างต้นจะเห็นได้ว่า การปกครองระดับชาติของไทยนั้นมีลักษณะท่ีคล้ายคลึง

กัน อย่างมากกับรูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองแบบสภา-ฝ่ายบริหาร (The Council-
Mayer Form) ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ ่งสอดคล้องกับหลักการทั่วไปที่ว่าเมื่ อรัฐจัดการ
กระจายอำนาจให้กับองค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นนั้นรัฐมักจะจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้น
และกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น มีรูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองท่ี
สอดคล้องกันกับการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองในระดับชาติด้วย โดยถือหลักการว่าการจัดให้มี
การปกครองท้องถิ่นนั้น ก็มีวัตถุประสงค์เพื ่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเป็นสถาบันทาง
การเมืองท่ีให้การศึกษาทางการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแก่ประชาชนด้วย หรืออาจ
กล่าวกันได้ว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเป็นโรงเรียนประชาธิปไตย (Democratic School) ท่ี
ให้ความรู้ความเข้าใจเรื่องระบอบประชาธิปไตยให้แก่ประชาชน เพื่อให้เกิดการให้การอบรมกล่อม
เกลาทางการเมือง (Political Socialization) แก่ประชาชนนั่นเอง (“การเมือง” ของ ”รัฐ” และ ”
ท้องถิ่น” ไทย ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์, 2554) 

สรุปได้ว่า การท่ีองค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีรูปแบบการจัด
โครงสร้างองค์กรทางการเมืองคล้ายคลึงกันกับรูปแบบการจัดโครงสร้างองค์กรทางการเมืองใน
ระดับชาตินั้นจึงน่าจะเช่ือได้ว่ารัฐไทย มีเจตนาให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่เป็นโรงเรียนประชาธิปไตยให้กับประชาชนนั่นเอง ซึ่งผู้เขียนถือว่าเป็นเจตนาในทางบวก ของ
รัฐไทยท่ีมีต่อองค์การบริหารส่วนจังหวัด  

 
2.5 ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ทำการวิเคราะห์ศักยภาพของจังหวัดสมุทรสาคร 
(SWOT Analysis) ร่วมกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2560-พ.ศ. 2579 ภายใต้หลักการ“มั่นคง-
มั่งคั ่ง-ยั ่งยืน” แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที ่ 12 พ.ศ. 2560-2565 และแผน
ยุทธศาสตร์จังหวัด (ฝ่ายวิเคราะห์นโยบายและแผนกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ, 2564) แล้ว
นำมาเป็นกรอบในการกำหนดยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

2.5.1 วิสัยทัศน์ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
“เมืองน่าทำงาน บ้านน่าอยู่อาศัย ก้าวไกลด้วยการศึกษา พัฒนาอย่างยั่งยืน” 
ความหมายของวิศัยทัศน์  
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เมืองน่าทำงาน หมายถึง มีระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ ที่เอื้อต่อการส่งเสริมการ
ลงทุนและการประกอบอาชีพ ทั้งอุตสาหกรรม เกษตรกรรม ประมง การท่องเที่ยว เกิดการกระจาย
รายได้และการจ้างแรงงาน 

บ้านน่าอยู่อาศัย หมายถึง มีส่ิงอำนวยความสะดวกในการดำรงชีวิตประจำวันอย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์ สังคมมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยปลอดภัย ปราศจากมลพิษท้ังอากาศ ขยะ น้ำเสีย          
มีทรัพยากรธรรมชาติที่สมบูรณ์ ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง ประชาชนมี
ความเป็นอยู่ที่ดี ได้รับความช่วยเหลือและจัดสวัสดิการจากภาครัฐอย่างท่ัวถึง 

ก้าวไกลด้วยการศึกษา หมายถึง การพัฒนาใน 3 ส่วน คือ สถาบันการศึกษา ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และเด็กเยาวชนประชาชน 

1. สถาบันการศึกษา สถาบันการศึกษาท้ังในสังกัดและนอกสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครมีความพร้อมในด้านอาคารสถานท่ี มีการพัฒนาหลักสูตร รวมทั้งส่ือสารการเรียนการสอน
ต่างๆ ท่ีทันสมัย สอดคล้องกับการเรียนรู้ในปัจจุบัน 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการเพิ่มพูนความรู้และเทคนิคในการเพิ่มประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

3. เด็ก เยาวชน และประชาชน เด็ก เยาวชน และประชาชนได้รับโอกาสทางการเรียนรู้และ
เข้าถึงการเรียนรู้ได้ง่าย พัฒนาตนเองให้ทันโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง สร้างให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ 

พัฒนาอย่างยั่งยืน หมายถึง สืบสานศิลปะวัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้คง
อยู ่ต่อไปสู่คนรุ่นหลัง ประชาชนและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ ่นและการดูแล 
บำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ประชาชนยึดหลักการดำเนินชีวิตตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 

2.5.2 พันธกิจการพัฒนา 
 1) ส่งเสริมพัฒนาให้ประชาชนมีความรู้ในการดูแลสุขภาพให้แข็งแรงทุกช่วงวัย 
 2) สร้างการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วนด้านการอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว สิ่งแวดล้อม 

ประเพณีและวัฒนธรรมท่ียั่งยืน 
 3) ยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนสู่มาตรฐานการศึกษาอย่างท่ัวถึง 
 4) มุ่งเน้นการปฏิบัติงานและให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
 5) พัฒนาสังคมให้น่าอยู่ ผลักดันเศรษฐกิจและส่งเสริมการเกษตร อุตสาหกรรมให้มี

ผลิตภัณฑ์ท่ีได้มาตรฐานสากล 
 6) ส่งเสริมและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานในจังหวัดแบบมีบูรณาการอย่างมีส่วนร่วม 
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 7) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนให้มีส่วน
ร่วมในการวางแผนการทำงานและกระบวนตรวจสอบ 

2.5.3 ประเด็นยุทธศาสตร์แผนการพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.  2566-2570) ขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่ การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การ
ดำเนินการการก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซมถนนสาธารณะ สะพานสาธารณะ น้ำประปาสาธรณะ 
ไฟฟ้าสาธารณะ และการระบายน้ำเป็นต้น ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร นอกจากนี้
ประชาชนบางส่วนมีความต้องการให้ทาง องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ดำเนินการให้
ครอบคลุมทุกพื้นที่ ปรับปรุงถนนท่ีชำรุดทรุดโทรมเสียหายพังลง รวมไปถึงการปรับปรุงชลประทาน 
สาธารณูปโภคอีกด้วย นอกจากนี้ในการก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซมถนน สะพาน ประปา ไฟฟ้า การ
ระบายน้ำ ในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ประชาชนมีความต้องการ
ถนนเลนสำหรับรถเล็ก (จักรยานยนต์, จักรยาน เป็นต้น) เพิ่มเติมเพื่อความสะดวกและปลอดภัยใน
การเดินทางท่ีต้องใช้ถนนรวมกับรถยนต์ขนาดใหญ่อีกด้วย 

เป้าประสงค์ 
การคมนาคมสะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย บริการไฟฟ้าและประปาเพียงพอและท่ัวถึง 
ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
(1) มีผังเมืองรวมที่ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน 
(2) จำนวนเส้นทางการคมนาคมมีสะพานท่ีได้รับการพัฒนาให้มีมาตรฐาน 
(3) ทุกครัวเรือนในพื้นที่มีไฟฟ้า มีน้ำสำหรับอุปโภคและบริโภค มีน้ำประปา มีระบายน้ำมี

คลองน้ำ   
แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
(1) การวางผังเมืองและการใช้ประโยชน์ที่ดิน
มาตรฐาน 

- จำนวนครั้งท่ีมีการจัดทำปรับปรุงผังเมืองรวม 

(2) พัฒนาการคมนาคมและการขนส่ง - จำนวนถนนที่ได้รับการก่อสร้างหรือปรับปรุง 
ซ่อมแซมให้อยู่ ในสภาพท่ีสมบูรณ์ ได้มาตรฐาน 
- สะพานท่ีได้ร ับการก่อสร้าง หรือปรับปรุง 
ซ่อมแซมให้อยู่ใน สภาพท่ีสมบูรณ์ ได้มาตรฐาน 
- จำนวนเข่ือนกันดินป้องกันถนนทรุดตัวท่ีได้รับ
การก่อสร้าง หรือปรับปรุง ซ่อมแซมให้อยู่ใน
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สภาพที่สมบูรณ์ ได้มาตรฐาน-จำนวนโครงการ
ขยายเขตไฟฟ้าหรือติดต้ังไฟฟ้าแสงสว่าง 

(3) พัฒนาและปรับปรุงสาธารณูปโภค - จำนวนโครงการโครงการก่อสร้างหรือปรับปรงุ 
ซ่อมแซมระบบน้ำประปา 

ตารางท่ี 2.1 ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
 
2. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาการศึกษา ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการการพัฒนาการศึกษาของ

พื้นท่ีองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ท่ีได้รับการส่งเสริมงบประมาณจ้างครูอัตราจ้างท้ังหมดมี
ความพึงพอใจอย่างมากต่องบประมาณท่ีได้รับ ตามสัดส่วนของจำนวนนักเรียนในโรงเรียน 

เป้าประสงค์ 
สร้างสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ มีคุณธรรม จริยธรรม 
ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
(1) มีอาคาร สถานท่ีจัดการเรียนการสอนเพียงพอ 
(2) สถานศึกษาในสังกัดและนอกสังกัด องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีส่ืออุปกรณ์

การเรียนการสอนท่ีทันสมัย 
(3) มีครูและบุคลากรทางการศึกษาเพียงพอต่อการจัดการศึกษา 
(4) ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ได้รับการ

เพิ่มความรู้และทักษะการปฏิบัติงาน 
แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
(1) พัฒนาระบบการศึกษาและส่งเสร ิมการ
เรียนรู้ปัญหาการขาดแคลนครูผู้สอน 

- จำนวนอาคารเรียน อาคารอเนกประสงค์ท่ี
ก่อสร้างพัฒนา หรือปรับปรุง ซ่อมแซมให้กับ
สถานศึกษาท้ังในและนอกสังกัด องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
- จำนวนสถานศึกษาในและนอกสังกัด อบจ.
สมุทรสาครท่ีได้รับการสนับสนุนส่ือและอุปกรณ์
การเรียนการสอน 
- จำนวนครูท่ีจ้างทดแทนจำนวนท่ีขาดแคลน 



65 
 

(2) พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา - จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัด 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครที่ได้รับ
การเพิ่มความรู้และทักษะการปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี 2.2 ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาการศึกษา  
 
3. ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

พบว่า โครงการพัฒนาศักยภาพระบบบริการการแพทย์ฉุกเฉิน โรงพยาบาลสมุทรสาคร โดยให้
งบประมาณจัดซื้อกล้องเทเลสโคป (Telescope) และอุปกรณ์ทางการแพทย์ฉุกเฉินให้แก่โรงพยาบาล
สมุทรสาคร เพื่อให้บริการช่วยเหลือผู้ป่วยฉุกเฉิน ติดตั้งในรถพยาบาลของโรงพยาบาลสมุทรสาคร 
สามารถช่วยชีวิตผู้ป่วยฉุกเฉินทั้งด้านอุบัติเหตุและฉุกเฉินทุกด้าน ซึ่งมีความคุ้มค่าอย่างมากสำหรับ
การช่วยชีวิตให้กับผู้ป่วยฉุกเฉินให้ได้รับการดูแลรักษาจากแพทย์ผู้เช่ียวชาญได้ทันเวลา โดยมีแนวทาง
ในการพัฒนาดังนี้ 

เป้าประสงค์ 
สังคมอยู่เย็นเป็นสุข ความเหล่ือมล้ำของคนในสังคมลดลง และประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
(1) ผู้ป่วยจากโรคระบาดโรคติดต่อลดลง 
(2) เพิ่มศักยภาพผู้ทําหน้าท่ีดูแลสุขภาพในชุมชนและหมู่บ้าน 
(3) มีสนามกีฬาที่ได้มาตรฐานและประชาชนสามารถเข้าถึงบริการด้านกีฬาและการออก

กำลังกายมากขึ้น 
แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
(1) ส่งเสริมงานสาธารณสุข - จำนวนผู้เสียชีวิตจากโรคติดเช้ือโควิด-19 เป็น

ศูนย์ 
- จำนวนกิจกรรมดำเนินการป้องกันและควบคุม
โรคติดต่อๆ 
- จำนวนโครงการหรือจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ศักยภาพผู้ทำหน้าที่ดูแลสุขภาพในชุมชนและ
หมู่บ้าน 
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(2) ส่งเสริมและพัฒนาการกีฬา - จำนวนสนามกีฬาหรือสถานท่ีออกกําลังกายท่ี
ได้รับการก่อสร้างหรือปรับปรุง ซ่อมแซมจาก 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
- จำนวนครั ้งที ่จัดให้มีการแข่งขันกีฬาระดับ
จังหวัด 
 

ตารางท่ี 2.3 ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
 
4. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ ประชาชน

มีความึงพอใจเป็นอย่างมากต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัด โดยการจัดงานในวันสำคัญทาง
ศาสนา เช่น งานวันมาฆบูชา วันวิสาขบูชา และวันอาสาฬหบูชา ณ วัดเจษฎารามฯ หรืองานประเพณี
แห่เจ้าพ่อหลักเมืองสมุทรสาคร เนื่องจากกิจกรรมและงานประเพณีต่างๆ ภายในจังหวัด ส่งผลให้เกิด
ภาพลักษณ์ที่ดีต่อการประชาสัมพันธ์ท่องเที่ยวของจังหวัด ประชาชนในพื้นที่สามารถเกิดรายได้จาก
การท่ีมีนักท่องเท่ียวเข้ามาเย่ียมชมงานประเพณีต่างๆ เช่นกัน  

เป้าประสงค์ 
ระบบเศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นอยู่คู่ท้องถิ่น

สืบไป 
ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
(1) กลุ่มอาชีพได้รับการส่งเสริมสนับสนุนในด้านการผลิตการแปรรูปและการตลาด 
(2) จำนวนแหล่งท่องเท่ียวของจังหวัดได้รับการประชาสัมพันธ์ให้เป็นท่ีรู้จัก 
(3) ชุมชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
(1) ส่งเสริม สนับสนุนการประกอบอาชีพและ
พัฒนาศักยภาพ กลุ่มอาชีพท้ังด้านการผลิต การ
แปรรูป และการตลาด 

- จำนวนโครงการหรือกิจกรรมเพื่อการส่งเสริม
อาชีพ 

(2) พัฒนาระบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงรุก - จำนวนโครงการหรือกิจกรรมประชาสัมพันธ์
แหล่งท่องเท่ียว ของจังหวัด 
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(3) ส่งเสริม สนับสนุนดูแลการอนุรักษ์ศิลปะ 
วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น , 
วารสารสาครบุรี, ป้ายไวนิลประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 

- จำนวนโครงการหรือกิจกรรมเพื่อการส่งเสริม
ทํานุบํารุงศาสนา 
- จำนวนโครงการหรือกิจกรรมเพื่อการส่งเสริม
และอนุรักษ์ ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 

ตารางท่ี 2.4 ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ  
 
5. ยุทธศาสตร์ด้านการอนุรักษ์และฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการอนุรักษ์และ

ฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม และในส่วนของการจัดการขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชน ซึ่งได้รับความ
ร่วมมือจากองค์กรปกครองท้องถิ่น ในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยและของเสีย
อันตรายชุมชน เพื่อการกำจัดอย่างถูกวิธี ทำให้ประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมาก ในการจัดการ
ขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

เป้าประสงค์ 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมเกิดการบูรณาการอย่างมีประสิทธิภาพ

ประชาชนและหน่วยงานทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และฟื้นฟูส่ิงแวดล้อม 
ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
(1) จำนวนเยาวชน ประชาชนที่ได้รับการถ่ายทอดความรู้ด้านการดูรักษาสิ่งแวดล้อมและ

นำไปปฏิบัติ 
(2) จำนวนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานอื่นที่ร่วมดำเนินการบริหารจัดการ

มลพิษ 
แนวทางการปฏิบัติ 

แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
(1) ส่งเสริม สนับสนุนความร่วมมือในการรกัษา
สภาพแวดล้อม  

- จำนวนโครงการหรือกิจกรรมการถ่ายทอด
ความรู้และทั้งทางธรรมชาติและประวัติศาสตร์
เสริมสร้างจิตสำนึก 

(2) การบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมและมลพิษ - จำนวนโครงการหรือกิจกรรมด้านการบริหาร
จัดการมลพิษ และสิ ่งแวดล้อมท่ีบูรณาการ
ร่วมกับหน่วยงานอื่น 

ตารางท่ี 2.5 ยุทธศาสตร์ด้านการอนุรักษ์และฟื้นฟูส่ิงแวดล้อม 
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6. ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาการเมืองและการบริหาร ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาเมือง
และการบริหารการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมกิจกรรมการดำเนินงาน ขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร อีกทั่งผลักดันให้คนรุ่นใหม่เข้ามาทำงานในการบริหารเพื่อพัฒนาการทำงาน
ขององค์กรให้มีความทันสมัยมากยิ่งขึ้น และในส่วนของโครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาท้องถิ่น กิจกรรม “พัฒนาคูคลอง นิคมสหกรณ์ พื้นท่ีหมู่ท่ี 8 ตำบลโคกขาม อำเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรสาคร” เพื่อสร้างการบูรณาการอย่างมีส่วนร่วมต่อทุกคนในพื้นท่ี พบว่าประชาชนมี
ความพึงพอใจต่อการดำเนินการในระดับมากซึ่งมีการบริหารจัดการองค์กรท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 

เป้าประสงค์ 
เกิดการบริหารจัดการองค์กรท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาล 
ตัวชี้วัดระดับเป้าประสงค์ 
(1) บุคลากรในสังกัดได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมในการ

ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
(2) มีเครื่องมือ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานท่ีเพียงพอและทันสมัย 
(3) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการทำงานและการตรวจสอบ 
แนวทางการพัฒนา 

แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด 
(1) ส่งเสริมสวัสดิการและพัฒนาบุคลากรให้มี
ศักยภาพ 

- จำนวนของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาองค์
ความรู้ เสริมสร้าง คุณธรรม จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

(2) พัฒนาระบบการให้บริการ อุปกรณ์ และส่ิง
อํานวยความสะดวก 

- จำนวนรายการจัดหาปรับปรุงอาคารสถานท่ี 
อุปกรณ์ เครื่องมือในการปฏิบัติงานและอํานวย
ความสะดวกแก่ประชาชน 
- มีการปรับปรุงทบทวนกระบวนการปฏิบัติงาน 

(3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น
และสร้างสังคมให้มีความเข้มแข็ง 

- จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นหรือร่วมลง
มือดำเนินการ 
- จำนวนครั้งที ่เผยแพร่เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
อบจ.สมุทรสาคร 

ตารางท่ี 2.6 ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาการเมืองและการบริหาร 
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2.5.4 จุดเน้นทางยุทธศาสตร์ 
การกำหนดแนวทางในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครจะเป็นใน

ลักษณะเสริมการพัฒนานอกเหนือจากท่ีหน่วยงานอื่นๆ ได้มีการวางแผนไว้ จุดเน้นทางยุทธศาสตร์จะ
ให้ความสำคัญในเรื่องหลัก ได้แก่ 

1) พัฒนาคุณภาพชีวิต เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ท่ีผ่านมา จังหวัดสมุทรสาครได้รับผลกระทบอย่างมาก การดูแลรักษาสุขภาพของ
ประชาชนจึงเป็นเรื่องสำคัญ ประกอบกับองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครจะรับการถ่ายโอน
ภารกิจโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล เพื่อขับเคล่ือนนโยบายด้านสุขภาพในพื้นที่ไม่ว่าจะเป็น
กิจกรรมการป้องกัน การควบคุม โรคระบาด โรคติดต่อ รวมถึงส่งเสริมการออกกําลังกาย ด้าน
การศึกษาก็ยังมุ่งเป้าให้เกิดการจัดการศึกษาที่ได้มาตรฐานทั้งในเรื่องครูผู้สอน สื่อการเรียนการสอน 
และอาคารท่ีเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

2) ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เนื่องจากการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว 
รวมถึงภัยธรรมชาติ ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติของจังหวัดถูกทำลายและสิ่งแวดล้อมอยู่ในสภาพ
เส่ือมโทรมซึ่งเป็นปัญหาสำคัญอันดับต้นของจังหวัด จากปัญหาด้านส่ิงแวดล้อมจังหวัดสมุทรสาครจึง
ถูกประกาศให้เป็นเขตควบคุมมลพิษตามประกาศคณะกรรมการส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 
2538) 

3) การพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน ท่ีเอื้อต่อการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและการดำเนิน
ชีวิตของประชาชน ท้ังเรื่องของน้ำสำหรับอุปโภคบริโภค เส้นทางการคมนาคมท่ีได้มาตรฐานเช่ือมการ
คมนาคมภายในจังหวัด บริหารจัดการน้ำให้เพียงพอต่อภาคเกษตรและการป้องกันปัญหาอุทกภัย 

2.5.5 การวิเคราะห์เพื่อพัฒนาท้องถ่ิน 
การวิเคราะห์ศักยภาพของจังหวัดสมุทรสาคร (SWOT Analysis) 
1) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
(1) สาธารณูปโภคท่ีเอื้ออํานวยต่อการพัฒนา
ทางด้านเศรษฐกิจ 
(2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีงบประมาณ
ของตนเอง สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันที 

(1) ถนนบางสายผิวจราจรชํารุดเส่ียงต่อการเกิด
อันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
(2) บางพื้นที่ยังมีการขาดแคลนน้ำจืดสำหรับ
การอุปโภคและบริโภค  
(3) ที่ดินมีราคาแพงจึงไม่มีผู้อุทิศที่ดินให้เป็นท่ี
สาธารณะ สำหรับก่อสร้างสาธารณูปโภค 
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(4) การกำหนดผังเมืองไม่ทันต่อการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจ 

โอกาส อุปสรรค 
(1) มีโครงการพัฒนาเส้นทางคมนาคมขนาด
ใหญ่ของรัฐหลายโครงการสามารถเช่ือมโยงการ
สัญจรเดินทางและการขนส่งดีขึ้น 

(1) ย ังขาดการบูรณาการด้านการบังคับใช้
กฎหมาย 
(2) ท่ีดินต่ำและมีการทรุดตัวตลอดเวลา 

ตารางท่ี 2.7 การวิเคราะห์ศักยภาพด้านโครงสร้างพื้นฐาน   
 
2) ด้านการศึกษา 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
(1) ท้องถิ่นมีช่วยสนับสนุนการศึกษาทั้งการ
จัดสรรบุคลากร อาคารเรียน ทำให้มีความพร้อม
ในการจัดการศึกษามากขึ้น 
(2) มีการจัดการศึกษาหลายระดับการศึกษาทำ
ให้นักเรียนได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างท่ัวถึง 
 

(1) ครูต้องรับผิดชอบงานอย่างอื่นด้วยทำให้ไม่
สามารถสอนนักเรียนได้เต็มท่ี 
(2) งบประมาณจากส่วนกลางที่มาพัฒนาด้าน
การศึกษามีไม่เพียงพอ 
(3) ขาดแคลนครูผู้สอน 

โอกาส อุปสรรค 
(1) การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และการ
พัฒนาที่ยั ่งยืนขององค์กรสหประชาชาติทำให้
การพัฒนาการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ให้
ดียิ่งขึ้น 
(2) ระบบ IT ท่ีได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาล
ทำให้นักเรียน มีโอกาสได้รับการศึกษาเท่าเทียม
กับโรงเรียนช้ันนํา 

(1) นโยบายการศึกษาเปล่ียนแปลงไปตามสมัย
รัฐบาลทำให้ขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
(2) ความหลากหลายทางสังคมทำให้การจัดการ
เรียนการสอนได้ยากลําบาก 
(3) การอพยพของผู้ปกครองที่ใช้แรงงาน ทำให้
นักเรียนต้องย้ายสถานศึกษาบ่อยครั้งการเรียนรู้
ของเด็กจึงไม่ต่อเนื่อง 
(4) การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) 

ตารางท่ี 2.8 การวิเคราะห์ศักยภาพด้านการศึกษา   
 
3) ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
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(1) ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้ง่าย ไม่
ยุ่งยากกับการใช้สิทธิ 
(2) อาสาสมัครมีการพัฒนาองค์ความรู้ทำให้มี
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน 
(3) มีสถานบริการของเอกชนจำนวนมากทำให้
ประชาชนมีทางเลือกในการรับบริการ 

(1) บุคลากรทางการแพทย์ของรัฐไม่เพียงพอ 
(2) ประชากรมีความหลากหลายการรับรู ้เร ื่อง
สิทธิพยาบาลยังไม่ครอบคลุม 
(3) ประชาชนให้ความสำคัญกับการประกอบ
อาชีพมากกว่าเรื่องดูแลสุขภาพ 

โอกาส อุปสรรค 
(1) นโยบายถ่ายโอนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ตำบล อยู่ในความดูแลของ อบจ. 
(2) ภาคประชาชนผลักดันเชิงนโยบายให้มีการ
พัฒนาระบบหลักประกันสุขภาพอย่างต่อเนื่อง 
(3) มีความร่วมมือจาก อสม. ในการให้บริการ
ด้านสาธารณสุข 

(1) แรงงานต่างด้าวที่หลบหนีข้ามเข้าเมืองผิด
กฎหมายอาจเป็นพาหะนําโรคติดต่อเข้ามาใน
พื้นท่ี 
(2) การเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) จะทำให้สถานบริการทางการรักษาไม่
เพียงพอต่อการให้บริการและเกิดความไม่เข้าใจ
ด้านภาษา 
(3) การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ โรคติดต่อ
ร้ายแรง 

ตารางท่ี 2.9 การวิเคราะห์ศักยภาพด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต  
 
4) ด้านเศรษฐกิจ 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
(1) จังหวัดมีความพร้อมในการจัดเป็นแหล่ง
อุตสาหกรรมการประมงท่ีสำคัญของประเทศ 
และเป็นแหล่งอ ุตสาหกรรมอาหารแปรรูป 
อุตสาหกรรมโลหะ อุตสาหกรรมผลิตอื่นๆ ของ
ประเทศ 
(2) ผลผลิตทางการเกษตรท่ีมีคุณภาพ  
(3) มีแหล่งท่องเท่ียวที่หลากหลาย 

(1) ขาดแคลนแรงงานทั ้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ เกิดปัญหาแรงงานข้ามชาติเข้ามาที่ผิด
กฎหมาย 
(2) ขาดแคลนสถานศึกษาที ่เกื ้อหนุนต่อภาค
ธุรกิจ  
(3) มีการใช้สารเคมีในภาคเกษตรจำนวนมาก
ก่อให้เกิดสารปนเปื้อนในผลผลิต และอันตราย
ต่อผู้ผลิตและผู้บริโภค  
(4) พื้นท่ีเกษตรกรรมมีแนวโน้มลดลงและขาดผู้
สืบทอดการประกอบอาชีพ 
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โอกาส อุปสรรค 
(1) นโยบายรัฐบาลผลักดันให้ประเทศไทย เป็น
แหล่งผลิตอาหารของโลก 
(2) นโยบายรัฐบาลส่งเสริมการท่องเท่ียว 

(1) เศรษฐกิจโลกผันผวนไม่สามารถควบคุม
ราคาสินค้าท่ีผลิตได้  
(2) ปรับตัวไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
เทคโนโลยี  
(3) พ่อค้าคนกลางกดราคาสินค้าทางการเกษตร  
(4) ภาครัฐขาดการบูรณาการในการแก้ไขปัญหา 
แก้ปัญหา ซ้ำซ้อน ไม่ตรงจุด 
(5) การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ โรคติดต่อ
ร้ายแรง 

ตารางท่ี 2.10 การวิเคราะห์ศักยภาพด้านเศรษฐกิจ 
 
5) ด้านการอนุรักษ์และฟื้นฟูส่ิงแวดล้อม 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
(1) เป็นจังหวัดขนาดเล็ก ทำให้ง่ายต่อการบริหาร
จัดการและประสานงานกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและหน่วยงานอื่นๆ ในการดําเนินงาน
ส่ิงแวดล้อม 
(2) มีป่าไม้เป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติท่ีมี 
ความสำคัญ เป็นแหล่งอาหาร แหล่งอนุบาลสัตว์
น้ำ ลดความรุนแรงของคลื่นลงและการกัดเซาะ
ชายฝั ่ง ตลอดจนเป็นแหล่งกักเก็บคาร์บอนท่ี
ก่อให้เกิดภาวะโลกร้อนได้เป็นอย่างดี 

(1) มีโรงงานอุตสาหกรรมต้ังอยู่เป็นจำนวนมาก 
เป็นแหล่งกำเนิดมลพิษภาวะทางน้ำ อากาศ 
ขยะมูลฝอย อันอาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
สิ่งแวดล้อม เหตุเดือดร้อนรําคาญและสุขภาพ
อนามัยของชุมชน 
(2) แรงงานต่างด้าวในภาคอุตสาหกรรมมี
จำนวนมาก ซึ่งขาด ความรู้ความเข้าใจในด้าน
กฎหมายและการปฏิบัติเพื่อรักษาส่ิงแวดล้อม 
(3) ตั้งอยู่ริมชายฝั่งทะเลและมีแม่น้ำลำคลอง
ในพื ้นท่ีอุตสาหกรรมจำนวนมาก ทำให้เกิด
ปัญหาสิ่งแวดล้อมหลากหลายทั้งการทรุดตัว
ของดินริมแม่น้ำ การรุกล้ำของน้ำเค็มจากน้ำ
ทะเลหนุนการกัดเซาะชายฝ่ังทะเล เป็นต้น 

โอกาส อุปสรรค 
(1) ร ัฐบาลให้ความสำคัญและมีการกำหนด
นโยบายเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อม เช่น 

(1) จังหวัดสมุทรสาครตั้งอยู่ปลายน้ำ ทำให้
ได้รับผลกระทบจากจังหวัดใกล้เคียง เช่น 
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ปัญหาขยะมูลฝอย ปัญหาผักตบชวา ปัญหาฝุ่น
ละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) 
(2) ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศใน
ปัจจุบัน ทำให้สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและมี
การประสานงานติดต่องานด้วยความรวดเร็วเกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 

สารมลพิษทางน้ำขยะและผักตบชวา ส่งผลให้
แมน่้ำลำคลองและทรัพยากรชายฝ่ังทะเลได้รับ
เสียหายเพิ่มมากขึ้น 
(2) การดําเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมหลายด้าน 
ยังขาดการบูรณาการและระเบียบข้อกฎหมาย
ในการปฏิบัติการที่ชัดเจนมาก ระหว่างภาครัฐ
ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น เช่น 
การป้องกันปัญหาการกัดเซาะชายฝ่ัง เป็นต้น 
(3) การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ โรคติดต่อ
ร้ายแรง 

ตารางท่ี 2.11 การวิเคราะห์ศักยภาพด้านการอนุรักษ์และฟื้นฟูส่ิงแวดล้อม  
 
6) ด้านบริหารงานท้องถิ่น 

จุดแข็ง จุดอ่อน 
(1) มีกระบวนการวางแผนพัฒนา แผนพัฒนา
จังหวัด แผนพัฒนาขององค์การปกครองส่วน
ท้องถิ่น ไปในทิศทางเดียวกัน ประชาชนมีส่วน
ร่วมทำให้ชุมชนเข้มแข็ง 
(2) มีศักยภาพด้านการคลัง 
(3) มีทรัพยากรภายในเพียงพอในการทำให้การ
ปฏิบัติงานมีความคล่องตัว 

(1) ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้เฉพาะด้าน  
(2) กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างมีหลายขั้นตอน
ทำให้เกิดความล่าช้า 

โอกาส อุปสรรค 
(1) พ.ร.บ. กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อำนาจฯ กำหนดอำนาจหน้าท่ีร ับผิดชอบของ
องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ไว้อย่างกว้างขวาง 
สามารถพัฒนาท้องถิ ่นได้ครอบคลุมทั ้งด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 

(1) อำนาจหน้าท่ีรับผิดชอบตามกฎหมายของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดกำหนดไว้กว้างแต่
ขาดความชัดเจน 
(2) การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ โรคติดต่อ
ร้ายแรง 

ตารางท่ี 2.12 การวิเคราะห์ศักยภาพด้านบริหารงานท้องถิ่น  
 



74 
 

2.5.6 ความจำเป็นพื้นฐาน ปี 2565 ระดับอำเภอ 
สรุปผล (จปฐ.) (กชช. 2ค) อำเภอเมืองสมุทรสาคร-สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสมุทรสาคร 

มีดังนี้ 
หมวดที่ 1 สุขภาพ มี 7 ตัวชี้วัด 
1. เด็กแรกเกิดมีน้ำหนัก 2,500 กรัม ขึ้นไป 
2. เด็กแรกเกิดได้กินนมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 6 เดือนแรกติดต่อกัน 
3. เด็กแรกเกิดถึง 12 ปี ได้รับวัคซีนป้องกันโรคครบตามตารางสร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรค 
4. ครัวเรือนกินอาหารถูกสุขลักษณะ ปลอดภัยและได้มาตรฐาน  
5. ครัวเรือนมีการใช้ยาเพื่อบําบัด บรรเทาอาการเจ็บป่วยเบ้ืองต้น อย่างเหมาะสม 
6. คนอายุ 35 ปีขึ้นไป ได้รับการตรวจสุขภาพประจำปี  
7. คนอายุ 6 ปีขึ้นไป ออกกําลังกายอย่างน้อยสัปดาห์ละ 3 วันๆ ละ 30 นาที 
หมวดที่ 2 สภาพแวดล้อม มี 7 ตัวชี้วัด 
8. ครัวเรือนมีความมั่นคงในท่ีอยู่อาศัย และบ้านมีสภาพคงทนถาวร  
9. ครัวเรือนมีน้ำสะอาดสำหรับด่ืมและบริโภคเพียงพอตลอดปี อย่างน้อยคนละ 5 ลิตรต่อวัน 
10. ครัวเรือนมีน้ำใช้เพียงพอตลอดปี อย่างน้อยคนละ 45 ลิตรต่อวัน  
11. ครัวเรือนมีการจัดบ้านเรือนเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาดและถูกสุขลักษณะ 
12. ครัวเรือนไม่ถูกรบกวนจากมลพิษ 
13. ครัวเรือนมีการป้องกันอุบัติภัยและภัยธรรมชาติอย่างถูกวิธี 
14. ครัวเรือนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  
หมวดที่ 3 การศึกษา มี 5 ตัวชี้วัด 
15. เด็กอายุ 3-5 ปี ได้รับบริการเล้ียงดูเตรียมความพร้อมก่อนวัยเรียน 
16. เด็กอายุ 6-14 ปี ได้รับการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี 
17. เด็กจบช้ัน ม. 3 ได้เรียนต่อช้ัน ม. 4 หรือเทียบเท่า 
18. คนในครัวเรือนท่ีจบการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี ท่ีไม่ได้เรียนต่อและยังไม่มีงานทำได้รับการ

      ฝึกอบรมด้านอาชีพ 
19. คนอายุ 15-59 ปี อ่าน เขียนภาษาไทยและคิดเลขอย่างง่ายได้ 
หมวดที่ 4 การมีงานทำและรายได้ มี 4 ตัวชี้วัด 
20. คนมีอายุ 15-59 ปี มีอาชีพและรายได้ 
21. คนอายุ 60 ปีขึ้นไป มีอาชีพและรายได้ 
22. รายได้เฉล่ียของคนในครัวเรือนต่อปี 
23. ครัวเรือนมีการเก็บออมสิน 
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หมวดที่ 5 ค่านิยม มี 8 ตัวชี้วัด 
24. คนในครัวเรือนไม่ด่ืมสุรา 
25. คนในครัวเรือนไม่สูบบุหรี่ 
26. คนอายุ 6 ปีขึ้นไป ปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนาอย่างน้อย สัปดาห์ละ 1 ครั้ง 
27. ผู้สูงอายุ ได้รับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
28. ผู้พิการได้รับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
29. ผู้ป่วยโรคเรื้อรัง ได้รับการดูแลจากครอบครัว ชุมชน ภาครัฐหรือภาคเอกชน 
30. ครัวเรือนมีส่วนร่วมทำกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของชุมชน หรือท้องถิ่น 
31. ครอบครัวมีความอบอุ่น 

 
2.6 สภาพพ้ืนท่ีใช้ในการวิจัย 
 2.6.1 สภาพทั่วไป  

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครมีโครงสร้างแบ่งเป็น 2 ส่วน คือสภาองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด (ฝ่ายนิติบัญญัติ) และนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด (ฝ่ายบริหาร) ทั้งสองส่วนมีที่มา
จากการเลือกตั้งของประชาชน โดยมีนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดจำนวน 1 คน ใช้เขตจังหวัดเป็น
เขตเลือกตั้งและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดจำนวน 30 คน แบ่งเป็น 30 เขตเลือกต้ัง    
โดยถือเกณฑ์จำนวนราษฎรมาคำนวณจำนวนสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด มีคณะกรรมการ
การเลือกตั้งรับผิดชอบจัดการเลือกตั้งให้เป็นไปด้วยความสุจริตโปรงใส่ ยุติธรรมและความเรียบร้อย 
 2.6.2 ประวัติความเป็นมาของอำเภอเมืองสมุทรสาคร  

เป็นอำเภอศูนย์กลางการปกครองของจังหวัดสมุทรสาคร อำเภอเมือง เป็นอำเภอพิเศษ มี
ลักษณะคล้ายกับเมืองหลวงของจังหวัด จะเป็นที่ตั้งของหน่วยงานสำคัญระดับจังหวัด (รวมทั้งศาลา
กลางจังหวัดด้วย) อำเภอเมืองจึงมักจะมีความเจริญ และประชากรหนาแน่นกว่าอำเภออื่นๆ อำเภอ
เมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาครเป็นจังหวัดชายทะเล ตั้งอยู่ปากแม่น้ำท่าจีน หลักฐานทาง
ประวัติศาสตร์กล่าวไว้ว่า ในสมัยกรุงศรีอยุธยา สมุทรสาครเดิมเป็นชุมชนขนาดใหญ่ท่ีมีชาวจีนนำเรือ
สำเภาเข้ามาจอดเทียบท่าค้าขายแลกเปลี่ยนสินค้าและได้พักอาศัยอยู่เป็นจำนวนมาก จึงเรียกว่า 
“บา้นท่าจีน” ต้ังอยู่บริเวณปากอ่าวไทย ต่อมาในสมัยแผ่นดินสมเด็จพระมหาจักรพรรดิ (พ.ศ. 2099) 
ได้โปรดให้ยกฐานะ “บ้านท่าจีน” ขึ้นเป็น “เมืองสาครบุรี” เพื่อเป็นหัวเมืองสำหรับเรียกระดมพล
เวลาเกิดสงคราม และเป็นเมืองด่านหน้าป้องกันข้าศึกศัตรูท่ีจะเข้ามารุกรานบุกรุกทางทะเล 

ต่อมาในสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 4 ทรงโปรด 
ให้เปลี่ยนชื่อ “เมืองสาครบุรี” เป็น “เมืองสมุทรสาคร” ซึ่งมีความหมายว่า “เมืองแห่งทะเลและ
แม่น้ำ” ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 5 (พ.ศ. 2448) ทรงปฏิรูปการ
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ปกครองมีการจัดระบบการบริหารราชการส่วนภูมิภาคเป็นมณฑลเทศาภิบาล และได้ทรงมี
พระราชดำริท่ีจะสร้างสรรค์ความเจริญให้แก่ท้องถิ่น โดยใช้รูปแบบการปกครองแบบสุขาภิบาล จึงได้
มีพระบรมราชโองการให้ยกฐานะ “ตำบลท่าฉลอม” เป็น “สุขาภิบาลท่าฉลอม” จังหวัดสมุทรสาคร 
เป็นสุขาภิบาลที่ตั้งขึ้นในหัวเมืองเป็นแห่งแรกของประเทศไทย ต่อมาในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จ
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาล ที่ 6 (พ.ศ. 2456) โปรดเกล้าให้ทางราชการเปลี่ยนคำว่า “เมือง” 
เป็น “จังหวัด” ท่ัวทุกแห่ง ในพระราชอาณาจักร “เมืองสมุทรสาคร” จึงได้เปล่ียนเป็น “จังหวัด 

2.6.3 ประวัติศาสตร์ 
พ.ศ. 2440 ก่อตั้งอำเภอเมืองสมุทรสาคร  
วันที่ 18 มีนาคม 2448 จัดตั้งสุขาภิบาลตลาดท่าฉลอม อำเภอเมืองสมุทรสาคร ในท้องท่ี

บริเวณตลาดท่าฉลอม นับเป็นสุขาภิบาลในส่วนภูมิภาคแห่งแรกของประเทศไทย 
 วันท่ี 8 มีนาคม 2450 ขยายเขตสุขาภิบาลตลาดท่าฉลอม ให้ถึงสถานีรถไฟบ้านแหลม  
วันท่ี 24 ธันวาคม 2459 เปล่ียนแปลงฐานะสุขาภิบาลตลาดท่าฉลอม ให้เป็นสุขาภิบาลเมือง

สุขาภิบาลเมืองสมุทรสาคร โดยรวมพื้นที่ตำบลท่าฉลอมทั้งตำบล บางส่วนของตำบลท่าจีน บางส่วน
ของตำบลมหาชัย บางส่วนของตำบลบางหญ้าแพรก บางส่วนของตำบลโกรกกราก  

วันที่ 26 เมษายน 2460 เปลี่ยนแปลงชื่ออำเภอเมือง จังหวัดสุมทรสาคร เป็นอำเภอเมือง
สมุทรสาคร  

วันที่ 15 มิถุนายน 2467 ตั้งตำบลลูกวัว แยกออกจากตำบลบางกระดี่ และโอนพื้นที่บาง
หมู่บ้านของตำบลโคกขาม ไปข้ึนกับตำบลโพธิ์แจ้  

วันที่ 8 พฤศจิกายน 2468 ย้ายอำเภอบ้านบ่อมาตั้งที่หมู่บ้านแพ้ว รวมพื้นที่ตำบลดอนไผ่ 
ตำบลบ้านแพ้ว ตำบลเจ็ดริ ้ว ตำบลคลองตัน จากอำเภอสามพรานจังหวัดนครปฐม ตำบลอำแพง 
อำเภอเมืองสมุทรสาคร กับตำบลดำเนินสะดวก (ตำบลสวนส้ม) อำเภอกระทุ่มแบนรวมเข้ากับตำบล
หลักสามและตำบลโรงเข้ของอำเภอบ้านบ่อ (อำเภอเมืองสมุทรสาคร) จัดต้ังเป็นอำเภอบ้านแพ้ว ส่วน
อำเภอบ้านบ่อเก่า ซึ่งตั้งอยู่ที่ตำบลบ้านบ่อ ให้รวมท้องที่ตำบลบ้านบ่อ ตำบลบางกระเจ้า ตำบลบาง
โทรัด ตำบลกาหลง และตำบลนาโคก ตั้งเป็นกิ่งอำเภอ เรียกว่า "กิ่งอำเภอบ้านบ่อ" ขึ้นการปกครอง
กับอำเภอเมืองสมุทรสาคร  

วันที่ 16 มีนาคม 2470 ยุบกิ่งอำเภอบ้านบ่อ อำเภอเมืองสมุทรสาคร รวมกับอำเภอเมือง
สมุทรสาคร  

วันท่ี 23 กันยายน 2471 โอนพื้นท่ีตำบลลูกวัว และพื้นท่ีหมู่ 5,6,7,8 (ในขณะนั้น) ของตำบล
บางกระด่ี อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร ไปข้ึนกับอำเภอบางขุนเทียน จังหวัดธนบุรี  

วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2472 เปลี่ยนแปลงชื่อตำบลบางกระดี่ อำเภอเมืองสมุทรสาคร เป็น 
ตำบลบ้านขอม  
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วันท่ี 10 ธันวาคม 2478 จัดต้ังเทศบาลเมืองสมุทรสาคร ในพื้นท่ีสุขาภิบาลเมืองสมุทรสาคร
เดิม โดยครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนของตำบลมหาชัย ตำบลท่าฉลอมท้ังตำบล บางส่วนของตำบลท่าจีน 
บางส่วนของตำบลบางหญ้าแพรก และบางส่วนของตำบลโกรกกราก  

วันที่ 28 พฤษภาคม 2479 โอนพื้นที่หมู่ 7 (ในขณะนั้น) ของตำบลโคกขาม ไปขึ้นกับตำบล
บ้านขอม  

วันที่ 16 เมษายน 2483 โอนพื้นที่หมู่ 5 (บางส่วนนอกเขตเทศบาล) หมู่ที่ 9 , 10 ของตำบล
บางหญ้าแพรก ไปขึ้นกับตำบลบางกระเจ้า โอนพื้นที่หมู่ 8,9 (ในขณะนั้น) ของตำบลโกรกกราก ไป
ขึ้นกับตำบลโคกขาม โอนพื้นที่หมู่ 2 (บางส่วนนอกเขตเทศบาล) ของตำบลท่าจีนไปขึ้นกับตำบลท่า
ทราย หมู่ที ่ 6 ตำบลท่าจีน ไปขึ้นกับตำบลบางกระเจ้า และโอนพื้นที่หมู่ 5,7 (บา งส่วนนอกเขต
เทศบาล) ของตำบลมหาชัย ไปขึ้นกับตำบลบ้านขอม หมู่ที ่ 12 ตำบลมหาชัย (บางส่วนนอกเขต
เทศบาล) ไปข้ึนกับตำบลบางกระเจ้า  

วันที่ 30 กรกฎาคม 2483 เปลี่ยนแปลงชื่อตำบลบ้านขอม อำเภอเมืองสมุทรสาคร เป็น 
ตำบลบ้านไร่  

วันที่ 3 กันยายน 2483 โอนพื้นที่หมู่ 6 (ในขณะนั้น) ของตำบลโกรกกราก ไปขึ้นกับตำบล
บ้านไร่ และโอนพื้นท่ีหมู่ 13 (ในขณะนั้น) ของตำบลบางกระเจ้า ไปข้ึนกับตำบลบ้านบ่อ  

วันท่ี 1 มกราคม 2486 จังหวัดสมุทรสาครได้ถูกยุบลงเนื่องจากขณะนั้นอยู่ในช่วงสงครามโลก
ครั้งที่ 2 ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาสภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ อำเภอเมืองสมุทรสาคร จึงย้ายไปขึ้นกับจังหวัด
ธนบุรี และเปล่ียนช่ืออำเภอเป็นอำเภอสมุทรสาคร  

วันท่ี 12 มกราคม 2486 เปล่ียนแปลงช่ืออำเภอเมืองสมุทรสาครเป็นอำเภอสมุทรสาคร  
วันที่ 9 พฤษภาคม 2489 แยกอำเภอสมุทรสาคร อำเภอกระทุ่มแบน และอำเภอบ้านแพ้ว 

ออกจากการปกครองของจังหวัดธนบุรี จัดต้ังเป็นจังหวัดข้ึน เรียกว่า จังหวัดสมุทรสาคร  
วันที่ 24 กันยายน 2489 เปลี่ยนแปลงชื่ออำเภอสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร เป็นอำเภอ

เมืองสมุทรสาคร  
วันที่ 30 ธันวาคม 2490 ตั้งตำบลในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองสมุทรสาคร โดยตั้งตำบลท่าจีน 

แยกออกจากตำบลท่าฉลอม และต้ังตำบลโกรกกราก แยกออกจากตำบลมหาชัย  
วันที่ 2 เมษายน 2495 เปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลเมืองสมุทรสาคร เพิ่มพื้นที่ให้ครอบคลุม

ตำบลโกรกกรากทั ้งตำบล ตำบลท่าฉลอมทั้งตำบล และตำบลมหาชัยทั้งตำบล (นำพื้นที่ตำบล
โกรกกราก ตำบลท่าฉลอม และตำบลมหาชัย ส่วนท่ีถูกตัดออกไปจากเขตเทศบาลเมืองสมุทรสาคร ไป
จัดต้ังเป็นตำบลท่าจีน และตำบลบางหญ้าแพรก) และเพิ่มพื้นท่ีบางส่วนของหมู่ 9 ตำบลโคกขาม และ
บางส่วนของหมู่ 9 ตำบลท่าทรายอีกด้วย  
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วันท่ี 2 ธันวาคม 2495 ต้ังตำบลท่าจีน แยกออกจากตำบลมหาชัย ตำบลท่าฉลอม ตำบลบาง
กระเจ้า และตำบลท่าทราย ตั้งตำบลบางหญ้าแพรก แยกออกจากตำบลโกรกกราก ตำบลโคกขาม 
และตำบลบางกระเจ้า กับโอนพื้นท่ีบางส่วนของหมู่ 9 ตำบลโคกขาม (ท่ีอยู่นอกเขตเทศบาล) ไปรวม
กับหมู่ท่ี 4 ตำบลโคกขาม และพื้นท่ีบางส่วนของหมู่ 9 ตำบลท่าทราย (ท่ีอยู่นอกเขตเทศบาล) ไปรวม
กับหมู่ท่ี 8 ตำบลท่าทราย และยุบพื้นท่ีหมู่ 9 ตำบลโคกขาม และหมู่ท่ี 9 ตำบลท่าทราย  

วันที่ 15 พฤษภาคม 2499 โอนพื้นที่บางส่วนของหมู่ 5 (ในขณะนั้น) ของตำบลโคกขาม     
ไปรวมกับหมู่ท่ี 4 ตำบลนาดี และหมู่ท่ี 3 ตำบลนาดี  

วันท่ี 11 เมษายน 2504 เปล่ียนแปลงช่ือตำบลบ้านไร่ อำเภอเมืองสมุทรสาคร เป็นตำบลพัน
ท้ายนรสิงห์  

วันท่ี 24 กรกฎาคม 2522 ต้ังตำบลชัยมงคล แยกออกจากตำบลบ้านบ่อ  
วันท่ี 2 มิถุนายน 2530 จัดต้ังสุขาภิบาลบางปลา ในท้องท่ีบางส่วนของตำบลบ้านเกาะ  
วันที่ 30 กรกฎาคม 2530 เปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลเมืองสมุทรสาคร (ครั้งที่ 2) เพิ่มพื้นท่ี

บางส่วนของตำบลบางหญ้าแพรก บางส่วนของตำบลท่าทราย บางส่วนของตำบลโคกขาม บางส่วน
ของตำบลท่าจีน  

วันท่ี 25 พฤษภาคม 2542 ยกฐานะจากสุขาภิบาลบางปลา เป็นเทศบาลตำบลบางปลา  
วันที่ 11 พฤศจิกายน 2542 จัดตั้งเทศบาลนครสมุทรสาคร โดยยกฐานะจากเทศบาลเมือง

สมุทรสาคร ยึดเขตเทศบาลนครตามแผนท่ีเปล่ียนแปลงเขตเทศบาลเมืองสมุทรสาคร (ครั้งท่ี 2)  
วันท่ี 4 กรกฎาคม 2551 ยกฐานะองค์การบริหารส่วนตำบลนาดี เป็นเทศบาลตำบลนาดี  
วันที่ 8 กรกฎาคม 2551 ยกฐานะองค์การบริหารส่วนตำบลบางหญ้าแพรก และองค์การ

บริหารส่วนตำบลท่าจีนเป็นเทศบาลตำบลบางหญ้าแพรก และเทศบาลตำบลท่าจีน ตามลำดับ 
2.6.4 ที่ต้ัง 

อำเภอเมืองสมุทรสาครมีอาณาเขตติดต่อกับเขตการปกครองข้างเคียง ดังนี้  
ทิศเหนือ ติดต่อกับอำเภอบ้านแพ้วและอำเภอกระทุ่มแบน 
ทิศตะวันออก ติดต่อกับเขตบางบอนและเขตบางขุนเทียน (กรุงเทพมหานคร)  
ทิศใต้ ติดต่อกับอ่าวไทย 

 ทิศตะวันตก ติดต่อกับอำเภอเมืองสมุทรสงคราม (จังหวัดสมุทรสงคราม) และ
อำเภอบ้านแพ้ว 

2.6.5 เนื้อที่  
 เนื้อที่ในเขตรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ในเขตอำเมือง

สมุทรสาคร มีพื้นท่ีท้ังหมดประมาณ 492.040 ตารางกิโลเมตร 
2.6.6 ภูมิประเทศกับภูมิอากาส  
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 ภูมิประเทศทั่วไปเป็นที่ราบลุ่มมีอากาศชุมชื่นเย็นสบายแบบฝนเมืองร้อน มีความ
เย็นแบบชายทะเล  
 2.6.7 ประชากร  

 ประชากรตามสถิติประชากรทะเบียนราษฎร์ จำแนกรายเพศปีงบประมาณ 2565 
สมุทรสาคร อำเภอเมืองสมุทรสาคร มีประชากร ท้ังหมด 305,542 คน ส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ  
 2.6.8 เขตการปกครอง มีดังนี้  
 การปกครองส่วนภูมิภาค 
 จังหวัดสมุทรสาครแบ่งเขตการปกครองเป็น 3 อำเภอ 40 ตำบล 290 หมู่บ้าน 62 ชุมชน ซึ่ง
ประกอบด้วย 3 อำเภอ มี อำเมืองสมุทรสาคร อำเภอกระทุ่มแบน อำเภอบ้านแพ้ว  
 การปกครองส่วนท้องถ่ิน  
 แบ่งออกเป็น 2 เทศบาลนคร, 1 เทศบาลเมือง, 9 เทศบาลตำบล และ 25 องค์การบริหาร
ส่วนตำบล (เฉพาะเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาคร)  ในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร ประกอบด้วย  18 
ตำบล 116 หมู่บ้าน ประชากรที่อาศัยอยู่ในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครส่วนใหญ่จะตั้งบ้านเรือน
กระจุกตัวอยู่ริมถนนสายหลักและสายรองมีลักษณะครอบครัวเดี ่ยว ส่วนการตั้งบ้านเรือนขอ ง
ประชากรอยู่ในชนบทจะกระจายอยู่ตามริมแม่น้ำลำคลอง ประชากรส่วนใหญ่เป็นคนไทยเช้ือสายจีน 
และเช้ือสายรามัญ (มอญ) ท้องท่ีอำเภอเมืองสมุทรสาครมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำนวน 17 แห่ง 
ประกอบด้วย องค์กรบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 1 แห่ง และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 17 แห่ง 
ได้แก่   
 1. เทศบาลนครสมุทรสาคร ครอบคลุมพื ้นที ่ตำบลมหาชัย ตำบลท่าฉลอม และตำบล
โกรกกรากท้ังตำบล 

2. เทศบาลตำบลบางปลา ครอบคลุมพื้นท่ีบางส่วนของตำบลบ้านเกาะ 
3. เทศบาลตำบลนาดี ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลนาดีท้ังตำบล 
4. เทศบาลตำบลท่าจีน ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลท่าจีนท้ังตำบล 
5. เทศบาลตำบลบางหญ้าแพรก ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลบางหญ้าแพรกท้ังตำบล 
6. เทศบาลตำบลคอกกระบือ ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลคอกกระบือท้ังตำบล 
7. องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านบ่อ ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลบ้านบ่อท้ังตำบล 
8. องค์การบริหารส่วนตำบลบางโทรัด ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลบางโทรัดท้ังตำบล 
9. องค์การบริหารส่วนตำบลกาหลง ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลกาหลงท้ังตำบล 
10. องค์การบริหารส่วนตำบลนาโคก ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลนาโคกท้ังตำบล 
11. องค์การบริหารส่วนตำบลท่าทราย ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลท่าทรายท้ังตำบล 
12. องค์การบริหารส่วนตำบลบางน้ำจืด ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลบางน้ำจืดท้ังตำบล 
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13. องค์การบริหารส่วนตำบลพันท้ายนรสิงห์ ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลพันท้ายนรสิงห์ท้ังตำบล 
14. องค์การบริหารส่วนตำบลโคกขาม ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลโคกขามท้ังตำบล 
15. องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านเกาะ ครอบคลุมพื้นที่ตำบลบ้านเกาะ (เฉพาะนอกเขต

เทศบาลตำบลบางปลา) 
16. องค์การบริหารส่วนตำบลบางกระเจ้า ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลบางกระเจ้าท้ังตำบล 
17. องค์การบริหารส่วนตำบลชัยมงคล ครอบคลุมพื้นท่ีตำบลชัยมงคลท้ังตำบล  
2.6.9 สภาพเศรษฐกิจ 
จังหวัดสมุทรสาครเป็นเมืองเศรษฐกิจเมืองหนึ่งในประเทศไทยท่ีมีศักยภาพด้านอุตสาหกรรม 

การประมง และการเกษตรกรรม 
 การอุตสาหกรรม คือ จังหวัดสมุทรสาครมีโรงงานอุตสาหกรรมต้ังอยู่ในพื้นท่ีอำเภอจังหวัดถึง 
4,965 แห่ง มีแห่งเงินลงทุนและแรงงานจำนวนมาก มีโรงงานท่ีขออนุญาตประกอบการมาก อันได้แก่ 
อ ุตสาหกรรมผลิตโลหะ อุตสาหกรรมพลาสติก อ ุตสาหกรรมอาหารกับแปรรูปอาหาร และ
อุตสาหกรรมส่ิงทอ 
 การประมง คือ มีชายฝ่ังทะเลยาว 41.8 กิโลเมตร ซึ่งมีการประกอบอาชีพทำการประมง และ
การเพาะเล้ียงสัตว์น้ำเป็นอาชีพหลัก ผลผลิตจากประมงในทะเลส่วนใหญ่ได้รับจากแหล่งน้ำธรรมชาติ
ได้แก่บริเวณอ่าวไทย ทะเลอันดามัน และมหาสมุทรอินเดีย ชาวประมงยังทำการประมงนอกน่านน้ำ
ไทย โดยมีเรือประมงทะเลที่เป็นเรือบรรทุกห้องเย็นขนถ่ายสินค้าสัตว์น้ำที่ไปร่วมการค้าในน่านน้ำ
ต่างประเทศ 
 การเกษตรกรรม คือ สภาพทั่วไปของจังหวัดสมุทรสาครเป็นที่ราบลุ่มสูงกว่าระดับน้ำทะเล
ประมาณ 1-2 เมตร มีแม่น้ำท่าจีนไหลผ่านตอนกลางของพื้นท่ีจากด้านเหนือไหลลงสู่ทะเลอ่าวไทยท่ี
อำเภอเมืองสมุทรสาคร มีคลองชลประทานจำนวนมากกระจายอยู่ท่ัวพื้นท่ีเพื่อการคมนาคมและเพื่อ
การชลประทานทำให้ใช้พื้นที่ครึ่งหนึ่งของจังหวัดเป็นไปเพื่อทำการเกษตร ด้านทิศเหนือจะเป็นพื้นท่ี
เกษตร อันประกอบด้วยนาข้าวและสวนผลไม้ ด้านทิศใต้เป็นบริเวณที่ราบและมีน้ำทะเลท่วมถึงมี
สภาพเป็นป่าชายเลนและมีนาเกลือ ซึ่งต่อมาป่าชายเลนได้ถูกทำลายลงจนเหลือแต่ป่าชายเลนเพียง
เล็กน้อย และการทำนาเกลือได้เปล่ียนมาทำอาชีพเล้ียงกุ้งเพิ่มมากขึ้น 
 2.6.10 เส้นทางคมนาคม 
 ถนนเอกชัย หรือทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 3242 สายต่อทางองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร-ต่อทางของกรุงเทพมหานคร 
 ถนนพระรามท่ี 2 หรือทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 35 สายธนบุรี-ปากท่อ 
 ถนนเศรษฐกิจ 1 หรือทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 3091 สายอ้อมน้อย-สมุทรสาคร 
 ถนนบ้านแพ้ว-พระประโพ หรือทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 375 สายบ้านบ่อ-ลำลูกบัว 
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 2.6.11 ด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น มีภารกิจที่
เก่ียวข้องดังนี้ 
 1. บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
 2. ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 

 
2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การวิจัยเรื่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” ผู้วิจัยได้รวบรวมผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ศิรประภา พัดลม (2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการบริหารจัดการ

ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยหิน อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี” การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์

เพื่อ 1) ศึกษาการนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยหิน 

อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 2) ศึกษาปัญหา และอุปสรรคในการนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการ

บริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยหิน อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี โดยใช้ระเบียบวิธี

วิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) ประชากรที่ศึกษาครั้งนี ้ ได้แก่ คณะผู้บริหาร ข้าราชการ 

พนักงาน และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยหิน จำนวน 51 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 

ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ค่าเฉลี่ย (𝜇) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝜎) และการวิเคราะห์ข้อมูลบรรยายเชิงคุณภาพ (content 

analysis) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการบริหารจัดการขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลห้วยหิน ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามลำดับได้ ดังนี้ 

หลักประสิทธิภาพ หลักการมีส่วนร่วม หลักความเสมอภาค หลักความโปร่งใส หลักนิติธรรม หลักการ

ตอบสนอง หลักประสิทธิผล หลักการกระจายอำนาจ หลักมุ่งเน้นฉันทามติและหลักภาระรับผิดชอบ

ตามลำดับ 2) ปัญหาและอุปสรรคการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารจัดการขององค์การ

บริหารส่วนตำบลห้วยหิน (1) หลักการตอบสนองในการให้บริการประชาชน เช่น การชำระภาษี    

การขออนุญาตต่างๆ บางภารกิจไม่สามารถทำผ่านระบบคอมพิวเตอร์ได้ประชาชนจึงต้องเดินทางมา

ติดต่อด้วยตนเอง ประชาชนไม่ได้รับความสะดวกในการรับบริการ (2) หลักการมีส่วนร่วม ประชาชน

ไม่ให้ความร่วมมือในการเข้าประชาคมทำให้การแสดงความคิดเห็นถึงประเด็นปัญหา  และความ

ต้องการของประชาชนมีส่วนน้อย (3) หลักการกระจายอำนาจการถ่ายโอนอำนาจการตัดสินใจในการ

ดำเนินงานบางภารกิจ ผู้บริหารยังไม่ได้มีการถ่ายโอนอำนาจให้กับผู้ปฏิบัติงานจึงทำให้การปฏิบัติงาน
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เกิดความล่าช้า ไม่คล่องตัวจึงไม่สามารถสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียต้องมีการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน (4) หลักความเสมอภาค เกิดจากความสนิท

สนม พวกพ้องและความเกรงใจ ทำให้การปฏิบัติงานต่อกันไม่มีความเสมอภาค การบริหารงานซึ่งมา

จากคนละฝ่ายคนละพวก ก็จะได้รับการปฏิบัติงานไม่เหมือนกัน อีกท้ังยังมีการกีดดันเพื่อผลประโยชน์

ส่วนตัว จึงทำให้การปฏิบัติต่อกันไม่เสมอภาค (5) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ ไม่ปฏิบัติตามเสียงข้างมาก

และข้อตกลงจึงขัดต่อกฎหมายและระเบียบการปฏิบัติ ซึ ่งต้องมีการหาข้อยุ ติร่วมกันอันจะเป็น

ประโยชน์ต่อทุกคน 

สุรชาติ เขตนคร (2563) ได้ทำวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

และประสิทธิผลในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม” การ

วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและประสิทธิผลใน

การบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม 2) เพื่อศึกษาอิทธิผลของ

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม 3) เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลในการบริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนท่ีมีภูมิลำเนา

อยู่ในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม จำนวน 394 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลปริมาณ ได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ

การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน

เขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ =3.69) ประสิทธิผลในการบริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก       

(𝑥̅ =3.68) 2) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอนา

ทม จังหวัดนครพนม ทุกด้าน มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต

อำเภอนาทม จังหวัดนครพนม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พยากรณ์   

=741 ซึ่งการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ทุกด้าน สามารถร่วมกันทำนายประสิทธิผลในการ

บริหารองค์กรปกครองส่วนทองถิ่นในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม ได้ร้อยละ 74.10 3) แนวทาง

ในการพัฒนาประสิทธิผลในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในเขตอำเภอนาทม จังหวัด

นครพนม ได้แก่ ควรมีการกำหนดนโยบายและเป้าหมายในการดำเนินงานของหน่วยงานให้ชัดเจน    

มีความเหมาะสมเอื้อให้งานสำเร็จ ลุล่วง ควรมีการจัดระบบการทำงานให้มีความคล่องตัวและมี
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ประสิทธิภาพ โดยยึดถือประโยชน์สุขของประชาชนเป็นหลัก ควรมีการปรับปรุงและพัฒนาการบริการ

ประชาชน อย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ ให้ทันกับสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ทุกวันและควรพัฒนาระดับ

การให้บริการโดยเน้นการอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนท่ีมาใช้บริการ 

ณัฐิวุฒิ เปล่ียนศรี (2562) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร

องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับธรรมาภิบาลของการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  และเปรียบเทียบ  ธรรมาภิบาล

ของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี จําแนกตาม

ปัจจัยส่วนบุคคลโดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 183 คน โดยใช้เครื่องมือคือแบบสอบถามในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ

เชิงอนุมาน, t-Test, One-way ANOVA และค่าของเชฟเฟ่ (Scheffe') 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากร

องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ในภาพรวมพบว่าระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่าด้านที ่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านหลักความโปร่งใส 

รองลงมา คือ ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักนิติธรรม 

และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม 2) ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารงาน

ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

พบว่า เพศ อายุ รายได้ และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัด

ชลบุรี ที่แตกต่างกันมีผลต่อการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วน

จังหวัดชลบุรี ไม่แตกต่างกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที ่ .05  ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที ่ตั ้งไว้         

ส่วนระดับการศึกษา และต่ำแหน่งหน้าท่ีของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ท่ีแตกต่างกัน

มีผลต่อการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี แตกต่าง

กัน ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

ธนพงษ์ คงศิลป์ทรัพย์ (2562) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์การบริหารส่วนตำบลดงเดือย อำเภอกงไกรลาศ จังหวัดสุโขทัย” การทำวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลดงเดือย อำเภอกงไกรลาศ 

จังหวัดสุโขทัย และเพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

ตำบลดงเดือย อำเภอกงไกรลาศ จังหวัดสุโขทัย จำแนกตามระดับการศึกษาและอาชีพ กลุ่มตัวอย่างท่ี

ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในเขตบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลดงเดือย อำเภอกงไกรลาศ 

จังหวัดสุโขทัย จำนวน 317 คน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถาม ที่เป็นเครื่องมือการวิจัยและ
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วิเคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสถิติในการวิจัยคือค่าสถิติพื้นฐาน การทดสอบค่าทีและการ

คำนวณหาค่าความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลดง

เดือย อำเภอกงไกรลาศ จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย=3.68) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านพี่มีการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ ด้านหลักคุณธรรม รองลงมา คือ ด้านการมีส่วน

ร่วม ด้านความรับผิดชอบ และด้านความโปร่งใสตามลำดับ ส่วนด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ    

ด้านความคุ้มค่า 2) การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลดงเดือย 

อำเภอกงไกรลาศ จังหวัดสุโขทัย ความคิดเห็นของประชาชน จำแนกตามระดับการศึกษาและจำแนก

ตามกลุ่มอาชีพ พบบว่า โดยภาพรวมมีความคิดเห็นว่ามีการพัฒนาไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทุกด้านไม่มีความแตกต่างกัน 

วสินเนศวร์ ธีรการุณวงค์ (2562) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลของเทศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี” การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษา          

1) ระดับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลในจังหวัดนนทบุรี 2) ระดับประสิทธิผล

ของเพศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี และ 3) การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล

ของเทศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี วิธีดำเนินการวิจัยเป็นแบบผสมโดยการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่พนักงานที่ปฏิบัติหน้าที่ในเทศบาลตำบลในจังหวัดนนทบุรี จำนวน 11 

แห่ง รวมทั้งสิ้น 321 คน ใช้วิธีการจัดเก็บข้อมูล โดยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูปสำหรับวิจัยทางสังคมศาสตร์ ใช้หลักสถิติคำนวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน สถิติการวิเคราะห์การถดถอย พหุคูณแบบขั้นตอน สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การ

สัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้บริหารเทศบาลในสังกัดเทศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี จำนวน 11 คน โดย

ใช้แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาแล้วนำเสนอแบบพรรณนาเรียงความ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล ในจังหวัด

นนทบุรี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ หลักนิติธรรม หลัก

คุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า หลักความโปร่งใส 2) และหลักการมีส่วนร่วม ระดับ

ประสิทธิผลของเทศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยเรียงลำดับค่าเฉล่ีย

มากไปน้อย ดังนี ้ ด้านความสามารถในการสร้างความพึงพอใจ ด้านการพัฒนาองค์การ  ด้าน

กระบวนการภายใน ด้านผลลัพธ์การดำเนินการและด้านการจัดหาและการจัดสรรทรัพยากร 3) การ

บริหารตามหลักธรรมาภิบาลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของเทศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี สามารถ
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พยากรณ์ประสิทธิผลของเทศบาลตำบลในจังหวัดนนทบุรี  ได้ร้อยละ 78.10 โดยมีค่าระดับนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ี 0.05 

วรภูริ มูลสิน (2561) ได้ทำวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานของ

เทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี” การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการ

บริหารงานของเทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจ

ของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของเทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี  และเพื่อ

เปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานของเทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัด

อุบลราชธานี จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน และอาชีพ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน

การศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 

จำนวน 375 คน ซึ่งกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน 

(Krejcie and Morgan) ได้มาโดยการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เครื่องมือ

ท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่ง

มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.94 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ สถิติที่ใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าที และค่าเอฟ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของเทศบาลนคร

อุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความ

พึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านสาธารณูปโภค

พื้นฐาน ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษาและวัฒนธรรม และด้านเศรษฐกิจ ตามลำดับ     

2) การเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงาน ของเทศบาลนครอุบลราชธานี  

จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน และอาชีพต่างกัน 

มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของเทศบาลตำบลขามใหญ่ อำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัด

อุบลราชธานี โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

พิมพ์นิภา จินตานพันธ์ (2560) ได้ทำวิจัยเรื ่อง “ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อบทบาทการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด

สมุทรสาคร” ผลการวิจัยและอภิปรายผล พบว่า 1) ทัศนคติของบุคลากรที ่มีต่อบทบาทการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

โดยภาพรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ย พบว่า     

ด้านการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาลมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือด้านการบริหารบุคคล

ตามหลักธรรมาภิบาล ส่วนด้านการบริหารงานพัสดุตามหลักธรรมาภิบาลมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดตามลำดับ 
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เมื่อจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน และประสบการณ์ทำงาน พบว่า โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อบทบาทการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ท่ีมีเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ตำแหน่งงาน และประสบการณ์ ต่างกันนั้น พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 3) มี

ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อบทบาทการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

ตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ปัญหาที่ควรมีการพัฒนามากที่สุด คือบุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานด้านพัสดุ ไม่ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการพัสดุของหน่วยการบริหาร

ราชการส่วนท้องถิ ่น ม ีการจัดทำแผนการจัดหาพัสดุ ไม ่ม ีการแจ้งรายการจัดซื ้อจัดจ้างให้

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุทราบ รองลงมา คือด้านการบริหารบุคคลตามหลักธรรมาภิบาล ได้แก่

บุคลากรขาดการศึกษาบุคลากรบางกลุ่มยังเห็นประโยชน์ส่วนตนและเห็นแก่พวกพ้องของตนมากกว่า

ส่วนรวม ยังขาดการเอาใจใส่ต่อองค์กรหรือรักองค์กรการพิจารณาบำเหน็จความดีความชอบไม่เป็น

ธรรม ผู้บังคับบัญชาจะพิจารณาให้กับพวกพ้องตนเองก่อน ทำให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาขาดขวัญและ

กำลังใจในการทำงาน บุคลากรขององค์การไม่ค่อยตระหนักถึงอำนาจหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย

ตามระเบียบน้อยที่สุด คือด้านการบริหารงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ การบริหารงานไม่มี

ความชัดเจนมากในเรื่องของงบประมาณท่ีนำไปใช้ประโยชน์และผลประโยชน์ท่ีได้รับ ไม่มีการเปิดเผย

ข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา ให้สอดคล้องกับความเป็นจริงในการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การ

บริหารส่วนตำบล ยังขาดความคุ้มค่า เมื่อเปรียบเทียบกับผลงานท่ีได้รับ มีการเผยแพร่ส่ือสารและทำ

ความเข้าใจการดำเนินงานโครงการต่างๆ และการบริหารงบประมาณให้ประชาชนได้รับทราบน้อย  

แนวทางการพัฒนา คือ ควรเปิดเผยการบริหารงานแนวทางปฏิบัติ ให้มีความชัดเจนมุ่งเน้นถึงการ

จัดลำดับความสำคัญก่อนหลังและขั้นตอนของการดำเนินงาน ทั้งในส่วนการบริหารพัสดุ การ

บริหารงานบุคคล รวมไปถึงการบริหารงานงบประมาณ การนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์และผลประโยชน์

ท่ีได้รับ ควรมีการช้ีแจงรายละเอียดต่างๆ ของโครงการท่ีดำเนินงานและการบริหารและด้านอื่นๆ ให้

ทราบอย่างตรงไปตรงมา และให้สอดคล้องกับความจริงอย่างคุ้มค่า สรุปข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหา

และแนวทางแก้ไขดังนี้ 

ประเด็นปัญหามีผู้เสนอแนะมากที่สุด คือด้านการบริหารงานพัสดุตามหลักธรรมาภิบาล 

ได้แก่ ข้อที ่ว ่าการจัดซื ้อจัดจ้างมุ ่งเน้นการประหยัดและได้จัดลำดับขั ้นตอนของความสำคัญ          

ส่วนแนวทางแก้ไขปัญหามีผู ้เสนอแนะมากที่สุด คือ ด้านการบริหารพัสดุตามหลักธรรมาภิบาล    

ได้แก่ ข้อท่ีว่าการจัดซื้อจัดจ้างควรเน้นการประหยัดและจัดลำดับก่อนหลังเป็นสำคัญ 
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พระมหาอนุชา พุทฺธสโร (อาษากิจ) (2560) ได้ทำวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมี

ต่อการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอจตุรพักตร

พิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด” ผลการวิจัยและอภิปรายผล มีดังนี้ 

ผลการวิจัยเชิงปริมาณพบว่า 1) ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด      

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน เรียงจาก

ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม       

ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วมและด้านหลักความคุ้มค่า 2) ผลการทดสอบสมมติฐาน 

พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และการประกอบอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอจตุรพักตรพิมาน 

จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และ 3) ประชาชนมีข้อเสนอแนะของการพัฒนาการ

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอจตุรพักตรพิมาน 

จังหวัดร้อยเอ็ด เรียงลำดับตามความถี่จากสูงไปหาต่ำสามอันดับแรก ได้แก่ ควรให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมในการกำหนดนโยบายการบริหารจัดการ ควรจัดอบรมด้านคุณธรรมให้กับบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนตำบลทุกปี และควรประชาสัมพันธ์ข้อบัญญัติให้ประชาชนทราบทุกครั้ง 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอจตุรพักตรพิมาน 

จังหวัดร้อยเอ็ด บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ด้านปรากฏในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะ

เป็นองค์การและบุคลากรมีที่มาโดยกฎหมาย จึงต้องบริหารจัดการตามที่กฎหมายกำหนด ยึดหลัก

ศาสนาพุทธเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารอย่างพร้อมเพียง การบริหาร

จัดการ มีความโปร่งใสด้วย มีการเชิญประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจรับงานต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 

ผู้บริหารและสมาชิกสภามีความรับผิดชอบสูงเพราะมีประชาชนคอยติดตามตรวจสอบ การบริหารจัด

งานดำเนินการอย่างคุ้มค่า เพราะมีการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดี 

พระอธิการเลิศ คเวสโก (สาระพงษ์) (2560) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การบริหารตามหลักธรรมาภิ

บาลขององค์การบริหารส่วนตำบลปรือใหญ่ อำเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ” การศึกษาวิจัยนี้มี

วัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลปรือใหญ่ 

อำเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนตำบลปรือใหญ่ อำเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

และอาชีพ 3) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
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บริหารส่วนตำบลปรือใหญ่ อำเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 

ประชาชนผู้มีสิทธิ์เลือกตั้งในเขตองค์การบริการส่วนตำบลปรือใหญ่ อำเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ 

จำนวน 381 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 

30 ข้อ มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .81 สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล ร้อยละ ค่าเฉลี่ย สถิติที่ใช้ใน

การทดสอบสมมติฐาน t-test และ F-test (One-way ANOVA) โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนเห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลมีการบริหารตามหลักธรร

มาภิบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจําแนกเป็นรายด้าน พบว่า มีการบริหารตามหลักธรร

มาภิบาล อยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านหลักการมีสว่นรว่ม    

ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักความรับผิดชอบ และมีการบริหารอยู่ในระดับปานกลางอีก 3 ด้าน  

โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม และด้านหลักความ

โปร่งใส และเมื่อจําแนกรายด้านในแต่ละด้านเป็นรายข้อ 2) ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา

ต่างกัน เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบล มีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมและ      

รายด้านทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกัน เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบลมีการ

บริหารตามหลักธรรมาภิบาล ด้านหลักความรับผิดชอบ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 3) ข้อเสนอแนะของประชาชน เกี่ยวกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

ตำบลปรือใหญ่ ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผู ้บริหารและบุคลากรในหน่วยงานอย่างทั่วถึงและสม่ำเสมอ ควรนำข้อเสนอแนะที ่ได้รับจาก

ประชาชนทุกปัญหามาปรับปรุงแก้ไขให้ทันต่อสภาวะที่เกิดขึ้น และเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีสว่น

ร่วมในการบริหารจัดการหน่วยงาน หรือดำเนินโครงการแต่ละโครงการเพื่อให้เกิดความรู้สึกเป็น

เจ้าของชุมชน เกิดความรัก ความหวงแหนต่อหน่วยงาน 

สถิต กุลศรี (2560) ได้ทำวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบัติตามหลักธรร

มาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษาการจัดการบ่อขยะแพรกษา ขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลแพรกษา อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ” การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษา

สภาพปัญหาบ่อขยะแพรกษา ตำบลแพรกษา จังหวัดสมุทรปราการ 2) ศึกษาระดับความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลในการจัดการบ่อขยะแพรกษาขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลแพรกษา 3) ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบัติงานตามหลักธรร

มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลแพรกษา ตามปัจจัยส่วนบุคคลและศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ความรู้ความเข้าใจของประชาชน เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลกับความคิดเห็นของประชาชนต่อการ

ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในการจัดการบ่อขยะ การวิจัยนี ้เป็นการวิจัย เชิงปริมาณ โดยใช้
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แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 ราย ที่มีภูมิลำเนาในเขต

ตำบลแพรกษา อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ได้แก่ ค่าความถ่ี 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test และ One-way ANOVA และค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน โดยกําหนดค่านัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล พบว่า ในภาพรวมประชาชนเห็นว่าการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิ

บาลในการจัดการบ่อขยะแพรกษาขององค์การบริหารส่วนตำบลแพรกษา อำเภอเมืองสมุทรปราการ 

จังหวัดสมุทรปราการ อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาตามรายด้านของหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 6 

ด้าน ประชาชนเห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบลแพรกษา ปฏิบัติตามหลักนิติธรรมมากท่ีสุด รองลงมา 

ได้แก่ หลักคุณธรรม หลักความรับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ้มค่า และสุดท้ายหลักความ

โปร่งใส เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจของประชาชนเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล

กับความคิดเห็นของประชาชนต่อการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนตำบล

แพรกษา พบว่ามีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับต่ำ    

ว่าท่ีร้อยตรีหญิงสุภาภรณ์ สุขสง (2560) ได้ทำวิจัยเรื่อง ”ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อ

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลคูหาใต้ อำเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา” การทำ

วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลคูหาใต้อำเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา และเพื่อศึกษาเปรียบเทียบความ

คิดเห็นของประชาชน ท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลคูหาใต้อำเภอรัต

ภูมิ จังหวัดสงขลา จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยความรู้ความเข้าใจและปัจจัยการรับรู้ข่าวสาร

เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล จำนวน 387 คน โดยใช้แบบสอบถามเพื่อเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า t-test 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) โดยกําหนดค่านัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 

ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ

บาลของเทศบาลตําบลคูหาใต้ อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด คือหลักคุณธรรม ส่วนด้านท่ีกลุ่มตัวอย่างมี

ความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด มี 2 ด้านเท่ากัน คือ หลักความโปร่งใส และหลักการมีส่วนร่วม ผลการ

ทดสอบสมติฐานพบว่า ประชาชนที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ รายได้ต่อ

เดือน และระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตําบลคูหาใต้ อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา ไม่แตกต่างกัน ส่วนความรู้ความเข้าใจและการ
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รับรู้ข่าวสารของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลคูหาใต้ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 

พระชัยณรงค์ กนฺตสีโล (อินทร์แก้ว) (2562) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี” มีวัตถุประสงค์ 

เพื่อใช้หลักธรรมาภิบาล เปรียบเทียบการใช้หลักธรรมาภิบาล และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง

ส่งเสริมการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย อำเภอไชยา 

จังหวัดสุราษฎร์ธานี  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน

ขององค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้าน

หลักการมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านหลักคุณธรรม ส่วนด้านหลักความโปร่งใส มี

ค่าเฉลี่ยต่ำสุด ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี ที่มี อายุ ระดับ

การศึกษา ต่างกัน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .001 เพศ ต่างกัน พบว่า 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนอาชีพ และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน พบว่า ไม่

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางส่งเสริมการใช้หลัก

ธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

คือ ควรส่งเสริมด้านข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ต่อสาธารณชนให้มีความถูกต้องตรงกับความเป็นจริง  

และชัดเจน ควรส่งเสริมเรื ่องการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ต่อสาธารณะชนถูกต้อง ควรกำหนด

ผู้รับผิดชอบและเอาใจใส่ต่อปัญหาของประชาชนและชุมชนอย่างต่อเนื่อง ควรรับฟังความคิดเห็นของ

ทุกภาคส่วนเพื ่อใช้ประกอบในการตัดสินใจ ควรเผยแพร่ เปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เกี ่ยวกับการ

บริหารงานให้ทราบท่ัวถึง ควรส่งเสริมให้สมาชิกปฏิบัติตามกฎกติกาท่ีตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด 

สรุปได้ว่า จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องนำมาเสนอข้างต้น พบว่าการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล ทำให้ประชาชนมีความสะดวกปลอดภัยในการคมนาคมไปมา 

การสัญจรข้ามไปมา มีน้ำอุปโภคและบริโภค มีแสงสว่างและมีการระบายน้ำทั่วถึง โดยมีองค์การ

บริหารงานโครงสร้างตามหลักธรรมาภิบาลมีบริหารการปกครองทำงานกำกับดูแลและให้บริการ

สาธารณะด้านโครงสร้างพื้นฐานให้แก่ประชาชนทำให้ประชาชนเกิดความรู้สึกที่ดีมีความสะดวกมี

ความพึงพอใจและมีความปลอดภัย  มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านถนนสาธารณะ 2) ด้านสะพานสาธารณะ 
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3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ 4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 5) ด้านการระบายน้ำเสีย และประกอบด้วยหลัก

ธรรมาภิบาล 6 ประการ มีหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม      

หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ซึ่งมีงานวิจัยในเรื่องนี้ยังไม่มากเท่าที่ควรโดยเฉพาะการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล จึงสมควรมีการทำวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ดังกล่าวมาแล้ว 

ต้องใช้หลักของการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน ทั ้ง 5 ด้าน ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร 

 
2.8 กรอบแนวคิดใช้ในการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี รวมทั้งงานวิจัย ตลอดจนถึงยุทธศาสตร์ 

การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร (หน้า 2 และหน้า 22) ที่เกี ่ยวข้องกับการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 5 ด้าน

ประกอบด้วย 1) ด้านถนนสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง มีการ

ออกกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังเพื่อใช้ควบคุมดูแลงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะให้

ดำเนินการไปด้วยความเป็นระเบียบเรียบร้อย เช่น การก่อสร้างถนนการซ่อมแซมถนนการบูรณะถนน

โดยเจ้าหน้าท่ีดูแลการดำเนินงานท่ีอยู่ภายใต้กรอบกฎหมาย/ระเบียบ/คำส่ัง 2) ด้านสะพานสาธารณะ 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง มีการร่วมมือร่วมใจกันก่อสร้าง/ซ่อมแซมสะพาน

ที่มีการชำรุดเสียหายจากการใช้งานมานาน โดยทั้งนี ้เป็นงานอยู่ภายใต้การดูแลทำนุบำรุงของ

เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายงานให้ดูแลควบคุมงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพานสาธารณะ 3) ด้าน

น้ำประปาสาธรณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง มีการ

รับผิดชอบดูแลให้ประชาชนในท้องถิ่นได้รับน้ำประปาสาธารณะโดยทั่วถึง ซึ่งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ

ต้องมีการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะในที่ชุมชนตามหมู่บ้านสำหรับใช้ในการอุปโภคและบริโภค    

ตามความต้องการของประชาชนในสถานท่ีในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร โดยมีการเปิดโอกาส

ให้ประชาชนในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครนั้นได้เข้ามามีส่วนร่วมแสดงความเห็นความต้องการ

ของตน ซึ่งมีความจำเป็นในเรื่องน้ำอุปโภคและน้ำบริโภคอย่างไรบ้าง เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีฝ่ายบริหารการ

ปกครองและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องมีการบริหารตอบสนองความต้องการของประชาชนให้ตรงจุด          

4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครกับหน่วยงาน (กฟภ.) ที่เกี่ยวข้องด้าน
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ไฟฟ้าสาธารณะ มีการบริหาร/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลัก มีหลัก

นิติธรรม มีการใช้กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับเกี่ยวกับการใช้ไฟฟ้าสาธารณะตามการบริหารของ

องค์การหรือหน่วยงานต่างๆ หลักคุณธรรม มีคุณธรรมถูกต้องดีงามซื่อตรงในหน้าที่การบริหารงาน

การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะ หลักความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตรงไปตรงมา มีการ

ตรวจสอบงานโครงสร้างพื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะได้ 5) ด้านการระบายน้ำเสีย องค์กาบริหารส่วน

จังหวัดสมุทรสาครรวมถึงสำนักการระบายน้ำ/กองระบบท่อระบายน้ำกับหน่วยงานเทศบาล/อบต. ท่ี

เกี่ยวข้อง มีการจัดทำงานโครงสร้างคลองระบายน้ำเสีย และการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานโดยใช้

หลักธรรมาภิบาล 6 ด้านประกอบด้วย 1) หลักนิติธรรม (Rule of Law) ได้แก่ การออกกฎหมาย 

ข้อบังคับเป็นที่ยินยอม 2) หลักคุณธรรม (Virtues) ได้แก่ ความถูกต้องดีงาม ซื่อสัตย์ อดทน ขยัน มี

ระเบียบ 3) หลักความโปร่งใส (Transparency) ได้แก่ ความไว้วางใจของคนในชาติโดยมีการเปิดเผย

ข้อมูลให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วไป 4) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) ได้แก่ เปิดโอกาสให้

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการออกความเห็น 5) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) ได้แก่ 

การรับผิดชอบต่อหน้าที่ต่อบ้านเมือง 6) หลักความคุ้มค่า (Effectiveness) ได้แก่ การบริหารจัดการ

ใช้ทรัพยากรที่มีจำกัดเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนร่วมในชาติ ซึ่งผู้วิจัยนำมากำหนดเป็นกรอบ

แนวความคิดของการวิจัยในครั้งนี้ ดังนี้ 

 

 ตวัแปรอิสระ          ตวัแปรตาม 
(Independent Variables)               (Dependent Variables) 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1) เพศ  
2) อายุ  
3) การศึกษา  
4) อาชีพ 
5) รายได้  
6) ตำแหน่งหน้าท่ี 
7) ประสบการณ์ทำงาน 

 

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
1) ด้านถนนสาธารณะ 
2) ด้านสะพานสาธารณะ 
3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ 
4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 
5) ด้านการระบายน้ำสาธารณะ 

 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดใช้ในการวิจัย 



บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจยั 
 

การวิจัยเรื ่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ระหว่าง
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนดวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

3.1  วิธีการและขั้นตอนการวิจัย 
3.2 ระเบียบวิธีวิจัย 

3.2.1 การออกแบบการวิจัย 
3.2.2 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 

3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
3.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.7 สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 

 

3.1 วิธีการและข้ันตอนการวิจัย 
        เพื่อให้การวิจัยในครั้งนี้ดำเนินไปตามขั้นตอนและวิธีการ ผู้วิจัยจึงได้กำหนดขั้นตอนและวิธีการ 
ประกอบด้วยสามขั้นตอน คือ 1) ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล 2) เปรียบเทียบการศึกษาวิเคราะ ห์เอกสาร 
หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล และ     
3) ศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
       ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 โดยผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้ 
                  1. ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี ่ยวกับการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร               
                   2. ศึกษาการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 5 ประเด็น ได้แก่ 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านถนนสาธารณะ 2) ด้านสะพาน
สาธารณะ 3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ 4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 5) ด้านการระบายน้ำเสีย 
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       ขั้นตอนที่ 2  วิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ตามวัตถุประสงค์ ข้อ 2 โดยผู้วิจัยดำเนินการ ดังนี้ 
                   1. นำผลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล มาประมวลผลในการวิเคราะห์ปัจจัยส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยหาค่าสถิติพื้นฐานคือ ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
                   2. วิเคราะห์การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยการหาค่าเฉล่ีย (𝑥̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
                   3. นำปัจจัยส่วนบุคคลและระดับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมทรสาคร มาทำการเปรียบเทียบเพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 2  
        ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาข้อเสนอแนะและการสัมภาษณ์ โดยการรวบรวมข้อเสนอแนะจากคำถาม
ปลายเปิดและจากการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มาสรุปเพื่อตอบวัตถุประสงค์ ข้อ 3 

 
3.2 ระเบียบวิธีวิจัย  

3.2.1 การออกแบบการวิจัย 
การวิจัยเรื ่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ระหว่าง
การวิจัยเชิงปริมาณ Quantitative Research) โดยการแจกแบบสอบถาม และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  

1.2.2 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ทำงาน 
ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ศึกษาการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก

ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 5 ด้าน ได้แก่ ประกอบด้วย 1) ด้านถนน
สาธารณะ 2) ด้านสะพานสาธารณะ 3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ 4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 5) ด้านการ
ระบายน้ำสาธารณะ 
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3.3 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
3.3.1 ประชากร  
ได้แก่ ประชาชนผู้มีอายุต้ังแต่ 18 ปีข้ึนไป ผู้มีสิทธิเลือกต้ังท่ีอาศัยอยู่ในเขตอำเภอเมือง

สมุทรสาครขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร จำนวน  305 ,542 คน (จากสถิติประชากร
ทะเบียนราษฎร์ จำแนกรายเพศ ปีงบประมาณ 2565 สมุทรสาคร) 

3.3.2 กลุ่มตัวอย่าง  
ได้แก่ ประชาชนผู้มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร จำนวน 399 คน  
3.3.3 เทคนิควิธีการสุ่มตัวอย่าง 
การสุ่มตัวอย่างผู้วิจัยนำจำนวนประชากร มาหาขนาดตัวอย่างจึงใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้สูตรการคำนวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของ ทาโร่ยา
มาเน่ (Taro Yamane) ดังนี้ (ยุทธพงษ์  กัยวรรณ์, 2543) 

สูตร     n =      N 
 1+N(e)2 

เมื่อ n   =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
 N  =  จำนวนประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
 e  =  ความคาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ (ในการวิจัยครั้งนี้กำหนดมี

ค่าเท่ากับ 0.05) 
แทนค่า n   =           305,542 

          1 + 305,542x (0.05)     
  =   399.47 

ดังนั้น ประชากรในการวิจัย 305,542 คน จะต้องใช้กลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
งานวิจัยเชิงปริมาณจำนวน 399 คน  

ผลการคำนวนได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องเก็บในแต่ละองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต
อำเภอเมืองสมุทรสาคร ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ตามรายละเอียดในตารางท่ี 3.1 
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ตารางที่ 3.1 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร

ในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร จำแนกตามองค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) 

ลำดับที่           องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
        (อบต.) 

ประชากร 
  (คน) 

วิธีคำนวณ 
กลุ่มตัวอย่าง 
  (คน) 

   

1.                   เทศบาลนครสมุทรสาคร 61,515          399x61,515 
    305,542 80 

2.                             บ้านบ่อ 8,567         399x8,567 
      305,542 

 11 

3.                            บางโทรัด 8,561          399x8,561 
       305,542 

 11 

4.                             กาหลง 4,572         399x4,572 
      305,542 

6 

5.                              นาโคก 3,659          399x3,659 
       305,542 

5 

6.                        เทศบาลตำบลท่าจีน  11,622          399x11,622 
       305,542 

 15 

7.                              นาดี 28,146           399x28,146 
       305,542 

  37 

8.                            ท่าทราย 31,468         399x31,468 
       305,542 

  41 

9.                   เทศบาลตำบลคอกกระบือ 9,984        399x9,984 
    305,542         13 

10.                          บางน้ำจืด  14,828         399x14,828 
     305,542         19        

11.                       พันท้ายนรสิงห์ 38,986          399x38,986 
        305,542 

        51 

12.                          โคกขาม 24,142         399x24,142 
      305,542 

        32 
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ลำดับที่           องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
        (อบต.) 

ประชากร 
  (คน) 

วิธีคำนวณ 
กลุ่มตัวอย่าง 
  (คน) 

13.                          บ้านเกาะ 18,516         399x18,516 
      305,542 

        24 

14.                         บางกระเจ้า 11,249         399x11,249 
       305,542 

        15 

15.                 เทศบาลตำบลบางหญ้าแพรก             25,666           399×25,666 
            305,542         33 

16.                          ชัยมงคล 4,061         399x4,061 
        305,542          5 

                  รวม 305,542       399x305,542 
       305,542 

     399 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงจำนวนวประชากรและกลุ่มตัวอย่างในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร  
 

 

3.3.4 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ 
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 

Interview) และผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิมีความรู้ 
ความสามารถและประสบการณ์ ผู้ให้ข้อมูลเป็นรายข้อในการสัมภาษณ์ จำนวน 5 ท่าน  

 
3.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

3.4.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปที่เป็นปัจจัยส่วนบุคคลของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์
ทำงาน จำนวน 7 ตัวแปร ลักษณะของคำถามเป็นแบบสำรวจราย (Check List) 

ตอนที่ 2   เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน จำนวน 30 ข้อ ดังนี้  

     คำถาม จำนวนข้อ 
1. ด้านถนนสาธารณะ         ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 



98 
 

2. ด้านสะพานสาธารณะ      ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 

3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ   ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 

4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ        ตามหลักธรรมาภิบาล 
5. ด้านการระบายน้ำ          ตามหลักธรรมาภิบาล 

6 ข้อ 

        6 ข้อ 
รวม 30 ข้อ 

       ตารางท่ี 3.2 แสดงจำนวนวงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล 30 ข้อ 

ลักษณะของแบบสอบถามเป็นคำถามปลายปิด จำนวน 30 ข้อ แบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
ตามแบบของ ลิเคิร์ท (Likert Scale) โดยกำหนดค่า ดังนี้ 

5 หมายถึง  ระดับการบริหารดีมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  มีระดับการบริหารดีมาก 
3 หมายถึง  ระดับการบริหารดีปานกลาง 
2 หมายถึง  ระดับการบริหารดีน้อย 
1 หมายถึง  มีระดับการบริหารดีน้อยท่ีสุด  

ตอนที่ 3 แบบสอบถามลักษณะปลายเปิด (Open-ended) ซึ่งเป็นคำถามที่ให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามได้เสนอแนะความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

3.4.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั  
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์ 
 1. แบบสัมภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview)  
ในการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก โดยแบ่งแบบ

สัมภาษณ์ออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 
ตอนที่ 1  สัมภาษณ์เกี ่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ ชื ่อผู ้ให้สัมภาษณ์ 

นามสกุล และหน่วยงานท่ีสังกัด 
ตอนที่ 2  สัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร

มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร   

3.4.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งมีขั้นตอน

การสร้างแบบสอบถามดังนี้          
1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ตำรา เอกสาร บทความ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
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2) นำข้อมูลจากการศึกษามารวบรวม สรุป เพื่อกำหนดขอบเขต และเนื้อหาของ
คำถามเพื่อให้ครอบคลุมเนื้อเรื่องท่ีทำการวิจัย และผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถตอบข้อเท็จจริงได้        

3) นำเครื่องมือที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธแ์ก้ไข 
ปรับปรุงให้ถูกต้องและชัดเจนเหมาะสม ทั้งเนื้อหาสาระและการใช้ถ้อยคำสำนวนภาษา แล้วนำมา
จัดทำเป็นแบบสอบถาม  

4) นำแบบสอบถามที่ร่างแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณา 
ตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงเกี่ยวกับสำนวนภาษาให้เข้าใจง่าย เพื่อให้ได้ข้อคำถามท่ี
มีข้อความตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน  

 

      (1) พระครูสุตสารบัณฑิต, ดร. 
วุฒิการศึกษา   น.ด. (นิติศาสตร์) มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ตำแหน่ง   อาจารย์ประจำสาขารัฐศาสตร์มหา  

วิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
วิทยาเขตหนองคาย 

    (2) ผศ.ดร. เกษฏา ผาทอง 
วุฒิการศึกษา   ร.ด. (รัฐศาสตร์) มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
    ธรรมาธิราช 
ตำแหน่ง  อาจารย์ภาควิชารัฐศาสตร์ 

และเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา 
มกุฏราชวิทยาลัย   

    (3) รศ.ดร. สัญญา เคณาภูมิ 
วุฒิการศึกษา ปร.ด. (รัฐปศาสนศาสตร์) มหาวิทยาลัย

ราชภัฏวไลอลงกรณ์ 
ตำแหน่ง    ผู ้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

     มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
    (4) ผศ.ดร. กัญจิรา  วิจิตรวัชรารักษ์ 

วุฒิการศึกษา   ปร.ด. (รัฐประศาสนศาสตร์)  
    มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ตำแหน่ง    หัวหน้าภาครัฐศาสตร์และเศรษฐศาสตร์ 

   มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย  
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 (5) รศ.ดร. สุเทพ สุวีรางกูร 
วุฒิการศึกษา Ph.D. (Sociology) Panjab University 
ตำแหน่ง    อาจารย์ประจำภาควิชาสังคมวิทยาและ 

มานุษยวิทยา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย 

 โดยให้ตรวจสอบหรือปรับปรุงแก้ไขความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหาเพื่อให้ได้แบบสอบถามท่ี

ตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของคำถาม 

5) นำแบบสอบถามหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ หรือ
เนื้อหา (IOC) ตามสูตรดังนี้ (สรชัย  พิศาลบุตร, 2549) 

  สูตร  IOC = 
N

R
 

เมื่อ  IOC = แทนดัชนีความสอดคล้อง  

R  = แทนผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจาก

ผู้เช่ียวชาญ 
    N = แทนจำนวนผู้เช่ียวชาญ 
  โดยท่ี  +1 = แน่ใจว่าสอดคล้อง 
    0 = ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง 
    -1 = แน่ใจว่าไม่สอดคล้อง 
 IOC แทนดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ แทนผลรวมของคะแนน
ความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 

  N       แทนจำนวนผู้เช่ียวชาญ 
      ให้คะแนน     +1     แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 ให้คะแนน      0     ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 ให้คะแนน      -1      แน่ใจว่าข้อคำถามวัดได้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 

โดยเลือกข้อคำถามท่ีมีค่าต้ังแต่ 0.50 ขึ้นไป จากข้อคำถามท้ังหมด จำนวน 30 ข้อท่ีใช้ได้ 
จำนวน 30 ข้อ ซึ่งข้อคำถามท่ีใช้ได้มีค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

6) ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญแล้วเสนอต่ออาจารย์ท่ี
ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
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7) นำแบบสอบถามไปใช้กับประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีคุณลักษณะคล้ายกับ
กลุ่ม จำนวน 30 คน นำข้อมูลท่ีได้ไปทดสอบความเช่ือมั่นโดยใช้สูตร สัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient 
Alpha) ของครอนบาช (Cronbach) ได้ค่าความเช่ือมั่น 0.940 

8) นำข้อมูลท่ีสมบูรณ์แล้วไปใช้ในการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้เป็นแบบสัมภาษณ์ (Interview Form) เป็นการ

สัมภาษณ์ที่มีการกำหนดข้อคำถามไว้ล่วงหน้า และในการสัมภาษณ์ผู้ตอบแต่ละคนจะต้องได้รับการ
ถามเช่นเดียวกัน ซึ่งมีข้ันตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์สอบถามดังนี้          

1) ศึกษาทฤษฎี หลักการ ตัวแปรหรือประเด็นสำคัญท่ีต้องการทราบข้อมูล        
2) สร้างข้อคำถามให้มีเนื้อหาสัมพันธ์กับประเด็นท่ีต้องการทราบข้อมูลเกี่ยวกับการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
3) นำเครื่องมือที่สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แกไ้ข 

ปรับปรุงให้ถูกต้องและชัดเจนเหมาะสม ท้ังเนื้อหาสาระและการใช้ถ้อยคำสำนวนภาษา ให้เข้าใจง่าย 
เพื่อให้ได้คำสัมภาษณ์ท่ีมีข้อความสอดคล้องกับนิยามเชิงบริหารของการวิจัย  

4) เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
5) นำข้อมูลท่ีสมบูรณ์แล้วไปใช้ในการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ในการวิจัยต่อไป 

 
3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.5.1 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ได้ดำเนินการตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
1) ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพื่อขอความ

ร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากอำเภอเมืองสมุทรสาคร ในเขตปกครองขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 399 คน จำนวน 17 ฉบับ   

2) ส่งแบบสอบถาม จำนวน 399 ชุด ให้กลุ่มตัวอย่างตอบ  
3) ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลคืนด้วยตนเอง  
4) เมื ่อได้แบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว จำนวน 399 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100  

จึงตรวจสอบความสมบูรณ์และจัดลำดับข้อมูล  
5) นำข้อมูลท่ีได้ไปวิเคราะห์ และประมวลต่อไป 

3.5.2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  ได้ดำเนินการตามลำดับข้ันตอน ดังนี้ 
1) ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพื่อขอความ

ร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 5 ท่าน  
2) ติดต่อประสานงาน เพื่อนัดวันเวลาและสถานท่ีท่ีจะสัมภาษณ์  
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3) ผู ้วิจัยเลือกใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) ในการ
สื่อสารที่จะทำความเข้าใจถึงการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

4) วันสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ขออนุญาตบันทึกเสียง ถ่ายภาพและผู้วิจัยได้ดำเนินการ
สัมภาษณ์โดยการบันทึกเทปและถ่ายภาพประกอบการสัมภาษณ์ 

5) ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  เพื่อขอ
อนุญาตใช้พื้นท่ีองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ศึกษาการวิจัยจัดทำวิทยานิพนธ์ 

 

3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้ได้ดำเนินการโดยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ทางสังคมศาสตร์ มีลำดับข้ันตอน ดังนี้  
3.6.1 วิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามโดยหาค่าสถิติพื ้นฐานคือ 

ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
3.6.2  วิเคราะห์ระดับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ  

 
คะแนน                            การแปลผล 

5 ระดับการบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐาน     มากท่ีสุด 
4 ระดับการบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐาน     มาก 
3 ระดับการบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐาน     ปานกลาง 
2 ระดับการบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐาน     น้อย 
1 ระดับการบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐาน     น้อยท่ีสุด  

จากนั้น นำมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมทางสังคมศาสตร์ โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และ  
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำค่าเฉล่ียท่ีได้มาเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย โดยการ
จัดระดับช่วงของการหาค่าเฉล่ีย 

สำหรับการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ียซึ่งใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐาน เพื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับ
ค่าคะแนนที่คำนวณได้ตามขั้นตอนที่ระบุไว้โดยเกณฑ์ (สมชัย วงษ์นายะ และ ทวนทอง เชาวกีรติพงศ์, 
2551, หน้า 229) ดังนี้ 

ค่าคะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการบริหาร ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการบริหาร ในระดับมาก 
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ค่าคะแนนเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการบริหาร ในระดับปานกลาง 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการบริหาร ในระดับน้อย 
ค่าคะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการบริหาร ในระดับน้อยที่สุด 

สำหรับการแปลค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (บุญส่ง นิลแก้ว, 2550, หน้า 56) ใช้เกณฑ์ 
ดังนี้ 
 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.)  ความหมาย 
 ต่ำกว่า 0.50 สอดคล้องกัน มากท่ีสุด 
 0.51-0.99 สอดคล้องกัน มาก 
 1.00-1.49 สอดคล้องกัน ปานกลาง  
 1.50-1.99 สอดคล้องกัน น้อย 
 2.00-ขึ้นไป สอดคล้องกัน น้อยท่ีสุด 

3.6.3 ทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร กับปัจจัยส่วน
บุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ด้านเพศ โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test) ส่วน อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงาน ใช้การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว  
(One–Way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ จะทำการทดสอบความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) และ (LSD) 

3.6.4 วิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และนำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย  

3.6.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) ทั้งหมด ได้แก่ การจัดกรอบแนวคิด (Conceptualize) การแสดงความคิดเห็น 
(Commentate) จัดหมวดหมู่ (Category) การจำแนกกลุ่ม (Classify) สาระสำคัญ (Content) และ
ประเด็น (Concept) จะกระทำไปพร้อมๆ กัน ตลอดระยะเวลาที่ดำเนินการวิจัย โดยผู้วิจัยจะนำ
ข้อมูลทั ้งที ่ได ้จากการบันทึกข้อมูล การถอดเทปสัมภาษณ์ รวมไปถึงภาพถ่ายในแต่ละครั้ง              
จัดหมวดหมู่ตามแต่ละตัวแปรว่าครบถ้วนเพียงพอ และเหมาะสมแก่การนำไปวิเคราะห์สรุปผลว่า
สมบูรณ์หรือไม่ 
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3.7 สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
สถิติท่ีใช้สำหรับการทำวิจัยเรื่องนี้ ได้แก่  
3.7.1 สถิติการบรรยาย (Descriptive Statistics)ได้แก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ

(Percentage) ค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สำหรับบรรยายปัจจัยส่วนบุคคล 
  1. การหาค่าร้อยละ (Percentage) (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2553, หน้า 148) 

   P  = 
N
100X

 

   P  = ค่าร้อยละ 
   X  = จำนวนข้อมูล (ความถี่) ท่ีต้องการนำมาหาค่าร้อยละ 
   N  = จำนวนข้อมูลท้ังหมด 
   2. การหาค่าเฉล่ีย (Mean) (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2553, หน้า 148) 

   X   = 
N
X  

   X   = ค่าเฉล่ีย 

   X =  ผลรวมของข้อมูลท้ังหมด 
   N  = จำนวนข้อมูลท้ังหมด 
  3. หาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2553, หน้า 148) 

    S.D. = 
= −

−n

1i

2
i
1n

)XX(
  

เมื่อ S.D. = ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   Xi  = จำนวนคะแนน 
   X   = ค่าเฉล่ียมัชฌิมเลขคณิต 

   n  =  จำนวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 

3.7.2 สถิติเชิงอนุมานหรืออ้างอิง (Inferential Statistics) ได้แก่ การทดสอบค่าที  
(t-test) การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) 
 1. การทดสอบสมมติฐาน (t-test) (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2553, หน้า 180) 

  สูตร  t = 
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   เมื่อ  t = ค่าท่ีใช้พิจารณา t-distribution 
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  1x , 
2

x   = คะแนนเฉล่ียของกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามลำดับ 

  2
1S ,  22S  = ค่าความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 ตามลำดับ 

  n1 , n1  = จำนวนกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามในกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 
     ตามลำดับ 

 2. การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) (ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2553, 
หน้า 180) 

     สูตร  F  = 
w

b
MS

MS
 

   เมื่อ F = ค่าการแจกแจงของ  F 
   MSb = ความแปรปรวน (Mean square) ระหว่างกลุ่ม 
   MSw = ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” เป็นการวิจัยแบบวิธีผสาน (Mixed Methods Research) ระหว่างการวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งผู้วิจัย
ได้ดำเนินการวิจัยตามข้ันตอน ต่อไปนี้ 

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และ
ประสบการณ์ทำงาน แตกต่างกัน 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางแก้ไขเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  

การวิจัยครั้งนี้ ประชากร ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในเขตองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร (ตามบัญชีประชากรทะเบียนราษฎร์ จำแนกรายเพศ ปีงบประมาณ 2565 สมุทรสาคร) 
อำเภอเมืองสมุทรสาคร จำนวน 18 ตำบล 116 หมู่บ้าน รวมทั้งสิ้น 305,542 คน กำหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 399 คน 

ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างและนำแบบสอบถามมาดำเนินการ
วิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ เพื่อคำนวณหา
ค่าสถิติ สำหรับตอบวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัย และการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้แบบ
สัมภาษณ์เป็นเครื่องมือการวิจัย โดยการสัมภาษณ์ผู ้ทรงคุณวุฒิในการให้สัมภาษณ์ข้อมูลสำคัญ 
จำนวน 5 ท่าน ให้ครบถ้วนตามท่ีผู้วิจัยต้ังไว้ ตามลำดับข้ันตอนต่อไปนี้ 

4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
4.2 ลำดับข้ันตอนการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
 X̅ แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean)   

   S.D. แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  n แทน  จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
  t แทน  ค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบนัยสำคัญของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม (t-test) 
  F แทน  ค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบนัยสำคัญของค่าเฉล่ียมากกว่า 2 กลุ่ม (F-test) 
 SS แทน  ผลบวกยกกำลังสองของคะแนน (Sum of Square) 
 MS แทน  ค่าเฉล่ียของผลบวกยกกำลังสองของคะแนน (Mean Square) 
 df  แทน  ระดับช้ันของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 Sig. แทน  ระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Significance) 
  * แทน  ระดับค่านัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (Star) 

 

4.2 ข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงาน ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ค่าเฉล่ีย (x̅) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำเสนอในรูปแบบ
ตารางประกอบการบรรยาย 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัย ใช้การทดสอบค่าที (t-test) 
การวิเคราะห์หาความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) และเปรียบเทียบหาค่าความ
แตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe) และ (LSD) เพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 
 ตอนที ่  4 การว ิเคราะห์ข ้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานโครงสร้างพื ้นฐานตาม          
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยใช้การวิเคราะห์หารค่าความถี่ 
(Frequency) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย 
 ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ แบบสัมภาษณ์ท่ีเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดย
วิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุปเป็นข้อความบรรยาย (Descriptive) ซึ่งได้จากการสังเกตการณ์ 
สัมภาษณ์ถ่ายภาพอัดเทปและการจดบันทึก 
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4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
           ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ในการวิจัยครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่าง 399 ได้แก่ ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในเขตองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร (ตามบัญชีประชากรทะเบียนราษฎร์ จำแนกตามรายเพศ ปีงบประมาณ 2565 
สมุทรสาคร) อำเภอเมืองสมุทรสาคร ซึ่งมีคุณลักษณะปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงาน ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) แล้วนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ดังปรากฏในตารางต่อไปนี ้  
 
ตารางที่ 4.1 แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปัจจัยส่วนบุคคล

ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ 
เพศ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 124 31.1 
หญิง 275 68.9 

รวม 399 100.0 
 
จากตารางที่ 4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากเป็นเพศหญิง จำนวน 

275 คน คิดเป็นร้อยละ 68.9 และเพศชาย จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.2 แสดงค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปัจจัยส่วนบุคคล 

ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามอายุ 
อาย ุ จำนวน ร้อยละ 

18 - 29 ปี 66 16.5 
30 - 39 ปี 141 35.3 
40 - 49 ปี 99 24.8 
50 ปี ขึ้นไป 93 23.3 

รวม 399 100.0 
 
จากตารางที่ 4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากมีอายุ 30 - 39 ปี 

จำนวน 141 คน  คิดเป็นร้อยละ 35.3 รองลงมามีอายุ 40 - 49 ปี จำนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 
24.8 และน้อยท่ีสุดมีอายุ 18 - 29 ปี มีจำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.3 แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปัจจัยส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จำนวน ร้อยละ 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 105 26.3 
ปริญญาตร ี 205 51.4 
สูงกว่าปริญญาตร ี 89 22.3 

รวม 399 100.0 
 
จากตารางที่ 4.3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากมีการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี จำนวน 205 คน  คิดเป็นร้อยละ 51.4 รองลงมามีการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี 
จำนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 และน้อยท่ีสุดมีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 89 คน คิด
เป็นร้อยละ 22.3 ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.4 แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปัจจัยส่วนบุคคล

ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามอาชีพ 
อาชีพ จำนวน ร้อยละ 

เกษตรกรรม/การประมง 23 5.8 
กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 80 20.1 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 77 19.3 
รับราชการ 219 54.9 

รวม 399 100.0 
 
จากตารางที่ 4.4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากมีอาชีพรับราชการ 

จำนวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 54.9 รองลงมามีอาชีพกรรมกร/รับจ้างทั่วไป 80 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.1, ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย จำนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3, และน้อยที่สุดเกษตรกรรม/การ
ประมง จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.5 แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปัจจัยส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามรายได้ 

รายได้ จำนวน ร้อยละ 
น้อยกว่า 10,000 บาท 64 16.0 
10,000 – 15,000 บาท 133 33.3 

15,001 - 20,000 บาท 91 22.8 

20,001 บาทขึ้นไป 111 27.8 
รวม 399 100.0 

 
จากตารางที่ 4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากมีรายได้ 10,000- 

15,000 บาท จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมามีรายได้ 20,001 บาทขึ้นไป จำนวน 111  
คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 และน้อยที่สุดมีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.0 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.6 แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปัจจัยส่วนบุคคล

ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ 
ต่ำแหน่งหน้าที่ จำนวน ร้อยละ 

พนักงานส่วนท้องถิ่น 137 34.3 
ลูกจ้างประจำ 41 10.3 
พนักงานจ้าง 103 25.8 
ตำแหน่งพนักงานอืน่ๆ 118 29.6 

รวม 399 100.0 
 
จากตารางที่ 4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากพนักงานส่วนท้องถิ่น 

จำนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 รองลงมาตำแหน่งพนักงานอื่นๆ 118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.6, 
พนักงานจ้าง จำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8, และน้อยที่สุดลูกจ้างประจำ จำนวน 41 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.3 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.7 แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ปัจจัยส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

ประสบการณ์ทำงาน จำนวน ร้อยละ 
น้อยกว่า 5 ปี 120 30.1 
ต้ังแต่ 6-10 ปี 110 27.6 
ต้ังแต่ 11 ปีขึ้นไป 169 42.4 

รวม 399 100.0 
 
จากตารางที่ 4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ส่วนมากมีประสบการณ์ตั้งแต่ 

11 ปีข้ึนไป จำนวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 42.4 รองลงมาน้อยกว่า 5 ปี 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.1 
และน้อยท่ีสุดต้ังแต่ 6-10 ปี จำนวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.6 ตามลำดับ 
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ตอนที่ 2. ผลการวิเคราะห์การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

การศึกษาวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency)           
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำเสนอในรูปแบบ
ตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.8 แสดงค่าเฉลี ่ย ( X ) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
โดยรวมทั้ง 5 ด้าน 

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน 
ตามหลักธรรมาภิบาล ทั้ง 5 ด้าน X  S.D. แปลผล 

ด้านถนนสาธารณะ 4.22 0.62 มาก 
ด้านสะพานสาธารณะ 4.20 0.64 มาก 
ด้านน้ำประปาสาธารณะ 4.18 0.64 มาก 
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 4.22 0.73 มาก 
ด้านการระบายน้ำเสีย 4.15 0.83 มาก 

โดยรวม 4.19 0.60 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก      
( X =4.19, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหาน้อยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านถนนสาธารณะ ( X =4.22, S.D.=0.62) และด้าน
ไฟฟ้าสาธารณะ ( X =4.22, S.D.= 0.73) รองลงมาคือ ด้านสะพานสาธารณะ ( X =4.20, S.D.=0.64) 
และด้านน้ำประปาสาธารณะ ( X =4.18, S.D.=0.64) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการ
ระบายน้ำเสีย ( X =4.15, S.D.=0.83) ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.9 แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ 

ด้านถนนสาธารณะ 
X  S.D. แปลผล 

1. การออกกฎหมายระ เบ ี ยบทำถนนและกา ร ใ ช้
งบประมาณทำถนน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

4.33 0.76 มาก 

2. บริหารงบประมาณทำถนนมีความชัดเจนยึดมั่นในความ 
ถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม 

4.26 0.74 มาก 

3. ทำถนนม ีการกระทำประชาว ิจารณ์ ในการออก
ข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและ
ภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

4.18 0.77 มาก 

4. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ทำถนน เช ่น แนะนำ ปร ึกษา ร ่วมวางแผน ร ่วม
ดำเนินงาน 

4.17 0.79 มาก 

5. การดำเนินงานทำถนน องค์การบริหารส่วนจังหวัด  
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

4.25 0.74 มาก 

6. มีการทำถนน ต้องใช้ทร ัพยากรที ่ม ีจำกัด ม ีความ
ประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

4.16 0.80 มาก 

โดยรวม 4.22 0.62 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X =4.22, S.D.=0.62) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบการทำถนนและการใช้งบประมาณทำถนน มีการ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง  ( X =4.33, S.D.=0.76) รองลงมา คือ 
บริหารงบประมาณทำถนนมีความชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมี
คุณธรรม ( X =4.26, S.D.=0.74) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ มีการทำถนน ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมี
จำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า ( X =4.16, S.D.=0.80) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.10 แสดงค่าเฉลี่ย ( X )  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ 

ด้านสะพานสาธารณะ 
X  S.D. แปลผล 

1. การออกกฎหมายระเบียบทำสะพานและการใช้
งบประมาณทำสะพาน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

4.25 0.78 มาก 

2. บริหารงบประมาณทำสะพาน มีความชัดเจนยึดมั่นใน
ความถูกต้องดีงาน มีระเบียบ ซื่อสัตย์ มีคุณธรรม 

4.20 0.76 มาก 

3. มีการกระทำประชาวิจารณ์ในการออกข้อบัญญัติ มี
ความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ 
ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

4.14 0.75 มาก 

4. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ในการทำสะพาน เช่น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผน
และดำเนินงานโครงสร้างพื้นฐาน 

4.16 0.79 มาก 

5. การดำเนินงานทำสะพาน องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

4.24 0.77 มาก 

6. องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีการทำ
สะพาน ต้องใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด  
ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

4.23 0.80 มาก 

โดยรวม 4.20 0.64 มาก 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X =4.20, S.D.=0.64)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ ข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบทำสะพานและการใช้งบประมาณทำสะพาน มีการ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง ( X =4.25, S.D.=0.78) รองลงมา คือ การ
ดำเนินงานทำสะพาน องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม ( X =4.24, S.D.=0.77) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการกระทำประชาวิจารณ์ในการ
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ออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน     
( X =4.14, S.D.=0.75)  ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.11 แสดงค่าเฉลี่ย ( X )  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร  ด้านน้ำประปาสาธารณะ 

ด้านน้ำประปาสาธารณะ 
X  S.D. แปลผล 

1. การออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้
งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดย
ท่ัวถึง 

4.21 0.79 มาก 

2. บริหารงบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มี
ความชัดเจน ยึดมั ่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ 
ซื่อสัตย์ มีคุณธรรม 

4.18 0.76 มาก 

3. มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกัน
การทุจริตคอร์รัปชัน 

4.21 0.79 มาก 

4. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน
การจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำปรึกษา และ
ร่วมวางแผน 

4.13 0.79 มาก 

5. ในการจัดให้มีน้ำประปา องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

4.20 0.77 มาก 

6. ในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ ต้องใช้ทรัพยากรที่มี
จำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

4.19 0.77 มาก 

โดยรวม 4.18 0.64 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X =4.18, S.D.=0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ ข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้งบประมาณในการ
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จัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ร ับทราบโดยทั ่วถึง               
( X =4.21, S.D.=0.79), และข้อมีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน ( X =4.21, S.D.=0.79) รองลงมา 
คือ ในการจัดให้มีน้ำประปา องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อ
ประชาชนและสังคม ( X =4.20, S.D.=0.77) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำปรึกษา และ     
ร่วมวางแผน ( X =4.13, S.D.=0.79) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.12 แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 

ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 
X  S.D. แปลผล 

1) การออกกฎหมายระเบ ียบต ิดต ั ้ งไฟฟ้าและการใช้
งบประมาณในการจัดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

4.16 0.82 มาก 

2) บริหารงบประมาณในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ มีความ
ชัดเจน ยึดมั ่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย 
ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม 

4.19 0.82 มาก 

3) มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกัน
การทุจริตคอร์รัปชัน 

4.24 0.83 มาก 

4) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน
การติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วม
วางแผน 

4.26 0.82 มาก 

5) ในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจงัหวัด
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

4.30 2.14 มาก 

6) ในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ ต้องใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด 
มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

4.18 0.81 มาก 

โดยรวม 4.22 0.73 มาก 
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จากตารางท่ี 4.12 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ( X =4.22, S.D.=0.73) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ ข้อที่มี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความ
รับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม ( X =4.30, S.D.=2.14) รองลงมา คือ มีการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน 
( X =4.26, S.D.=0.82) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบติดตั้งไฟฟ้าและ
การใช้งบประมาณในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ
โดยท่ัวถึง ( X =4.16, S.D.=0.82) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.13 แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร  ด้านการระบายน้ำสาธารณะ 

ด้านการระบายน้ำสาธารณะ 
X  S.D. แปลผล 

1) การออกกฎหมายระเบียบทำการระบายน้ำและการใช้
งบประมาณในการระบายน ้ำ เส ีย ม ีการเผยแพร่  
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

4.27 2.68 มาก 

2) บริหารงบประมาณในการระบายน้ำเสีย มีความชัดเจน 
ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์ และ
มีคุณธรรม 

4.16 0.85 มาก 

3) มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกัน
การทุจริตคอร์รัปชัน 

4.13 0.86 มาก 

4) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใน
การจัดทำโครงการระบายน้ำเสีย เช่น แนะนำปรึกษา 
และร่วมวางแผน 

4.09 0.85 มาก 

5) ในการจัดทำโครงการระบายน้ำ องค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชน
และสังคม 

4.15 0.82 มาก 

6) ในการจัดทำงานโครงสร้างคลองระบายน้ำเสีย ต้องใช้
ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

4.12 0.86 มาก 



118 
 

โดยรวม 4.15 0.83 มาก 
 
  จากตารางที่ 4.13 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ โดยรวมอยู่
ในระดับมาก ( X =4.15, S.D.=0.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังนี้ ข้อท่ี
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบทำการระบายน้ำและการใช้งบประมาณในการ
ระบายน้ำเสีย มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ร ับทราบโดยทั ่วถ ึง  ( X =4.27, 
S.D.=2.68) รองลงมา คือ บริหารงบประมาณในการระบายน้ำเสีย มีความชัดเจน ยึดมั่นในความ
ถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม ( X =4.16, S.D.=0.85) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อย
ท่ีสุด คือมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินในการจัดทำโครงการระบายน้ำเสีย เช่น 
แนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน ( X =4.09, S.D.=0.85) ตามลำดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 ผู้วิจัยได้ต้ังสมมติฐานการวิจัยไว้ว่า ประชาชนท่ีมี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 
ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน โดยใช้สถิติ t-test เพื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม ในเรื่อง เพศ และ F-test หรือ One-way ANOVA ใน
การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง ของค่าเฉลี่ยที่มีมากกว่า    
2 กลุ่ม ในเรื่อง อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงาน ถ้าพบ
ความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบโดยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และ 
(LSD) เพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจัย 

 
สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน  
การวิเคราะห์สมมติฐานท่ี 1 ใช้สถิติ t-test คือ กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม มีความเป็นอิสระต่อกัน 

ใช้ระดับความเชื่อมั ่น 95% ดังนั้น จะเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 และ
นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ซึ่งผลการวิเคราะห์ปรากฏดังต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.14 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5  ด้าน จำแนกตามเพศ  

เพศ n X  S.D. แปลผล 
ชาย 124 4.32 0.55 มาก 
หญิง 275 4.14 0.61 มาก 

รวม 399 4.19 0.60 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.14 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ตามเพศ พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ เพศหญิง 
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ตารางที่ 4.15 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตาม
เพศ  

เพศ n X  S.D. t Sig. (2-tailed) 
ชาย 124 4.32 0.55 2.808 0.005 

หญิง 275 4.14 0.61   

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที ่ 4.15 พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน ความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5  
ด้าน ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
ตารางที่ 4.16 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามเพศ  

เพศ n X  S.D. แปลผล 
ชาย 124 4.33 0.55 มาก 
หญิง 275 4.17 0.65 มาก 

รวม 399 4.22 0.62 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาตามเพศ พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ เพศหญิง 
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ตารางที่ 4.17 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนก
ตามเพศ  

เพศ n X  S.D. t Sig. (2-tailed) 
ชาย 124 4.33 0.55 2.360 0.019 
หญิง 275 4.17 0.65   

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.17 พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.18 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามเพศ  

เพศ n X  S.D. แปลผล 
ชาย 124 4.32 0.55 มาก 
หญิง 275 4.14 0.61 มาก 

รวม 399 4.20 0.64 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.18 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาตามเพศ พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ เพศหญิง 
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ตารางที่ 4.19 แสดงการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ 
จำแนกตามเพศ  

เพศ n X  S.D. t Sig. (2-tailed) 
ชาย 124 4.32 0.55 2.808 0.005 
หญิง 275 4.14 0.61   

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.19 พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพาน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.20 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามเพศ  

 
เพศ n X  S.D. แปลผล 
ชาย 124 4.27 0.56 มาก 
หญิง 275 4.14 0.68 มาก 

รวม 399 4.18 0.64 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาตามเพศ พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ เพศหญิง 
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ตารางที่ 4.21 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ 
จำแนกตามเพศ  

เพศ n X  S.D. t Sig. (2-tailed) 
ชาย 124 4.27 0.56 1.858 0.047* 
หญิง 275 4.14 0.68   

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที ่ 4.21 พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพาน
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
  
ตารางที่ 4.22 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามเพศ  

เพศ n X  S.D. แปลผล 
ชาย 124 4.35 0.82 มาก 
หญิง 275 4.16 0.68 มาก 

รวม 399 4.22 0.73 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาตามเพศ พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ เพศหญิง 
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ตารางที่ 4.23 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนก
ตามเพศ  

เพศ n X  S.D. t Sig. (2-tailed) 
ชาย 124 4.35 0.082 2.483 0.013 
หญิง 275 4.16 0.68   

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.23 พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้า
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.24 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำเสีย จำแนกตามเพศ  

เพศ n X  S.D. แปลผล 
ชาย 124 4.29 1.05 มาก 
หญิง 275 4.09 0.71 มาก 

รวม 399 4.15 0.83 มาก 
 

  จากตารางที่ 4.24 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำเสีย อยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาตามเพศ พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ เพศหญิง 
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ตารางที่ 4.25 แสดงการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก      
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำเสีย จำแนก
ตามเพศ 

เพศ n X  S.D. t Sig. (2-tailed) 
ชาย 124 4.29 0.05 2.215 0.027 
หญิง 275 4.09 0.71   

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.25 พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำ
เสีย ไม่แตกต่างกัน  
  

สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 2 ใช้สถิติ F-test (One-way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เช่ือมั่น 95% ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 จึงทำการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ
ของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 4.26 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามอาย ุ

อาย ุ n X  S.D. แปลผล 
18 - 29 ปี 66 4.21 0.50 มาก 
30 - 39 ปี 141 4.20 0.58 มาก 
40 - 49 ปี 99 4.20 0.65 มาก 
50 ปี ขึ้นไป 93 4.16 0.65 มาก 

รวม 399 4.19 0.60 มาก 
 
จากตารางที่ 4.26  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน

ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามอายุ 
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โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามอายุโดยเรียงตามค่าเฉลี่ย พบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่  
ประชาชนท่ีมีอายุ 18 - 29 ปี รองลงมาได้แก่ อายุ 30 - 39 ปี, อายุ 40 - 49 ปี และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 50 ปี ขึ้นไป ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.27 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามอายุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.125 3 0.042 0.113 0.952 
ภายในกลุ่ม 145.277 395 0.368   

รวม 145.042 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.27 พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน 
ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
ตารางที่ 4.28 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามอาย ุ

อาย ุ n X  S.D. แปลผล 
18 - 29 ปี 66 4.23 0.56 มาก 
30 - 39 ปี 141 4.24 0.61 มาก 
40 - 49 ปี  99 4.21 0.64 มาก 
50 ปี ขึ้นไป 93 4.19 0.67 มาก 

รวม 399 4.22 0.62 มาก 
 

จากตารางที่ 4.28  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามอายุ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามอายุ โดยเรียงตามค่าเฉลี่ย พบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี รองลงมาได้แก่อายุ 18 - 29 ปี, อายุ 40 - 49 ปี และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 50 ปี ขึ้นไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.29 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนน
สาธารณะ จำแนกตามอายุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.127 3 0.042 0.108 0.956 
ภายในกลุ่ม 155.897 395 0.395   

รวม 156.024 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.29 พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 

 
ตารางที่ 4.30 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามอาย ุ

อาย ุ n X  S.D. แปลผล 
18 - 29 ปี 66 4.26 0.60 มาก 
30 - 39 ปี 141 4.20 0.61 มาก 
40 - 49 ปี  99 3.20 0.65 มาก 
50 ปี ขึ้นไป 93 4.14 0.69 มาก 

รวม 399 4.20 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.30  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตาม
อายุ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามอายุโดยเรียงตามค่าเฉลี่ย พบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 18 - 29 ปี ปี รองลงมาได้แก่อายุ 30 - 39 ปี, อายุ 40 - 49 ปี และค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 50 ปี ขึ้นไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.31 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามอายุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.570 3 0.190 0.456 0.713 
ภายในกลุ่ม 164.534 395 0.417   

รวม 165.104 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.31 พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพาน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.32  แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามอาย ุ

อาย ุ n X  S.D. แปลผล 
18 - 29 ปี 66 4.19 0.57 มาก 
30 - 39 ปี 141 4.20 0.59 มาก 
40 - 49 ปี  99 3.21 0.71 มาก 
50 ปี ขึ้นไป 93 4.12 0.70 มาก 

รวม 399 4.18 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.32  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนก
ตามอายุ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามอายุโดยเรียงตามค่าเฉล่ีย พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 40 - 49 ปี ปี รองลงมาได้แก่อายุ 30 - 39 ปี, อายุ 18 - 29 ปี,  และค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 50 ปี ขึ้นไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.33 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามอายุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.492 3 0.164 0.387 0.762 
ภายในกลุ่ม 167.249 395 0.423   

รวม 167.742 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.33 พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปา
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.34 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามอาย ุ

อาย ุ n X  S.D. แปลผล 
18 - 29 ปี 66 4.23 0.55 มาก 
30 - 39 ปี 141 4.17 0.60 มาก 
40 - 49 ปี  99 3.23 0.75 มาก 
50 ปี ขึ้นไป 93 4.27 0.98 มาก 

รวม 399 4.22 0.73 มาก 
 

จากตารางที่ 4.34  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตาม
อายุ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามอายุโดยเรียงตามค่าเฉลี่ย พบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 50 ปี ขึ้นไป รองลงมาได้แก่อายุ 18 - 29 ปี, อายุ 40 - 49 ปี,  และค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 30 - 39 ปี ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.35 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามอายุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.591 3 0.197 0.360 0.782 
ภายในกลุ่ม 216.141 395 0.547   

รวม 216.731 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.35 พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้า
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.36 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามอาย ุ

อาย ุ n X  S.D. แปลผล 
18 - 29 ปี 66 4.13 0.58 มาก 
30 - 39 ปี 141 4.20 1.02 มาก 
40 - 49 ปี  99 3.16 0.77 มาก 
50 ปี ขึ้นไป 93 4.08 0.74 มาก 

รวม 399 4.15 0.83 มาก 
 

จากตารางที่ 4.36  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนก
ตามอายุ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาตามอายุโดยเรียงตามค่าเฉล่ีย พบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
ได้แก่ ประชาชนที่มีอายุ 30 - 39 ปี รองลงมาได้แก่อายุ 40 - 49 ปี, อายุ 18 - 29 ปี,  และค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีมีอายุ 50 ปี ขึ้นไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.37 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการ
ระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามอายุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.744 3 0.248 0.353 0.787 
ภายในกลุ่ม 277.971 395 0.704   

รวม 278.715 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.37 พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 

 
สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 3 ใช้สถิติ F-test (One-way ANOVA) ในการทดสอบความ

แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เช่ือมั่น 95% ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 จึงทำการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ 
(Scheffé) และ (LSD) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.38 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามการศึกษา 

การศึกษา n X  S.D. แปลผล 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 105 4.15 0.64 มาก 
ปริญญาตร ี 205 4.13 0.64 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 89 4.38 0.40 มาก 

รวม 399 4.19 0.60 มาก 
 
จากตารางท่ี 4.38 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามระดับ
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การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี รองลงมาได้แก่ ประชาชนที่มีการศึกษาระดับต่ำกว่า
ปริญญาตรี และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.39 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามการศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.909 2 1.954 5.470 0.005* 
ภายในกลุ่ม 141.493 396 0.357   

รวม 145.402 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.39 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัย  จึงทำการวิเคราะห์
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) และนำเสนอในรูปแบบตาราง
ประกอบการบรรยาย ต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.40 แสดงการทดสอบความแตกต่างระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามการศึกษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffé 

การศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
 (X ) 4.15 4.13 4.38 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 4.15 - 0.01 
 

-0.22 
  (0.03*) 

ปริญญาตร ี 4.13 -0.01 
 

- -0.24 
 (0.00*) 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4.38 0.22 
(0.03*) 

0.24 
(0.00*) 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 4.40 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 จำนวน 4 คู่ ได้แก่ ประชาชนที่มีการศึกษาระดับต่ำกว่า
ปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี, ประชาชนท่ี
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญา
ตรี, ประชาชนที่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ี
การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี, และประชาชนที่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี  มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 

 

ตารางที่ 4.41 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

การศึกษา n X  S.D. แปลผล 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 105 4.16 0.69 มาก 
ปริญญาตร ี 205 4.19 0.63 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 89 4.36 0.48 มาก 

รวม 399 4.22 0.62 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.41 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามระดับ
การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี รองลงมาได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.42 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนน
สาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.356 2 1.178 3.036 0.049* 
ภายในกลุ่ม 153.668 396 0.388   

รวม 156.024 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.42 พบว่า พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านถนนสาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
จึงทำการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ LSD และนำเสนอในรูปแบบ
ตารางประกอบการบรรยาย ต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.43 แสดงการทดสอบความแตกต่างระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา เป็นรายคู่ด้วยวิธี LSD 

การศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
 (X ) 4.16 4.19 4.36 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 4.16 - -0.02 -0.20 
(0.02*) 

ปริญญาตร ี 4.19 0.02 - -0.17 
(0.02*) 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4.36 0.20 
(0.02*) 

0.17 
(0.02*) 

- 

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.43 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนน
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 จำนวน 4 คู ่ ได้แก่ ประชาชนที่มี
การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับสูงกว่า
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ปริญญาตรี, ประชาชนที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ี
การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี, ประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี, และประชาชนที่มีการศึกษาระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี นอกนั้นไม่พบความ
แตกต่างรายคู่ 

 

ตารางที่ 4.44 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 
การศึกษา n X  S.D. แปลผล 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 105 4.19 0.72 มาก 
ปริญญาตร ี 205 4.12 0.65 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 89 4.37 0.44 มาก 

รวม 399 4.20 0.64 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.44 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตาม
การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี รองลงมาได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาต่ำกว่าปริญญา
ตรี และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.45 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.821 2 1.910 4.690 0.010* 
ภายในกลุ่ม 161.283 396 0.407   

รวม 165.104 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.45 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพาน
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 จึงทำการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็น
รายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.46 แสดงการทดสอบความแตกต่างระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้าน
สะพานสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffé 

การศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
 (X ) 4.11 3.94 4.07 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 4.11 - 0.06 -0.18 

ปริญญาตร ี 3.94 -0.06 - -0.24 
(0.01*) 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4.07 0.18 0.24 
(0.01*) 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.46 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพาน
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 จำนวน 2 คู่ ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี, และ
ประชาชนที่การศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
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ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาสูง
กว่าระดับปริญญาตรี นอกนั้นไม่พบความแตกต่างรายคู่ 

 

ตารางที่ 4.47 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

การศึกษา n X  S.D. แปลผล 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 105 4.13 0.69 มาก 
ปริญญาตร ี 205 4.13 0.67 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 89 4.37 0.47 มาก 

รวม 399 4.18 0.64 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.47 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตาม
การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี รองลงมาได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับต่ำกว่า
ปริญญาตรีและระดับปริญญาตรี ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.48 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร          
ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.996 2 1.998 4.832 0.008* 
ภายในกลุ่ม 163.745 396 0.413   

รวม 167.742 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05* 

จากตารางที่ 4.48 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปา
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงทำการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 
ต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4.49 แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffé 

การศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
 (X ) 4.13 4.13 4.37 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 4.13 - -0.00 -0.24 
(0.03*) 

ปริญญาตร ี 4.13 0.00 - -0.24 
(0.01*) 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4.37 0.24 
(0.03*) 

0.24 
(0.01*) 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.49 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปา
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 จำนวน 4 คู่ ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับ
ต่ำกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี, 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี, ประชาชนที่การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับ
ประชาชนที่การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี, และประชาชนที่การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี      
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับปริญญาตรี นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง
รายคู่ 
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ตารางที่ 4.50 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

การศึกษา n X  S.D. แปลผล 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 105 4.20 0.67 มาก 
ปริญญาตร ี 205 4.12 0.70 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 89 4.46 0.83 มาก 

รวม 399 4.22 0.73 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.50 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตาม
การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี รองลงมาได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาต่ำกว่าปริญญา
ตรี และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.51 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 7.495 2 3.747 7.092 0.001* 
ภายในกลุ่ม 209.236 396 0.528   

รวม 216.731 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.51 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้า
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงทำการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 
ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4.52 แสดงการทดสอบความแตกต่างระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ Scheffé 

การศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
 (X ) 4.20 4.12 4.46 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 4.20 - 0.08 -0.25 
(0.04*) 

ปริญญาตร ี 4.12 -0.08 - -0.34 
(0.00*) 

สูงกว่าปริญญาตร ี 4.46 0.25 
(0.04*) 

0.34 
(0.00*) 

- 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.52 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้า
สาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 จำนวน 4 คู่ ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับ
ต่ำกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี, 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี, ประชาชนที่การศึกษาระดับสูงกว่ากว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับ
ประชาชนที่การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี, และประชาชนที่การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี      
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับปริญญาตรี นอกนั้นไม่พบความแตกต่าง
รายคู่ 
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ตารางที่ 4.53 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

การศึกษา n X  S.D. แปลผล 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 105 4.06 0.77 มาก 
ปริญญาตร ี 205 4.12 0.96 มาก 
สูงกว่าปริญญาตร ี 89 4.32 0.50 มาก 

รวม 399 4.15 0.83 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.53 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตาม
การศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี รองลงมาได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.54 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการ
ระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามการศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.572 2 1.786 2.570 0.078 
ภายในกลุ่ม 275.143 396 0.695   

รวม 278.715 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.54 พบว่า ประชาชนที่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
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สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน  

การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 4 ใช้สถิติ F-test (One-way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เช่ือมั่น 95% ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 จึงทำการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ
ของ เชฟเฟ่ (Scheffé) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 4.55 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. แปลผล 
เกษตรกรรม/การประมง 23 4.44 0.56 มาก 
กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 80 4.12 0.66 มาก 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 77 4.19 0.60 มาก 
รับราชการ 219 4.20 0.59 มาก 

รวม 399 4.19 0.60 มาก 
 

จากตารางที่ 4.55  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตาม
อาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี ่ยพบว่า ค่าเฉลี ่ยมาก ได้แก่ 
เกษตรกรรม/การประมง รองลงมา ได้แก่ ประชาชนที่ประกอบอาชีพรับราชการ และค่าเฉลี่ยน้อย
ท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประกอบอาชีพกรรมกร/รับจ้างท่ัวไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.56 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามอาชีพ  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.924 3 0.641 1.765 0.153 
ภายในกลุ่ม 143.479 395 0.363   

รวม 145.402 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.56 พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน 
ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4.57 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. แปลผล 
เกษตรกรรม/การประมง 23 4.48 0.52 มาก 
กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 80 4.17 0.66 มาก 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 77 4.18 0.66 มาก 
รับราชการ 219 4.22 0.60 มาก 

รวม 399 4.22 0.62 มาก 
 

จากตารางที่ 4.57  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตาม
อาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี ่ยพบว่า ค่าเฉลี ่ยมาก ได้แก่ 
เกษตรกรรม/การประมง รองลงมา ได้แก่ ประชาชนที่ประกอบอาชีพรับราชการ และค่าเฉลี่ยน้อย
ท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประกอบอาชีพกรรมกร/รับจ้างท่ัวไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.58 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนน
สาธารณะ จำแนกตามอาชีพ  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.864 3 0.621 1.592 0.191 
ภายในกลุ่ม 154.160 395 0.390   

รวม 156.024 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.58 พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.59 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. แปลผล 
เกษตรกรรม/การประมง 23 4.46 0.44 มาก 
กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 80 4.16 0.73 มาก 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 77 4.14 0.69 มาก 
รับราชการ 219 4.20 0.60 มาก 

รวม 399 4.20 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.59  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตาม
อาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ 
เกษตรกรรม/การประมง รองลงมา ได้แก่ ประชาชนที่ประกอบอาชีพรับราชการ และค่าเฉลี่ยน้อย
ท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.60 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้าน
สะพานสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.891 3 0.630 1.525 0.207 
ภายในกลุ่ม 163.213 395 0.413   

รวม 165.104 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.60 พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพาน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4.61 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. แปลผล 
เกษตรกรรม/การประมง 23 4.37 0.55 มาก 
กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 80 4.10 0.69 มาก 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 77 4.21 0.66 มาก 
รับราชการ 219 4.18 0.63 มาก 

รวม 399 4.18 0.64 มาก 

จากตารางที่ 4.61  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนก
ตามอาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
เกษตรกรรม/การประมง รองลงมา ได้แก่ ประชาชนที่อาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย และค่าเฉลี่ยน้อย
ท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีอาชีพกรรมกร/รับจ้างท่ัวไป ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.62 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.399 3 0.466 1.107 0.346 
ภายในกลุ่ม 166.343 395 0.421   

รวม 167.742 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.62 พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปา
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4.63 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. แปลผล 
เกษตรกรรม/การประมง 23 4.49 0.60 มาก 
กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 80 4.14 0.68 มาก 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 77 4.21 0.70 มาก 
รับราชการ 219 4.22 0.77 มาก 

รวม 399 4.22 0.73 มาก 
 

จากตารางที่ 4.63  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตาม
อาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ 
เกษตรกรรม/การประมง รองลงมา ได้แก่ ประชาชนท่ีอาชีพรับราชการ และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ 
ประชาชนท่ีอาชีพกรรมกร/รับจ้างท่ัวไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.64 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.206 3 0.735 1.354 0.257 
ภายในกลุ่ม 214.525 395 0.543   

รวม 216.731 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.64 พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้า
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4.65 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ 

อาชีพ n X  S.D. แปลผล 
เกษตรกรรม/การประมง 23 4.42 0.60 มาก 
กรรมกร/รับจ้างท่ัวไป 80 4.01 0.81 มาก 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย 77 4.19 0.67 มาก 
รับราชการ 219 4.16 0.90 มาก 

รวม 399 4.15 0.83 มาก 
 

จากตารางที่ 4.65  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนก
ตามอาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
เกษตรกรรม/การประมง รองลงมา ได้แก่ ประชาชนที่อาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย และค่าเฉลี่ยน้อย
ท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีอาชีพกรรมกร/รับจ้างท่ัวไป ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.66 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการ
ระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามอาชีพ  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 3.422 3 1.141 1.637 0.180 
ภายในกลุ่ม 275.293 395 0.697   

รวม 278.715 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 4.66 พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 

 
สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 5 ใช้สถิติ F-test (One-way ANOVA) ในการทดสอบความ

แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เช่ือมั่น 95% ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé) 
และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.67 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามรายได้ 

รายได้ n X  S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10,000 บาท 64 4.16 0.67 มาก 
10,000 – 15,000 บาท 133 4.17 0.66 มาก 
15,001 - 20,000 บาท 91 4.18 0.55 มาก 
20,001 บาทขึ้นไป 111 4.26 0.52 มาก 

รวม 399 4.19 0.60 มาก 
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จากตารางที่ 4.67  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมท้ัง 5 ด้าน จำแนกตามรายได้ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ รายได้ 
20,001 บาทขึ้นไป รองลงมา ได้แก่ รายได้ 15,001 - 20,000 บาท, รายได้ 10,000 – 15,000 บาท 
และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.68 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามรายได้  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.609 3 0.203 0.553 0.646 
ภายในกลุ่ม 144.794 395 0.367   

รวม 145.402 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.68 พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมท้ัง 5 ด้าน 
ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4.69 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามรายได้ 

รายได้ n X  S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10,000 บาท 64 4.17 0.63 มาก 
10,000 – 15,000 บาท 133 4.16 0.68 มาก 
15,001 - 20,000 บาท 91 4.27 0.63 มาก 
20,001 บาทขึ้นไป 111 4.28 0.54 มาก 

รวม 399 4.22 0.62 มาก 
 

จากตารางที่ 4.69  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตาม
รายได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ 
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รายได้ 20,001 บาทขึ้นไป รองลงมา ได้แก่ รายได้ 15,001 - 20,000 บาท และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีท่ีรายได้ 10,000 – 15,000 บาท ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.70 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนน
สาธารณะ จำแนกตามรายได้  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.223 3 0.408 1.040 0.375 
ภายในกลุ่ม 154.802 395 0.392   

รวม 156.024 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.70 พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4.71 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามรายได้ 

รายได้ n X  S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10,000 บาท 64 4.18 0.73 มาก 
10,000 – 15,000 บาท 133 4.15 0.69 มาก 
15,001 - 20,000 บาท 91 4.18 0.63 มาก 
20,001 บาทขึ้นไป 111 4.27 0.52 มาก 

รวม 399 4.20 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.71  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตาม
รายได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ 
รายได้ 20,001 บาทขึ้นไป รองลงมา ได้แก่ รายได้ 4.18 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ประชาชนท่ีท่ี
รายได้ 10,000 – 15,000 บาท ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.72 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามรายได้  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.939 3 0.313 0.753 0.521 
ภายในกลุ่ม 164.165 395 0.416   

รวม 165.104 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.72 พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพาน
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.73 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามรายได้ 

รายได้ n X  S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10,000 บาท 64 4.12 0.71 มาก 
10,000 – 15,000 บาท 133 4.17 0.69 มาก 
15,001 - 20,000 บาท 91 4.18 0.61 มาก 
20,001 บาทขึ้นไป 111 4.23 0.58 มาก 

รวม 399 4.18 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.73  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนก
ตามรายได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
รายได้ 20,001 บาทขึ้นไป รองลงมา ได้แก่ รายได้ 15,001 - 20,000 บาท และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.74 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามรายได้  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.531 3 0.177 0.418 0.740 
ภายในกลุ่ม 167.210 395 0.423   

รวม 167.742 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.74 พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปา
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.75 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามรายได้ 

รายได้ n X  S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10,000 บาท 64 4.20 0.74 มาก 
10,000 – 15,000 บาท 133 4.17 0.67 มาก 
15,001 - 20,000 บาท 91 4.18 0.63 มาก 
20,001 บาทขึ้นไป 111 4.31 0.86 มาก 

รวม 399 4.22 0.73 มาก 
 

จากตารางที่ 4.75  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตาม
รายได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ 
รายได้ 20,001 บาทขึ้นไป รองลงมา ได้แก่ รายได้ น้อยกว่า 10,000 บาท และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีรายได้ต่ำกว่า 10,000 – 15,000 บาท ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.76 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามรายได้  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.378 3 0.459 0.842 0.471 
ภายในกลุ่ม 215.354 395 0.545   

รวม 216.731 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.76 พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้า
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 4.77 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามรายได้ 

รายได้ n X  S.D. แปลผล 
น้อยกว่า 10,000 บาท 64 4.15 0.73 มาก 
10,000 – 15,000 บาท 133 4.17 1.09 มาก 
15,001 - 20,000 บาท 91 4.08 0.68 มาก 
20,001 บาทขึ้นไป 111 4.18 0.64 มาก 

รวม 399 4.15 0.83 มาก 
 

จากตารางที่ 4.77  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนก
ตามรายได้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉล่ียพบว่า ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ได้แก่ 
รายได้ 20,001 บาทขึ้นไป รองลงมา ได้แก่ รายได้ 10,000 – 15,000 บาท และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
ได้แก่ ประชาชนท่ีรายได้ 15,001 - 20,000 บาท ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.78 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการ
ระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามรายได้  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.593 3 0.198 0.281 0.839 
ภายในกลุ่ม 278.122 395 0.704   

รวม 278.715 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.78 พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ ไม่แตกต่างกัน  
 

สมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 5 ใช้สถิติ F-test (One-way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เช่ือมั่น 95% ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 จะเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ (Scheffé) 
และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 4.79 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ 

ตำแหน่งหน้าที่ n X  S.D. แปลผล 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 137 4.28 0.56 มาก 
ลูกจ้างประจำ 41 4.23 0.48 มาก 
พนักงานจ้าง 103 4.11 0.70 มาก 
ตำแหน่งพนักงานอืน่ๆ 118 4.16 0.58 มาก 

รวม 399 4.19 0.60 มาก 
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จากตารางที่ 4.79  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตาม
ตำแหน่งหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานส่วนท้องถิ่น รองลงมา ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี ลูกจ้างประจำ, ตำแหน่ง
หน้าท่ี ตำแหน่งพนักงานอื่นๆ และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานจ้าง
ตามลำดับ  

 
ตารางที่ 4.80 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.906 3 0.635 1.748 0.157 
ภายในกลุ่ม 143.497 395 0.363   

รวม 145.402 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.80 พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ท้ัง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน 
 

 ตารางที่ 4.81  แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ 

ตำแหน่งหน้าที่ n X  S.D. แปลผล 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 137 4.30 0.55 มาก 
ลูกจ้างประจำ 41 4.25 0.52 มาก 
พนักงานจ้าง 103 4.16 0.71 มาก 
ตำแหน่งพนักงานอืน่ๆ 118 4.18 0.64 มาก 

รวม 399 4.22 0.62 มาก 
 

จากตารางที่ 4.81  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตาม
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ตำแหน่งหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานส่วนท้องถิ่น รองลงมา ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี ลูกจ้างประจำ, ตำแหน่ง
หน้าท่ี ตำแหน่งพนักงานอื่นๆ และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานจ้าง
ตามลำดับ  

 
ตารางที่ 4.82 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนน
สาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.432 3 0.477 1.219 0.302 
ภายในกลุ่ม 154.593 395 0.391   

รวม 156.024 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.82 พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้าน
ถนนสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.83 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ 

ตำแหน่งหน้าที่ n X  S.D. แปลผล 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 137 4.29 0.53 มาก 
ลูกจ้างประจำ 41 4.25 0.58 มาก 
พนักงานจ้าง 103 4.07 0.76 มาก 
ตำแหน่งพนักงานอืน่ๆ 118 4.17 0.66 มาก 

รวม 399 4.20 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.83  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตาม
ตำแหน่งหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานส่วนท้องถิ่น รองลงมา ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี ลูกจ้างประจำ, ตำแหน่ง



157 
 

หน้าท่ี ตำแหน่งพนักงานอื่นๆ และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานจ้าง
ตามลำดับ  

 
ตารางที่ 4.84 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้าน
สะพานสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.986 3 0.995 2.425 0.065 
ภายในกลุ่ม 162.118 395 0.410   

รวม 165.104 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.84 พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านสะพานสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.85 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ 

ตำแหน่งหน้าที่ n X  S.D. แปลผล 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 137 4.29 0.58 มาก 
ลูกจ้างประจำ 41 4.23 0.58 มาก 
พนักงานจ้าง 103 4.12 0.75 มาก 
ตำแหน่งพนักงานอืน่ๆ 118 4.14 0.64 มาก 

รวม 399 4.18 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.85  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนก
ตามตำแหน่งหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ ตำแหน่งหน้าที่ พนักงานส่วนท้องถิ่น รองลงมา ได้แก่ ตำแหน่งหน้าที่ ลูกจ้างประจำ, 
ตำแหน่งหน้าที่ ตำแหน่งพนักงานอื่นๆ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ประชาชนท่ีตำแหน่งหน้าท่ี 
พนักงานจ้าง ตามลำดับ  



158 
 

ตารางที่ 4.86 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.261 3 0.420 0.997 0.394 
ภายในกลุ่ม 166.481 395 0.421   

รวม 167.742 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.86 พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านน้ำประปาสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.87 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ 

ตำแหน่งหน้าที่ n X  S.D. แปลผล 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 137 4.30 0.81 มาก 
ลูกจ้างประจำ 41 4.25 0.54 มาก 
พนักงานจ้าง 103 4.14 0.75 มาก 
ตำแหน่งพนักงานอืน่ๆ 118 4.18 0.69 มาก 

รวม 399 4.22 0.73 มาก 
 

จากตารางที่ 4.87  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตาม
ตำแหน่งหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานส่วนท้องถิ่น รองลงมา ได้แก่ ตำแหน่งหน้าท่ี ลูกจ้างประจำ, ตำแหน่ง
หน้าท่ี ตำแหน่งพนักงานอื่นๆ และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานจ้าง 
ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.88 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.629 3 0.543 0.997 0.394 
ภายในกลุ่ม 215.102 395 0.545   

รวม 216.731 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.88 พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.89 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ 

ตำแหน่งหน้าที่ n X  S.D. แปลผล 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 137 4.25 1.01 มาก 
ลูกจ้างประจำ 41 4.19 0.55 มาก 
พนักงานจ้าง 103 4.05 0.80 มาก 
ตำแหน่งพนักงานอืน่ๆ 118 4.11 0.69 มาก 

รวม 399 4.15 0.83 มาก 
 

จากตารางที่ 4.89  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนก
ตามตำแหน่งหน้าที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ ตำแหน่งหน้าที่ พนักงานส่วนท้องถิ่น รองลงมา ได้แก่ ตำแหน่งหน้าที่ ลูกจ้างประจำ, 
ตำแหน่งหน้าที่ ตำแหน่งพนักงานอื่นๆ และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ประชาชนท่ีตำแหน่งหน้าท่ี 
พนักงานจ้าง ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.90 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการ
ระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 2.696 3 0.899 1.286 0.279 
ภายในกลุ่ม 276.019 395 0.699   

รวม 278.715 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4.90 พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 

 
สมมติฐานที ่ 7 ประชาชนที ่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
แตกต่างกัน 

การวิเคราะห์สมมติฐานที่ 3 ใช้สถิติ F-test (One-way ANOVA) ในการทดสอบความ
แปรปรวนแบบทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม ใช้ระดับความ
เช่ือมั่น 95% ดังนั้น ถ้าเป็นไปตามสมมติฐานต่อเมื่อค่า Sig. น้อยกว่า 0.05 ถ้าพบความแตกต่างอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 จึงทำการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ เชฟเฟ่ 
(Scheffé) และนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.91 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

ประสบการณ์ทำงาน n X  S.D. แปลผล 
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี 120 4.19 0.65 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี 110 4.25 0.46 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป 169 4.16 0.64 มาก 

รวม 399 4.19 0.60 มาก 
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จากตารางท่ี 4.91 พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  โดยรวมทั ้ง 5 ด้าน จำแนกตาม
ประสบการณ์ทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงตามค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมาก
ท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี รองลงมาได้แก่ ประชาชนท่ีมีประสบการณ์น้อย
กว่า 5 ปี และค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4.92 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวม
ทั้ง 5 ด้าน จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.503 2 0.251 0.687 0.504 
ภายในกลุ่ม 144.900 396 0.366   

รวม 145.402 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.92 พบว่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
โดยรวมทั้ง 5 ด้าน ไม่แตกต่างกัน  

 
ตารางที่ 4.93 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

ประสบการณ์ทำงาน n X  S.D. แปลผล 
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี 120 4.19 0.61 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี 110 4.31 0.56 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป 169 4.18 0.66 มาก 

รวม 399 4.22 0.62 มาก 
 

จากตารางที่ 4.93  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนนสาธารณะ จำแนกตาม
ประสบการณ์ทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมาก
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ที่สุด ได้แก่ ประสบการณ์ทำงานตั้งแต่ 6-10 ปี รองลงมา ได้แก่ ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี และ
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป ตามลำดับ  

 
ตารางที่ 4.94 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านถนน
สาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.231 2 0.616 1.575 0.208 
ภายในกลุ่ม 154.793 395 0.391   

รวม 156.024 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.94 พบว่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านถนนสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 

 
ตารางที่ 4.95 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

ประสบการณ์ทำงาน n X  S.D. แปลผล 
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี 120 4.20 0.69 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี 110 4.23 0.53 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป 169 4.17 0.67 มาก 

รวม 399 4.20 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.95  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตาม
ประสบการณ์ทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด ได้แก่ ประสบการณ์ทำงานตั้งแต่ 6-10 ปี รองลงมา ได้แก่ ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี และ
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.96 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านสะพานสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.315 2 0.157 0.378 0.685 
ภายในกลุ่ม 164.789 396 0.416   

รวม 165.104 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.96 พบว่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านสะพานสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.97 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

ประสบการณ์ทำงาน n X  S.D. แปลผล 
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี 120 4.17 0.66 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี 110 4.26 0.53 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป 169 4.14 0.69 มาก 

รวม 399 4.18 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 4.97  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนก
ตามประสบการณ์ทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด ได้แก่ ประสบการณ์ทำงานต้ังแต่ 6-10 ปี รองลงมา ได้แก่ ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี และ
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.98 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
ด้านน้ำประปาสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.885 2 0.442 1.050 0.351 
ภายในกลุ่ม 166.857 396 0.421   

รวม 167.742 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.98 พบว่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านน้ำประปาสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.99 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

ประสบการณ์ทำงาน n X  S.D. แปลผล 
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี 120 4.21 0.67 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี 110 4.21 0.55 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป 169 4.23 0.87 มาก 

รวม 399 4.22 0.73 มาก 
 

จากตารางที่ 4.99  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตาม
ประสบการณ์ทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉลี่ยมาก
ท่ีสุด ได้แก่ ประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป รองลงมา ได้แก่ ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี และค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี ตามลำดับ  
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ตารางที่ 4.100 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 0.026 2 0.013 0.023 0.977 
ภายในกลุ่ม 216.706 396 0.547   

รวม 216.731 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.100 พบว่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.101 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 

ประสบการณ์ทำงาน n X  S.D. แปลผล 
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี 120 4.19 1.10 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี 110 4.22 0.56 มาก 
ประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป 169 4.08 0.75 มาก 

รวม 399 4.15 0.83 มาก 
 

จากตารางที่ 4.101  พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนก
ตามประสบการณ์ทำงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยพบว่า ค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด ได้แก่ ประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี รองลงมา ได้แก่ ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี และค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด ได้แก่ ประชาชนท่ีประสบการณ์ต้ังแต่ 6-10 ปี ตามลำดับ   
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ตารางที่ 4.102 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนระดับความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหว่างกลุ่ม 1.652 2 0.826 1.181 0.308 
ภายในกลุ่ม 277.063 396 0.700   

รวม 278.715 398    
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 4.102 พบว่า ประชาชนท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 4.103 สรุปผลการทดสอบสมมุติฐานการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ

บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

สมมติฐาน 
สถิติทด 
สอบ 

โดย 
รวม 

ด้านถนน
สาธารณะ 

ด้านสะพาน
สาธารณะ 

ด้านประปา
สาธารณะ 

ด้านไฟฟ้า
สาธารณะ 

การระบายน้ำ
สาธารณะ 

1. เพศ t-test 0.005 0.019 0.005 0.047* 0.013 0.027 
2. อายุ F-test 0.952 0.956 0.713 0.762 0.782 0.787 
3. การศึกษา F-test 0.005* 0.049 0.010* 0.008* 0.001* 0.078 
4. อาชีพ F-test 0.153 0.191 0.207* 0.346 0.257 0.180 
5. รายได้ F-test 0.646 0.375 0.521 0.740 0.471 0.839 
6. ตำแหน่ง F-test 0.157 0.302 0.065 0.394 0.394 0.279 
7. ประสบการณ์ F-test 0.504 0.208 0.685 0.351 0.977 0.308 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
จากตารางท่ี 4.103 สรุปได้ว ่า ประชาชนที ่การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         
โดยภาพรวมแตกต่างกัน  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ส่วนประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพ 
รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

ผู ้ว ิจ ัยได้ต ั ้งคำถามแบบปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) สำหร ับให้ผ ู ้ตอบ
แบบสอบถามได้นำเสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) และ
นำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย ปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.104 แสดงจำนวนความถี ่ (Frequency) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านถนนสาธารณะ  

ข้อเสนอแนะแนวทาง ความถ่ี (f) 

1. ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงท่ีเป็นหลุม เพื่อความปลอดภัยของถนนและชีวิตความ
เป็นอยู่ของคนในอำเภอเมืองสมุทรสาคร อยากให้ซ่อมแซมถนนท่ีเป็นหลุมบ่อ และควร
หลีกเลี่ยงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื่อลดเหตุการณ์จราจรติดขัด ควรปรับปรุงให้
ถนนสาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อม
บำรุงถนนที่มีความชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพที่สมบูรณ์มีความปลอดภัย แก่ประชาชน
ผู้ใช้ถนนสาธารณะ  

 
 

32 

2. ควรมีความชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม 8 
3. ควรมีการตรวจสอบควบคุมดูแลรถขนส่งที่มีน้ำหนักมากเกินมาตรฐาน ซึ่งเป็นสาเหตุ

หนึ่งที่ทำให้ถนนสาธารณะเกิดความชำรุดเสียหาย, ในการทำถนนควรมีการกระทำ
ประชาวิจารณ์ ในการออกข้อบัญญัติ ควรมีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและ
ภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน  

 
20 

4. ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจทำถนน เช่น แนะนำ 
ปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน  

 
10 

5. ควรมีความรับผิดชอบต่อการทำถนนซ่อมแซมถนนไม่ให้เกิดการจราจรติดขัด, การ
ดำเนินงานทำถนน ควรมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคมแวดล้อม  

 
8 

6. ควรมีการทำถนนที่ใช้ทรพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า, ควรนำ
งบประมาณที ่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษาโดยการจัดวัสดุก่อสร้างที่ดี          
มีคุณภาพ เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน 

 
16 

รวม 94 



168 
 

จากตารางที่ 4.104 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านถนนสาธารณะ มากที่สุดคือ ข้อ 1) ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงที่เป็นหลุม เพื่อความ
ปลอดภัยของถนนและชีวิตความเป็นอยู่ของคนในอำเภอเมืองสมุทรสาคร อยากให้ซ่อมแซมถนนท่ี
เป็นหลุมบ่อ และควรหลีกเลี ่ยงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื ่อลดเหตุการณ์จราจรติดขัด             
ควรปรับปรุงให้ถนนสาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง 
ซ่อมบำรุงถนนที่มีความชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพที่สมบูรณ์มีความปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้ถนน
สาธารณะ จำนวน 32 คน รองลงมาคือ ข้อ 3) ควรมีการตรวจสอบควบคุมดูแลรถขนส่งที่มีน้ำหนัก
มากเกินมาตรฐาน ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้ถนนสาธารณะเกิดความชำรุดเสียหาย, ในการทำถนน
ควรมีการกระทำประชาวิจารณ์ ในการออกข้อบัญญัติ ควรมีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและ
ภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน จำนวน 20 คน น้อยท่ีสุดคือ ข้อ 2) ควรมีความชัดเจนยึดมั่น
ในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม และข้อ 5) ควรมีความรับผิดชอบทำถนน
ซ่อมแซมถนนไม่ให้เกิดจราจรติดขัด, การดำเนินงานทำถนน ควรมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคมแวดล้อมตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.105 แสดงจำนวนความถี ่ (Frequency) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านสะพานสาธารณะ 

ข้อเสนอแนะแนวทาง ความถ่ี (f) 

1. ควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะมีปัญหาในการสัญจร ดังนั้นการทำสะพานนั้น
เป็นสิ่งที ่ดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้สะพานสาธารณะได้มาตรฐานตาม
หลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มีความชำรุด
เสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัย แก่ประชาชน
ผู้ใช้สะพานสาธารณะ  

 

23 

2. ควรมีความชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ มีคุณธรรม 8 
3. ควรมีการตรวจสอบควบคุมดูแลสะพานให้ได้มาตรฐาน ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำสะพาน

สาธารณะมีสภาพแข็งแรงปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้สะพานสาธารณะ  
 

14 
4. ควรคำนึงถึงการใช้ประโยชน์ส่วนร่วมในการใช้สะพาน และควรมีการเปิดโอกาสให้

ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการทำสะพาน เช่น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผน
และดำเนินงานโครงสร้างพื้นฐาน 

 
9 
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5. ควรมีความรับผิดชอบสร้างสะพานซ่อมแซมสะพาน เพื่อความปลอดภัยและมีความ
สะดวกในการใช้ข้ามแทนทางม้าลาย, ควรคำนึงถึงความปลอดภัยในการสัญจรข้าม
สะพาน 

6. ควรคำนึงถึงความคุ้มค่าในการใช้ประโยชน์สะพาน, ควรนำงบประมาณท่ีได้มาใช้ในการ
ก่อสร้างและบำรุงรักษาโดยการจัดวัสดุก่อสร้างท่ีดี มีคุณภาพ เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีใน
การใช้งาน 

 
    6 

 
 

11 

รวม 71 
 

จากตารางที่ 4.105 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร      
ด้านสะพานสาธารณะ มากที่สุดคือ ข้อ 1) ควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะมีปัญหาในการ
สัญจร ดังนั้นการทำสะพานนั้นเป็นสิ่งที่ดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้สะพานสาธารณะได้
มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มีความชำรุด
เสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัย แก่ประชาชนผู้ใช้สะพาน
สาธารณะ จำนวน 23 คน รองลงมาคือ ข้อ 3) ควรมีการตรวจสอบควบคุมดูแลสะพานให้ได้มาตรฐาน 
ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีทำสะพานสาธารณะมีสภาพแข็งแรงปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้สะพานสาธารณะ 
จำนวน 14 คน รองลงมาคือ ข้อ 5) ควรมีความรับผิดชอบสร้างสะพานซ่อมแซมสะพาน เพื่อความ
ปลอดภัยและมีความสะดวกในการใช้ข้ามแทนทางม้าลาย , ควรคำนึงถึงความปลอดภัยในการสัญจร
ข้ามสะพาน จำนวน 6 คน ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.106 แสดงจำนวนความถี ่ (Frequency) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านน้ำประปาสาธารณะ 

ข้อเสนอแนะแนวทาง  ความถ่ี (f) 

1. ควรมีการยึดถึงกฎหมายท่ีเกี่ยวกับหลักด้านน้ำประปาท่ีสะอาดและดี เพื่อความ
เป็นอยู่ของประชาชนในจังหวัด, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มี
น้ำประปาและการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง  

 
 

22 

2. ในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ ควรมีความชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดี
งาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม 

6 
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3. ควรมีการตรวจสอบควบคุมดูแลคุณภาพน้ำประปาให้มีความสะอาด ปลอดภัย 
ให้ได้มาตรฐาน ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที ่ทำให้น้ำประปาสาธารณะที่มีคุณภาพ
ปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้น้ำประปาสาธารณะ  

 
12 

4. ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดใหม้ี
น้ำประปาสาธารณะ เช่น ร่วมแนะนำ ร่วมปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน
โครงสร้างพื้นฐาน และร่วมเสนอความต้องการกับความเดือดร้อนต่อองค์การ
หรือหน่วยงาน 

5. ประชาชนสะดวกสบายในการบริโภคน้ำประปาและใช้น้ำประปาไม่ติดขัด, ควรมี
การบริหารและให้บริการด้านน้ำประปาสาธารณะให้ทั ่วถึงเพียงพอสำหรับ
ประชาชน ควรคำนึงถึงความสะอาดของน้ำประปาเพื่อในการใช้ดำรงอยู่ของคน
ในสังคมเพราะน้ำเป็นส่ิงสำคัญในการใช้อุปโภคและบริโภค   

6. ในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ ควรใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด 
ใช้งบอย่างคุ้มค่า, ควรนำงบประมาณที่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษา
โดยการจัดวัสดุก่อสร้างท่ีดี มีคุณภาพ เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน 

 
 
7 
 
 
 

13 
 
 

11 

รวม 71 
 

จากตารางที่ 4.106 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับแนวการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านน้ำประปาสาธารณะคือ ข้อ 1) ควรมีการยึดถึงกฎหมายที่เกี่ยวกับหลักด้านน้ำประปาที่สะอาด
และปลอดภัยดี เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนใน, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มี
น้ำประปาและการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง จำนวน 22 คน รองลงมาคือ ข้อ 5) ประชาชนสะดวกสบายในการ
บริโภคน้ำประปาและใช้น้ำประปาไม่ติดขัด, ควรมีการบริหารและให้บริการด้านน้ำประปาสาธารณะ
ให้ทั่วถึงเพียงพอสำหรับประชาชน ควรคำนึงถึงความสะอาดปลอดภัยของน้ำประปาเพื่อในการใช้
ดำรงอยู่ของคนในสังคมเพราะน้ำเป็นส่ิงสำคัญในการใช้อุปโภคและบริโภค จำนวน 13 คน น้อยท่ีสุด
คือ ข้อ 6) การจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ ควรมีความชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ
วินัย ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4.107 แสดงจำนวนความถี ่ (Frequency) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 

ข้อเสนอแนะแนวทาง   ความถ่ี (f) 

1. ควรติดตั้งขยายไฟฟ้าสาธารณะส่องสว่างให้ทั่วถึง และเพียงพอกับการใช้งาน
ของประชาชนในทุกพื้นท่ี, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบการติดต้ังไฟฟ้าและ
การใช้งบประมาณในการจัดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์
ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง  

 
22 

2. ควรมีการบริหารที่ซื่อตรงสุจริตไม่โกงกิน เพื่อให้เกิดความมั่งคงและปลอดภัย
ต่อชีวิตของประชาชน 

6 

3. ควรหมั่นตรวจสอบ สภาพการใช้งานของไฟฟ้าสาธารณะให้อยู่ในสภาพท่ี
สมบูรณ์ปลอดภัยแก่รถวิ่งบนถนนไม่เกิดจราจรติดขัดเนื่องจากการส่องสว่าง
ไฟฟ้าดับ และเพื่อความปลอดภัยแก่ประชาชนที่ขี่จักรยานกับประชาชนเดิน
ข้างถนนสาธารณะ  

 
10 

4. ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการติดตั้งไฟฟ้า
สาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน 

5 

5. ควรบำรุงสายไฟฟ้าในพื้นที่ให้สม่ำเสมอ เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนใน
พื้นที่และความปลอดภัยแก่ประชาชน เวลาตอนกลางคืนจะได้ไม่เป็นอันตราย
หากไฟฟ้าเสีย 

6. ควรนำงบประมาณที่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษาโดยการจัดวัสดุ
ก่อสร้างท่ีดี มีคุณภาพ เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน 

 
17 
 
5 

รวม 65 
 
จากตารางที่ 4.107 พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านไฟฟ้าสาธารณะคือ ข้อ 1) ควรติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะส่องสว่างให้ท่ัวถึง และเพียงพอกับการใช้งาน
ของประชาชนในทุกพื้นที่, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบติดตั้งไฟฟ้าและการใช้งบประมาณในการ
ติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง จำนวน 22 คน  
รองลงมาคือ ข้อ 5) ควรบำรุงสายไฟในพื้นให้สม่ำเสมอ เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่และ
ความปลอดภัยแก่ประชาชนเนื่องจากสายไฟและเวลาตอนกลางคืนจะได้ไม่เป็นอันตรายหากไฟฟ้าเสีย 
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จำนวน 17 คน น้อยท่ีสุดคือ ข้อ 4) ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการ
ติดตั ้งไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน จำนวน 5 คน และข้อ 6) ควรนำ
งบประมาณที ่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษาโดยการจัดวัสดุก่อสร ้างที ่ด ี มีคุณภาพ            
เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.108 แสดงจำนวนความถี ่ (Frequency) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านการระบายน้ำสาธารณะ 

ข้อเสนอแนะแนวทาง   ความถ่ี (f) 

1. การระบายน้ำจากที่เห็นในจังหวัดสมุทรสาครนั้นองค์การบริหารส่วนจังหวัด
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว,และควรมีการ
กำหนดแนวทางในการระบายน้ำเสียและควรมีกฎหมายระเบียบคำส่ัง 
ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดยจัดให้มีหน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็น
ระบบ  

 
 

23 

2. ควรมีความชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์ และมี
คุณธรรม 

8 

3. ควรจัดให้มีการตรวจสอบคุณภาพการระบายน้ำเสียอย่างโปร่งใส จากโรงงาน
อุตสาหกรรมเป็นต้นอย่างเข้มงวด 

 
9 

4. ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินในการจัดทำโครงการ
ระบายน้ำเสีย เช่น แนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน 

 
6 

5. ควรพัฒนาระบบน้ำเสีย ให้มีความปลอดภัยกับส่ิงแวดล้อม ควรมีการจัดการท่ี
ดีและถูกต้องตามหลักความปลอดภัยกับความสะอาดตามมาตรฐาน จึงทำให้มี
การบำบัดน้ำเสียที่ดี ควรทำการลอกท่อทุกๆ ปี, เมื่อมีน้ำท่วม น้ำขัง ควรรีบ
ระบายน้ำออกอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะน้ำเยอะจากน้ำฝนในฤดูฝน ทำให้
ประชาชนเดือดร้อนมากเมื่อน้ำท่วม น้ำขัง, ควรบริหารจัดการอย่างจริงจังและ
เป็นรูปธรรมแก้ไขปัญหาให้ตรงจุด เนื่องจากการปล่อยน้ำเสียจากโรงงาน
สถานท่ีต่างๆ, ควรแก้ไขปัญหาน้ำท่วมด้วยการทำท่อระบายน้ำ 

 
 
 

14 
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6. ในการจัดทำงานโครงสร้างการระบายน้ำเสีย เจ้าหน้าที่ที ่เกี ่ยวข้องควรใช้
ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล, ควรนำงบประมาณที่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษา
โดยการจัดวัสดุก่อสร้างท่ีดี มีคุณภาพ เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน 

 
 
7 

รวม 67 
 

จากตารางที ่ 4.108 พบว่า กลุ ่มตัวอย่างผู ้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี ่ยวกับ การ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านการระบายน้ำสาธารณะคือ ข้อ 1) การระบายน้ำจากที่เห็นในจังหวัดสมุทรสาครนั้นองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว, และควรมีการ
กำหนดแนวทางในการระบายน้ำเสีย และควรมีกฎหมาย ระเบียบคำส่ัง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดย
จัดให้มีหน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบ จำนวน 23 คน รองลงมาคือ ข้อ 5) ควรพัฒนา
ระบบน้ำเสีย ให้มีความปลอดภัยกับสิ่งแวดล้อม ควรมีการจัดการที่ดีและถูกต้องตามหลักความ
ปลอดภัยกับความสะอาดตามมาตรฐาน จึงทำให้มีการบำบัดน้ำเสียที่ดี ควรทำการลอกท่อทุกๆ ปี, 
เมื่อมีน้ำท่วม น้ำขังควรรีบระบายน้ำออกอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะน้ำเยอะจากน้ำฝนในฤดูฝน ทำให้
ประชาชนเดือดร้อนมากเมื่อน้ำท่วมน้ำขัง, ควรบริหารจัดการอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรมแก้ไขปัญหา
ให้ตรงจุด เนื่องจากการปล่อยน้ำเสียออกจากโรงงานสถานที่ต่างๆ, ควรแก้ไขปัญหาน้ำท่วมด้วยการ
ทำท่อระบายน้ำ จำนวน 14 คน และน้อยที่สุดคือ ข้อ 4) ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการตัดสินในการจัดทำโครงการระบายน้ำเสีย เช่น แนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน 
จำนวน 6 คน ตามลำดับ  

สรุปได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาครนั้นเรียงความถ่ีจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือข้อ 1) ควรซ่อมแซมบำรุงรักษา
ถนนตรงที ่เป็นหลุม เพื ่อความปลอดภัยของถนนและชีวิตความเป็นอยู ่ของคนในอำเภอเมือง
สมุทรสาคร อยากให้ซ่อมแซมถนนที่เป็นหลุมบ่อ และควรหลีกเลี่ยงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื่อ
ลดเหตุการณ์จราจรติดขัด ควรปรับปรุงให้ถนนสาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้าง
อย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงถนนที่มีความชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพที่สมบูรณ์มีความ
ปลอดภัย แก่ประชาชนผู้ใช้ถนนสาธารณะ รองลงมาข้อ 7) ควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะ
มีปัญหาในการสัญจร ดังนั้นการทำสะพานนั้นเป็นส่ิงท่ีดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้สะพาน
สาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มี
ความชำรุดเสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัย แก่ประชาชนผู้ใช้
สะพานสาธารณะ กับข้อ 25) การระบายน้ำจากที่เห็นในจังหวัดสมุทรสาครนั้นองค์การบริหารส่วน



174 
 

จังหวัดกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว, และควรมีการกำหนด
แนวทางในการระบายน้ำเสีย และควรมีกฎหมาย ระเบียบคำส่ัง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดยจัดให้มี
หน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบ และข้อ 22) ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน กับข้อ 24) ควรนำ
งบประมาณที่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษาโดยการจัดวัสดุก่อสร้างที่ดี มีคุณภาพ เพื่อ
ประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน 

เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบข้อเสนอแนะแนวทางแต่ละด้านดังนี้ ด้านถนนสาธารณะ 
เสนอแนะแนวทางมากท่ีสุด คือ ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงท่ีเป็นหลุม เพื่อความปลอดภัยของ
ถนนและชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในอำเภอเมืองสมุทรสาคร อยากให้ซ่อมแซมถนนท่ีเป็นหลุม
บ่อ และควรหลีกเล่ียงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื่อลดเหตุการณ์จราจรติดขัด ควรปรับปรุงให้ถนน
สาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงถนนท่ีมีความ
ชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพที่สมบูรณ์มีความปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้ถนนสาธารณะ ด้านสะพาน
สาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะมีปัญหาในการ
สัญจร ดังนั้นการทำสะพานนั้นเป็นสิ่งที่ดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้สะพานสาธารณะได้
มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มีความชำรุด
เสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัย แก่ประชาชนผู้ใช้สะพาน
สาธารณะ ด้านน้ำประปาสาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรมีการยึดถึงกฎหมายท่ี
เกี่ยวกับหลักด้านน้ำประปาที่สะอาดและปลอดภัยดี เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชน, ควรมีการออก
กฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง ด้านไฟฟ้าสาธารณะ เสนอแนะแนวทาง
มากที่สุด คือ ควรติดตั้งขยายไฟฟ้าสาธารณะส่องสว่างให้ทั ่วถึง และเพียงพอกับการใช้งานของ
ประชาชนในทุกพื้นท่ี, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบติดต้ังไฟฟ้าและการใช้งบประมาณในการติดต้ัง
ไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง ด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากท่ีสุด คือ การระบายน้ำจากท่ีเห็นในจังหวัดสมุทรสาครนั้นองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว, และควรมีการ
กำหนดแนวทางในการระบายน้ำเสีย และควรมีกฎหมาย ระเบียบคำส่ัง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดย
จัดให้มีหน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบ 
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ตอนที ่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์เกี ่ยวกับการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

โดยการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุปเป็นข้อความบรรยาย (Descriptive) ซึ่งได้จากการ
สังเกตการณ์ สัมภาษณ์การจดบันทึกและอัดเทป ซึ่งผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นายก องค์การบริหารส่วน
จังหวัดและรองนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดลงมาตามลำดับ เป็นจำนวน 5 ท่าน ในองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ในประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 5 ท่าน 
ประกอบด้วย 
ลำดับ  ชื่อ-สกุล                   ตำแหน่ง                   วันที่สัมภาษณ์ 
1. นายอุดม ไกรวัตนุสสรณ์         นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       5 มีนาคม 2567 
2. นายจอม หงส์เวียงจันทร์        รองนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร   5 มีนาคม 2567 
3. นายชิงชัย บุญประคอง           ปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร        5 มีนาคม 2567 
4. นายบปุณณรัตน์ บริสุทธิ์นฤดม รองปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร    5 มีนาคม 2567 
5. นายจักรพงศ์ พานิช  ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ      5 มีนาคม 2567
 จากการสัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญท้ัง 5 ท่าน เกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ผู้วิจัยสามารถสรุปแต่ละด้านได้ ดังนี้  
  1. ด้านถนนสาธารณะ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สรุปได้ว่า 
  1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 1 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านถนนสาธารณะนี้ ในส่วนของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัด ที่ได้บริหารอยู่ในปัจจุบันได้นำเอาหลักธรรมาภิบาลมาบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะ หรือเป็นแนวทางตัวช้ีวัดมาตรฐานของการบริหารการปกครอง
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร มีเทศบาลนครเมืองสมุทรสาคร 
เทศบาลตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล เป็นรูปแบบของการปกครองส่วนท้องถิ่นซึ ่งกระจาย
อำนาจจากส่วนภูมิภาคไปให้ท้องถิ่นทั่วตำบลและเทศบาลได้มีโอกาสปกครองตนเองอย่างค่อนข้าง
สมบูรณ์แบบและท่ัวถึง การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานต้องบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ จะเป็น
การเพิ่มความแข็งแกร่งให้กับระบบการบริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร และเป็น
กลไกที่สำคัญมากจะช่วยให้การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดรวมถึงเทศบาลกับตำบลประสบความสำเร็จ การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานเป็นรากฐาน
ของการกำหนดบทบาทหน้าที่ในการชี้ขาดหรือการตัดสินใจในการก่อสร้างถนนซ่อมแซมบำรุงดูแล
ถนนสาธารณะของ อบจ. ทบ. อบต. ในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ข้อนี้ เพื่อนำไปบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานให้ได้สำเร็จผลดีตามท่ีองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องต้ังเป้าหมายไว้ 
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 2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 2 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านถนนสาธารณะ องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง จะต้องบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนน
สาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ข้อ เพื่อประชาชนในท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทรสาคร โดย
การให้ความรู้ เช่น 1) ด้านถนนสาธารณะประกอบด้วยหลักนิติธรรม คือ การออกกฎหมาย
ระเบียบทำถนนและการใช้งบประมาณทำถนน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบโดยท่ัวถึง 2)ด้านถนนสาธารณะประกอบด้วยหลักคุณธรรม คือ บริหารงบประมาณทำถนน
มีความชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาน มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม 3) ด้านถนน
สาธารณะประกอบด้วยหลักความโปร่งใส คือ ทำถนนมีการกระทำประชาวิจารณ์ ในการออก
ข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์ร ัปชัน    
4) ด้านถนนสาธารณะประกอบด้วยหลักความมีส่วนร่วม คือ มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจทำถนน เช่น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน 5) ด้านถนน
สาธารณะประกอบด้วยหลักความรับผิดชอบ คือ การดำเนินงานทำถนน องค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาครต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 6) ด้านถนนสาธารณะ
ประกอบด้วยหลักความคุ้มค่า คือ มีการทำถนน ต้องใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด ใช้
งบอย่างคุ้มค่า 
 จะเห็นได้ว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้นำเอาหลักธรร
มาภิบาลมาบริหารงานด้านถนนสาธารณะ เป็นพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างมีคุณค่า ซึ่งมีความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่ามากขึ้น และมีการเพิ่มหรือ
ขยายการให้คุณค่าตนเองเพื่อลองรับดูแลบริการประชาชนให้มีประสิทธิภาพในการทำงานของ
องค์กรเราเอง รวมถึงการทำงานร่วมกันในองค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหาร
ส่วนตำบลที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถแก้ไขปัญหาและชี้แนะแนวทางแก้ไขปัญหา
ร่วมกันในองค์กรได้ด้วย 
 3. ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 3 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านถนนสาธารณะ การ
ก่อสร้างถนนสาธารณะขององค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง เป็นงาน
โครงสร้างพื้นฐานที่ต้องเกี่ยวข้องกับประชาชนกับทรัพย์สินของรัฐในท้องถิ่นนั้น จึงต้องมีการยึด
เหนี่ยวน้ำใจของประชาชนมีการผูกไมตรี มีการเอื้อเฟื้อเกื้อกูลตามหลักธรรมาภิบาลเหล่านี้จะต้อง
นำมาบูรณาการสอดแทรก เช่ือมโยงให้เข้ากับระเบียบงานโครงสร้างพื้นฐานมีด้านถนนสาธารณะ 
คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครต้องมีหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ข้อ มีหลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า นำมา
สอดแทรกเข้ากับการทำงานด้วยองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ต้องมีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่
ให้กับเพื่อนร่วมงานและประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งคือต้องยึดหลักคุณธรรม และหลักธรรมาภิ
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บาลที่เหลือมีหลักความมีส่วนร่วม ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ให้แสดงออกความคิดเห็นและ
ความต้องการของตนโดยประชาชนส่วนใหญ่ในท้องถิ่นนั้น  
 4. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 4 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านถนนสาธารณะ องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้องช่วยเหลือส่งเสริมประชาชน ชุมชน 
สังคมให้มีถนนที่ดี สำหรับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะนี้ ใช้หลักบริหาร
ประกอบกับหลักธรรมาภิบาลแนวใหม่ปรับตามโลกาภิวัตน์นี ้ จะพบว่าเป็นการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ข้อที่เป็นหัวใจของการบริหารงาน เพราะทุกองค์การ
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หากว่าผู้บริหารเป็นที่ต้องการและเป็นที่ชอบใจแล้ว งานโครงสร้าง
พื้นฐานด้านถนนสาธารณะใดๆ นั้นเมื่อริเริ่มดำเนินการเป็นไปแล้วจะเกิดผลท่ีดีงาม และองค์การ
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการประชาสัมพันธ์  เพื่อให้ข้อมูลท่ี
ถูกต้องแก่ประชาชนในเขตท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทรสาคร 
 5. ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 5 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านถนนสาธารณะนี้  
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีการอำนวยความสะดวกและ
รักษาความปลอดภัย แก่ประชาชนที่ผ่านมานั้นเป็นอย่างดี ในลักษณะการประชาสัมพันธ์บ้าง 
ขณะเดียวกันการตรวจสอบข้อมูลกับฐานข้อมูลด้านถนนสาธารณะ ก็ดำเนินการเพื่อให้ข้อมูลใน
ความรับผิดชอบเป็นไปอย่างถูกต้องอย่างโปร่งใสก็ทำได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว เพราะมีหน่วยงาน
ช่วยอำนวยความสะดวกให้ นอกจากนี้การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะนั้น 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานระดับล่างลงมาท่ีเกี่ยวข้องต้องยึดหลักธรร
มาภิบาลท้ัง 6 ข้อ เนื่องจากหลักการว่านี้ มีความสำคัญเป็นอน่างยิ่ง หมายถึงเป็นแนวทางท่ีร่วม
ก่อสร้างกฎเกณฑ์ เป็นบรรทัดฐานสำคัญในท้องถิ่น  

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องตามระเบียบ
งานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะ ได้นำเอาหลักธรรมาภิบาลมาบริหารปกครองท้องถิ่นในเขต
อำเภอเมืองสมุทรสาคร เพื่อประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์แก่ประชาชนท่ีใช้ถนน
สาธารณะจำเป็นอย่างยิ่งในเขตท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทรสาครที่จะต้องอาศัยหลักธรรมาภิบาลหรือ
หลักการบริหารจัดการที่ดี คือ หลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ข้อประกอบเข้ากับงานโครงสร้างพื้นฐานด้าน
ถนนสาธารณะ  

จากการให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้าน
ถนนสาธารณะ บนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ข้อท่ีเอามาบริหารปกครองท้องถิ่นในเขตอำเภอ
เมืองสมุทรสาครขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนั้น จะเห็นได้
ชัดเจนว่าถ้าบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาล มีหลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่าแล้ว 
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จะเกิดความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ตั้งเป้าหมายไว้ และการนำหลักธรรมาภิบาลมาบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะจะมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้รับผลลัพท์ท่ีดีก็ขึ้นอยู่กับการบริหารงานด้านถนนสาธารณะสำคัญกับ
เรื่องนั้นว่ามากกว่ากันหรือบริหารเป็นหลักการท่ีเหมาะสมท่ีสุดซึ่งจะประกอบไปด้วยหลักธรรมาภิบาล
ท้ัง 6 ข้อ ท่ีเอามาบริหารการปกครองท้องถิ่นในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร 

2. ด้านสะพานสาธารณะ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สรุปได้ว่า 
1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 1 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน

ด้านสะพานสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลโดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครนั้นมีความ
เหมาะสมกับหลักธรรมาภิบาลดังกล่าว ที่องค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องของท่านให้ยึดเอามา
บริหารงานอย่างเหมาะสม ให้เกิดประสทธิภาพเกิดประสิทธิผลได้ประสบความสำเร็จในด้านผลงาน
ต่าง ๆ ตามที่ผ่านมาแล้ว เพื่อให้ท้องถิ่นในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครมีความเจริญก้าวหน้าและเพื่อ
พัฒนาองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพารสาธารณะนั้น  ให้ดียิ่งขึ้น 
และให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดกับแนวทางการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยประกอบด้วยหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 หลักนั้นมาประกอบ
ดำเนินงานโครงสร้างพัฒนาดัชนีตัวชี้ธรรมาภิบาลเพิ่มจุดแข็งให้ดียิ่งขึ้นตามเป้าประสงค์ที่องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องงานด้านถนนสาธารณะต้ังไว้ 

2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 2 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านสะพานสาธารณะนั้นองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องงานโครงสร้างพื้นฐานด้าน สะพาน
สาธารณะได้มีการก่อสร้างบำรุงซ่อมแซมดูแลตามที่ผ่านมาเป็นอย่างดีโดยองค์การหรือหน่วยงาน
ระดับล่างท่ีเกี่ยวข้องของท่านได้มีการดำเนินการตามความต้องการของประชาชนในชุมชมท้องถิ่นใน
เขตอำเภอเมืองสมุทรสาครและรับการเสนอโครงการต่างๆ ตามนโยบายท่ีองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ได้กำหนดและอนุม ัต ิตามระเบียบกฎหมายขององค์การหร ือหน่วยงานที ่ เก ี ่ยวข้อง ดังนั้น               
งานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพานสาธารณะต้องการยึดหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลักมาประกอบเข้า
ด้วยกัน เพื่อให้งานดำเนินการเป็นไปโดยความเรียบร้อยดีและประสบความสำเร็จตามความต้องการ
ปรารถนาของประชาชนในเขตท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทรสาคร  ซึ่งมีการให้บริการแก่ประชาชนด้วย
สะพานสัญจรข้ามไปข้ามมาท่ีเป็นประโยชน์และมีความสำคัญมากอย่างหนึ่งด้านงานโครงสร้างสะพาน
สาธารณะในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร 

3. ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 3 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า การบริหารงานด้านสะพาน
สาธารณะโดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ข้อนั้น เพื่อประโยชน์
ของส่วนร่วมประชาชนเป็นเหมือนคนในครอบครัวของตนเอง เราก็จะบริหารปกครองท้องถิ่นให้แก่
ประชาชนด้วยหลักความมีส่วนร่วมกับหลักความรับผิดชอบไม่ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยทำให้
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ประชาชนต้องมีเรื่องเดือดร้อน คืองานที่เราทำอยู่ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการรักษาความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน เรื่องการสัญจรข้ามสะพานไปมา เรื่องการก่อสร้างสะพานซ่อมแซมบำรุงรักษาสะพาน
สาธารณะเราก็ทำให้ประชาชนเกิดความร ู ้ส ึกว ่าเราเห ็นอกเห็นใจเราพูดคุยก ับประชาชน                
ด้วยความเห็นอกเห็นใจมันก็จะทำให้ประชาชนรู้สึกว่าเรามีหลักธรรมาภิบาล มีคุณธรรมมีความซื่อตรง
เปิดเผยตรงไปตรงมามีความโปร่งใสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วม และเรามีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ี
ได้รับมอบหมายเพื่อทำงานสาธารณะด้านสะพานเพื่อความสะดวก และปลอดภัยแก่ประชาชนใน
ท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร 

4. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 4 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า งานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพาน
สาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลนั้นเป็นเรื ่องที่จำเป็นในท้องถิ่น ซึ ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านนี้ ก็มีการก่อสร้างสะพานและมีการซ่อมแซมสะพานท่ี
ชำรุดทรุดโทรมโดยมีการแสวงหาความร่วมมือ  เพื่อให้ประชาชนและหน่วยงานราชการท้องถิ่นท่ี
เกี่ยวข้อง ให้ความร่วมมือสนับสนุนการการบูรรสะพานตามหน้าที่ภารกิจต่างๆ ที่มีความรับผิดชอบ 
ซึ่งจะต้องเริ่มจากการก่อสร้างสะพานหรือซ่อมแซมสะพานตามภารกิจหน้าที่ได้สำเร็จ ครบถ้วน เพื่อ
เป็นการสร้างศรัทธาความเชื่อมั่น ให้กับประชาชนและสังคมยอมรับก่อน  จึงจะเป็นที่มาของความ
ร่วมมือร่วมใจของประชาชนในท้องถิ่นและหน่วยงานราชการท้องถิ่นที่เราต้องการตามหลักธรรมาภิ
บาลท้ัง 6 หลัก เช่น หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ จนถึงครบตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 
 5. ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 5 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานราชการท้องถิ่นระดับเทศบาลนครเมืองสมุทรสาคร เทศบาลตำบลและ
องค์การบริหารส่วนตำบลได้ยึดหลักบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพานสาธารณะตามหลักธรร
มาภิบาลทั้ง 6 เอามาประกอบกับการบริหารการปกครองท้องถิ่นในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครใน
ภารกิจงานต่างๆ เช่น การก่อสร้างสะพานการซ่อมแซมสะพานและการบำรุงดูแลสะพานเป็นต้นให้อยู่
ในหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 มีการออกกฎหมายระเบียบทำสะพานและการใช้งบประมาณทำสะพาน    
มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึงตามหลักนิติธรรม การดำเนินงานทำ
สะพาน องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคมตาม
หลักความรับผิดชอบ มีการกระทำประชาวิจารณ์ในการออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจาก
ภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันตามหลักความโปร่งใส  

จากการให้สัมภาษณ์ท้ัง 5 ท่าน ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ด้านสะพานสาธารณะ องค์การบริหารส่วน
จังหวัดรวมถึงหน่วยงานราชการท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง มีการตั้งหน่วยบริการให้ประชาชนเป็นไปตาม
ระเบียบและบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพานสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 โดยมีการ
ก่อสร้างสะพานซ่อมแซมสะพานท่ีชำรุดเสียหายบำรุงดูแลปรับปรุงสะพานที่ทรุดโทรม เพราะถูกใช้
งานสัญจรข้ามไปข้ามมามานาน และคนใช้งานสัญจรข้ามมากเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลได้
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ประสบความสำเร็จให้เกิดผลดีแก่องค์การบริหารส่วนจังหวัด รวมถึงหน่วยงานราชการท้องถิ่นท่ี
เกี ่ยวข้องรับผิดชอบโดยหน้าที่ที่มอบหมายให้แล้วตามเป้าหมาย ท่ีตั้งไว้ จึงมีการยึดตามหลักการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลในการดำเนินงานก่อสร้างสะพาน/ซ่อมแซมสะพาน
ท่ีชำรุดเสียหายและบำรุงดูแลปรับปรุงสะพานท่ีทรุดโทรมเพราะใช้งานมานาน เพราะคนใช้งานสัญจร
ข้ามไปข้ามมามากและเพราะถูกการทำลายจากภัยธรรมชาติประกอบกับการต้ังอยู่ในพื้นท่ี ท่ีมีน้ำเค็ม
จากทะเลอ่าวไทยและความเปล่ียนแปลงของฤดูกาลธรรมชาติมีร้อนจัดเป็นต้น 
  3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สรุปได้ว่า 
  1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 1 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านน้ำประปาสาธารณะนั้น    มี
การบริหารและการให้บริการตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 หลักตามแนวทางบริหารขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานกองการประปาท่ีเกี่ยวข้อง ต้องบริหารและการให้บริการด้วย
ความกระตือรือร้น ไปถึงที่ความต้องการและจำเป็นของประชาชนในท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทรสาคร
โดยรวดเร็ว และมีหลักธรรมาภิบาลคือคุณธรรมความมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ี
ดีกับประชาชน ให้ระลึกอยู่เสมอว่า ประชาชนทุกคนก็เหมือนญาติพี่น้องของเรา     ส่ิงไหนช่วยเขาได้ 
ก็ต้องช่วยด้วยความเต็มใจ ต้องมีคุณธรรมกำกับและใช้คุณธรรมที่ถูกต้องเหมาะสม ซื่อตรง ซื่อสัตย์ 
ยึดหลักธรรมาภิบาลและหลักการที่ถูกต้องเป็นตัวตั้งไม่ใช้คุณธรรมผิดรูปแบบ      ขาดหลักธรรมาภิ
บาล คุณธรรมท่ีสำคัญอย่างหนึ่งคือความละอายใจท่ีจะกระทำผิด ทำทุจริตคอร์รัปชัน หาประโยชน์ใส่
ตนโดยไม่ชอบธรรม ความพร้อมหลักธรรมาภิบาลเหล่านี้ต้องมีเบื้องต้น ส่วนความพร้อมเรื่องอื่นๆ ท่ี
จำเป็นต้องมีต้องเข้าใจ เรียนรู้การบริหารปกครองตาม ได้อย่างถูกต้องจึงจะนับว่าดี และมุ่งเน้นทำงาน
โครงสร้างด้านน้ำประปาเพื่อประโยชน์สุขประชาชน 
  2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 2 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านน้ำประปาสาธารณะในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครเพื่อประชาชนนั้นเป็นงานการบริหาร/
การให้บริการประชาชนโดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องต้องทำ เมื่อประชาชนได้รับความเดือดร้อนและประชาชนมีความต้องการใช้น้ำในการอุปโภค
และบริโภค อนึ่ง องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครมีปณิธานในการดำเนินงานโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านน้ำประปาร่วมกัน คือน้ำประปาเพื่อประชาชน และมุ่งเน้นขยายกำลังการผลิตปรับปรุงและขยาย
โครงข่ายระบบท่อประปาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้ประชาชนในพื้นที่อำเภอเมือง
สมุทรสาครท่ีต้องรับผิดชอบได้รับน้ำประปาอย่างท่ัวถึง เพียงพอและมีคุณภาพรองรับการขยายตัวของ
เทศบาลนครเมืองสมุทรสาครให้ได้อย่างเต็มท่ี วัตถุประสงค์หลักเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้นให้กับ
ประชาชนผู้บริโภคได้เข้าถึงน้ำสะอาดสำหรับการอุปโภคและบริโภคได้อย่างทั่วถึงและมีความเท่า
เทียมกันตามหลักการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านน้ำประปาสาธารณะเป็นไปตามหลักธรรมาภิ
บาลหลักความโปร่งใส 
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  3. ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 3 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า งานโครงสร้างพื้นฐานด้าน
น้ำประปาสาธารณะนั้น ซึ่งมีการบริหารการให้บริการประปาโดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึง
กองการประปากับหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องมีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 เพื่อวัตถุประสงค์ 
1) เพื่อขยายกำลังการผลิตน้ำประปาของโรงงานผลิตน้ำที่ให้รองรับกับปริมาณความต้องการใช้น้ำท่ี
เพิ่มขึ้นในอนาคตและเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการความเส่ียงระบบผลิตน้ำ 2) เพื่อสร้าง
เสถียรภาพและความมั่นคงของระบบส่งน้ำด้วยการก่อสร้างอุโมงค์ส่งน้ำจากโรงงานผลิตน้ำ อีกหนึ่ง
เส้นทางพร้อมท้ังก่อสร้างอุโมงค์ส่งน้ำเช่ือมฝ่ัง 3) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในระบบสูบจ่ายน้ำโดยเฉพาะ
บางพื้นท่ี 4) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในระบบสูบจ่ายน้ำโดยการก่อสร้างขยายถังเก็บน้ำใส่เพิ่มบางพื้นท่ี 
5) เพื่อรองรับการให้บริการน้ำประปาแก่ประชาชนโดยเฉพาะพื้นท่ีรอบนอกตามรอยต่อของเขตพื้นท่ี
รับผิดชอบ 
  4. ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 4 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ งานโครงสร้างด้านน้ำประปา
สาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลในพื้นที่ท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครนั้นซึ่งมีการบริหาร/การ
ให้บริการสาธารณะตามระเบียบโดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงกองการประปากับ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องต้องดำเนินการเพื่อความต้องการของประชาชนและเพื่อตอบสนองความ
เดือดร้อนของประชาชนในบางพื้นท่ีห่างไกลหากปล่อยไว้จะเกิดปัญหาในภายหลัง และก็ไม่พ้นหน้าท่ี
เพราะเป็นความรับผิดชอบโดยหน้าท่ีท่ีมอบหมาย และต้องบริหาร/การให้บริการน้ำประปาสาธารณะ
ตามหลักธรรมาภิบาลทั ้ง 6 หลัก มีการออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้
งบประมาณในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ
โดยทั่วถึง มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใสตรวจสอบจากภายในและ
ภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์ร ัปชันในการจัดให้มีน้ำประปา องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม และมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน 
  5. ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 5 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านน้ำประปาสาธารณะนั้น 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้องมีการ
บริหาร/การให้บริการสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลทั ้ง 6 หลัก เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลให้กับองค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้อง      
อีกอย่างเพื่อส่งเสริมการพัฒนาท้องถิ่นตามความต้องการพื้นฐานสำคัญของประชาชนในเขตอำเภอ
เมืองสมุทรสาคร และการเอาใจใส่ประชาชนมีความสำคัญต่อการบริหาร/การให้บริการสาธารณะด้าน
น้ำประปาแก่ประชาชนและการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพตาม
วัตถุประสงค์ขององค์การบริหารรวมถึงกองการประปากับหน่วงงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง ในด้านน้ำประปา
สาธารณะนี้มีการบริหาร/การให้บริการโดยยึดหลักการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
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บาลทั้ง 6 หลักเพื่อประสบความสำเร็จและเจริญก้าวหน้าตามกรอบแนวทางการบริหารมีกฎหมาย
ระเบียบ ถูกต้องดีงามมีความโปร่งใส มีส่วนร่วมจากประชาชน องค์การรวมถึงกองการประปากับ
หน่วยงานอื่นที่มีความรับผิดชอบจนถึงมีการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะต้องใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด    
มีความประหยัดใช้งบอย่างคุ้มค่า 
         จากการให้สัมภาษณ์ท้ัง 5 ท่าน ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ด้านน้ำประปาสาธารณะองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาครรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องได้มีการบริหาร/การให้บริการ
สาธารณะด้วยความกระตือรือร้น เอาใจใส่กับดูแลบริการน้ำประปาให้กับประชาชนทุกคนก็เหมือน
ญาติพี ่น้องของเรา สิ่งไหนช่วยเขาได้ ก็ต้องช่วยด้วยความเต็มใจ  แสดงความเห็นอกเห็นใจ  เมื่อ
ประชาชนได้รับความเดือดร้อนก็องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องมีการอำนวยความสะดวก/ให้การบริการด้านน้ำประปาให้อย่างทั่วถึง เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน โดยมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านน้ำประปาสาธารณะยึดตามหลัก
ธรรมาภิบาลท้ัง 6 หลัก ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดให้มีบริการน้ำประปาสาธารณะเริ่มต้ังแต่
ก่อนดำเนินการขณะดำเนินการและหลังดำเนินการ การบริหารจัดกิจการประปาสาธารณะองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องมีการจัดทำกฎหมาย/ระเบียบ   
มีการตรวจเช็คอุปกรณ์อยู่เสมอ มีการตรวจสอบคุณภาพน้ำประปาจากหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง          
ให้คำปรึกษาแนะนำกับประปาหมู่บ้านที่คณะกรรมการหมู่บ้านเป็นผู้ดูแลเอง ในส่วนของปัญหาและ
อุปสรรคการดำเนินงาน ได้แก่ด้านงบประมาณที่ไม่เพียงพอ การชำรุดเสียหายของอุปกรณ์การผลิต
น้ำประปา ปัญหาคุณภาพน้ำประปาท่ีจำเป็นตรวจสอบคุณภาพน้ำประปาอย่างสม่ำเสมอ การพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ความชำนาญในการผลิตน้ำประปาให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน และสามารถแก้ ไข
ปัญหาต่างๆ ได้อย่างทันท่วงที 
  4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สรุปได้ว่า 
  1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 1 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านไฟฟ้าสาธารณะ คือองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดรวมถึงการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค(กฟภ.)กับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง  มีหน้าที่บริหาร 
การให้บริการจำหน่ายไฟฟ้าแก่ประชาชนในส่วนภูมิภาคทุกจังหวัด/ส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศไทย 
ยกเว้นจังหวัดนนทบุรี จังหวัดสมุทรปรากาน และกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นเขตรับผิดชอบของการ
ไฟฟ้านครหลวง ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครเทศบาลตำบลเทศบาลนครเมืองสมุทรสาคร
องค์การบริหารส่วนตำบลรวมถึงการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค(กฟภ.) ได้ร่วมมือกันบริหารงานโครงสร้างด้าน
ไฟฟ้าสาธารณะ/การให้การบริการจำหน่ายไฟฟ้าสาธารณะให้แก่ประชาชนพร้อมทั้งไฟฟ้าสาธารณะ 
อันหมายถึงไฟฟ้าถนนและไฟฟ้าเพื่อแสงสว่างในสวนสาธารณะต่างๆ หรือแหล่งพักผ่อนหย่อนใจอื่นใด 
จัดขึ้นเพื่อให้บริการแก่ประชาชนท่ัวไปโดยไม่เรียกเก็บค่าบริการใดๆ ท้ังส้ินนั้น โดยมีการตระหนักถึง
การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลัก เพื่อเพิ่ม
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้แก่องค์การ และหน่วยงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นอย่างดีและเพื่อ
ประโยชน์แสงสว่างพื้นที่สาธารณะ และความปลอดภัยแก่ประชาชนในท้องถิ่นเขตอำเภอเมือง
สมุทรสาคร 
  2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 2 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านไฟฟ้าสาธารณะนี้ มีโครงสร้าง
พื้นฐานอุตสาหกรรมไฟฟ้าของประเทศไทย ซึ่งได้แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ ระบบผลิต ระบบส่ง 
และระบบจำหน่าย เป็นกิจการสาธารณูปโภค ดำเนินการโดยรัฐวิสาหกิจที่เกี่ยวข้อง 3 แห่ง ได้แก่ 
การไฟฟ้าผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) มีหน้าที่ผลิตและรับซื้อไฟฟ้าจากผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชนเพื่อ
จำหน่ายให้เพื่อจำหน่ายให้การไฟฟ้าจำนวน 2 หน่วย หน่วยงานคือ การไฟฟ้านครหลวง (กฟน.) ดูแล
การจำหน่ายไฟฟ้า 3 จังหวัดคือ กรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรี จังหวัดสมุทรปรากาน และการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ดูแลการจำหน่ายไฟฟ้าในจังหวัดต่างๆ ทั่วประเทศไทยนอกเขตความ
รับผิดชอบของ กสน.ไฟฟ้านครหลวง รวมทั้งสิ ้น 73 จังหวัด ดังนั้นเพื่อการบบริหารด้านไฟฟ้า
สาธารณะ/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะนั ้นได้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใช้ไฟฟ้า
สาธารณะหสำรับท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร องค์การกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องด้านไฟฟ้า
สาธารณะได้หยึดหลักการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลักมาให้บริการ
ไฟฟ้าสาธารณะแก่ประชาชนและถนนรวมถึงพื้นท่ีสาธารณะ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ 
  3. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 3 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านไฟฟ้าสาธารณะนี้ องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีความสะดวกช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาไฟฟ้าเสีย
ในช่ัวโมงเร่งด่วนและภาวะปกติ หรือในกรณีมีอุบัติเหตุไฟฟ้าเสียเกิดขึ้น พร้อมท้ังตรวจสภาพไฟฟ้าใน
ถนนสายต่างๆ ในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครรวมถึงไฟฟ้าสาธารณะอื่นๆ และบังคับใช้
กฎหมาย/ระเบียบกับผู้ดูแลไฟฟ้า ให้เป็นไปตามการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลทั้ง 6 หลัก มีการออกกฎหมายระเบียบติดตั้งไฟฟ้าและการใช้งบประมาณในการจัดตั้งไฟฟ้ า
สาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง มีการกระทำประชา
วิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริต
คอร์รัปชัน และในการจัดตั้งไฟฟ้าสาธารณะต้องใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่าง
คุ้มค่า เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนผู้ใช้บริการไฟฟ้าสาธารณะ 
  4. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 4 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านไฟฟ้าสาธารณะ ซึ่งองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องมีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจนถึงหน่วยงาน
เทศบาลและองค์การบริหารส่วนตำบล เพื่องานโครงสร้างพื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะนั้นมีความ
เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมาย กับการประกอบเข้าด้วยหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลัก       
ที่ทางราชการกำหนดไว้ เพื่อให้เป็นไปตามโครงการจัดระเบียบบริการสาธารณะด้านงานโครงสร้าง 
เป็นประโยชน์แก่ประชาชนและทรัพย์สินสาธารณะของรัฐ ในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครและ
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ประสบผลสำเร็จให้เกิดผลดี ตามแนวทางการบริหารงานโครงสร้างพื้นบานตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 
หลัก มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ เช่น
แนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน และในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 
  5. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 5 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านไฟฟ้าสาธารณะนี้ คือองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดรวมถึงการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) กับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องมีเทศบาลและ
อบต. มีการดูแลให้บริการไฟฟ้าสาธารณะแก่ประชาชน โดยบริหารตรงจุดและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและความจำเป็นของประชาชนและความจำเป็นของบางพื้นที่ในเขตปกครอง
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร เช่น การติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะตามแนวถนนซึ่งสามารถกำหนด
ระยะห่างได้ตามความเหมาะสม ก็องค์การกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการบริหารซึ่งงานโครงสร้าง
พื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะนี้ตามหลักธรรมาภิบาล ท่ีเป็นไปตามระเบียบ/กฎหมายได้กำหนดไว้เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพและได้ประสบความสำเร็จแก่ท้องถิ่นและประชาชนในเขตอำเภอเมืองสมุทราสาคร  

จากการให้สัมภาษณ์ทั้ง 5 ท่าน ผู้วิจัยสรุปได้ว่า ด้านไฟฟ้าสาธารณะนี้ถูกบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐาน โดยงองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครอย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ความสำเร็จให้เกิดผลดีแก่ท้องถิ่นกับประชาชนในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร เพราะองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาครมีการบริหาร/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลัก  
มีหลักนิติธรรมมีการใช้กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับเกี่ยวกับการใช้ไฟฟ้าสาธารณะตามถนนตาม
องค์การหรือหน่วยงานต่างๆ หลักคุณธรรม มีคุณธรรมถูกต้องดีงามซื่อตรงในหน้าที่การบริหารงาน/
การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะ หลักความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตรงไปตรงมา มีการ
ตรวจสอบงานโครงสร้างพื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะได้ หลักความมีส่วนร่วม มีการให้ประชาชนเข้ามา
มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นต่างๆ เกี่ยวกับการบริหาร/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะว่า ตัวแทน
ท้องถิ่นในชุมชนนั้นมีความต้องการมีความเดือดร้อนตรงไหนขาดตกบกพร่องตรงจุดไหนที่องค์การ
หรือหน่วยงานบริหาร/การให้บริการไม่ท่ัวถึง หลักความรับผิดชอบ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึง
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ตลอดจนถึงเทศบาลนครเมืองสมุทรสาครเทศบาลตำบลและองค์การบริหาร
ส่วนตำบลต้องมีความรับผิดชอบตามหน้าที่ต้องติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะให้แก่ประชาชนหรือตามถนน
ร่วมถึงท้องถิ่นอื่นๆ ในเขตปกครองขององค์การหรือหน่วยงานท่ีได้รับผิดชอบในส่วนนี้  
  5. ด้านการระบายน้ำสาธารณะ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ สรุปได้ว่า 
  1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 1 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านการระบายน้ำสาธารณะ องค์
กาบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงสำนักการระบายน้ำ/กองระบบท่อระบายน้ำกับหน่วยงาน
เทศบาล/อบต. ท่ีเกี่ยวข้องได้มีการบริหารจัดการงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการระบายน้ำโดยให้มีการ
ก่อสร้างวางท่อระบายน้ำเพื่อระบายน้ำได้สะดวกและป้องกันปัญหาน้ำท่วม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
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เป็นการระบายน้ำเสีย ทั้งนี้เพื่อให้ประชาชนปลอดภัยจากน้ำท่วมบางพื้นที่อยู่ในท้องถิ่นเขตอำเภอ
เมืองสมุทรสาคร การบริหาร/การพัฒนาด้านการระบายน้ำคือมีการยึดหลักการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลักมาประกอบด้วยการบริหารเพื่องานโครงสร้างพื้นฐานด้ าน
ระบายน้ำนี้ได้ประสบผลสำเร็จ และเพื่อให้มีประสิทธิภาพต่อท้องถิ่นในเขตปกครองขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
  2. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 2 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านการระบายน้ำ ในเขตปกครอง
ท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทรสาคร โดยมีองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมกับหน่วยงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องมีเทศบาลนครเมืองสมุทรสาครเทศบาลตำบลบางหญ้าแพรกเทศบาลท่าจีนจนถึงองค์การ
บริหารส่วนตำบลมีตำบลโคกขามเป็นต้น ได้มีการร่วมมือร่วมใจกันทำตามหน้าท่ีดูแลบูรณท่อระบาย
น้ำเพื่อป้องกันน้ำท่วมจากน้ำฝนและน้ำทะเลขึ้นในบางพื้นท่ี เพื่อวัตถุประสงค์ระบายน้ำจากบ้านเรือน
ของประชาชนในชุมชน ลงสู่ทางระบายน้ำสาธารณะเพื่อเป็นการขยายทางไหล่ทางน้ำให้มีผิวจราจร
กว้างขึ้นและเพื่อลดปัญหาน้ำท่วมขังส่งกล่ินเน่าเหม็น ดังนั้นองค์การกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้มีการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการระบายน้ำสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 หลัก 
  3. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 3 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านการระบายน้ำ คือองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร รวมถึงหน่วยงานกองระบบท่อระบายน้ำ/สำนักการระบายน้ำจนถึง
เทศบาลนครเมืองสมุทรสาคร องค์การบริหารส่วนตำบลที่เกี่ยวข้องมีหน้าที่รับผิดชอบตามสายงาน
หลักกับสายงานรองได้ก่อสร้างวางท่อระบายน้ำ โดยมีการ 1) วางแผน ควบคุมและดำเนินการ
ก่อสร้างระบบท่อระบายน้ำและบ่อสูบน้ำ 2) วางแผน ควบคุมและดำเนินการล้างทำความสะอาดท่อ
ระบายน้ำ 3) วางแผน ควบคุมและดำเนินการผลิตฝาบ่อพักและอุปกรณ์ซ่อมบำรุงระบบท่อระบายน้ำ
พร้อมปิด-เปล่ียนฝาบ่อพักและซ่อมบำรุงระบบท่อระบายน้ำ 4) วางแผนควบคุมและดำเนินการจัดทำ
แนวคันป้องกันน้ำหมุนและน้ำท่วม แล้วมีการยึดเอาตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 มาบริหารปกครอง
เพื่อการพัฒนาพื้นท่ีให้เกิดผลดีอย่างมีประสิทธิภาพและประสบความสำเร็จ เพื่อให้ประชาชนมีความ
สะดวกสบายในการดำรงชีวิตและปลอดภัยจากน้ำท่วมน้ำขึ้น 
  4. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านที่ 4 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านการระบายน้ำ ในเขตพื้นท่ี
อำเภอเมืองสมุทรสาครเป็นพื้นติดกับแม่น้ำโดยเฉพาะบางพื้นท่ี ดังนั้นต้องมีการสัมผัส/มีการกระทบ
จากน้ำทะเลในบางช่วงเวลาเช่นฤดูฝนตกหนักบวกผสมกับฤดูพรรษาเพื่อป้องกัน และแก้ไขปัญหาน้ำ
ท่วมในระบบท่อระบายน้ำและบ่อสูบน้ำในพื้นท่ีปิดล้อม มีการวางแผนสำรวจตรวจสอบและออกแบบ
ระบบท่อระบายน้ำ และมีการสนับสนุนการก่อสร้างเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพระบบระบายน้ำให้เกิดผลดี 
การบริหารงานโครงสร้างทั้งนี้ คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องได้ร่วมมือ
ร่วมใจกันดำเนินการบริหารงานด้านการระบายน้ำตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 หลักมีหลักด้านนิติธรรม
มีกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับในการก่อสร้างวางท่อระบายน้ำ  และการซ่อมแซมท่อระบายน้ำ         
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ให้เป็นไปตามแนวทางการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการระบายน้ำ และให้มีการพัฒนาดีขึ้น
  5. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ท่านท่ี 5 จากการสัมภาษณ์สรุปได้ว่า ด้านการระบายน้ำนั้น ทางนโยบาย
การบริหารขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร รวมถึงหน่วยงานระบายน้ำ/กองระบบท่อ
ระบายน้ำจนถึงหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องด้านการระบายน้ำ ได้บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาล โดยมีการก่อสร้างวางท่อระบายน้ำตามกฎหมาย/ระเบียบ/หลักด้านคุณธรรมมีความ
ถูกต้องดีงามหลักความโปร่งใส คือสามารถตรวจสอบจากระบบภายในและระบบภายนอกได้อย่าง
เปิดเผย หลักความมีส่วนร่วมคือองค์การ หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะร่วมวางแผนร่วมดำเนินการร่วมปรึกษาว่า ท้องถิ่นในเขตอำเภอเมอืง
สมุทรสาครมีตำบลไหนมีน้ำท่วมตรงจุดไหนบ้าง หลักความรับผิดชอบคือองค์การหรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องมีหน่วยกองท่อระบายน้ำ ต้องมีความรับผิดชอบก่อสร้างวางท่อระบายน้ำซ่อมแซมระบบการ
ระบายน้ำเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลให้แก่หน่วยงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการระบายน้ำ  
  สรุปได้ว่า ด้านการระบายน้ำสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงเทศบาลนครเมือง
สมุทรสาครเทศบาลตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล/กองระบบท่อระบายน้ำได้ร่วมมือร่วมใจกัน
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการระบายน้ำตามหลักธรรมาภิบาลมีการก่อสร้างวางท่อระบายน้ำ
ซ่อมแซมระบบการระบายน้ำตามหลักนิติธรรมเป็นไปตามกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ หลักคุณธรรม
มีความซื่อตรงมีความถูกต้อง หลักความโปร่งใสมีการสำรวจตรวจสอบระบบอย่างตรงไปตรงมามีการ
เปิดเผยข้อมูลเช็คตรวจสอบได้ หลักความมีส่วนร่วมคือให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นแนะนำปรึกษาหารือว่าประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชนมีความต้องการหรือมีความเดือดร้อนจาก
น้ำท่วมหรือน้ำท่วมขังส่งกลิ่นเหม็น หลักความรับผิดชอบคือองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้อง
รับผิดชอบทำงานก่อสร้างวางท่อระบายน้ำหรือซ่อมแซมระบบการระบายน้ำให้แก่ประชาชนในชุมชน
หลักความคุ้มค่าคือในการจัดทำงานโครงสร้างคลองระบายน้ำเสีย ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความ
ประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า มีวัตถุประสงค์คือการระบายน้ำเสียจากบ้านเรือลงสู่ทางระบายน้ำ
สาธารณะ เพื่อประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับคือเกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงามบริเวณข้างถนน 
ประชาชนมีสุขลักษณะท่ีดีจากการท่ีไม่มีน้ำท่วมขัง ลดการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์จากการท่วมขังของ
น้ำบริเวณข้างถนน 
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4.4 สรุป  
การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ

บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก ( X =4.19, 

S.D.=0.60) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านถนนสาธารณะ ( X =4.22, S.D.=0.62) และด้านไฟฟ้า

สาธารณะ ( X =4.22, S.D.= 073) รองลงมาคือ ด้านสะพานสาธารณะ ( X =4.20, S.D.=0.64) และ

ด้านน้ำประปาสาธารณะ ( X =4.18, S.D.=0.64) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการระบาย

น้ำเสีย ( X =4.15, S.D.=0.83) ตามลำดับ 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร         

โดยภาพรวมแตกต่างกัน  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพ 

รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงาน แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล ไม่แตกต่างกัน 

มีข้อเสนอแนะโดยรวมทั้ง 5 ด้าน และข้อเสนอแนะในแต่ละด้าน ดังนี้ การบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครนั้นเรียงความถี่จาก

มากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือข้อ 1) ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงที่เป็นหลุม เพื่อความ

ปลอดภัยของถนนและชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร ประชาชนอยาก

ให้ซ่อมแซมถนนท่ีเป็นหลุมบ่อ และควรหลีกเล่ียงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื่อลดเหตุการณ์จราจร

ติดขัด ควรปรับปรุงให้ถนนสาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด          

ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงถนนที่มีความชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพที่สมบูรณ์มีความปลอดภัย แก่

ประชาชนผู้ใช้ถนนสาธารณะ รองลงมาข้อ 7) ควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะมีปัญหาใน

การสัญจรข้ามไปข้ามมา ดังนั้นการทำสะพานนั้นเป็นสิ่งที่ดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้

สะพานสาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุง

สะพานที่มีความชำรุดเสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัยแก่

ประชาชนผู้ใช้สะพานสาธารณะ กับข้อ 25) การระบายน้ำจากท่ีเห็นในจังหวัดสมุทรสาครนั้นองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว, และควรมีการ

กำหนดแนวทางในการระบายน้ำเสีย และควรมีกฎหมาย ระเบียบคำส่ัง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดย
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จัดให้มีหน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบ และข้อ 22) ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจในการติดตั ้งไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน             

กับข้อ 24) ควรนำงบประมาณที่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษาโดยการจัดวัสดุก่อสร้างที่ดี มี

คุณภาพ เพื่อประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบข้อเสนอแนะแนวทางแต่ละด้านดังนี้ ด้านถนนสาธารณะ 

เสนอแนะแนวทางมากท่ีสุด คือ ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงท่ีเป็นหลุม เพื่อความปลอดภัยของ

ถนนและชีวิตความเป็นอยู่ของคนในอำเภอเมืองสมุทรสาคร อยากให้ซ่อมแซมถนนท่ีเป็นหลุมบ่อ และ

ควรหลีกเลี ่ยงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื ่อลดเหตุการณ์จราจรติดขัด ควรปรับปรุงให้ถนน

สาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงถนนท่ีมีความ

ชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพที่สมบูรณ์มีความปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้ถนนสาธารณะ ด้านสะพาน

สาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะมีปัญหาในการ

สัญจร ดังนั้นการทำสะพานนั้นเป็นสิ่งที่ดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้สะพานสาธารณะได้

มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มีความชำรุด

เสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัย แก่ประชาชนผู้ใช้สะพาน

สาธารณะ ด้านน้ำประปาสาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากที่สุด คือ ควรมีการยึดถึงกฎหมายท่ี

เกี่ยวกับหลักด้านน้ำประปาท่ีสะอาดและดี เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนในจังหวัด, ควรมีการออก

กฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการ

เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง ด้านไฟฟ้าสาธารณะ เสนอแนะแนวทาง

มากท่ีสุด คือ ควรติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะส่องสว่างให้ท่ัวถึง และเพียงพอกับการใช้งานของประชาชนใน

ทุกพื้นที่, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบติดตั้งไฟฟ้าและการใช้งบประมาณในการจัดตั้งไฟฟ้า

สาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง ด้านการระบายน้ำ

สาธารณะ เสนอแนะแนวทางมากท่ีสุด คือ การระบายน้ำจากท่ีเห็นในจังหวัดสมุทรสาครนั้นองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว, และควรมีการ

กำหนดแนวทางในการระบายน้ำเสีย และควรมีกฎหมาย ระเบียบคำส่ัง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดย

จัดให้มีหน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบ 



189 
 

 

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร อธิบายได้ว่า  

1. องค์ความรู้จากการทำวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) รวมทั้ง 5 ด้าน 
ได้แก่ การบริหารงานโครงสร้างพื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

แผนภาพที่ 4.1 องค์ความรู้ท่ีได้จากการวิจัย 

 

องค์ความรู้ท่ีได้จากการทำวิจัย 

1. ด้านถนนสาธารณะ 
การออกกฎหมาย/ระเบียบ
ก่อสร้างถนนซ่อมแซมถนน 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

 

2. ด้านสะพานสาธารณะ 
ในการก่อสร้างสะพานมีความ
ชัดเจนยึดมั่นความถูกต้องดี
งามมีความรับผิดชอบต่อการ
ก่อสร้างสะพานซ่อมแซม
สะพาน 

 

3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ
การจัดให้มีน้ำประปามีการทำ
ประชาวิจารณ์มีการออก
ข้อบังคับ/ระเบียบคำสัง่ มี
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 

4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 
มีความรับผิดชอบ เปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจติดต้ังไฟฟ้า
สาธารณะในท้องถ่ิน 

 

5. ด้านการระบายน้ำสาธารณะ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด

ก่อสร้างวางท่อระบายน้ำ ตาม
ระเบียบและใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด 

มีความประหยัด 
 

  การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน 

ตามหลักธรรมาภิบาล 
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สมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือประชาชนท่ีอยู่ในเขตท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทราสาครมี
ความรู้ความสนใจ และเข้าใจในเรื ่องการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครมาก ดังนั้นจึงสภาพพื้นท่ีท้องถิ่นในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร
มีการบูรณะได้ดีเพราะประชาชนมีความต้องการ แล้วประชาชนก็ส่งตัวแทนชุมชนเข้าไปเสนองาน
โครงสร้างท่ีตนต้องการ เช่น ก่อสร้างถนนซ่อมแซมถนนสาธารณะสายนี้ ก่อสร้างหรือซ่อมแซมสะพาน
สาธารณะ จัดให้มีน้ำประปาสาธารณะในการอุปโภคบริโภค ติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ และมีการก่อสร้าง
วางท่อระบายน้ำให้องค์การได้รับทราบ เมื่อประชาชนมีความต้องการและมีความเดือดร้อนในท้องถิ่น
อย่างนี้แล้ว องค์การบริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนแล้วดำเนินการก่อสร้างหรือซ่อมแซมถนนสาธารณะเป็นต้นในท้องถิ่นเขตอำเภอเมือง
สมุทรสาครตามความเหมาะสมตามระเบียบท้องถิ่น โดยมีการการบริหาร/การให้บริการงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ข้อ เพื่อพัฒนาท้องถิ่นด้านงานโครงสร้างพื้นฐาน มีการพัฒนาถนน
สาธารณะ สะพานสาธารณะ น้ำประปาสาธารณะ ไฟฟ้าสาธารณะ และการระบายน้ำสาธารณะ     
ให้ประสบความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพดีข้ึน 

องค์ความรู้แยกออกเป็นรายด้าน ดังนี้  
1) ด้านถนนสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมี

การการออกกฎหมาย/ระเบียบทำถนนสาธารณะและการใช้งบประมาณทำถนน มีการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง มีความชัดเจนยึดมั่นในความ ถูกต้องดีงาน มี
ระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม มีการกระทำประชาวิจารณ์ ในการออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจทำถนน เช่น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน มีความรับผิดชอบต่อ
ประชาชนและสังคม รวมถึงมีการใช้ทรพยากรท่ีมีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

2) ด้านสะพานสาธารณะ มีการออกกฎหมายระเบียบทำสะพานและการใช้งบประมาณทำ
สะพาน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง มีความชัดเจนยึดมั่นในความ
ถูกต้องดีงาน มีระเบียบ ซื่อสัตย์ มีคุณธรรม มีการกระทำประชาวิจารณ์ในการออกข้อบัญญัติ   มี
ความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน  เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการทำสะพาน และองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครหรือ
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง มีการก่อสร้าง/ซ่อมแซมบูรณะสะพานมีการใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความ
ประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่าเพื่อประโยชน์สุงแก่ประชาชน 

3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านน้ำประปาสาธารณะ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้งบประมาณในการ
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จัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง และข้อมี
การกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ 
ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน รองลงมาคือ ในนการจัดให้มีน้ำประปา โดยมีองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือมีการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำปรึกษา และ
ร่วมวางแผน ท้ังหมดนั้นแสดงให้เห็นว่า ประชาชนมีความคิดเห็นใกล้เคียงกันเกี่ยวกับองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาครที่มีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านน้ำประปาสาธารณะในท้องถิ่นเขต
อำเภอเมืองสมุทรสาครตามหลักธรรมาภิบาล 

4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ ประชาชนท่ีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยรวมแตกต่างกัน  
อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ส่วนประชาชนที่มี เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และ
ประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ไม่แตกต่างกัน ดังนั้น พบความแตกต่างกันว่า ระดับการศึกษาของประชาชนอยู่ในเขตอำเภอเมือง
สมุทรสาครมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีความรับผิดชอบงานโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านไฟฟ้าสาธารณะมาก ส่วนนอกจากนี้พบไม่มีความแตกต่างกันต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานเท่า
เทียมกันมาก 

5) ด้านการระบายน้ำสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครหรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องด้านการระบายน้ำมีการก่อสร้างวางท่อระบายน้ำเป็นต้น ตามระเบียบกรมเจ้าท่า พ.ศ. 2557 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการอนุญาตให้มีการระบายน้ำเททิ้งลงสู่ลำสาธารณะ ลงสู่แม่น้ำ ลำคลอง 
บึง อ่างเก็บน้ำ หรือทะเลสาบ อันเป็นทางสัญจรของประชาชนหรือที่ประชาชนใช้ประโยชน์ร่วมกัน
หรือทะเลภายในน่านน้ำไทย เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและเป็นแนวทางเดียวกันอันเป็นการป้องกัน
มลพิษทางน้ำและดูแลรักษาสะภาพแวดล้อมทางน้ำ อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 119 แห่ง
พระราชบัญญัติ และการระบายน้ำท่วมเกิดขึ้นจากน้ำฝนน้ำขังในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร 
และใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด เห็นแก่ประโยชน์ส่วนร่วมโดยรณรงค์ให้บุคลากรมีความ
ประหยัด ใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างคุ้มค่าและรักษาทรัพยากรธรรมชาติ ให้สมบูรณ์ยั่งยืนซึ่งให้เห็นถึง
ประสิทธิภาพของการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร และหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง 
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2. องค์ความรู้จากการทำวิจัยแบบวิธีผสาน (Mixed Methods Research) ระหว่างองค์
ความรู้เชิงปริมาณผสานด้วยเชิงคุณภาพ ดังนี้  

1. ด้านถนนสาธารณะ ได้แก่ องค์ความรู้จากความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงาน
ด้านถนนสาธารณะนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐาน/การให้บริการถนนสาธารณะอยู่ระดับดีมาก ท้ังด้านก่อสร้างถนนสาธารณะและการซ่อมแซม
ถนนสาธารณะเป็นต้น ซึ่งเป็นไปตามกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ/คำสั่งเป็นอย่างดีมีความถูกต้องดี
งามซื่อตรงมีคุณธรรม มีความโปร่งใสเปิดเผยข้อมูลข่าวสารสามารถตรวจสอบได้ มีการเปิดให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความเห็นช่วยแนะนำให้มีการซ่อมแซมถนนเป็นหลุม ถนนมีการทรุด
โทรม องค์การหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีในการก่อสร้างหรือซ่อมแซมถนน
สาธารณะและมีการใช้ทรัพยากรท่ีมีจำกัดมีความประหยัดใช้วัสดุอุปกรณ์อย่างคุ้มค่า ส่วนองค์ความรู้
จากองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะ
ตามหลักธรรมาภิบาลประกอบด้วยหลักนิติธรรมมีการออกกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับให้บุคลากร
ขององค์การหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเอาหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน/
การให้บริการถนนสาธารณะอย่างเรียบร้อยเป็นไปตามแนวทางเดียวกันเพื่อให้เกิดผลดีแก่ท้องถิ่นใน
เขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร 

2. ด้านสะพานสาธารณะ ได้แก่ มีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพานสาธารณะอยู่
ในระดับมาก เช่น การก่อสร้างสะพานสาธารณะ การซ่อมแซมสะพานสาธารณะ การบำรุงดูแล
สะพานที่ชำรุดทรุดโทรม โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องงาน
โครงสร้างพื้นฐานด้านสะพานสาธารณะมีการยึดมั่นด้านคุณธรรม ความถูกต้องดีงามมีระเบียบวินัยอยู่
บนพื้นฐานของความซื่อสัตย์ความยุติธรรม รวมถึงมีความรับผิดชอบต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานในสิ่งที่เป็นผลกระทบซึ่งเกิดขึ้นจากองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านสะพานสาธารณะ 
โดยองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยอมรับการรับผิดชอบคือการตรวจสอบและพร้อมที่จะรับผล
การตรวจสอบนั้น ส่วนองค์ความรู้เชิงคุณภาพจากตัวแทนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร
กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด้านสะพานสาธารณะ ท่ีให้การสัมภาษณ์ วันท่ี 5 มีนาคม 2567 เกี่ยวกับการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านสะพานสาธารณะ คือการบริหารงานด้านสะพานสาธารณะ/การให้บริการสาธารณะด้านสะพาน
นั้นมีความเหมาะสมกับหลักธรรมาภิบาลดังกล่าว ที่องค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ยึดเอาหลัก
ธรรมาภิบาลมาบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานอย่างเหมาะสม ให้เกิดประสทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
ได้ประสบความสำเร็จในด้านผลงานต่างๆ ตามที่ผ่านมาแล้ว เพื่อให้ท้องถิ่นในเขตอำเภอเมือง
สมุทรสาครมีความเจริญก้าวหน้าและเพื่อพัฒนาท้องถิ่นในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร ขององค์การ
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพารสาธารณะนั้นให้ดียิ่งขึ้น และให้เกิดผล
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ประโยชน์สูงสุดตามแนวทางการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครในอนาคต 

3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ ได้แก่  องค์ความรู้จากกลุ่มตัวอย่างที่มีค่าเฉลี่ยมาก แปรผลให้
เห็นถึงประสิทธิผลการบริหารงานดีท่ีเกิดขึ้น จากศักยภาพขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนั้นมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านน้ำประปาสาธารณะอยู่ในระดับดี
มาก เช่น ในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ
โดยทั่วถึง เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครใช้ในการอุปโภคบริโภค มีการเช็ค
ตรวจสอบระบบน้ำประปาสาธารณะมีการประสานงานไปถึงหน่วยงานที่เชี่ยวนาญด้านน้ำประปามา
ซ่อมหรือตรวจดูระบบที่ติดขัดเนื่องจากน้ำประปาไม่ไหล่ ส่วนองค์ความรู้ผสานเชิงคุณภาพจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิตัวแทนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องนั้นให้การ
สัมภาษณ์ วันท่ี 5 มีนาคม 2567 เกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะนั้นคือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด
รวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องได้อำนวยความสะดวก/ให้การบริการด้านน้ำประปา
ให้อย่างทั่วถึง เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน โดยมีแนวทางการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานด้านน้ำประปาสาธารณะยึดตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 

4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ ได้แก่ ในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครหรือหน่วยงาน 
(กฟภ.) ท่ีเกี่ยวข้องนั้นมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะ คือการบริหารปกครอง/
การให้บริการสาธารณะอยู่ในระดับดีมาก นี้เป็นดัชนีตัวชี้วัดจากการแสดงความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่างในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร จำนวน 399 คน ซึ่งถือได้ว่าการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ        
การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะเป็นต้น มีประสิทธิภาพดีมาก ส่วนองค์ความรู้เชิงคุณภาพจากตัวแทน
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครกับหน่วยงาน (กฟภ.) ท่ีเกี่ยวข้องด้านไฟฟ้าสาธารณะ ท่ีให้
การสัมภาษณ์ วันท่ี 5 มีนาคม 2567 เกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านไฟฟ้าสาธารณะ คือองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครมีการบริหาร/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลัก มีหลักนิติ
ธรรม มีการใช้กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับเกี่ยวกับการใช้ไฟฟ้าสาธารณะ ตามองค์การหรือหน่วยงาน
ต่างๆ หลักคุณธรรม มีคุณธรรมถูกต้องดีงามซื่อตรงในหน้าที่การบริหารงาน/การให้บริการไฟฟ้า
สาธารณะ หลักความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตรงไปตรงมา มีการตรวจสอบงานโครงสร้าง
พื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะได้ หลักความมีส่วนร่วม มีการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นต่างๆ เกี่ยวกับการบริหาร/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะว่า จากตัวแทนของประชาชนอยู่ใน
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ท้องถิ่นชุมชนนั้นมีความต้องการมีความเดือดร้อนตรงไหน ขาดตกบกพร่องตรงจุดไหนท่ีองค์การหรือ
หน่วยงานบริหาร/การให้บริการไม่ท่ัวถึง หลักความรับผิดชอบ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคตลอดจนถึงเทศบาลนครเมืองสมุทรสาคร เทศบาลตำบลและองค์การบริหารส่วน
ตำบลต้องมีความรับผิดชอบตามหน้าท่ี คือต้องติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะให้แก่ประชาชนหรือตามถนน
รวมถึงท้องถิ่นอื่นๆ ในเขตปกครองขององค์การหรือหน่วยงานท่ีได้รับผิดชอบในส่วนนี้ 

5. ด้านการระบายน้ำสาธารณะ ได้แก่ องค์ความรู้จากการทำวิจัยแบบผสานวิธีคือ องค์กา
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงสำนักการระบายน้ำ/กองระบบท่อระบายน้ำกับหน่วยงาน
เทศบาล/อบต. ที่เกี่ยวข้องมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง มีความ
ชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงามมีระเบียบวินัยซื่อสัตย์และมีคุณธรรม รวมถึงการจัดทำงาน
โครงสร้างคลองระบายน้ำเสีย ได้ใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า กับองค์
ความรู้คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงเทศบาลนครเมืองสมุทรสาครเทศบาลตำบลและองค์การ
บริหารส่วนตำบล/กองระบบท่อระบายน้ำได้ร่วมมือร่วมใจกันบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการ
ระบายน้ำตามหลักธรรมาภิบาลมีการก่อสร้างวางท่อระบายน้ำซ่อมแซมระบบการระบายน้ำตามหลัก
นิติธรรมเป็นไปตามกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับหลักคุณธรรมมีความซื่อตรงมีความถูกต้องหลักความ
โปร่งใสมีการสำรวจตรวจสอบระบบอย่างตรงไปตรงมามีการเปิดเผยข้อมูลเช็คตรวจสอบได้              
มีวัตถุประสงค์คือการระบายน้ำเสียจากบ้านเรือลงสู่ทางระบายน้ำสาธารณะ เพื่อประโยชน์ที่คาดว่า
จะได้รับคือเกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงามบริเวณข้างถนน ประชาชนมีสุขลักษณะที่ดีจาก
การท่ีไม่มีน้ำท่วมขัง ลดการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์จากการท่วมขังของน้ำบริเวณข้างถนน



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

จากการวิจัยเรื ่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” ซึ่งผู ้วิจัยได้ศึกษาเอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ี
เกี ่ยวข้อง เพื่อใช้ในการกำหนดกรอบแนวคิด ในการศึกษาขอบเขตเนื้อหาในการวิจัย รวมถึงการสร้าง
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ   

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร และ 

3. เพื่อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ทำการวิจัย ได้แก่ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งในเขตองค์การบริหารส่วนงหวัด
สมุทรสาคร (ตามบัญชีประชากรทะเบียนราษฎร์ จำแนกรายเพศ ปีงบประมาณ 2565 สมุทรสาคร)
อำเภอเมืองสมุทรสาคร จำนวน 18 ตำบล 116 หมู่บ้าน รวมทั้งสิ้น 305 ,542 คน กำหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 399 คน  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ผลการวิจัยประกอบด้วย
ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 
1) ด้านถนนสาธารณะ 2) ด้านสะพานสาธารณะ 3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ 4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 
5) ด้านการระบายน้ำสาธารณะ ซึ่งข้อมูลท่ีได้จะนำมาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติประกอบด้วย ค่าความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติทดสอบ
ค่าที (t-test) และสถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) หรือ (F-test) สรุปผล
การศึกษาค้นคว้า ตามลำดับขั้นตอนดังนี้  

5.1 สรุปผลการวิจัย 
5.2 อภิปรายผล 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 
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5.1 สรุปผลการวิจัย 
          สรุปผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นท่ีสำคัญโดยการสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยได้ดังนี้ 
 

5.1.1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนมากเป็นเพศ

หญิง จำนวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 68.9 และเพศชาย จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 มีอายุ 
30-39 ปี จำนวน 141 คน  คิดเป็นร้อยละ 35.3 รองลงมามีอายุ 40-49 ปี จำนวน 99 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.8 และน้อยท่ีสุดมีอายุ 18-29 ปี มีจำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จำนวน 205 คน  คิดเป็นร้อยละ 51.4 รองลงมามีการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี 
จำนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 และน้อยท่ีสุดมีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 89 คน คิด
เป็นร้อยละ 22.3 มีอาชีพรับราชการ จำนวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 54.9 รองลงมามีอาชีพกรรมกร/
รับจ้างท่ัวไป 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.1, ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย จำนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3, 
และน้อยท่ีสุดเกษตรกรรม/การประมง จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.8 มีรายได้ 10,000- 15,000 
บาท จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 รองลงมามีรายได้ 20,001 บาทขึ้นไป จำนวน 111  คน คิด
เป็นร้อยละ 27.8 และน้อยที่สุดมีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 
ตำแหน่งพนักงานส่วนท้องถิ่น จำนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.3 รองลงมาตำแหน่งพนักงานอื่นๆ 
118 คน คิดเป็นร้อยละ 29.6, พนักงานจ้าง จำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 25.8, และน้อยที ่สุด
ลูกจ้างประจำ จำนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 มีประสบการณ์ต้ังแต่ 11 ปีขึ้นไป จำนวน 169 คน 
คิดเป็นร้อยละ 42.4 รองลงมาน้อยกว่า 5 ปี 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.1 และน้อยท่ีสุดต้ังแต่ 6-10 ปี 
จำนวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.6 
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5.1.2 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวม และจำแนกในแต่ละด้าน  

วัตถุประสงค์ข้อที ่ 1 ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมทั้ง 5 
ด้าน อยู่ในระดับมาก ( X =4.19, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านถนนสาธารณะ ( X =4.22, 
S.D.=0.62) และด้านไฟฟ้าสาธารณะ ( X =4.22, S.D.= 073) รองลงมาคือ ด้านสะพานสาธารณะ    
( X =4.20, S.D.=0.64) และด้านน้ำประปาสาธารณะ ( X =4.18, S.D.=0.64) และด้านที่มีค่าเฉล่ีย
น้อยท่ีสุด คือ ด้านการระบายน้ำสาธารณะ ( X =4.15, S.D.=0.83) ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านและรายข้อ พบว่า  
1) ด้านถนนสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนนสาธารณะ        
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.22, S.D.=0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การออกกฎหมายระเบียบทำถนนและการใช้งบประมาณทำ
ถนน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ร ับทราบโดยทั่วถึง  ( X =4.33, S.D.=0.76) 
รองลงมา คือ บริหารงบประมาณทำถนนมีความชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ 
และมีคุณธรรม ( X =4.26, S.D.=0.74) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการทำถนน ต้องใช้
ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า ( X =4.16, S.D.=0.80) ตามลำดับ 

2) ด้านสะพานสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านสะพานสาธารณะ    
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.20, S.D.=0.64)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ข้อ ดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบทำสะพานและการใช้งบประมาณทำ
สะพาน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง ( =4.25 , S.D.=0.78)  
รองลงมา คือ การดำเนินงานทำสะพาน องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบ
ต่อประชาชนและสังคม ( =4.24, S.D.=0.77) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ มีการกระทำประชา
วิจารณ์ในการออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริต
คอร์รัปชัน (=4.14, S.D.=0.75)  ตามลำดับ 

3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านน้ำประปาสาธารณะ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.18, S.D.=0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ ดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้
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งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ
โดยทั่วถึง ( X =4.21, S.D.=0.79), และข้อมีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ
โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน  ( X =4.21, S.D.=0.79) 
รองลงมา คือ ในการจัดให้มีน้ำประปา องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบ
ต่อประชาชนและสังคม ( X =4.20, S.D.=0.77) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ มีการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำปรึกษา และ     
ร่วมวางแผน ( X =4.13, S.D.=0.79) ตามลำดับ 

4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้าสาธารณะ       
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.22, S.D.=0.73) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ ดังนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม ( X =4.30, S.D.=2.14) รองลงมา คือ      
มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำ
ปรึกษา และร่วมวางแผน ( X =4.26, S.D.=0.82) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ การออกกฎหมาย
ระเบียบติดต้ังไฟฟ้าและการใช้งบประมาณในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง ( X =4.16, S.D.=0.82) ตามลำดับ 

5) ด้านการระบายน้ำสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.15, S.D.=0.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ ดังนี้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การออกกฎหมายระเบียบทำการระบายน้ำและการ
ใช้งบประมาณในการระบายน้ำสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ   
โดยทั่วถึง ( X =4.27, S.D.=2.68) รองลงมา คือ บริหารงบประมาณในการระบายน้ำสาธารณะ        
มีความชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื ่อสัตย์ และมีคุณธรรม ( X =4.16, 
S.D.=0.85) และข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใน
การจัดทำโครงการระบายน้ำเสีย เช่น แนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน ( X =4.09, S.D.=0.85) 
ตามลำดับ 
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5.1.3 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยโดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร พบว่า 
ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมแตกต่างกัน  อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับ 0.05 ส่วนประชาชนที่มี เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์
ทำงาน แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลไม่
แตกต่างกัน ดังนี้ 

 
สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ประชาชนท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ น้ำประปาสาธารณะ ด้าน
ไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ น้ำประปาสาธารณะ ด้าน
ไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ น้ำประปา
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สาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ น้ำประปาสาธารณะ ด้าน
ไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ น้ำประปาสาธารณะ ด้าน
ไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ น้ำประปา
สาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับ
สมมติฐานการวิจัย 

 
สมมติฐานที ่ 7 ประชาชนที ่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
แตกต่างกัน 

จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน        
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ น้ำประปา
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สาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ไม่แตกต่างกัน จึงไม่ยอมรับ
สมมติฐานการวิจัย 

5.1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 ข้อเสนอแนะจากกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม ได้เสนอแนะ
แนวทางเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร ท้ัง 5 ด้าน ดังนี ้

1) ด้านถนนสาธารณะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับ
การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
ด้านถนนสาธารณะ มากที่สุดคือ ข้อ 1) ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงที่เป็นหลุม เพื่อความ
ปลอดภัยของถนนและชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในอำเภอเมืองสมุทรสาคร ประชาชนอยากให้
ซ่อมแซมถนนที่เป็นหลุมบ่อ และควรหลีกเลี่ยงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื่อลดเหตุการณ์จราจร
ติดขัด ควรปรับปรุงให้ถนนสาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควร
ปรับปรุง ซ่อมบำรุงถนนท่ีมีความชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพท่ีสมบูรณ์มีความปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้
ถนนสาธารณะ จำนวน 32 คน รองลงมาคือ ข้อ 3) ควรมีการตรวจสอบควบคุมดูแลรถขนส่งที่มี
น้ำหนักมากเกินมาตรฐาน ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้ถนนสาธารณะเกิดความชำรุดเสียหาย, ในการ
ก่อสร้างถนนควรมีการกระทำประชาวิจารณ์ ในการออกข้อบัญญัติ ควรมีความโปร่งใส ตรวจสอบจาก
ภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน จำนวน 20 คน น้อยท่ีสุดคือ ข้อ 2) ควรมีความ
ชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม และข้อ 5) ควรมีความ
รับผิดชอบก่อสร้างถนนซ่อมแซมถนนไม่ให้เกิดจราจรติดขัด, การดำเนินงานก่อสร้างถนน ควรมีความ
รับผิดชอบต่อประชาชนและสังคมแวดล้อม ตามลำดับ 

2) ด้านสะพานสาธารณะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร      
ด้านสะพานสาธารณะ มากที่สุดคือ ข้อ 1) ควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะมีปัญหาในการ
สัญจรข้ามไปข้ามมา ดังนั้นการทำสะพานนั้นเป็นสิ่งที่ดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้สะพาน
สาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มี
ความชำรุดเสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้
สะพานสาธารณะ จำนวน 23 คน รองลงมาคือ ข้อ 3) ควรมีการตรวจสอบควบคุมดูแลสะพานใหไ้ด้
มาตรฐาน ซึ่งเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีก่อสร้างสะพานสาธารณะมีสภาพแข็งแรงปลอดภัยแก่ประชาชนผู้ใช้
สะพานสาธารณะ จำนวน 14 คน รองลงมาคือ ข้อ 5) ควรมีความรับผิดชอบก่อสร้างสะพานซ่อมแซม
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สะพาน เพื่อความปลอดภัยและมีความสะดวกในการใช้ข้ามแทนทางม้าลาย , ควรคำนึงถึงความ
ปลอดภัยในการสัญจรข้ามสะพาน จำนวน 6 คน ตามลำดับ 

3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับ
แนวการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
ด้านน้ำประปาสาธารณะคือ ข้อ 1) ควรมีการยึดถึงกฎหมายที่เกี่ยวกับหลักด้านน้ำประปาที่สะอาด
และดี เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนในจังหวัดสมุทรสาคร, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้
มีน้ำประปาและการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง จำนวน 22 คน รองลงมาคือ ข้อ 5) บางพื้นท่ี ประชาชนสะดวกสบาย
ในการบริโภคน้ำประปาและใช้น้ำประปาไม่ติดขัด, ควรมีการบริหารและให้บริการด้านน้ำประปา
สาธารณะให้ทั่วถึงเพียงพอสำหรับประชาชน ควรคำนึงถึงความสะอาดของน้ำประปาเพื่อในการใช้
ดำรงอยู่ของประชาชนในสังคมเพราะน้ำเป็นสิ่งสำคัญในการใช้อุปโภคและบริโภค จำนวน 13 คน 
น้อยที่สุดคือ ข้อ 6) การจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ ควรมีความชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม   
มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม ตามลำดับ 

4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะเกี่ยวกับการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร       
ด้านไฟฟ้าสาธารณะคือ ข้อ 1) ควรติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะส่องสว่างให้ท่ัวถึง และเพียงพอกับการใช้งาน
ของประชาชนในทุกพื้นที่, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบติดตั้งไฟฟ้าและการใช้งบประมาณในการ
ติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง จำนวน 22 คน  
รองลงมาคือ ข้อ 5) ควรบำรุงสายไฟในพื้นให้สม่ำเสมอ เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นที่และ
ความปลอดภัยแก่ประชาชนเนื่องจากสายไฟและเวลาตอนกลางคืนจะได้ไม่เป็นอันตรายหากไฟฟ้าเสีย 
จำนวน 17 คน น้อยท่ีสุดคือ ข้อ 4) ควรมีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการ
ติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วมวางแผน จำนวน 5 คน และข้อ 6) ควรนำ
งบประมาณที่ได้มาใช้ในการก่อสร้างและบำรุงรักษาโดยการจัดวัสดุก่อสร้างที่ดี มีคุณภาพ เพื่อ
ประสิทธิภาพท่ีดีในการใช้งาน ตามลำดับ 

5) ด้านการระบายน้ำสาธารณะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะ
เกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำสาธารณะคือ ข้อ 1) บางพื้นท่ีการระบายน้ำจากที่เห็นในจังหวัด
สมุทรสาครนั้นองค์การบริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยนงานที่เกี ่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นท่ี
เรียบร้อยแล้ว, และควรมีการกำหนดแนวทางในการระบายน้ำสาธารณะ และควรมีกฎหมาย ระเบียบ
คำส่ัง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัดโดยจัดให้มีหน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบ จำนวน 23 
คน รองลงมาคือ ข้อ 5) ควรพัฒนาระบบน้ำสาธารณะ ให้มีความปลอดภัยกับสิ่งแวดล้อม ควรมีการ
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จัดการที่ดีและถูกต้องตามหลักความปลอดภัยกับความสะอาดตามมาตรฐาน จึงทำให้มีการบำบัดน้ำ
เสียท่ีดี ควรทำการลอกท่อทุกๆ ปี, เมื่อมีน้ำท่วม น้ำขัง ควรรีบระบายน้ำออกอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะ
น้ำเยอะจากน้ำฝน ทำให้ประชาชนเดือดร้อนมากเมื่อน้ำท่วมน้ำขัง, ควรบริหารจัดการอย่างจริงจังและ
เป็นรูปธรรมแก้ไขปัญหาให้ตรงจุด เนื่องจากการปล่อยน้ำเสียจากโรงงานสถานที่ต่างๆ, ควรแก้ไข
ปัญหาน้ำท่วมด้วยการทำท่อระบายน้ำ จำนวน 14 คน และน้อยท่ีสุดคือ ข้อ 4) ควรมีการเปิดโอกาส
ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินในการจัดทำโครงการระบายน้ำสาธารณะ เช่น แนะนำ
ปรึกษา และร่วมวางแผน จำนวน 6 คน ตามลำดับ   
 

5.1.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เก่ียวกับข้อเสนอแนะและแนวทางการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 จากการให้สัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญทั้ง 5 คน มีความ
คิดเห็นว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาล สอดคล้องกันท้ัง  5 ด้าน ดังนี้  

1) ด้านถนนสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องตาม
ระเบียบงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะ ได้นำหลักธรรมาภิบาลมาบริหารปกครองท้องถิ่นใน
เขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร เพื่อประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์เพื่อประโยชน์แก่ประชาชนท่ีใช้
ถนนสาธารณะ จำเป็นอย่างยิ่งในเขตท้องถิ่นอำเภอเมืองสมุทรสาครที่จะต้องอาศัยหลักธรรมาภิบาล
หรือหลักการบริหารจัดการท่ีดี ท้ัง 6 ข้อประกอบเข้ากับงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะ  

ดังนั้น จากการให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านถนนสาธารณะ ตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ข้อท่ีเอามาบริหารปกครองท้องถิ่นในเขตอำเภอเมือง
สมุทรสาครขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องนั้น จะเห็นได้
ชัดเจนว่า ถ้าบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาล มีหลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่าแล้ว 
จะเกิดความสำเร็จผลดีตามวัตถุประสงค์ที ่องค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ตั้งเป้าหมายไว้ และการนำหลักธรรมาภิบาลมาบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะจะมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้รับผลลัพท์ท่ีดีก็ขึ้นอยู่กับการบริหารงานด้านถนนสาธารณะสำคัญกับ
เรื่องนั้นว่ามากกว่ากันหรือบริหารเป็นหลักการท่ีเหมาะสมท่ีสุดซึ่งประกอบไปด้วยหลักธรรมาภิบาลท้ัง 
6 หลักนั้นเอง 

2) ด้านสะพานสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงหน่วยงานราชการท้องถิ่นท่ี
เกี่ยวข้องมีการตั้งหน่วยบริการประชาชนเป็นไปตามระเบียบและบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้าน
สะพานสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 โดยมีการก่อสร้างสะพานซ่อมแซมสะพาน ท่ีชำรุด
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เสียหายบำรุงดูแลปรับปรุงสะพานที่ทรุดโทรมเพราะถูกใช้งานสัญจรข้ามไปข้ามมามานานและคนใช้
งานสัญจรข้ามมาก เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลได้ประสบความสำเร็จผลดีแก่องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดรวมถึงหน่วยงานราชการท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อรับผิดชอบโดยหน้าที่ที่มอบหมายให้แล้วตาม
เป้าหมายตั้งไว้ จึงมีการยึดตามหลักการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลในการ
ดำเนินงานก่อสร้างสะพาน/ซ่อมแซมสะพานชำรุดเสียหายและบำรุงดูแลปรับปรุงสะพานท่ีทรุดโทรม
เพราะใชงานมานาน/คนใช้งานสัญจรข้ามไปข้ามมามากและถูกการทำลายจากธรรมชาติประกอบผสม
มีการอยู่ในพื้นน้ำเค็มจากทะเลอ่าวไทยและความเปล่ียนแปลงของฤดูกาลธรรมชาติมีร้อนจัดเป็นต้น 

3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ ด้านน้ำประปาสาธารณะองค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึง
กองการประปากับหน่วยงานอื ่นที่เกี ่ยวข้องได้มีการบริหาร/การให้บริการสาธารณะด้วยความ
กระตือรือร้น เอาใจใส่กับดูแลบริการน้ำประปาให้กับประชาชนทุกคนก็เหมือนญาติพี ่น้องของเรา    
สิ่งไหนช่วยเขาได้ ก็ต้องช่วยด้วยความเต็มใจ แสดงความเห็นอกเห็นใจ  เมื่อประชาชนได้รับความ
เดือดร้อนอยู่ ก็มีองค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องอำนวย
ความสะดวก/ให้การบริการด้านน้ำประปาให้อย่างทั่วถึง เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน 
โดยมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านน้ำประปาสาธารณะยึดตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 มีการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีร่วมในการจัดทำบริการน้ำประปาสาธารณะเริ่มต้ังแต่ก่อนดำเนินการ
ขณะดำเนินการและหลังดำเนินการ มีการบริหารจัดกิจการประปาสาธารณะองค์การบริหารส่วน
จังหวัดรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้องมีการจัดทำกฎหมาย/ระเบียบ มีการ
ตรวจเช็คอุปกรณ์อยู่เสมอ มีการตรวจสอบคุณภาพน้ำประปาจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ให้คำปรึกษา
แนะนำกับประปาหมู่บ้านที่คณะกรรมการหมู่บ้านเป็นผู้ดูแลเอง ในส่วนของปัญหาและอุปสรรคการ
ดำเนินงาน ได้แก่ด้านงบประมาณที่ไม่เพียงพอ การชำรุดเสียหายของอุปกรณ์การผลิตน้ำประปา 
ปัญหาคุณภาพน้ำประปาท่ีจำเป็นตรวจสอบคุณภาพน้ำประปาอย่างสม่ำเสมอ การพัฒนาบุคลากรให้
มีความรู้ความชำนาญในการผลิตน้ำประปาให้มีคุณภาพได้มาตรฐาน และสามารถแก้ไขปัญหาตา่งๆ 
ได้อย่างทันท่วงที  

4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ บริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครอย่างมีประสิทธิภาพและประสบความสำเร็จเกิดผลดีแก่ท้องถิ่นกับประชาชนในเขตอำเภอ
เมืองสมุทรสาคร เพราะงองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครมีการบริหาร/การให้บริการไฟฟ้า
สาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 มีหลักนิติธรรมมีการใช้กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับเกี่ยวกับการ
ใช้ไฟฟ้าสาธารณะตามริมถนน ตามแนวทางขององค์การหรือหน่วยงานต่างๆ หลักคุณธรรม มี
คุณธรรมถูกต้องดีงามซื่อตรงในหน้าที่การบริหารงาน/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะ หลักความ
โปร่งใส มีการปเดเผยข้อมูลข่าวสารตรงไปตรงมา มีการตรวจสอบงานโครงสร้างพื้นฐานด้านไฟฟ้า
สาธารณะได้ หลักความมีส่วนร่วม มีการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นต่างเกี่ยวกับ
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การบริหาร/การให้บริการไฟฟ้าสาธารณะว่า ตัวแทนท้องถิ่นในชุมชนนั้นมีความต้องการมีความ
เดือดร้อนตรงไหนขาดตกบกพร่องตรงจุดไหนท่ีองค์การหรือหน่วยงานบริหาร/การให้บริการไม่ท่ัวถึง 
หลักความรับผิดชอบ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคตลอดจนถึงเทศบาล
นครเมืองสมุทรสาครเทศบาลตำบล และองค์การบริหารส่วนตำบลต้องมีความรับผิดชอบตามหน้าท่ี
ต้องติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะให้แก่ประชาชนหรือตามริมถนนร่วมถึงท้องถิ่นอื่นๆ ในเขตปกครองของ
องค์การหรือหน่วยงานท่ีได้รับผิดชอบในส่วนนี้ 

5) ด้านการระบายน้ำสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงเทศบาลนครเมือง
สมุทรสาครเทศบาลตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล/กองระบบท่อระบายน้ำได้ร่วมมือร่วมใจกัน
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการระบายน้ำตามหลักธรรมาภิบาลมีการก่อสร้างวางท่อระบายน้ำ
ซ่อมแซมระบบการระบายน้ำตามหลักนิติธรรมเป็นไปตามกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ หลักคุณธรรม
มีความซื่อตรงมีความถูกต้อง หลักความโปร่งใสมีการสำรวจตรวจสอบระบบอย่างตรงไปตรงมามีการ
เปิดเผยข้อมูลเช็คตรวจสอบได้ หลักความมีส่วนร่วมคือให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นแนะนำปรึกษาหารือว่าประชาชนส่วนใหญ่ในชุมชนมีความต้องการ หรือมีความเดือดร้อนจาก
น้ำท่วมหรือน้ำท่วมขังส่งกลิ่นเหม็น หลักความรับผิดชอบคือองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้อง
รับผิดชอบทำงานก่อสร้างวางท่อระบายน้ำหรือซ่อมแซมระบบการระบายน้ำให้แก่ประชาชนในชุมชน 
หลักความคุ้มค่าคือในการจัดทำงานโครงสร้างคลองระบายน้ำเสีย ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความ
ประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า มีวัตถุประสงค์คือการระบายน้ำเสียจากบ้านเรือลงสู่ทางระบายน้ำ
สาธารณะ เพื่อประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับคือเกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยสวยงามบริเวณข้างถนน 
ประชาชนมีสุขลักษณะท่ีดีจากการท่ีไม่มีน้ำท่วมขัง ลดการเกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์จากการท่วมขังของ
น้ำบริเวณข้างถนน 
 

5.2 อภิปรายผล  
ผลการวิจัยที่ควรนำมาอภิปรายผลในครั้งนี้มีหลายประเด็นด้วยกัน ผู้วิจัยขอนำเสนอตาม

วัตถุประสงค์การวิจัยดังต่อไปนี้ 
5.2.1 การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก อภิปรายได้ว ่า องค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องมีการออกกฎหมายระเบียบก่อสร้างถนนและการใช้
งบประมาณทำถนน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง มีการบริหาร
งบประมาณทำถนนมีความชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม มี
การออกกฎหมายระเบียบทำสะพานและการใช้งบประมาณทำสะพาน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง มีการดำเนินงานก่อสร้างสะพาน ท่ีองค์การบริหารส่วนจังหวัด
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สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม มีการออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มี
น้ำประปาและการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน มีในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ  
โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคมมีการเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และ
ร่วมวางแผน มีการออกกฎหมายระเบียบทำการระบายน้ำและการใช้งบประมาณในการระบายน้ำเสีย 
มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง มีการบริหารงบประมาณในการ
ระบายน้ำเสีย มีความชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม        
และแก้ไขอุปสรรคปัญหาให้แก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                                 
พระชัยณรงค์ กนฺตสีโล (อินทร์แก้ว) (2562) ได้ทำวิจัยเรื ่อง “การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี” ผลการวิจัยพบว่า 
ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโม
ถ่าย อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก องค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย 
อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี คือ มีการส่งเสริมด้านข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ต่อสาธารณชนให้มี
ความถูกต้องตรงกับความเป็นจริงและชัดเจน ส่งเสริมเรื่องการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ต่อสาธารณะ
ชนถูกต้อง มีการกำหนดผู้รับผิดชอบและเอาใจใส่ต่อปัญหาของประชาชนและชุมชนอย่างต่อเนื่อง มี
การรับฟังความคิดเห็นของทุกภาคส่วนเพื่อใช้ประกอบในการตัดสินใจ ควรเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ี
เกี่ยวกับการบริหารงานให้ทราบทั่วถึง และมีการส่งเสริมให้สมาชิกปฏิบัติตามกฎกติกาที่ตกลงกันไว้
อย่างเคร่งครัด และสอดคล้องกับ ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน การบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือ มีการบริหาร
และการให้บริการด้วยความกระตือรือร้น ไปถึงที่ความต้องการและจำเป็นของประชาชนในท้องถิ่น
อำเภอเมืองสมุทรสาครโดยรวดเร็ว และมีหลักธรรมาภิบาลคือคุณธรรมความมีส่วนร่วม และความ
รับผิดชอบมีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดีกับประชาชน ให้ระลึกอยู่เสมอว่า ประชาชนทุกคนก็เหมือนญาติพี่น้อง
ของเรา ส่ิงไหนช่วยเขาได้  ก็ต้องช่วยด้วยความเต็มใจ ต้องมีคุณธรรมกำกับและใช้คุณธรรมท่ีถูกต้อง
เหมาะสม ซื่อตรง ซื่อสัตย์ ยึดหลักธรรมาภิบาลและหลักการที่ถูกต้องเป็นตัวตั้งไม่ใช้คุณธรรมผิด
รูปแบบ ขาดหลักธรรมาภิบาล คุณธรรมท่ีสำคัญอย่างหนึ่งคือความละอายใจท่ีจะกระทำผิด ทำทุจริต
คอร์รัปชัน หาประโยชน์ใส่ตนโดยไม่ชอบธรรม ความพร้อมหลักธรรมาภิบาลเหล่านี้ต้องมีเบื้องต้น 
ส่วนความพร้อมเรื่องอื่นๆ ท่ีจำเป็นต้องมีต้องเข้าใจ เรียนรู้การบริหารปกครองตาม ได้อย่างถูกต้องจึง
จะนับว่าดี และมุ่งเน้นทำงานโครงสร้างท้ัง 5 ด้าน เพื่อประโยชน์แกสุ่ขประชาชน 
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เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  
1) ด้านถนนสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร ้าง

พื ้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านถนนสาธารณะ        
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า  การดำเนินงานก่อสร้างถนน ซึ่งองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร มีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม มีการออกกฎหมายระเบียบก่อสร้าง
ถนนและการใช้งบประมาณทำถนน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยทั่วถึง 
บริหารงบประมาณทำถนนมีความชัดเจนยึดมั่นในความ ถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมี
คุณธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนพงษ์ คงศิลป์ทรัพย์ (2562) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง “การ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลดงเดือย อำเภอกงไกรลาศ จังหวัด
สุโขทัย” ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลดงเดือย อำเภอกงไกรลาศ จังหวัดสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
ยังสอดคล้องใกล้เคียงกับงานวิจัยของ สถิต กุลศรี (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น: กรณีศึกษาการจัดการ
บ่อขยะแพรกษา ขององค์การบริหารส่วนตําบลแพรกษา อําเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ” 
ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนเห็นว่าการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในการจัดการบ่อขยะแพรกษาของ
องค์การบริหารส่วนตําบลแพรกษา อําเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง และยังสอดคล้องกับ ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน การบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดต้องมีหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ข้อ มีหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลัก
ความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า นำมาสอดแทรกเข้ากับการทำงานด้วย        
ซึ่งองค์การหรือหน่วยที่เกี่ยวข้องต้องมีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ให้กับเพื่อนร่วมงานประชาชนโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งคือต้องยึดหลักคุณธรรม หลักธรรมาภิบาลที่เหลือมีหลักความมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ให้แสดงออกความคิดเห็นและความต้องการของตนโดยประชาชนเป็นส่วน
ใหญ่ในท้องถิ่นนั้น  

2) ด้านสะพานสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านสะพานสาธารณะ    
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี ้อภิปรายได้ว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการออกกฎหมายระเบียบก่อสร้างสะพานและการใช้งบประมาณทำสะพาน    
มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้ร ับทราบโดยทั ่วถึง  มีการดำเนินงานทำสะพาน           
ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม และองค์การ
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บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีการทำสะพาน ต้องใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบ
อย่างคุ้มค่า    ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐิวุฒิ เปลี่ยนศรี (2562) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี” ผลการวิจัยพบว่า ระดับการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  เมื่อพิจารณาโดย
ภาพรวมระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับมาก ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ                         
วรภูริ มูลสิน (2561) ได้ทำวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานของเทศบาล
นครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี” ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการ
บริหารงานของเทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ
สอดคล้องกับ ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือมีความเหมาะสมกับหลักธรรมาภิบาล
ดังกล่าว ซึ่งองค์การหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องของท่านให้ยึดเอาหลักธรรมาภิบาลมาบริหารงานอย่าง
เหมาะสม ให้เกิดประสทธิภาพเกิดประสิทธิผลได้ประสบความสำเร็จในด้านผลงานต่างๆ ตามที่ผ่าน
มาแล้ว เพื่อให้ท้องถิ่นในเขตอำเภอเมืองสมุทรสาคร มีความเจริญก้าวหน้าและเพื่อพัฒนาองค์การ
หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพารสาธารณะนั้นให้ดียิ่งขึ ้น  และให้เกิดผล
ประโยชน์สูงสุดกับแนวทางการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยประกอบด้วยหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 นั้นมาเข้าด้วยกันในการดำเนินงาน
โครงสร้างพัฒนาดัชนีตัวชี้ธรรมาภิบาลเพิ่มจุดแข็งให้ดียิ่งขึ้นตามเป้าประสงค์ที่องค์การบริหารส่วน
จังหวัดหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องงานด้านถนนสาธารณะต้ังไว้ 

3) ด้านน้ำประปาสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านน้ำประปาสาธารณะ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจาก
ภายในและภายนอกได้ ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชันมีการออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปา
และการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบโดยทั่วถึงและในการจัดให้มีน้ำประปา ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครต้องมี
ความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์นิภา จินตานพันธ์ (2560) 
ได้ทำวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของบุคลากรท่ีมีต่อบทบาทการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบว่า ทัศนคติของบุคลากรที่มี
ต่อบทบาทการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง 
จังหว ัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมทั ้ง 3 ด้านอยู ่ในระดับมาก ย ังสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ               
พระมหาอนุชา พุทฺธสโร (อาษากิจ) (2560) ได้ทำวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการ
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บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอจตุรพักตรพิมาน 
จังหวัดร้อยเอ็ด” ผลการวิจัยเชิงปริมาณพบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล ขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอจตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด            
โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เชิงคุณภาพพบว่า องค์การบร ิหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ               
จตุรพักตรพิมาน จังหวัดร้อยเอ็ด บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ด้านปรากฏในระดับมาก 
ทั้งนี้เป็นเพราะเป็นองค์การและบุคลากรมีที ่มาโดยกฎหมาย จึงต้องบริหารจัดการตามท่ีกฎหมาย
กำหนด ยึดหลักศาสนาพุทธเป็นแนวทางในการปฏิบัติ ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารอย่างพร้อม
เพียง การบริหารจัดการมีความโปร่งใสด้วย มีการเชิญประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจรับงานต่างๆ
อย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารและสมาชิกสภามีความรับผิดชอบสูงเพราะมีประชาชนคอยติดตามตรวจสอบ   
การบริหารจัดงานดำเนินการอย่างคุ ้มค่า เพราะมีการพัฒนาและการเปลี ่ยนแปลงในทางที่ดี         
และสอดคล้องกับ ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือ การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านน้ำประปาสาธารณะในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครเพื่อประชาชนนั้นเป็นงานการบริหาร/
การให้บริการประชาชนโดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงกองการประปากับหน่วยงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องต้องทำ เมื่อประชาชนได้รับความเดือดร้อนและประชาชนมีความต้องการใช้น้ำในการอุปโภค
และบริโภค ซึ่งองค์การมีปณิธานในการดำเนินงานโครงสร้างพื้นฐานด้านน้ำประปาร่วมกัน คือ
น้ำประปาเพื่อประชาชน อนึ่งมุ่งเน้นขยายกำลังการผลิตปรับปรุงและขยายโครงข่ายระบบท่อประปา
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้ประชาชนในพื้นที่อำเภอเมืองสมุทรสาคร ที่ต้องรับผิดชอบ
ได้ร ับน้ำประปาอย่างทั่วถึง เพียงพอและมีคุณภาพรองรับการขยายตัวของเทศบาลนครเมือง
สมุทรสาครให้ได้อย่างเต็มท่ี  

4) ด้านไฟฟ้าสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  ด้านไฟฟ้าสาธารณะ       
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร มีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจในการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วมวางแผนและมีการ
กระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ 
ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิรประภา พัดลม (2564) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
“การนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยหิน อำเภอชัย
บาดาล จังหวัดลพบุรี” ผลกาทำวิจัยพบว่า การนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ในการบริหารจัดการของ
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยหิน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ     
สุรชาติ เขตนคร (2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล และ
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ประสิทธิผลในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม” ผลการ
ทำวิจัยพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือมีประสิทธิผลในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในเขตอำเภอนาทม จังหวัดนครพนม และสอดคล้องกับ ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน 
การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดรวมถึงการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) กับหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องมีเทศบาล
และอบต. ดูแลให้บริการไฟฟ้าสาธารณะแก่ประชาชน โดยบริหารตรงจุดและตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนรวมถึงความจำเป็นของประชาชน และความจำเป็นของบางพื้นที่ในเขตปกครอง
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร เช่น การติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะตามแนวถนนซึ่งสามารถกำหนด
ระยะห่างได้ตามความเหมาะสม 

5) ด้านการระบายน้ำสาธารณะ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร
รวมถึงหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องมีการออกกฎหมายระเบียบก่อสร้างวางท่อระบายน้ำและการใช้
งบประมาณในการระบายน้ำสาธารณะ มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ        
โดยทั่วถึง มีการบริหารงบประมาณในการระบายน้ำเสีย มีความชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม    
มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์มีคุณธรรมและในการจัดทำโครงการระบายน้ำ ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานอื่นที่เกี ่ยวข้อง ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชน  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วสินเนศวร์ ธีรการุณวงค์ (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของเทศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี” ผลการวิจัยพบว่า เมื่อพิจารณาระดับ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล ในจังหวัดนนทบุรี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ว่าที่ร้อยตรีหญิงสุภาภรณ์ สุขสง (2560) “ความคิดเห็นของ
ประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลคูหาใต้ อําเภอรัตภูมิ จังหวัด
สงขลา” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
เทศบาลตําบลคูหาใต้ อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้อง
กับ ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์ ทั้ง 5 ท่าน การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือ ด้านการระบายน้ำ ในเขตพื้นที่อำเภอเมือง
สมุทรสาครเป็นพื้นท่ีติดกับแม่น้ำโดยเฉพาะบางพื้นท่ี ดังนั้นต้องมีการสัมผัส/มีการกระทบจากทะเล
น้ำเค็มในบางช่วงเวลาเช่นฤดูฝนตกหนักบวกผสมกับฤดูพรรษา เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ำท่วมใน
ระบบท่อระบายน้ำและบ่อสูบน้ำในพื้นที่ปิดล้อม ซึ่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครมีการ
วางแผนสำรวจตรวจสอบและออกแบบระบบท่อระบายน้ำ และมีการสนับสนุนการก่อสร้างเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพระบบระบายน้ำให้เกิดผลดี ซึ่งการบริหารงานโครงสร้างทั้งหมดนี้ คือองค์การบริหาร
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ส่วนจังหวัดกับหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องได้ร่วมมือร่วมใจกันดำเนินการบริหารงานด้านการระบายน้ำ
ตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 มีหลักด้านนิติธรรมมีกฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับในการก่อสร้างวางท่อ
ระบายน้ำและการซ่อมแซมท่อระบายน้ำ ให้เป็นไปตามแนวทางของการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ด้านการระบายน้ำและเพื่อให้มีการพัฒนาดีขึ้น   

 
5.2.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยจำแนกตาม เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ทำงาน แตกต่างกัน 

พบว่า ประชาชนท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมแตกต่างกัน  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ส่วนประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพ รายได้ ตำแหน่งหน้าที่ และ
ประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ไม่แตกต่างกัน สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

 
1) จากสมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร คืออง์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องมีการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครเพื่อประโยชน์
แก่ประชาชนทุกเพศเท่าเทียมกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ว่าที่ร้อยตรีหญิงสุภาภรณ์ สุขสง 
(2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลตําบลคูหาใต้ อําเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน  
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลคูหาใต้ อําเภอรัตภูมิ จังหวัด
สงขลา ไม่แตกต่างกัน 

 
2) จากสมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน  
ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
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ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลในท้องถิ่นเขตอำเภอ
เมืองสมุทรสาครเพื่อประโยชน์แก่ประชาชนทุกวัยเท่าเทียมกัน ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ        
พระอธิการเลิศ คเวสโก (สาระพงษ์) (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนตําบลปรือใหญ่ อําเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชน
ชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตําบล     
ปรือใหญ่ อําเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ ไม่ต่างกัน  

 
3) จากสมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน 
ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  โดยภาพรวม
แตกต่างกัน ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า ระดับการศึกษาทำให้มีความคิดเห็นแตกต่างจากประชาชน ท่ีมี
การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลัก      
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีการศึกษาระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี, ประชาชนที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนท่ีมี
ระดับการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี, ประชาชนที่มีการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี  มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
สมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี, และประชาชนที่มีระดับ
การศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกับประชาชนที่การศึกษาระดับปริญญา
ตรี ทั้งในด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ ด้านน้ำประปาสาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 
และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระชัยณรงค์ กนฺตสีโล (อินทร์แก้ว) 
(2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
โมถ่าย อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี” ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโมถ่าย อำเภอไชยา 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
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4) จากสมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร แตกต่างกัน  

ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง
พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องมีการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครเพื่อประโยชน์
แก่ประชาชนที่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย เกษตรกรรม/การประมง กรรมกร/รับจ้างทั่วไป 
และรับราชการ มีความเท่าเทียมกัน ทั้งในด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ ด้านน้ำประปา
สาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิ จัย             
วรภูริ มูลสิน (2561) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานของ
เทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี” ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของประชาชนที่มี
ต่อการบริหารงานของเทศบาลนครอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี ไม่แตกต่างกัน 

 
5) จากสมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาค แตกต่างกัน 
ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนท่ีมีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโครงสร้าง

พื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องมีการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครเพื่อประโยชน์
แก่ประชาชนที่มีรายได้น้อยกว่า 10,000 บาท, มีรายได้ 10,000 – 15,000 บาท, มีรายได้15,001- 
20,000 บาท, และมีรายได้20,001 บาทขึ ้นไป มีความเท่าเทียมกัน ท้ังในด้านถนนสาธารณะ        
ด้านสะพานสาธารณะ ด้านน้ำประปาสาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำ
สาธารณะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ณัฐิวุฒิ เปลี่ยนศรี (2562) ได้ทำการวิจัยเรื่อง “การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี” ผลการวิจัยพบว่า รายได้ของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ท่ีแตกต่างกันมีผลต่อการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ไม่แตกต่างกัน 

 



214 
 

6) จากสมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาค 
แตกต่างกัน 

ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน
โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกัน ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
มีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลในท้องถิ่นเขตอำเภอเมืองสมุทรสาครเพื่อ
ประโยชน์แก่ประชาชนที่มีตำแหน่งหน้าท่ี พนักงานส่วนท้องถิ่น, ลูกจ้างประจำ, พนักงานจ้าง,      
และตำแหน่งพนักงานอื่นๆ มีความเท่าเทียมกัน ท้ังในด้านถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ ด้าน
น้ำประปาสาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการระบายน้ำสาธารณะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
พิมพ์นิภา จินตานพันธ์ (2560) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง “ทัศนคติของบุคลากรที ่มีต่อบทบาทการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบว่า ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อบทบาทการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ที่มีตำแหน่งงานต่างกนันั้น 
พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

 
7) จากสมมติฐานที่ 7 ประชาชนที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาค 
แตกต่างกัน 

ผลการวิจัย พบว่า ประชาชนที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร        
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อภิปรายได้ว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร คือองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล ในท้องถิ่นเขตอำเภอ
เมืองสมุทรสาครเพื่อประโยชน์แก่ประชาชนที่มีประสบการณ์ทำงาน มีประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี, 
ประสบการณ์ตั้งแต่ 6-10 ปี, และมีประสบการณ์ตั้งแต่ 11 ปีขึ้นไป มีความเท่าเทียมกัน ทั้งในด้าน
ถนนสาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ ด้านน้ำประปาสาธารณะ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ และด้านการ
ระบายน้ำสาธารณะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย พิมพ์นิภา จินตานพันธ์ (2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
“ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อบทบาทการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร” ผลการวิจัยพบว่า ทัศนคติของบุคลากรที่มีต่อบทบาท
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การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
สมุทรสาคร ท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกันนั้น พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

 

5.2.3 จากข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

พบว่า ด้านถนนสาธารณะ คือ ควรซ่อมแซมบำรุงรักษาถนนตรงที่เป็นหลุม เพื่อความ

ปลอดภัยของถนนและชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในอำเภอเมืองสมุทรสาคร อยากให้ซ่อมแซม

ถนนท่ีเป็นหลุมบ่อ และควรหลีกเล่ียงการซ่อมแซมในช่วงหน้าฝนเพื่อลดเหตุการณ์จราจรติดขัด ควร

ปรับปรุงให้ถนนสาธารณะได้มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อม

บำรุงถนนที่มีความชำรุดเสียหาย ให้มีสภาพที ่สมบูรณ์มี ความปลอดภัยแก่ประชาชนผู ้ใช้ถนน

สาธารณะ ด้านสะพานสาธารณะ คือควรมีสะพาน ถ้าไม่มีสะพานชาวบ้านก็จะมีปัญหาในการสัญจร 

ดังนั้นการก่อสร้างสะพานนั้นเป็นสิ่งที่ดีและเห็นด้วยอย่างยิ่ง ควรปรับปรุงให้สะพานสาธารณะได้

มาตรฐานตามหลักเกณฑ์การก่อสร้างอย่างเข้มงวด ควรปรับปรุง ซ่อมบำรุงสะพานที่มีความชำรุด

เสียหาย ทรุดโทรม ให้อยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีความปลอดภัย แก่ประชาชนผู้ใช้สะพาน

สาธารณะ ด้านน้ำประปาสาธารณะ คือควรมีการยึดถึงกฎหมายที่เกี ่ยวกับหลักด้านน้ำประปาท่ี

สะอาดและดี เพื่อความเป็นอยู่ของประชาชนในจังหวัด, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มี

น้ำประปาและการใช้งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้

ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง ด้านไฟฟ้าสาธารณะ คือ ควรติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะส่องสว่างให้ท่ัวถึง 

และเพียงพอกับการใช้งานของประชาชนในทุกพื้นท่ี, ควรมีการออกกฎหมายระเบียบติดต้ังไฟฟ้าและ

การใช้งบประมาณในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบ

โดยทั่วถึง ด้านการระบายน้ำสาธารณะ คือการระบายน้ำจากที่เห็นในจังหวัดสมุทรสาครนั้นองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดการทำอย่างดีเป็นที่เรียบร้อยแล้ว, และควรมีการ

กำหนดแนวทางในการระบายน้ำเสีย และควรมีกฎหมายระเบียบคำสั่ง ข้อบังคับใช้อย่างเคร่งครัด  

โดยจัดให้มีหน่วยงานคอยตรวจสอบดูแลอย่างเป็นระบบเพื่อประโยชน์แก่ประชาชนผู้อยู่ในท้องถิ่นเขต

อำเภอเมืองสมุทรสาคร 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยและการอภิปรายผลแล้วสามารถสรุปผล ดังนี้ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
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จากผลการวิจัยเรื่อง การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครนั้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงการบริหาร ดังนี้ 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
1) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 1 คือ ด้านถนนสาธารณะ ซึ ่งมีค่าแปลผลอยู ่ใน    

ระดับมาก ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรส่งเสริมเพิ่ม
ทักษะการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
หน่วยงานเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง โดยการบริหารงานปกครองท้องถิ่น/การให้บริหารสาธารณะเป็นไป
ตามแนวทางระเบียบ/ข้อบังคับ/คำสั่ง ตามหน้าที่ด้วยความเรียบร้อยดีและเป็นที่ยอมรับประชาชน
ส่วนใหญ่ โดยคำนึงถึงประโยชน์สุขแก่ประชาชน และประโยชน์ส่วนร่วมเป็นหลักอย่างเต็ม
ความสามารถเท่าท่ีควร 

2) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 2 คือ ด้านสะพานสาธารณะ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ใน
ระดับมาก ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรจัดองค์การ/
หน่วยงานเจ้าหน้าที่ที่เกี่นวข้องการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านสะพานสาธารณะ ให้คำแนะนำ
ประชาชนเกี่ยวกับการก่อสร้างสะพาน/ซ่อมแซมบูรณะบำรุงสะพานท่ีชำรุดทรุดโทรม เพื่อลดปัญหาท่ี
เกิดขึน้แก่ประชาชนใช้สะพานชำรุดทรุดโทรมสัญจรข้ามไปข้ามมา  

3) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 3 คือ ด้านน้ำประปาสาธารณะ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ใน
ระดับมาก ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรมีนโยบาย
การให้บริการอย่างเป็นกันเอง ยึดนโยบายการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านน้ำประปาสาธารณะ
ตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 มีหลักนิติธรรม มีกฎหมาย/พระราชบัญญัติ/ระเบียบ/ข้อบังคับ/คำส่ัง 
หลักคุณธรรม มีความถูกต้องดีงาม สุจริตเท่ียงตรง มีคุณธรรมศีลธรรม หลักความโปร่งใส คือเปิดให้มี
ประชาวิจารณ์ มีความโปร่งใส เช็คตรวจสอบระบบงานโครงสร้างด้านน้ำประปาสาธารณะทั้งภายใน
ละภายนอกอย่างถูกต้องและทั่วถึงทุกภาคส่วน เพื่อตัดปัญหาที่เกิดขึ้นตามมาในภายหลังแก่องค์การ
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

4) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 4 คือ ด้านไฟฟ้าสาธารณะ ซึ่งมีค่าแปลผลอยู่ใน
ระดับมาก ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง  ควรไปแก้ไข
ปัญหาระบบไฟฟ้าสาธารณะที่จำเป็นและตรงจุดในพื้นที่ที ่มีปัญหาไฟฟ้า ตามการร้องเรียนของ
ประชาชนทท่ีมีความต้องการและมีความเดือดร้อน และควรติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะในพื้นท่ีชุมชน และ
ควรเปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนรร่วมในการแนะนำแสดงความเห็น องค์การหรือหน่วยงานการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ที่เกี่ยวข้องควรมีความรับผิดชอบต่องานโครงสร้างพื้นฐานด้านไฟฟ้าสาธารณะ
โดยคำนึงถึงการบริหารการปกครอง/การให้บริการสาธารณะที่ได้มาตรฐาน รวมถึงการใช้ทรัพยากร
ไฟฟ้าสาธารณะอย่างประหยัด คุ้มค่าสร้างสรรค์และการบริหาร/การให้บริการท่ีมีคุณภาพ 
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5) จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านที่ 5 คือ ด้านการระบายน้ำสาธารณะ ซึ่งมีค่าแปลผล
อยู่ในระดับมาก ดังนั้น องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ควร
ก่อสร้างวางท่อระบายน้ำ และซ่อมแซมระบบการระบายน้ำ มีมาตรฐานดูแลรักษาระบบการระบายน้ำ
สาธารณะให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถิ่น และ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาครรวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด้านงานโครงสร้างพื้นฐานควนยึด
เอากรอบแนวทางนโยบายการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลไปบริหารปกครอง
ท้องถิ่นให้เกิดผลดีและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นแก่องค์การหรือหน่วยงาน ทำให้ท้องถิ่นมีความเจริญ
พัฒนาดีขึ้นตามวัตถุประสงค์ท่ีองค์การหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้ังไว้ 

ข้อเสนอแนะเพื่อทำการวิจัย ในคร้ังต่อไป 

จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบว่า การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้นผู้ทำวิจัยจึงมีการเสนอแนะ
เพื่อการทำวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ควรทำวิจัยเรื่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านการระบายน้ำสาธารณะตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ” 

2. ควรทำวิจัยเรื่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานด้านถนนสาธารณะตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร”  

3. ควรทำวิจัยเรื ่อง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) เป็นหลักการบริหารสากลของทุกประเทศ” ในท้องถิ่นที่ประชาชนนิยมใช้บริการมาก 
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แบบสอบถาม  

เร่ือง การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  

 
คําช้ีแจง                

แบบสอบถามนี้ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยเรื่องการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

1. ผู้วิจัยใคร่ขอความร่วมมือจากท่านได้กรุณาตอบแบบสอบถามและแสดงความคิดเห็นท่ีตรง ความ
เป็นจริงทุกข้อข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับจากท่านในครั้งนี ้จะเป็นประโยชน์และมีคุณค่าอย่างสูง ต่อการ
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ และคําตอบของท่านจักไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่ประการใด 

2. แบบสอบถามนี้แบ่งเป็น 3 ตอน คือ  
ตอนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได้ต่อเดือน ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ทำงาน 

       ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต่อผู้บริหารและประชาชน       

       ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพืน้ฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

       ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความร่วมมือจากท่านด้วยดี และขอขอบคุณเป็นอย่างสูงสำหรับ
การตอบแบบสอบถามฉบับนี้  

 

พระมหาบุญเธือน อภิธมฺมรโต (เฮือน) 

นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขารัฐศาสตมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม   

คําช้ีแจง ให้ขีดเครื่องหมาย √ ลงใน ☐  หน้าข้อความท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริงของท่าน  
1.  เพศ  

     ☐  ชาย    ☐   หญิง 
2.   อายุ 

     ☐    18-29 ปี               ☐   30-39 ปี  

     ☐    40-49              ☐   50 ปีขึ้นไป   

3. ระดับการศึกษา    

    ☐ ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี               ☐     ระดับปริญญาตร ี

    ☐ สูงกว่าปริญญาตร ี         
4. อาชีพ  

    ☐  เกษตรกรรม/การประมง             ☐     กรรมกรและรับจ้างท่ัวไป       

    ☐  ธุรกิจส่วนตัวและค้าขาย              ☐     รับราชการ 
5. รายได้ต่อเดือน 

    ☐ น้อยกว่า 10,000 บาท              ☐ 10,000-15,000 บาท 

      ☐ 15,001-20,000 บาท     ☐ 20,001 บาทขึ้นไป 
6. ตำแหน่งหน้าท่ี   

      ☐ พนักงานส่วนท้องถิ่น              ☐ ลูกจ้างประจำ 

      ☐ พนักงานจ้าง      ☐ ตำแหน่งพนักงานอืน่ ๆ   

7. ประสบการณ์ทำงาน 

      ☐ น้อยกว่า 5 ปี                ☐ ต้ังแต่ 6-10 ปี  

      ☐ ต้ังแต่ 11 ปีข้ึนไป        
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร  
คําช้ีแจง  ให้ขีดเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่าง มีความสอดคล้องแต่ละข้อตรงกับความคิดเห็นของท่าน
เพียงช่องเดียว โดยมีเกณฑ์พิจารณา ดังนี้  
   5   หมายถึง   มีระดับความคิดเห็น  มากท่ีสุด  
     4   หมายถึง   มีระดับความคิดเห็น  มาก  
                     3   หมายถึง   มีระดับความคิดเห็น  ปานกลาง  
     2   หมายถึง   มีระดับความคิดเห็น  น้อย  
     1   หมายถึง   มีระดับความคิดเห็น  น้อยท่ีสุด 

 
 
 
ข้อ  

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด  มาก  

ปาน 
กลาง  

น้อย  
น้อย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
   1. ด้านถนนสาธารณะ   

  1. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 

 
1 

   การออกกฎหมายระเบียบทำถนนและการใช้งบประมาณ 
   ทำถนน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับ 
   ทราบโดยท่ัวถึง 

          

2 
   บริหารงบประมาณทำถนนมีความชัดเจนยึดมั่นในความ  
   ถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม 

          

 
3 

   ทำถนนมีการกระทำประชาวิจารณ์ ในการออกข้อบัญญัติ  
   มีความโปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้  
   ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

          

4 
   มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจทำ 
   ถนน เช่น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินงาน 

          

5 
   การดำเนินงานทำถนน องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
   สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 
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ข้อ  

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด  มาก  

ปาน 
กลาง  

น้อย  
น้อย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

6 
   มีการทำถนน ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความประหยัด  
   ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

     

   2. ด้านสะพานสาธารณะ   

 
7 

การออกกฎหมายระเบียบทำสะพานและการใช้งบประมาณ
ทำสะพาน มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบโดยท่ัวถึง 

          

8 
  บริหารงบประมาณทำสะพาน มีความชัดเจนยึดมั่นในความ 
  ถูกต้องดีงาม มีระเบียบ ซื่อสัตย์ มีคุณธรรม 

          

 
9 

  มีการกระทำประชาวิจารณ์ในการออกข้อบัญญัติ มีความ 
  โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการ 
  ทุจริตคอร์รัปชัน 

          

 
10 

  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน 
  การทำสะพาน เช่น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผนและ 
  ดำเนินงานโครงสร้างพื้นฐาน 

          

11 
  การดำเนินงานทำสะพาน องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 

     

 
12 

  องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร มีการทำสะพาน  
  ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่าง 
  คุ้มค่า 

     

        3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ 

        3. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 

 
13 

  การออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มีน้ำประปาและการใช้  
  งบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการ 
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ข้อ  

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด  มาก  

ปาน 
กลาง  

น้อย  
น้อย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
  เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

 
14 

  บริหารงบประมาณในการจัดทำน้ำประปาสาธารณะ  
  มีความชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ  
  ซื่อสัตย์ มีคุณธรรม  

     

15 
  มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ 
  โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการ 
  ทุจริตคอร์รัปชัน 

     

16 
  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน 
  การจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำปรึกษา และ 
  ร่วมวางแผน 

     

17 
  ในการจัดให้มีน้ำประปา องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 

     

18 
  ในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมี  
  จำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

     

   3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ   
  3. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 

15 
  มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ 
  โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการ 
  ทุจริตคอร์รัปชัน 

     

16 
  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน 
  การจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำปรึกษา และ 
  ร่วมวางแผน 

     

17   ในการจัดให้มีน้ำประปา องค์การบริหารส่วนจังหวัด      
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ข้อ  

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด  มาก  

ปาน 
กลาง  

น้อย  
น้อย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
  สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 

18 
  ในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมี  
  จำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

     

 4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ 
 4. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 

19 
  การออกกฎหมายระเบียบติดต้ังไฟฟ้าและการใช้งบ 
  ประมาณในการจัดต้ังไฟฟ้าสาธารณะมีการเผยแพร่  
  ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

     

20 
  บริหารงบประมาณในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ มีความ 
  ชัดเจน ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์  
  และมีคุณธรรม 

     

21 
  มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ 
  โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการ 
  ทุจริตคอร์รัปชัน 

     

22 
  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน 
  การติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และร่วม 
  วางแผน 

     

23 
  ในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 

     

  24 
  ในการติดต้ังไฟฟ้าสาธารณะ ต้องใช้ทรัพยากรท่ีมีจำกัด  
  มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า  

     

   5. ด้านการระบายน้ำเสีย      
  5. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 
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ข้อ  

การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด  มาก  

ปาน 
กลาง  

น้อย  
น้อย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 

25 
  การออกกฎหมายระเบียบทำการระบายน้ำและการใช้ 
  งบประมาณในการระบายน้ำเสีย มีการเผยแพร่  
  ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

     

  26 
  บริหารงบประมาณในการระบายน้ำเสีย มีความชัดเจน ยึด 
  มั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์ และมี 
  คุณธรรม 

     

27 
  มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออกข้อบัญญัติ มีความ 
  โปร่งใส ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ ป้องกันการ 
  ทุจริตคอร์รัปชัน 

     

28.    
  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินในการ 
  จัดทำโครงการระบายน้ำเสีย เช่น แนะนำปรึกษา และร่วม 
  วางแผน 

     

29 
  ในการจัดทำโครงการระบายน้ำ องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
  สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชนและสังคม 

     

30 
  ในการจัดทำงานโครงสร้างคลองระบายน้ำเสีย ต้องใช้ 
  ทรัพยากรท่ีมีจำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

     

 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อเสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
1. ด้านถนนสาธารณะ ตามหลักธรรมาภิบาล 

ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร “ด้านถนนสาธารณะ” เรื่องการก่อสร้างการบำรุงรักษาซ่อมแซมถนนให้เป็นไป
ด้วยดี ควรมีแนวทางการบริหารอย่างไร  
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
2. ด้านสะพานสาธารณะ ตามหลักธรรมาภิบาล 

ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร“ด้านสะพานสาธารณะ” เรื่องการก่อสร้างการบำรุงรักษาซ่อมแซมสะพานให้
เป็นไปด้วยดี ควรมีแนวทางการบริหารอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ ตามหลักธรรมาภิบาล 
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ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร “ด้านน้ำประปาสาธารณะ” เรื่องการจัดให้มีน้ำประปาในการอุปโภค และบริโภค
ให้เป็นไปด้วยดี ควรมีแนวทางการบริหารอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
 
4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ ตามหลักธรรมาภิบาล 

ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร“ด้านไฟฟ้าสาธารณะ” เรื่องการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะส่องแสงสว่างเพื่อความ
สะดวกและปลอดภัยแก่ประชาชนจากรถเกิดอุบัติเหตุและทรัพย์สินเสียหายและจากการลักโขมย ควรมี
แนวทางการบริหารอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
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......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
5. ด้านการระบายน้ำ ตามหลักธรรมาภิบาล 

ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร“ด้านการระบายน้ำ” เรื่องการระบายน้ำเสีย มีผู้ดูแลรักษา และจัดให้มีท่อระบาย
น้ำ ควรมีแนวทางการบริหารอย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
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แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย  

วิทยานิพนธ์ เร่ือง “การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล 

  ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” 

           ................................................... 

คําช้ีแจง                

ขอความกรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ตามความเป็นจริงหรือตรงกับข้อมูลส่วนตัวและตรงกับ
ความคิดเห็นของท่านมากที่สุด ข้อมูลการสัมภาษณ์ที่ได้ทั้งหมดจะปกปิดเป็นความลับและคําตอบของ
ท่านจักไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่ประการใด ผู้วิจัยจะนำข้อมูลสัมภาษณ์ไปวิเคราะห์ เพื่อนำผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลไปแก้ไขปรับปรุงในส่วนที่เกี่ยวกับเรื่อง”การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร” ให้ดีขึ้นไป  

   แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  
ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้สัมภาษณ์ 

      ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต่อผู้ให้สัมภาษณ์           

ผู้ทำการวิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความร่วมมือจากท่านเป็นอย่างดีและขอขอบคุณใน
ความร่วมมือมา ณ โอกาสนี้ด้วย  

 
 
 
 

พระมหาบุญเธือน อภิธมฺมรโต (เฮือน) 

นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขารัฐศาสตร์มหาบัณฑิต 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 
ช่ือผู้ให้สัมภาษณ์     นามสกุล     
ตำแหน่ง            
วันและเวลาท่ีให้สัมภาษณ์  วัน  ท่ี เดือน       พ.ศ.  
เริ่มสัมภาษณ์เวลา    จบการสัมภาษณ์     
ข้อมูลเก่ียวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 
 1. อายุ............................ปี 
 2. ประวัติการศึกษา........................................................................................................... 
 3. ประสบการณ์การทำงาน.............................................................................................ปี 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลการสัมภาษณ์เกี ่ยวกับการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
คำถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ 
1. งานโครงสร้างพื้นฐาน 5 ด้าน ตามหลักธรรมาภิบาล 6 
ด้านที่ 1. ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร “ด้านถนนสาธารณะ” เรื่องการก่อสร้างการบำรุงรักษาซ่อมแซมถนนให้เปน็ไป
ด้วยดี ควรมีแนวทางการบริหารและการให้บริการถนนสาธารณะอย่างไร 
ตอบคือ 
ปัญหาและอุปสรรคต่อถนนสาธารณะ คือ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
...................................................................................................................................................................... 
ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่อถนนสาธารณะ คือ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
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......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 
 
ด้านท่ี. 2 ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร“ด้านสะพานสาธารณะ” เรื่องการก่อสร้างการบำรุงรักษาซ่อมแซมให้เป็นไป
ด้วยดี ควรมีแนวทางการบริหารและการให้บริการสะพานสาธารณะอย่างไร 
ตอบคือ 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
 
ปัญหาและอุปสรรคต่อสะพานสาธารณะ คือ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่อสะพานสาธารณะ คือ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
 
ด้านท่ี. 3 ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร “ด้านน้ำประปาสาธารณะ” เรื่องการจัดให้มีน้ำประปาในการอุปโภค และบริโภค
ให้เป็นไปด้วยดี ควรมีแนวทางการบริหารและการให้บริการน้ำประปาสาธารณะอย่างไร 
ตอบคือ 
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......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................... 
ปัญหาและอุปสรรคต่อน้ำประปาสาธารณะ คือ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่อน้ำประปาสาธารณะ คือ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
 
ด้านท่ี. 4 ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร“ด้านไฟฟ้าสาธารณะ” เรื่องการติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะส่องแสงสว่างเพื่อความ
สะดวกและปลอดภัยแก่ประชาชนจากรถเกิดอุบัติเหตุและทรัพย์สินเสียหายจากการลักโขมย ควรมีแนว
ทางการบริหารและการให้บริการไฟฟ้าสาธารณะอย่างไร 
ตอบคือ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
ปัญหาและอุปสรรคต่อไฟฟ้าสาธารณะ คือ 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่อไฟฟ้าสาธารณะ คือ 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
 
ด้านท่ี. 5 ท่านมีความคิดเห็นว่าการบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสมุทรสาคร“ด้านการระบายน้ำ” เรื่องการระบายน้ำเสีย มีผู้ดูแลรักษา และจัดให้มีท่อระบาย
น้ำ ควรมีแนวทางการบริหารและการให้บริการด้านการระบายน้ำสาธารณะอย่างไร 
ตอบคือ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................................... 
ปัญหาและอุปสรรคต่อการระบายน้ำ คือ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่อการระบายน้ำ คือ
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการหาค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) 
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ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์เป็นรายข้อ (IOC) ของแบบสอบถาม 

 

เรื่อง การบริหารงานโครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดสมุทรสาคร 

ประเด็นความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ สรุปและแปลผล 

1 2 3 4 5 

 
(∑𝑹) 

IOC= 
∑𝑹

𝑵
 

 
แปลผล 

1. ด้านถนนสาธารณะ         
1. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ         
1) การออกกฎหมายระเบียบทำถนนและ

การใช ้งบประมาณทำถนน ม ีการ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
-1 

 
+1 

 
4 

 
0.80 

 
ใช้ได้ 

2) บริหารงบประมาณทำถนนมีความ
ชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มี
ระเบียบ ซื่อสัตย์ และมีคุณธรรม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

3) ทำถนนมีการกระทำประชาวิจารณ์ 
ในการออกข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส 
ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ 
ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

4) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร ่วมในการต ัดส ิน ใจทำถนน เช่น 
แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วม
ดำเนินงาน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

5) การดำเน ินงานทำถนน องค ์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมี

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 
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ประเด็นความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ สรุปและแปลผล 

1 2 3 4 5 

 
(∑𝑹) 

IOC= 
∑𝑹

𝑵
 

 
แปลผล 

ความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

6) มีการทำถนน ต้องใช้ทรพยากรท่ีมี
จำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่าง
คุ้มค่า                                               

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

2. ด้านสะพานสาธารณะ         

2. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ         

7) การออกกฎหมายระเบียบทำสะพาน
และการใช้งบประมาณทำสะพาน มี
การ เผยแพร ่  ประชาส ัมพ ันธ ์ ให้
ประชาชนได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

-1 

 
 

+1 

 
 

4 

 
 

0.80 

 
 

ใช้ได้ 

8) บริหารงบประมาณทำสะพาน มีความ
ชัดเจนยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มี
ระเบียบ ซื่อสัตย ์มีคุณธรรม 

 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

5 
 

1.00 
 

ใช้ได้ 

9) มีการกระทำประชาว ิจารณ์ในการ
ออกข ้อบ ัญญ ั ติ  ม ีความโปร ่ ง ใส 
ตรวจสอบจากภายในและภายนอกได้ 
ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

10) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจในการทำสะพาน 
เช่น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผนและ
ดำเนินงานโครงสร้างพื้นฐาน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 
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ประเด็นความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ สรุปและแปลผล 

1 2 3 4 5 

 
(∑𝑹) 

IOC= 
∑𝑹

𝑵
 

 
แปลผล 

11) การดำเนินงานทำสะพาน องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมี
ความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

12) อ ง ค ์ ก า ร บ ร ิ ห า ร ส ่ ว น จ ั ง ห วั ด
สมุทรสาคร มีการทำสะพาน ต้องใช้ 
ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด 
ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

3. ด้านน้ำประปาสาธารณะ         

3. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ         

13) การออกกฎหมายระเบียบจัดทำให้มี
น้ำประปาและการใช้งบประมาณใน
การจัดทำน้ำประปาสาธารณะ มีการ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน
ได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

-1 

 
 

+1 

 
 
4 

 
 

0.80 

 
 

ใช้ได้ 

14) บร ิหารงบประมาณในการจ ัดทำ
น้ำประปาสาธารณะ มีความชัดเจน 
ยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม มีระเบียบ 
ซื่อสัตย ์มีคุณธรรม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

15) มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออก
ข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบ
จากภายในและภายนอกได้ ป้องกัน
การทุจริตคอร์รัปชัน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 
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ประเด็นความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ สรุปและแปลผล 

1 2 3 4 5 

 
(∑𝑹) 

IOC= 
∑𝑹

𝑵
 

 
แปลผล 

16) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร ่วมในการตัดสินใจในการจัดให้มี
น ้ำประปาสาธารณะ เช่น แนะนำ
ปรึกษา และร่วมวางแผน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

17) ในการจัดให้ม ีน ้ำประปา องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมี
ความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
ใช้ได้ 

18) ในการจัดให้มีน้ำประปาสาธารณะ 
ต้องใช้ทรัพยากรที ่มีจำกัด มีความ
ประหยัด ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 

ใช้ได้ 

4. ด้านไฟฟ้าสาธารณะ         
4. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ         
19) การออกกฎหมายระเบียบติดต้ังไฟฟ้า

และการใช้งบประมาณในการจัดต้ัง
ไฟฟ ้าสาธารณะ ม ีการ เผยแพร่  
ประชาสัมพันธ ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบโดยท่ัวถึง 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

-1 

 
 

+1 

 
 
4 

 
 

0.80 

 
 

ใช้ได้ 

20) บริหารงบประมาณในการจัดตั้งไฟฟ้า
สาธารณะ มีความชัดเจน ยึดมั่นใน
ความถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย 
ซื่อสัตย ์และมีคุณธรรม 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 
5 

 
 

1.00 

 
 
 

ใช้ได้ 

21) มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออก
ข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบ
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ประเด็นความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ สรุปและแปลผล 

1 2 3 4 5 

 
(∑𝑹) 

IOC= 
∑𝑹

𝑵
 

 
แปลผล 

จากภายในและภายนอกได้ ป้องกัน
การทุจริตคอร์รัปชัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจในการจัดตั้งไฟฟ้า
สาธารณะ เช่นแนะนำปรึกษา และ
ร่วมวางแผน 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
 

ใช้ได้ 

23) ในการจัดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร ต้องมี
ความรับผิดชอบต่อประชาชนและ
สังคม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 

ใช้ได้ 

24) ในการจัดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ ต้องใช้ 
ทรัพยากรที่มีจำกัด มีความประหยัด 
ใช้งบอย่างคุ้มค่า 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 
 

ใช้ได้ 

5. ด้านการระบายน้ำเสีย 
5. ตามหลักธรรมาภิบาล 6 ข้อ 
25) การออกกฎหมายระเบ ียบทำการ

ระบายน้ำและการใช้งบประมาณใน
การระบายน้ำเสีย ม ีการเผยแพร่  
ประชาสัมพันธ ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบโดยท่ัวถึง 

 
 
+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

-1 

 
 

+1 

 
 
4 

 
 

0.80 

 
 
 

ใช้ได้ 

26) บริหารงบประมาณในการระบายน้ำ
เสีย มีความชัดเจน ยึดมั ่นในความ
ถูกต้องดีงาม มีระเบียบวินัย ซื่อสัตย์ 
และมีคุณธรรม 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 
5 

 
 

1.00 

 
 
 

ใช้ได้ 
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โดยเลือกข้อคำถามท่ีมีค่าต้ังแต่ 0.50 ขึ้นไป จากข้อคำถามท้ังหมด จำนวน 30 ข้อ ใช้ได้ จำนวน 

30 ข้อ ซึ่งข้อคำถามท่ีใช้ได้ มีค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

ตารางคำนวณหาค่า IOC โดยใช้โปรแกรมค ำนวน SPSS  ดงันี ้
 

ประเด็นความคิดเห็นต่อการบริหารงาน

โครงสร้างพื้นฐานตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สมุทรสาคร 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่ สรุปและแปลผล 

1 2 3 4 5 

 
(∑𝑹) 

IOC= 
∑𝑹

𝑵
 

 
แปลผล 

27) มีการกระทำประชาวิจารณ์ การออก
ข้อบัญญัติ มีความโปร่งใส ตรวจสอบ
จากภายในและภายนอกได้ ป้องกัน
การทุจริตคอร์รัปชัน 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 
5 

 
 

1.00 

 
 
 

ใช้ได้ 

28) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วน
ร ่ วม ในการต ั ดส ิน ในการจ ั ด ทำ
โครงการระบายน้ำเสีย เช่น แนะนำ
ปรึกษา และร่วมวางแผน 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 

+1 

 
 
5 

 
 

1.00 

 
 
 

ใช้ได้ 

29) ในการ จัดทำโครงการระบายน้ ำ 
อ ง ค ์ ก า ร บ ร ิ ห า ร ส ่ ว น จ ั ง ห วั ด
สมุทรสาคร ต้องมีความรับผิดชอบต่อ
ประชาชนและสังคม 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 

ใชได้ 

30) ในการจ ัดทำงานโครงสร ้างคลอง
ระบายน้ำเสีย ต้องใช้ทรัพยากรที ่มี
จำกัด มีความประหยัด ใช้งบอย่าง
คุ้มค่า 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

 
5 

 
1.00 

 

ใช้ได้ 
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Descriptive Statistics 

 N Mean 

A1 5 .80 

A2 5 1.00 

A3 5 1.00 

A4 5 1.00 

A5 5 1.00 

A6 5 1.00 

B1 5 .80 

B2 5 1.00 

B3 5 1.00 

B4 5 1.00 

B5 5 1.00 

B6 5 1.00 

C1 5 .80 

C2 5 1.00 

C3 5 1.00 

C4 5 1.00 

C5 5 1.00 

C6 5 1.00 

D1 5 .80 

D2 5 1.00 

D3 5 1.00 

D4 5 1.00 

D5 5 1.00 

D6 5 1.00 

E1 5 .80 

E2 5 1.00 

E3 5 1.00 

E4 5 1.00 

E5 5 1.00 

E6 5 1.00 

Valid N (listwise) 5  



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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Scale: ALL VARIABLES 

 
 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.940 30 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

A1 121.60 149.628 .227 .941 

A2 121.87 149.913 .168 .942 

A3 121.73 148.685 .296 .940 

A4 121.87 140.671 .720 .936 

A5 121.70 141.597 .625 .937 

A6 121.47 141.292 .641 .937 

B1 121.43 140.323 .753 .936 

B2 121.90 139.817 .653 .937 

B3 121.73 141.582 .596 .938 

B4 122.07 144.685 .521 .938 

B5 121.63 142.240 .663 .937 

B6 121.97 153.964 -.083 .946 

C1 121.43 144.530 .668 .937 

C2 121.67 143.540 .650 .937 
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C3 121.70 144.286 .695 .937 

C4 121.80 142.097 .593 .938 

C5 121.63 143.551 .530 .938 

C6 121.60 140.869 .743 .936 

D1 121.70 144.286 .551 .938 

D2 121.70 144.907 .429 .939 

D3 121.90 145.266 .450 .939 

D4 121.93 138.133 .724 .936 

D5 121.57 143.151 .714 .937 

D6 121.80 138.441 .814 .935 

E1 121.77 142.599 .643 .937 

E2 121.90 139.886 .649 .937 

E3 121.87 139.085 .716 .936 

E4 121.73 139.099 .696 .936 

E5 121.67 144.782 .505 .939 

E6 121.73 143.995 .655 .937 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

หนังสือขออนุญาตเขา้พื้นที่ทดลองเครือ่งมือ (Try out) 
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ภาคผนวก ฉ 

หนังสือขออนุญาตเขา้พื้นที่แจกแบบสอบถามเก็บข้อมูล 
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268 
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ภาคผนวก ช 

หนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวฒุิในการให้สัมภาษณ์ 
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ภาคผนวก ซ 

หนังสือขออนุญาตใช้พื้นที่ทำวิทยานิพนธ์ 
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ภาคผนวก ฌ 
ภาพประกอบการสัมภาษณ์ 
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นายอุดม ไกรวัตนุสสรณ์ 

นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
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นายจอม หงส์เวียงจันทร์ 

รองนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
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นายชิงชัย บุญประคอง 

ปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
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นายบปุณณรัตน์ บริสุทธิน์ฤดม 

รองปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดสมุทรสาคร 
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นายจักรพงศ์ พานิช 

ผู้อำนวยการกองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
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