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บทคัดย่อ 

หัวข้อวิทยานิพนธ์ : การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื ่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอ
เมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

ชื่อนักศึกษา : สัญญา  วาสุที 
ชื่อปริญญา : รัฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชา : การปกครองท้องถิ่นตามแนวพุทธศาสตร์ 
ปีพุทธศักราช : 2566 
อาจารย์ท่ีปรึกษา : พระครูกิตติวราทร, ผศ.ดร. 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 2) เพื่อเปรียบเทียบการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ และ 3) เพื ่อศึกษาแนวทางการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นประชาชนที่อาศัย
อยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 370 คน และผู้ให้สัมภาษณ์  
5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม โดยมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.98 และแบบ
สัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้ t – test (Independent  Samples) และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way ANOVA) โดยใช้สถิติ F – test หากพบว่าความแตกต่าง อย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติจะทำการทดสอบด้วยการวิเคราะห์เปรียบเทียบพหุคูณ (Multiple Comparison Test) 
ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe's Method) 

ผลการวิจัยพบว่า: 
1. การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื ่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับ มาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อยได้แก่  ด้านการตัดสินใจ ด้านการติดตาม
และประเมินผล ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ด้านการวางแผนการบริหารงาน ตามลำดับ  



ฉ 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด จําแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน  

3. แนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง (1) ด้านการตัดสินใจ ควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอ
ปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านและมีส่วนร่วมตัดสินใจในการเสนอโครงการแผนงานกิจกรรมต่างๆ (2) ด้านการ
วางแผนการบริหารงาน ผู้บริหารเทศบาลตำบลควรร่วมช่วยเหลือด้านทรัพยากร และข้อเสนอแนะใน
การปฏิบัติงานตามแผนงานหรือโครงการต่างๆ (3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ควรให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการได้รับค่าตอบแทนหรือเงินรางวัล เกียรติยศชื่อเสียง รวมถึงได้ไปทัศนศึกษาดูงานใน
สถานที่ต่างๆ ในโครงการที ่เทศบาลจัดขึ้น และมีส่วนร่วมในเส้นทางจราจรที่เทศบาลได้จัดทำ 
ตลอดถึงการจัดสรรพ้ืนที่พักผ่อนด้านสุขภาพ (4) ด้านการติดตามและประเมินผล ควรให้ประชาชนได้
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาล รับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม และ  
ร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารงานของเทศบาล ให้มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ 
เพ่ือมุ่งพัฒนาการดำเนินงานตรงตามวัตถุประสงค์ 

คำสำคัญ การประยุกต์, หลักอิทธิบาท 4, การมีส่วนร่วมของประชาชน, การปฏิบัติงานของเทศบาล 
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The objectives of this research were 1) to study applying the Principle of Four 
Paths to Accomplishment to promote people’s participation in operation of 
municipality of Mueang Suang subdistrict, Mueang Suang district, Roi Et province 2) to 
compare applying the Principle of Four Paths to Accomplishment to promote people’s 
participation in operation of municipality as mentioned, classified by gender, education 
level , and occupation, and 3) to suggest the guidelines for applying the Principle of 
Four Paths to accomplishment to promote participation of the people in the 
performance of Mueang Suang subdistrict municipality, Mueang Suang district, Roi Et 
province. The samples were 370 of people living in municipality of Mueang Suang 
subdistrict, Mueang Suang district, Roi Et province, and 5 interviewees. The research 
instrument was a questionnaire, with reliability for the whole document at 0.98 and 
interview form. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, mean, 
and standard deviation. The statistics used to test the hypothesis were t-test and One-
Way ANOVA using F-test.The statistically significant results were tested with Multiple 
Comparison test using Scheffe’s Method.  

The research results were as follows: 
1. Applying the Principle of Four Paths to Accomplishment to promote

people’s participation in operation of Municipality of Mueang Suang Subdistrict, 
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Mueang Suang district, Roi Et Province, overall was at a high level. When considering 
each aspect in order from the highest to the lowest average, they were decision, 
monitoring and evaluation, co-benefits and management planning, respectively. 
 2.  Results of comparing opinions on applying the Principle of Four Paths to 
Accomplishment to promote people’s participation in operation of municipality of 
Mueang Suang sub-district, Mueang Suang district, Roi Et province, classified by gender, 
educational level , and occupation, overall and aspect was no difference.  
 3.  Guidelines for applying the Principle of Four Paths to Accomplishment to 
promote people’s participation in operation of Municipality of Mueang Suang 
subdistrict, Mueang Suang district, Roi Et province were 1) Decision: Should allow the 
public to participate in proposing various problems in the village, including participate 
in decision-making in proposing projects, plans, and activities. 2) Management planning: 
Sub-district municipal administrators should help with resources and suggestions for 
the implementation of various plans or projects 3) Co-benefit: the public should be 
involved in receiving compensation or rewards, reputation, including going on field trips 
to various places in projects organized by the municipality, and participate in the traffic 
routes that the municipality had prepared as well as the allocation of health rest areas  
4) Monitoring and evaluation:  the public should be able to follow up and evaluate 
the performance of the municipality, be aware of the details of each activity and 
participated in controlling and inspecting the control system operation according to 
the municipal administration plan be transparent and verifiable to focus on developing 
operations according to the objectives. 
  
Keywords :  Applying, Principle of Four Paths to Accomplishment, People’s Participation,                                                                                                      

Operation 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์เรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด  ผู้วิจัยได้รับการ
ช่วยเหลือสนับสนุนจากหลายท่าน และสามารถดำเนินการศึกษาค้นคว้าได้เป็นผลสำเร็จผู้ทำวิจัยจึง
ขอกราบขอบคุณมาณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด และขอกราบ
ขอบพระคุณผู้บริหารมหาวิทยาลัย พระเมธีวัชราภรณ์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. รองอธิการบดี ที่ได้
กรุณาให้คำแนะนำ ชี้แนะ อันเป็นประโยชน์แก่ผู ้วิจัย จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง ไว้ ณ 
โอกาสนี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณ พระครูกิตติวราทร , ผู ้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประธานหลักสูตร
รัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการปกครองท้องถิ่นตามแนวพุทธศาสตร์ ที่ให้ความอนุเคราะห์รับเป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตลอดจนตรวจสอบข้อบกพร่องต่าง ๆ พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ จนสำเร็จลุล่วงได้เป็นอย่างดียิ ่ง รวมถึงผู้เชี ่ยวชาญ
ตรวจสอบเครื่องมือเพื่อการวิจัยทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพ่ือ
การวิจัย จนทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ ผู้บริหาร บุคลากรและประชาชนในเขตเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือในด้านการให้ข้อมูล
และการเก็บข้อมูลในการค้นคว้าวิจัย จนทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลงได้อย่างสมบูรณ์  

กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.ภาสกร ดอกจันทร์ ประธานกรรมการสอบและ
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ พ.ต.ต.ดร.พชรเดช เสมานู, ดร.เวชสุวรรณ อาจวิชัย, ดร.พรพิมล โพธิ์
ชัยหล้า และคณาจารย์สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นตามแนวพุทธศาสตร์ทุกท่านที่เป็นอาจารย์
ประสิทธิ์ประสาทวิชา 
 คุณงามความดีและประโยชน์อันเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอใช้เป็นเครื่องสักการบูชา 
คุณพระรัตนตรัย พระคุณของมารดา บิดา ครูอาจารย์ที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้ที่มีคุณค่ายิ่ง สาธุ 
          
             สัญญา  วาสุที 
 

 



สารบัญคำย่อ 
 

การใช้อักษรย่อในวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ผู้วิจัยใช้การอ้างอิงจากพระไตรปิฎก ภาษาไทย  
ฉบับมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และพระสูตรและอรรถกถาแปล เล่มที่ 1 ภาคที่ 2 ตอนที่ 2
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยอันเป็นคัมภีร์สำคัญทางพระพุทธศาสนาเป็นหลักในการค้นคว้า  
ซึ่งมีคำย่อ และคำเต็มเรียงตามลำดับเล่ม ดังนี้ 

 
 คำย่อชื่อคัมภีร์ในพระวินัยปิฎก (ฉบับภาษาไทย) 

คำย่อ   คำเต็ม 
วิ.ม.   = วินยปิฏก มหาวคฺค 
 
คำย่อชื่อคัมภีร์ในพระสุตตันตปิฏก (ฉบับภาษาไทย) 
คำย่อ   คำเต็ม 
ที.สี.   = สุตฺตนฺตปิฏก ทีฆนิกาย สีลกฺขนฺธวคฺค 
ที.ม.  = สุตฺตนฺตปิฏก ทีฆนิกาย  มหาวคฺค 
ที.ปา.   = สุตฺตนฺตปิฏก ทีฆนิกาย  ปาฏิกวคฺค 
ม.มู.  = สุตฺตนฺตปิฏก มชฺฌิมนิกาย  มูลปณฺณาสก 
ม.ม.   = สุตฺตนฺตปิฏก มชฺฌิมนิกาย  มชฺฌิมปณฺณาสก 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีการปกครองในระบอบประชาธิปไตยที่มีลักษณะการปกครอง
ของประชาชน  โดยประชาชนและเพ่ือประชาชน ซึ่งมีการยึดหลักของการกระจายอำนาจในการ
ปกครอง  (Self-Government) หรือที่เรียกว่าการปกครองท้องถิ่น (Local Government) เพ่ือเปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองได้อย่างแท้จริง  การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนถือเป็นหลักสากลที่นานาอารยประเทศให้ความสำคัญ และเป็นประเด็นหลักที่สังคมไทยให้
ความสนใจ เพ่ือพัฒนาการเมืองเข้าสู่ระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมตามหลักธรรมาภิบาลที่รัฐ
จะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชน และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วม
รับรู้ร่วมคิดร่วมตัดสินใจ เพ่ือสร้างความโปร่งใสและเพ่ิมคุณภาพการตัดสินใจของภาครัฐให้ดีขึ้น 
(วัชรีย์  ศรีวิชัย, 2553, หน้า 1) 
 อนุสนธิจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐาน
แห่งรัฐ ส่วนที่ 10 แนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนกำหนดให้รัฐต้องดำเนินการตาม
แนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนดังต่อไปนี้  1) ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
กำหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น 2) ส่งเสริม
และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจทางการเมืองการวางแผนพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ และสังคม รวมทั้งการจัดทำบริการสาธารณะ 3) ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการตรวจสอบการใช้อำนาจรัฐทุกระดับในรูปแบบองค์กรทางวิชาชีพหรือตามสาขาอาชีพ
ที่หลากหลายหรือรูปแบบอ่ืน 4) ส่งเสริมให้ประชาชนมีความเข้มแข็งในทางการเมืองและจัดให้มี
กฎหมายจัดตั้งกองทุนพัฒนาการเมืองภาคพลเมือง เพ่ือช่วยเหลือการดำเนินกิจกรรมสาธารณะของ
ชุมชน รวมทั้งสนับสนุนการดำเนินการของกลุ่มประชาชนที่รวมตัวกันในลักษณะเครือข่ายทุกรูปแบบ
ให้สามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอความต้องการของชุมชนในพ้ืนที่  5) ส่งเสริมและให้การศึกษา
แก่ประชาชนที่เกี่ยวกับการพัฒนาการเมืองและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข รวมทั้งส่งเสริมให้ประชาชนได้ใช้สิทธิเลือกตั้งโดยสุจริตและเที่ยงธรรม แสดงให้เห็น
ว่ารัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มีเจตนารมณ์อยากจะเห็นการเมืองไทยเป็น
ประชาธิปไตยท่ีสมบูรณ์แบบมากขึ้น มีการถ่วงดุลและคานอำนาจมีการตรวจสอบอำนาจซึ่งกันและกัน
โดยการเมืองจะต้องมิใช่อยู่ในความรับผิดชอบของบุคคลกลุ่มหนึ่งกลุ่มใดหรือฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด
โดยเฉพาะหากแต่จะต้องเป็นการเมืองของประชาชนส่วนใหญ่ซึ่งการที่จะบรรลุถึงวัตถุประสงค์และ
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เจตนารมณ์ดังกล่าวได้ ระบบการเมืองจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนส่วนใหญ่ได้เข้ามามีส่วนร่วมใน
ขั้นตอนต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีส่วนร่วมในการติดตามข้อมูลข่าวสารมีส่วนร่วมในการผลักดัน
นโยบายและนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการควบคุมกำกับและติดตามประเมินผล
เป็นต้น (สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2550) 
 การกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่นเป็นยุทธศาสตร์หนึ่งในการบริหารจัดการบ้านเมืองของรัฐใน
ระบบประชาธิปไตยโดยมุ่งลดบทบาทของรัฐส่วนกลาง (Decentralize) ลงเหลือภารกิจหลักเท่าท่ีต้อง
ทำเท่าที่จำเป็นและให้ประชาชนได้มีส่วนในการบริหารงานชุมชนท้องถิ่น  ตามเจตนารมณ์ของ
ประชาชนมากขึ้นซึ่งเหตุผลการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น ตามรัฐธรรมนูญก็เพ่ือให้การดำเนินงานของ
รัฐมีประสิทธิภาพมากขึ้น ลดขั้นตอนการดำเนินการอันเนื่องจากการล่าช้ าในการตัดสินใจจาก
ส่วนกลาง โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมแสดงความคิดเห็นร่วมดำเนินการ
ตลอดจนร่วมตรวจสอบการทำงานของภาครัฐเพ่ือตอบสนองความต้องการของชุมชนได้อย่างแท้จริง
และเพ่ือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ จึงส่งเสริมให้การพัฒนาส่วนท้องถิ่นเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลทั้งการเมืองเศรษฐกิจและสังคม (สิริพัฒน์ ลาภจิตร, 2550 หน้า 23-24) 

 การปกครองท้องถิ่นในรูปแบบของเทศบาลมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตลอดมาเพ่ือให้
เหมาะสมกับสภาพการณ์ของแต่ละช่วงเวลาซึ่งปัญหาและอุปสรรคหลายประการที่ทำให้การปกครอง
ท้องถิ่นไม่สามารถอำนวยประโยชน์ให้กับประชาชนได้อย่างเต็มที่ตามวัตถุประสงค์ในการปกครอง
ประเทศ โดยเฉพาะวัตถุประสงค์หลักในการปกครองท้องถิ่นคือ  การให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม
ในการเมืองการปกครอง โดยมีตัวแทนของประชาชนในรูปของกรรมการชุมชนที่ทำหน้าที่แทน
ประชาชนในการบริหาร  เทศบาลตามระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี พ.ศ. 2542 ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีไว้ 6 ประการ  
คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และ
หลักความคุ้มค่า “หลักธรรมาภิบาล”หรืออาจเรียกได้ว่า “การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหลักธรรม
รัฐซึ่งเรารู้จักกันในนาม “Good Governance” ซึ่งหมายถึงการปกครองที่ เป็นธรรมนั้นไม่ใช่
แนวความคิดใหม่ที่เกิดขึ้นในสังคมแต่เป็นการสะสมความรู้ที่เป็นวัฒนธรรมในการอยู่ร่วมกันเป็นสังคม
ของมวลมนุษย์เป็นพันๆ ปีซึ่งเป็นหลักการเพ่ือการอยู่ร่วมกันในบ้านเมืองและสังคมอย่างมีความสงบ
สุขสามารถประสานประโยชน์และคลี่คลายปัญหาข้อขัดแย้งโดยสันติวิธีและพัฒนาสังคมให้มีความ
ยั่งยืนการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลซึ่งประกอบด้วยหลัก 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า        
(พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักร์แต), 2554, หน้า 2) 
 เทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอีกรูปแบบหนึ่งที่มีหน้าที่ในการบำบัดทุกข์บำรุงสุขของประชาชนในท้องถิ่น และพัฒนา
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ท้องถิ่นให้น่าอยู่เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนและประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด มี
คุณภาพชีวิตที่ดีมีความมั่นคงความปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน ซ่ึงปัจจัยสำคัญยิ่งต่อการบรรลุผลสำเร็จ
ต่างๆ ก็คือความร่วมมือร่วมใจของทุกฝ่ายอันได้แก่ความร่วมมือภายในหน่วยงานของเทศบาล
หน่วยงานราชการอื่นที่เก่ียวข้อง ภาคเอกชนและโดยเฉพาะอย่างยิ่งความร่วมมือจากประชาชน ที่ไดมี้
ส่วนร่วมคิดร่วมวางแผนร่วมดำเนินการร่วมตรวจสอบและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ ซ่ึงเป็น
พลังความร่วมมือของทุกฝ่ายจะนำไปสู่การปฏิรูปให้เกิดระบบการบริหารจัดการที่ดี แน่นอนที่สุดว่า
การบริหารงานของเทศบาลทุกที่ต้องมีปัญหาในองค์กรทุกองค์กร อาทิ เช่น ปัญหาขาดบุคลากรที่มี
ความเชี่ยวชาญไม่เพียงพอต่อหน่วยงาน ปัญหาที่มีข้อจำกัดในในด้านงบประมาณต่อการบริหารงานใน
การจัดซื้อจัดหาอุปกรณ์ท่ีจำเป็นต้องใช้ในหน่วยงาน และปัญหาในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานของเทศบาล (สรุปแผนพัฒนาสามปี เทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด, 2563 – 2565)  
 ซึ่งในทางพระพุทธศาสนา ได้กล่าวถึงหลักความสำเร็จ หรือการปฏิบัติธรรมตามหลักธรรม
ที่จะนำไปสู่ความสำเร็จในกิจการนั้น เรียกว่า อิทธิบาท (ธรรมให้ถึงความสำเร็จ) ซึ่งมี 4 ข้อ คือ ฉันทะ 
วิริยะ จิตตะ และวิมังสา นอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาที่กล่าวถึงหลักธรรมที่ควรนำมาปฏิบัติในการ
ให้บริการประชาชน สามารถสรุปเป็นแนวคิดได้ว่าหากประชาชนและผู้ให้บริการประชาชนในเทศบาล
ตำบล นำหลักธรรมอิทธิบาท 4 มาใช้ในการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่ ก็จะทำให้งานต่างๆ 
ประสบผลสำเร็จได้เป็นอย่างดี (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2544, หน้า 284) 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่องการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด เพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมสำหรับผู้บริหารและ
ผู้เกี่ยวข้องสำหรับนำไปวางแผนกำหนดนโยบายการบริหารในด้านต่างๆ ภายในองค์กร ให้มีความ
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลและสามารถเป็นหลักการเพ่ือการอยู่ร่วมกันในบ้านเมืองและสังคม
อย่างมีความสงบสุขได้เป็นอย่างดี 
 

1.2 วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1.2.1 เพ่ือศึกษาระดับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่ วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด  
 1.2.2 เพ่ือเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำแนก
ตาม เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
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 1.2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด  
 

1.3 สมมติฐานของการวิจัย 

      1.3.1 ประชาชน ที่มีเพศต่างกัน มีการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด
แตกต่างกัน 
 1.3.2 ประชาชน ที่มรีะดับการศึกษาต่างกัน มีการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ดแตกต่างกัน 
 1.3.3 ประชาชน ที่มีอาชีพ ต่างกัน มีการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ดแตกต่างกัน 

 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

 1.4.1 ด้านประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 9,482 คน ที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป (เทศบาลตำบลเมืองสรวง, 
2565)  

 1.4.2 ด้านกลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอ

เมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 370 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรคำนวณจากสูตรการหา
กลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie  &  Morgan, 1970) กลุ่มเป้าหมายที่จะสัมภาษณ์ 
ได้แก่ ผู้บริหารเทศบาลตำบลในจังหวัดร้อยเอ็ด ที่มีการบรหิารจัดการที่เป็นเลิศ จำนวน 5 คน  

 1.4.3 ด้านเนื้อหา    
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นการศึกษาทางการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการตัดสินใจ 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3) ด้านการร่วม
รับผลประโยชน์ 4) ด้านการติดตามและประเมินผล (อรนุช ป้อมเปิ้น, 2550, หน้า 15) หลักธรรม 
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อิทธิบาท 4 จากพระไตรปิฎกเล่มที่พระไตรปิฎก เล่มที่ บรรทัดที่ 6810-6948 หน้า. 294-299.    
พ.ศ. 2560 จากพระไตรปิฎกฉบับหลวง ได้แก่ 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ และ 4) วิมังสา 

 1.4.4 ด้านตัวแปร    
 ตัวแปรต้น ได้แก่  เพศ ระดับการศึกษา  และอาชีพ 

 ตัวแปรตาม ได้แก่ การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการตัดสินใจ 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3) ด้านการร่วม
รับผลประโยชน์  4)  ด้านการติดตามและประเมินผล โดยการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ได้แก่            
1) ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น 2) วิริยะ ความเพียรพยายามในสิ่งนั้น 3) จิตตะ การเอาใจใส่
ฝักใฝ่ในสิ่งนั้น 4) วิมังสา การพิจารณาใคร่ครวญหาเหตุผลในสิ่งนั้น 

 1.4.5 ด้านพื้นที่ 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยกำหนดพ้ืนที่ในการศึกษาวิจัย โดยมุ่งเฉพาะเทศบาลตำบลเมืองสรวง 

อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 1.4.6 ด้านระยะเวลา 
 การวิจัยในครั้งนี้กำหนดช่วงระยะเวลาในการศึกษาวิจัยระหว่างปีการศึกษา 2565 
 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.5.1 ทำให้ทราบระดับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 1.5.2 ทำให้ทราบผลเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 1.5.3 ทำให้ทราบแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 1.5.4 นำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมสำหรับผู้บริหาร
และผู้เกี่ยวข้องสำหรับนำไปวางแผนกำหนดนโยบายการบริหารในด้านต่างๆ ภายในองค์กร ให้มีความ
สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลและสามารถเป็นหลักการเพ่ือการอยู่ร่วมกันในบ้านเมืองและสังคม
อย่างมีความสงบสุขได้เป็นอย่างดี 
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1.6 คำนิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.6.2 การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 หมายถึง คุณธรรมที่ช่วยให้เกิดความสำเร็จในการ

ทำงานหรือ การบริหารงาน 4 ประการ ได้แก่ 1) ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น 2) วิริยะ      
ความเพียรพยายามในสิ่งนั้น 3) จิตตะ การเอาใจใส่ฝักใฝ่ในสิ่งนั้น 4) วิมังสา การพิจารณาใคร่
ครวญหาเหตุผลในสิ่งนั้น เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งของ
ชุมชน ในลักษณะบุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กร ซึ่งเป็นการร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผนการบริหารงาน  
ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมติดตามประเมินผล ในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลให้บรรลุ
เป้าหมายหรือบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดตามตำแหน่งตามภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของตนอย่าง
เต็มความสามารถ เพ่ือให้งานเกิดผลสำเร็จตามหน้าที่ที่แต่ละกลุ่มแต่ละองค์การได้กำหนดและตรงกับ
ความต้องการของบุคคลที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่เขตเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด 

  1) ด้านการตัดสินใจ หมายถึง การมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านเพ่ือ
จัดลำดับความสำคัญของแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน การร่วมในการจัดทำกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เช่น 
งานกีฬา งานบุญประเพณี เป็นต้น เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้านก็มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของ
หมู่บ้าน และการร่วมตัดสินใจในการเสนอโครงการแผนงานกิจกรรมต่างๆ 

  2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน หมายถึง ร่วมช่วยเหลือด้วยทรัพยากรร่วมออก
แรงงาน ร่วมออกวัสดุ ร่วมให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน เป็นตัวแทนประชาสัมพันธ์ในชุมชน มี
ส่วนร่วมเป็นกรรมการในการการดำเนินงานตามแผนงานหรือโครงการต่างๆ ตลอดถึงมีส่วนร่วมใน
การประชุมกับเทศบาลเมื่อมีการบริหารงานด้านกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ 

  3) ด้านการรับผลประโยชน์ หมายถึง การร่วมรับผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ  เช่น  
ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัล รับผลประโยชน์ทางด้านสังคม เช่น เกียรติยศชื่อเสียง หรือรับประโยชน์
ส่วนบุคคล เช่น ได้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการรับงานจ้างเหมา จัดซื้อ
วัสดุ ในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น และได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่เทศบาลได้ปรับปรุง  
ตลอดถึงการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับประชาชนและส่งเสริมด้านกีฬาในหมู่บ้าน 

  4) ด้านการติดตามและประเมินผล หมายถึง การที่ประชาชนเข้าร่วมติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาล รับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม ร่วมควบคุม
ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารของเทศบาล เช่น ตรวจสอบด้านการเงิน การติดตาม
ความชัดเจนของการบริหารงานของเทศบาลมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ เพ่ือมุ่งจะพัฒนาการ
ดำเนินงานตรงตามวัตถุประสงค์ 

 1.6.3 การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่งของชุมชน ในลักษณะบุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กร ซึ่งเป็นการร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจ 
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ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมติดตามประเมินผล โดยกระบวนการดังกล่าว
เป็นการดำเนินการโดยประชาชน องค์กรชุมชนบนพื้นฐานการพึ่งตนเองของชุมชนให้มากที่สุด   
 1.6.4 การปฏิบัติงาน หมายถึง การที่บุคคลทำงานตามตำแหน่งตามภาระหน้าที่ความ
รับผิดชอบของตนอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือให้งานเกิดผลสำเร็จตามหน้าที่ที่แต่ละกลุ่มแต่ละ
องค์การได้กำหนดและตรงกับความต้องการของบุคคลที่เกี่ยวข้องในเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอ
เมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 1.6.5 ประชาชน หมายถึง ประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไปที่มีสิทธิ์เลือกตั้งของ
เทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

 1.6.6 เทศบาล หมายถึง เทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด        
   1.6.7 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม สำหรับวิทยานิพนธ์
ฉบับนี้ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
              1) เพศ หมายถึง สถานะของผู้ตอบแบบสอบถาม วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จำแนกออกเป็น   
2 กลุ่ม ได้แก่ (1) ชาย และ (2) หญิง  

    2) ระดับการศึกษา หมายถึง คุณวุฒิทางการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้
แบ่งออกเป็น (1) ต่ำกว่าปริญญาตรี (2) ปริญญาตรี และ (3) สูงกว่าปริญญาตร ี 

     3) อาชีพ หมายถึง หน้าที่การงานของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น (1) เกษตรกร   
(2) ค้าขาย/รบัจ้างทั่วไป และ (3) ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ในการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีจากตำรา บทความ หนังสือ 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องต่าง ๆ เพ่ือนำมาเป็นกรอบแนวความคิดในการวิจัย ซึ่งมีหัวข้อที่สำคัญ
ดังต่อไปนี้ 
 2.1 การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 

 2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  
  2.4 แนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2.5 แนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเทศบาล 
 2.6 สภาพพ้ืนที่ที่ใช้ในการวิจัย 
 2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

2.1 การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
  2.1.1 ความหมายและความสำคัญของหลักอิทธิบาท 4 
  1) ความหมายของอิทธิบาท 4  
  จากพระไตรปิฎกภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในอังคุตตรนิกาย      
ทุกนิบาต ได้กล่าวถึง อิทธิบาท ในอิทธิปาทสูตร ที.ป.(ไทย). 11/306/277. ดังนี้  
  อิทธิบาท (คุณเครื่องให้ถึงความสำเร็จ) 4 ภิกษุในพระธรรมวินัยนี้ 
  1) เจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากฉันทะและ
ความเพียรสร้างสรรค์)  
  2) เจริญอิทธิบาทท่ีประกอบด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิริยะและความ
เพียรสร้างสรรค์)  
  3) เจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากจิตตะและ
ความเพียรสร้างสรรค์)  
  4) เจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร (สมาธิที่เกิดจากวิมังสาและ
ความเพียรสร้างสรรค์) 
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 จากอิทธิปาทสูตร ดังกล่าว มีผู้อธิบายความหมายของ อิทธิบาท 4 ไว้อย่างสนใจ ดังนี้ 
 พระพรหมคุณาภรณ์  (ป.อ. ปยุตฺโต) (2519, หน้า 13) ได้กล่าวถึงความหมายของ    
อิทธิบาท 4 ไว้ ดังนี้อิทธิบาท 4 หมายถึง ธรรมที่เป็นเครื่องให้ถงึความสำเร็จหรือทางแห่งความสำเร็จ
มี 4 ประการคือ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา ฉันทะคือความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น วิริยะ คือความเพียร
พยายาม จิตตะคือ ความเอาใจใส่ในสิ่งนั้น  วิมังสาคือ ความไตรตรองสอบสวนพิจารณาหรือ
หมายความว่าพากเพียรทำ เอาจิตฝักใฝ่ ใช้ปัญญาสอบสวน นี่เป็นอิทธิบาท 4 
 พระราชปัญญากวี (สุบิน เขมิโย) (2528, หน้า 260) ได้กล่าวถึงความหมายของ     
อิทธิบาท 4 ไว้ดังนี้อิทธิบาท 4 คือ คุณธรรมเครื่องให้สำเร็จตามประสงค์หรือสิ่งประสงค์คนในโลกนี้
ย่อมต้องการสิ่งที่ประสงค์แห่งชีวิตกันคนละหลายรูปแบบแต่สิ่งประสงค์ท่ีคนต้องการตรงกันคือทรัพย์   
ยศ และผลงานทรัพย์เป็นสิ่งประสงค์ที่สำคัญยิ่งของชีวิตเพราะทรัพย์เป็นสิ่งอาศัยใช้สอยในการ
ดำรงชีวิตประจำวัน ทรัพย์มีอยู่ 2 ประการ คือ ทรัพย์สิน 1 ทรัพย์สมบัติ 1 ทรัพย์สินคือเงินตรา
สำหรับใช้จ่ายซื้อขายแลกเปลี่ยนอาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัยและยารักษาโรค ทรัพย์สมบัติ คือ 
บ้านเรือน ที่ดิน ที่นา ที่สวน เครื่องใช้ต่างๆ เป็นต้น 
 บุญมี แท่นแก้วและคณะ (2538, หน้า 154) ได้กล่าวถึงความหมายของอิทธิบาท  4     
ไว้ดังนี้หลักอิทธิบาท 4 หมายถึง ธรรมอันเป็นทางแห่งความสำเร็จปฏิบัติงานได้ผลสำเร็จตามความ
ประสงค์เรียกว่า “อิทธิบาท” มี 4 อย่าง คือ 
 1. ฉันทะ คือ พอใจในสิ่งนั้น 
 2. วิริยะ คือ เพียรประกอบในสิ่งนั้น 
 3. จิตตะ คือ เอาใจใส่ในสิ่งนั้นไม่วางธุระ 
 4. วิมังสา คือ หมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผลในสิ่งนั้น 
 สุชีพ ปุญญานุภาพ (2539, หน้า 676) ได้กล่าวถึงความหมายของอิทธิบาท 4 ไว้ดังนี้ 
อิทธิบาท 4 คือ คุณเครื่องให้บรรลุความสำเร็จ 4 อย่างด้วยกัน ได้แก่ 1) ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ใน
สิ่งนั้น 2) วิริยะ ความเพียร 3) จิตตะ เอาใจฝักใฝ่ 4) วิมังสา ใช้ปัญญาพิจารณาสอบสวนแล้วแสดง
ความต่างกันเพียงฝ่ายพระอภิธรรมเจริญโลกุตตรฌานประกอบด้วยอิทธิบาท 
 พระเทพวิสุทธิเมธี (ปัญญานันทภิกขุ) (2546) อิทธิบาท 4 หมายถึง คุณธรรมที่จะทำให้
เกิดความสำเร็จ เป็นบันไดไห้ผู้ปฏิบัติเดินไปสู่เส้นทางแห่งความสำเร็จ เปรียบดั่งสิ่งที่จะคอยเตือนสติ
ของผู้ที่ปฏิบัติมีความก้าวหน้าด้วยการทำหน้าที่อย่างสม่ำเสมอ เป็นสัจธรรมที่พระพุทธองค์ได้ทรงตรัส
ว่าเพราะเรามีอิทธิบาท 4 ประการ คือ รักงาน ขยัญหมั่นเพียร มีความรับผิดชอบและมีความรอบคอบ 
 พระอภิธรรมปิฎก วิภังคปกรณ์ (2549, หน้า 5) ได้กล่าวถึง อิทธิปาทวิภังค์ สุตตันตภา
ชนีย์ ดังนี้คําว่า อิทธิมีอธิบายว่า ความสำเร็จ ความสำเร็จด้วยดีกิริยาที่สำเร็จ กิริยาที่สำเร็จด้วยดี
ความได้ความได้เฉพาะ ความถึง ความถึงด้วยดีความถูกต้อง การทำให้แจ้ง ความเข้าถึงธรรมเหล่านั้น 
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คําว่า อิทธิบาท มีอธิบายว่า เวทนาขันธ์สัญญาขันธ์สังขารขันธ์และวิญญาณขันธ์ของ บุคคลผู้เป็นอย่าง
นั้น (ผู้ได้ธรรมที่มีฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา) คําว่า เจริญอิทธิบาท มีอธิบายว่า ภิกษุเสพเจริญทำ
ให้มากซึ่งธรรมเหล่านั้น เพราะฉะนั้นจึงเรียกว่า เจริญอิทธิบาท 4 คือ คุณธรรมที่ ทำให้ผู้ปฏิบัติตาม
ประสบความสำเร็จ 4 ประการ ดังนี้ 
  1. ฉันทิทธิบาท ภิกษุเจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยฉันทสมาธิและปธานสังขาร เป็นอย่างไร
ถ้าภิกษุทำ ฉันทะให้เป็นอธิบดีแล้วได้สมาธิได้เอกัคคตาจิต นี้เรียกว่า ฉันทสมาธิภิกษุนั้นสร้างฉันทะ
พยายาม ปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดมิให้เกิดขึ้น
สร้างฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือละบาปอกุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้วสร้าง
ฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิตมุ่งมั่น เพ่ือยังกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดให้เกิดขึ้นสร้าง
ฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือความดำรงอยู่ ไม่เลือนหาย ภิยโยภาพ 
ไพบูลย์ เจริญเต็มที่แห่งกุศลธรรมที่เกิดแล้ว ธรรมเหล่านี้เรียกว่า ปธานสังขาร ประมวลย่อ ฉันทะ 
สมาธิและปธาน สังขารเข้าเป็นอย่างเดียวกัน จึงนับได้ว่าฉันทสมาธิและปธานสังขาร ด้วยประการ
ฉะนี้ 
  2. วิริยิทธิบาท ภิกษุเจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยวิริยสมาธิและปธานสังขาร เป็นอย่างไร
ถ้าภิกษุทำ วิริยะให้เป็นอธิบดีแล้วได้สมาธิได้เอกัคคตาจิต นี้เรียกว่า วิริยสมาธิภิกษุนั้นสร้างฉันทะ
พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิต มุ่งมั่น เพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดมิให้เกิดขึ้น
สร้างฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประคองจิต มุ่งมั่น เพ่ือละบาปอกุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว สร้าง
ฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประคองจิตมุ่งมั่น เพื่อยังกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดให้เกิดขึ้นสร้างฉันทะ 
พยายามปรารภความเพียร ประคองจิต มุ่งมั่น เพ่ือความดำรงอยู่ ไม่เลือนหาย ภิยโยภาพไพบูลย์
เจริญเต็มที่แห่งกุศลธรรมที่เกิดแล้ว ธรรมเหล่านี้เรียกว่า ปธานสังขาร ประมวลย่อวิริยสมาธิและปธาน 
สังขารเข้าเป็นอย่างเดียวกัน จึงนับได้ว่าวิริยสมาธิและปธานสังขาร ด้วยประการฉะนี้ 
 3. จิตติทธิบาท ภิกษุเจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยจิตตสมาธิและปธานสังขาร เป็นอย่างไร
ถ้าภิกษุทำ จิตให้เป็นอธิบดีแล้วได้สมาธิได้เอกัคคตาจิต นี้เรียกว่า จิตตสมาธิภิกษุนั้น สร้างฉันทะ
พยายาม ปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดมิให้เกิดขึ้น 
สร้างฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือละบาปอกุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้วสร้าง
ฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิตมุ่ งมั่น เพ่ือยังกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดให้เกิดขึ้นสร้าง
ฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือความดำรงอยู่ ไม่เลือนหาย ภิยโยภาพ 
ไพบูลย์เจริญเต็มที่แห่งกุศลธรรมที่เกิดแล้ว ธรรมเหล่านี้เรียกว่า ปธานสังขาร ประมวลย่อจิตตสมาธิ
และ ปธานสังขารเข้าเป็นอย่างเดียวกนั จึงนับได้ว่าจิตตสมาธิและปธานสังขาร ด้วยประการฉะนี้ 
 4. วิมังสิทธิบาท ภิกษุเจริญอิทธิบาทที่ประกอบด้วยวิมังสาสมาธิและปธานสังขาร 
เป็นอย่างไร ถ้าภิกษุทำ วิมังสาให้เป็นอธิบดีแล้วได้สมาธิได้เอกัคคตาจิต นี้เรียกว่า วิมังสาสมาธิภิกษุ
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นั้นสร้างฉันทะ พยายาม ปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่
เกิดมิให้เกิดขึ้น สร้างฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพื่อละบาปอกุศลธรรมที่
เกิดขึ้นแล้วสร้างฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิตมุ่งมั่น เพ่ือยังกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดให้
เกิดขึ้น สร้างฉันทะ พยายามปรารภความเพียร ประครองจิต มุ่งมั่น เพ่ือความดำรงอยู่ ไม่เลือนหาย
ภิยโยภาพ ไพบูลย์เจริญเต็มที่แห่งกุศลธรรมที่เกิดแล้ว ธรรมเหล่านี้เรียกว่าปธานสังขาร ประมวลย่อ
วิมังสาสมาธิและ ปธานสังขารเข้าเป็นอย่างเดียวกันจึงนับได้ว่าวิมังสาสมาธิแล ะปธานสังขาร 
ด้วยประการฉะนี้ 
 พระธรรมโกศาจารย์ (ปัญญานันทภิกขุ) (2550, หน้า 150) กล่าวว่า อิทธิบาท 4 คือ
หลักธรรมคำสอนเป็นรากฐานแห่งความสำเร็จ ซึ่งมี 4 อย่าง ได้แก่  ฉันทะ คือ ใฝ่ใจรักจะทำสิ่งนั้นอยู่
เสมอ วิริยะ คือ ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นด้วยความพยายาม จิตตะ คือ อาจิตฝักใฝ่    ไม่ปล่อยใจให้
ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยไป และวิมังสา คือ พิจารณาใคร่ครวญ ตรวจหาเหตุผล     
 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโค) (2551, หน้า 70) กล่าวว่า อิทธิบาท 4 
หมายถึง ทางจะไปสู่ความสำเร็จ 4 ประการ คือ ฉันทะ เมื่อทำสิ่งใดก็ทำด้วยความพอใจด้วยความรัก
ในสิ่งนั้น วิริยะ เมื่อทำสิ่งใดก็ทำด้วยความขยันหมั่นเพียร ด้วยความพยายาม จิตตะ  เมื่อทำสิ่งใดก็ทำ
ด้วยความรู้จักไตร่ตรอง ทำด้วยปัญญา รู้จักพิจารณาใคร่ครวญด้วยเหตุผล และวิมังสา การใช้ปัญญา
พิจารณาไตร่ตรอง ตรวจสอบในสิ่งนั้น ๆ คือ เมื่อทำสิ่งใดก็ทำด้วยความรู้จักไตร่ตรอง ทำด้วยปัญญา 
รู้จักพิจารณาใคร่ครวญ 
 พระครูโสภณปริยัติสุธี (ศรีบรรดร ถิรธมโม) (2552, หน้า 163) ได้กล่าวถึงความหมาย
ของอิทธิบาท 4 ไว้ดังนี้ อิทธิบาท 4 เป็นหัวข้อธรรมที่น่ าศึกษาเหตุ เพราะประเทศที่มีความ
เจริญก้าวหน้าได้ใช้หมวดธรรมข้อนี้พัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าโดยเฉพาะประเทศ
อุตสาหกรรมซึ่งมาจากคำว่าอุตสาหะ แปลว่าความเพียรพยายาม และคำว่า กรรม แปลว่า การกระทำ 
เมื่อรวมกันแล้วได้คำว่าประเทศอุตสาหกรรมซึ่งแปลว่า ประเทศที่ใช้ความเพียรพยายามในการสร้าง
กรรมให้เกิดขึ้นหรือประเทศที่ใช้อิทธิบาท 4 ในการสร้างประเทศสูง 
 จากข้อมูลเชิงวิชาการที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญได้ว่าความหมาย
และความสำคัญของหลักอิทธิบาท 4 หมายถึง คุณเครื่องที่นำไปสู่ความสำเร็จ คำสอนทาง
พระพุทธศาสนาซึ่งเป็นแหล่งยึดเหนี่ยวจิตใจสำหรับผู้ที่ต้องการความสำเร็จอย่างมีประสิทธิภ าพ 
ประกอบด้วย ฉันทะ คือ ความพอใจ วิริยะ คือ ความพากเพียร จิตตะ คือ ความเอาใจใส่ และวิมังสา 
คือ การไตร่ตรอง 
 2.1.2 องค์ประกอบของหลักอิทธิบาท 4 
 ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาค้นคว้าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของหลักอิทธิบาท  4      
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและเข้าถึงหลักอิทธิบาท 4 อย่างถ่องแท้ทั้งนี้ได้มี
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นักวิชาการที่ได้รับการยกย่องจากบุคคลทั่วไปในด้านเป็นผู้มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับหลัก     
อิทธิบาท 4 ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักอิทธิบาท 4 ไว้ดังนี้ 
 วิเชียร ชาบุตรบุณฑริก (2535, หน้า 126) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของอิทธิบาท 4      
ไว้ดังนี้ องค์ประกอบของอิทธิบาท 4 คือ 
 1) ฉันทะ ความพอใจ ความยินดีหรือความเต็มใจที่จะกระทำการสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
 2) วิริยะ ความพยายาม ความเพียรหรือความกล้าที่จะทุ่มเทชีวิตจิตใจให้กับการกระทำ
นั้นๆ โดยไม่มีคำว่าท้อแท้หรือเบื่อหน่าย 
 3) จิตตะ ความสนใจ เอาใจใส่หรือตั้งใจในการกระทำนั้นๆ อย่างจริงจังโดยไม่ใส่ใจถึง
ปัญหาอุปสรรคอันจะเป็นเหตุให้เสียกำลังใจ 
 4) วิมังสา การใช้ปัญญาพิจารณาตรวจสอบข้อดีข้อเสียข้อบกพร่องตลอดจนปัญหา
อุปสรรคและวิธีแก้ไขอย่างมีเหตุผลว่าผลที่ปรากฏนั้นมีสาเหตุมาจากอะไรมิใช่ขยันอย่างโง่ๆ 
 แสงอรุณ โปร่งธุระ (2539, หน้า 228-229) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของอิทธิบาท 4    
ไว้ดังนี้ อิทธิบาทหมายถึง หลักธรรมทีน่ำไปสู่ความสำเร็จแห่งกิจการนั้นๆ ที่รียกว่า อิทธิบาท (ธรรมให้
ถึงความสำเร็จ) ซึ่งม ี4 ข้อ คือ 
 1) ฉันทะ มีใจรัก คือ พอใจจะทำสิ่งนั้นและทำด้วยใจรักต้องการทำให้เป็นผลสำเร็จอย่างดี
แห่งกิจการหรืองานที่ทำมิใช่สักว่าทำพอให้เสร็จๆ หรือเพียงเพราะอยากได้รางวัลหรือผลกำไร 
 2) วิริยะ พากเพียรทำ คือ ขยันหมั่นประกอบหมั่นกระทำสิ่งนั้นด้วยความพยายาม 
เข้มแข็ง อดทน เอาธุระ ไม่ทอดทิง้ ไม่ท้อถอย 
 3. จิตตะ เอาจิตฝักใฝ่ คือ ต้ังจิตรับรู้ในสิ่งที่ทำและทำสิ่งนั้นด้วยความคิดไม่ปล่อยใจให้
ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยใช้ความคิดในเรื่องนั้นบ่อยๆ เสมอๆ 
 4) วิมังสา ใช้ปัญญาสอบสวน คือ หมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผลในสิ่งนั้น  แก้ไขความ
บกพร่อง ขัดข้อง ในสิ่งที่ทำนัน้ด้วยปัญญา 
 พิทูร มลิวัลย์ (2540, หน้า 19-20)  ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของอิทธิบาท 4 ไว้ดังนี้ 
องค์ประกอบของอิทธิบาท 4 ได้แก่ 
   1) ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น คือ ความชอบใจ ความรัก ความพอใจในงาน ในสิ่งที่
เราจะกระทำ ฉันทะ ได้แก่ ความพอใจ ความรักและความเต็มใจเป็นคุณธรรมสำคัญยิ่ง 
  2) วิริยะ ความเพียรประกอบสิ่งนั้น คือ ความเพียรในการทำสิ่งนั้นๆ ในทางที่ถูกตามเหตุ 
และผล ภายใต้พ้ืนฐานตามหลักคุณธรรม 
   3) จิตตะ ความเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้นไม่วางธุระ คือ การเอาใจใส่ในขณะที่กระทำสิ่งนั้นๆ   
มีความสนใจในสิ่งที่จะทำนั้นอย่างจริงจัง และการที่มีจิตใจมุ่งมั่น และแน่วแน่ในขณะที่กระทำสิ่งนั้น 
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 4) วิมังสา ความหมั่นตรึกตรองพิจารณาเหตุผลในสิ่งนั้นเมื่อทำสิ่งใดทำด้วยความรู้จัก
ไตร่ตรองรู้จักพิจารณาใคร่ครวญรู้จักพินิจพิเคราะห์ ทดลอง ทดสอบ (เข้าใจ) 
 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2542, หน้า 842-844) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ 
อิทธิบาท 4 ไว้ดังนี้  
  1) ฉันทะ แปลว่า ความพอใจ ได้แก่ ความรักความใฝ่ใจปรารถนาต่อภาวะดีงามเต็มเปี่ยม
สมบูรณ์ของสิ่งนั้นๆ ของงานนั้นอยากทำให้สำเร็จผลตามจุดหมายที่ดีงามนั้นเมื่อเห็นสิ่งนั้นหรืองาน
นั้นกำลังเดินหน้าไปสู่จุดหมาย ก็เกิดปีติเป็นความเอิบอ่ิมใจครั้นสิ่งหรืองานที่ทำนั้นบรรลุจุดหมายก็รับ
โสมนัสเป็นความฉ่ำชื่นใจ ที่พร้อมด้วยความรู้สึกโปร่งโล่งผ่องใสเบิกบานแผ่ออกไปเป็นอิสระไร้
ขอบเขต ฉันทสมาธิ จึงเกิดขึ้นโดยนัยนี้ และพร้อมกับปธานสังขาร คือ ความเพียรสร้างสรรค์ก็ย่อม
เกดิควบคู่มาด้วย 
  2) วิริยะ แปลว่า ความเพียรในการทำสิ่งนั้นๆ ในทางที่ถูกตามเหตุ และผลภายใต้พ้ืนฐาน
ตามหลักคุณธรรม คนที่มีความเพียรเท่ากับมีแรงหนุนเวลาทำงานหรือปฏิบัติธรรมก็ตามจิตใจจะแน่ว
แน่มั่นคงพุ่งตรงต่อจุดหมายสมาธิ ก็เกิดขึ้นได้เรียกว่าเป็นวิริยสมาธิพร้อมทั้งมีปธานสังขาร คือ ความ
เพียรสร้างสรรค์เข้าประกอบคู่ไปด้วยกัน 
  3) จิตตะ แปลว่า หากมีความเอาใจใส่หรือฝักใฝ่ในการทำงาน หมั่นตรวจสอบดูแลว่างานที่
ได้ทำไปแล้วเท่าไหร่ยังเหลือเท่าไรจึงจะสำเร็จ ในการทำงานมีอุปสรรคหรือข้อบกพร่องอย่างไร หรือ
งานนั้นทำไปได้อย่างราบรื่น  อีกทั้งยังต้องมีความขยันหมั่นเพียรกับงาน ผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความ
ขยันหมั่นเพียร ในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย 
  4) วิมังสา แปลว่า การไตร่ตรองและให้เหตุผล ใช้สติปัญญาพิจารณาคิดหาเหตุผล       
รู้จักวิธีการบริหารงาน ให้สำเร็จไปด้วยความเรียบร้อยและทันต่อเหตุการณ์เมื่อเจอปัญหาใดๆ 
ผู้บริหารต้องใช้ปัญญา ไตร่ตรอง ไม่วู่วาม รู้จักใช้ เหตุผลด้วยตนเอง ก็ควรที่จะกระตุ้นให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา รู้จักคิด รู้จักไตร่ตรอง พิจารณาสิ่งต่างๆ อย่างถี่ถ้วน และมีเหตุผลอีกด้วย 
 สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส (2543, หน้า 84) ได้อธิบายว่า 
อิทธิบาท คือ คุณเครื่องให้สำเร็จความประสงค์ มี 4 อย่าง คือ  
 1. ฉันทะ คือ พอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น  
 2. วิริยะ คือ เพียรประกอบสิ่งนั้น  
 3. จิตตะ คือ เอาใจฝักใฝ่สิ่งนั้นไม่วางธุระ  
 4. วิมังสา คือ หมั่นตริตรองพิจารณาเหตุผลในสิ่งนั้น 
 คุณ 4 อย่างนี้มีบริบูรณ์แล้ว อาจชักนำบุคคลให้ถึงสิ่งที่ต้องประสงค์ซ่ึงไม่เหลือวิสัย 
 จากข้อมูลเชิงวิชาการที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญได้ว่าองค์ประกอบ
ของหลักอิทธิบาท 4 หมายถึง ส่วนประกอบของหลักธรรมมีด้วยกัน 4 ประการได้แก่ ฉันทะ วิริยะ  
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จิตตะ และวิมังสา ซึ่งจะอธิบายให้ทราบถึงกรอบการปฏิบัติตั้งแต่เริ่มต้นจนจบกระบวนการ หากผู้ใด
ปฏิบัติตามองค์ประกอบของหลักอิทธิบาท 4 ได้อย่างครบถ้วนก็ถือได้ว่าเป็นผู้ประสบผลสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานอย่างแท้จริง 
 2.1.3 ประโยชน์ของอิทธิบาท 4 
 วิเชียร พากเพียร (2531, หน้า 148-150) ได้กล่าวไว้ว่า อิทธิบาท 4 เป็นธรรมที่คอยสกัด
กั้นอุปสรรคต่อความสำเร็จ และเป็นแรงเสริมกำลังใจที่คอยผลักดันการทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
ได้กล่าวถึงประโยชน์ของอิทธิบาท 4 ซึ่งสามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 1) ประโยชน์ของฉันทะ คือ ทำให้เป็นผู้มีความพอใจ และมีใจรักต่องานทำให้เกิดความรู้สึก
เต็มใจในการทำงาน เกิดการทำงานด้วยความสุข ไม่รู้สึกเบื่อหน่ายง่าย ไม่เกิดอาการท้อแท้ช่วยให้งาน
ดำเนินต่อไปอย่างต่อเนื่อง และเกิดการสร้างสรรค์ในงาน 
 2) ประโยชน์ของวิริยะ คือ ทำให้เป็นคนหมั่นเพียร และขยันในการทำงานไม่มีความเกียจ
คร้าน มุ่งมั่นที่จะทำงานให้เสร็จ ผู้ที่ขาดความขยัน ย่อมทำงานขาดๆ เกินๆ หรือมักทำงานนั้น ไม่
สำเร็จ หรือหากสำเร็จก็สำเร็จล่าช้า และไม่มีประสิทธิภาพ 
 3) ประโยชน์ของจิตตะ คือ ใจที่จดจ่อและรับผิดชอบ เมื่อมีใจที่จดจ่อแล้วก็จะเกิดความ
รอบคอบตาม คำนี้ยิ่งใหญ่มากปัจจุบัน สั งคมซับซ้อน มีสิ่งใหม่ๆ เกิดขึ้นมากมาย แต่ละคนมี
ภาระหน้าที่ ที่ต้องทำมากมาย ไม่รู้จะทำอะไรก่อน แต่ถ้าเรามีใจที่จดจ่อต่อสิ่งที่เราคิดเราทำและ
รับผิดชอบแล้ว ไม่ว่าจะเป็นการเรียนหรือการงานก็ตาม ทุกอย่างก็จะดีขึ้นไปเอง 
 4) ประโยชน์ของวิมังสา คือ ทำให้เป็นผู้ที่รู้จักคิด วิเคราะห์ในงาน ช่วยทำให้ทราบ และ
เข้าใจในกระบวนการของงาน ทำงานด้วยปัญญา 
 ผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญได้ว่าประโยชน์ของหลักอิทธิบาท 4 หมายถึง การมี
หลักธรรมไว้คอยยึดเหนี่ยวจิตใจเพ่ือให้เกิดความรัก ความพอใจ  ความขยัน อดทน ความตั้งมั่น มีใจ
จดจ่อ และความไตร่ตรองในงานที่ปฏิบัติเป็นหลักธรรมที่เอ้ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานโดยตรง 
สามารถวัดระดับความสำเร็จในงานได้อย่างแม่นยำ หากปฏิบัติตามกรอบหลักอิทธิบาท 4 ได้ครบถ้วน
ก็ถือได้ว่าผลงานที่ได้รับนั้นประสบความสำเร็จ 
 2.1.4 หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับหลักอิทธิบาท 4 ในพระไตรปิฎก 
 ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับหลักอิทธิบาท  4 ตามหลักคำสอนของ
พระพุทธเจ้า จุดประสงค์เพ่ือจะใช้หลักการและแนวคิดให้ประสบผลสำเร็จตามหลักอิทธิบาท          
ที่ปรากฏในคัมภีร์พุทธศาสนาเถรวาท ที่ได้ทรงตรัสไว้ใน “พระไตรปิฎก” สำหรับถือเป็นขอ้ปฏิบัติหรือ
เป็นแนวทางให้ประสบผลสำเร็จ ทั้งนี้ได้ศึกษาเอกสารอีกมากมายไม่ว่าจะเป็นเอกสารในการปฏิบัติ
ธรรมก็ดี เอกสารในการศึกษาเล่าเรียนหรือแม้จะเป็นเอกสารประกอบการปฏิบัติงานก็ดี เมื่อต้องการ
สมาธิเพ่ือที่จะส่งผลให้กิจกรรมที่กระทำนั้นดำเนินไปอย่างเรียบร้อยได้ผลดี พึงควรปลุกเล้าและชักจูง
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อิทธิบาท 4 อย่างนี้ ถือปฏิบัติให้เกิดเป็นองค์ธรรมเด่นนำขึ้น หากปฏิบัติได้อย่างดีแล้ว สมาธิ ปัญญา 
ความสุข ความสบายใจ และการทำงานก็จะบังเกิดผลขึ้นทันทจีากแนวคิดเบื้องต้น 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า หลักอิทธิบาท 4 จากพระไตรปิฎก ที่เกี่ยวกับหลักอิทธิบาท 4 
สามารถอธิบายรายละเอียดได้ ดังนี้ 
 1. ฉันทะ (ความพอใจรักใครในสิ่งนั้น) 
 พระพุทธเจ้า ทรงตรัสถึงหลักอิทธิบาท ที่เกีย่วกับฉันทะ ที่เรียกว่า ฉันทสมาธิปธานสังขาร 
ไว้ดังนี้ก็ภิกษุ เจริญอิทธิบาท อันประกอบด้วย ฉันทสมาธิปธานสังขารเป็นอย่างไรถ้าภิกษุทำฉันทะให้
เป็นอธิบดีแล้วจึงได้สมาธิ ได้เอกัคคตาแห่งจิต สมาธินี้เรียกว่าฉันทสมาธิ ภิกษุนั้น ทำฉันทะให้เกิด 
พยายาม ปรารภความเพียรประคองจิตไว้ ทำความเพียรเพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดขึ้นมิ
ให้เกิดขึ้น ทำฉันทะให้เกิด พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิตไว้ ทำความเพียรเพื่อละบาปอกุศล
ธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว ทำฉันทะให้เกิดพยายามปรารภความเพียรประคองจิตไว้ ทำความเพียร เพ่ือสร้าง
กุศลธรรมที่ยังไม่เกิดขึ้นให้เกิดขึ้น ทำฉันทะให้เกิด พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิตไว้       
ทำความเพียร เพ่ือความดำรงอยู่ความไม่สาบสูญ ความภิยโยยิ่ง ความไพบูลย์ ความเจริญ ความ
บริบูรณ์ แห่งกุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว สภาวธรรมเหล่านี้ เรียกว่า ปธานสังขาร ฉันท - สมาธิและปธาน
สังขารดังกล่าวมานี้ประมวลย่อ 2 อย่างนั้นเข้าเป็นอันเดียวกัน ย่อมถึงซึ่งอันนับว่า ฉันทสมาธิปธาน
สังขารด้วยประการฉะนี้ 
 ในบทเหล่านั้น ฉันทะ เป็นไฉน ความพอใจ การทำความพอใจ ความใคร่เพ่ือจะทำความ
ฉลาด ความพอใจในธรรม นี้เรียกว่า ฉันทะ สมาธิ เป็นไฉน ความตั้งอยู่แห่งจิต ความดำรงอยู่แห่งจิต 
ความมั่นอยู่แห่งจิต ความไม่ส่ายไปแห่งจิต ความไม่ฟุ้งซ่านแห่งจิต ภาวะที่จิตไม่ส่ายไป ความสงบ 
สมาธินทรีย์ สมาธิพละ สัมมาสมาธิ อันใด นี้เรียกว่า สมาธิปธานสังขารเป็นไฉน การปรารภความ
เพียรทางใจ ความขะมักเขม้น  ความบากบั่น  ความตั้ งหน้า ความพยายาม  ความอุตสาหะ          
ความทนทาน ความเข้มแข็ง ความหมั่น ความก้าวไปอย่างไม่ท้อถอยความไม่ทอดทิ้งฉันทะ ความไม่
ทอดทิ้งธุระ ความประคับประคองธุระไว้ด้วยดี วิริยะ วิริยินทรีย์ วิริยพละสัมมาวายามะ อันใดนี้
เรียกว่า ปธานสังขาร 
 ภิกษุ เป็นผู้เข้าไปถึงแล้ว เข้าไปถึงแล้วด้วยดี เข้ามาถึงแล้ว เข้ามาถึงแล้วด้วยดีเข้าถึงแล้ว 
เข้าถึงแล้วด้วยดี  ประกอบแล้วด้วยฉันทะ สมาธิ และปธานสังขาร ดังกล่าวมานี้ ด้วยเหตุนั้น          
จึงเรียกว่า ประกอบด้วยฉันทสมาธิปธานสังขาร ด้วยประการฉะนี้ (อภิ.วิ. (ไทย) 35/507/294.) 
 คำว่า อิทธิ ได้แก่ ความสำเร็จ ความสำเร็จด้วยดี การสำเร็จ การสำเร็จด้วยดีความได้ความ
ได้อีก ความถึง ความถึงด้วยดี ความถูกต้อง ความกระทำให้แจ้ง ความเข้าถึง ซึ่งธรรมเหล่านั้น คำว่า 
อิทธิบาท ได้แก่ เวทนาขันธ์ สัญญาขันธ์ สังขารขันธ์ วิญญาณขันธ์ ของบุคคลผู้บรรลุธรรมเหล่านั้น  
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คำว่า เจริญอิทธิบาท ได้แก่ ย่อมเสพ เจริญ ทำให้มาก ซึ่งธรรมเหล่านั้นด้วยเหตุนั้น จึงเรียกว่า        
เจริญอิทธิบาท (อภิ.วิ. (ไทย) 35/508/295.) 
 2. วิริยะ (ความเพียรพยายามทำในสิ่งนั้น) พระพุทธเจ้า ทรงตรัสถึงหลักอิทธิบาท       
ที่เกี่ยวกับวิริยะ ที่เรียกว่า วิริยสมาธิปธานสังขาร ไว้ดังนี้ก็ภิกษุ เจริญอิทธิบาทอันประกอบด้วยวิริย
สมาธิปธานสังขารเป็นอย่างไรถ้าภิกษุทำความเพียรให้เป็นอธิบดีแล้วจึงได้สมาธิ ได้เอกัคตาแห่งจิต
สมาธินี้เรียกว่า วิริยสมาธิ ภิกษุนั้น ทำฉันทะให้เกิด พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิตไว้      
ทำความเพียร เพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดขึ้นมิให้เกิดขึ้น ฯลฯ เพ่ือละบาปอกุศลธรรมที่
เกิดขึ้นแล้ว ฯลฯ เพ่ือสร้างกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดขึ้นให้เกิดขึ้น ทำฉันทะให้เกิด พยายาม ปรารภความ
เพียรประคองจิตไว้ ทำความเพียร เพ่ือความดำรงอยู่ ความไม่สาบสูญ ความภิยโยยิ่งความไพบูลย์ 
ความเจริญ ความบริบูรณ์ แห่งกุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว สภาวธรรมเหล่านี้ เรียกว่า ปธานสังขาร   
วิริยะสมาธิและปธานสังขาร ดังกล่าวมานี้ ประมวลย่อ 2 อย่างนั้นเข้าเป็นอันเดียวกันย่อมถึงซึ่งอัน
นับว่า วิริยะสมาธิปธานสังขาร ด้วยประการฉะนี้ (อภิ.วิ. (ไทย) 35/509/295.) 
 ในบทเหล่านั้น วิริยะ เป็นไฉน การปรารภความเพียรทางใจ เป็นต้น สัมมาวายามะ อันใด 
นี้เรียกว่า วิริยะสมาธิ เป็นไฉน 
 ความตั้งอยู่แห่งจิต ความดำรงอยู่แห่งจติ ความมัน่อยูแ่ห่งจิต ความไม่ส่ายไปแห่ง 
 จิต ความไม่ฟุ้งซ่านแห่งจิต ภาวะที่จิตไม่ส่ายไป  ความสงบ สมาธินทรีย์ สมาธิพละ 
สัมมาสมาธิ 
 อันใด นี้เรียกว่า สมาธิ 
 ปธานสังขาร เป็นไฉน 
 การปรารภความเพียรทางใจ สัมมาวายามะ อันใด นี้เรียกว่า ปธานสังขาร 
 ภิกษุ เป็นผู้เข้าไปถึงแล้ว ประกอบแล้ว ด้วยวิริยะ สมาธิ และปธานสังขาร 
 ดังกล่าวมานี้ ด้วยเหตุนั้นจึงเรียกว่า ประกอบด้วยวิริยสมาธิปธานสังขาร ด้วย 
ประการฉะนี้ (อภิ.วิ. (ไทย) 35/510/296.) 
 คำว่า อิทธิ ได้แก่ ความสำเร็จ ความสำเร็จด้วยดี การสำเร็จ 
 การสำเร็จด้วยดี ความได้ ความได้อีก ความถึง ความถึงด้วยดี ความถูกต้องความกระทำให้
แจ้ง ความเข้าถึง ซึ่งธรรมเหล่านั้น 
 คำว่า อิทธิบาท ได้แก ่เวทนาขันธ์ สัญญาขันธ์ สังขารขันธ์ วิญญาณขันธ์ ของบุคคลผู้บรรลุ
ธรรมเหล่านั้น 
 คำว่า เจริญอิทธิบาท ได้แก่ ย่อมเสพ เจริญ ทำให้มาก ซึ่งธรรมเหล่านั้น ด้วยเหตุนั้น      
จึงเรียกว่า เจริญอิทธิบาท (อภิ.วิ. (ไทย) 35/511/297.) 
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 3. จิตตะ (การเอาใจฝักใฝ่ในสิ่งนั้น) 
 พระพุทธเจ้า ทรงตรัสถึงหลักอิทธิบาท ที่เกี่ยวกับจิตตะ ที่เรียกว่า จิตตสมาธิปธานสังขาร 
ไว้ดังนี้ 
 ก็ภิกษุ เจริญอิทธิบาทอันประกอบด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร เป็นอย่างไร 
 ถ้าภิกษุทำจิตให้เป็นอธิบดีแล้วจึงได้สมาธิ ได้เอกัคตาแห่งจิต สมาธินี้ เรียกว่าจิตตสมาธิ 
ภิกษุนั้น ทำฉันทะให้เกิด พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิตไว้ ทำความเพียรเพ่ือป้องกันบาป
อกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดขึ้นมิให้เกิดขึ้น เพ่ือละบาปอกุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้วฯลฯ เพ่ือสร้างกุศลธรรมที่
ยังไม่เกิดขึ้นให้เกิดขึ้น ทำฉันทะให้เกิดขึ้น พยายาม ปรารภความเพียรประคองจิตไว้ ทำความเพียร 
เพ่ือความดำรงอยู่ ความไม่สาบสูญ ความภิยโยยิ่ง ความไพบูลย์ความเจริญ ความบริบูรณ์ แห่งกุศล
ธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว สภาวธรรมเหล่านี้ เรียกว่าปธานสังขารจิตตสมาธิและปธานสังขารดังกล่าวมานี้ 
ประมวลย่อ 2 อย่างนั้น เข้าเป็นอันเดียวกัน ย่อมถึงซึ่งอันนับว่า จิตตสมาธิปธานสังขาร ด้วยประการ
ฉะนี้ 
 ในบทเหล่านั้น จิต เป็นไฉน 
 จิต มโน มานัส มโนวิญญาณธาตุที่สมกัน อันใด นี้เรียกว่า จิต สมาธิ เป็นไฉน 
 ความตั้งอยู่แห่งจิต สัมมาสมาธิ อันใด นี้เรียกว่า สมาธิปธานสังขาร เป็นไฉนการปรารภ
ความเพียรทางใจ สัมมาวายามะ อันใดนี้เรียกว่า ปธานสังขาร  
 ภิกษุ เป็นผู้เข้าไปถึงแล้ว ประกอบแล้ว ด้วยจิต สมาธิ และปธานสังขารดังกล่าวมานี้     
ด้วยเหตุนั้น จึงเรียกว่าประกอบด้วยจิตตสมาธิปธานสังขาร ด้วยประการฉะนี้  (อภิ .วิ .(ไทย ) 
35/513/297.) 
 คำว่า อิทธิ ได้แก่ ความสำเร็จ ความสำเร็จด้วยดี การสำเร็จ การสำเร็จด้วยดี ความได้
ความได้อีก ความถึง ความถึงด้วยดี ความถูกต้อง ความกระทำให้แจ้ง ความเข้าถึง ซึ่งธรรมเหล่านั้น 
 คำว่า อิทธิบาท ได้แก่ เวทนาขันธ์ สัญญาขันธ์ สังขารขันธ์วิญญาณขันธ์ ของบุคคลผู้บรรลุ
ธรรมเหล่านั้นคำว่า เจริญอิทธิบาท ได้แก่ ย่อมเสพ เจริญ ทำให้มาก ซึ่งธรรมเหล่านั้น ด้วยเหตุนั้น   
จึงเรียกว่า เจริญอิทธิบาท 
 4. วิมังสา (การพิจารณาใคร่ครวญหาเหตุผลในสิ่งนั้น) 
 พระพุทธเจ้า ทรงตรัสถึงหลักอิทธิบาท ที่เกี่ยวกับวิมังสา ที่เรียกว่า วิมังสาสมาธิปธาน
สังขาร ไว้ดังนี้ 
 ก็ภิกษุ เจริญอิทธิบาทอันประกอบด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร เป็นอย่างไรถ้าภิกษุทำ
ปัญญาให้เป็นอธิบดีแล้วจึงได้สมาธิ ได้เอกัคตาแห่งจิตสมาธินี้เรียกว่า 
 วิมังสา สมาธิ ภิกษุนั้น ทำฉันทะให้เกิด พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิตไว้ทำความ
เพียรเพ่ือป้องกันบาปอกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดขึ้นมิให้เกิดขึ้น เพ่ือละบาปอกุศลธรรมที่เกิดขึ้นแล้ว           
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เพ่ือสร้างกุศลธรรมที่ยังไม่เกิดขึ้นให้เกิดขึ้น ทำฉันทะให้เกิด พยายาม ปรารภความเพียร ประคองจิต
ไว้ ทำความเพียร เพ่ือความดำรงอยู่ ความไม่สาบสูญ ความภิยโยยิ่งความไพบูลย์ ความเจริญ     
ความบริบูรณ ์แห่งกุศลธรรมที่เกิดข้ึนแล้ว สภาวธรรมเหล่านี้ เรยีกว่าปธานสังขาร 
 วิมังสาสมาธิและปธานสังขารดังกล่าวมานี้ ประมวลย่อ 2 อย่างนั้นเข้าเป็นอันเดียวกัน 
ย่อมถึงซ่ึงอันนับว่า วิมังสาสมาธิปธานสังขาร ด้วยประการฉะนี้ (อภิ.วิ.(ไทย) 35/515/298.) 
 ในบทเหล่านั้น  วิมังสา เป็นไฉน ปัญญา กิริยาที่รู้ชัด ความไม่หลง ความวิจัยธรรม 
สัมมาทิฏฐิ อันใด นี้เรียกว่า วิมังสา สมาธิ เป็นไฉน 
 ความตั้งอยู่แห่งจิต สัมมาสมาธิ อันใด นี้เรียกว่า สมาธิปธานสังขาร เป็นไฉนการปรารภ
ความเพียรทางใจ สัมมาวายามะ อันใด นี้เรียกว่าปธานสังขารภิกษุ เป็นผู้เข้าไปถึงแล้ว ประกอบแล้ว
ด้วยวิมังสา สมาธิและปธานสังขารดังกล่าวมานี้ ด้วยเหตุนั้น จึงเรียกว่า ประกอบด้วยวิมังสาสมาธิ
ปธานสังขาร ด้วยประการฉะนี้ (อภิ.วิ. (ไทย) 35/516/298.) 
 คำว่า อิทธิ ได้แก่ ความสำเร็จ ความสำเร็จด้วยดี การสำเร็จ การสำเร็จด้วยดี ความได้
ความได้อีก ความถึง ความถึงด้วยดี ความถูกต้อง ความกระทำให้แจ้ง ความเข้าถึง ซึ่งธรรมเหล่านั้น 
 คำว่า อิทธิบาท ได้แก ่เวทนาขันธ์ สัญญาขันธ์ สังขารขนัธ์ วิญญาณขันธ์ ของบุคคลผู้บรรลุ
ธรรมเหล่านั้น 
 คำว่า เจริญอิทธิบาท ได้แก่ ย่อมเสพ เจริญ ทำให้มาก ซึ่งธรรมเหล่านั้น ด้วยเหตุนั้น      
จึงเรียกว่า เจริญอิทธิบาท (อภิ.วิ. (ไทย) 35/517/299.) 
 พระอรหันตสัมมาสัมพุทธเจ้าทรงบัญญัติการเจริญหรือการปฏิบัติ อิทธิบาท 4 ประการ คือ
เจริญอิทธิบาท ประกอบด้วย  
 ฉันทสมาธิปธานสังขาร หมายถึงสมาธิที่เกิดจากฉันทะและความเพียรที่มุ่งมั่น เจริญอิทธิ
บาท ประกอบด้วย วิริยสมาธิปธานสังขาร หมายถึงสมาธิที่เกิดจากวิริยะและความเพียรสร้างสรรค์ 
เจริญอิทธิบาท ประกอบด้วย จิตตสมาธิปธาน (อง.ฺเอกก. (ไทย) 1/398/445.) 
 สังขาร หมายถึง สมาธิที่ เกิดจากจิตตะและความเพียรสร้างสรรค์ เจริญอิทธิบาท 
ประกอบด้วยวิมังสาสมาธิปธานสังขาร หมายถึง สมาธิที่เกิดจากวิมังสาและความเพียรสร้างสรรค์
เพราะฉะนั้นอิทธิบาท 4 มีองค์ประกอบ ดังนี้ ฉันทะ หมายถึง สร้างความพอใจในกุศลคือความ
ประสงค์จะทำยิ่งขึ้น ความพึงพอใจ ความใคร่เพ่ือจะทำ ความฉลาด (ม.ม. (ไทย) 12/247/177.) 
 ความพอใจในธรรมฉันทสมาธิ หมายถึง สมาธิที่เกิดจากฉันทะ วิริยะ หมายถึง การปรารภ
ความเพียรทางใจสัมมาวายามะ จิต หมายถึง มโน มานัส มโนวิญญาณธาตุที่สมกัน (ม.ม. (ไทย) 
13/247/292.)  
 ปธานสังขาร หมายถึงความเพียรที่มุ่ งมั่น  (ปธาน ) ปรารภความเพียร ประคองจิต      
ความขะมักเขม้น ความบากบั่นความตั้งหน้า ความพยายาม ความอุตสาหะ ความทนทาน ความเข้มแข็ง 
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ความก้าวไปอย่างไม่ท้อถอย ความไม่ทอดทิ้งธุระ ความประคับประคองธุระไว้ด้วยดี วิริยะ วิริยินทรีย์ 
วิริยะพละสัมมาวายามะ วิมังสา หมายถึง ปัญญา กิริยาที่รู้ชัด ความไม่หลง ความวิจัยธรรม 
สัมมาทิฎฐิสมาธิ หมายถึง ความตั้งอยู่แห่งจิต ความดำรงอยู่แห่งจิต ความไม่ส่ายไปแห่งจิตความไม่
ฟุ้งซ่านแห่งจิต ภาวะที่จิตไม่ส่ายไป ความสงบ สัมมาสมาธิ (สภาวะที่จิตมีอารมณ์เดียว) (องฺ.ปญฺจก. 
(ไทย) 3/67-70/33.) 
 สัมมัปปธาน 4 คือ ปัจจัยสำคัญที่จะสร้างสรรค์ให้สัมฤทธิ์ผล อันประกอบด้วย (1) สังวรปธาน 
เพียรป้องกัน หรือ เพียรระวังอกุศลที่ยังไม่เกิดไม่ให้เกิด (2) ปหานปธาน เพียรละหรือ เพียรกำจัด
อกุศลที่เกิดแล้วให้ลดและหมดไป (3) ภาวนาปธาน เพียรเจริญ หรือ สร้างกุศลที่ยังไม่เกิดให้เกิด    
(4) อนุรักขนาปธาน เพียรอนุรักษ์หรือเพียรรักษาและส่งเสริมกุศลที่เกิดขึ้นแล้วให้อยู่ตลอดไป      
การเจริญสัมมัปปธาน 4 พระภิกษุในศาสนานี้จึงได้บรรลุที่สุดแห่งอภิญญาและอภิญญาบารมีอยู่     
(ม.ม.(ไทย) 13/247/292.) 
 จากข้อมูลเชิงวิชาการที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นสำคัญได้ว่าหลักการและ
แนวคิดเกี่ยวกับหลักอิทธิบาท 4 ในพระไตรปิฎก หมายถึง อิทธิบาท 4 ตามคำสอนของพระพุทธเจ้า
ซึ่งมีมาตั้งแต่สมัยพุทธกาลเพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในปัจจุบันให้เกิดประโยชน์ได้อย่างดีเยี่ยมโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในหลักของการทำงาน 
 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับตำราทางวิชาการของนักวิชาการทั้งในและ
ต่างประเทศหลายท่านจึงได้ประมวลแนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วมมีรายระเอียดดังต่อไปนี้ 
 2.2.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 

 ไพโรจน์ สุขสัมฤทธิ์ (2541, หน้า 24-25) กล่าวถึง การมีส่วนร่วมของประชาชนว่า    
“เป็นกระบวนการดำเนิน การที่กลุ่มประชาชน หรือขบวนการที่สมาชิกของชุมชนที่กระทำการออกมา
ในลักษณะของการทำงานร่วมกัน ที่จะแสดงให้เห็นถึงความต้องการร่วมในเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือใน
ประเด็นที่บุคคลนั้นสนใจ 

 ราชบัณฑิตยสถาน (2542, หน้า 780) ได้ให้ความหมาย โดยรูปศัพท์นั้น ต้องอาศัยจาก
ความหมายของสามัญชนโดยทั่วไปที่เข้าใจกันได้ในสังคมจากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน    
พ.ศ. 2542 ที่ได้ให้ความหมายเอาไว้ว่า “ส่วน” นั้น เป็นคำนาม แปลว่า “สิ่งที่แบ่งจากส่วนรวม”     
ส่วน “ร่วม” เป็นคำช่วยกิริยา แปลว่า “มีส่วนร่วมอยู่ด้วยกัน”  
 ดวงจิต แก้วอุบล (2542, หน้า 8-9)  กล่าวว่า หลักการมีส่วนร่วม เป็นการพัฒนาชุมชน 
โดยสมาชิกในชุมชนมีการร่วมมือระหว่างกัน ด้วยข้อเท็จจริงและความเชื่อที่ว่างานจะสำเร็จได้        
ก็ด้วยความร่วมมือของสมาชิก เพ่ือการนำไปสู่การดำรงชีวิตในสังคมเดียวกัน ดั งหลักการนี้             
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1) มีส่วนร่วมในการรับรู้ข่าวสาร 2) มีส่วนร่วมในการคิด 3) มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 4) มีส่วนร่วมใน
การวางแผนและดำเนินการ 5) มีส่วนร่วมในการประเมินผล 6) มีส่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ 
 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2544, หน้า 12) ได้ให้ความหมายเรื่อง การมีส่วนร่วม คือ 
การที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับเรื่องนั้นๆ ได้เสียสละทรัพยากรส่วนตน เช่น ความคิด ความรู้ ความสามารถ 
แรงงาน เงินทุน วัสดุ เข้าไปมีบทบาทในขั้นตอนต่างๆ ของกิจกรรมด้านการจัดการควบคุม การใช้และ
การกระจายทรัพยากรตลอดจนปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ เพ่ือประโยชน์ต่อการดำรงชีพทางเศรษฐกิจและ
สังคมของชุมชน 
 ยุพาพร รูปงาม (2545, หน้า 5) ให้ความหมายว่า การมีส่วนร่วมเป็นหัวใจสำคัญของ
แนวคิดเกี่ยวกับประชาธิปไตย ทั้งนี้ เพราะหลักเบื้องต้นของการมีส่วนร่วมคือ การตัดสินใจใดก็ตาม
ส่งผลกระทบถึงบุคคลต่างๆ บุคคลเหล่านั้นควรจะเป็นผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจนั้น หมายความว่า 
หลักการนี้ตั้งอยู่บนความคิดที่ว่าบุคคลแต่ละคนย่อมทราบดีว่าตนต้องการอะไร  เพราะฉะนั้นการที่
เหตุการณ์ใดก็ตามจะส่งผลกระทบถึงบุคคลหนึ่ง บุคคลนั้นย่อมจะทราบว่าเขาต้องการหรือไม่ 
ต้องการอะไรบ้างที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง ดังนั้น เพ่ือความยุติธรรมบุคคลนั้นควรที่จะต้องมีสิทธิในการ
กำหนดให้เหตุการณ์นั้นเป็นไปอย่างที่เขาต้องการ เพ่ือให้ผลที่ตามมาเป็นไปตามที่เขาต้องการ  
แนวคิดเกีย่วกับการมีส่วนร่วมในฐานะท่ีเป็นสาระสำคัญต่อความสำเร็จของการพัฒนาองค์กร ไมว่่าจะ
เป็นทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมหรือในด้านอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นระดับนานาชาติ  
ระดับชาติ ระดับท้องถิ่นและระดับชุมชนก็ดี มีใช่ของใหม่ แต่เป็นเรื่องที่พยายามทำกันมาหลาย
ทศวรรษแล้ว 
 ยุวัฒน์ วุฒิเมธี (2546, หน้า 139) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า หมายถึง      
การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการคิดริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติ 
และการร่วมมือรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ อันมีผลกระทบมาถึงตัวประชาชนเอง 
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2546, หน้า 8) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนว่า หมายถึง การเข้า
ไปเกี่ยวข้องกับการเลือกตั้งผู้นำหรือผู้บังคับบัญชาการเข้าไปมีเสียงในการกำหนดนโยบาย และการนำ
นโยบายไปปฏิบัติรวม ทั้งการเข้าไปมีส่วนร่วมในการพิจารณาดูผลกระทบของนโยบาย เพ่ือนำมา
แก้ไขปรับปรุงเป็นนโยบายใหม่ในครั้งต่อไปด้วย 
 นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ (2547, หน้า 117) การมีส่วนร่วมเป็นการสังสรรค์ทางสังคม มักมีส่วน
เกี่ยวข้องกับทั้งปัจเจกบุคคลและกลุ่ม โดยที่มีการเกี่ยวข้องทางด้านจิตใจ อารมณ์ของบุคคลหนึ่งใน
สถานการณ์กลุ่ม ซึ่งการเกี่ยวข้องดังกล่าว เป็นเหตุเร้าให้กระทำเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มขึ้น กับทั้ง
ทำให้เกิดความรู้สึกรับผิดชอบกับกลุ่มด้วย 
 วิภาส ทองสุทธิ์ (2551, หน้า 172) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรม
พัฒนาไม่ใช่กระทำถึงประชาชนเข้ามาทำกิจกรรมตามท่ีได้จัดทำขึ้น  และหมู่บ้านหรือชุมชนมีกิจกรรม
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และวิธีดำเนินงานของตนเองอยู่แล้ว ประชาชนมีศักยภาพที่จะพัฒนาชุมชนของตนองได้  การมีส่วน
ร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการสื่อสารในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการสื่อสารสองทาง ทั้งอย่าง
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งประกอบไปด้วยการแบ่งสรรข้อมูลร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และเป็นการเสริมสร้างความสามัคคีในสังคม 
 สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งของชุมชน ในลักษณะบุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กร ซึ่งเป็นการร่วมคิด ร่วมทำ 
ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมติดตามประเมินผล โดยกระบวนการ
ดังกล่าวเป็นการดำเนินการโดยประชาชน องค์กรชุมชนบนพื้นฐานการพึ่งตนเองของชุมชนให้มากท่ีสุด 
 2.2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 จากการทบทวนเอกสารพบว่า มีนักวิชาการได้อธิบายความหมายเกี่ยวกับแนวคิดการมี
ส่วนร่วมไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 อคิน รพีพัฒน์ (2527, หน้า 101)  ได้กล่าวถึงวิธีการมีส่วนร่วมของประชาชนในองค์การ
บริหารส่วนตำบลว่า ประชาชนสามารถมีวิธีการเข้ามีส่วนร่วมได้ 3 ฐานะ ได้แก่ 
 1. ฐานะผู้ส่งเสริม 
  1.1) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการเลือกตั้ง กล่าวคือ มีความเอาใจใส่เข้าร่วมกิจกรรมของ
องค์การบริหารส่วนตำบล อบต. สม่ำเสมอ หรือหากมีความสามารถและมีคุณสมบัติเหมาะสมก็
สามารถมีส่วนร่วมโดยวิธีการสมัครเป็นสมาชิก อบต. 
  1.2) การมีส่วนร่วมในวิธีการทางกฎหมาย กล่าวคือปฏิบัติตามกฎหมายและเสียภาษี
ตามระเบียบข้อบังคับ 
  1.3) การมีส่วนร่วมในวิธีการให้ด้านความร่วมมือ กล่าวคือสละแรงงานพัฒนาท้องถิ่น 
ร่วมกิจกรรม อบต. ร่วมมือกับหน่วยงานอ่ืนๆ ช่วยเผยแพร่ข่าวสารและแสดงความคิดเห็นเพ่ือ
สนับสนุนหรือไม่สนับสนุนโครงการ 
 2. ฐานะผู้รับบริการ กล่าวคือ 
  2.1) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการแจ้งปัญหาหรือความเดือดร้อน สะท้อนภาพการบริการให้
ผู้บริหาร  อบต.รับรู้ 
  2.2) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการร่วมกันออกข้อบังคับท้องถิ่นหรือข้อบัญญัติท้องถิ่น 
  2.3) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการร่วมเป็นคณะกรรมการจัดซื้อจัดจ้างโดย วิธีสอบราคา 
ประกวดราคา 
 3. ฐานะผู้ตรวจสอบ กล่าวคือ 
  3.1) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการเป็นผู้ตรวจสอบพฤติกรรมสมาชิกสภา อบต. 
  3.2) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการตรวจสอบแผนพัฒนา อบต. 
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  3.3) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการตรวจสอบจัดทำข้อบังคับงบประมาณรายจ่ายประจำปีว่า
ตรงกับแผนพัฒนาตำบลหรือไม่ ตรวจสอบการก่อสร้างโครงการและค่าใช้จ่ายงบประมาณว่ามีความ
โปร่งใสหรือไม่ 
  3.4) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการเข้ารับฟังการประชุมสภาอย่างสม่ำเสมอ 
  3.5) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการขอรับทราบข้อมูลหากเห็นว่าการทำงานของ อบต. ไม่โปร่งใส 
  3.6) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการคัดค้านข้อบังคับหรือมติของ อบต. ที่ทำให้ประชาชนเกิด
ความเดอืดร้อน 
  3.7) การมีส่วนร่วมโดยวิธีการตรวจสอบการทำงานของ อบต. เมื่อเห็นว่าไม่ถูกต้อง    
ไม่โปร่งใส ประชาชนในฐานะผู้ตรวจสอบต้องดำเนินการ โดยการแจ้งประธานสภา อบต. หรือสมาชิก
เพ่ือคัดค้าน หากพบว่าผู้รับผิดชอบในสภาฯ เพิกเฉยจะต้องแจ้งนายอำเภอฟ้องศาลหากคณะ
กรรมการบริหาร อบต. หรือสมาชิกทำความเสียหายให้กับประชาชนและครึ่งรวบรวมประชาชนที่มี
สิทธิ์เลือกตั้งครึ่งหนึ่งของผู้มีสิทธิเลือกตั้ง เข้าร้องต่อผู้ว่าราชการจังหวัดให้มีการลงคะแนนเสียง    
หากคะแนนไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของผู้มีสิทธิ์ลงคะแนนก็จะมีมติให้ถอดถอนคณะกรรมการบริหารหรือ
สมาชิกสภา อบต. ได ้
 อำนาจ อนันตชัย (2527, หน้า 127-130) ได้อธิบายการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมว่า การพัฒนา
แบบนี้จะช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานให้ดีขึ้น  และยังได้กล่าวถึงทฤษฎีการมี
ส่วนร่วม สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1. ทฤษฎีการเกลี้ยกล่อมมวลชน (mass persuasion) เป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้แก้ไขปัญหา 
การขัดแย้งในการปฏิบัติงาน โดยผู้เกลี้ยกล่อม โดยเฉพาะความรู้ขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ดำเนินงานบรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ดังนั้น การเกลี้ยกล่อมจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่นำไปสู่การมีส่วนร่วมขอประชาชน และ   
ถ้าการเกลี้ยกล่อมนั้นเป็นเรื่องที่ตรงกับความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ ย่อมส่งผลถึงการมีส่วนร่วมใน
ที่สุด 
 2. ทฤษฎีการระดมสร้างขวัญของคนในชาติ (National Morale) คนเรามีความต้องการ
ทางกายและใจถ้าคนมีขวัญดีพอ ผลของการทำงานจะสูงตามไปด้วย แต่ถ้าขวัญไม่ดีผลงานก็ต่ำไปด้วย 
ทั้งนี้เนื่องจากว่าขวัญเป็นสถานการณ์ทาง จิตใจที่แสดงออกในรูปพฤติกรรมต่างๆ นั่นเอง การจะสร้าง
ขวัญให้ดีต้องพยายามสร้าง ทัศนคติที่ดีต่อผู้ร่วมงาน เช่น การไม่เอารัดเอาเปรียบ การให้ข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับงาน การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น เป็นต้น และเมื่อใดก็ตามถ้าคนทำงานมีขวัญดีจะ 
เกิดสำนึกในความรับผิดชอบ อันจะเกิดผลดีแก่หน่วยงานทั้งในส่วนที่เป็นขวัญส่วนบุคคล และขวัญ
ของกลุ่ม ดังนั้น จะเป็นไปได้ว่าขวัญของคนเราโดยเฉพาะคนมีขวัญที่ดีย่อมเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะนำไปสู่
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ได้เช่นกัน  
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 3. ทฤษฎีสร้างความรู้สึกชาตินิยม (Nationalism) ปัจจัยประการหนึ่งที่นำสู่การมีส่วนร่วม
คือ การสร้างความรู้สึกชาตินิยมให้เกิดขึ้น หมายถึง ความรู้สึกเป็นตัวของตัวเองที่จะอุทิศหรือ      
เน้นค่านิยมเรื่องผลประโยชน์ส่วนรวมของชาติ มีความพอใจในชาติของตัวเอง พอใจเกียรติภูมิ 
จงรักภักดีต่อท้องถิน่  
 4. ทฤษฎีการสร้างผู้นำ (Leadership) การสร้างผู้นำจะช่วยจูงใจให้ประชาชนทำงานด้วย
ความเต็มใจเพ่ือบรรลุ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ร่วมกัน ทั้งนี้เพราะผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญของการร่วม
กลุ่มคน จูงใจไปยังเป้าประสงค์โดยทั่วไปแล้วผู้นำอาจจะมีทั้งผู้นำที่ดีเรียกว่า ผู้นำปฏิฐาน (positive 
leader) ผู้นำพลวัต คือ เคลื่อนไหวทำงานอยู่เสมอ (dynamic leader) และผู้นำไม่มีกิจ ไม่มีผลงาน
สร้างสรรค์ ที่เรียกว่า ผู้นำนิเสธ (negative leader) ผลของการให้ทฤษฎีการสร้างผู้นำ จึงทำให้เกิด
การระดมความร่วมมือปฏิบัติงานอย่างมีขวัญกำลังใจ งานมีคุณภาพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และ
รว่มรับผิดชอบ ดังนั้น การสร้างผู้นำที่ดี ยอมจะนำไปสู่ การมีส่วนร่วมใน กิจกรรมต่างๆ ด้วยดีนั่นเอง 
 ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2533, หน้า 642) ได้จำแนกทฤษฎีการมสี่วนร่วมออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ 
 1. ทฤษฎีความเป็นผู้แทน (Representative) ทฤษฎีนี้เน้นความเป็นผู้แทนของผู้นำ และ
ถือว่าการมีส่วนร่วมในการเลือกตั้ง หรือถอดถอนผู้นำ เป็นเครื่องหมายของการที่จะให้หลักประกันกับ
การบริหารงานที่ดี อย่างไรก็ตามทฤษฎีนี้ เน้นเฉพาะการวางโครงสร้างสถาบัน เพ่ือเป็นเครื่องมือใน
การให้ผู้ตามเข้ามีส่วนร่วมในการตัดสินใจขององค์กรอย่างแท้จริง ผู้ที่มีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการ
ตัดสินใจ ได้แก่บรรดาผู้นำต่าง ๆ ที่เสนอตัวเข้ามาสมัครรับเลือกตั้ง ส่วนผู้ตามนั้นเป็นเพียงไม้ประดับ
เท่านั้น 
 2. ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (Participatory democracy) ทฤษฎีนี้การมีส่วน
ร่วม มีวัตถุประสงค์ไม่เฉพาะแค่การเข้าไปพิจารณาเลือกตั้ง หรือถอดถอนผู้นำ แต่ยังรวมไปถึงการเข้า
ไปมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการวางนโยบาย ยิ่งกว่านั้น ทฤษฎีนี้ยังมองการมีส่วนร่วมเป็นการให้
การศึกษา และพัฒนาการกระทำทางการเมืองและสังคมที่มีความรับผิดชอบนั้น คือการไม่ยอมให้มี
ส่วนร่วมทีน่ับว่าเป็นการคุกคามต่อเสรภีาพของผู้ตาม 
 บุญติ่ง อุ่นแก้ว (2537, หน้า 44)  ได้สรุปการมีส่วนร่วมตามแนวคิดของ เดวิด (David)  
ไว้ดังนี้ 
 1. จะต้องมีเวลาเพียงพอเพ่ือสร้างเงื่อนไขเพ่ือนำไปสู่การมีส่วนร่วม 
 2. การมีส่วนร่วมจะต้องไม่ฝ่าฝืนค่านิยมเศรษฐกิจของมวลสมาชิก ผู้ร่วมงานไม่อาจใช้เวลา
ทั้งหมดในการดำเนินงานแบบมีส่วนร่วมทุกเรื่องได ้
 3. หัวข้อของการมีส่วนร่วมจะต้องสอดคล้องกับผู้มีส่วนร่วมในองค์กรหรือบางหัวข้อที่มวล
สมาชิกมีความสนใจร่วมกันหรืองานที่มีความยุ่งยากในการปฏิบัติ 
 4. ผู้มีส่วนร่วมจะต้องมีความรู้ ขยันหมั่นเพียรและมีความรู้ในเรื่องของการมีส่วนร่วม 
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 อรนุช ป้อมเปิ้น (2550, หน้า 11)  ได้สรุปการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงาน
ของเทศบาลตำบลไว้ 4 ด้าน คือ 
 1. ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
 2. ด้านการมสี่วนร่วมในการวางแผนบริหารงาน  
 3. ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์จากการบริหารงาน  
 4. ด้านการมีส่วนร่วมในการติดตาม 
 โคเฮน และ อัพโฮฟฟ์ (Cohen & Uphoff, 1980, pp. 213-218) ได้กล่าวว่า การมี
ส่วนร่วมมี 4 ขั้นตอนคือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมใน
การประเมินผล และการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ทุกข้ันตอนมีความสัมพันธ์โดยมุ่งเน้นการมี
ส่วนร่วมที่ข้ันตอนการตัดสินใจเป็นประการสำคัญ ดังนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์  
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
 โคเฮน และ อัพฮอฟ  (Cohen, John M., and Up Hoff Norman T, 1980, pp. 
213-235) ได้กล่าวถึงแนวคิดการมีส่วนร่วมโดย มีรายละเอียดเป็นขั้นตอนดังนี้ 

 1. การมีส่วนร่วมด้านการวางแผน (Planning) คือ กระบวนการวิเคราะห์และการตัดสินใจ 
ของผู้บริหารทีจะกำหนดวิธีการไว้ล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ เพ่ือใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 2. การมีส่วนร่วมด้านการจัดแสวงหาทรัพยากร (Allocation) คือ การมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการช่วยเหลือ จัดหา หรือสนับสนุนด้านวัสดุ อุปกรณ์หรือเงินค่าใช้จ่ ายในการดำเนินงานตาม
แผนงานโครงการต่างๆ 

 3. การมีส่วนร่วมในการร่วมมือประสานงาน (Co-ordination) คือ การมีส่วนร่วมในการให้
ความร่วมมือปฏิบัติงาน ติดต่อสื่อสาร รับผิดชอบร่วมกับโรงเรียนของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 

 4. การมีส่วนร่วมด้านการประเมินผล (Evaluation) คือ การมีส่วนร่วมในการกำหนด
เกณฑ์รูปแบบ ตรวจสอบการทำงานตามแผนงาน โครงการต่างๆ ร่วมกับโรงเรียนของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 สรุปได้ว่า แนวคิดการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเข้า
มามีบทบาทในการบริหารงานพัฒนาท้องถิ่น ร่วมคิด วิเคราะห์ ตัดสินใจ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน 
การติดตามประเมินผลในกิจกรรม โครงการของชุมชนเป็นการสร้าง ปลูกฝังจิตสำนึกในความเป็น
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เจ้าของกิจกรรมและโครงการ ดังนั้น การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงานของเทศบาล
ตำบลจึงม ี4 ด้าน ได้แก่  
 1) ด้านการตัดสินใจ หมายถึง การมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านหรือชุมชน
เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของแก้ไขปัญหาในชุมชน การร่วมในการจัดทำกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ 
เช่น งานกีฬา งานบุญประเพณี ฯลฯ เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้านก็มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของ
หมู่บ้าน และการร่วมตัดสินใจในการเสนอโครงการแผนงานกิจกรรมต่างๆ 

 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน หมายถึง ร่วมช่วยเหลือด้วยทรัพยากรร่วมออกแรงงาน
ร่วมออกวัสดุร่วมให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานเป็นตัวแทนประชาสัมพันธ์ในชุมชน มีส่วนร่วมเป็น
กรรมการในการการดำเนินงานตามแผนงานหรือโครงการต่างๆ ตลอดถึงมีส่วนร่วมในการประชุมกับ
เทศบาลเมื่อมีการบริหารงานด้านกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ 

 3) ด้านการรับผลประโยชน์  หมายถึง การร่วมรับผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ  เช่น 
ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัล รับผลประโยชน์ทางด้านสังคม เช่น เกียรติยศชื่อเสียง หรือรับประโยชน์
ส่วนบุคคล เช่น ได้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการรับงานจ้างเหมา   
จัดซื้อวัสดุในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น และได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่เทศบาลได้
ปรับปรุง ตลอดถึงการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับประชาชนและส่งเสริมด้านกีฬาในหมู่บ้าน 

 4) ด้านการติดตามและประเมินผล หมายถึง การที่ประชาชนเข้าร่วมติดตามและ
ประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาลรับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม ร่วมควบคุมตรวจสอบ
การปฏิบัติงานตามแผนการบริหารของเทศบาล เช่น ตรวจสอบด้านการเงิน การติดตามความชัดเจน
ของการบริหารงานของเทศบาลมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ เพ่ือมุ่งจะพัฒนาการดำเนินงานตรงตาม
วัตถุประสงค ์
 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 จากการทบทวนเอกสารเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน พบว่ามีผู้ให้ความหมายของการปฏิบัติงาน
ไว้ดังนี้ 

 2.3.1 ความหมายของการปฏิบัติงาน 
 ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526, หน้า 10-11)  กล่าวถึงการปฏิบัติงานว่า เป็นความสามารถ
ในการแสดงออกของร่างกายในสถานการณ์หนึ่งๆ โดยอาศัยความรู้และทัศนคติเป็นองค์ประกอบซึ่ง
ต้องอาศัยเวลาและผ่านกระบวนการตัดสินใจในหลายขั้นตอน สรุปได้ว่า การปฏิบัติงานเป็นการนำ
ความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนทัศนคติทีมีต่อการทำงานมาเป็นองค์ประกอบในการแสดงพฤติกรรม
ออกมาเป็นความสามารถ เพ่ือแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ 
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 เทพพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ (2529, หน้า 6)  ได้กล่าวว่า การปฏิบัติงานของ
บุคคลในองค์การเป็นผลมาจากองค์ประกอบหลายประการ ทั้งองค์ประกอบภายนอกตัวบุคคล       
ซึ่งได้แก่ สิ่งแวดล้อมซึ่งอาจจะเป็นบุคคล สิ่งของ เหตุการณ์ต่างๆ และองค์ประกอบภายในตัวบุคคล 
ได้แก่ กระบวนการทางจิตวิทยา ประกอบด้วย ความรู้ ทัศนคติ ค่านิยมและแรงจูงใจ 
 นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์ (2529, หน้า 115-116)  ได้กล่าวว่า การปฏิบัติงานจำเป็นต้องมี
ทั้งศาสตร์ และศิลป์ศาสตร์ คือ การศึกษาหาความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ทักษะ เทคนิควิธี
ทำงานต่างๆ ศิลป์ คือ การที่จะนำเอาความรู้ หลักการและทฤษฎีมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับคน
สถานการณ์และสิ่งแวดล้อมตลอดจนขอบเขตจำกัดของทรัพยากรให้เป็นไปตามบทบาทหน้าที่
รับผิดชอบของตำแหน่งงานต่างๆ ทีก่ำหนดขึ้นในหน่วยงาน 

 พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2543, หน้า 1) ได้กล่าวว่า การเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทำงานเรื่องการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานนี้ ความจริงก็ เป็นเรื่องที่มีชื่อแบบสมัยใหม่ ถ้าจะจับ
เข้ากับหลักธรรมะ ก็ยังนึกไม่ชัดว่า คำว่าประสิทธิภาพนี่จะแปลว่าอะไรดี คำว่าประสิทธิ ก็หาตัวศัพท์
ในภาษาบาลีได้อยู่ แต่ก็ไม่ใช่เป็นคำแบบดั่ งเดิมที่ใช้ คือ เอารูปศัพท์มาประกอบกัน คำว่าสิทธิ         
แปลว่า ความสำเร็จ ถ้าเติม ‘ป’ เข้าไปข้างหน้าก็เป็น ‘ปสิทธิ’ แปลว่า ความสำเร็จทั่วแล้วก็มีภาพ 
หรือภาวะเข้าไป ภาวะแห่งความสำเร็จทั่ว หรือภาวะที่ทำให้สำเร็จผลอย่างดีอะไร ทำนองนี้ แต่นี่ก็
เป็นการพูดเชื่อมโยงไปทางภาษาบาลีนิดหน่อยเท่านั้นเอง  
 ดารณี จุนเจริญวงศา (2548, หน้า 16)  ได้กล่าวว่า การปฏิบัติงานแต่ถ้าหากพบว่าไม่ดี  
ก็จะเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงการปฏิบัติงานเป็นผลที่เกิดจากความรู้สึกความคิดเห็นที่
มีต่องานที่เขาปฏิบัติว่ามีมากน้อยเพียงใดและถ้าพบว่าดีก็จะเกิดความพึงพอใจในปฏิบัติงาน 

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2548, หน้า 122-123)  ได้กล่าวว่า การทำงานของแต่ละคน
ย่อมขึ้นอยู่กับมูลเหตุจูงใจที่เป็นแรงกระตุ้นให้คนแต่ละคนทำงาน ผลงานจะดีหรือไม่ขึ้นอยู่กับ
องค์ประกอบต่อไปนี้ 
 1. สิ่งแวดล้อมในการทำงาน เช่น สถานที่ แสงสว่าง ระเบียบกฎเกณฑ์ของสถานที่ทำงาน 
บรรยากาศในการทำงาน เป็นต้น 
 2. เศรษฐกิจ เป็นผลตอบแทนจากการทำงาน ได้แก่ ค่าจ้าง ค่าแรง เงินเดือน โบนัส      
ค่าสมนาคุณ ค่าตอบแทน รวมทั้งฐานะทางครอบครวั รายจ่ายของครอบครัวมีผลต่อการทำงาน 
 3. ความอิสระในการทำงาน สามารถใช้ความรู้ความสามารถได้เต็มที่ โดยไม่ต้องมีใครมา
บังคับบัญชา มีอิสระในการทำงานเป็นมูลเหตุให้คนตั้งใจทำงาน และมีความสุขในการทำงาน 
 พระมหาทองมี สุทฺธิจิตฺโต (สะพานหล้า) (2554, หน้า 9)  ได้กล่าวว่า การปฏิบัติหน้าที่ไป
ตามข้ันตอนของงานซึ่งมีบุคคลเป็นหลักขับเคลื่อนในองค์กรนั้นๆ การปฏิบัติงานคือการแสดงออกทาง
พฤติกรรมที่เห็นได้อย่างเด่นชัดในเรื่องความรู้แล้วความสามารถ และปฏิบัติงานยังจำเป็นศาสตร์และ
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ศิลป์ในการทำงานโดยใช้กำลังกาย จิตใจและความรู้ บุคคลมีพฤติกรรมในการทำงานมีการคาดหวังที่
จะทำงานให้สมบูรณ์หรือประสบผลสำเร็จอย่างได้มาตรฐานตามเป้าหมายขององค์การ 

 เกทเซลส์ (Getzels, 1957, p. 176) กล่าวว่า การดำเนินงานขององค์การใดก็ตามถ้าจะ
ให้งานดำเนินไปด้วยความเหมาะสมและได้ผลบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานนั้น ทุกคนต้องมี
ความเห็นสอดคล้องตรงกัน ในการกำหนดบทบาทและหน้าที่รับผิดชอบให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่  ซึ่งดำรง
ตำแหน่งแต่ละตำแหน่งในองค์การนั้นๆ รับไปปฏิบัติหรืออีกนัยหนึ่งก็คือการปฏิบัติงานจะดำเนินไป
ด้วยดีก็ต่อเมื่อไม่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่ผู้เกี่ยวข้องฝ่ายใดก็ตาม มีความคิดเห็นขัดแย้งกันในการที่
จะกำหนดหรือนึกคิดหรือคาดคะเนให้ผู้ปฏิบัติทาอะไรอย่างไร 

 บาร์นาร์ด (Barnard, 1970, p. 82) กล่าวว่า ประสิทธิภาพจะมีข้ึนต่อเมื่อผู้ปฏิบัติหน้าที่
ได้ปฏิบัติจริงตามหน้าทีท่ี่องค์การกำหนดไว้ 
 เกทเซลส์ และกูบา (Getzels and Guba, 1973, pp. 164-175) กล่าวว่า ในการ
ปฏิบัติงานนั้นจะมีผลรวมของความสัมพันธ์ระหว่าง 
 1) วัฒนธรรมประเพณีและความปรารถนาของสังคมที่ผู้นั้นดำรงตำแหน่ง 

 2) ลักษณะขององค์การที่ผู้นั้นดำรงตำแหน่ง 
 3) ตัวบุคคลบุคลิกภาพและความต้องการหรือความจำเป็นเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล 

 เบนจามิน บี วูลแมน (Benjamin B. Wolman, 1976, p. 231) ได้กล่าวว่า การปฏิบัติงาน 
คือ สภาพความรู้สึกของบุคคลที่มีความสุขความอ่ิมใจ เมื่อต้องการหรือแรงจูงใจของตนได้รับการ
ตอบสนอง 

 กู๊ด (Good, 2006, p. 414) ได้ให้ความหมายของการปฏิบัติงานไว้ว่าหมายถึงการทำงาน
อย่างเต็มความสามารถเพ่ือผลสำเร็จอย่างดีที่สุดของงาน 
 สรุปได้ว่า การปฏิบัติงาน หมายถึง การที่บุคคลทำงานตามตำแหน่งตามภาระหน้าที่ความ
รับผิดชอบของตนอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือให้งานเกิดผลสำเร็จตามหน้าที่ที่แต่ละกลุ่มแต่ละ
องค์การได้กำหนดและตรงกับความต้องการของบุคคลที่เกีย่วข้องด้วย 
 2.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 การปฏิบัติงานนับว่ามีความสำคัญยิ่งด้วยส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานทั้งต่อบุคคลและ
องค์การและองค์การก็คาดหวังที่จะให้บุคลากรมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพด้วยจะส่งให้
องค์การมีประสิทธิภาพด้วยดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพทั้งจากนักวิชาการไทยและต่างประเทศดังนี้ 
 มุกดา ศรียงค์ และขนิษฐา วิเศษสาธร (2529, หน้า 259) กล่าวว่า สภาวะในการทำงาน
คือลักษณะของงานที่เป็นเงื่อนไ ขโดยทำให้บุคคลที่กำลังทำงานอยู่ยอมให้เงื่อนไขเหล่านั้นมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมของตัวเองและผลผลิตของงานโดยไม่รู้ตัว เช่น คนบางคนทำงานกลางแดดบางคนทำงาน
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ท่ามกลางเสียงรบกวนตลอดเวลา แต่บางคนก็ทำงานในสถานที่เย็นสบายงานบางงานก็เสี่ยงต่อ
อันตรายต่อร่างกายสูงแต่บางงานก็มีความเสี่ยงต่ำ ซึ่งสภาวะในการทำงานที่มีอิทธิพลต่อเจตคติและ
พฤติกรรมของบุคคลในการทำงานตามองค์การตา่งๆ นั้นมีด้วย 4 ประการ คือ 
 1) ด้านศักยภาพเช่นแสงสว่างเสียงอุณหภูมิเป็นต้น 
 2) ด้านจิตใจเช่นความรู้สึกเหนื่อยล้าเป็นต้น 
 3) ด้านความปลอดภัยและอุบัติเหตุ 
 4) ด้านตารางการทำงาน 
 โสภา ชูพิกุลชัย (2534, หน้า 28) ได้กล่าวถึงการกระทำหรือพฤติกรรมของแต่ละบุคคลจะ
แสดงพฤติกรรมไปตามแบบอย่างตามวิถีทางของความกดดันทางสังคมที่มีต่อบุคคลนั้นๆ รวมทั้งจาก
การแนะนำสั่งสอนโดยอิทธิพลของบุคคลใดบุคคลหนึ่งเช่นพ่อแม่ญาติพ่ีน้องและบุคคลอ่ืนๆ ในสังคม 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2535, หน้า 81-83) ได้กล่าวถึง การทำงานของแต่ละบุคคลก็มี
ความแตกต่างกันด้วย ไม่ว่าเรื่องรายได้ความมั่นคงชื่อเสียงเกียรติยศบางคนต้องการทำเพ่ือสั งคม   
โดยจุดมุ่งหมายที่แตกต่างกันนี้ย่อมมีผลให้แต่ละบุคคล ที่มีความรู้ระดับเดียวกันมีเชาว์ปัญญา
ใกล้เคียงกัน ก็ยังมีความแตกต่างในด้านความสามารถในการทำงานที่ไม่เหมือนกัน ซึ่งปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการทำงานของบุคคล โดยระบุว่าความแตกต่างระหว่างบุคคลย่อมมีผลต่องาน
ที่แตกต่างกัน ดังนั้นในการคัดเลือกสรรหาหรือบรรจุบุคคลให้เข้าทำงานในหน้าที่ต่างๆ กันนั้นต้องมี
ความสอดคล้องกับความสามารถความถนัดและความสนใจของบุคคลนั้นๆ  
 วรจิตร หนองแก (2540, หน้า 19-20) ได้เสนอว่า การปฏิบัติงานของแต่ละคนจะถูก
กำหนดโดย 3 ส่วนดังนี้ 
 1) คุณลักษณะเฉพาะส่วนบุคคล (Individual Attributes) แบ่งออกเป็น3กลุ่มดังนี ้
  (1) Demographic.Characteristics เป็นลักษณะทีเ่กี่ยวกับเพศ อายุ เชื้อชาติเผ่าพันธุ์ 
  (2) Competency.Characteristics เป็นลักษณะที่เกี่ยวกับความรู้ความสามารถความ
ถนัดและความชำนาญของบุคคล ซึ่งคุณลักษณะเหล่านี้จะได้มาจากการศึกษาอบรมและสั่งสม
ประสบการณ ์
  (3) Psychological.Characteristics เป็นคุณลักษณะทางด้านจิตวิทยาอัน ได้แก่
ทัศนคติค่านิยมการรับรู้ในเรื่องต่างๆ รวมทั้งบุคลิกภาพของแต่ละบุคคลด้วย 
 2) ระดับความพยายามในการทำงาน (Work Effort) ซึ่งจะเกิดจากการมีแรงจูงใจในการ
ทำงาน ได้แก่ ความต้องการแรงผลักดัน อารมณ์ความรู้สึก ความสนใจความตั้งใจ เพราะคนที่มี
แรงจูงใจในการทำงานสูงจะมีความพยายาม ในการที่จะอุทิศกำลังกายและกำลังใจให้แก่การทำงาน
มากกว่าผู้มีแรงจูงใจในการทำงานต่ำ 
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 3) แรงสนับสนุนจากองค์การหรือหน่วยงาน (Organization Support) ได้แก่ ค่าตอบแทน
ความยุติธรรมการติดต่อสื่อสารและวิธีการมอบหมายงาน ซึ่งมีผลต่อกำลังใจผู้ปฏิบัติงานประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานเกิดจากสภาพภูมิหลังของแต่ละคนที่ไม่เหมือนกันสภาพทางร่างกายจิตใจ การศึกษา 
ความรู้ ความสามารถ ความถนัดต่างๆ โดยมีปัจจัยสนับสนุนให้เกิดความแตกต่างจากการประเมินผล
ผู้บังคับบัญชาแล้วให้คะแนนออกมาในระดับต่ำ ปานกลาง และสูง จะมีผลต่อการปรับเปลี่ยนวิธีการ
ทำงานเพ่ิมทักษะในการทำงานให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานที่มากข้ึนเรื่อยๆ 
 สมคิด บางโม (2540, หน้า 193) กล่าวว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงานประกอบด้วย 
 1) วัตถุประสงค์ของงานที่มีคุณค่าที่แท้จริง ไม่ว่าจะปฏิบัติงานอะไรถ้าข้าราชการรู้ว่าสิ่งที่
ตนทำนั้นมีค่ามีประโยชน์อย่างแท้จริงย่อมตั้งใจปฏิบัติงานที่มีคุณค่านั้นๆ มากกว่างานที่ไม่มีประโยชน์
หรือมีคุณค่าน้อย ในขณะที่เงินเดือนเท่ากันข้าราชการย่อมสนใจงานที่มีคุณค่ามากกว่า 
 2) สถานที่ปฏิบัติงาน หรือสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ดี  การจัดสถานที่ปฏิบัติงาน
สะอาด มีอุปกรณ์เครื่องอำนวยความสะดวกสบายที่เหมาะสม แสงสว่างพอเพียงทำให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้รวดเร็วและอยู่กับโต๊ะปฏิบัติงานนานขึ้นได้ผลงานมากขึ้น ทำให้รักและพอใจในการ
ปฏิบัติงานห้องพักควรจัดให้สะอาดเรียบร้อยมีสิ่งอานวยความสะดวกพอสมควร 
 3) ความมั่นคงในตำแหน่งหน้าที่การงาน เพ่ือให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมั่นใจอยู่เสมอว่า
ตำแหน่งหน้าที่ที่ตนกระทำนั้น จะเป็นอะไรผู้บริหารที่ดีจะต้องพยายามสนับสนุนให้ข้าราชการของตน
ก้าวหน้าต่อไปให้มากท่ีสุด ที่จะหาโอกาสให้ได้รับตำแหน่งหน้าที่สูงขึ้นสนับสนุนให้เรียนต่อหรือเข้ารับ
การอบรมสัมมนา 
 ซาเรียนนิก และคนอ่ืนๆ (Zaleanik and Other, 1958, อ้างถึงใน ธวัชชัย เมฆกระจาย, 
2547, หน้า 13) ได้กล่าวถึงในการจะปฏิบัติงานด้วยดีหรือไม่ดีนั้น ผู้ปฏิบัติจะต้องได้รับการตอบสนอง
ความต้องการทั้งภายนอกและภายใน (External and Internal Needs) ซึ่งหากได้รับการตอบสนอง
แล้วย่อมหมายถึงการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งความต้องการภายนอกได้แก่ 

1) รายได้หรือค่าตอบแทน 
2) ความมั่นคงปลอดภัยในการทำงาน 
3) สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
4) ตำแหน่งหน้าที่ 
5) ความต้องการเข้าหมู่คณะ 
6) ความต้องการแสดงความรู้สึกความเป็นเพ่ือนและความรักใคร่ 
7) ความต้องการในศักดิ์ศรีของตนเอง 



30 

 ทอมพ์สัน เจม (Thompson, Jame, 2004 อ้างถึงใน พิเชษฐ์ วงศเกียรติ์ขจร, 2552, 
หน้า 100) มีแนวคิดโดยพิจารณาความสัมพันธ์จากหน่วยงานหรือคนงาน เพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากร
หรือวัตถุดิบในการทำงานดังนี้ 
 1) เทคโนโลยีที่เป็นตัวกลางเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้บริการกับลูกค้าที่รบับริการ 
 2) เทคโนโลยีที่มีขั้นตอนในการทำงานส่วนใหญ่จะใช้ในโรงงาน ที่ใช้ในกระบวนการที่
ต่อเนื่องเพ่ือเพ่ิมผลผลิตที่มีจำนวนมาก 
 3) เทคโนโลยีที่ใช้หลายระบบในการผลิตมารวมกันเป็นเทคโนโลยีการผลิตสินค้าและ
บริการ เพ่ือสนองความต้องการของผู้รับบริการที่หลากหลาย 
 สมคิด บางโม (2553, หน้า 193) กล่าวว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงานประกอบด้วย 
 1) วัตถุประสงค์ของงานที่มีคุณค่าที่แท้จริง ไม่ว่าจะปฏิบัติงานอะไรถ้าข้าราชการรู้ว่าสิ่งที่
ตนทำนั้น มีค่ามีประโยชน์อย่างแท้จริงย่อมตั้งใจปฏิบัติงานที่ มีคุณค่านั้นๆ มากกว่างานที่ไม่มี
ประโยชน์หรือมีคุณค่าน้อย ในขณะที่เงินเดือนเท่ากันข้าราชการย่อมสนใจงานที่มีคุณค่ามากกว่า 
 2) สถานที่ปฏิบัติงาน หรือสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ดี การจัดสถานที่ปฏิบัติงาน
สะอาด มีอุปกรณ์เครื่องอำนวยความสะดวกสบายที่ เหมาะสมแสงสว่างพอเพียง ทำให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้รวดเร็วและอยู่กับโต๊ะปฏิบัติงานนานขึ้นได้ผลงานมากขึ้น ทำให้รักและพอใจในการ
ปฏิบัติงานห้องพักควรจัดให้สะอาดเรียบร้อยมีสิ่งอานวยความสะดวกพอสมควร 
 3) ความมั่นคงในตำแหน่งหน้าที่การงาน เพ่ือให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความมั่นใจอยู่เสมอว่า
ตำแหน่งหน้าที่ที่ตนกระทำนั้น จะเป็นอะไรผู้บริหารที่ดีจะต้องพยายามสนับสนุนให้ข้าราชการของตน
ก้าวหน้าต่อไปให้มากที่สุด หาโอกาสให้ได้รับตำแหน่งหน้าที่สูงขึ้นสนับสนุนให้เรียนต่อหรือเข้ารับการ
อบรมสัมมนา 
 พรรณราย ทรัพยะประภา (2554, หน้า 25-26) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบหรือตัวแปรที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลมีดังต่อไปนี้ 
 1) ตัวแปรด้านบุคคล ซึ่งหมายถึงคุณลักษณะหรือข้อเท็จจริงที่เป็นลักษณะเฉพาะของแต่
ละบุคคล 
 2) ตัวแปรด้านสถานการณ์ คือเงื่อนไขของสถานการณ์หรือลักษณะของสิ่งแวดล้อมที่มีผล
ต่อพฤติกรรมของบุคคลเหล่านี้ 
  (1) ตัวแปรทางกายภาพและงาน คือลักษณะการทำงานรวมถึงสถานที่ทำงานที่เกี่ยวข้อง
กับการทำงานของแต่ละบุคคล ซึ่งตัวแปรทางกายภาพและงานได้แก่วิธีการทำงานแบบและสภาพของ
เครื่องมือ เครื่องใช้ในการทำงานสถานที่ทำงานและการจัดสถานที่และสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
  (2) ตัวแปรทางองค์การและสังคม ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่อยู่ไกลจากสภาพการทำงาน
มากที่สุดและมีความเกี่ยวข้องกับชีวิตในการปฏิบัติงานน้อยที่สุด แต่มีความสำคัญต่อการตัดสินใจของ
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พนักงานมาก ซ่ึงตัวแปรทางองค์การและสังคมมีดังต่อไปนี้ คือลักษณะขององค์การ ชนิดของเครื่องล่อ
ใจชนิดของการฝึกอบรมและการบังคับบัญชาและสภาพแวดล้อมทางสังคม 
 รีดเดอร์ (Reeder, 1968, pp. 1-7) ได้รวบรวมกลุ่มของปัจจัยซึ่งเป็นเหตุทำให้มนุษย์
กระทำหรือไม่กระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงการกระทำทางสังคม (Social Action)    
ทีใ่ช้เป็นกรอบในการศึกษาพฤติกรรมของบุคคล รวมไปถึงการศึกษาองค์การต่างไปจากนักสังคมวิทยา
ทั่วๆ ไป โดยที่ Reeder ได้แสดงให้เห็นว่าการกระทำของบุคคลนั้นเป็นผลมาจากการที่บุคคลมีความ
เชื่อในสิ่งนั้นๆ ดังนั้นจากผลงานในการวิจัยเป็นระยะเวลา 25 ปี ของ Reeder พบว่าในการตัดสินใจ
เลือกกระทาพฤติกรรมทางสังคมของบุคคลทุกเรื่อง เป็นผลมาจากการที่มีความเชื่อหรือไม่เชื่อดังกล่าว
โดยเป็นการศึกษาถึงปัจจัยโดยตรง (Directive Factors) ในเรื่องความเชื่อและไม่เชื่อที่มีผลต่อการ
กระทำพฤติกรรมทางสังคมของบุคคล ซึ่งในเรื่องการกระทำพฤติกรรมของบุคคลเกีย่วกับการตัดสินใจนั้น 
Reeder ได้เสนอแนวความคิดและแนววินิจฉัยในพฤติกรรม โดยที่แสดงให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของ
ปัจจัยต่างๆ โดยที่ปัจจัยเหล่านั้นจะเป็นเรื่องที่ เกี่ยวพันกับความเชื่อถือและความไม่ เชื่อถือ             
ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้จะได้แสดงให้เห็นถึงปัจจัยต่างๆ หลายรูปแบบเพราะปัจจัยเหล่านี้จะส่งผลให้เกิด
การตัดสินใจและการกระทำพฤติกรรมทางสังคม Reeder ได้แบ่งปัจจัยออกเป็นประเภทต่างๆ รวม       
3 ประเภท คือ ปัจจัยดึง ปัจจัยผลัก และปัจจัยสามารถ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 1) ปัจจัยดึง (Pull Factors) ซึ่งมีองค์ประกอบย่อยๆ ดังนี้ คือ 
  (1) เป้าประสงค์ (Goals) ความมุ่งประสงค์ที่จะให้บรรลุผลให้สัมฤทธิ์จุดประสงค์ในการ
กระทำสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้น ผู้กระทำจะกำหนดเป้าหมายหรือจุดประสงค์ไว้ก่อนล่วงหน้าและพยายามที่
กระทำทุกวิถีทาง เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ 
  (2) ความเชื่อ (Belief of Orientation) ความเชื่อนั้นเป็นผลมาจากการที่บุคคลได้รับรู้
ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดหรือความรู้ ซึ่งความเชื่อเหล่านี้จะมีผลต่อการตัดสินใจของบุคคลและพฤติกรรม
ทางสังคม ในกรณีที่ว่าบุคคลจะเลือกรูปแบบของพฤติกรรมบนพ้ืนฐานของความเชื่อถือที่ตนยึดมั่นอยู่ 
ซึ่งความเชื่อเหล่านี้พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานได้ให้คำนิยามว่า ความเชื่อคือการยอมรับ
ข้อเสนอข้อใดข้อหนึ่งว่าเป็นจริงความเชื่อ จะก่อให้เกิดภาวะทางจิตใจในบุคคลซึ่งอาจเป็นพ้ืนฐานการ
กระทำโดยสมัครใจของบุคคลนั้น แต่อย่างไรก็ตามความเชื่อนี้จะทำให้บุคคลได้กระทำหรือไม่กระทำ
พฤติกรรมก็เป็นได้ 
  (3) ค่านิยม (Value Standards) เป็นสิ่งที่บุคคลได้ยึดถือเป็นเครื่องช่วยตัดสินใจและ
กำหนดการกระทำของตนเอง ค่านิยมนั้นเป็นความเชื่ออย่างหนึ่งมีลักษณะถาวร ค่านิยมของมนุษย์จะ
แสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมของมนุษย์ในเกือบทุกรูปแบบ ค่านิยมมีผลต่อการตัดสินใจใน
กรณีท่ีว่าการกระทำทางสังคม ของบุคคลพยายามที่จะกระทำให้สอดคล้องกับค่านิยมที่ยึดถืออยู่ 
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  (4) นิสัยและขนบธรรมเนียม (Habit and Customs) คือแบบอย่างพฤติกรรมที่สังคม
กำหนดไว้แล้วสืบต่อกันมาด้วยประเพณี และถ้ามีการละเมิดก็จะถูกบังคับด้วยการที่สังคมไม่เห็นชอบ
ด้วยในการตัดสินใจที่จะเลือกกระทำพฤติกรรมใดอย่างหนึ่ง ของมนุษย์นั้นส่วนหนึ่งจึงเนื่องมาจาก
แบบอย่างพฤตกิรรมที่สังคมกำหนดไว้ให้แล้ว 
 2) ปัจจัยผลัก (Push Factors) ซึ่งมีองค์ประกอบย่อยๆ ดังนี้ คือ 
  (1) ความคาดหวัง (Expectation) คือท่าทีของบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมของบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับตัวเอง โดยคาดหวังหรือต้องการให้บุคคลนับถือปฏิบัติและกระทำในสิ่ งที่ตนต้องการ
ดังนั้นในการเลือกกระทำพฤติกรรม (Social Action) ส่วนหนึ่งจึงขึ้นอยู่กับการคาดหวังและท่าทีของ
บุคคลอื่นดว้ย 
  (2) ข้อผูกพัน (Commitments) คือสิ่งที่ผู้กระทำเชื่อว่าเขาถูกผูกมัดที่จะต้องกระทำให้
สอดคล้องกับสภาพการณ์นั้นๆ ข้อผูกพันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจและการกระทำของสังคมเพราะ
ผู้กระทำตั้งใจที่จะกระทำสิ่งนั้นๆ เนื่องจากเขารู้สึกว่าเขามีข้อผูกพันที่จะต้องกระทำ 
  (3) การบังคับ (Force) คือตัวที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้กระทำตัดสินใจกระทำได้เร็วขึ้นเพราะ
ขณะที่ผู้กระทำตั้งใจจะทำสิ่งนั้น เขาอาจจะยังไม่แน่ใจว่าจะกระทำพฤติกรรมนั้นดีหรือไม่ แต่เมื่อมี
การบังคับก็จะทำให้ตัดสินใจกระทำพฤติกรรมนั้นได้เร็วขึ้น 
 3) ปัจจัยสามารถ (Able Factors) ซึ่งมีองค์ประกอบย่อยดังนี้ 
  (1) โอกาส (Opportunity) เป็นความคิดของผู้กระทำที่เชื่อว่าสถานการณ์ที่เกิดขึ้นช่วย
ให้มีโอกาสเลือกกระทำ 
  (2) ความสามารถ (Ability) การที่ผู้กระทำรู้ถึงความสามารถของตัวเองซึ่งก่อให้เกิด
ผลสำเร็จในเรื่องนั้นได้ การตระหนักถึงความสามารถนี้จะนำไปสู่การตัดสินใจและการกระทำทาง
สังคมโดยทั่วไปและการที่บุคคลกระทำพฤติกรรมใดๆ บุคคลจะพิจารณาความสามารถของตนเองก่อน 
  (3) การสนับสนุน (Support) คือสิ่งที่ผู้กระทำรู้ว่าจะได้รับหรือคิดว่าจะได้รับจากการ
กระทำนั้นๆ 
 แม็กซ์ เวบเบอร์ (Max Weber, 1974 p. 154) ได้ศึกษาเรื่องการกระทำของมนุษย์ 
(Human Action) โดยให้คำจำกัดความว่าเป็นพฤติกรรมของมนุษย์ทั้ งที่เปิดเผยลึกลับ ซึ่งบุคคลผู้
กำหนดให้มีความหมายเป็นส่วนตัวและตามแนวคิดของ Weber นั้นสามารถแสวงหาความเข้าใจใน
ระดับความหมายที่เกิดขึ้นได้ 2 ประการ คือ 
 1) ความหมายส่วนตัวจากการกระทำของบุคคลหนึ่งสามารถเข้าใจได้จากการสังเกต
โดยตรง 
 2) มีการเข้าใจสิ่งเร้าเราสามารถแสดงความรู้สึกออกมาถึงตัวเราเองได้ โดยการให้เหตุผล
ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ของผู้กระทำ หรือถ้าการกระทำของบุคคลไม่มีเหตุผลแล้วอาจจะเข้ าใจ
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ส่วนประกอบแห่งอารมณ์ ที่มกีารกระทำเกิดข้ึนโดยอาศัยการเข้าไปมีส่วนร่วมมีความเห็นอกเห็นใจต่อ
มนุษย์ด้วยกัน ผู้สังเกตไม่จำเป็นต้องมีส่วนเห็นด้วยกับทฤษฎีหรือจุดมุ่งหมายขั้นสูงสุด หรือค่านิยม
ของผู้กระทำแต่โดยทางสติปัญญาแล้ว เราอาจจะเข้าใจในสถานการณ์และพฤติกรรมที่เก่ียวข้องได้ 
 เฮอซ์เบริก และคณะ (Herzberg et al, 1957, p. 103) สรุปได้ว่า บุคคลที่มีทัศนคติใน
ทางบวกต่อการทำงานส่วนใหญ่จะมีแนวโน้มที่จะมีการปฏิบัติงานที่ดีข้ึน 
 เกทเซลส์ (Getzels, 1997, p. 176) กล่าวว่า การดำเนินงานขององค์การใดก็ตามถ้าจะ
ให้งานดำเนินไปด้วยความเหมาะสมและได้ผล บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานนั้นทุกคนต้องมี
ความเห็นสอดคล้องตรงกัน ในการกำหนดบทบาทและหน้าที่รับผิดชอบให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ซึ่งดำรง
ตำแหน่งแต่ละตำแหน่งในองค์การนั้นๆ รับไปปฏิบัติหรืออีกนัยหนึ่งก็คือการปฏิบัติหน้าที่จะดำเนินไป
ด้วยดีก็ต่อเมื่อไม่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ ที่ผู้เกี่ยวข้องฝ่ายใดก็ตามมีความคิดเห็นขัดแย้งกันในการที่
จะกำหนดหรือนึกคิดหรือคาดคะเนให้ผู้ปฏิบัติทำอะไรอย่างไร 
 สรุปได้ว่า การปฏิบัติงานเป็นการที่บุคคลทำงานตามตำแหน่งตามภาระหน้าที่ความ
รับผิดชอบของตนอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือให้งานเกิดผลสำเร็จตามหน้าที่ที่แต่ละกลุ่มแต่ละ
องค์การได้กำหนดและตรงกับความต้องการของบุคคลที่เก่ียวข้องด้วย 
 2.3.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 การศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานที่สำคัญๆ ดังนี้ 
 2.3.3.1 ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว์ (Maslow) 
 ธงชัย สันติวงษ์ (2543, หน้า 113-115) ทฤษฎีแรงจูงใจ แยกแยะเป็น 3 ประเภท ซึ่งจะ
ให้ความสะดวกมากกว่า ความเป็นจริงมากกว่า ความต้องการของมนุษย์ทั้ง 3 ประเภท คือ 
 1) ความต้องการอยู่รอดเกี่ยวข้องกับความต้องการทางด้านร่างกายและปรารถนาอยากมี
สิ่งของเครื่องใช้ต่างๆ เช่น ต้องการอาหาร ที่อยู่อาศัย เป็นต้น สำหรับชีวิตจริงในองค์การนั้นการ
ต้องการค่าจ้างโบนัสและผลประโยชน์ตอบแทน ตลอดจนสภาพเงื่อนไขการทำงานที่ดีและสัญญาการ
ว่าจ้างเหล่านี้ล้วนแต่เป็นเครื่องมือตอบสนองสิ่งจูงใจด้านนี้ทั้งสิ้น ถ้าหากจะนํามาเปรียบเทียบจะ
เทียบได้กับความต้องการทางด้านร่างกาย และความต้องการทางด้านความปลอดภัยของมาสโลว์
นั้นเอง 
 2) ความต้องการทางด้านสังคมประกอบด้วยเรื่องราวส่วนที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ต่างๆ 
ที่มีอยู่ต่อกันระหว่างบุคคลในองค์การ ทั้งนี้ความสัมพันธ์เหล่านี้จะหมายถึงความต้องการทุกชนิดที่มี
ความหมายความสำคัญในเชิงมนุษย์สัมพันธ์ ซึ่งสำหรับชีวิตจริงในองค์การนั้น ความต้องการของคนที่
ต้องการจะเป็นผู้นําหรือมียศฐานะเป็นหัวหน้า ความต้องการที่จะเป็นผู้ตามและความต้องการอยากมี
สายสัมพันธ์ทางมิตรภาพกับใครๆ เหล่านี้ล้วนจัดอยู่ในความต้องการประเภทนี้ความสัมพันธ์ทางสังคม
นี้ถ้าเปรียบเทียบความต้องการ ที่มาสโลว์กำหนดก็จะเท่ากับความต้องการด้านความมั่นคงทางใจ   
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การไม่ถูกทอดทิ้ง ความต้องการทางการด้านสังคมและความต้องการที่จะได้รับการยกย่องจากเพ่ือน
ร่วมงานและหัวหน้า 
 3) ความต้องการก้าวหน้าและเติบโต ความต้องการชนิดนี้เป็นความต้องการที่ เกี่ยวข้องกับ
เรื่องของการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงฐานะสภาพและเติบโตก้าวหน้าของคนผู้ทำงาน ความต้องการ
อยากเป็นผู้มีความริเริ่มบุกเบิกมีขอบเขตอำนาจขยายกว้างออกไปเรื่อย และการพัฒนาเติบโตด้วย
ความรู้ความสามารถต่างก็เป็นความต้องการประเภทนี้ ซึ่งสำหรับชีวิตจริงในองค์การนั้นความต้องการ
จะได้รับความรับผิดชอบเพ่ิมหรือความต้องการอยากได้ทำกิจกรรมใหม่ๆ อีกหลายด้านมากขึ้นเหล่านี้
จัดอยู่ในประเภทความต้องการก้าวหน้าเติบโตทั้งสิ้น ความต้องการประเภทนี้จะเปรียบได้ กับความ
ต้องการที่จะได้รับความสำเร็จทางใจ และความสำเร็จตามความนึกคิดทุกอย่างของมาสโลว์ 
 2.3.3.2 ทฤษฎีการจูงใจของเฮริซเบอร์ก (Herzberg) 
 เฮอร์ซเบิร์ก และคณะ (Herzberg, F., et. Al, 1977, p. 153) ทฤษฎีการจูงใจในการ
ทำงานของเฮริซเบอร์ก ซึ่งทำให้เข้าใจว่าแรงจูงใจเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นมาจากแต่ละคนและมิได้ขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารโดยตรง และปัจจัยที่จะใช้บำรุงจิตใจนั้นสามารถช่วยขจัดความไม่พอใจต่างๆ ได้แต่ไม่
สามารถใช้สร้างสรรค์ความพอใจได้ดังนั้นการจะสร้างให้เกิดแรงจูงใจที่ดีจึงต้องมีการจัดและกำหนด
ปัจจัยทั้งที่ใช้บำรุงจิตและที่ใช้จูงใจให้มีทั้งสองอย่างควบคู่กันแยกได้ดังนี้  
 1) ปัจจัยที่ใช้จูงใจ (Motivators) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ที่ดีและมีผลต่อความ
พอใจเกี่ยวกับงานที่ทำคือความสำเร็จความรับผิดชอบความก้าวหน้าและคุณลักษณะของงานนั้นๆ
 2) ปัจจัยที่เก่ียวกับการบำรุงรักษาจิตใจ (Hygiene or Maintenance Factors) เป็นปัจจัย
ที่ป้องกันไม่ให้บุคคลเกิดความรู้สึกไม่พอใจในงานที่ทำ 
 2.3.3.3 ทฤษฎีการจูงใจและทฤษฎีความต้องการของอัลเดอร์เฟอร์ 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2542, หน้า 109-114) ทฤษฎีการจูงใจ : ทฤษฎีความ
ต้องการของอัลเดอร์เฟอร์ เป็นทฤษฎีความต้องการหรือเรียกอีกอย่างว่า ERG (ERG ย่อมาจาก 
Existence Relatedness Growth Theory) อัลเดอร์เฟอร์เป็นทฤษฎีเน้นการทำให้เกิดความพอใจ 
ตามความต้องการของมนุษย์ ไม่คำนึงถึงขั้นความต้องการว่าความต้องการใดจะเกิดขึ้นก่อนหรือหลัง
และความต้องการหลายๆ อย่างอาจเกิดขึ้นพร้อมกันก็ได้ความต้องการตามทฤษฎี ERG มีน้อยกว่า
ความต้องการตามลำดับขั้นตอนของมาสโลว์ อัลเดอรเ์ฟอร์ ได้แบ่งความต้องการไว้ 3 ประการดังนี้ 
 1) ความต้องการการมีชีวิตอยู่ (Existence Needs) เป็นความต้องการของบุคคลที่ต้องการ
การตอบสนอง เพ่ือให้มีชีวิตอยู่ได้รับการตอบสนองทางกาย คือ ต้องการอาหาร เสื้อผ้า ที่อยู่อาศัย 
เครื่องใช้ต่างๆ ยารักษาโรค ผู้บริหารควรตอบสนองความต้องการด้วยการให้ค่าตอบแทนเป็นเงิน
ค่าจ้างเงินเพ่ิมพิเศษ รวมถึงความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยจากการทำงานได้รับความยุติธรรมมีการทำ
สัญญาว่าจ้างการทำงานเป็นต้น 
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 2) ความต้องการมีสัมพันธภาพ (Relatedness Needs) เป็นความต้องการของบุคคลที่จะ
มีมิตรไมตรีมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่อยู่แวดล้อมในการทำงาน ผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรใน
องค์การมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อบุคคลภายนอกด้วยเช่นการจัด
กิจกรรม ที่ทำให้เกดิความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำและผู้ตามเกิดสถานภาพที่ยอมรับทางสังคม 
 3) ความต้องการความก้าวหน้า (Growth Needs) เป็นความต้องการสูงสุดของบุคคล ได้แก่ 
ความต้องการได้รับการยกย่อง และต้องการความสำเร็จในชีวิต ผู้บริหารควรสนับสนุนให้พนักงานพัฒนา
ตนเอง ให้เจริญก้าวหน้าด้วยการพิจารณาการเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่งหรือมอบหมายให้รับผิดชอบต่องาน 
โดยมีหน้าทีง่านสูงขึ้นอันเป็นโอกาสที่พนักงานจะก้าวหน้าไปสู่ความสำเร็จ ในการปฏิบัติงาน 
 2.3.3.4 ทฤษฎีแรงจูงใจของแมคคลีลแลนด์ (McCelland)  
 พะยอม วงศ์สารศรี (2542, หน้า 217-222)  ทฤษฎีแรงจูงใจของแมคคลีลแลนด์ เป็น
ความต้องการของมนุษย์แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
 1) ความต้องการความสำเร็จ (Need for Chievement) 
 2) ความต้องการมีอำนาจ (Need for Power) 
 3) ความต้องการความสัมพันธ์ (Need for Affiliation) 
 ถ้าผู้บริหารตระหนักถึงความต้องการเหล่านี้ ก็สามารถที่กำหนดงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
ที่มีลักษณะแตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม 
 2.3.3.4 ทฤษฎีวงจรเด็มมิง (Deming Cycle) 
 ความหมายของ PDCA 
 PDCA คือ วงจรที่ พัฒนามาจากวงจรที่คิดค้นโดย วอล์ทเตอร์  ซิวฮาร์ท (Walter 
Shewhart) ผู้บุกเบิกการใช้สถิติสำหรับวงการอุตสาหกรรมและต่อมาวงจรนี้เริ่มเป็นที่รู้จักกันมากขึ้น
เมื่อ เอดวาร์ด เดมมิ่ง (W.Edwards Deming) ปรมาจารย์ด้านการบริหารคุณภาพเผยแพร่ให้เป็น
เครื่องมือสำหรับการปรับปรุงกระบวนการทำงานของพนักงานภายในโรงงานให้ดียิ่งขึ้น และช่วย
ค้นหาปัญหาอุปสรรคในแต่ละขั้นตอนการผลิตโดยพนักงานเอง จนวงจรนี้เป็นที่รู้จักกันในอีกชื่อว่า 
“วงจรเด็มมิ่ง” ต่อมาพบว่า แนวคิดในการใช้วงจร PDCA นั้นสามารถนำมาใช้ได้กับทุกกิจกรรม จึงทำ
ให้เป็นที่รู้จักกันอย่างแพร่หลายมากขึ้นทั่วโลก PDCA เป็นอักษรนำของศัพท์ภาษาอังกฤษ 4 คำ คือ 
 P : Plan  = วางแผน 
 D : DO  = ปฏิบัติตามแผน 
 C : Check = ตรวจสอบ / ประเมินผลและนำผลประเมินมาวิเคราะห์ 
 A : Action = ปรับปรุงดำเนินการให้เหมาะสมตามผลการประเมิน 
 1. การวางแผน (Plan: P) เป็นส่วนประกอบของวงจรที่มีความสำคัญ เนื่องจากการ
วางแผนเป็นจุดเริ่มต้นของงานและเป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้การทำงานในส่วนอ่ืน เป็นไปอย่างมี
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ประสิทธิผล การวางแผนในวงจรเดมม่ิง เป็นการหาองค์ประกอบของปัญหา โดยวิธีการระดมความคิด 
การหาสาเหตุของปัญหา การหาวิธีการแก้ปัญหา การจัดทำตารางการปฏิบัติงาน การกำหนด
วิธีดำเนินการ การกำหนดวิธีการตรวจสอบ และประเมินผล ในขั้นตอนนี้ มีการดำเนินการดังนี้ 
  1.1) ตระหนักและกำหนดปัญหาที่ต้องการแก้ไข หรือปรับปรุงให้ดีขึน้ โดยสมาชิกแต่ละ
คนร่วมมือและประสานกันอย่างใกล้ชิด ในการระบุปัญหาที่เกิดข้ึน ในการดำเนินงาน เพื่อที่จะร่วมกัน
ทำการศึกษาและวิเคราะห์หาแนวทางแก้ไขต่อไป 
  1.2) เก็บรวบรวมข้อมูล สำหรับการวิเคราะห์และตรวจสอบการดำเนินงาน หรือหา
สาเหตุของปัญหา เพื่อใช้ในการปรับปรุง หรือแก้ไขปัญหาที ่เกิดขึ ้น ซึ ่ งควรจะวางแผนและ
ดำเนินการเก็บข้อมูลให้เป็นระบบระเบียบ เข้าใจง่าย และสะดวกต่อการใช้งาน เช่น ตารางตรวจสอบ 
แผนภูมิ แผนภาพ หรือแบบสอบถาม 
  1.3) อธิบายปัญหาและกำหนดทางเลือก วิเคราะห์ปัญหา เพ่ือใช้กำหนดสาเหตุของ
ความบกพร่อง ตลอดจนแสดงสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งนิยมใช้วิธีการเขียนและวิเคราะห์แผนภูมิหรือ
แผนภาพ เช่น แผนภูมิก้างปลา แผนภูมิพาเรโต และแผนภูมิการควบคุม เป็นต้น เพื่อให้สมาชิกทุกคน 
ในทีมงานคุณภาพเกิดความเข้าใจในสาเหตุและปัญหาอย่างชัดเจน แล้วร่วมกันระดมความคิด 
(Brainstorm) ในการแก้ปัญหา โดยสร้างทางเลือกต่างๆ ที่เป็นไปได้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาเพ่ือมา
ทำการวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกท่ีเหมาะสมที่สุดมาดำเนินงาน 
  1.4) เลือกวิธีการแก้ไขปัญหา หรือปรับปรุงการดำเนินงาน โดยร่วมกันวิเคราะห์ และ
วิจารณ์ทางเลือกต่างๆ ผ่านการระดมความคิด และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของสมาชิก        
เพ่ือตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมที่สุดในการดำเนินงาน ให้สามารถบรรลุ ตาม
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งอาจจะต้องทำวิจัยและหาข้อมูลเพ่ิมเติม หรือกำหนดทางเลือก
ใหม่ที่มีความน่าจะเป็นในการแก้ปัญหาได้มากกว่าเดิม 
 2. การปฏิบัติตามแผน (Do: D) เป็นการลงมือปฏิบัติตามแผนที่กำหนดไว้ในตาราง    
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ สมาชิกกลุ่มต้องมีความเข้าใจถึงความสำคัญและความจำเป็นในแผนนั้นๆ 
ความสำเร็จของการนำแผนมาปฏิบัติต้องอาศัยการทำงานด้วยความร่วมมือเป็นอย่างดี จากสมาชิก 
ตลอดจนการจัดการทรัพยากรที่จำเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงานตามแผนนั้นๆ ในขั้นตอนนี้ ขณะที่ลง
มือปฏิบัติจะมีการตรวจสอบไปด้วย หากไม่เป็นไปตามแผนอาจจะต้องมีการปรับแผนใหม่และเมื่อ
แผนนั้นใช้งานได้ก็นำไปใช้เป็นแผนและถือปฏิบัติต่อไป 
 3. การตรวจสอบ (Check: C) หมายถึง การตรวจสอบดูว่าเมื่อปฏิบัติงานตามแผน หรือ
การแก้ปัญหางานตามแผนแล้ว ผลลัพธ์เป็นอย่างไร สภาพปัญหาได้รับการแก้ไขตรงตามเป้าหมายที่
กลุ่มตั้งใจหรือไม่ การไม่ประสบผลสำเร็จอาจจะเกิดจากสาเหตุหลายประการ เช่น ไม่ปฏิบัติตามแผน 
ความไม่เหมาะสมของแผน การเลือกใช้เทคนิคท่ีไม่เหมาะสม เป็นต้น 
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 4. การดำเนินการให้เหมาะสม (Action: A) เป็นการกระทำภายหลังที่กระบวนการ      
3 ขั้นตอนตามวงจรได้ดำเนินการเสร็จแล้ว ขั้นตอนนี้เป็นการนำเอาผลจากขั้นการตรวจสอบ (C)    
มาดำเนินการให้เหมาะสมต่อไป 
 ประโยชน์ของ PDCA 
 สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ PDCA ไว้ดังนี้ 
 1. เพื่อป้องกัน 
  1.1 การนำวงจร PDCA ไปใช้ ทำให้ผู้ปฏิบัติมีการวางแผน การวางแผนที่ดีช่วยป้องกัน
ปัญหาที่ไม่ควรเกิด ช่วยลดความสับสนในการทำงาน ลดการใช้ทรัพยากรมากหรือน้อยเกินความพอดี
ลดความสูญเสียในรูปแบบต่างๆ 
  1.2 การทำงานที่มีการตรวจสอบเป็นระยะ ทำให้การปฏิบัติงานมีความรัดกุมขึ้น และ
แก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วก่อนจะลุกลาม 
  1.3 การตรวจสอบที่นำไปสู่การแก้ไขปรับปรุง ทำให้ปัญหาที่เกิดขึ้นแล้วไม่เกิดซ้ำหรือ
ลดความรุนแรงของปัญหา ถือเป็นการนำความผิดพลาดมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 2. เพื่อแก้ไขปัญหา 
  2.1 ถ้าเราประสบสิ่งที่ไม่เหมาะสม ไม่สะอาด ไม่สะดวก ไม่มีประสิทธิภาพ ไม่ประหยัด 
เราควรแก้ปัญหา 
  2.2 การใช้ PDCA เพ่ือการแก้ปัญหา ด้วยการตรวจสอบว่ามีอะไรบ้างที่เป็นปัญหา   
เมื่อหาปัญหาได้ ก็นำมาวางแผนเพื่อดำเนินการตามวงจร PDCA ต่อไป 
 3. เพื่อปรับปรุง 
 PDCA เพ่ือการปรับปรุง คือ ไม่ต้องรอให้เกิดปัญหา แต่เราต้องเสาะแสวงหาสิ่งต่างๆ หรือ
วิธีการที่ดีกว่าเดิมอยู่เสมอ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและสังคม เมื่อเราคิดว่าจะปรับปรุงอะไร ก็ให้ใช้
วงจร PDCA เป็นขั้นตอนในการปรับปรุง ข้อสำคัญ ต้องเริ่ม PDCA ที่ตัวเองก่อนมุ่งไปที่คนอ่ืน 
 จากทฤษฎีวงจรเด็มมิงดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยสรุปได้ว่า การนำ PDCA Cycle มาใช้ใน
กระบวนการปฏิบัติงานจะทำให้การปฏิบัติงานสำเร็จผล หน่วยงานจึงควรส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ 
ความเข้าใจ และตระหนักในการนำ PDCA Cycle มาใช้ในการปฏิบัติงาน 
 สรุปได้ว่า ทฤษฎีการปฏิบัติงานเป็นแรงจูงใจเป็นสิ่งที่ทำให้บุคคลเกิดพลังที่จะแสดง
พฤติกรรมต่างๆ อันที่จะกระทำหรือไม่กระทำ และแรงจูงใจยังมีอิทธิพลกับแนวทางการพัฒนา
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคคลอย่างเห็นได้ชัด บุคคลที่มีแรงจูงใจสูงจะมีความเต็มใจและตั้งใจ
ทุ่มเทให้กับการทำงานอย่างเต็มความสามารถทำการให้ปฏิบั ติงานมีประสิทธิภาพเป็นที่พอใจของ
ประชาชนผู้มารับบริการ 
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2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2.4.1 ความหมายของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับตำราทางวิชาการของนักวิชาการทั้งในและ
ต่างประเทศหลายท่าน จงึได้ประมวลแนวคิดเก่ียวกับการปกครองส่วนท้องถิ่นมีรายระเอียดดังต่อไปนี้ 
 ประหยัด หงส์ทองคำ (2523, หน้า 12) ให้ความหมายการบริหารท้องถิ่นว่า หมายถึง 
รูปแบบการบริหารที่เกิดจากระบบการกระจายอำนาจจากส่วนกลางไปยังท้องถิ่น เพ่ือวัตถุประสงค์ใน
อันที่จะให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีโอกาสเรียนรู้และดำเนินงานต่างๆ ในการบริหารทอ้งถิ่นด้วยตนเอง
เพ่ือสนองตอบความต้องการและแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
 ลิขิต ธีระเวคิน (2539, หน้า 32) ได้แยกลักษณะองค์กรหรือหน่วยการบริหารตนเองของ
ท้องถิ่นท่ีเห็นได้อย่างเด่นชัด 4 ประการ ดังนี้ 
 1. มีความเป็นอิสระอยู่ภายใต้การควบคุมของรัฐบาลในส่วนกลางน้อยมาก พนักงาน
ท้องถิ่นย่อมอยู่ภายใต้กฎหมายข้อบังคับขององค์การบริหารงานบุคคลของท้องถิ่นเอง พร้อมทั้งได้รับ
เงินเดือนจากงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของตนเองด้วย 
 2. องค์กรบริหารส่วนท้องถิ่นเป็นนิติบุคคลโดยเอกเทศตั้งขึ้น โดยกฎหมายแยกจากส่วนกลาง
มีขอบเขตการบริหารงานที่แน่นอนและมีคณะผู้บริหารที่เลือกตั้งจากประชาชนในท้องถิ่นนั้น 

 3. มีอำนาจอิสระในด้านการคลัง เช่น การจัดเก็บภาษีและหารายได้อ่ืนๆตามที่กฎหมาย
กำหนดรวมตลอดไปถึงการจัดทำงบประมาณของตนเอง 
 4. มีอำนาจอิสระในการวางนโยบายและมีการบริหารงานของตนเอง โดยไม่ต้องขอคำสั่ง
จากราชการบริหารส่วนกลางก่อน ถ้าหากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแต่เพียงอำนาจหน้าที่ในการ
เสนอข้อแนะนำหรือให้คำปรึกษา โดยไม่มีอำนาจในการปฏิบัติด้วยแล้วก็ไม่ถือว่าเป็นการกระจาย
อำนาจอย่างแท้จริง จากลักษณะต่างๆ ข้างต้นสามารถประมวลได้เป็นหลักการปกครองท้องถิ่น ซึ่งมี
สาระสำคัญว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล และฐานะในทาง
การเมืองมีสภาและผู้บริหารท้องถิ่นระดับท้องถิ่นที่มาจากการเลือกตั้ ง ตามหลักการที่บัญญัติไว้ใน
กฎหมายรัฐธรรมนูญ มีอิสระในการปกครองตนเอง มีเขตการปกครองที่ชัดเจนและเหมาะสมมี
งบประมาณรายได้เป็นของตนเองอย่างเพียงพอ มีบุคลากรปฏิบัติงานของตนมีอำนาจหน้าที่            
ที่เหมาะสมในการบริหารมีข้อบังคับเป็นกฎหมายของท้องถิ่น ภายใต้ขอบเขตของกฎหมายแม่บทและ
มีความสัมพันธ์กับส่วนกลางในฐานะเป็นหน่วยงานระดับรองของรัฐ 
 วิลเลี่ยม เอ. ร๊อบสัน (William A. Robson, 1953, อ้างถึงใน ชูวงศ์ ฉายะบุตร 2539, 
หน้า 11-12) ได้ให้ความหมายว่า หน่วยงานปกครองที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมาก ที่สุดรูปแบบหนึ่ง 
โดยปกติการปกครองส่วนท้องถิ่นจะเปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตท้องถิ่นนั้นๆ เลือกตั้งผู้แทนของตน
เข้าไปทำหน้าที่เป็นผู้บริหารท้องถิ่น หรือเป็นสมาชิกสภาท้องถิ่นเพ่ือเลือกผู้บริหารท้องถิ่นอีกทีหนึ่ง 
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(เรียกว่าการเลือกตั้งโดยตรงหรือโดยอ้อมตามลำดับ) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมีอำนาจอิสระ 
(autonomy) ในการบริหารจากรัฐได้ในระดับหนึ่งตามขอบเขตที่กฎหมายกำหนด 
 วิญญู อังคณารักษ์ (2541, หน้า 15)  ได้ให้คำนิยามการปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง 
การปกครองในรูปลักษณะการกระจายอำนาจการปกครองบางอย่าง ซึ่งรัฐได้มอบหมายให้ท้องถิ่นทำ
กันเอง เพ่ือให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีโอกาสปกครองและบริหารงานท้องถิ่นด้วยตนเอง ยิ่งกว่าผู้อ่ืน
โดยการจัดให้มีเจ้าหน้าที่ ซึ่งราษฎรในท้องถิ่นได้เลือกขึ้นมาทั้งหมดหรือแต่บางส่วนมาบริหารราชการ
ในท้องถิ่นนั้น โดยมีงบประมาณของตนเองและมีอิสระในการบริหารงานพอควร  
 เดเนียล วิท (Daniel Wit, 1961, pp. 1–2) ได้ให้ความหมายว่า การปกครองท้องถิ่น 
หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลกลางให้อำนาจแก่ประชาชนในท้องถิ่นแล้วรัฐบาลท้องถิ่นก็ย่อมเป็น
รัฐบาลของประชาชน โดยประชาชน เพ่ือประชาชน ดังนั้น การบริหารการปกครองท้องถิ่นจึงจำเป็นต้อง
มีองค์กรของตนเอง อันเกิดจากการกระจายอำนาจของรัฐบาลกลาง โดยให้องค์กรอันมิได้เป็นส่วนหนึ่ง
ของรัฐบาลกลาง มีอำนาจในการตัดสินใจและบริหารงานภายในท้องถิ่นในเขตอำนาจของตน 
 ฮอลโล เวย์ (Hollo way, 1951, อ้างถึงใน สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัย
รามคำแหง, 2547, หน้า 3-9) ให้ความหมายว่า การปกครองท้องถิ่น หมายถึง องค์การที่มีอาณาเขต
แน่นอน มีจำนวนประชากรตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด มีอำนาจปกครองตนเอง มีการบริหารการคลัง
ของตนเอง และมีสภาท้องถิ่นท่ีสมาชิกสภามาจากการเลือกตั้งของประชาชน 
 สรุปได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลมอบอำนาจให้แก่
ประชาชนในท้องถิ่นจัดการปกครองและดำเนินการต่างๆ และดำเนินการเพ่ือประโยชน์ของรัฐและ
ผลประโยชน์ของท้องถิ่นโดยมีการจัดตั้งองค์การขึ้นทำหน้าที่ปกครองท้องถิ่นนั้นๆ องค์การนี้ถูกจัดตั้ง
และควบคุมโดยรัฐบาลแต่ก็มีอำนาจในการกำหนดนโยบายและควบคุมให้มีการปฏิบัติ เป็นไปตาม
นโยบายของตนเองได้แต่ต้องอยู่ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ของท้องถิน่นั้นๆ 
 2.4.2 วัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่น 

 วัตถุประสงค์ของการปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมีนักวิชาการกล่าวไว้ ดังนี้ 
 โกวิทย์ พวงงาม (2552, หน้า 33) กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น 

สามารถจำแนกได้ ดังนี้ 
 1. ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล ทั้งทางด้านการเงิน ตัวบุคคล ตลอดจนเวลาที่ใช้ในการ

ดำเนินการ 
 2. เพื่อสนองตอบความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง  
 3. เพ่ือให้หน่วยงานการปกครองท้องถิ่น เป็นสถาบันที่ให้การศึกษาการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยแก่ประชาชน  
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 สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ของการปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง การกระจายอำนาจใน
ท้องถิ่น เพ่ือให้มีบทบาทในการปกครองตนเองทั้งนี้รัฐบาลมีอำนาจในการกำหนดนโยบายและควบคุม
การปฏิบัติงานของท้องถิ่น เพ่ือให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมายและบังเกิดผลดีแก่ประชาชน โดย
ส่วนรวมจะเห็นได้ว่าการจัดให้มีหน่วยการปกครองท้องถิ่นขึ้นไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใดก็เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนและทำให้ประชาชนได้เข้ามีส่วนร่วมในการตัดสินใจอนาคตของตนเองใน
ท่องถิ่นนั้นๆได้สอดคล้องกับสถานการณ์การปกครองในปัจจุบันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.4.3 องค์ประกอบของการปกครองท้องถิ่น 

 เพ่ือให้เห็นภาพขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหน่วยการปกครองท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น 
จึงขอเสนอแนวคิดของนักวิชาการ ซึ่งชี้ให้เห็นถึงองค์ประกอบที่สำคัญๆ ของการปกครองท้องถิ่นไว้ 
ดังนี้  
 อุทัย หิรัญโต (2523, อ้างถึงใน โกวิทย์ พวงงาม, 2534, หน้า 31)  ได้กล่าวว่า ระบบ
การปกครองท้องถิ่นจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ 8 ประการ คือ 
 1. สถานะตามกฎหมาย (Legal Status) หมายความว่า หากประเทศใดกำหนดเรื่องการ
ปกครองท้องถิ่นไว้ในรัฐธรรมนูญของประเทศ การปกครองท้องถิ่นในประเทศนั้นจะมีความเข้มแข็งที่
จัดตั้งโดยกฎหมายอ่ืน เพราะข้อความที่กำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญนั้น เป็นการแสดงให้เห็นว่าประเทศ
นั้นมีนโยบายที่จะกระจายอำนาจอย่างแท้จริง 
 2. พ้ืนที่และระดับ (Area and Level) ปัจจัยที่มีความสำคัญต่อการกำหนดพ้ืนที่และระ 
ดับของหน่วยการปกครองท้องถิ่นมีหลายประการ เช่น ปัจจัยด้านภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ เชื้อชาติ 
และความสำนึกในการปกครองตนเองของประชาชน จึงมีกฎเกณฑ์ที่จะกำหนดพ้ืนที่และระดับของ
หน่วยการปกครองท้องถิ่นออกเป็น 2 ระดับ คือ หน่วยการปกครองท้องถิ่นขนาดเล็กและขนาดใหญ่ 
สำหรับขนาดของพ้ืนที่จากการศึกษาขององค์การสหประชาชาติ โดยองค์การอาหารและเกษตรแห่ง
สหประชาชาติ (FAO) องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรม (UNESCO) องค์การอนามัยโลก 
(WHO) และสำนักกิจกรรมสังคม ได้ให้ควรมีประชากรประมาณ 50,000 คน แต่ก็ยังมีปัจจัยอ่ืนที่ต้อง
พิจารณาด้วย เช่นประสิทธิภาพในการบริหารรายได้และบุคลากร 
 3. การกระจายอำนาจและหน้าที่  การที่จะกำหนดให้ท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่มากน้อย
เพียงใดข้ึนอยู่กับนโยบายทางการเมืองการปกครองของรัฐบาลเป็นสำคัญ 
 4. องค์การนิติบุคคลจัดตั้งขึ้นโดยผลของกฎหมายแยกจากรัฐบาลกลางมีขอบเขตการ
ปกครองที่แน่นอน มีอำนาจในการกำหนดนโยบายออกกฎข้อบังคับควบคุมให้มีการปฏิบัติ ตาม
นโยบายนั้นๆ 
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 5. การเลือกตั้งสมาชิกองค์การหรือคณะผู้บริหาร จะต้องได้รับการเลือกตั้งจากประชาชน
ในท้องถิ่นนั้นๆ ทั้งหมดหรือบางส่วนเพ่ือแสดงถึงการมีส่วนร่วมทางการเมืองการปกครองของ
ประชาชน โดยเลือกผู้บริหารท้องถิ่นของตนเอง 
 6. อิสระในการปกครองตนเอง สามารถใช้ดุลยพินิจของตนเองในการปฏิบัติกิจการภายใน
ขอบเขตของกฎหมาย โดยไม่ต้องขออนุมัติจากรัฐบาลกลางและไม่อยู่ในสายการบั งคับบัญชาของ
หนว่ยงานทางราชการ 
 7. งบประมาณของตนเอง มีอำนาจในการจัดเก็บรายได้ การจัดเก็บภาษีเพ่ือให้ท้องถิ่นมี
รายได้เพียงพอที่จะทำนุบำรุงท้องถิ่นให้ก้าวหน้า 
 8. การควบคุมดูแลของรัฐ เมื่อได้รับการจัดตั้งขึ้นแล้วยังคงอยู่ในการกำกับดูแลจากรัฐเพ่ือ
ประโยชน์และความมั่นคงของรัฐและประชาชน โดยส่วนรวมโดยมีสิระในการดำเนินงานของหน่วย
การปกครองท้องถิ่น ทั้งนี้ไม่ได้หมายความว่ามีอิสระอย่างเต็มที่คงมีเฉพาะอิสระในการดำเนินงาน
เท่านั้น เพราะมิฉะนั้นแล้วท้องถิ่นจะกลายเป็นรัฐอธิปไตยรัฐจึงต้องสงวนอำนาจในการควบคุมดูแล 
 วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2541, หน้า 35) ได้สรุปว่า การปกครองส่วนท้องถิ่นมีองค์ประกอบ
ดังนี้ 
 1. ต้องมีฐานะเป็นนิติบุคคล คือ ต้องมีฐานะเป็นองค์กรที่ถูกต้องตามกฎหมายมีกฎหมาย
รับรองการก่อตั้งและการรองรับฐานะที่ชัดเจน เพ่ือองค์กรนั้นจะได้มีสิทธิต่างๆตามกฎหมายอันได้แก่
สิทธิที่จะออกกฎหมายระเบียบข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานและใช้บังคับแก่ประชาชน
ในท้องถิ่นนั้นๆ เช่นข้อบัญญัติจังหวัดข้อบังคับองค์การบริหารส่วนตำบลเป็นต้น 
 2. ต้องมีความเป็นอิสระ (Autonomy) จากการควบคุมของรัฐบาลในส่วนกลางองค์กร
ปกครองท้องถิ่น จะต้องมีอำนาจอิสระพอสมควรในการบริหารงาน เช่น สามารถกำหนดนโยบาย
วินิจฉัยสั่งการและดำเนินการบริหารงานบุคคลของตนเองได้ 
 3. ประชาชนในแต่ละท้องถิ่นมีส่วนในการปกครองตนเองมีการเลือกตั้ง ซึ่งการเลือกตั้งถือ
เป็นหลักการสำคัญเป็นหัวใจของการปกครองระบอบประชาธิปไตย โดยเฉพาะการกระจายอำนาจให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 ชาญชัย แสวงศักดิ์ (2542, หน้า 34)  ได้กล่าวว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมี
องค์ประกอบสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ 
 1. มีพ้ืนที่รับผิดชอบที่ชัดเจน 
 2. มีสถานะเป็นนิติบุคคลมหาชน  
 3. มีองค์กรเป็นของตนเอง 
 4. มีภารกิจหน้าที่เกี่ยวกับผลประโยชน์ของตนเอง 
 5. มีการกำกับดูแลจากรัฐ 
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 สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการปกครองท้องถิ่น เป็นการกำหนดขึ้นบนพ้ืนฐานทฤษฎีการ
กระจายอำนาจ และอุดมการณ์ประชาธิปไตย ซึ่งมุ่งเปิดโอกาสและสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการทางการเมืองและกิจกรรมการปกครองตนเองในระดับหนึ่ง  ซึ่งจะเห็นได้จาก
ลักษณะสำคัญขององค์กรปกครองท้องถิ่น ที่เน้นการมีอำนาจอิสระในการปกครองตนเองมีการ
เลือกตั้งมีองค์กรหรือสถาบันที่จำเป็นในการปกครองตนเอง และที่สำคัญก็คือประชาชนในท้องถิ่นจะมี
ส่วนช่วยในการปกครองตนเองอย่างกว้างขวาง 

 2.4.4 ความสำคัญของการปกครองส่วนท้องถิ่น  
 โกวิทย์ พวงงาม (2542, หน้า 33) ได้สรุปความสำคัญของการปกครองส่วนท้องถิ่น     

ไว้ดังนี้ 
 1. การปกครองส่วนท้องถิ่นถือเป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย เพราะ
เป็นสถาบันฝึกสอนการเมืองการปกครองให้แก่ประชาชน ทำให้เกิดความคุ้นเคยในการใช้สิทธิและ
หน้าที่พลเมือง อันจะนำมาสู่ความศรัทธาเลื่อมใสในระบอบประชาธิปไตย 
 2. การปกครองท้องถิ่นเป็นการแบง่เบาภาระของรับบาล 

 3. การปกครองท้องถิ่นจะทำให้ประชาชนรู้จักการปกครองตนเอง เพราะเปิดโอกาสให้
ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ่งจะทำให้ประชาชนเกิดสำนึกในความสำคัญของตนเอง
ต่อท้องถิ่น ประชาชนจะมีส่วนรู้ถึงอุปสรรค ปัญหา และช่วยกันแก้ไขปัญหาของท้องถิน่ของตน 
 4. การปกครองท้องถิ่นสามารถตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นตรงเป้าหมายและมี
ประสิทธิภาพ 
 5. การปกครองท้องถิ่นจะเป็นแหล่งสร้างผู้นำทางการเมือง การบริหารของประเทศในอนาคต 
 6. การปกครองทอ้งถิ่นสอดคล้องกับแนวคิดในการพัฒนาชนบทแบบพึ่งตนเอง 
 2.4.5 ประเภทขององค์การปกครองท้องถิ่น 
 องค์การปกครองท้องถิ่นแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

 1. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบทั่วไป มี 3 รูปแบบ ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
เทศบาล และองค์การบริหารส่วนตำบล 
 2. องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นแบบพิเศษ มี 2 รูปแบบ ได้แก่ กรุงเทพมหานครและเมือง
พัทยา 
 สรุปได้ว่า องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสภาท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือ
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่นต้องมาจากการเลือกตั้ง คณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือผู้บริหาร
ท้องถิ่นให้มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน หรือมาจากความเห็นชอบของสภาท้องถิ่นการ
เลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นและคณะผู้บริหารท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น ที่มาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงของประชาชน ให้ใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลับ สมาชิกสภาท้องถิ่นคณะผู้บริหาร
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ท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่น มีวาระการดำรงตำแหน่งคราวละ 4 ปี คณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือ
ผู้บริหารท้องถิ่น จะเป็นข้าราชการซึ่งดำรงตำแหน่งหรือเงินเดือนประจำพนักงานหรือลูกจ้างของ
หน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือของราชการส่วนท้องถิ่นมิได้มีคุณสมบัติของผู้มีสิทธิสมัครรับ
เลือกตั้ง หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกตั้งสมาชิกท้องถิ่น คณะผู้บริหารท้องถิ่น และผู้บริหารท้องถิ่นให้
เป็นไปตามที่กฎหมายบัญญัติ ในกรณีที่มีการ ยุบสภาท้องถิ่นหรือในกรณีที่สมาชิกสภาท้องถิ่นพ้นจาก
ตำแหน่งทั้งคณะและต้องมีการเลือกตั้งคณะผู้บริหารท้องถิ่น หรือผู้บริหารท้องถิ่นชั่วคราวมิให้นำ
บทบญัญัติตามวรรคสอง วรรคสามและวรรคหก มาบังคับใช้ทั้งนี้ตามกฎหมายกำหนด 
 

2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเทศบาล 
 2.5.1 ประวัติและความเป็นมาของเทศบาล  

 นรนิติ เศรษฐบุตร และคณะ (2545, หน้า 1) ได้กล่าวว่า เทศบาลถือได้ว่าเป็นองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประวัติความเป็นมายาวนานมากที่สุดในปัจจุบัน (ไม่นับรวมสุขาภิบาลซึ่ง
ปัจจุบันได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลตำบลไปหมดแล้ว) เทศบาลในประเทศไทย ถือกำเนิดขึ้นเมื่อปี 
พ.ศ. 2476 ตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 ภายหลังการเปลี่ยนแปลงการ
ปกครอง 1 ปี ภายใต้รัฐบาลของพระยาพหลพลพยุหเสนา นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น ปรีดี พนมยงค์ 
ถือเป็นบุคคลสำคัญคนหนึ่งที่ผลักดันให้เกิดการจัดตั้งเทศบาลขึ้นในปี พ.ศ. 2476 ซึ่งเป็นผู้นำแนวคิด
เรื่องการปกครองท้องถิ่นที่ใช้อยู่แพร่หลายในตะวันตกเข้ามาใช้ในประเทศไทย นอกจากนี้ยังเป็นผู้มี
ส่วนสำคัญท่ีสุดคนหนึ่งในการเปลี่ยนแปลงการปกครองเมื่อ ปี พ.ศ. 2475 อีกด้วย  

 ความเป็นจริงแล้ว ประเทศไทยมีความพยายามในการจัดตั้งเทศบาลหลายครั้ง ตั้งแต่สมัย
สมบูรณาญาสิทธิราชย์ เช่น พระราชดำริของพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ที่ต้องการให้
ประเทศไทยมีการปกครองท้องถิ่น เพ่ือทำการปกครองตนเองขึ้นตามแบบอย่างประเทศตะวันตกที่มี
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือแบ่งเบาภาระของรัฐบาล ดังจะเห็นได้จากการให้พระราชทาน
สัมภาษณ์แก่ผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์ The New York Times ฉบับประจำวันที่ 28 เมษายน พ.ศ. 2474 
ซึ่งมีใจความสำคัญตอนหนึ่งว่า  

 สนธิ เตชานันท์ (2519, อ้างถึงใน สมคิด เลิศไพฑูรย์ และ มรุต วันทนากร, 2546, 
หน้า 42) กล่าวว่า มีหลายคนอาจสงสัยว่าทำไมเทศบาลจึงกลายเป็นการปกครองท้องถิ่นที่มีประวัติ
ความเป็นมายาวนานที่สุดแทนที่จะเป็นสุขาภิบาล ซึ่งถือเป็นการปกครองท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งเช่นกัน 
คำตอบต่อคำถามเหล่านี้ ก็คือ นักวิชาการด้านการปกครองท้องถิ่นส่วนใหญ่มองว่า สุขาภิบาลไม่ใช่
การ ปกครองท้องถิ่นที่แท้จริง กล่าวคือ สุขาภิบาล มีองค์ประกอบบางประการที่ไม่เป็นไปตาม
หลักการกระจายอำนาจ เพราะมีกรรมการสุขาภิบาลหลายตำแหน่งมาจากการแต่งตั้งของรัฐบาล    
ไม่ได้มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในท้องถิ่น เช่น การกำหนดให้ประธานสุขาภิบาลบาง

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%AB%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%94%E0%B8%B5_%E0%B8%9E%E0%B8%99%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%9B%E0%B8%A5%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B2%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A2%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%A7&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%88
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แห่งเป็นนายอำเภอ เป็นต้น ด้วยเหตุนี้เอง จึงมีผู้กล่าวว่า “เทศบาล” ที่เพ่ิงจัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2476 
จึงกลายเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เต็มรูปแบบประเภทแรกของการปกครองท้องถิ่นไทย  

 2.5.2 กำเนิดของเทศบาลในประเทศไทย  
 นักวิชาการส่วนใหญ่ที่ศึกษาเรื่องเทศบาลในประเทศไทยมองว่า เทศบาลมาจาก 

“พัฒนาการของสุขาภิบาล” กล่าวคือ มองว่าเทศบาลในปัจจุบันจะมีไม่ได้เลย หากไม่มีการเกิดขึ้น
ของสุขาภิบาล เพราะเทศบาลถือเป็นผลพวงประการสำคัญของสุขาภิบาล ซึ่งเป็นหน่วยการ ปกครอง
คล้ายการปกครองท้องถิ่นรูปแบบแรกก่อนเทศบาลเสียอีก นักวิชาการในกลุ่มนี้ได้ยกตัวอย่างอันเป็นที่
น่าสนใจเพ่ือสนับสนุนแนวคิดของตนดังกล่าวว่าในระหว่างรัชกาลที่ 5 ถึงรัชกาลที่ 7 ประเทศไทยมี
สุขาภิบาลตามหัวเมืองต่างๆ จำนวนทั้งสิ้น 35 แห่ง ซึ่งในระยะนี้สุขาภิบาลแทบจะไม่มีการขยายตัวใน
แง่ของจำนวนเลย จนทำให้พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 7 ทรงมีพระราชดำริเพ่ือ
กระจายอำนาจให้มากขึ้นดังกล่าวที่ได้กล่าวมาแล้ว ทั้งนี้ จึงได้ทรงแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาคณะ
หนึ่งเพ่ือศึกษาถึงความเป็นไปได้ในการจัดตั้งเทศบาลขึ้นในประเทศไทย อันเป็นแนวคิดที่จะให้
เทศบาลขึ้นมาทำหน้าที่แทนสุขาภิบาลที่มีอยู่ จึงปฏิเสธไม่ได้เลยว่า เทศบาลที่มีขึ้นในปัจจุบัน เป็นผล
พวงประการหนึ่งของการจัดตั้งสุขาภิบาลในอดีตที่ผ่านมา  

 อย่างไรก็ตาม ไม่ว่าแนวคิดว่าด้วยการกำเนิดขึ้นของเทศบาลไทยจะเป็นอย่างไร ก็ไม่ใช่
สาระสำคัญมากนักที่จะเป็นประเด็นในการมุ่งพิจารณาหรือถกเถียงสำหรับกาลปัจจุบัน หากแต่
ประเด็นที่สำคัญกว่านั้นก็คือ เราจะทำให้ เทศบาลไทย เข้มแข็งขึ้นได้อย่างไรต่างหาก  
 2.5.3 เหตุผลในการจัดตั้งเทศบาลขึ้นในประเทศไทย  

 หากจะกล่าวถึงเหตุผลในการจัดตั้งเทศบาลในประเทศไทยแล้ว เราอาจมีเหตุผลในการ
จัดตั้งเทศบาลในประเทศไทยได้ 3 เหตุผลใหญ่ ๆ ได้แก่  

 ประการที่หนึ่ง จัดตั้งเทศบาลเพ่ือให้สอดคล้องกับการเมืองการปกครองในระดับชาติที่เป็น
ประชาธิปไตย กล่าวคือ เมื่อการปกครองในระดับชาติเป็นระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยที่
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีสิทธิเลือกตั้งผู้แทนราษฎรของตนเข้าไปทำหน้าที่ด้านนิติบัญญัติ และทำ
หน้าที่ในการบริหารประเทศ มีการแบ่งอำนาจอธิปไตยออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ อำนาจในทางนิติ
บัญญัติอำนาจบริหารและอำนาจตุลาการ ดังนั้น การปกครองในระดับท้องถิ่นที่ใกล้ชิดกับประชาชน
จึงจำเป็นต้องมีขึ้น เพ่ือให้สอดคล้องกับระบบประชาธิปไตยในระดับชาติ โดยที่องค์กรเทศบาล     
เป็นองค์กรทางการเมืองแรก ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นปกครองตนเองได้อย่างเต็มที่ตาม
หลักการกระจายอำนาจ อีกทั้งยังมีการล้อโครงสร้างของการเมืองในระดับชาติมาจำลองใส่ไว้ใน
เทศบาลด้วย คือ มีการแบ่งแยกฝ่ายบริหาร และฝ่ายสภาที่ทำหน้าที่ในการออกเทศบัญญัติออกจาก
กัน และในทำหน้าที่ในการตรวจสอบและถ่วงดุลซึ่งกันและกัน  
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 นอกจากนี้ การจัดตั้งเทศบาลยังคงต้องให้สอดคล้องไปกับระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน
ของประเทศ ที่ได้แบ่งการบริหารราชการแผ่นดินออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ การบริหารราชการส่วนกลาง
การบริหารราชการส่วนภูมิภาค และการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งเทศบาลก็คือการบริหาร
ราชการส่วนท้องถิ่นนั่นเอง  

 ประการที่สอง จัดตั้งเทศบาลเพ่ือเป็นการแบ่งเบาภารกิจของรัฐบาล เนื่องจากภารกิจของ
รัฐบาลมีมากขึ้นเรื่อยๆ จนไม่อาจจะลงไปควบคุมดูแล หรือบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชน
ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ ดังนั้น รัฐบาลจึงจำเป็นต้องมีหน่วยงานหรือองค์กรการเมืองอื่นๆ เพ่ือช่วยแบ่งเบา
ภาระหน้าที่ต่างๆ นี้ลง และทำให้ประชาชนในท้องถิ่นได้รับการบริการจากภาครัฐได้รวดเร็วและทั่วถึง
ยิ่งขึ้น  
 ประการที่สาม จัดตั้งเทศบาลเพ่ือเป็นสถาบันฝึกประชาธิปไตยให้แก่ประชาชน เนื่องจาก
ในขณะนั้น เพ่ิงจะมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์  มาเป็นระบอบ
ประชาธิปไตยได้เพียง 1 ปี ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศยังไม่มีความรู้ความเข้าใจเพียงพอในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย ที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการปกครอง ดังนั้น    
การจัดตั้งเทศบาลที่มีโครงสร้างล้อมาจากการปกครองในระดับชาติ จึงเป็นเสมือนสถาบันหนึ่งที่จะ
ช่วยให้ประชาชนในท้องถิ่นมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเมืองการปกครองมากข้ึน 

 หากพิจารณาถึงเหตุผลต่างๆ ของการจัดตั้งเทศบาลแล้ว เราจะพบว่าเหตุผลในการจัดตั้ง
เทศบาลในระยะเริ่มต้น มีวัตถุประสงค์ในสร้างความมั่นคงทางการเมืองในระดับชาติ มากเสียกว่า   
การมีเทศบาลเพ่ือทำหน้าที่ด้านการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนตามหลักการจัดการปกครอง
ท้องถิ่นในปัจจุบัน  
  2.5.4 พัฒนาการของเทศบาลไทย  

 เทศบาลในประเทศไทย นับว่ามีการพัฒนาการที่ก้าวหน้ามากท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับการ
ปกครองท้องถิ่นในรูปแบบอื่นๆ อย่างไรก็ตามการพัฒนาของเทศบาลไทยในอดีตที่ผ่านมาก็ไม่ก้าวหน้า
เท่าใดนัก เนื่องจากยังมีเทศบาลอีกเป็นจำนวนมากที่ยังไม่สามารถพ่ึงตนเองได้ และจำเป็นต้องได้รับ
ความช่วยเหลือจากรัฐบาลตลอดเวลา 
 หากนับถึงปัจจุบันประเทศไทยมีการจัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบเทศบาล
มาแล้วกว่า 70 ปี มีกฎหมายแม่บทเทศบาล (ท่ีไม่นับรวมกฎหมายแก้ไขเพ่ิมเติม) ทั้งสิ้น 4 ฉบับ และ
ยังมีกฎหมายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทศบาลอีก เช่น กฎหมายว่าด้วยรายได้เทศบาล กฎหมายว่าด้วย
การจัดสรรรายได้ประเภทภาษีให้แก่เทศบาล และกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล
รวมอีกหลายฉบับ กฎหมายแม่บทของเทศบาล ทั้ง 4 ฉบับ มีดังตอ่ไปนี้  
 1) พระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 

 2) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2481 
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http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%B0&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%9A%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2476&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2481&action=edit&redlink=1
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 3) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2486 และมีการแก้ไขเพ่ิมเติมอีก 1 ครั้งในปี พ.ศ. 2487  
 4) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และมีการแก้ไขเพ่ิมเติมจนถึงปัจจุบัน รวม 13 ครั้ง 

 2.5.5 การจัดตั้งเทศบาล 
 สนิท จรอนันต์ (2543, หน้า 29) ความคิดในเรื่องการจัดตั้งเทศบาลเริ่มปรากฏตั้งแต่สมัย

รัชกาลที่ 6 ในรูปของรัฐธรรมนูญลักษณะปกครองคณะนคราภิบาล พ.ศ. 2461 โดยใช้กับเมืองจำลอง 
“ดุสิตธานี” ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2476 ซึ่งถือว่าเป็นกฎหมายการปกครอง
ท้องถิ่นฉบับแรก โดยมีจุดมุ่งหมายที่สำคัญ 2 ประการ คือ ประการแรก ประสิทธิภาพในการ
จัดบริการสาธารณะ ประการที่สอง เป็นสถาบันการสอนการปกครองระบอบประชาธิปไตย เทศบาล
จัดเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งมีการจัดตั้งมาตั้งแต่ พ.ศ.2476 การจัดตั้ง
เทศบาลกระทำโดยพระราชกฤษฎีกาและมีการแบ่งเทศบาลออกเป็น 3 ประเภท แต่ละประเภทมี
เงื่อนไขการจัดตั้งดังนี้ 
 1. เทศบาลตำบล ใช้เกณฑ์รายได้เป็นตัวกำหนด คือ พ้ืนที่ใดจะจัดตั้งเทศบาลตำบลจะต้อง
มีรายได้ไม่ต่ำกว่า 12 ล้านบาท (ไม่รวมเงินอุดหนุน) ประชากร 7,000 คน ขึ้นไป อยู่กันหนาแน่นไม่ต่ำ
กว่า 15,000 คน ต่อ 1 ตารางกิโลเมตร 

 2. เทศบาลเมือง คือ ท้องถิ่นที่เป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด หรือท้องถิ่นที่มีประชากร 
10,000 คน ขึ้นไปอยู่กันไม่ต่ำกว่า 3,000 คน ต่อ 1 ตารางกิโลเมตร 

 3. เทศบาลนคร คือ ท้องถิ่นที่มีประชากรตั้งแต่ 50,000 คนขึ้นไป อยู่หนาแน่นไม่ต่ำกว่า 
3,000 คน ต่อ 1 ตารางกิโลเมตร  
 สรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการจัดตั้งเทศบาลเพ่ือการให้บริการสาธารณะมีประสิทธิภาพ
เพ่ือเป็นการสอนการปกครองระบอบประชาธิปไตยของเทศบาลและให้ประชาชนสามารถพ่ึงตนเองได้ 
  2.5.6 โครงสร้างการบริหารงานของเทศบาล  
 ประเภทของเทศบาล 

 ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ได้กำหนดให้เทศบาลในประเทศไทยมีทั้งหมด    
3 ประเภท อันได้แก่ เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลตำบล ซึ่งเทศบาลแต่ละประเภทก็มี
ลักษณะและองค์ประกอบที่แตกต่างกันออกไปดังมีรายละเอียดดังนี้ 

 เทศบาลนคร 
 เทศบาลนคร ได้แก่ ท้องถิ่นชุมนุมชนที่มีราษฎรตั้งแต่ห้าหมื่นคนขึ้นไป ทั้งมีรายได้พอควร
แก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาลนคร การจัดตั้งเทศบาลนครจะกระทำได้โดยการประกาศกระ
ทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็นเทศบาลนคร 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2486&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2496
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5_%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2496&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
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 เทศบาลนคร ประกอบไปด้วย สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี โดยที่สภาเทศบาลมี
สมาชิกสภาเทศบาลได้ 24 คน โดยมีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน 4 คน นอกจากนี้กฎหมายยัง
กำหนดให้เทศบาลนครมีหน้าที่แตกต่างไปจากเทศบาลเมืองและเทศบาลตำบลอีกด้วย 
 เทศบาลเมือง 

 เทศบาลเมือง ได้แก่ ท้องถิ่นอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดหรือท้องถิ่นชุมนุมชนที่มีราษฎร
ตั้งแต่หนึ่งหมื่นคนขึ้นไป ทั้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาลเมือง การจัดตั้ง
เทศบาลเมืองจะกระทำได้โดยการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเป็นเทศบาลเมือง 

 เทศบาลเมือง ประกอบไปด้วย สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี โดยที่สภาเทศบาลมี
สมาชิกสภาเทศบาลได้ 18 คน และมีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน 3 คน 

 เทศบาลตำบล 
 เทศบาลตำบล ได้แก่ ท้องถิ่นซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาล
ตำบล (เทศบาลตำบลไม่ได้กำหนดจำนวนราษฎรในพ้ืนที่ไว้อย่างชัดเจนเหมือนกับเทศบาลเมืองและ
เทศบาลนคร) เทศบาลตำบล ประกอบไปด้วย สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี โดยที่สภาเทศบาลมี
สมาชิกสภาเทศบาลได้ 12 คน โดยมีรองนายกเทศมนตรีได้ไม่เกิน 2 คน 
 โครงสร้างของเทศบาล ประกอบด้วย 
 1. สภาเทศบาล ทำหน้าที่เป็นฝ่ายนิติบัญญัติ ซึ่งคอยควบคุมและตรวจสอบฝ่ายบริหารอัน
เป็นวิถทีางแห่งการถ่วงดุลอำนาจ กำหนดให้สภาเทศบาลประกอบด้วยสมาชิกซ่ึงราษฎรเลือกตั้งขึ้นมา
ตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นหรือผู้บริหารท้องถิ่น ประชาชนในเขตเทศบาลจะ
เลือกตั้ง ซึ่งสมาชิกสภาเทศบาลอยู่ในตำแหน่งได้คราวละ 4 ปี  
 2. ท้องถิ่นประกอบด้วยนายกเทศมนตรี และรองนายกเทศมนตรี 2 คน หรับเทศบาล
ตำบล รองนายกเทศมนตรี 3 คน สำหรับเทศบาลเมือง และรองนายกเทศมนตรี 4 คน สำหรับ
เทศบาลนคร โดยราษฎรในเขตเทศบาลนั้นเลือกตั้งนายกเทศมนตรีโดยตรง นายกเทศมนตรีเป็นผู้
ควบคุมและรับผิดชอบในการบริหารงานของเทศบาลตามกฎหมาย และเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงาน
เทศบาลและลูกจ้างเทศบาล 
 3. พนักงานเทศบาลเป็นผู้มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานประจำของ
เทศบาลภายใต้การบังคับบัญชาของปลัดเทศบาล ซึ่งมีโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการเพ่ือรองรับ
อำนาจหน้าที่ตามที่กำหนดในกฎหมายว่าด้วยเทศบาล ได้แก่ สำนักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม กองการศึกษา กองการประปา กองวิชาการและแผนงานกอง
สวัสดิการสังคม โดยมีปลัดเทศบาลเป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานเทศบาลและลูกจ้างเทศบาลรองจาก
นายกเทศมนตรี และรับผิดชอบควบคุมดูแลราชการประจำของเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบาย และมี
อำนาจหน้าที่อ่ืนตามที่มีกฎหมายกำหนดหรือตามที่นายกเทศมนตรีมอบหมาย 

http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
http://www.kpi.ac.th/wiki/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5&action=edit&redlink=1
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 สรุปได้ว่า โครงสร้างของเทศบาล ประกอบด้วย สภาเทศบาล คณะผู้บริหารเทศบาล และ
พนักงานเทศบาล โดยมีปลัดเทศบาล เป็นเจ้าหน้าที่ท้องถิ่นซึ่งปฏิบัติงานตามภารกิจและหน้าที่ของ
เทศบาลภายใต้การบริหารงานของนายกเทศมนตรี และการตรวจสอบควบคุมโดยสมาชิกสภาเทศบาล 
ซึ่งทั้งผู้บริหารและสมาชิกสภาเทศบาลต่างก็มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 
  

2.6 สภาพพ้ืนที่ที่ใช้ในการวิจัย 
 ประวัติความเป็นมา 
 เทศบาลตำบลเมืองสรวง ได้เปลี่ยนแปลงฐานะจากสุขาภิบาลตำบลเมืองสรวงเป็นเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง ประกาศในราชกิจานุเบกษา ฉบับฎีกา เล่มที ่116 ตอนที่ 9 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2542  
 สภาพทั่วไป 
 ที่ตั้ง 
 เทศบาลตำบลเมืองสรวงตั้งอยู่ในพ้ืนที่ของสภาตำบล คือ ตำบลหนองผือ และตำบลเมือง
สรวง ห่างจากตัวจังหวัดร้อยเอ็ด ประมาณ 25 กิโลเมตร  
 อาณาเขต 

 ด้านทิศเหนือ 
 จากหลักเขตที่ 1 ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ ตามแนวเส้นแบ่งเขตอำเภอเมืองสรวงกับ
เขตอำเภออาจสามารถ ถึงหลักเขตที่ 2 บริเวณพิกัด 363168 E ,1751036 N. ซึ่งตั้งอยู่ริมทางหลวง
แผ่นดินหมายเลข 215 ร้อยเอ็ด – สุวรรณภูมิ ฟากตะวันตก ตรงจุดแนวเขตทางหลวงแผ่นดิน 
ระยะทางประมาณ 2,160 เมตร 
  จากหลักเขตที่ 2 ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ ตามแนวเส้นแบ่งเขตอำเภอเมืองสรวง กับ
เขตอำเภออาจสามารถ ถึงหลักเขตที่ 3 บริเวณพิกัด 363487 E , 1750947 N. ซ่ึงต้ังอยู่ริมถนน รพช.
รอ.3007 บ้านอ้น – บ้านดอนกลาง (ทางไปอำเภออาจสามารถ) ฟากตะวันตก ตรงจุดแนวเขตถนน 
รพช.รอ.3007 บ้านอ้น – บ้านดอนกลาง ระยะทางประมาณ 6,300 เมตร 
  จากหลักเขตที่ 3 ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ ตามแนวเส้นแบ่งเขตอำเภอเมืองสรวงกับ
เขตอำเภออาจสามารถ ถึงหลักเขตที่ 4 บริเวณพิกัด 366100 E , 1749132 N. ซึ่งตั้งอยู่บนแนวเส้น
แบ่งเขต ระหว่างอำเภอเมืองสรวงกับอำเภออาจสามารถและเส้นแบ่งเขตตำบลหนองหิน ระยะทาง
ประมาณ 3,400 เมตร 
   ทิศตะวันออก 
   จากหลักเขตที่ 4 ไปทางทิศใต้ ตามแนวเส้นแบ่งเขตตำบลหนองหิน ถึงหลักเขตที่ 5 
บริเวณพิกัด 368733 E , 1748275 N. ซึ่งตั้งอยู่ริมถนน รพช. รอ.3097 บ้านผำ – บ้านจ้อก้อ ฟาก
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ด้านทิศเหนือ ตรงจุดแนวเขตถนน รพช. รอ.3097 บ้านผำ – บ้านจ้อก้อ ระยะทางประมาณ 2,200 
เมตร 
 ด้านทิศใต้ 
  จากหลักเขตที่ 5 ไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้ ตามแนวเส้นแบ่งเขต ตำบลเมืองสรวงกับเขต
ตำบลกกกุงถึงหลักเขตที่ 6 บริเวณพิกัด 368463 E , 1747302 N. ซึ่งตั้งอยู่ริม ทางหลวงแผ่นดิน
หมายเลข 215 ร้อยเอ็ด–สุวรรณภูมิ ฟากด้านทิศตะวันออก ตรงจุดแนวเขตทางหลวง ระยะทาง
ประมาณ 6,500 เมตร 
   จากหลักเขตที่ 6 ไปทางทิศตะวันตกเฉียงใต้ ตามแนวเส้นแบ่งเขต ตำบลหนองผือ กับเขต
ตำบลกกกุง ถึงหลักเขตที่ 7 บริเวณพิกัด 365711 E , 1748211 N. ซึ่งตั้งอยู่บนจุดตัดแนวเขตตำบล
หนองผือ กับแนวเขตตำบลกกกุง และแนวเขตตำบลคูเมือง ระยะทางประมาณ 4,000 เมตร 
  ด้านทศิตะวันตก 
  จากหลักเขตที่ 7 ไปทางทิศเหนือ ตามแนวเส้นแบ่งเขต ตำบลหนองผือ กับแนวเขตตำบล
คูเมือง ถึง หลักเขตที่ 8 บริเวณพิกัด 362879 E , 1748675 N.ซึ่งตั้งอยู่ริมถนน ไปบ้านร่องคำ – บ้านโน้นค้อ 
ฟากด้านทิศใต้ ตรงจุดแนวเขตทาง ระยะทางประมาณ 4,100 เมตร  
  จากหลักเขตที่ 8 ไปทางทิศเหนือ ตามแนวเส้นแบ่งเขต อำเภอเมืองสรวง กับเขตอำเภอ
จตุรพักตรพิมาน ถึงหลักเขตที่ 9 บริเวณพิกัด 360261 E , 1750317 N. ซึ่งตั้งอยู่ริมถนน รพช.รอ.
3007 บ้านอ้น – บ้านดอนกลาง ฟากด้านทิศใต้ ตรงจุดแนวเขตถนน รพช.รอ.3007 บ้านอ้น – บ้าน
ดอนกลาง ระยะทางประมาณ 2,760 เมตร  
   จากหลักเขตที่ 9 ไปทางทิศเหนือ ตามแนวเส้นแบ่งเขต อำเภอเมืองสรวง กับเขตอำเภอ
จตุรพักตรพิมาน ถึงหลักเขตที่ 1 ระยะทางประมาณ 7,200 เมตร  
 เนื้อที่ 
 พ้ืนที่ทั้งหมด 59.69 ตารางกิโลเมตร 
 ภูมิประเทศ 
  สภาพพ้ืนที่ทั่วไปเป็นดินร่วนปนทรายและบางส่วนเป็นหินลูกรัง บางส่วนเป็นพื้นที่ป่า 
 จำนวนหมู่บ้าน  
 เขตการปกครองแบ่งออกเป็น 2 ตำบล คือ  
 ตำบลเมืองสรวง 9 หมู่บ้าน 1,172 ครัวเรือน  
 ตำบลหนองผือ 9 หมู่บ้าน  
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 ประชากรและจำนวนครัวเรือน 
 ประชากรทั้งสิ้น 9,482 คน เป็นชาย 4,717 คน หญิง 4,765 คน จำนวนครัวเรือนทั้งหมด 
1,177 ครัวเรือน (งานการทะเบียนราษฎร; สำนักปลัดเทศบาลตำบลเมืองสรวง, (วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2565). ปรากฏดังตารางต่อไปนี้ 
 ข้อมูลหมู่บ้านและประชากร 
 1) หมู่บ้าน จำนวน 2 ตำบล 18 หมู่บ้าน 2,430 ครัวเรือน 
  ตำบลเมืองสรวง 
  - บ้านเมืองสรวงน้อย หมู่ที่ 1 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 160 ครัวเรือน 
  - บ้านเมืองสรวง หมู่ที่ 2 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 126 ครัวเรือน 
  - บ้านผำ หมู่ที่ 3 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 161 ครัวเรือน 
  - บ้านหนองหมู หมู่ที่ 4 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 56 ครัวเรือน 
  - บ้านเมืองสรวง หมู่ที่ 5 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 163 ครัวเรือน 
  - บ้านเมอืงสรวง หมู่ที่ 6 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 110 ครัวเรือน 
  - บ้านผำ หมู่ที่ 7 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 172 ครัวเรือน 
  - บ้านผำ หมู่ที่ 8 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 162 ครัวเรือน 
  - บ้านผำ หมู่ที่ 9 ตำบลเมืองสรวง จำนวน 84 ครัวเรือน 
  ตำบลหนองผือ 
  -  บ้านหนองผือ หมู่ที่ 1 ตำบลหนองผือ จำนวน 91 ครัวเรือน 
  - บ้านป่ายาง หมู่ที่ 2 ตำบลหนองผือ จำนวน 173 ครัวเรือน 
  - บ้านหนองเม็ก หมู่ที่ 3 ตำบลหนองผือ จำนวน 120 ครัวเรือน 
  - บ้านเหล่าฮก หมู่ที่ 4 ตำบลหนองผือ จำนวน 339 ครัวเรือน 
  - บ้านเหล่าฮก หมู่ที่ 5 ตำบลหนองผือ จำนวน 111 ครวัเรือน 
  - บ้านโนนค้อ หมู่ที่ 6 ตำบลหนองผือ จำนวน 104 ครัวเรือน 
  - บ้านวนาทิพย์ หมู่ที่ 7 ตำบลหนองผือ จำนวน 93 ครัวเรือน 
  - บ้านหนองผือ หมู่ที่ 8 ตำบลหนองผือ จำนวน 66 ครัวเรือน 
  - บ้านเหล่าฮก หมู่ที่ 9 ตำบลหนองผือ จำนวน 138 ครัวเรือน 
  - ทะเบียนบ้านกลาง ม.77 จำนวน 1 ครัวเรือน  
 ด้านศาสนา 
   - ผู้นับถือศาสนาพุทธจำนวนร้อยละ 99.5 ของจำนวนประชากรทั้งหมดในเขตเทศบาล 
   - ผู้นับถือศาสนาอิสลามจำนวนร้อยละ 0.5 ของจำนวนประชากรทั้งหมดในเขตเทศบาล  
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 ด้านวัฒนธรรม 
  เทศบาลตำบลเมืองสรวงมีการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่นที่สำคัญ ได้แก่ 
ประเพณีก่อเจดีย์ทราย ประเพณีบุญเบิกบ้านไหว้ปู่ตา ประเพณีบุญชาวเมือง ประเพณีสงกรานต์ 
ประเพณีทอดเทียนโฮม ประเพณีบุญข้าวจี่ และประเพณีลอยกระทง  
 ด้านการศึกษา 
  ในเขตเทศบาลตำบลเมืองสรวง สามารถแยกระดับการศึกษา ได้ดังนี้ 
  1) ระดับอนุบาล จำนวน 5 แห่ง 
  - อนุบาลก่อนวัยเรียน (ภาคเอกชน) จำนวน 1 แห่ง 
    - ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (ภาครัฐ) จำนวน 3 แห่ง 
    - ศูนย์อบรมเด็กก่อนเกณฑ์ในวัด (ภาครัฐ) จำนวน 1 แห่ง 
 2) ระดับประถมศกึษา สังกัดสำนักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ส.พ.ฐ.) จำนวน 3 แห่ง 
 3) ระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (ส.พ.ฐ.) จำนวน 3 แห่ง 
 สภาพทางเศรษฐกิจ 
 อาชีพ 
 1. การเกษตรกรรม 
    - ประชาชนของพ้ืนที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 75 ของประชากรในพื้นที่ 
ประกอบด้วย ทำนา ทำไร่ 
    - การเกษตรกรรมผลผลิตที่สำคัญ ได้แก่ ข้าว 
 2. การพาณิชกรรมและการบริการ 
  - สถานประกอบการด้านพาณิชยกรรม สถานีบริการน้ำมัน 5 แห่ง 
 3. สถานประกอบการเทศพาณิชย์ 
   - โรงฆ่าสัตว์ จำนวน 1 แห่ง (ยังไม่ได้ปรับปรุง) 
 4. สถานประกอบการด้านบริการ 
   - ธนาคาร (ธ.ก.ส.) 1 แห่ง 
 5. การอุตสาหกรรมในท้องถิ่น 
   - โรงธูป จำนวน 13 แห่ง 
   - โรงสีข้าวชุมชน จำนวน 38 แห่ง  
 สภาพทางสังคม 
 สถาบันและองค์กรทางศาสนา 
  - วัด / สำนักสงฆ ์10  แห่ง 
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 สาธารณสุข 
   - โรงพยาบาลในพ้ืนที่สังกัดกระทรวงสาธารณสุขรัฐบาล จำนวน 1 แห่ง 
   - สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ จำนวน 1 แห่ง 
   - โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล จำนวน 2 แห่ง 
 การบริการพื้นฐาน 
 การคมนาคม 
 การคมนาคมในเขตเทศบาลตำบลเมืองสรวง มีทางเชื่อมระหว่างหมู่บ้านส่วนใหญ่เป็นถนน
ลูกรัง และมีคอนกรีตในหมู่บ้านเป็นบางสาย ราษฎรส่วนใหญ่สัญจรไป – มา โดยรถส่วนตัว 
 การไฟฟ้า 
  จำนวนครัวเรือนที่ใช้ไฟฟ้า 2,308 หลังคาเรือน พ้ืนที่ที่ได้รับบริการไฟฟ้าคิดเป็นร้อยละ 95 
ของจำนวนครัวเรือนทั้งหมด  
 การประปา 
   - กิจการประปาที่เทศบาลบริหารจัดการเอง ได้แก่ กิจการประปาบ้านเหล่าฮก หมู่ 4  
ต.หนองผือ มีครัวเรือนที่ใช้บริการน้ำประปา จำนวน 220 ครัวเรือน 
    - กิจการประปาที่ชุมชนบริหารจัดการเอง จำนวน 17 แห่ง 
 ข้อมูลอ่ืนๆ 
 ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  1) ภูมิอากาศ ลักษณะทั่วไปอากาศร้อนและแห้งแล้ง มี 3 ฤดู คือ ฤดูร้อน ฤดูฝน ฤดูหนาว 
 2) แหล่งน้ำ 20 แหล่ง  
  3) ขยะ 
   3.1 รถยนต์ที่ใช้ในการเก็บขยะ 2 คัน แยกเป็น 
    - รถยนต์คันที่ 1 รถบรรทุกขยะความจุ 4 ลบ.ม. 
    - รถยนต์คันที่ 2 รถบรรทุกขยะความจุ 6 ลบ.ม. 
   3.2 ขยะที่เก็บขนได้จำนวน 2.9 ลบ.ม./วัน กำจัดขยะโดยวิธี 
    - ฝังกลบ เป็นครั้งคราว 
    - กองบนพ้ืนแล้วเผา 
   3.3 ที่ดินสำหรับกำจัดขยะที่กำลังใช้ 3 ไร่ ตั้งบนที่สาธารณะ ห่างจากท้องถิ่นเป็น
ระยะทาง 2 กมทีด่ินกำจัดขยะที่ใช้แล้ว 1 ไร่ และคาดว่าจะกำจัดขยะได้อีก 10 ปี  
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 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ในการบริหารงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
 อำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
 อำนาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 13) 
พ.ศ. 2552 และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แกองคกรปกครอง    
สวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ดังนี้  
 1. อำนาจหนาที่ตามมาตรา 50 แหงพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แกไข
เพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ. 2552 ไดก้ำหนดอำนาจหนาที่ท่ีเทศบาลตำบลตองทำ ได้แก  
  (1) รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน  
  (2) ให้มีและบํารุงทางบกและทาง  
  (3) รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการกำจัดมูลฝอย
และสิ่งปฏิกูล  
  (4) ปองกันและระงับโรคติดตอ  
  (5) ให้มีเครื่องใชในการดับเพลิง  
  (6) ให้ราษฎรไดร้ับการศึกษาอบรม  
  (7) ส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุ และผู้พิการ  
  (8) บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น  
  (9) หนาทีอ่ื่นตามที่กฎหมายบัญญัติให้เป็นหนาที่ของเทศบาล  
 2. อำนาจหนาที่ตามมาตรา 51 แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไข
เพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ.2552 ไดก้ำหนดอำนาจหนาที่ท่ีเทศบาลตำบลอาจจัดกิจกรรมใดๆ ในเขต
เทศบาล ได้แก  
  (1) ให้มีน้ำสะอาดหรือการประปา  
  (2) ให้มีโรงฆาสัตว  
  (3) ให้มีตลาด ทาเทียบเรือ และท่าขา้ม  
  (4) ให้มีสุสาน และฌาปนสถาน  
  (5) บํารุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร  
  (6) ให้มีและบํารุงสถานทีท่ำการพิทักษรักษาคนเจ็บไข  
  (7) ให้มีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสว่างด้วยวิธีอ่ืน  
  (8) ให้มีและบํารุงทางระบายน้ำ  
  (9) เทศพาณิชย  
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 3. และหนาที่ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แกองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตำบล  
มีอำนาจและหนาที่ในการ จัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของ
ตนเอง ดังนี้  
  (1) การจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเอง 
  (2) การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ  
  (3) การจัดให้มีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขา้ม และท่ีจอดรถ  
  (4) การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอ่ืนๆ อำนาจหนาที่ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง  
  (5) การสาธารณูปการ  
  (6) การส่งเสริม การฝก และประกอบอาชีพ  
  (7) การพาณิชย และการส่งเสริมการลงทุน  
  (8) การส่งเสริมการทองเที่ยว  
  (9) การจัดการศึกษา  
  (10) การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี  คนชรา และ
ผู้ด้อยโอกาส  
  (11) การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ
ท้องถิ่น  
  (12) การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยู่อาศัย  
  (13) การจัดให้มีและบำรุงรักษาสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ  
  (14) การส่งเสริมกีฬา  
  (15) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน  
  (16) ส่งเสริมการมีสวนร่วมของราษฎรในการพัฒนาทองถิ่น  
  (17) การรักษาความสะอาดและการเป็นระเบียบเรียบร้อยของบานเมือง  
  (18) การกำจัดมูลฝอย สิ่งปฏิกูล และน้ำเสีย  
  (19) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล  
  (20) การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปณสถาน  
  (21) การควบคุมการเลี้ยงสัตว  
  (22) การจัดให้มีและควบคุมการฆาสัตว  
  (23) การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามัยโรงมหรสพ 
และสาธารณสถานอื่นๆ  
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  (24) การจัดการ การบำรุงรักษา และการใชประโยชนจากป่าไม้ ที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  
  (25) การผังเมือง  
  (26) การขนส่งและการวิศวกรรมจราจร  
  (27) การดูแลรักษาที่สาธารณะ  
  (28) การควบคุมอาคาร  
  (29) การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
  (30) การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษา
ความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพยสิน  
  (31) กิจการอ่ืนใดที่เป็นผลประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตามที่คณะกรรมการ
ประกาศกำหนด 
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แผนภาพที่ 2.1 โครงสร้างในการบริหารงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
 

โครงสร้างเทศบาลเมืองสรวง 
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ตารางท่ี 2.1 คณะผู้บริหารเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
 

ที ่ ชือ่ – สกุล ตำแหน่ง 
1 นายทรรศยุ ไชยรัตน์ นายกเทศมนตรี 
2 นายสรณ์สมัชญ์ ธุระพันธ์ รองนายกเทศมนตรี 
3 นายรังสฤษดิ์ สามิบัติ รองนายกเทศมนตรี 
4 นางสุภาพร จันทร์ศรี เลขานุการนายก 
5 นางลคร ธุระพันธ์ ที่ปรึกษานายก 

 
ตารางท่ี 2.2 สมาชิกสภาเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
 
ที ่ ชื่อ – สกุล ตำแหน่ง 
1 นายสมพร บุตรเนียร ประธานสภา 
2 นายสมพร ศรีตะวัน รองประธานสภา 
3 นางศิรินันท์ สรีเวียง สมาชิกสภา 
4 นางศักดิ์ศรี กันสา สมาชิกสภา 
5 นางอภินันท์ ศรีเวียง สมาชิกสภา 
6 นายคำฝั่น วรรณสินธ์ สมาชิกสภา 
7 นายฐิติวัฒน์ เจริญผิว สมาชิกสภา 
8 นายประจักร ธิภาศรี สมาชิกสภา 
9 นายปรารภ บัวแก้ว สมาชิกสภา 
10 นายสอาด พันธุชา สมาชิกสภา 
11 นายสำราญ เห็มรัตน์ สมาชิกสภา 
12 นายอรรถพล ไชยเสนา เลขานุการสภา 

 
 สรุปได้ว่า การบริหารงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง มีสมาชิกสภาที่มาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงจากประชาชน จำนวน 12 คน ทำหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติ และควบคุมฝ่ายบริหาร และมีฝ่าย
บริหารที่มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน คือ นายกเทศมนตรี เป็นหัวหน้าฝ่ายบริหาร มีรอง
นายก 2 คน เลขานุการนายก 1 คน และท่ีปรึกษานายก 1 คน  
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2.7 งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 กิตติชัย สินคง (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนายุทธศาสตร์ ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าโพธิ์ อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า 
อยู่ในระดับปานกลาง รายการมีเพียงด้านการติดตามและประเมินผลที่อยู่ในระดับน้อยกว่าด้านอ่ืนๆ 
มีค่าเฉลี่ยจากมากไป หาน้อยตามระดับ คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการ ด้านมีส่วนร่วมตัดสินใจ 
ด้านการมีส่วนร่วมใน การวางแผน และด้านการมีส่วนร่วมติดตามและประเมินผล ต่อมาเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของ ประชาชนต่อการมีส่วนของประชาชนการจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับ การศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าโพธิ์ อำเภอเมืองจังหวัด
พิษณุโลกต่างกันม ีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.01 รวมทั้งปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
มีส่วนร่วมของ ประชาชนการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าโพธิ์ อำเภอเมือง
จังหวัด พิษณุโลก พบว่า ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการมีส่วนร่วมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ที่
องค์การบริหารส่วนตำบลจัดขึ้น เพราะขาดการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการจัดทำแผน ให้ความรู้
ความเข้าใจ สร้างจิตสำนึกการรับท้องถิ่น ความสามัคคีในชุมชน ให้เห็นความสำคัญของการจัดทำแผน 
ยุทธศาสตร์เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้มาร่วมตัดสินใจในแผนต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล ควรเปิด 
โอกาสให้ประชาชนหรือชุมชน เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดวางแผนกับองค์การบริหารส่วนตำบล      
ซึ่งประกอบด้วยการกำหนดระเบียบหรือหลักเกณฑ์การปฏิบัติที่ชัดเจนไว้สำหรับให้องค์การบริหาร
ส่วน ตำบลถือปฏิบัติหรือการที่จะดำเนินงานในเรื่องใดนั้น ต้องให้ประชาชนหรือชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วม ด้วยกระบวนการประชาคมพิจารณ์ หรือประชามติ เพ่ือให้การวางแผนมีความสอดคล้อง และ
เหมาะสมกับปัญหา ความต้องการของประชาชน ปัญหาประชาชนในพ้ืนที่ทีม่ีการแบ่งข้างกัน มีความ
คิดเห็นไม่ตรงกัน ไม่เหมือนกันจริงไม่ให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบล และแนวทางการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนตำบลจะ
สามารถบรรลุเป้าหมายได้นั้น ต้องได้รับความร่วมมือจากประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
วางแผนดำเนินการติดตามและประเมินผล เพราะโครงการแต่ละโครงการก็ล้วนมาจากความต้องการ
ของประชาชนในพ้ืนที่ การดำเนินการโครงการต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลไม่สามารถจัดทำ
ได้เต็มที่อันเนื่องมาจากงบประมาณ ที่มีอยู่จำกัดในแต่ละปีความต่อเนื่องของโครงการ เพราะมีการ
เปลี่ยนแปลงของการเมืองท้องถิ่น และบุคลากรที่มีไม่เพียงพอภัยธรรมชาติ 

  พระมหานเรศ โฆสกิตฺติโก (ฤทธิเดช) (2557, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย การพัฒนาชุมชน
เชิงพุทธบูรณาการของเทศบาลตำบลศรีรัตนะ อำเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบว่า        
1) การพัฒนาชุมชนเชิงพุทธบูรณาการของเทศบาลตำบลศรีรัตนะ อำเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ 
ประชาชนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ประชาชนมีความคิดเห็น ด้านการพัฒนาสังคม 
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และด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามลำดับ คือ ด้านการ
พัฒนา สิ่งแวดล้อม และด้านการพัฒนาสังคม ส่วนด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ อยู่ในระดับปานกลาง 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการพัฒนาชุมชนเชิงพุทธบูรณาการ 2) เปรียบเทียบความ 
คิดเห็นของเทศบาลตำบลศรีรัตนะ อำเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายได้ต่อเดือน พบว่า ประชากรมีเพศ อายุ 
สถานภาพ และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาชุมชนเชิงพุทธบูรณาการของ 
เทศบาลตำบลศรีรัตนะ อำเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ ไม่แตกต่างกัน ประชากรที่มีระดับการศึกษา 
และอาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการพัฒนาชุมชนเชิงพุทธบูรณาการของเทศบาลตำบลศรีรัตนะ 
อำเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 3) ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาชุมชนเชิงพุทธบูรณาการของเทศบาลตำบลศรีรัตนะ อำเภอศรีรัตนะ 
จังหวัดศรีสะเกษ ด้านการพัฒนาสังคม สถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาและด้านวิชาชีพ ยังไม่มีใน
ท้องถิ่น ประชาชนในชุมชนไม่มีกิจกรรมร่วมกันด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ ไม่มีผู้ให้ความรู้เกี่ยวกับ
นวัตกรรมที่ทำให้เกษตรกรประหยัดค่าใช้จ่ายหรือทำผลผลิตให้ได้มากขึ้น มีการละเลยต่อความเป็นอยู่
ของชุมชนด้านการพัฒนาสิ่งแวดล้อม ขาดการดูแล และเอาใจใส่ โดยเฉพาะฝุ่น ละออง และการ
จัดการด้านขยะมูลฝอยระบบระบายน้ำต่างๆ ทำให้เกิดมลพิษทางน้ำ ระบายน้ำไม่ ทันท่วงที ทำให้มีน้ำขัง 
และในชุมชนส่วนข้อเสนอแนะ ผู้บริหารเทศบาลควรมีการพัฒนารูปแบบโครงสร้างในการพัฒนา 
เพ่ือให้มีความคลุมทั่วถึงทุกชุมชน และควรมีเครื่องมือในการพัฒนาที่ทันสมัย เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน
ต่อไป  

 วิชญาภา เมธีวรฉัตร (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ตามหลัก อิทธิบาท 4 : กรณีศึกษาโรงเรียนคีรีวงศ์วิทยา จังหวัดนครสวรรค์ ผลการศึกษาพบว่า 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ตามหลักอิทธิบาท 4 ของโรงเรียนคีรีวงศ์วิทยา จังหวัดนครสวรรค์พบว่า 
บุคลากรมีการพัฒนา ทรัพยากรมนุษย์ตามหลักอิทธิบาท 4 ได้แก่ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ 
และด้านวิมังสา ในการ ปฏิบัติหน้าที่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน ส่วน การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตาม
หลักอิทธิบาท 4 ของ โรงเรียนคีรีวงศ์วิทยา จังหวัดนครสวรรค์จำแนกตาม เพศ อายุระดับการศึกษา 
และตำแหน่ง ไมแ่ตกต่างกัน  

 นายนิพนธ์ โอภาษี (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัย การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 
ขององค์การ บริหารส่วนตำบล ห้วยถั่วเหนือ อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ ผลการศึกษาพบว่า   
1. ประชาชน มีความคิดเห็นต่อ การบริหารงาน ตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การ บริหารส่วนตำบล
ห้วยถั่วเหนือ อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก (  = 3.43)           
เมื่อพิจารณารายละเอียดแต่ละด้าน คือ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา พบว่า
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ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การ บริหารส่วนตำบลห้วย
ถัว่เหนือ อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์อยู่ในระดับมากทุกด้าน 2. การเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยถั่วเหนือ 
อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์โดยจำแนกตามปัจจัย ส่วนบุคคลพบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็น ต่อการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4  
ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยถั่วเหนือ อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ไม่แตกต่างกัน        
ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว 
 วิสูตร จงชูวณิชย์ (2561, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของ
ประชาชนในเขต เทศบาลตำบลบรบือต่อการบริหารงานของเทศบาลตำบลบรบือ อำเภอบรเบือ 
จังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานของเทศบาล
ตำบลบรบือ โดยรวมอยู่ใน ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการป้องกันและ
ระงับโรคติดต่อ และด้านการ บํารุงศิลปะ จารีตประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่น วัฒนธรรมอันดีงามของ
ท้องถิ่น ประชาชนเห็นด้วยในระดับมาก ส่วนด้านการรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการพัฒนาทาง
บกและทางน้ำ ด้านรักษาความ สะอาดของถนนหรือทางเดินและทีส่าธารณะ รวมทั้งการกำจัดขยะมูล
ฝอย สิ่งปฏิกูล ด้านการป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย ด้านการศึกษา ด้านการส่งเสริมพัฒนาสตรี
เด็กเยาวชน ผู้สูงอายุและผู้ พิการและด้านการปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ของเทศบาลตามกฎหมายและ
นโยบายของรัฐ ประชาชนเห็น ด้วยในระดับปานกลาง ประชาชนที่มีเพศ อายุระดับการศึกษา และ
อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ การบริหารงานของเทศบาลตำบลบรบือ ทั้งโดยรวมและรายด้านทั้ง  
9 ด้าน ไม่แตกต่างกันทางสถิติที่ระดับ .05 
  ภัทริน หนูเจริญ (2561, บทคัดย่อ) ไดท้ำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานของเทศบาลตำบล
เวียงเทิงกับความ คาดหวังของประชาชน จากผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคาดหวังมากที่สุดที่
จะให้เทศบาล บริหารงานทั้ง 6 ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานที่ประชาชน
คาดหวังให้ เทศบาลทำมากที่สุดคือ การก่อสร้างรางระบายน้ำ ท่อระบายน้ำ ด้านเศรษฐกิจคือ จัดหา
ช่องทางใน การจำหน่ายสินค้าให้แก่ประชาชน ด้านสังคมคือ การป้องกันและระงับโรคติดต่อภายใน
ชุมชน ด้านการศึกษาและวัฒนธรรมคือ ส่งเสริมงานประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น ด้านสิ่งแวดล้อม
คือ การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน และด้านการบริหารคือ การนําหลักคุณธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ 
และความคุ้มค่ามาใช้ในการบริหารงานเทศบาล สำหรับการบริหารงานของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 
ตามความเป็นจริง ในความคิดเห็นของประชาชนภาพรวม มีการปฏิบัติในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 
รายด้านพบว่า ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานสิ่งที่เทศบาลทำมากที่สุดในด้านนี้คือ การก่อสร้างถนน ปรับปรุง 
ถนน ขยายไหล่ทาง ด้านเศรษฐกิจคือ การอบรมอาชีพแก่ประชาชนและการส่งเสริมอาชีพแก่
ประชาชน ด้านสังคมคือ การป้องกันและระงับโรคติดต่อในชุมชน ด้านการศึกษาและวัฒนธรรม     
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คือ ส่งเสริมงานประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น ด้านสิ่งแวดล้อมคือ การจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน 
และ ด้านการบริหารคือ นําหลักคุณธรรม โปร่งใส รับผิดชอบและความคุ้มค่ามาใช้ในการบริหารงาน 
เทศบาล ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานของเทศบาลตำบลเวียงเทิง ตามความเป็นจริงและตาม 
ความคาดหวังของประชาชน ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้กล่าวคือการบริหารงานของเทศบาลตาม 
ความเป็นจริงมีระดับต่ำกว่าที่ประชาชนคาดหวัง 
 พระธวัชชัย สนฺติธมฺโม (วรรณนาวิน) (2561, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว ผลการศึกษาพบว่า         
1. ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้วจังหวัดสระแก้ว 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ (  = 3.26) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน (  = 3.28) ด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล (  = 3.12) และด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์(  = 3.35) ทุกด้านอยู่ในระดับ
ปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมือง
สระแก้ว จังหวัดสระแก้ว โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพ และระดับ
การศึกษา ต่างกัน การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ส่วนประชาชนที่มี เพศ อายุและ รายได้
ต่างกัน มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจัย 3. ปัญหา อุปสรรค และเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนในเขต
เทศบาลเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว (1) การตัดสินใจ วันทำงานไม่ตรงกัน เสียงประชาสัมพันธ์    
ไม่ค่อยได้ยินเสียง บางจุดเสียงตามสาย ไม่ทั่วถึง จึงทำให้ ไม่ได้รับข่าวสารเท่าที่ควร (2) การดำเนินงาน
ผู้บริหารหน่วยงานที่เกี่ยวข้องลงพ้ืนที่น้อย ประชาชนขาดความรู้ และหน่วยงานล่าช้า แก้ไขปัญหาไม่
ตรงจุด ประชาชนมีอายุมากแล้ว ไม่สะดวกเข้าร่วมงานกับชุมชนบ่อยนัก 3) การรับผลประโยชน์
ชุมชนของบประมาณจะไม่ค่อยได้รับผล ทำเรื่องยื่นขอไป หลายชุมชน เลยทำให้บางชุมชนไม่ได้รับ
การอนุมัติให้เกิดการพัฒนาชุมชน 4) การประเมินผล ประชาชนขาดความร่วมมือ ไม่มีความรู้เรื่อง
แผนพัฒนา หน่วยงานยังไม่ชัดในเรื่องแก้ไขปัญหาในชุมชน ประชาชนที่ค้าขายให้ความร่วมมือของคน
ในชุมชนยังขาดการประสานงานให้มีส่วนร่วมกิจกรรม 
 

2.8 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นการศึกษาทางการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการตัดสินใจ 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3) ด้านการร่วม
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รับผลประโยชน์ 4) ด้านการติดตามและประเมินผล (อรนุช ป้อมเปิ้น, 2550, หน้า 15) หลักธรรม 
อิทธิบาท 4 จากพระไตรปิฎกเล่มที่พระไตรปิฎก เล่มที่ บรรทัดที่ 6810-6948 หน้า 294-299. พ.ศ. 2560 
จากพระไตรปิฎกฉบับหลวง  ได้แก่ 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ 4) วิมังสา ตามภาพท่ี 2.2 

 
          ตัวแปรต้น                                 ตัวแปรตาม 
(Independent Variables)                        (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการวิจัย 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
   1. เพศ                   
   2. ระดับการศึกษา 
   3. อาชีพ 
  
 

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 
     1. ด้านการตัดสินใจ 
     2. ด้านการวางแผนการบริหารงาน 
     3. ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 
     4. ด้านการติดตามและประเมินผล 
หลกัอิทธิบาท 4 
     1. ฉันทะ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น  
     2. วิริยะ ความเพียรพยายามในสิ่งนั้น 
     3. จิตตะ การเอาใจใส่ฝักใฝ่ในสิ่งนั้น  
     4. วิมังสา การพิจารณาใครค่รวญหาเหตุผลในสิ่งนั้น 
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บทท่ี 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง “การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด” เพ่ือให้การวิจัยเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยดำเนินการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 

3.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
 3.1.1  ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 9,482 คน ที่มีอายุ 18 ปีขั้นไป (เทศบาลตำบลเมืองสรวง, 
2565)  
             3.1.2  กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอ
เมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 370 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970)  

 ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ผู้บริหารเทศบาลตำบลในจังหวัดร้อยเอ็ด ที่มีการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ 
จำนวน 5 คน ทั้งหมด 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการตัดสินใจ 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน 
3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 4) ด้านการติดตามและประเมินผล ได้แก่ ผู้บริหารเทศบาลตำบลใน
จังหวัดร้อยเอ็ด ที่มีการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ จำนวน 5 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการสัมภาษณ์ในวันที่   
24 กุมภาพันธ์ 2566 ดังนี้ 
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  1. ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 1 เวลาที่สัมภาษณ์   09.00 – 09.30 น.  
  2. ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่2 เวลาที่สัมภาษณ์   10.00 – 10.30 น. 
  3. ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่3 เวลาที่สัมภาษณ์   11.00 – 11.30 น. 
  4. ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่4 เวลาที่สัมภาษณ์   13.00 – 13.30 น. 
  5. ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่5 เวลาที่สัมภาษณ์   15.00 – 15.30 น. 
 
ตารางที่ 3.1 แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบล  
               เมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

เขตพื้นที่เทศบาลตำบลเมือง
สรวง 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

ตำบลเมืองสรวง 2,297 2,240 4,680 90 87 177 
ตำบลหนองผือ 2,420 2,525 4,802 94 99 193 

รวม 4,717 4,765 9,482 184 186 370 

ที่มา: (เทศบาลตำบลเมืองสรวง ข้อมูล ณ พ.ศ. 2565) 
 

3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 3.2.1 แบบสอบถาม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามโดยแบ่งเป็น 3 ตอน 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นตรวจสอบ
รายการ (Check List) ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้     
  1) ด้านการตัดสินใจ      
  2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน    
  3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์     
  4) ด้านการติดตามและประเมินผล     
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 3.2.2 แบบสัมภาษณ์ 
 ผู้วิจัยได้ทำแบบสัมภาษณ์ การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งมี 4 
ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการตัดสินใจ  2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน  3) ด้านการร่วมรับ
ผลประโยชน์  4)  ด้านการติดตามและประเมนิผล  
 

3.3  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 3.3.1 แบบสอบถาม 
  1) ศึกษาเอกสาร ตำรา บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งแนวคิด ทฤษฎี หลักการ
เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
   2) กำหนดขอบเขตคำถามให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ภายใต้การควบคุมและแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษา 
   3) สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดโดยให้ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดของการศึกษา
ค้นคว้า แล้วนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ และให้คำแนะนำเกี่ยวกับ
หลักในการสร้างแบบสอบถามที่ดี ข้อคำถามต้องเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับจุดประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้
และให้ครอบคลุม ข้อความหรือภาษาที่ใช้ต้องชัดเจน เข้าใจง่าย ไม่กำกวมและไม่ความซับซ้อน แล้ว
นำไปแก้ไขปรับปรุง 
   4) แก้ไขตามอาจารย์ที่ปรึกษาเสนอแนะ และนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นตาม
วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด และนิยามศัพท์เฉพาะ เสนอผู้เชี่ยวชาญประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา      
(Content Validity) จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิด 
และนิยามศัพท์เฉพาะกับข้อคำถาม มีความเท่ียวตรงของเนื้อหา 
         +1 หมายถึง  แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
     0   หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดได้ตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
   -1  หมายถึง  แน่ใจว่าข้อคำถามนั้นวัดไม่ได้ตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
   การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบของแต่ละข้อ โดยใช้สูตร IOC     
(Index of Item Objective Congruence) คำนวณได้ดังนี้ 
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IOC       =  N
R  

  
 เมื่อ   IOC      แทน   ดัชนีความสอดคล้องความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

                  R      แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
          N        แทน   จำนวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
  5)  นำแบบสอบถามที่ทำการปรับปรุงแก้ไขครั้งสุดท้ายตามข้อเสนอแนะ ไปทดลองใช้ 
 (Try-out) กับประชาชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน  
  6) นำแบบสอบถามที่ทดลองใช้ มาตรวจให้คะแนน และวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิแอลฟ่า (Alpha-Coeffecient) ตามวิธีของครอ
นบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553, หน้า 112) 
   7) นำแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบความเชื่อมั่นแล้ว มาจัดพิมพ์เป็นแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ์ แล้วนำไปใช้สอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง และเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือนำข้อมูลที่ได้จากการ
ตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 
 3.2.2 แบบสัมภาษณ์ 
 การหาคณุภาพของแบบสัมภาษณ์ โดยการให้ผู้เชี่ยวชาญดูความเหมาะสมและความ 
สอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อคำถามในการวิจัย   
 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาข้ันตอนดังนี้ 
  3.4.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากสำนักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด นำเรียนนายกเทศมนตรีเทศบาลตำบลเมืองสรวง กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
  3.4.2 ผู้วิจัยได้ติดต่อกับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือนัดแนะและชี้แจงขอความร่วมมือในการเก็บ
ข้อมูล 
  3.4.3 ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระลอกใหม่ที่กำลังเกิดขึ้น เพ่ือเป็นการป้องกันการแพร่ระบาด
ของโรค และเพ่ือปฏิบัติตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามโดยใช้ 
Google form 
  3.4.4 ตรวจสอบความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพ่ือนำไปวิเคราะห์
ต่อไป 
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3.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาเปลี่ยนเป็นรหัสตัวเลขเพ่ือนำไปคำนวณค่าทาง
สถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทำการวิเคราะห์ข้อมูล  ตามลำดับขั้นดังนี้ 
 3.5.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคล เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)       
ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ 
 3.5.2 ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแก้ว. 2553, หน้า 60) ใช้

วิธีการวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยการประเมินเกี่ยวกับการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ตามความคิดเห็นของประชาชน โดยการกำหนดค่า
คะแนน มี 5 ระดับดังนี้ 
  5  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  มากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  มาก 
  3  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  ปานกลาง 
  2  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  น้อย 
  1  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  น้อยมาก 
การแปลความหมายของข้อมูล พิจารณาจากค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์จุดกลาง  (Midpoint)  ของระดับ
ช่วงคะแนน  5  ระดับ  (ยุทธ ไกรวรรณ์, 2550, หน้า 100 - 102)  ดังนี้ 
  4.21 - 5.00   หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  มากที่สุด 
  3.41 - 4.20   หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  มาก 
  2.61 - 3.40   หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  ปานกลาง 
  1.81 - 2.60   หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  น้อย 
  1.00 - 1.80   หมายถึง   มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  น้อยมาก 
ผู้วิจัยได้กำหนดช่วงกว้างระหว่างระดับ  0.80  ดังนี้  (ยุทธ ไกรวรรณ์, 2550, หน้า 100-102)  ดังนี้ 

 

ช่วงระหว่างระดับ ( Range ) = 
คะแนนสูงสูด  –  คะแนนต่ำสุด 

จำนวนระดับ 
 
 3.5.3 ทำการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ตามความ
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คิดเห็นของประชาชนที่มีปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ ที่ต่างกัน ด้วยการ
ทดสอบค่า t-test และค่า F-test (One-way ANOVA) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .05 
จะทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเซฟเฟ่ (Scheffe’s method) 
 3.5.4 ส่วนคำถามปลายเปิดผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)     
โดยวิเคราะห์สรุปประเด็นเนื้อหาที่ผู้ตอบคำถามปลายเปิดแต่ละคนตอบ เพ่ือทำการแยกประเด็น
คำตอบดังกล่าวอธิบายเป็นความเรียง 
 3.5.5 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)      
โดยวิเคราะห์สรุปประเด็นเนื้อหาที่ผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคนตอบแบบสัมภาษณ ์เพ่ือทำการแยกประเด็น
คำตอบดังกล่าวอธิบายเป็นความเรียง 
 

3.6 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
           การวิจัยเรื่องการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ดังนี้ 
 3.6.1 คุณภาพของแบบสอบถาม 
  1) หาค่าเที่ยงตรงของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญและใช้ค่าดัชนี (IOC : Index of 
Item – Objective Congruence) 
  2) หาอำนาจจำแนกของแบบสอบถามโดยวิธี Item-Total Correlation โดยวิธีใช้ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้งฉบับ 
  3)  หาค่าความเชื่อมั่น  (Reliability) ของแบบสอบถามทั้ งฉบับโดยใช้วิธีห าค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) 
 3.6.2 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ค่าสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 
  1)  ความถี่ (frequency) 
  2)  ค่าร้อยละ (Percentage) 
  3)  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
  4)  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3.6.3 สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน 
  1)  t–test (Independent Samples) 
  2)  F-test (One-way ANOVA) 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูล 
และนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับดังนี้ 
 4.1 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

4.1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้กำหนดความหมายของสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือความสะดวกและ
ความเข้าใจที่ตรงกันในการเสนอผลการวิเคราะห์ และแปลความหมายข้อมูล ดังนี้  

 X̅ แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 S.D. แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 n แทน   จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
 t แทน ค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบนัยสำคัญของค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม (t-test) 
 F แทน ค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบนัยสำคัญของค่าเฉลี่ยมากกว่า 2 กลุ่ม (F-test) 
 SS  แทน  ผลบวกกำลังสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS  แทน  ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสองของคะแนน (Mean Square) 
 df แทน  ระดับชั้นของความเป็นอิสระ (degree of freedom) 
 Sig แทน ค่านัยสำคัญทางสถิติ .05 (Significant level) 
 * แทน ความมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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4.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด 
 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
จําแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
 ตอนที่ 4 ข้อคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง 
จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ใน
เทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 370 คน สามารถเก็บรวบรวม
แบบสอบถามใน Google form ได้จำนวน 370 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งผู้วิจัยได้
สอบถามสถานภาพเกี่ยวกับ เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ ใช้วิธีการหาค่าความถี่ (Frequency) 
และหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้วนําผลการวิเคราะห์ข้อมูล เสนอในรูปตารางและคำบรรยายดังนี้ 
 

ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
 
ตารางที่ 4.1 จำนวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และ  

อาชีพ     
                                                (n=370) 

รายการ จำนวน  ร้อยละ 
1. เพศ   
   1.1 ชาย  127 34.32 
   1.2 หญิง 243 65.67 
                            รวม 370 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 
 

รายการ จำนวน  ร้อยละ 
2. ระดับการศึกษา   
    2.1 ต่ำกว่าปริญญาตรี 279 75.40 
    2.2 ปริญญาตรี 87 23.51 
    2.3 สูงกว่าปริญญาตรี 4 1.08 

   รวม 370 100.00 
3. อาชีพ   
    3.1  เกษตรกร 239 64.59 
    3.2  ค้าขาย/รับจ้างทั่วไป 192 51.89 
    3.3  ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 47 12.70 

   รวม 370 100.00 
  
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 370 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จำนวน 243 คน คิดเป็นร้อยละ 65.67 ส่วนใหญ่ระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 279 คน 
คิดเป็นร้อยละ 75.40 และส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร จำนวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 64.59  
 



72 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง 
จังหวัดร้อยเอ็ด 

 

ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉลี ่ย (x ̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4        
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมือง
สรวง โดยรวมและรายด้าน  

                                                                                                       (n=370) 
การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริม
การม ีส ่ วนร ่วมของประชาชนในการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 

ระดับความคิดเห็น 

x ̅ S.D. ระดับ 

1.   ด้านการตัดสินใจ 3.77 .08 มาก 
2.   ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3.72 .07 มาก 

3.   ด้านการร่วมรับผลประโยชน์   3.75 .06 มาก 

4.   ด้านการติดตามและประเมินผล 3.77 .07 มาก 

รวม 3.75 .01 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลัก 
อิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก ทุกด้าน เมื่อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ รองลงมาคือ 
ด้านการติดตามและประเมินผล ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ด้านการวางแผนการบริหารงาน   
ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉลี ่ย (x ̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4       
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
ด้านการตัดสินใจ โดยรวมและรายข้อ 

          (n = 370) 

ด้านการตัดสินใจ 
ระดับการปฏิบัติ   

x ̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1. เมื่อมีปัญหาเกิดขึ ้นในหมู่บ้านท่านมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาของหมู่บ้าน 

3.83 .85 มาก 2 

2. ท่านมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เช่น  
งานกีฬา  งานบุญประเพณี  กับเทศบาล 

3.78 .83 มาก 4 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางในการพัฒนาหมู่บ้าน
ร่วมกับเทศบาล 

3.82 .66 มาก 3 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านหรือชุมชน
เพื่อจัดลำดับความสำคัญของการแก้ไขปัญหาในชุมชนร่วมกับ
เทศบาล 

3.97 .77 มาก 1 

5. ท่านเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจการเสนอโครงการแผนงาน
กิจกรรมต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 

3.75 .78 มาก 5 

6. ท่านมีความมุ ่งมั ่นในการที ่จะแก้ไขปัญหาต่างๆ ร่วมกับ
เทศบาล 

3.70 .63 มาก 6 

7. ท่านมีใจรักในการในการที่จะร่วมจัดกิจกรรมหรือโครงการ
ต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 

3.52 .74 มาก 7 

รวม 3.77 .08 มาก - 
  

 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ด้านการตัดสินใจ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี ่ยสูงสุดคือ ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้ านหรือชุมชนเพื ่อจัดลำดับ
ความสำคัญของการแก้ไขปัญหาในชุมชนร่วมกับเทศบาล รองลงมา เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้าน
ท่านมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของหมู่บ้าน ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านมีใจรักในการในการที่จะร่วม
จัดกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ร่วมกับเทศบาล ตามลำดับ  
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ตารางที ่ 4.4 ค่าเฉลี ่ย (x ̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4       
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
ด้านการวางแผนการบริหารงาน โดยรวมและรายข้อ        

                                                    (n = 370) 

ด้านการวางแผนการบริหารงาน 
        ระดับการปฏิบัติ   

x ̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1. ท่านมีส ่วนร่วมเป ็นกรรมการในการดำเน ินงานตาม
แผนงานหรือโครงการต่างๆร่วมกับเทศบาล 

3.55 0.72 มาก 6 

2. ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเมื่อมีการบริหารงานด้าน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ กับเทศบาล 

3.87 0.87 มาก 2 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
ร่วมกับเทศบาล 

3.85 0.76 มาก 3 

4. ท่านเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์ในชุมชนร่วมกับ
เทศบาล 

3.92 0.77 มาก 1 

5. ท่านมีส่วนช่วยเหลือด้วยทรัพยากร ออกแรงงาน ออกวัสดุ  
ในกิจกรรมต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 

3.81 0.74 มาก 4 

6. ท่านเอาใจใส่กับการประชุมเพื ่อวางแผนพัฒนาพื้นที่
ร่วมกับเทศบาล 

3.65 0.64 มาก 5 

7. ท ่านม ีการพิจารณาใคร ่ครวญต่อการวางแผนการ
ดำเน ินงานของเทศบาลเพื ่อให ้เก ิดประโยชน์ส ูงส ุดต่อ
ประชาชน 

3.40 0.69 มาก 7 

รวม 3.72 .07 มาก - 
 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ด้านการวางแผนการบริหารงาน ผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
คิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับ
มาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท่านเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์ในชุมชนร่วมกับเทศบาล  
รองลงมา ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเมื่อมีการบริหารงานด้านกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ กับ
เทศบาล ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านมีการพิจารณาใคร่ครวญต่อการวางแผนการดำเนินงานของ
เทศบาลเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 4.5 ค่าเฉลี ่ย (x ̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4       
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ โดยรวมและรายข้อ             

                                                    (n = 370) 

ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 
ระดับการปฏิบัติ   

x ̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1. ท่านได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่เทศบาล
ได้ปรับปรุง 

3.50 .71 มาก 7 

2. เทศบาลมีการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับประชาชนและ
ส่งเสริมด้านกีฬาในหมู่บ้านของท่าน 

3.91 .88 มาก 1 

3. ท่านได้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ กับเทศบาล 3.77 .75 มาก 4 
4. ท่านมีส ่วนร ่วมร ับผลประโยชน์ทางด้านว ัสดุ  เช่น  
ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัลจากเทศบาล 

3.91 .77 มาก 2 

5. ท่านได้มีส่วนร่วมในการรับงานจ้างเหมา จัดซื ้อวัสดุ      
ในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น 

3.81 .79 มาก 3 

6. ท่านมีความเข้าใจในประโยชน์ของการมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานเพื่อประโยชน์ต่อตนเอง ครอบครัวและชุมชน 

3.70 .68 มาก 5 

7. ท่านมีความเอาใจใส่ต ่อประโยชน์ที ่ ได ้ร ับจากการ
ดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่เทศบาลจัด 

3.65 .75 มาก 6 

รวม 3.75 .06 มาก - 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
ต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของ
เทศบาลตำบลเมืองสรวง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก 
โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เทศบาลมีการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับประชาชนและส่งเสริมด้านกีฬาใน
หมู่บ้านของท่าน รองลงมา ท่านมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ เช่น ค่าตอบแทนหรือเงิน
รางวัลจากเทศบาล ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่เทศบาลได้
ปรับปรุง ตามลำดับ  
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ตารางที ่ 4.6 ค่าเฉลี ่ย (x ̅) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4       
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล เมืองสรวง 
ด้านการติดตามและประเมินผล โดยรวมและรายข้อ                                         
          (n = 370) 

ด้านการติดตามและประเมินผล 
ระดับการปฏิบัติ   

x ̅ S.D. ระดับ อันดับ 
1. ท่านมีส ่วนร ่วมในการติดตามความชัดเจนของการ
บริหารงานของเทศบาลมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ 

3.75 .81 มาก 7 

2. ท่านได้เข้าร่วมติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของ
เทศบาล 

3.91 .84 มาก 1 

3. ท่านรับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม หรือโครงการ
ที่เทศบาลจัดขึ้น 

3.83 .67 มาก 6 

4. ท่านได้เข้าร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตาม
แผนการบริหารของเทศบาล 

3.90 .76 มาก 2 

5. ท่านได้เข้าร่วมการตรวจสอบด้านการเงินของเทศบาล 3.83 .81 มาก 5 
6. ท่านมีส่วนร่วมในการจัดทำรายงานผลการดำเนินงานของ
เทศบาลเพื่อเผยแพร่ต่อสาธารณชน 

3.87 .75 มาก 3 

7. ท่านมีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงานมาปรับปรุง
แก้ไข เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

3.86 .74 มาก 4 

8. ท่านมีส ่วนร่วมในการนำเสนอผลการดำเนินงานต่อ
สาธารณชน 

3.52 .73 มาก 8 

9. ท่านมีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงานไปพัฒนาชุมชน
และสังคม 

3.44 .65 มาก 9 

รวม 3.77 .07 มาก - 
 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ด้านการติดตามและประเมินผล ผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
คิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับ
มาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท่านได้เข้าร่วมติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาล 
รองลงมา ท่านได้เข้าร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารของเทศบาล  ส่วน
ค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านมีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงานไปพัฒนาชุมชนและสังคม ตามลำดับ  
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด 

 ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี ้ 1) ด้านการตัดสินใจ 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน         
3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 4) ด้านการติดตามและประเมินผล 
 สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.7 ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
  ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด 
  ร้อยเอ็ด จำแนกตามเพศ 
 

 
การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 

เพศ 

ชาย 
(n = 127) 

หญิง 
(n = 243) 

x ̅ S.D. x ̅ S.D. 
1.  ด้านการตัดสินใจ 3.87 .08 3.72 .08 
2.  ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3.76 .08 3.7 .08 
3.  ด้านการร่วมรับผลประโยชน์   3.79 .05 3.73 .08 
4.  ด้านการติดตามและประเมินผล 3.75 .12 3.78 .05 

รวม 3.79 .03 3.73 .02 
 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า ประชาชนที่มีเพศ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลัก
อิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ไมแ่ตกต่าง 
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สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มรีะดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลัก
อิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4.8 ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
  ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด 
  ร้อยเอ็ด จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของ

เทศบาลตำบลเมืองสรวง 

ระดับการศึกษา 
ต่ำกว่าปริญญาตรี 

(n = 279) 
ปริญญาตรี 
(n = 87) 

สูงกว่าปริญญาตรี 
(n = 4) 

x ̅ S.D. x ̅ S.D. x ̅ S.D. 

1.  ด้านการตัดสินใจ 3.86 .09 3.5 .18 3.14 .28 
2.  ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3.8 .07 3.44 .28 3.07 .24 
3.  ด้านการร่วมรับผลประโยชน์   3.78 .06 3.71 .10 3.96 .39 
4.  ด้านการติดตามและประเมินผล 3.77 .10 3.66 .10 3.78 .32 

รวม 3.80 .02 3.58 .09 3.49 .06 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ไมแ่ตกต่าง 
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 สมมติฐานที่  3 ประชาชนที่มีอาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิ
บาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอ
เมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด แตกต่างกัน 

 
ตารางท่ี 4.9 ผลการเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ 
  ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด 
  ร้อยเอ็ด จําแนกตามอาชีพ 
 

การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของ

เทศบาลตำบลเมืองสรวง 

อาชีพ 
เกษตรกร 
(n = 239) 

ค้าขาย/รับจ้าง
ทั่วไป 

(n = 192) 

ข้าราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 
(n = 47) 

 x ̅ S.D. x ̅ S.D. x ̅ S.D. 

1.  ด้านการตัดสินใจ 3.78 .85 3.55 .78 3.82 .96 
2.  ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3.82 .88 3.49 .83 3.85 .97 
3.  ด้านการร่วมรับผลประโยชน์   3.83 .89 3.50 .83 3.83 1.01 
4.  ด้านการติดตามและประเมินผล 3.79 .90 3.53 .82 3.78 1.05 

รวม 3.82 .85 3.53 .79 3.83 .98 
 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ประชาชนที่มอีาชีพ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลัก
อิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ไมแ่ตกต่าง 
 
 ตอนที่ 4 ข้อคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้
หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบล
เมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

 ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
ของผู ้ทรงคุณวุฒิ ทั ้งหมด 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการตัดสินใจ 2) ด้านการวางแผนการ
บริหารงาน 3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 4) ด้านการติดตามและประเมินผล  ได้แก่ ผู ้บริหาร
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เทศบาลตำบลในจังหวัดร้อยเอ็ด ที่มีการบริหารจัดการที่เป็นเลิศ จำนวน 5 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการ
สัมภาษณ์ในวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 ดังนี้ 
  ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 1 เวลาที่สัมภาษณ์  09.00 – 09.30 น.  
  ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่2 เวลาที่สัมภาษณ์  10.00 – 10.30 น. 
  ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่3 เวลาที่สัมภาษณ์  11.00 – 11.30 น. 
  ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่4 เวลาที่สัมภาษณ์  13.00 – 13.30 น. 
  ผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที ่5 เวลาที่สัมภาษณ์ 15.00  – 15.30  น. 
 วิธีการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ทำการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 คน ด้วยรูปแบบการสัมภาษณ์ 
2 รูปแบบ ได้แก่ 1) การเข้าสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 2) การสัมภาษณ์ผ่านเครื่องมือสื่อสาร ประกอบด้วย 
โทรศัพทม์ือถือ และแอพลิเคชั่นไลน์ (Line Application)  
 จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิทั ้ง 5 คน ผู ้ว ิจัยได้สรุปแนวทางการประยุกต์ใช้หลัก      
อิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้ดังต่อไปนี้ 

 ด้านการตัดสินใจ โดยผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลมีส่วนร่วมในการเสนอ
ปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านเพื่อจัดลำดับความสำคัญของแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน 2) มีส่วนร่วมในการจัดทำ
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เช่น งานกีฬา งานบุญประเพณี เป็นต้น 3) มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
ของหมู่บ้านเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้าน และ 4) มีส่วนร่วมตัดสินใจในการเสนอโครงการแผนงาน
กิจกรรมต่างๆ 
 ซึ่งสอดคล้องกับผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 5 ให้สัมภาษณ์ว่า “ผู้บริหารเทศบาลตำบล
ต้องกล้าตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดจากทางเลือกหลายๆ ทางเลือก กล้าคิด กล้าทำ เพื่อให้
เทศบาลตำบลได้ประโยชน์สูงสุด และไม่มีความเสียหาย ผิดพลาด หรือมีน้อยที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้
และต้องกล้ายอมรับผลจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและพัฒนาให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีกว่า” และสอดคล้อง
กับผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 4 ให้สัมภาษณ์ว่า “การตัดสินใจนั้นเป็นสิ่งที่สำคัญสำหรับทุกคนใน
เทศบาลตำบล ในการแก้ไขปัญหาต่างๆ และตัดสินใจว่าจะใช้วิธีการ หรือเครื่องมือ หรือใครมาแก้ไข
ปัญหานั้น ถ้ามัวแต่คิด แต่ไม่กล้าตัดสินใจทำในสิ่งที่คิด ผลลัพธ์ก็ย่อมไม่เกิด”  

 ด้านการวางแผนการบริหารงาน โดยผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลได้ร่วม
ช่วยเหลือด้านทรัพยากร ร่วมออกวัสดุ ร่วมออกแรง 2) ร่วมให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 3) เป็น
ตัวแทนประชาสัมพันธ์ในชุมชน 4) มีส่วนร่วมเป็นกรรมการในการดำเนินงานตามแผนงานหรือ
โครงการต่างๆ ตลอดถึงมีส่วนร่วมในการประชุมกับเทศบาลเมื่อมีการบริหารงานด้านกิจกรรมหรือ
โครงการต่างๆ 
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 ซึ่งสอดคล้องกับผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 3 ให้สัมภาษณ์ว่า “ผู้บริหารเทศบาลตำบล
ควรมีความคิดกว้าง ริเริ่มสร้างสรรค์ วางแผนการทำงานอย่างเป็นขั้นตอน สามารถนำแผนที่วางไว้
ออกมาใช้ทันต่อสถานการณ์และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น มีการวางแผนการบริหารให้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี” 
และสอดคล้องกับผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 1 ให้สัมภาษณ์ว่า “การวางแผนการบริหารงานจะเกิด
ผลสัมฤทธิ์ได้นั้น จะต้องนำแผนไปสู่ปฏิบัติได้จริง โดยมีรายละเอียดแต่ละด้านอย่างชัดเจน สามารถ
ประสานงาน สื่อสาร ให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและเข้าใจถึงรายละเอียดของการทำงาน” 
  ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ โดยผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) การร่วมรับผลประโยชน์ทางด้าน
วัสดุ เช่น ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัล รับผลประโยชน์ทางด้านสังคม เช่น เกียรติยศชื่อเสียง หรือรับ
ประโยชน์ส่วนบุคคล เช่น ได้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการรับงานจ้าง
เหมา จัดซื้อวัสดุในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น 2) ประชาชนได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่
เทศบาลได้ปรับปรุง ตลอดถึงการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับประชาชนและ 3) ส่งเสริมด้านกีฬาใน
หมู่บ้าน  
  ซึ่งสอดคล้องกับผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 2 ให้สัมภาษณ์ว่า “ผู้บริหารเทศบาลตำบล
ควรเป็นผู้บริหารที่จริงใจ ยุติธรรม เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการร่วม
รับผลประโยชน์ เป็นการการะจายผลประโยชน์จากการพัฒนางานของเทศบาลอย่างเสมอภาคตาม
สถานภาพของแต่ละบุคคลหรือหน่วยงานจากการดำเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งหรือหลายกิจกรรม 
หรือโครงการพัฒนาต่างๆ โดยจะต้องเป็นไปด้วยความสมัครใจ และที่สำคัญการมีส่วนร่วมรับ
ผลประโยชน์นั้นจะต้องสอดคล้องกับชีวิต ความจำเป็น ความต้องการและวัฒนธรรมของคนส่วนใหญ่
ในสังคมด้วย” 
  ด้านการติดตามและประเมินผล โดยผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) การที่ประชาชนเข้าร่วม
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาล 2) รับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม และ 
3) ร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารของเทศบาล เช่น ตรวจสอบด้านการเงิน 
การติดตามความชัดเจนของการบริหารงานของเทศบาลมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ เพ่ือมุ่งพัฒนาการ
ดำเนินงานตรงตามวัตถุประสงค์  
  ซึ่งสอดคล้องกับผู้บริหารเทศบาลตำบลคนที่ 1 ให้สัมภาษณ์ว่า “หลังจากที่ได้วางแผน
ในการทำงาน และนำแผนไปสู่การปฏิบัติจริงและเห็นผลจริงแล้วนั้น การติดตามประเมินผลการ
ทำงานของเทศบาลก็มีความสำคัญยิ่ง เพราะเป็นการเปรียบเทียบผลลัพธ์จากการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้น
จริงกับผลลัพธ์ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น เพื่อทราบว่าการดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่ 
เพ่ือเป็นสารสนเทศสำหรับการปรับปรุงการดำเนินงาน สรุปผลสำเร็จและพัฒนางานต่อไป 
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับ การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด 2) เพ่ือเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จำแนกตาม เพศ 
ระดับการศึกษา และอาชีพ 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด ซึ่งมีลำดับขั้นตอนดังนี้ 
 5.1 สรุป 
 5.2 อภิปรายผล 
 5.3 ข้อเสนอแนะ 
   

5.1 สรุป 
 การวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด  สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 5.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด 
  ผลการวิจัย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลัก 
อิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการตัดสินใจ รองลงมาคือ ด้านการติดตามและประเมินผล ด้านการร่วมรับ
ผลประโยชน์ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการวางแผนการบริหารงาน และเมื่อแยกออกเป็นรายด้าน
มีผลการวิจัย ดังนี้ 
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  1) ด้านการตัดสินใจ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลัก
อิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านหรือชุมชนเพ่ือจัดลำดับความสำคัญของการแก้ไข
ปัญหาในชุมชนร่วมกับเทศบาล รองลงมา เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้านท่านมีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาของหมู่บ้าน ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านมีใจรักในการในการที่จะร่วมจัดกิจกรรมหรือโครงการ
ต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 
  2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมอืงสรวง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท่านเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์ในชุมชนร่วมกับเทศบาล รองลงมา ท่านมีส่วน
ร่วมในการประชุมเมื่อมีการบริหารงานด้านกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ กับเทศบาล  ส่วนค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ ท่านมีการพิจารณาใคร่ครวญต่อการวางแผนการดำเนินงานของเทศบาลเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  
  3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ เทศบาลมีการจัดสรรพ้ืนที่พักผ่อนให้กับประชาชนและส่งเสริมด้านกีฬาในหมู่บ้าน
ของท่าน รองลงมา ท่านมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ เช่น ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัลจาก
เทศบาล ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่านได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่เทศบาลได้ปรับปรุง 
  4) ด้านการติดตามและประเมินผล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นต่อการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ท่านได้เข้าร่วมติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาล รองลงมา ท่านได้
เข้าร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารของเทศบาล ส่วนค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ท่าน
มีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงานไปพัฒนาชุมชนและสังคม 
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 5.1.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง 
จังหวัดร้อยเอ็ด จําแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
  ผลการวิจัยพบว่า 
  1)  ประชาชนที่มี เพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4       
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมทั้ง 4 ด้าน ไมแ่ตกต่าง 
  2) ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 
4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมทั้ง 4 ด้าน ไมแ่ตกต่าง 
  3) ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4      
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมทั้ง 4 ด้าน ไมแ่ตกต่าง  
  5.1.3 แนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
  1) ด้านการตัดสินใจ พบว่า (1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลควรส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านเพ่ือจัดลำดับความสำคัญของแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน (2) มีส่วน
ร่วมในการจัดทำกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เช่น งานกีฬา งานบุญประเพณี เป็นต้น (3) มีส่วนร่วมใน
การแก้ไขปัญหาของหมู่บ้านเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้าน และ (4) มีส่วนร่วมตัดสินใจในการเสนอ
โครงการแผนงานกิจกรรมต่างๆ 

 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน  พบว่า (1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลได้ร่วม
ช่วยเหลือด้านทรัพยากร ร่วมออกวัสดุ  ร่วมออกแรง (2) ร่วมให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน        
3) เป็นตัวแทนประชาสัมพันธ์ในชุมชน และ (4) มีส่วนร่วมเป็นกรรมการในการดำเนินงานตาม
แผนงานหรือโครงการต่างๆ ตลอดถึงมีส่วนร่วมในการประชุมกับเทศบาลเมื่อมีการบริหารงานด้าน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ 
  3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ พบว่า (1) การร่วมรับผลประโยชน์ทางด้านวัตถุ เช่น 
ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัล รับผลประโยชน์ทางด้านสังคม เช่น เกียรติยศชื่อเสียง หรือรับประโยชน์
ส่วนบุคคล เช่น ได้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการรับงานจ้างเหมา จัดซื้อ
วัสดุในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น (2) ประชาชนได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่เทศบาลได้
ปรับปรุง ตลอดถึงการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับประชาชน และ (3) ส่งเสริมด้านกีฬาในหมู่บ้าน  
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  4) ด้านการติดตามและประเมินผล พบว่า (1) ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วม
ติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาล (2) รับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม และ 
(3) ร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารของเทศบาล เช่น ตรวจสอบด้านการเงิน 
การติดตามความชัดเจนของการบริหารงานของเทศบาลมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ เพ่ือมุ่งพัฒนาการ
ดำเนินงานตรงตามวัตถุประสงค์ 
 

5.2 อภิปรายผล 
 จากการสรุปผลการผู้วิจัยเสนอการอภิปรายผลเฉพาะประเด็นสําคัญดังนี้ 
 5.2.1 การวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด  
 ผลการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก อภิปรายได้ว่า อยู่ในระดับ มาก ทุกด้าน เมื่อเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
หาน้อย ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ รองลงมาคือ ด้านการติดตามและประเมินผล ด้านการร่วมรับ
ผลประโยชน์ ด้านการวางแผนการบริหารงาน ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นัชชา       
ทิพเนตร (2565) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนและรูปแบบการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อการ 
พัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบล จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชนที่ส่งผลต่อการพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลตำบล จังหวัดนครราชสีมา         
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า อยู่ในระดับมาก 2 ด้าน และ ระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยเรียง
จากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน รองลงมา ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการมี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  
 5.2.2 การเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
จําแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
  1) ประชาชนจำแนกตามเพศ มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4      
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ไม่แตกต่าง ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระธวัชชัย           
สนฺติธมฺโม (วรรณนาวิน) (2561, หน้า 103-112) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน การมีส่วน
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ร่วมในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจัย แสดงให้เห็นว่าเพศไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุภชัย ตรีทศ (2547, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนต่อการ
วางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองชลบุรี อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมใน
การวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองชลบุรี โดยปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ เป็นปัจจัยที่ไม่มีผลต่อการมี
ส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาล 
  2) ประชาชนจำแนกตามระดับการศึกษา มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิ
บาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอ
เมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ไม่แตกต่าง ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระธวัชชัย 
สนฺติธมฺโม (วรรณนาวิน) (2561, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน การมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงยอมรับ
สมมติฐานการวิจัย แสดงให้เห็นว่า ระดับการศึกษาไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน      
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติชัย สินคง (2556, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนายุทธศาสตร์ ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าโพธิ์ อำเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก พบว่า ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการมีส่วนร่วมการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ที่องค์การ 
บริหารส่วนตำบลจัดขึ้น ได้แก่ ระดับการศึกษา ความเข้าใจต่อองค์การบริหารส่วนตำบล 
  3) ประชาชนจำแนกตามอาชีพ มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4    
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ไม่แตกต่าง ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระธวัชชัย        
สนฺติธมฺโม (วรรณนาวิน) (2561, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว จังหวัดสระแก้ว พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองสระแก้ว โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการ
วิจัย แสดงให้เห็นว่าอาชีพมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นายนิพนธ์ โอภาษี (2559, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัย การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององค์การ 
บริหารส่วนตำบล ห้วยถั่วเหนือ อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์  พบว่า การบริหารงานตามหลัก
อิทธิบาท 4 ขององค์การ บริหารส่วนตำบล ห้วยถั่วเหนือ อำเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ ได้แก่ 
ปัจจัยด้านอาชีพ มีบทบาทสำคัญต่อการบริหารการพัฒนาชุมชน 
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 5.2.3 แนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
  5.2.3.1) ด้านการตัดสินใจ พบว่า (1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลมีส่วนร่วมในการเสนอ
ปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้านเพ่ือจัดลำดับความสำคัญของแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน (2) มีส่วนร่วมในการ
จัดทำกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เช่น งานกีฬา งานบุญประเพณี เป็นต้น (3) มีส่วนร่วมในการแก้ไข
ปัญหาของหมู่บ้านเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้าน และ (4) มีส่วนร่วมตัดสินใจในการเสนอโครงการ
แผนงานกิจกรรมต่างๆ 

 5.2.3.2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน พบว่า (1) ผู้บริหารเทศบาลตำบลได้ร่วม
ช่วยเหลือด้านทรัพยากร ร่วมออกวัสดุ ร่วมออกแรง (2) ร่วมให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน       
(3) เป็นตัวแทนประชาสัมพันธ์ในชุมชน และ (4) มีส่วนร่วมเป็นกรรมการในการดำเนินงานตาม
แผนงานหรือโครงการต่างๆ ตลอดถึงมีส่วนร่วมในการประชุมกับเทศบาลเมื่อมีการบริหารงานด้าน
กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ 
  5.2.3.3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ พบว่า (1) การร่วมรับผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ 
เช่น ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัล รับผลประโยชน์ทางด้านสังคม เช่น เกียรติยศชื่อเสียง หรือรับ
ประโยชน์ส่วนบุคคล เช่น ได้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการรับงานจ้าง
เหมา จัดซื้อวัสดุในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น (2) ประชาชนได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจร
ที่เทศบาลได้ปรับปรุง ตลอดถึงการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับประชาชน และ (3) ส่งเสริมด้านกีฬาใน
หมู่บ้าน  
  5.2.3.4) ด้านการติดตามและประเมินผล พบว่า (1) การที่ประชาชนเข้าร่วมติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานของเทศบาล (2) รับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม และ        
(3) ร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารของเทศบาล เช่น ตรวจสอบด้านการเงิน 
การติดตามความชัดเจนของการบริหารงานของเทศบาลมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ เพ่ือมุ่งพัฒนาการ
ดำเนินงานตรงตามวัตถุประสงค์ 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้พบประเด็น
ที่น่าสนใจและนำมาเป็นข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1) เทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ควรมีการพัฒนาในส่วน
ของการทำงานที่มุ่งการมีส่วนร่วมของประชาชน 



88 

  2) เทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด บริหารงานควรเน้นใน
เรื่องการวางแผนการบริหารงานและการร่วมรับผลประโยชน์ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร 
  5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 
  1) ควรประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
ปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 และหลักธรรมอ่ืนได้ 
  2) ควรนําไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการมีส่วนร่วมสำหรับผู้บริหารและ
ผู้เกี่ยวข้องสำหรับนำไปวางแผนกำหนดนโยบายการบริหารในด้านต่างๆ ภายในองค์กรทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนอื่นได้ 
 5.3.3 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย  
  1) ควรมีการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 
ในด้านอ่ืนๆ และของเทศบาลตำบลอ่ืนๆ 
  2) ควรมีการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จด้านการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง 
จังหวัดร้อยเอ็ด 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพื่อการวิจัย 

 
1) พระสมุห์ ศิลาศักดิ์  สุเมโธ, ดร. 
  - ตำแหน่ง          ผู้อำนวยการศูนย์บริการวิชาการร้อยเอ็ด  
       มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  
  - วุฒิการศึกษา        ร.ด. (รัฐศาสตร์) 
 
2) พระครูสีลสราธิคุณ, ดร.  

 - ตำแหน่ง ผู้รับผิดชอบหลักสูตรศิลปมหาศาสตรบัณฑิต  
  สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา 
  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 

    - วุฒิการศึกษา พธ.ด. (ปรัชญา) 
   
3) นายทรรศยุ  ไชยรัตน์ 
   - ตำแหน่ง          นายกเทศมนตรีตำบลเมืองสรวง         
    -วุฒิการศึกษา        ร.บ. (การเมืองการปกครอง)   
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเพื่อการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



101 
 

 

 
 
 

 



102 
 

 

 

 

 

 



103 
 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณเ์พื่อการวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย 
 
1) นายทรรศยุ  ไชยรัตน์ 
 - ตำแหน่ง          นายกเทศมนตรีตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด        
 
2) นางสาวพมลพร  วินทะไชย 

 - ตำแหน่ง ท้องถิ่นอำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด        
    

3) นางสาวจันทร์ฉาย  น้อยห้างหว้า 
 - ตำแหน่ง   ท้องถิ่นอำเภอสุวรรณภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด        
 
4) นายวิชิต ธานีวรรณ 

 - ตำแหน่ง  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลพระเจ้า จังหวัดร้อยเอ็ด        
   

5) ว่าที่ร้อยตรีวิสุทธิ์  ไวจำปา 
 - ตำแหน่ง  ท้องถิ่นอำเภอปทุมรัตน์ จังหวัดร้อยเอ็ด        
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณเ์พื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก  จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมลู 
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ภาคผนวก  ฉ 
เครื่องมือเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

 
คำชี้แจง 

 1. แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อการทำวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 
เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมือง
สรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 

  2. แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นตรวจสอบ
รายการ (Check List) ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด
ตามความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้     
1) ด้านการตัดสินใจ 2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน 3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 4)  ด้านการ
ติดตามและประเมินผล โดยบูรณาการหลักอิทธิบาท 4  ได้แก่ 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ 4) วิมังสา 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้ จะใช้สำหรับเก็บข้อมูลตามทัศนะของท่าน โดยผู้ศึกษาจะนำข้อมูล
ไปวิเคราะห์เพื่อให้ได้ข้อสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัด
ร้อยเอ็ด 
 4. กรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง ผู้ศึกษาจะเก็บข้อมูลของท่านเป็นความลับ
และนำเสนอเป็นภาพรวมเท่านั้น ไม่มีผลกระทบต่อสถานภาพใดๆ ของท่านแต่อย่างใดจึงใคร่ขอความ
ร่วมมือจากท่าน ได้กรุณาตอบแบบสอบถามชุดนี้ให้ครบถ้วน 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในครั ้งนี ้และ
ขอขอบคุณ มา ณ โอกาสนี้ 
 
 

สัญญา  วาสุที 
นักศึกษาหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นตามแนวพุทธศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด  
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย √ ลงในช่อง   ที่เป็นจริง  
 1.  เพศ 
     ชาย   

  หญิง   
 2.  ระดับการศึกษา 
     ต่ำกว่าปริญญาตรี  

  ปริญญาตรี   
  สูงกว่าปริญญาตรี 

 3.  อาชีพ 
     เกษตรกร  

  ค้าขาย/รับจ้างทั่วไป   
  ข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด ตามความ
คิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการ
ตัดสินใจ  2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน  3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์  4)  ด้านการติดตาม
และประเมินผล โดยบูรณาการหลักอิทธิบาท 4  ได้แก่ 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ 4) วิมังสา ตาม
ความคิดเห็นของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลเมืองสรวง 
 คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  √  ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านที่สุดเพียงข้อเดียว 
โดยมีหลักเกณฑ์การพิจารนาดั้งนี้ 

  5  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  มากที่สุด 
  4  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  มาก 
  3  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  ปานกลาง 
  2  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  น้อย 

1 หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ  น้อยมาก 
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ข้อที่ การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง 

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับการปฏิบัติ 

(5) (4) (3) (2) (1) 

ด้านการตัดสินใจ    
1 เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้านท่านมีส่วนร่วมใน

การแก้ไขปัญหาของหมู่บ้าน 
     

2 ท่านมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมหรือโครงการ
ต่างๆ เช่น งานกีฬา งานบุญประเพณี กับเทศบาล 

     

3 ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางในการพัฒนา
หมู่บ้านร่วมกับเทศบาล 

     

4 ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ในหมู่บ้าน
หรือชุมชนเพื่อจัดลำดับความสำคัญของการแก้ไข
ปัญหาในชุมชนร่วมกับเทศบาล 

     

5 ท่านเป็นส ่วนหนึ ่งในการตัดส ินใจการเสนอ
โครงการแผนงานกิจกรรมต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 

     

6 ท่านมีความมุ่งมั่นในการที่จะแก้ไขปัญหาต่างๆ
ร่วมกับเทศบาล 

     

7 ท่านมีใจรักในการในการที่จะร่วมจัดกิจกรรมหรือ
โครงการต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 

     

ด้านการวางแผนการบริหารงาน   
8 ท่านมีส่วนร่วมเป็นกรรมการในการดำเนินงาน

ตามแผนงานหรือโครงการต่างๆร่วมกับเทศบาล 
     

9 ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเมื่อมีการบริหารงาน
ด้านกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ กับเทศบาล 

     

10 ท่านมีส ่วนร่วมในการให้ข ้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานร่วมกับเทศบาล 
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ข้อที่ 
การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง 

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับการปฏิบัติ 

(5) (4) (3) (2) (1) 

11 ท่านเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์ในชุมชน
ร่วมกับเทศบาล 

     

12 ท่านมีส่วนช่วยเหลือด้วยทรัพยากร  ออกแรงงาน  
ออกวัสดุ  ในกิจกรรมต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 

     

13 ท่านเอาใจใส่กับการประชุมเพื่อวางแผนพัฒนา
พ้ืนที่ร่วมกับเทศบาล 

     

14 ท่านมีการพิจารณาใคร่ครวญต่อการวางแผนการ
ดำเนินงานของเทศบาลเพื ่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อประชาชน 

     

ด้านการร่วมรับผลประโยชน์   

15 ท่านได้รับความสะดวกสบายในเส้นทางจราจรที่
เทศบาลได้ปรับปรุง 

     

16 เทศบาลม ีการจ ัดสรรพ ื ้นท ี ่พ ักผ ่อนให ้กับ
ประชาชนและส่งเสริมด้านกีฬาในหมู่บ้านของ
ท่าน 

     

17 ท่านได ้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที ่ต ่ างๆ       
กับเทศบาล 

     

18 ท่านมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ทางด้านวัสดุ  เช่น  
ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัลจากเทศบาล 

     

19 ท่านได้มีส่วนร่วมในการรับงานจ้างเหมา จัดซื้อ
วัสดุ  ในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น 

     

20 ท่านมีความเข้าใจในประโยชน์ของการมีส่วนร่วม
ในการดำเน ินงานเพ ื ่อประโยชน ์ต ่อตนเอง 
ครอบครัวและชุมชน 
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ข้อที่ 
การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน
ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง 

จังหวัดร้อยเอ็ด 

ระดับการปฏิบัติ 

(5) (4) (3) (2) (1) 

21 ท่านมีความเอาใจใส่ต่อประโยชน์ที่ได้รับจากการ
ดำเน ินงานโครงการหร ือก ิ จกรรมต ่ าง  ๆ             
ที่เทศบาลจัด 

     

ด้านการติดตามและประเมินผล 

22 ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามความชัดเจนของการ
บริหารงานของเทศบาลมีความโปร่งใสตรวจสอบ
ได ้

     

23 ท่านได ้เข ้าร ่วมติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานของเทศบาล 

     

24 ท่านรับทราบรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม  
หรือโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น 

     

25 ท่านได้เข้าร่วมควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ตามแผนการบริหารของเทศบาล 

     

26 ท่านได้เข้าร่วมการตรวจสอบด้านการเงินของ
เทศบาล 

     

27 ท่านมีส ่วนร ่วมในการจ ัดทำรายงานผลการ
ดำ เน ิ น งานของ เทศบาล เพ ื ่ อ เผยแพร ่ต่ อ
สาธารณชน 

     

28 ท่านมีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงานมา
ปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

     

29 ท่านมีส่วนร่วมในการนำเสนอผลการดำเนินงาน
ต่อสาธารณชน 

     

30 ท่านมีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงานไป
พัฒนาชุมชนและสังคม 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เรื่อง การประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงาน        

             ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด   
  

คำชี้แจง : แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการ
ประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล
ตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด แบ่งเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์   
 ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวงประกอบด้วย 
4 ด้าน 
  1) ด้านการตัดสินใจ   
  2) ด้านการวางแผนการบริหารงาน   
  3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์   

  4)  ด้านการติดตามและประเมินผล       
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความอนุเคราะห์จากท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการให้
ข้อมูล สัมภาษณ์ครั้งนี้เป็นอย่างดีจึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้  
 

 
สัญญา  วาสุที 

นักศึกษาหลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นตามแนวพุทธศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 

   ของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด 
*******************************************************************************     

ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์ 
ชื่อ................................... ....................................นามสกุล.........................................   
อายุ........................ปี     ตำแหน่ง.............................................................................  
ระดับการศึกษา.................................................. ....  
ประสบการณ์ในการทำงาน.................................... 
สัมภาษณ์เมื่อวันที่......... เดือน ....................พ.ศ. .............. ตั้งแต่เวลา............น. ถึง......... น.

 สถานที่ที่ให้สัมภาษณ์....................................................... ........................ 
          ผู้สัมภาษณ์บันทึกข้อมูล ผู้วิจัย (จดบันทึก,บันทึกเสียง)                         
ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง อำเภอเมืองสรวง ประกอบด้วย 4 ด้าน 
ดังนี้ 
  1. ท่านคิดว่าแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง ด้านการตัดสินใจ ควรเป็นอย่างไร 
  2. ท่านคิดว่าแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง ด้านการวางแผนการบริหารงาน ควรเป็น
อย่างไร 
  3. ท่านคิดว่าแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ควรเป็น
อย่างไร 
 4. ท่านคิดว่าแนวทางการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลเมืองสรวง ด้านการติดตามและประเมินผล ควรเป็น
อย่างไร 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

ค่าดัชนีความสอดคล้องแบบสอบถาม (IOC) ของเครื่องมอืเพื่อการวจิัย 

(Index  of  Item – Objective  Congruence) 
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ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
 

ข้อ 
 

ประเด็นคำถาม 
คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

R 

 
IOC 

 
เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 
ด้านการตัดสินใจ 
1. เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นในหมู่บ้านท่านมีส่วน

ร่วมในการแก้ไขปัญหาของหมู่บ้าน 
+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

2. ท่านมีส ่วนร่วมในการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการต่างๆ เช ่น งานกีฬา งานบุญ
ประเพณี กับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางในการ
พัฒนาหมู่บ้านร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาต่างๆ ใน
หม ู ่ บ ้ า นหร ื อ ช ุ มชน เพ ื ่ อ จ ั ด ล ำ ดั บ
ความสำคัญของการแก้ไขปัญหาในชุมชน
ร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

5. ท่านเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจการเสนอ
โครงการแผนงานกิจกรรมต่างๆ ร่วมกับ
เทศบาล 

+1 0 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

6. ท่านมีความมุ่งมั่นในการที่จะแก้ไขปัญหา
ต่างๆร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

7. ท่านมีใจร ักในการในการที ่จะร ่วมจัด
ก ิจกรรมหร ือโครงการต ่างๆ ร ่วมกับ
เทศบาล 

0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

ด้านการวางแผนการบริหารงาน 
8. ท่านมีส่วนร่วมเป็นกรรมการในการ

ดำเนินงานตามแผนงานหรือโครงการ
ต่างๆ ร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 

 
ประเด็นคำถาม 

คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

R 

 
IOC 

 
เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 
9. ท่านมีส่วนร่วมในการประชุมเมื ่อมีการ

บริหารงานด้านกิจกรรมหรือโครงการ
ต่างๆ กับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

10. ท่านมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะใน
การปฏิบัติงานร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

11. ท่านเป็นตัวแทนในการประชาสัมพันธ์ใน
ชุมชนร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

12. ท ่านม ีส ่วนช ่วยเหล ือด ้วยทร ัพยากร      
ออกแรงงาน ออกวัสดุ ในกิจกรรมต่างๆ 
ร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

13. ท่านเอาใจใส่กับการประชุมเพื่อวางแผน
พัฒนาพื้นที่ร่วมกับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

14. ท่านมีการพิจารณาใคร่ครวญต่อการวาง
แผนการดำเนินงานของเทศบาลเพื ่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 
15. ท่านได้รับความสะดวกสบายในเส้นทาง

จราจรที่เทศบาลได้ปรับปรุง 
+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

16. เทศบาลมีการจัดสรรพื้นที่พักผ่อนให้กับ
ประชาชนและส่งเสริมด้านกีฬาในหมู่บ้าน
ของท่าน 

0 +1 +1 2 0.67 ใช้ได้ 

17. ท่านได้ไปทัศนศึกษาดูงานในสถานที่ต่างๆ 
กับเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

18. ท่านมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ทางด้าน
วัสดุ  เช่น ค่าตอบแทนหรือเงินรางวัลจาก
เทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 

 
ประเด็นคำถาม 

คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

R 

 
IOC 

 
เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 
19. ท่านได้มีส่วนร่วมในการรับงานจ้างเหมา 

จัดซื้อวัสดุในโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น 
+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

ด้านการติดตามและประเมินผล 
20. ท่านมีความเข้าใจในประโยชน์ของการมี

ส่วนร่วมในการดำเนินงานเพื่อประโยชน์
ต่อตนเอง ครอบครัวและชุมชน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

21. ท่านมีความเอาใจใส่ต่อประโยชน์ที่ได้รับ
จากการดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรม
ต่างๆ ที่เทศบาลจัด 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

22. ท่านมีส่วนร่วมในการติดตามความชัดเจน
ของการบริหารงานของเทศบาลมีความ
โปร่งใสตรวจสอบได้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

23. ท่านได้เข้าร่วมติดตามและประเมินผลการ
ดำเนินงานของเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

24. ท่านร ับทราบรายละเอ ียดของแต ่ละ
กิจกรรม  หรือโครงการที่เทศบาลจัดขึ้น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

25. ท่านได ้เข ้าร ่วมควบคุมตรวจสอบการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานตามแผนการบร ิหารของ
เทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

26. ท่านได้เข้าร่วมการตรวจสอบด้านการเงิน
ของเทศบาล 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

27. ท่านมีส่วนร่วมในการจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานของเทศบาลเพื ่อเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ 

 
ประเด็นคำถาม 

คะแนนความ
คิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

 

R 

 
IOC 

 
เทียบกับ
เกณฑ์ 

1 2 3 
28. ท่านมีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงาน

มาปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

29. ท่านมีส ่วนร ่วมในการนำเสนอผลการ
ดำเนินงานต่อสาธารณชน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

30. ท่านมีส่วนร่วมในการนำผลการดำเนินงาน
ไปพัฒนาชุมชนและสังคม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฌ 

ค่าอำนาจจำแนกและคา่ความเชื่อมั่นของเครือ่งมือวิจัย 
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ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 

 
 
 
 

Item-Total Statistics 

 

 Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

a1 174.1333 929.499 .710 .985 
a2 174.0000 921.862 .759 .985 
a3 174.1000 915.472 .795 .985 
a4 174.1333 921.154 .757 .985 
a5 174.0000 926.483 .750 .985 
a6 173.9333 921.237 .790 .985 
a7 174.1000 918.990 .729 .985 
b1 174.0667 915.099 .844 .985 
b2 173.9000 921.886 .744 .985 
b3 174.0333 916.723 .816 .985 
b4 174.1000 928.231 .614 .985 
b5 174.1333 923.085 .808 .985 
b6 174.1333 915.775 .755 .985 
b7 173.9667 919.275 .778 .985 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.98 30 
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  Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

c1 174.1333 920.326 .819 .985 
c2 174.1667 921.040 .802 .985 
c3 174.2000 918.234 .777 .985 
c4 174.2000 921.062 .759 .985 
c5 174.1667 925.385 .708 .985 
c6 174.0333 923.068 .691 .985 
c7 174.0667 931.857 .613 .985 
d1 174.1000 919.334 .757 .985 
d2 174.0667 928.133 .655 .985 
d3 174.2333 922.875 .724 .985 
d4 174.2000 917.476 .724 .985 
d5 174.2667 922.892 .769 .985 
d6 174.1000 921.197 .758 .985 
d7 174.1667 921.178 .718 .985 
d8 174.2667 922.133 .742 .985 
d9 174.1667 920.764 .665 .985 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ญ 

ภาพการสัมภาษณ์ผู้บรหิารเทศบาลตำบลทีม่ผีลการดำเนินงานที่เปน็เลิศ 
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