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การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7  
2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 
7 จำนวน 44 รูป มีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 44 รูป คิดเป็น 100 เปอร์เซ็น เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี ่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ค่าเบี่ยงเบน มาตรฐาน สถิติทดสอบทีเทส และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 โดยรวม พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 5 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 4) ทักษะการใช้เทคโนโลยี 
และดิจิทัล 5) ทักษะด้านการสื่อสาร 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ของผู ้บริหารสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่มีระดับ
การศึกษา และ ประสบการณ์การทำงาน พบว่า ระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะ
การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วน
ประสบการณ์ทำงาน พบว่าประสบการณ์การทำงาน ต่างกันจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการ
บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 แตกต่าง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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The purposes of this research were 1) to study the level of administration 

skills in the 21st-century of school administrators under the office of the area of general 
Buddhist education 7. 2) to compare administration skills in the 21st century of school 
administrators under the office of the area general Buddhist education 7. The sample 
group included school administrators under the office of the area of general Buddhist 
education 7. There were 44 respondents, accounting for 100 percent by the 
questionnaire and analyzed the data by frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test, and one-way ANOVA.  
The research results found that 

1)The level of administration skills in the 21st-century of school administrators 
under the office of the area general Buddhist education 7. Overall, it was found to be 
at a high level. 2)When considering each aspect, it was found to be high in five areas: 
1) moral and ethical skills, 2) human relations skills, 3) conceptual thinking skills,  
4) Technology and digital skills, and 5) Communication skills. 2) The results of 
comparing teachers' opinions on administration skills in the 21st century of school 
administrators under the office of the area general Buddhist education 7 with 
education levels and work experience found that different educational levels had 
different opinions about school administration skills in the 21st-century. The Statistic 
significant at the 0.05 level. As for work experience, I found that work experience 
indifferent people will have different opinions about school administration skills in the 
21st-century, with statistical significance at the 0.05 level. 
 
Keywords: administrators, management skills, 21st-century 
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บทท่ี 1 
บทนำ 

 
1.1  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 โลกศตวรรษที่ 21 เป็นโลกไร้พรมแดน (Borderless World) หรืออาจเรียกว่ายุคโลกาภิ
วัตน์ (Globalization) เป็นช่วงเวลาที่มีการพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ทำ
ให้เกิดการติดต่อสื่อสารการเรียนรู้ในระบบดิจิทัลที่เชื่อมโยงข้อมูลองค์ความรู้ต่าง ๆ ในแต่ละส่วนเข้า
ด้วยกัน สามารถติดต่อแลกเปลี่ยนความรู้ข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนการถ่ายทอดเรื่องราวต่าง ๆ ได้อย่าง
รวดเร็วและง่ายดาย ผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง  ๆ ที ่มีประสิทธิภาพ เช่น คอมพิวเตอร์ 
โทรศัพท์เคล ื ่อนที ่ ไอแพด ซึ ่งป ัจจ ุบ ันอุปกรณ์อ ีเล ็กทรอนิกส์ท ี ่กล ่าวมานั ้น มีการพัฒนา
โปรแกรมควบคุมต่าง ๆ เข้าไปในระบบเพ่ือตอบสนองความต้องการของมนุษย์อย่างต่อเนื่องจนกลาย
มาเป็นปัจจัยสำคัญในชีวิตประจำวันของทุก ๆ คนทุก ๆ อาชีพไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการติดต่อสื่อสาร 
สืบค้นข้อมูล สื่อการเรียนรู้ ตลอดจนการบริหารจัดการศึกษา ที่พร้อมสนองความต้องการในการ
จัดการเรียนการสอนที่ทันสมัย และอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อให้ก้าวทันการเติบโตของโลกที่มี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Cyberspace) ทุกคนต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพราะใน
การจัดการศึกษาตั้งแต่เกิดวิกฤตโควิด2019 ทั่วโลกได้ปรับตัวเข้ากับการบริหารจัดการการเรียนการ
สอนตลอดจนงานฝ่ายต่าง ๆ ในโรงเรียนหากใครยังไม่มีการปรับตัวอาจจะเป็นคนล้าหลังจนตามไม่ทัน
ความเปลี่ยนแปลง (ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2551) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ได้กำหนดจุดมุ่งหมายในการจัด
การศึกษาไว้ในหมวด 1 มาตรา 6 ว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์
สัมพันธ์ที่สมบูรณ์ ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญาความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข การบริหารสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมี
คุณภาพ ทักษะในการบริหารมีความสำคัญสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นอย่างมาก
เพ่ือการบริหารจะได้มีคุณภาพตลอดจนมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยจะต้องอาศัยการ
บริหารจัดการให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกุญแจดอกสำคัญที่
จะต้องมี เพื่อนำการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการใช้ทักษะการบริหารได้เป็นอย่างดีซึ่งทักษะ
ภายในที่จะช่วยให้การบริหารมีประสิทธิภาพในชีวิตประจำวัน และเตรียมพร้อมสำหรับการปรับตัวใน
อนาคต ทักษะต่าง ๆ จึงเป็นสิ่งที่สำคัญอย่างมากสำหรับผู้บริหาร ที่จะนำมาปรับใช้ในการบริหาร และ
พัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่สำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่จะต้องนำมาปฏิบัติตนในการบริหารสถานศึกษาซึ่งผู้บริหารจะต้องมีทั้งศาสตร์ และศิลปะ มีความรู้
ความชำนาญ มีความสามารถในการดำเนินกิจกรรมบริหารเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้ อย่างถูกต้องรวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพ ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ได้แก่ 1) ทักษะด้านการสื่อสาร ผู้บริหารมีการประสานงานกับบุคลากรภายใน และภายนอก เจรจา
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ต่อรองกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ และแก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
สามารถนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่ประชุมหรือต่อสาธารณะได้ 2) ทักษะการใช้
เทคโนโลยี และดิจิทัล ผู้บริหารมีสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้
ในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้ สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื ่นได้ เข้าใจความต้องการของผู้อื ่น และเป็นแบบอย่างที่ดี 4) ทักษะด้าน
ความคิดรวบยอด ผู้บริหารสามารถแยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็นได้ สามรถมองเห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ สร้างภาพรวม และเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 5) ทักษะด้าน
คุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากกล่าวคือ ผู้บริหารมีคุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต มี
ความยุติธรรม มีความรับผิดชอบร่วมตัดสินใจ และรับฟังข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วน 
 โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นสถานศึกษาที่วัดจัดการศึกษา และเป็น
การศึกษาพระพุทธศาสนาทั ้งแผนกบาลีสนามหลวง และธรรมสนามหลวง ควบคู่กับหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีคณะกรรมการการศึกษาพระปริยัติธรรม (กศป.) 
เป็นผู้กำหนดนโยบาย แผนการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมและมาตรฐานสถานศึกษาพระปริยัติธรรม
แผนกสามัญศึกษา ควบคุมดูแลและกำกับการจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
โดยมีสำนักงานการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นหน่วยงานกลางในการส่งเสริม 
สนับสนุน ประสานงานการศึกษาพระปริยัติธรรมและ มีสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เป็น
สำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการการศึกษาพระปริยัติธรรม(กศป.) มีหน้าที่ด้านงานธุรการและ
สนับสนุนงานวิชาการให้แก่คณะกรรมการ รวมทั้งมีหน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ และปฏิบัติหน้าที่
ตามที่คณะกรรมการมอบหมาย โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาดำเนินการจัดการเรียน
การสอนตามหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พ.ศ. 2558 และหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ให้แก่ พระภิกษุ และ สามเณร ปัจจุบันสังกัด สำนักงานการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา เขต 7 หลาย ๆ โรงเรียนยังขาดหลาย ๆ ทักษะ ที่จะนำพาองค์กรให้ประสบความสำเร็จ 
ซึ่งจะต้องเรียนรู้ และมีทักษะต่าง ๆ ในการบริหารงานในสถานศึกษาที่ตนดูแลรับผิดชอบ  
 จากสภาพดังกล่าว ชี้ให้เห็นว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 มีความสำคัญต่อการ
บริหารสถานศึกษาเป็นอย่างมาก หากผู้บริหารมีทักษะในการบริหารสถานศึกษาที่เพียงพอก็จะทำให้
ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำมาใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้ดียิ่งขึ ้น เพื่อพัฒนาคุณภาพของ
ผู้บริหารให้มีทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 และเพื่อนำไปใช้ในการส่งเสริม พัฒนาและแก้ไขใน
การบริหารในสถานศึกษาให้เกิดคุณภาพสูงสุดนั้นด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นกลไกลเป็นตัวแปรที่สำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มี คุณภาพ 
และ ขับเคลื่อนองค์กรให้โดดเด่นเพื่อนำพาสถานศึกษาให้ประสบผลสำเร็จสามารถสนองตอบต่อการ
แข่งขันและทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก และเป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
นำไปใช้ ตลอดจนพัฒนาทักษะการบริหารในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
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1.2  คำถามการวิจัย 
 1.2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
เขต 7 มีทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับใด 
 1.2.2  ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
เขต 7 ที่มีระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงานต่างกันมีทักษะการบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 แตกต่างกันหรือไม่ 
 
1.3  วัตถุประสงค์การวิจยั 
 เพื่อให้สอดคล้องกับคำถามวิจัย ผู้วิจัยได้กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ 2 ประการ 
ดังนี้  
 1.3.1  เพื่อศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7  
 1.3.2  เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสังกัด
สำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่มีระดับการศึกษา และ ประสบการณ์
การทำงาน 
 
1.4  สมมติฐานการวิจัย 
 1.4.1  ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต7 ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
แตกต่างกัน 
 1.4.2  ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีทักษะผู้บริหารในศตวรรษที่  21 
แตกต่างกัน 
 
1.5  ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มุ ่งศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัด สำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนด
ขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 
 1.5.1  ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
  1.5.1.1  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดสำนัก
เขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ปีการศึกษา 2566 ประกอบด้วยจังหวัด 
ขอนแก่น หนองบัวลำภู เลย จำนวน 44 โรงเรียน จำนวนผู้บริหาร 44 รูป (สำนักงานเขตการศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7, 2566) 
 1.5.2  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 เนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ใน 5 ด้าน 
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ได้แก่ 1) ทักษะด้านการสื่อสาร 2) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
4) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการคิดสังเคราะห์ คิดรวบยอด 5) ทักษะด้านคุณธรรม
จริยธรรม 
 1.5.3  ขอบเขตขนาดตัวแปร 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
  1.5.3.1  ตัวแปรต้น แบ่งเป็นตามนี้ 
   1) ระดับการศึกษาจำแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
    - ปริญญาโท 
    - ปริญญาเอก 
   2) ประสบการณ์การทำงานจำแนกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
    - น้อยกว่า 5 ปี 
    - 5-10 ปี 
    - มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
  1.5.3.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัด สำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ใน 5 ด้าน ดังนี้ 
   1) ทักษะด้านการสื่อสาร  
   2) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล  
   3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
   4) ทักษะด้านความคิดรวบยอด  
   5) ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 
1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ในการวิจัยครั้งนี้มีนิยามศัพท์เฉพาะที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยดังต่อไปนี้ 
 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึงทักษะที่
สำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะต้องนำมาปฏิบัติตนในการบริหารสถานศึกษาซึ่งผู้บริหารจะต้องมี
ทั้งศาสตร์ และศิลปะ มีความรู้ความชำนาญ มีความสามารถในการดำเนินกิจกรรมบริหารเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ อย่างถูกต้องรวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 
 1.6.1  ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการถ่ายทอดข้อมูล
ข่าวสาร ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็นความต้องการ ครอบคลุม 4 ด้าน ได้แก่  
1) การประสานงานกับบุคลากรภายในและภายนอก 2) การนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่
ประชุมหรือต่อสาธารณะ 3) การเจรจาต่อรองกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ และ 4) การ
แก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
 1.6.2  ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการ
ปฏิบัติงานของผู ้บริหารสถานศึกษาในการเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และนำมาปรับใช้ใน
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
และ 3) ความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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 1.6.3  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหารในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น เข้าใจความต้องการของผู้อื ่น และสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุม 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน 
2) ความสามารถในการเข้าใจความต้องการของผู้อ่ืน 3) ความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่าง
มีประสิทธิภาพ และ 4) ความสามารถในการเป็นแบบอย่างที่ด ี
 1.6.4  ทักษะด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการมองเห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน แยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็น สามารถสร้าง
ภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ ครอบคลุม 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถใน
การมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ 2) ความสามารถในการแยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่
ไม่จำเป็น และ 3) ความสามารถในการสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 
 1.6.5  ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการใช้
คุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงานบริหาร เพื่อให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่ตั ้งไว้ ประกอบด้วย 4 ด้าน 1) ความซื่อสัตย์สุจริต 2) ความ
รับผิดชอบ 3) ความยุติธรรม และ 4) ความมีคุณธรรม 
 
1.7  ประโยชน์ที่จะคาดว่าได้รับ 
 1.7.1  ผู้บริหารสถานศึกษา และหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลการวิจัยครั้งนี้
ไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมพัฒนาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ให้มีประสิทธิภาพ
เพ่ิมมากข้ึน 
 1.7.2  สำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 และเขตการศึกษา
ใกล้เคียงตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้ที่มีความสนใจ สามารถนำผลวิจัยไปใช้เพื่อวางแผน
พัฒนา ปรับปรุงทักษะการบริหารสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ



 
 

บทท่ี 2 
เอกสาร และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และผลงานการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวผู้บริหารสถานศึกษา 
  2.1.1 ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
  2.1.2 ความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.2  แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
  2.2.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
  2.2.2  ความสำคัญของการบริหารบริหารสถานศึกษา 
 2.3  แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษา 
  2.3.1  ความหมายของทักษะการบริหารของผู้บริหาร 
  2.3.2  ความสำคัญของทักษะการบริหารของผู้บริหาร 
  2.3.3  องค์ประกอบของทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.4  สภาพของโรงเรียนพระปริยัติธรรม สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา เขต 7 
 2.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.6  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.2.1  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
นักวิชาการได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
 อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลซึ่งมีหน้าที่
กำกับดูแล ควบคุม และจัดการให้สถานศึกษาดาเนินงานทั้งปวงอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาเด็ก
และเยาวชนให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์และภารกิจที่กำหนดไว้ 
 ณฐพร มั่นคง (2563) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ทำหน้าที่รับผิดชอบ
ในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งจะต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ มีจรรยาบรรณมีคุณธรรมจริยธรรม
ในการบริหาร และมีคุณลักษณะเฉพาะตัวเพ่ือบริหาจัดการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
 สหัตพงศ์ พิทอนวร (2563) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพ
ทางการศึกษา ที่รับผิดชอบการบริหารภายในสถานศึกษา มีหน้าที่นำสถานศึกษาให้บรรลุผลสำเร็ จ
ตามเป้าหมาย 
 ศรัญญา น้อยพิมาย (2562) ได้กล่าวว่า ผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที ่มี
ความสำคัญในการดำเนินงาน ทำหน้าที ่กำกับ ควบคุมดูแล บริหารและอำนวยความสะดวกแก่
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ผู้ร่วมงาน เพื่อให้การดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย โดยใช้
ภาวะผู้นำทั้งศาสตร์ และศิลป์ในการสร้างพลังแห่งกระบวนการทำงาน จูงใจให้ผู้ตามหรือผู้ปฏิบัติงาน
ทำงานได้สำเร็จด้วยความเต็มใจ และเต็มความสามารถได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 สุกฤตขา ปงกันทา(2561) กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
หรือได้รับการแต่งตั ้ง และเป็นผู ้มีความรู ้ความสามารถ มีความเป็นผู ้นำ และมีอำนาจในการ
อำนวยการงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา และปฏิบัติหน้าที่กำกับ ควบคุมดูแลให้บริการและอำนวย
ความสะดวกแก่ผู ้ร่วมงาน เพื่อให้การดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุตามแผนและ
นโยบายที่วางไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่มีความสำคัญในการ
ดำเนินงานทำหน้าที่กำกับ ควบคุมดูแลบริหารและอำนวยความสะดวกแก่ ผู ้ร่วมงานเพื่อให้การ
ดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพและเต็ม
ความสามารถเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 ถวิล อรัญเวศ (2560) กล่าวว่าผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู ้บริหารที ่มีความรู้
ความสามารถและมีทักษะในทางการบริหารจัดการองค์กร หน่วยงาน หรือสถานศึกษามีทักษะ ในการ
กำหนดนโยบายเป้าหมายและวิธีการทำงานที่ชัดเจน สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลโดยการใช้ศาสตร์และศิลป์ควบคู่กับยุทธศาสตร์หรือหลักการต่าง ๆ  ในการบริหารงาน
อย่างสูงสุด 
 ประภาพรรณ รักเลี้ยง (2556) ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่สนับสนุนหรือ
รับผิดชอบการทำงานของคนอื่น ๆ เป็นบุคคลที่คอยช่วยเหลือบุคคลอื่นให้ทำงานสำเร็จในเวลาที่
กำหนดอย่างมีคุณภาพมากขึ้น และบุคคลมีความพึงพอใจผลสำเร็จที่เกิดจากการที่ผู้บริหารใช้แนวคิด
การบริหารแบบใหม่ คือ การช่วยเหลือและการสนับสนุนมากกว่าที่จะใช้แนวคิดการบริหารแบบ
ดั้งเดิมที่เน้นการสั่งการและการควบคุม ยิ่งไปกว่านั้นผู้บริหารในองค์การสมัยใหม่จะถูกกำหนด
บทบาทให้เป็นผู้ประสานผู้สอนหรือผู้นำทีม 
 สุพัตรา ศรีมาวงษ์ (2556) ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบ
การบริหารสถานศึกษาตั้งแต่การศึกษาปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษา เป็นผู้ที่ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ใน
การปฏิบัติงาน ต้องอาศัยความรู้ความสามารถ และคุณลักษณะเฉพาะในการบริหารงานเพื่อนำพา
สถานศึกษาให้บรรลุความสำเร็จตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ขององค์กร 
 สุมาลี ละม่อม (2553) ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึงบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการ
บริหารสถานศึกษาหรือการดำเนินงานขององค์กร เพ่ือความอยู่รอดและจัดการให้งานที่ได้รัมอบหมาย
สำเร็จตามวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อสำเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร 
 ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2547)  ได้ให้ความหมายของผู ้บริหาร
สถานศึกษาไว้ว่าเป็นบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา ของสถานศึกษาแต่ละแห่ง
ทั้งของรัฐ และเอกชนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามกฎหมายกำหนด 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (2542) ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไวว้่า
ผู้บริหารการศึกษา หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของรัฐ
และเอกชน หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหาร สถานศึกษาแต่ละแห่ง ทั้ง
ของรัฐและเอกชน และพระราชบัญญัติระเบียบ 
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 สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา คือบุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา 
ของสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้งของรัฐ และเอกชนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพตามกฎหมายกำหนด
และ บุคคลที่มีความรู้ความสามารถที่สำคัญต่อสถานศึกษาหรืออาจเรียกได้ว่าเป็นบุคลากรวิชาชีพเป็น
ผู้นำทีม ที่ได้รับการแต่งตั้ง ทำหน้าที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา กำกับ ควบคุมดูแลให้บริการ 
และอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน บริหารจัดการให้งานที่มอบหมายสำเร็จตามภารกิจ เพื่อให้การ
ดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุตามวัตถุประสงค์ แผนและนโยบายที่วางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาของรัฐ และเอกชน 
 2.1.2  ความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่สำคัญในการพัฒนาสถานศึกษาหรืออาจกล่าวได้ว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นตัวชี้วัดสำคัญต่อทิศทางการดำเนินนโยบายทางการศึกษาซึ่งจะมีบทบาท
สำคัญยิ่งต่อความสำเร็จ หรือความล้มเหลวของสถานศึกษา มีนักวิชาการได้กล่าว ถึงความสำคัญของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้  
 อติกาญจน์ ศรีสังข์ (2564) กล่าวว่า ผู ้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญต่อการจัด
การศึกษาในฐานะที่เป็นผู้จัดวางระบบการทำงานภายในโรงเรียนให้เป็นไปอย่างราบรื่น ต้องเป็นผู้ที่มี
ความรู้ศิลปวิทยาการ คุณธรรม จริยธรรมในการบริหารงาน อีกทั้งยังเป็นศูนย์รวมของความศรัทธา
และความเลื่อมใสของผู้ร่วมงานเพ่ือผลักดันให้สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ 
 ณฐพร มั่นคง (2563) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่สำคัญในการบริหาร
ทรัพยากรทั้งหมดขององค์กรโดยผู้บริหารต้องมีความความรู้ความสามารถ และยังจะต้องมีคุณธรรม
จริยธรรมในการบริหารงานเพ่ือนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ มีประสิทธิภาพ 
 สหัตพงศ์ พิทอนวร (2563) กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นบุคคลที่สำคัญในการนำพาบุคลากรในสถานศึกษา ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรถวัตถุประสงค์
ของการจัดการศึกษา ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ในการดำเนินงานเพื่อให้
เกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่สถานศึกษา  
 ศรัญญา น้อยพิมาย (2562) กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องทำหน้าที ่ของผู ้นำทางการศึกษา สามารถกำหนดนโยบายและวางแผนการ
ดำเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา และชุมชนมีคุณลักษณะที่จำเป็นในการ
บริหาร เป็นบุคคลสำคัญที ่จะนำพาสถานศึกษาสู ่ความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ โดยใช้
กระบวนการบริหารที่เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 กณิษฐา ทองสมุทร (2561) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกุญแจไปสู่การบริหารงาน
ด้านต่าง ๆ ในองค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ได้วางไว้ 
 สุดารัตน์ เหมาะสมาน (2561) กล่าวว่า ความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาเป็นการ
บริหารจัดการที่ดีของผู้บริหารสถานศึกษา มีการพัฒนาทักษะความรู้ และสั่งสมประสบการณ์ กำหนด 
 จันทร์จิรา จันทร์โกมุท (2560) กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นบุคลากรที่สำคัญและเป็นกลไกหลักในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจต้อง
ทำหน้าที่และรับผิดชอบโดยตรงในการดูแล ควบคุมกำกับและส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนและการทำงานในส่วนต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้การดำเนินงานเป็นไปตามนโขบายที่ได้วางไว้ 
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 Greene (2021) กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหารจัดการเพื่อให้
ครูสามารถมุ่งเน้นการสอน ผู้บริหารควรเป็นสมาชิกที่มองเห็นได้ และเป็นที่เคารพนับถือของชุมชนที่
โรงเรียน เพ่ือให้สามารถสนับสนุนครูและโรงเรียน และสร้างความไว้วางใจระหว่างเจ้าหน้าที่ ครู และ
ผู้ปกครองจากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า ความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา คือ บุคคลที่ผู้มีความรู้
ความสามารถ มีจรรยาบรรณมีคุณธรรม ได้รับมอบหมายให้บริหารจัดการภารกิจของสถานศึกษาให้
บรรลุเป้าหมาย ทำหน้าที่กำกับ ควบคุมดูแล บริหารและอำนวยความสะดวกแก่ผู้ร่วมงาน เพ่ือให้การ
ดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย โดยใช้ภาวะผู้นำทั้งศาสตร์
และศิลป์ในการสร้างพลังแห่งกระบวนการทำงาน จูงใจให้ผู้ตามหรือผู้ปฏิบัติงานทำงานได้สำเร็จด้วย
ความ เต็มใจ และเต็มความสามารถได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญในการการสนับสนุนครู และผู้นักเรียนเพ่ือให้
โรงเรียนดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและสร้างบรรลุวัตถุประสงค์การศึกษาอย่างเต็มที่ในการสร้าง
นักเรียนที่มีความรู้และทักษะในอนาคต 
 
2.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 
 2.2.1  ความหมายของการบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
 สุภาภรณ์ เที่ยงทางธรรม (2564) ได้ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า การ
จัดกระบวนการทำงานโดยผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนทั้งศาสตร์และศิลปีให้เกิดความร่วมมือ
กันประโยชน์สูงสุด 
 วัลลิภา พูลศิริ (2562) ให้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้ว่า เป็นการบริหารงาน
ของผู้บริหาร โดยการอำนวยการการควบคุม และการดำเนินการเกี่ยวกับภาระหน้าที่ทั้งหมดของ
สถานศึกษา โดยจะต้องคำนึงถึงผลสุดท้ายของการศึกษาเป็นสำคัญ และการควบคุมการจัดการ
เกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ ภายในสถานศึกษา และอาศัยทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ อย่างเหมาะสม
มาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารสถานศึกษา เพื่อให้การบริหารงานในสถานศึกษา
บรรลุผลตามเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนด 
 ขวัญพิชชา มีแก้ว (2562) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการใน
การโดยมีผู้บริหาสถานศึกษาปฏิบัติฎารกิจอย่างเป็นระบบในสถานศึกษาท่ีดำเนินการ 4 ด้าน ด้านการ
บริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป 
 อังคณา จะนะบูรณ์ (2562) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการใน
การดำเนินงานให้เป้าหมายที่วางไว้ โดยอาศัยกระบวนการระดมความรู้ ความสามารถในการวาง
แผนการจัดองค์การการควบคุม ติดตาม และประเมินผล โดยการใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีให้เกิด 
 นรมน ขันตี (2561) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่กลุ่ม
คนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปร่วมมือกันดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาโดยใช้กระบวนการบริหารจัดการที่
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพเพื่อให้การบริหารงานในสถานศึกษาบรรลุผลตามเป้าหมาย ซึ่งมี
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการดำเนินการ และทำให้ผู้เรียนสำเร็จการศึกษาตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรอย่างมีคุณภาพ 
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 ภาธรณ์ สิรวรรธกุล (2561) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การปฏิบัติ
ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วยการวางแผน การจัดองค์การ การนำและการควบคุม
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยใช้ศาสตร์และศิลป์เพื่อให้การบริหารงานในสถานศึกษาบรรลุผล
ตามเป้าหมายที่สถานศึกษากำหนดไว้ 
 อนุชิต สุขกสิ (2560) ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงาน โดยมี
การจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีระบบระเบียบตามกระบวนการการทำงานเพื่อนำไปพัฒนาสถานศึกษา
ทั้งในด้านบุคลากรผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 
 สรุปได้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการบริหารสถานศึกษาในการ
ปฏิบัติอย่างเป็นระบบระเบียบในสถานศึกษาซึ่งดำเนินการ 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารวิชาการ ด้านการ
บริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไปการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ นั้น
จะต้องมีการวางแผน การจัดการองค์การ โดยอาศัยกระบวนการระดมความรู้ ความสามารถในการ
ดำเนินงาน มีการควบคุม ติดตาม โดยใช้ศาสตร์และศิลป์ประเมินผลอย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 
 2.2.2  ความสำคัญของการบริหารบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการได้ให้ความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
 จันทร์จิรา จันทร์โกมุท (2560) กล่าวถึงความสำคัญของการบริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นบุคลากรที่สำคัญและเป็นกลไกหลักในการกำหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจต้อง
ทำหน้าที่และรับผิดชอบโดยตรงในการดูแล ควบคุมกำกับและส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอนและการทำงานในส่วนต่าง " ของสถานศึกษาให้การดำเนินงานเป็นไปตามนโขบายที่ได้วางไว้ 
 ศรัญญา น้อยพิมาย (2562) กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องทำหน้าที ่ของผู ้นำทางการศึกษา สามารถกำหนดนโยบายและวางแผนกา ร
ดำเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา และชุมชนมีคุณลักษณะที่จำเป็นในการ
บริหาร เป็นบุคคลสำคัญที ่จะนำพาสถานศึกษาสู ่ความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ โดยใช้
กระบวนการบริหารที่เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่ายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 ณฐพร มั่นคง (2563) กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นบุคคลที่สำคัญในการบริหารทรัพยากรทั ้งหมดขององค์กรโดยผู ้บริหารต้องมีความความรู้
ความสามารถ และยังจะต้องมีคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงานเพื่อนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ มี
ประสิทธิภาพ 
 สหัตพงศ์ พิทอนวร (2563) กล่าวถึงความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นบุคคลที่สำคัญในการนำพาบุคลากรในสถานศึกษา ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรถวัตถุประสงค์
ของการจัดการศึกษา ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ในการดำเนินงานเพื่อให้
เกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่สถานศึกษา 
 Bass (1998) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญในฐานะเป็นผู้นำที่ต้องรับผิดชอบ
สถานศึกษาท้ังหมดในการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสรุปได้ว่า การบริหารบริหาร
สถานศึกษามีความสำคัญอย่างมากในการนำพาสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ ด้าน
ต่าง ๆ เพ่ือให้สถานศึกษาการดำเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย
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ที่วางไว้ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดแก่สถานศึกษา และนำองค์การไปสู่เป้าหมาย
และความสำเร็จ 
 Conger (1989) กล่าวว่าผู ้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญในการวางแผนนโยบาย
เกี่ยวกับโปรแกรมทางการศึกษาและกระบวนการสอนบุคลากร นักเรียน ครูอาจารย์การเงิน และงาน
ธุรการต่าง ๆ 
 สรุปได้ว่า การบริหารบริหารสถานศึกษามีความสำคัญอย่างมากในการนำพาสถานศึกษาสู่
ความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ ด้านต่าง ๆ เพื่อให้สถานศึกษาการดำเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่วางไว้ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
แก่สถานศึกษา และนำองค์การไปสู่เป้าหมายและความสำเร็จ 
 
2.3  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.3.1  ความหมายของทักษะการบริหารสถานศึกษา 
 นักวิชาการไทยและต่างประเทศได้ให้ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษาไว้แตกต่างกัน
ดังนี้ 
 สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
หมายถึง ความสามารถในบริหารงานตามภารกิจหลักซึ่งมีความสำคัญมาก อาศัยการทำงานร่วมกับครู
ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องคำนึงถึงความแตกต่างของครู เมื่อมีการทำงานร่วมกันโดยการมีทักษะ
ทางการบริหารต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหาร หมายถึง เรื่องท่ีเกี่ยวกับ
ความรู้ความสามารถหรือความชำนาญ ความคล่องแคล่วของผู้บริหารในการนำเอาศักยภาพของ
ตนเองที่มีอยู่รวมถึงการนำเอาทรัพยากร้ทางการบริหารมาดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ด้วยกระบวนการที่
เหมาะสม เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
 ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563) ได้ให้ความหมายของทักษะการบริหารของผู ้บริหาร
สถานศึกษาหมายถึง ความสามารถในบริหารงานตามการกิจหลักซึ่งมีความสำคัญมาก อาศัยการ
ทำงานร่วมกับบุคคลในองค์กร ผู้บริหารต้องคำนึงถึงความแตกต่างของแต่ละบุคคลเมื่อมีการทำงาน
ร่วมกัน โดยการมีทักษะทางการบริหารต่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิ ภาพ คือด้านเทคนิควิธี ด้าน
มนุษย์สัมพันธ์และต้านความคิดรวบยอดเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ปัทมา ประทุมสุวรรณ (2562) กล่าวไว้ว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารข้างตัน สรุปได้ว่า
ผู้บริหารควรมีทักษะในการบริหารงานที่ดีในทุก ๆ ทักษะไม่ว่าจะเป็นทักษะเทคนิค ทักษะมนุษย
สัมพันธ์ ทักษะทางคตินิยม และท่ีสำคัญที่ขาดไม่ได้เลยก็คือ ทักษะทางความคิด เพ่ือให้เกิดการทำงาน
ที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดในการทำงาน 
 ศรัญญา น้อยพิมาย (2562) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาหมายถึง 
กระบวนการความรู้และความสามารถในการดำเนินกิจกรรมการบริหารงานตามภารกิจหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ของผู้บริหารที่ได้รับมอบหมายจากสถานศึกษาตามความสามารถอย่างเต็มศักยภาพโดยอาศัย
ทรัพยากรบุคคล และกระบวนการบริหารอย่างมีระบบ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้
การปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
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 มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) กล่าวว่า ทักษะการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษา
หมายถึง ความสามารถ ความชำนาญการของผู้บริหารในการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมีระบบ
ระเบียนแบบแผน โดยผ่านการใช้ทรัพยากรภายในองค์การอย่างมีประ สิทธิภาพ การบริหารเป็นทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ที่ผู้บริหารต้องฝึกฝนความสามารถตนเองให้มีความชำนาญในการบริหารจัดการให้มี
ความรวดเร็ว ถูกต้อง และก้าวทันยุดเทคโนโลยี เพื่อให้สถานศึกษาบรรจุวัตถุประสงค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 สุดารัตน์ เหมาะสมาน (2561) กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษา  
หมายถึง ความสามารถใช้ความรู้ความชำนาญ และความเชี่ยวชาญในการบริหารงานได้อย่างถูกต้อง 
มีทักษะในการแสวงหาความรู้มองไกล รวมทั้งเป็นนักคิด นักอ่าน ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีได้ดี
แก้ปัญหาความขัดแย้งประสานงานเก่งมีทักษะในการวางแผนปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 อัจฉรา คำพูล (2560) กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารใน
การใช้ความรู ้ ความสามารถ เทคนิคและวิธีการต่าง ๆ ในการบริหารจัดการทรัพยากรได้อย่าง
คล่องแคล่ว แม่นยำและเกิดประสิทธิภาพบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ
 พิมลพรรณ เพชรสมบัติ (2560) กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความรู้ ความสามารถ
ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี ในการบริหารงานที่ แสดงออก
ให้เห็นต่อบุคคลที่เกี่ยวข้องใน 5 ทักษะ ตามแนวคิดของ Drake and Roe, (1996) และ Katz (2005) 
ได้แก่ ทักษะทางด้านความคิดรวบยอด ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะทางด้านเทคนิค ทักษะ
ทางด้าน การสอน และทักษะทางด้านความรู้ความเข้าใจ 
 ผ่องพรรณ พลราช (2560) กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหาร หมายถึง  ความสามารถในการ
บริหารงานของผู ้บริหารตามความสามารถอย่างเต็มศักยภาพ โดยอาศัยทรัพยากรบุคคล  และ
กระบวนการบริหารอย่างมีระบบ เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ 
 สำเภา เสมศึกสาม (2559) กล่าวว่า ทักษะการบริหาร หมายถึง ความความสามารถ หรือ
ความชำนาญ เพื ่อนำมาใช้ในการบริหารงานให้ประสบความสำเร็จให้มีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  
 สรุปได้ว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถ หรือความชำนาญ ในการ
บริหารจัดการด้วยเทคนิควิธีการต่าง ๆ นำมาใช้ในการบริหารงาน ตามภารกิจกระบวนการบริหาร
อย่างมีระบบ เทคนิควิธีซึ่งต้องอาศัยการทำงานร่วมกับครู โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องคำนึงถึงความ
แตกต่างของครู เมื่อมีการทำงานร่วมกันโดยการมีทักษะทางการบริหารต่อการบริหารจัดการเพื่อให้
การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 2.3.2  ความสำคัญของทักษะการบริหารของผู้บริหาร 
 ความสำคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา นักวิชาการได้กล่าวถึงความสำคัญของ
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ไว้ดังนี้ 
 สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564) กล่าวว่า ความสำคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
ความสามารถ ด้านศักยภาพ ความชำนาญของผู้บริหารสถานศึกษา รวมทั้งการใช้ศาสตร์และศิลป์ซึ้ง
จะต้องใช้ทักษะการบริหารงานหลายด้านมาประกอบกัน ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานที่สำคัญและจำเป็นของ
ผู้บริหารที่จะทำให้บริหารงานได้ประสบความสำเร็จมีประสิทธิภาพอย่างดียิ่ง และเกิดประสิทธิผลใน
สถานศึกษา 
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 ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563) กล่าวว่า ความสำคัญของทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษา เป็นความรู้ความสามารถด้านศักยภาพ ความชำนาญของผู้บริหารสถานศึกษา รวมทั้ง
การใช้ศาสตร์และศิลบีซึ่งจะต้องใช้ทักษะการบริหารงานหลายด้านมาประกอบกัน ซึ่งเป็นทักษะ
พื้นฐานที่สำคัญและจำเป็นของผู้บริหารที่จะทำให้บริหารงานได้ประสบความสำเร็จ มีประสิทธิภาพ
อย่างดียิ่งและเกิดประสิทธิผลในสถานศึกษา 
 จันทรานี สงวนนาม (2553) กล่าวว่า ความสำคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาว่า
ผู้บริหารจะต้องเป็นคนเก่งมีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะสำหรับผู้บริหารเพื่อสร้างคุณค่าเพ่ิม
ให้แก่ตนเองสูงสุดจะได้มีศักยภาพพร้อมที่จะแข่งขันในโลกยุคไร้พรมแดน 
 สัมมา รธนิธย์ (2553) กล่าวว่า ความสำคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัย
สำคัญประการหนึ่ง ในการทำให้องค์การมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ คือ
ทักษะของผู้นำ ผู้นำจะสามารถโน้มน้าวจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์เพิ่มระดับ
แรงจูงใจ ทำให้เกิดความจงรักภักดีความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ.และปัจจัยอีกป ระการหนึ่งที่ทำให้
องค์การพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ คือ การสร้างทีมงาน เพราะเป็นการรวมพลัง ในการพัฒนา
แก้ปัญหาต่าง ๆ ตลอดจนพนักงานสามารถตรวจสอบพฤติกรรมของตนเองและค้นหาสาเหตุของการ
กระทำอันนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการทำงาน และส่งผลถึงความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ขององค์การ 
 สรุปได้ว่า ความสำคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาทำให้องค์การมีการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้นำจะสามารถโน้มน้าวจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานบรรลุ
วัตถุประสงค์เพิ่มระดับแรงจูงใจ ทำให้เกิดความจงรักภักดีความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ.และปัจจัย
อีกป ระการหนึ่งที ่ทำให้การบริหารงานประสบความสำเร็จมีประสิทธิภาพอย่างดียิ ่ง และเกิด
ประสิทธิผลในสถานศึกษา 
 2.3.2  องค์ประกอบของทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 องค์ประกอบทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 รายด้านที่ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อให้ภารกิจบรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษา ได้มาโดยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ดังต่อไปนี้ 
 วัฒนกร ต่อซอน (2566) ได้ทำการสังเคราะห์ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่
21 ออกเป็น 8 ทักษะ ดังนี้ 
 1) ทักษะคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ หมายถึง พฤติกรรมที่ปฏิบัติจนเกิดความ
เคยชิน และกระทำไปด้วยจิตสำนึกว่าเป็นคนดีเช่น ความซื่อสัตย์มีวัฒนธรรมมีอุดมการณ์  และ
ปณิธานที่แน่วแน่ ตรงไปตรงมา ใช้ดุลยพินิจโดยปราศจากความลำเอียงมีความเข้าใจในวิชาชีพเป็น
อย่างดี และพิจารณาข้อเท็จริงต่าง ๆ อย่างยุติธรรม เป็นกลางและโปร่งใส 
 2) ด้านความเป็นผู้นำ หมายถึงการมีศิลปะในการครองใจคน มีความรู้ความสามารถ
กระตือรือร้น กล้าตัดสินใจ ทำงานเป็นทีม เลือกคนให้ถูกกับงาน บริหารแบบมีส่วนร่วมมีระบบ 
ติดต่อสื่อสารชัดเจน เป็นนักประสานความเข้าใจของทุกฝ่าย สามารถบริหารความขัดแย้งระหว่าง
บุคคลและประสานประโยชน์ให้เกิดกับองค์กรได้ 
 3) ด้านการเรียนรู ้และนวัตกรรม หมายถึง ต้องเรียนรู ้อย่างสม่ำเสมอน่า ต่ืนเต้นและ
นำมาใช้เสริมสร้างศักยภาพผู้บริหารและเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต พร้อมทั้งคำนึงถึงผลประโยชน์ระยะ
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ยาวขององค์การ ให้ความสำคัญ แก่การวิจัยและปรับปรุงพัฒนารูปแบบการทำงานใหม่ประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
 4) ด้านสื่อสารและสร้างชุมชน หมายถึง ต้องแสวงหาแบ่งปันข้อมูลและความรู้อย่าง
เปิดเผยชัดเจน มีการค้นหาความเข้าใจและปฏิบัติอย่างเข้าใจกับคนอื่น มีการติดต่อกับโลกภายนอก
ผ่านทางบล็อกและสื่อทางสังคม และต้องสร้างการร่วมมือกับผู้อื่น พร้อมทั้งการประสานเชื่อมโยงต่อ
กลุม่คนที่เหมาะสม 
 5) ด้านวิสัยทัศน์ หมายถึงการมีความสามารถมองเห็นเหตุการณ์ในอนาคต และคาดการณ์
ได้อย่างแม่นยำด้วยสายตาที่กว้างไกลจากประสบการณ์ที่สะสมมา มองเห็นภาพรวมทั้งระบบ มี
ทัศนคติเชิงบวก ทำให้รู้เท่าทันเหตุการณ์ในอนาคตได้ใกล้เคียงความเป็นจริง และสามารถตัดสินใจ
ดำเนินการบริหารองค์กรให้เป็นในทิศทางท่ีถูกต้องเหมาะสมได้ 
 6) ด้านความเชื่อมั่น และสร้างพลังทางบวก หมายถึงผู้บริหารต้องมีลักษณะความมั่นใจ
เข้าถึงได้ง่าย มีความโดดเด่น ในฐานะที่เป็นผู้นำต้องมีความกล้าที่จะต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่
ยากลำบาก พร้อมทั้งต้องสร้างหลักการทั้งเชิงบวกเชิงรุกและวิธีการดูแลเอาใจใส่ต้องให้เวลาในการ
พบปะพูดคุยกับนักเร ียน ครูและผู้ ปกครอง ร ับรู ้และเห็นคุณค่าของพวกเขาโดยการพัฒนา
ความสัมพันธ์ที่แท้จริงให้เกิดข้ึน 
 7) ด้านความรับผิดชอบ หมายถึงการยอมรับผลทั้งที่ดีและไม่ดีในกิจการที่ตนได้ทำลงไป 
หรือที่อยู่ในความดูแลของตน มีความตั้งใจที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุตามกฎที่กำหนดเห็นความสำคัญ
ของงาน สำนึกในความรับผิดชอบ ตั้งใจในการปฏิบัติิหน้าที่เพื่อนำสถานศึกษาไปสู่ความสำเร็จและ
เห็นแก่ประโยชน์สุขส่วนรวมมากกว่าประโยชน์สุขส่วนตัว 
 8) ด้านต่อสู้และบุกเบิก หมายถึง มีความพร้อมที่จะแข่งขันในระดับโลกกับนานาประเทศ
ในทุกรูปแบบ โดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคใด ๆ แม้จะมีความเปลี่ยนแปลงใด ๆ เกิดขึ้นพร้อมทั้งชอบ
ค้นหาสิ่งใหม่ ๆ ไม่หยุดนิ่งอยู่กับที่ เพื่อให้องคกรก้าวไปข้างหน้าอย่างไม่หยุดยั้งโดยผู้บริหารจะต้อง
ทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่  
 พัฒนพงษ ์แสงพันธ์ (2566) ให้องค์ประกอบของทักษะการบริหารในศตรวรรษที่ 21 ไว้ 5 
ทักษะดังนี้ 
 1. ทักษะการสื่อสาร (Communication skill) หมายถึง ความสามารถในการสร้างความ
เข้าใจระหว่างผู้ร่วมงานเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารโดยการถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร ความรู้ประสบการณ์
หรือความต้องการจากผู้ส่งสารโดยผ่านสื่อต่าง ไปยังผู้รับสารเพื่อถ่ายทอดความคิด และทัศนคติของ
ตนอย่างเหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถถ่ายทอด
ความคิดและการเจรจาได้อย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดการรับรู้ร่วมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกันทำ
ให้เกิดความร่วมมือในองค์กร มีความชัดเจนในคำสั่งมอบหมายงาน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและสร้างความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงการให้คำแนะนำหรือ
ชี้แนะให้บุคลากรปฏิบัติตามได้อย่างดี 
 2. ทักษะการคิดวิเคราะห์ และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and creative thinking skill) 
หมายถึง กระบวนการคิดในรูปแบบใหม่ ๆ ความสามารถในการรับรู ้ความคิดใหม่ ๆ ความคิด
สร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว วิเคราะห์สถานการณ์หาสาเหตุของปัญหา รวมทั้ง
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สามารถตีความและแปลความหมายข้อมูลที่ชับซ้อนได้อย่างน่าเชื่อถือ เชื่อมโยงข้อมูลหรือสิ่งเร้าได้
อย่างเป็นระบบจากส่วนย่อย ๆ ไปหาส่วนใหญ่ได้อย่างเป็นองค์รวม เป็นตัวอย่างในการคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และสามารถสร้างบรรยากาศที่เป็นแรงกระตุ้นให้บุคลากรได้ริเริ่มความคิดใหม่ ๆ มาใช้ใน
การปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ 
 3. ทักษะทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล (Technological and digital literacy skills)
หมายถึง การนำเครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบันทั้งสื่อออนไลน์ต่าง ๆ มาใช้
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและสร้างสรรค์ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการทำงานร่วมกัน หรือใช้เพ่ือ
พัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในการพัฒนาองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มี
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชนได้อย่างเป็นระบบ 
 4. ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relations skill) หมายถึง การมีความยืดหยุ่น
ในการทำงานเข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรม มีมนุษยสัมพันธ์ มีอัธยาศัยที่ดี
กับผู้ร่วมงานทุกระดับยอมรับนับถือให้เกียรติซึ่งกันและกัน เป็นแบบอย่างที่ดี สามารถทำงานร่วมกับ
คนได้ทุกประเภท มีการสร้างบรรยากาศการทำงานแบบร่วมมือในฐานะผู้นำ รับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่างกันสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทำงานอย่างเต็มความสามารถ ตลอดจนประสานงานและการให้
คำแนะนำแก่ผู้ร่วมงานได้เป็นอย่างดี 
 5. ทักษะการบริหารจัดการองค์การ (Skills in Organizational Management) หมายถึง
ความสามารถในการประยุกต์การบริหารให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
สูงสุด สามารถบริหารงานและทรัพยากรในองค์กรอย่างเป็นระบบและเกิดประโยชน์สูงสุด สามารถ
บริหารโครงการ กิจกรรมและทรัพยากรต่าง ๆ ได้สอดคล้องกับแผนงานและกิจกรรมต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาที่วางไว้เพื่อที่จะทำให้เกิดการมอบหมายงานได้อย่างเหมาะสมกับความสามรถของบุคคล
และสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตได้อย่างเหมาะสม 
 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) กล่าวว่าทักษะการบริหารในศตรวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาประกอบด้วย  
 1. ทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความชำนาญความสามารถในการกระทำหรือการปฏิบัติของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร โดยใช้วิจารณญาณไตร่ตรองถึงความถูกต้องและ
น่าเชื่อถือให้ข่าวสารที่ถูกต้อง มีความสามารถในด้านภาษาอังกฤษเป็นอย่างดีเจรจาต่อรองโน้มน้าว 
เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการสร้างมนุษยสัมพันธ์เพื่อการทำงานร่วมกันเป็น
ทีม สามารถในการประชุม นำเสนอในที่สาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์
กิจกรรม ผลงานสถานศึกษาไปสู่ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร ภายนอกได้ทันเวลา ต่อเนื่อง ด้วยวิธีการที่
หลากหลาย นำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการสื่อสารอาทิเว็บไซต์เฟสบุ๊คไลน์เป็นต้น  
 2. ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล หมายถึง ความชำนาญหรือความสามารถในการ
กระทำ หรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และนำมาปรับใช้
ในสถานศึกษาผู้บริหารมีความสามารถในการเก็บรักษาข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาใบระบน
ออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ตลอดจนการสั่งการที่รวดเร็ว มีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีมี
การพัฒนาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้ครอบคลุมภายในสถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารสามารถจัดทำสื่อนำเสนอข้อมูล
ข่าวสารเพื่อประชาสัมพันธ์สถานศึกษาได้  
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 3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลากร
ภายในโรงเรียนให้ความเป็นกันเองและปรับตัวเข้ากับผู้อื่นในสถานการณ์ต่าง ๆ  ได้อย่างเหมาะสม มี
ความจริงใจในการให้คำปรึกษา รับฟังและพยายามช่วยเหลือในการแก้ปัญหาของทุกคน สามารถพูด
จูงใจหรือโน้มน้าวให้ผู ้อื ่นเห็นคล้อยตามพบปะสังสรรค์กับบุคลากรและส่งเสริมให้บุคลากรมี
ปฏิสัมพันธ์กัน สามารถสร้างความร่วมมือกับสังคมโดยรอบ และสามารถสร้างเครือข่ ายภายนอก
องค์กร  
 4. ทักษะด้านวิสัยทัศน์หมายถึงความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์เป้าหมายในการ
พัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม สามารถปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงได้ใช้หลักการมีส่วนร่วมในการกำหนดวิสัยทัศน์ภารกิจและเป้าหมายในการทำงาน 
พัฒนาสถานศึกษาให้เป็นรูปธรรมตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา เปิดกว้างในการรับฟังความคิดเห็น
จากทุกภาคส่วน บริหารงานให้บรรลุตามวิสัยทัศน์มีผลสำเร็จของงานบริหารสถานศึกษาเป็นที่
ประจักษ์เพื่อให้สถานศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีกระจายหน้าที่ความรับผิดชอบและการ
ตัดสินใจร่วมกันกับบุคลากรอย่างเหมาะสม สนับสนุนให้บุคลากรได้ทำงานท่ีท้าทายความสามารถและ
มีการจัดระบบและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานที่ดี  
 5. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ หมายถึง ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานด้วยความตรงไปตรงมา ปฏิบัติตนตามมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที ่ดีแก่ผู ้บังคบังคับบัญชาและผู ้อื ่น นำหลักการบริหาร หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการ
บริหารงาน มีจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพที่นำมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องให้การสนับสนุนในการ
จัดกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ให้ความเคารพศรัทธาในเกียรติของตนและผู้อื่น มีความเป็น
ผู้นำกล้าหาญในเชิงคุณธรรมจริยธรรมเพื่อการเปลี่ยนแปลงมีสัมมาคารวะรู้จักบุคคลในชุมชน เปิด
โอกาสให้ครูและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาและปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคับ
ที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 6) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์หมายถึง ความชำนาญ
หรือความสามารถในการกระทำ หรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการวิเคราะห์นโยบาย
จุดมุ่งหมายขอบข่ายงานและระบบงานภายในสถานศึกษา ตลอดจนการนำไปสู่การปฏิบัติ ผู้บริหาร 
สถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ที ่มีวิสัยทัศน์ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ใหม่  ๆ อยู่เสมอมีความสามารถ คิด
สร้างสรรค์โดยไม่ยึดติดกับหลักการ หรือข้อจำกัดเดิม และประยุกต์เพื่อให้เหมาะสมกับ สถานการณ์
นำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม และแก้ไขปัญหาอย่างได้ผลก่อให้เกิดผลดีต่อการพัฒนาสถานศึกษา 
 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 
21 คือ พฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผู้นำ ความรู้ ความสามารถ ความชำนาญของผู้บริหารในการทำ
ตามบทบาทหน้าที่ในโรงเรียนอย่างเหมาะสมเป็นไปตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
โดยแบ่งออกเป็น 5 ทักษะ ดังนี้  
 1. ทักษะการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงความสามารถในการตีความ
วิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระรวมถึงกระบวนการการส่งข่าวสาร ข้อเท็จจริง สัญลักษณ์ ความคิด
ความเห็นและประสบการณ์แลกเปลี่ยนซึ่งกัน และ กันจากบุคคลคนหนึ่งถ่ายทอดสารไปยังอีกบุคคล
หนึ่ง ซึ ่งเป็นข้อมูลถ่ายทอดผ่านการสื ่อสารทางการพูด การเขียนที่ประสิทธิภาพและผ่านทาง
มัลติมีเดีย โดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีอุปกรณ์ต่าง ๆ  
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 2. ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงการมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกันตั ้งแต่ 2 คน ขึ ้นไป มีการติดต่อสื ่อสารระหว่างกันด้วยกิร ิยาและวาจาที ่แสดงถึง
ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีความเข้าใจความต้องการของบุคคลสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ
บุคคลอื่น เข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรม มีมนุษยสัมพันธ์อัธยาศัยที่ดีกับ
ผู้ร่วมงานทุกระดับ ยอมรับนับถือให้เกียรติซึ ่งกันและกันสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้เป็นอย่างดี
ระหว่างผู้บังคับบัญชา และ ผู้ใต้บังคับบัญชา ระหว่างบุคคลและเพ่ือนร่วมงาน  
 3. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงความรู้ 
ความเข้าใจและความสามารถพื้นฐานในการใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่
ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และสื่อสังคม
ออนไลน์ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์และเกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน เพื่อเป็นการพัฒนากระบวนการทำงานหรือระบบงานในองค์กรให้มี
ความทันสมัย และมีประสิทธิภาพมากที่สุด  
 4. ทักษะการกำหนดวิสัยทัศน์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึงความสามารถในการ
กำหนดทิศทางและเป้าหมายของหน่วยงานขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือให้บุคลากรยึดถือและปฏิบัติตาม
อย่างมีระบบ เพื่อความก้าวหน้าและความสำเร็จของหน่วยงาน โดยการสื่อสารโน้มน้าวจูงใจหรือ
กระตุ้นให้บุคลากรที่เป็นผู้ตามเกิดความเข้าใจต่อวิสัยทัศน์ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความกระตือรือร้น 
มีความผูกพันต่อวิสัยทัศน์และมีจิตสำนึกท่ีดีในการปฏิบัติงาน  
 5. ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ ่มสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึง
ความสามารถในการคิดสิ่งใหม่ โดยการนำความรู้ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ต่อยอดความคิดนอก
กรอบ คิดอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือให้ได้สิ่งแปลกใหม่ที่มีความ แปลก ความทันสมัยและแตกต่างจากสิ่งที่
มีอยู่ก่อนและสิ่งนั้นต้องมีประโยชน์หรือนำไปใช้แก้ปัญหาได้ 
 พรพิมล แก้วอุทัศน์ (2563) เรียบเรียงทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา ที่สำคัญ
ประกอบไปด้วย 7 ด้าน ดังนี้ 
 1. ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหารในการทำงาน โดยการ
ประยุกต์ใช้ความรู้และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเกี่ยวกับงาน สามารถแสดงการทำงานเป็นตัวอย่าง
แก่ผู้อื่นได้และสามารถปรับปรุงวิธีการใหม่ให้มีประสิทธิภพมากข้ึน 
 2. ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หมายถึงความสามารถของผู้บริหารในการเป็น
ผู้นำประพฤติตนให้เป็นที่ยอมรับจากสมาชิกในองค์กร โดยมีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
เพ่ือนร่วมงาน และผู้มีตำแหน่งเหนือกว่าในองค์กร สามารถเข้าใจ และสร้างแรงจูงใจให้สมาชิกภายใน
องคก์รท าหน้าที่ของแต่ละคนได้อย่างเต็มที่ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ขององค์กร  
 3. ทักษะด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ คาดการณ์ 
รวมถึงการมีวิสัยทัศน์สามารถมององค์กรในภาพรวม โดยสามารถเข้าใจความผูกพันธ์ของหน่วยงาน
ต่าง ๆ ในองค์กรว่ามีผลต่อกันอย่างไร และเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับปัจจัยแวดล้อมองค์กร  
 4. ทักษะด้านการวินิจฉัย หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการนึกคิดตอบสนองต่อ
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม โดยผู้บริหารจะต้องวิเคราะห์ปัญหาขององค์กรพร้อมทั้งคนหา
แนวทางการแก้ปัญหา  
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 5. ทักษะด้านการติดต่อสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการสื่อสารความคิด
ของตนเองไปยังผู้อื่น พร้อมทั้งรับทราบความคิดและข้อมูลจากผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถ
ถ่ายทอดความคิดนั้นไปยังผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม  
 6. ทักษะด้านการตัดสินใจ หมายถึง มีการตัดสินใจอย่างเป็นขั้นตอน โดยอยู่บนพื้นฐาน
ของข้อมูลที่เป็นจริงและชัดเจนประกอบการตัดสินใจเพื่อทำให้การตัดสินใจมีประสิทธิภาพและเกิด
ประโยชน์สูงสุด  
 7. ทักษะด้านการบริหารเวลา หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการวางแผนและ
จัดสรรเวลาในการทำงานอย่างถูกต้องเหมาะสม เพ่ือให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมอบหมาย
งานได้อย่างเหมาะสม 
 ราพร บุญมี (2563) ได้วิเคราะห์องค์ประกอบทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ทั้งหมด 5 องค์ประกอบ ดังนี้  
 1. องค์ประกอบทักษะด้านการบริหารจัดการ คือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความยืดหยุ่นใน
การทำงาน รับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน ส่งเสริมความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษา
สามารถกระตุ ้นให้บุคลากรในโรงเรียนทำงานเพื ่อพัฒนาสถานศึกษาร่วมกัน มอบหมายงานได้
เหมาะสมกับความรู้ ความสามารถ ตามบริบทของสถานศึกษา และเป็นผู้เสียสละเพื่อประโยชน์ของ
สถานศึกษา  
 2. องค์ประกอบทักษะด้านการทำงานเป็นทีม คือ ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการทำงาน
ร่วมกันเป็นหมู่คณะ ยอมรับและเห็นคุณค่าในความแตกต่างระหว่างบุคคล เป็นผู้ประสานงานที่มี
ประสิทธิภาพ มีส่วนร่วมในการทำงานอย่างแข็งขัน ตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ บนพื้นฐานของ
ข้อมูลสารสนเทศ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน 
สนับสนุนการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเต็มศักยภาพ สามารถนำองค์ความรู้
ทางการบริหารมาใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์สามารถแก้ปัญหาด้วยความรับผิดชอบเพ่ือบรรลุตาม
เป้าหมายที่วางไว้สามารถกำหนดเป้าหมายในการบริหารงานได้อย่างชัดเจน ปฏิบัติงานด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริตทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน 
 3. องค์ประกอบทักษะด้านการวางแผนและพัฒนา คือ ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถ
วางแผน วิเคราะห์ กำหนดนโยบายของสถานศึกษาที่มุ่งสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย กำหนดภารกิจ 
งานอย่างมีอิสระปราศจากการควบคุมจากภายนอก พัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนด้านความรู้ทาง
ปัญญา ทักษะ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เรียนรู้และเปิดรับความรู้ที่หลากหลายในการพัฒนา
วิชาชีพ สร้างนวัตกรรมทางการบริหาร ทำงานในสภาพแวดล้อมที่มีความหลากหลายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ใช้เวลาในการทำงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด จัดให้มีรูปแบบการนิเทศที่หลากหลาย 
และประเมินกิจกรรมในสถานการณ์ที่แตกต่างกันได้  
 4. องค์ประกอบทักษะด้านการสื ่อสารและเทคโนโลยี คือ ผู ้บริหารสถานศึกษานำ
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการบริหารงาน เช่น แอพพิเคชั่น อุปกรณ์ ICT สมาร์ทโฟน เป็นต้น
สามารถใช้ภาษาอังกฤษหรือภาษาที่ 3 ในการสื่อสาร นำการวิจัยหรือนวัตกรรมมาใช้ในการบริหาร
ปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษา และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนเพื่อพัฒนาการศึกษา 
 5. องค์ประกอบทักษะด้านภาวะผู้นำ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาคิดงานในลักษณะเชิงบวก
ทำงานโดยให้ความเสมอภาคแก่บุคลากร ดูแล เอาใจใส่บุคลากรในสถานศึกษา สามารถจัดหา
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งบประมาณเพ่ือมาสนับสนุนการบริหารงานในสถานศึกษา มีการปรับตัวให้รับมือกับการเปลี่ยนแปลง
และสามารถสะท้อนผลการทำงานได้ 
 ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563) กล่าวว่า ทักษะของการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
ที่สำคัญประกอบด้วย 
 1. ทักษะด้านการบริหาร และการปรับตัว คือ การบริหารและการปรับตัวเพื่อรับการ
เปลี่ยนแปลงโดยปรับตัวตามบทบาทหน้าที่ให้เกิดความยืดหยุ่นในการทำงาน โดยสามารถหลอมรวม
ผลสะท้อนของงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นผู้นำที่สร้างสรรค์ให้เกิดผลเชิงบวกกับการทำงาน 
ซึ ่งมีความสามารถในการปรับตัวในหน้าที ่และดัดแปลงให้เหมาะสมตามบทบาทหน้าที่ เพ่ือ
เปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทำงานความรับผิดชอบส่วนตัว และความยืดหย่น ในบริบทส่วนตัวทั้ง
ที่ทำงานและชุมชน กำหนดและบรรลุตามมาตรฐาน และเป้าหมายที่สูง 
 2. ทักษะด้านการสื่อสาร และความร่วมมือ หมายถึง ผู้บริหารต้องมีความเข้าใจ การ
วางแผน การจัดการ การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน การอำานวยการ การประสานงาน การสื่อสาร 
ทางการพูด การเขียนที่มีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์ การเข้าถึง การจัดการ การบูรณาการประเมิน
ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ให้มีประสิทธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อื่น โดยรอบรู้ในการสร้าง
ประสิทธิภาพ จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟังการพูดในโอกาสต่าง ๆ 
 3. ทักษะด้านความรู้ ความรับผิดชอบ หมายถึง ผู้บริหารเป็นผู้นำคนอื่นโดยใช้ทักษะการ
แก้ปัญหา เพื่อนำพาองค์กรก้าวบรรลุ จุดมุ่งหมาย เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 
สามารถชี้นา และนา พาองค์กรก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ยอมรับความสามารถของคณะทำงานหรือ
ผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกันและเป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ผู้อ่ืนยอมรับใส่ใจต่อชุมชน
ขนาดใหญ่อย่างมีความรับผิดชอบ 
 4. ทักษะด้านการเปลี่ยนแปลงและการใช้เทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารจะต้องใช้เทคโนโลยี
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีให้เป็นเครื่องมือในการจดัการเรียนการสอน 
จัดให้มีเว็บไซตอ์อนไลน์เพื่อการจดัการศึกษา นอกจากนี้จัดให้มีช่องทางติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครอง
และชุมชน หรือเว็บไซต์ในการติดต่อสื่อสารปรับตัวให้ทัดเทียมและเท่าทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในบริบททางสังคมในทุกมิติรอบด้าน 
 5. ทักษะด้านการสร้างสรรค์ ผลิตนวัตกรรม หมายถึง ผู้บริหารควรมีความคิด สร้างสรรค์
และความกระตือรือร้นทางปัญญา การพัฒนาการนำไปใช้ และการสื่อสารข้อคิดเห็น ไปสู่ผู้อื่น เปิดรับ
และโต้ต้อบแง่มุมที ่ใหม่และเป็นผู้มีความคิดริเริ ่มและเป็นผู้ กำหนดเป้าหมายได้ชัดเจน บนฐาน
ความสำเร็จตามเกณฑ์ที ่กำหนด สร้างความสมดุลในเป้าหมายที่กำหนด และการจัดการให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการทำงาน การสร้างงานอิสระโดยกำกับ ติดตาม จำแนกวิเคราะห์ จัด
เรียงลำดับความสำคัญ และกำหนดภารกิจงานอย่างมีอิสระ ปราศจากการควบคุม จากภายนอกเป็น
ผู้นำที่มีประสิทธิภาพในตนเอง โดยมุ่งมั่นสู่ความเชี่ยวชาญทั้งทางด้านทักษะ ความรู้ และขยายผลสู่
ความเป็นเลิศต่อไป  
 บุญส่ง กรุงชาลี (2562) กล่าวว่าทักษะของผู้บริหารที่สำคัญประกอบด้วย 
 1. ทักษะด้านการคิดว ิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์หมายถึงความชำนาญ หรือ
ความสามารถในการกระทำหรือการปฏิบัติของผู ้บริหารสถานศึกษา ในการวิเคราะห์นโยบาย
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จุดมุ่งหมายขอบข่ายงาน และระบบงานภายในสถานศึกษา ตลอดจนการนำไปสู่การปฏิบัติผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ที ่มีวิสัยทัศน์ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ใหม่  ๆ อยู่เสมอและอาจกล่าวได้ว่า
ผู้บริหารสามารถกำหนดภาพในอนาคตของสถานศึกษาได้และสามารถจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ
แนวปฏิรูปการศึกษา นำแนวคิดใหม่ ๆ มาปรับใช้กับการบริหารส่งเสริมให้บุคลากรแสดงความคิดเห็น
ในงานที่ตนเองได้รับมอบหมาย  
 2. ทักษะด้านการแก้ปัญหา หมายถึงความชำนาญหรือความสามารถในการกระทำหรือการ
ปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ขจัดความขัดแย้งโดยใช้กลยุทธ์ทางการบริหาร 
มีการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบใช้เหตุผลประกอบในการเก้ปัญหาผู้บริหารควรมีการวิจัย และนำ
ผลการวิจัยหรือผลการประเมินมาปรับปรุงระบบการทำงาน หรือปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ตลอดจนการนำเอานวัตกรรมใหม่ ๆ มาช่วยในการวิเคราะห์การแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา  
 3. ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึงความชำนาญหรือความสามารถในการกระทำหรือการ
ปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร โดยใช้วิจารณญาณไตร่ตรองถึงความถูกต้อง
และน่าเชื่อถือให้ข่าวสารที่ถูกต้องและแนะนำแหล่งของข้อมูลข่าวสารให้กับผู้อ่ืนได้มีความสามารถใน
การเลือกรับข้อมูลข่าวสารอย่างมีเหตุผลใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจำวันได้มีวิธีการ
สื่อสารที่หลากหลายในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคคลหรือหน่วยงาน มีการสื่อสารผ่านระบบ
ออนไลน์เพื่อความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 4. ทักษะด้านการทำงานเป็นทีม หมายถึงความชำนาญ หรือความสามารถในการกระทำ 
หรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา ในการเป็นผู้นำทีม เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานหรือบุคลากรใน
สถานศึกษาได้ปฏิบัติงานตามความถนัดและความสามารถผู้บริหารสถานศึกษาทำหน้าที ่ในการ
ประสานงาน และหาแนวทางให้บุคลากรได้ทำงานร่วมกันหรือประสานงานกันแบ่งหน้าที่การทำงาน
ให้บุคลากรมีส่วนในการรับผิดชอบงาน ให้โอกาสบุคลากรได้แสดงบทบาทผู้นำในงานที ่ได้รับ
มอบหมาย 
 5. ทักษะด้านเทคโนโลยี และดิจิทัล หมายถึงความชำนาญหรือความสามารถในการกระทำ
หรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนำมาปรับใช้ใน
สถานศึกษาผู ้บริหารมีความสามารถในการเก็บรักษาข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาในระบบ
ออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ตลอดจนการสั่งการที่รวดเร็วมีประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีมี
การพัฒนาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้ครอบคลุมภายในสถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใช้
นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารสามารถจัดทำสื่อนำเสนอข้อมูล
ข่าวสารเพื่อประชาสัมพันธ์สถานศึกษาได้ 
 6. ทักษะด้านการตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์หมายถึงความชำนาญหรือความสามารถในการ
กระทำหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการนำนโยบาย จุดมุ่งหมายและขอบข่ายของงานที่
ชัดเจนไปใช้ในการปฏิบัติงาน โดยคำนึงถึงความต้องการทำด้านการศึกษาของชุมชนนำมาเป็น
แนวทางในการจัดการศึกษาและจัดทำแผนกลยุทธ์ผู้บริหารสถานศึกษามีการลำดับความสำคัญในงาน
ที่ปฏิบัติมีระบบการตรวจสอบติดตามงาน กระตุ้น ให้บุคลากรมีความมุ่งมั่นใส่ใจในการปฏิบัติงานให้
ประสบผลสำเร็จและแสดงความยินดียกย่องชมเชยผู้ที่ทำงานประสบผลสำเร็จในโอกาสต่าง ๆ 
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 7. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์หมายถึงความชำนาญ หรือความสามารถในการกระทำหรือ
การปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา ในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคลากรภายในโรงเรียน ให้ความ
เป็นกันเองและปรับตัวเข้ากับผู้อื่นในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมมีความจริงใจในการให้
คำปรึกษา รับฟังและพยายามช่วยเหลือในการแก้ปัญหาของทุกคน สามารถพูดจูงใจหรือโน้มน้าวให้
ผู้อื่นเห็นคล้อยตาม พบปะสังสรรค์กับบุคลากรและส่งเสริมให้บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์กัน 
 8. คุณธรรมและจริยธรรม หมายถึงความชำนาญหรือความสามารถในการกระทำหรือการ
ปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาการมีวุฒิภาวะทางอารมณ์อดทนอดกลั้นไม่อ่อนไหวง่ายปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รู ้จกัเสียสละให้ยุติธรรมแก่เพื่อร่วมงานทุกคนเป็นตัวอย่างด้านคุณธรรม
จริยธรรมให้กับผู้อื่น ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรเอาใจใส่และรับผิดชอบบนการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมของนักเรียน 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
หมายถึง การปฏิบัติตนของผู้บริหารสถานศึกษาที่ต้องมีทั้งศาสตร์ และศิลปะ มีความรู้ความชำนาญ มี
ความสามารถในการดำเนินกิจกรรมบริหารเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่าง
ถูกต้องรวดเร็ว ซึ่งประกอบด้วย 6 ทักษะ ดังนี้ 
 1. ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถสื่อสารได้อย่าง
ชัดเจนน่าเชื่อถือเข้าใจง่าย ทั้งการพูดการเขียนสามารถสรุปประเด็นได้ชัดเจนถูกต้องรัดกุมสามารถเจรจา
ต่อรองนำเสนอความคิดได้ทั ้งระหว่างบุคคลระดับกลุ ่มและในที่สาธารณะสื่อสารได้ทั ้งภาษา ไทย
ภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษา
ให้แก่ชุมชนและองค์กรภายนอกด้วยวิธีการและช่องทางที่หลากหลายโดยอาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร 
 2. ทักษะความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสามารถคิดนอกกรอบคิดสร้างสรรค์ คิด
วิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ววิเคราะห์สถานการณ์หาสาเหตุของปัญหารวมทั้งสามารถตีความ  และ
แปลความหมายข้อมูลที่ซับซ้อนประเมินความสำคัญขององค์ประกอบและเชื่อมโยงข้อมูลตัดสินใจได้
อย่างมีคุณภาพบนพ้ืนฐานของข้อมูลสารสนเทศ 
 3. ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา ร่วมกับ
บุคคลอื่น โดยจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ มีมนุษย์สัมพันธ์สร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่นเห็นคุณค่าให้เกียรติผู้อ่ืนสร้างบรรยากาศให้เกิดความเชื่อใจยอมรับซึ่ง
กันและกันรับฟังความคิดเห็น 
 4. ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง การเทคนิคแนวคิดวิธีการรวมไปถึงกระบวนการใหม่ ๆ ใน
การปฏิบัติงานมีเทคนิคการคิดเชิงกลยุทธ์ การระดมทางความคิดซึ่งอาจก่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ มี
เทคนิคในการสื่อสารการนำเสนออย่างมืออาชีพหน่วยงานรวมไปถึงมีเทคนิคในการใช้เครื่องมือสื่อ
เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัย 
 5. ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การประพฤติตนอยู่ในศีลธรรมคำสอนของหลักศาสนา
มีจรรยาบรรณ และมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถสร้างความศรัทธาให้เกิดกับตนเอง ครู นักเรียนและ
บุคคลทั่วไปยึดระบบธรรมาภิบาล 
 6. ทักษะด้านสร ้างสรรค์นว ัตกรรม หมายถึง ล ักษณะของผู ้บร ิหารสถานศึกษา 
กระบวนการของการปรับเปลี่ยนโอกาสไปสู่แนวคิดใหม่ ๆ ที่สามารถจะนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่
บุคคลทั่วไปได ้
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 มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ได้กล่าวถึง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 
แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ประกอบด้วย ทักษะต่าง ๆ ได้แก่ทักษะการสื่อสาร ทักษะการบริหารจัดการ
องค์การ ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล และ
ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ดังนี้ 
 1. ทักษะการสื ่อสาร (Communication skill) หมายถึงกระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร
ข้อมูลความรู้ประสบการณ์ความรู้สึกความคิดเห็น ซึ่งอาจจะใช้วิธีการที่แตกต่างกันไปตามความ
เหมาะสมของสถานการณ์โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน และมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน 
ทำให้เกิดความร่วมมือ มีความชัดเจนในคำ สั่งมอบหมายงาน สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าวและสร้าง
ความมุ่งมั่น ในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงการให้คำ แนะนาหรือชี้แนะให้บุคลากรปฏิบัติตามได้อย่าง
โดดเด่น เพ่ือนำไปสู่ความสำเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 2. ทักษะการบริหารจัดการองค์การ (Skills in Organizational Management) หมายถึง 
กระบวนการกำหนดความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรและกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาเพื่อที่จะ
ก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด เป็นการจัดระเบียบกิจกรรมต่าง ๆ มีการบริหาร
โครงการกิจกรรม ทรัพยากรและสามารถประยุกต์การบริหารจัดการให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลที่
จะเกิดขึน้ในอนาคต จัดให้ชุมชนมีส่วนรวมในการบริหารจัดการ และมอบหมายงานให้บุคลากรปฏิบัติ
ได้อย่างเหมาะสมเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
 3. ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and creative thinking skill) 
หมายถึงกระบวนการทางสมองในการแปลความหมายของข้อมูลได้อย่างนำเชื ่อถือ สามารถ
เชื่อมโยงขอ้มูลหรือสิ่งเร้าได้อย่างเป็นระบบจากส่วนย่อย ๆ ไปหาส่วนใหญ่ได้อย่างเป็นองค์รวมคิด
แก้ปัญหา ด้วยวิธีการใหม่ เป็นแบบอย่างและกระตุ้นให้บุคลากรได้ริเริ่มความคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการ
ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดผลดีในการพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 
 4. ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล (Technological and digital literacy skills) 
หมายถึงการใช้เครื่องมือ สื่ออุปกรณ์และเทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว สามารถเทคโนโลยีดิจิตอลที่มี
อยู่ในปัจจุบันมาใช้อย่างสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสารการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน มีการบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ และการใช้เทคโนโลยี
ดิจิตอลในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์เพ่ือการพัฒนาองค์การ
ให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
 5. ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relations skill) หมายถึงความสามารถในการ
ทำงานร่วมกับผู้อื่น มีความยืดหยุ่น เข้าใจความแตกต่างและความต้องการของแต่บุคคลมีวิธีการต่าง ๆ 
สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทำงานอย่างเต็มความสามารถ มีความเข้าใจธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษย์
สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลและเสริมสร้างความร่วมมือซึ่ งกันและกัน ภายใน
สถานศึกษาตลอดจนประสานงาน และการให้คำแนะนำ แก่ผู้รว่มงาน  
 Avis Gaze (2016) เขียนงานเรื่องการเตรียมทักษะผู้นำโรงเรียนแห่งศตวรรษที่ 21 และ
สมาคมผู้บริหารโรงเรียนมัธยมแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา (2013) เขียนหนังสือเรื่อง 10 ทักษะสำหรับ
ผู้นำโรงเรียนที่ประสบความสำเร็จสามารถสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับทักษะยุคใหม่ของผู้บริหาร
โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 ที่สอดคล้องกันได้ ดังนี้ 1) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ 
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(Critical and creative thinking skill) 2) ทักษะการแก้ปัญหา (Problem solving skills) 3) ทักษะ
การสื่อสาร (Communication skills) 4) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล (Technological 
and digital 5) ทักษะด้านการบริหารองค์การ (Organizational management 6) ทักษะการ
บริหารงานบุคคล (Personal management skills) 7) ทักษะทำงานเป็นทีม (Teamwork skills)  
8) ทักษะด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ (Leaming innovation skills) 9) ทักษะการกำหนดทิศทาง
องค์กร (Setting instructional direction 10) ทักษะการรับรู้ไว (Sensitivity skills) 11) ทักษะการ
ตัดสิน (Adjustment skills) 12) ทักษะมุ ่งผลสัมฤทธิ ์ (Results orientation skills) 13) ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal skills) 14) ทักษะคุณธรรมจริยธรรม (ethical-moral 
skills) 
 Maxine Driscoll (2019) ได้เขียนบทความออนไลน์ เรื่อง “TOP 10 CHARACTERISTICS 
OF AWESOME 21st CENTURY SCHOOL LEADERS” 10 สุดยอดลักษณะของผู ้นำโรงเร ียนใน 
ศตวรรษท่ี 21 ที่ยอดเยี่ยม โดยมีเนื้อหาสาระสรุปได้ดังนี้  
 1. ความซื่อสัตย์และความสุจริต ในฐานะผู้นำต้องรู้จักและเห็นคุณค่าของตัวเอง ค้นหา  
โรงเรียนที่สอดคล้องกับค่านิยมจากนั้นจำลองค่านิยมของคุณและค่านิยมของโรงเรียนให้กับทุกคนใน  
ชุมชนของคุณ สร้างความมุ่งมั่นส่วนตัวที่จะซื่อสัตย์กับตัวเองและทีมงานของคุณตลอดเวลา มีความ  
โปร่งใส รักษาความซื ่อสัตย์และความสุจริตต่อครูและนักเรียนของคุณ หากทำผิด ยอมรับผิด  
รับผิดชอบ แก้ไขและเรียนรู้รักษาคำพูดและคำสัญญา  
 2. ความสามารถในการเชื่อถือ และเสริมพลัง ฟังอาจารย์และนักเรียนของคุณ เรียนรู้  
ความสามารถความสนใจและความสนใจของพวกเขาจากนั้นมอบหมายตาม ให้อำนาจพวกเขาในการ 
รับผิดชอบงานและโครงการ อยู่ที่นั่นเพื่อแนะนำพวกเขาและให้แน่ใจว่าคุณสรรเสริญพวกเขาสำหรับ  
สิ่งที่พวกเขาประสบความสำเร็จ  
 3. การสื่อสารความร่วมมือ และการเชื่อมต่อ ค้นหาและแบ่งปันข้อมูลและความรู้อย่าง  
เปิดเผย พยายามเข้าใจและเข้าใจผู้อื่น เชื่อมต่อกับโลกผ่านทางบล็อกและสื่อทางสังคมและปฏิบัติตาม 
37 องค์กรที่เกี่ยวข้องกับการเข้าศึกษาต่อต่างประเทศ ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างแท้จริงและเผชิญหน้า 
เพ่ือให้แน่ใจว่าได้ทำการตัดสินใจที่ดีที่สุดแล้ว 
 4. พลังงานบวก นำเสนอวิธีการเชิงบวกเชิงรุกและห่วงใยเสมอ หาเวลาพูดคุยกับนักเรียน  
ครูและผู้ปกครอง ทำความรู้จักและให้ความสำคัญกับพวกเขาโดยการพัฒนาความสัมพันธ์ที่  แท้จริง 
ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณจัดการสุขภาพความเป็นอยู่และระดับพลังงานของคุณ  
 5. ความมั่นใจ มีความมั่นใจและเข้าถึงได้ มองเห็นถามคำถามเห็นคุณค่าของสิ่งที่คุณเห็น  
และสรรเสริญสำหรับการสอนและการเรียนรู้ที ่มีประสิทธิภาพ ในฐานะผู้นำคุณจะต้องเผชิญกับ  
สถานการณ์ที่ยากลำบาก ในสถานการณ์เหล่านี้ให้สงบและมั่นใจในการรักษาขวัญและความมั่นใจใน  
ชุมชนโรงเรียน ให้แน่ใจว่าคุณมุ่งเน้นกลับไปที่เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ของคุณเสมอ วัตถุประสงค์หลักคือ 
เพ่ือให้ทุกคนทำงานและก้าวไปข้างหน้า  
 6. ความมุ่งมั่นและความเพียร การแสดงความมุ่งมั่นและการอุทิศตนอย่างแท้จริงเป็น 
แรงจูงใจให้ครูและนักเรียนของคุณ ให้แน่ใจว่าคุณสร้างในระยะสั้นและแผนระยะยาวขึ้นอยู ่กับ  
วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 มุ่งมั่นสู่ความสำเร็จของเป้าหมายการปรับปรุงโรงเรียน ปรับตัว 
เมื่อสถานการณ์ไม่คาดฝันเกิดข้ึนจากนั้นยืนกรานจนกว่าจะบรรลุเป้าหมายที่สำคัญ 
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 7. ความเต็มใจที่จะเรียนรู้ปลดเปลื้องและเรียนรู้อีกครั้ง ไม่หยุดเรียนรู้โอกาสและความ  
เป็นไปได้ของศตวรรษที่ 21 ที่เป็นที่น่าตื่นเต้นและเสริมสร้างศักยภาพสำหรับคุณและชุมชนโรงเรียน 
ของคุณ เปิดรับมันและนำความคิดการเจริญเติบโตมาใช้Seth Godin กล่าวว่า “ถ้าคุณไม่ได้ทำสิ่งที่ 
ทำให้คุณกลัวคุณไม่ได้เรียนจริง ๆ” เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการและการประชุมที่จะเรียนรู้จาก  
ผู้นำในศตวรรษท่ี 21  
 8. ผู้ประกอบการสร้างสรรค์และนวัตกรรม ความสามารถในการคิดนอกกรอบนั้นมี  พลัง 
ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมเป็นวิธีการที่ดีในการจัดการการหยุดชะงักและความซับซ้อน  ของ
ศตวรรษที่ 21 ช่วยให้นักเรียนและครูมีความยืดหยุ่นสร้างสรรค์คิดเหมือนผู้ประกอบการ  และพัฒนา
พันธมิตรและทรัพยากรระดับโลกให้ประสบความสำเร็จในโลกที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ของเรา 
พัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรผู้ประกอบการ  
 9.เชื่อในสัญชาตญาณ การวิจัยล่าสุดแสดงให้เห็นว่าเราสามารถแก้ปัญหาได้อย่างประสบ  
ความสำเร็จ ฟังเสียงภายในตัวคุณ มันมาจากสถานที่ที่ฉลาดและดี  
 10. ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจ เป็นแรงบันดาลใจ กล่าวคำปราศรัยครู  
นักเรียนและผู้ปกครองเกี่ยวกับความเป็นไปได้ทางการศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นถึงวิสัยทัศน์ 
และพันธกิจของโรงเรียน สร้างความกระตือรือร้นและการมองโลกในแง่ดีเพื่อทำงานร่วมกันในการ  
กำหนดทิศทางในอนาคตสำหรับโรงเรียน ให้ความสำคัญต่อไปตลอดระยะเวลาที ่คุณดำรง  38 
ตำแหน่ง สำหรับแรงบันดาลใจบางประการในการกระตุ้นทีมของคุณลองดูรายการคำพูดที่สร้างแรง  
บันดาลใจของเราสำหรับนักการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
 สรุปได้ว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่สำคัญของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่จะต้องนำมาปฏิบัติตนในการบริหารสถานศึกษาซึ่งผู้บริหารจะต้องมีทั้งศาสตร์ และ
ศิลปะ มีความรู้ความชำนาญ มีความสามารถในการดำเนินกิจกรรมบริหารเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ อย่างถูกต้องรวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษาเอกสาร แนวทาง และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจัยสรุปทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารศึกษาดัง
ตารางสังเคราะห์ต่อไปนี้ 
 



25 

ตารางที่ 2.1  ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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ทักษะด้าน
คุณธรรม  

 ทักษะด้าน
คุณธรรม
จริยธรรม 

 ทักษะด้าน
ความซ่ือสัตย์
สุจริตต่อ
ตัวเอง 

  ทักษะด้าน
คุณธรรม
จริยธรรม 

ทักษะด้าน
คุณธรรมและ
จริยธรรม 

 ทักษะด้าน
ความ
ซ่ือสัตย์
สุจริต 

ทักษะ
คุณธรรม
จริยธรรม 

ทักษะด้าน
คุณธรรม
จริยธรรม  

ทักษะด้าน
ความเป็นผู้นำ
เป็นแบบ 
อย่างที่ด ี

     ทักษะการเป็น
แบบ 
อย่างที่ด ี

     ทักษะด้าน
ความเป็น
ผู้นำ 

ทักษะการ
เรียนรู้และ
นวัตกรรม    

ทักษะการ
สร้าง
นวัตกรรม
ทางการ
บริหาร 

 

ทักษะด้าน
ความรู้การ
สร้างสรรค์
และผลิต
นวัตกรรม 

 
ทักษะการ
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นวัตกรรม 

 

ทักษะความ
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เรียนรู้
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นวัตกรรม 

 
ทักษะการ
นวัตกรรม
เพื่อเรียนรู้ 

ทักษะด้าน
การสื่อสาร
สร้างชุมชน 
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สื่อสาร 
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การสื่อสาร 
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ทักษะด้าน
วิสัยทัศน์ 

  
ทักษะด้าน
วิสัยทัศน์ 

    
มุ่งมั่น
พากย์เพียร
มีวิสัยทัศน์ 

 
ทักษะด้าน
ความมี
วิสัยทัศน์ 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
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ทักษะด้าน
ความเชื่อมั่น
และสร้างพลัง
บวก 

    ทักษะด้าน
การสร้าง
แรงจูงใจและ
พลังบวก 

    ความ
น่าเชื่อถือ
และเสริม
พลังบวกมี
ความ
เชื่อมั่น 

 ทักษะด้าน
ความเชื่อมั่น 
และสร้าง
พลังบวก 

ทักษะความ
รับผิดชอบ 

     ทักษะด้าน
ความ
รับผิดชอบ 

     ทักษะความ
รับผิดชอบ 

ทักษะการ
ต่อสู้และ
บุกเบิก 

   ทักษะการ 
เป็นผู้นำ 

       ทักษะการ 
เป็นผู้นำ 
ต่อสู้และ 
บุกเบิก 

 ทักษะ
เทคโนโลยี
และ ดิจิทัล 

ทักษะการใช้
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ทักษะการใช้
เทคโนโลยี 

ทักษะการใช้
เทคโนโลยี 

ทักษะการใช้
เทคโนโลยี 

ทักษะการใช้
เทคโนโลยี 

ทักษะด้าน
เทคโนโลยี
และดิจิทัล 

ทักษะด้าน
เทคนิค
เทคโนโลยี 

ทักษะทาง
เทคโนโลยี
และดิจิทัล
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 ทักษะทาง
เทคโนโลยี
และการ
ใช้ดิจิทัล 
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และการใช้
ดิจิทัล 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
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 ทักษะด้าน
มนุษย
สัมพันธ์ 

ทักษะด้าน
มนุษย
สัมพันธ์ 

ทักษะด้าน
การสร้าง
ความสัมพันธ์ 

ทักษะด้าน
ความสัมพันธ์
ระหว่าง
บุคคล 

ทักทะการมี
ความสัมพันธ์
อันดีกับ
ลูกน้อง 

 ทักษะด้าน
มนุษย
สัมพันธ์ 

ทักษะด้าน
มนุษย
สัมพันธ์ 

ทักษะด้าน
มนุษย
สัมพันธ์ 

 ทักษะ
ความ 
สัมพันธ์
ระหว่าง
บุคคล 

ทักษะการ 
สร้างความ 
สัมพันธ์ 

 ทักษะการ
บริหาร 

  ทักษะด้าน
การบริหาร
จัดการ 

 ทักษะด้าน
การบริหาร 

  ทักษะการ
บริหาร
จัดการ
องค์การ 

 ทักษะการ
บริหาร
ทิศทาง
องค์กร 

ทักษะการ 
บริหาร 
จัดการ 

ทักษะการคิด
วิเคราะห ์

ทักษะการคิด
วิเคราะห์ 

  ทักษะด้าน
ความคิดรวบ
ยอด 

  ทักษะการ
คิดวิเคราะ 

ทักษะ
ความคิด
สร้างสรรค์
ทักษะการ
คิดวิเคราะห์
คิดนอกรอบ 

ทักษะการ
คิดวิเคราะห์ 

คิดนอก
กรอบและ
สร้าง 
สรรค์ 

ทักษะการ
คิด
วิเคราะห์ 
คิดแบบ
สร้างสรรค์ 

ทักษะ 
ความคิด 
รวบยอด 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
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     ทักษะด้าน
การตัดสิน 
ใจและ
วินิจฉัย 
แก้ปัญหา 

 ทักษะด้าน
การ
แก้ปัญหา
ตัดสินมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

  ทักษะการ
แก้ปัญหา
ได้อย่าง
ประสบ
ความสำเร็จ 

ทักษะการ
แก้ 
ปัญหา 

ทักษะการ
แก้ปัญหา 
 

    ทักษะการใช้
เวลาให้คุ้มค่า 

       ทักษะการ
บริหารเวลา 

    ทักษะการ
ทำงานเป็น
ทีม 

 ทักษะด้าน
ความร่วมมือ 

ทักษะการ
ทำงาน 
เป็นทีม 

  ทักษะ
ความ
ร่วมมือ 

 ทักษะ 
ความ
ร่วมมือ 

     การวางแผน
และพัฒนา 

      การวางแผน
และพัฒนา 

           ทักษะการ
มุ่งผล 
สัมฤทธ์ิ 

ทักษะการ 
มุ่งผล 
สัมฤทธ์ิ 

          การสร้าง
แรงบัน 
ดาลใจ 

 ทักษะการ
สร้าง
แรงจูงใจ 
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ตารางที่ 2.2  การวิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ขอผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

แหล่งอ้างอิงที่ใช้ในการสังเคราะห์ 
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1. ทักษะด้านการสื่อสาร             11 
2. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล             10 
3. ทักษะด้านมนุษยสมัพันธ์             9 
4. ทักษะด้านคิดรวบยอด             8 
5. ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม             7 
6. ทักษะด้านการเรยีนรู้นวัตกรรม             5 
7. ทักษะด้านการบริหารจัการองค์การ             5 
8. ทักษะด้านวิสัยทัศน ์             4 
9. ทักษะการแก้ปัญหา             4 
10. ทักษะความร่วมมือ             4 
11. ทักษะสร้างความเชื่อมั่นและพลังบวก             3 
12. ทักษะการสร้างแรงจูงใจ             3 
13. ทักษะความเป็นผู้นำและแบบอย่างที่ดี             2 
14. ทักษะความรับผิดชอบ             2 
15. ทักษะภาวะผู้นำต่อสู้ และบุกเบิก             2 
16. ทักษะการบริหารเวลา             1 
17. ทักษะการวางแผน และพัฒนา             1 
18. ทักษะการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ             1 
19. ทักษะการบุกเบิกต่อสู ้             1 

 
 จากตารางที่ 2.2 ผลการสังเคราะห์ขอบข่ายของทักษะการบริหารในศตวรรษที่  21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จากแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน ซึ่งผู้วิจัยได้เลือกความถี่ตั้งแต่ระดับ 7 ขึ้น
ไป เมื่อพิจารณาความถี่สามารถสังเคราะห์สรุปเป็นตัวแปร ได้ 5 ด้าน ดังนั้น ทักษะการบริกหารใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา เขต 7 ซึ่งผู้วิจัยได้นำมากำหนดเป็นทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ประกอบด้วย 1) ทักษะด้านการสื่อสาร 2) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 3) ทักษะ
ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 5) ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยมี
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รายละเอียด ดังภาพที่ 2.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2.1  องค์ประกอบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  
 1) ทักษะด้านการสื่อสาร 
 ทักษะการสื่อสาร เป็นทักษะที่จำเป็นเพื่อให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน ตลอดจนทำให้เกิดความ
ร่วมมือ มีความชัดเจนในคำ สั่งมอบหมายงาน สามารถเจรจาต่อรองโน้มน้าวและสร้างความมุ่งมั่น ใน
การปฏิบัติงาน รวมไปถึงการให้คำ แนะนาหรือชี้แนะให้บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตามเพื่อนำไปสู่
ความสำเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยค้นคว้าวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง จากต าราบทความงานวิจัยจากของนักวิชาการมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 วัฒนกร ต่อซอน (2566) ทักษะสื่อสาร หมายถึง การแสวงหาแบ่งปันข้อมูลและความรู้
อย่างเปิดเผยชัดเจน มีการค้นหาความเข้าใจและปฏิบัติอย่างเข้าใจกับคนอื่น มีการติดต่อกับโลก
ภายนอกผ่านทางบล็อกและสื่อทางสังคม และต้องสร้างการร่วมมือกับผู้อื่น พร้อมทั้งการประสาน
เชื่อมโยงต่อกลุ่มคนที่เหมาะสม 
 พัฒนพงษ์ แสงพันธ ์ (2566) ทักษะการส ื ่อสาร (Communication skill) หมายถึง 
ความสามารถในการสร้างความเข้าใจระหว่างผู้ร่วมงานเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารโดยการถ่ายทอดข้อมูล
ข่าวสาร ความรู้ประสบการณ์หรือความต้องการจากผู้ส่งสารโดยผ่านสื่อต่าง  ไปยังผู้รับสารเพ่ือ
ถ่ายทอดความคิด และทัศนคติของตนอย่างเหมาะสมกับสภาพวัฒนธรรมและสถานการณ์ต่าง ๆ 
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถถ่ายทอดความคิดและการเจรจาได้อย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดการรับรู้
ร่วมกันและมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อกันทำให้เกิดความร่วมมือในองค์กร มีความชัดเจนในคำสั่ง
มอบหมายงาน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและสร้างความมุ่งมั่นใน
การปฏิบัติงาน รวมไปถึงการให้คำแนะนำหรือชี้แนะให้บุคลากรปฏิบัติตามได้อย่างดี 
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 นิภาพร รอดไพบูลย์  (2565) ได้กล่าวว ่าทักษะการสื ่อสาร หมายถึง  ความชำนาญ
ความสามารถในการกระทำหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร โดยใช้
วิจารณญาณไตร่ตรองถึงความถูกต้องและน่าเชื่อถือให้ข่าวสารที่ถูกต้อง มีความสามารถในด้าน
ภาษาอังกฤษเป็นอย่างดีเจรจาต่อรองโน้มน้าว เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการ
สร้างมนุษยสัมพันธ์เพื่อการทำงานร่วมกันเป็นทีม สามารถในการประชุม นำเสนอในที่สาธารณะได้
อย่างมีประสิทธิภาพเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์กิจกรรม ผลงานสถานศึกษาไปสู่ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กร 
ภายนอกได้ทันเวลา ต่อเนื่อง ด้วยวิธีการที่หลากหลาย นำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่มช่องทางในการ
สื่อสารอาทิเว็บไซต์เฟสบุ๊คไลน์เป็นต้น 
 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) กล่าวถึงทักษะการสื่อสารเอาไว้ว่าเป็นพฤติกรรมการแสดงออก
ถึงความสามารถในการตีความวิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระรวมถึงกระบวนการการส่งข่าวสาร 
ข้อเท็จจริง สัญลักษณ์ ความคิดความเห็นและประสบการณ์แลกเปลี่ยนซึ่งกัน และ กันจากบุคคลคน
หนึ่งถ่ายทอดสารไปยังอีกบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็นข้อมูลถ่ายทอดผ่านการสื่อสารทางการพูด การเขียนที่
ประสิทธิภาพและผ่านทางมัลติมีเดีย โดยใช้เทคนิควิธีการผ่านสื่อเทคโนโลยีอุปกรณ์ต่าง ๆ 
 พรพิมล แก้วอุทัศน์ (2563) ทักษะด้านการติดต่อสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของ
ผู้บริหารในการสื่อสารความคิดของตนเองไปยังผู้อื่น พร้อมทั้งรับทราบความคิดและขอ้มูลจากผู้อ่ืน
อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถถ่ายทอดความคิดนั้นไปยังผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 
 ราพร บุญมี (2563) ทักษะสื่อสารคือความสามารถใช้ภาษาอังกฤษ หรือภาษาที่ 3 ในการ
สื ่อสาร นำการวิจัยหรือนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษา และสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนเพื่อพัฒนาการศึกษา 
 ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563) ทักษะด้านการสื่อสาร และความร่วมมือ หมายถึง ผู้บริหาร
ต้องมีความเข้าใจ การวางแผน การจัดการ การจัดบุคลากรปฏิบัติงาน การอำานวยการ การ
ประสานงาน การสื่อสาร ทางการพูด การเขียนที่มีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์ การเข้าถึง การจัดการ 
การบูรณาการประเมินทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ให้มีประสิทธิผลเชิงปฏิสัมพันธ์ร่วมกั บผู้อ่ืน 
โดยรอบรู้ในการสร้างประสิทธิภาพ จังหวะเวลาที่เหมาะสมในการฟังการพูดในโอกาสต่าง ๆ 
 บุญส่ง กรุงชาลี (2562) ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึงความชำนาญหรือความสามารถใน
การกระทำหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร โดยใช้วิจารณญาณ
ไตร่ตรองถึงความถูกต้องและน่าเชื่อถือให้ข่าวสารที่ถูกต้องและแนะนำแหล่งของข้อมูลข่าวสารให้กับ
ผู้อื่นได้มีความสามารถในการเลือกรับข้อมูลข่าวสารอย่างมีเหตุผลใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารใน
ชีวิตประจำวันได้มีวิธีการสื่อสารที่หลากหลายในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคคลหรือหน่วยงาน 
มีการสื่อสารผ่านระบบออนไลน์เพื่อความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) ให้ความหมายของทักษะการสื ่อสาร หมายถึง ผู ้บริหาร
สถานศึกษา สามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนน่าเชื่อถือเข้าใจง่าย ทั้งการพูดการเขียนสามารถสรุป
ประเด็นได้ชัดเจนถูกต้องรัดกุมสามารถเจรจาต่อรองนำเสนอความคิดได้ทั้งระหว่างบุคคลระดับกลุ่ม
และในที่สาธารณะสื่อสารได้ทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถ
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถานศึกษาให้แก่ชุมชนและองค์กรภายนอกด้วยวิธีการและ
ช่องทางที่หลากหลายโดยอาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร 
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 มณฑาทิพย ์  นามน ุ (2561) ท ักษะการส ื ่อสาร (Communication skill) หมายถึง
กระบวนการถ่ายทอดข่าวสารข้อมูลความรู้ประสบการณ์ความรู้สึกความคิดเห็น ซึ่งอาจจะใช้วิธีการที่
แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของสถานการณ์โดยมีวัตถุประสงค์ให้เกิดการรับรู้ร่วมกัน และมี
ปฏิกิริยาตอบสนองต่อกัน ทำให้เกิดความร่วมมือ มีความชัดเจนในคำ สั่งมอบหมายงาน สามารถ
เจรจาต่อรองโน้มน้าวและสร้างความมุ่งม่ัน ในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงการใหคำ แนะนาหรือชี้แนะให้
บุคลากรปฏิบัติตามได้อย่างโดดเด่น เพ่ือนำไปสู่ความสำเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 Maxine Driscoll (2019) กล่าวว่า การสื่อสารความร่วมมือและการเชื่อมต่อ ค้นหาและ
แบ่งปันข้อมูลและความรู้อย่าง เปิดเผย พยายามเข้าใจและเข้าใจผู้อ่ืน เชื่อมต่อกับโลกผ่านทางบล็อก
และสื่อทางสังคมและปฏิบัติตาม 37 องค์กรที่เกี ่ยวข้องกับการเข้าศึกษาต่อต่างประเทศ ทำงาน
ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างแท้จริงและเผชิญหน้า เพ่ือให้แน่ใจว่าได้ทำการตัดสินใจที่ดีที่สุดแล้ว  
 Avis Gaze (2016) ทักษะการสื่อสาร (Communication skills) คือ ทักษะที่จะช่วยผู้นำ
ให้ปรสบความสำเร็จ 
 สรุปได้ว่า ทักษะด้านการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็นความต้องการ ครอบคลุม 4 ด้าน 
ได้แก ่1) การประสานงานกับบุคลากรภายในและภายนอก 2) การนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ 
ในที่ประชุมหรือต่อสาธารณะ 3) การเจรจาต่อรองกับผู้อื ่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ และ  
4) การแก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
 2) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล  
 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566) ทักษะทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล (Technological and 
digital literacy skills) หมายถึง การนำเครื่องมือ อุปกรณ์และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบันทั้ง
สื่อออนไลน์ต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสร้างสรรค์ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการ
ทำงานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการทำงาน หรือระบบงานในการพัฒนาองค์กรให้มีความ
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชนได้อย่าง
เป็นระบบ 
 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล หมายถึง ความชำนาญหรือ
ความสามารถในการกระทำ หรือการปฏิบัติของผู ้บริหารสถานศึกษาในการเลือกใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และนำมาปรับใช้ในสถานศึกษาผู้บริหารมีความสามารถในการเก็บรักษาข้อมูลสารสนเทศ
ของสถานศึกษาใบระบนออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ตลอดจนการสั ่งการที ่รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีมีการพัฒนาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้ครอบคลุมภายใน
สถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ผู้บริหารสามารถจัดทำสื่อนำเสนอข้อมูลข่าวสารเพื่อประชาสัมพันธ์สถานศึกษาได้ 
 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) ทักษะทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกถึงความรู้ ความเข้าใจและความสามารถพื้นฐานในการใช้เครื่องมือ สื่อ อุปกรณ์ และใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเลต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต และสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์และเกิดประโยชน์สูงสุดในการสื่อสาร การ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน เพื่อเป็นการพัฒนากระบวนการทำงานหรือ
ระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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 พรพิมล แก้วอุทัศน์ (2563) ทักษะด้านเทคนิค หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการ
ทำงาน โดยการประยุกต์ใช้ความรู้และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเกี่ยวกับงาน สามารถแสดงการ
ทำงานเป็นตัวอย่างแก่ผู้อื่นได้และสามารถปรับปรุงวิธีการใหม่ให้มีประสิทธิภพมากข้ึน 
 ราพร บุญมี (2563) องค์ประกอบทักษะเทคโนโลยี คือ ผู้บริหารสถานศึกษานำเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาใช้ในการบริหารงาน เช่น แอพพิเคชั่น อุปกรณ์ ICT สมาร์ทโฟน นำการวิจัยหรือ
นวัตกรรมมาใช้ในการบริหารปรับปรุง พัฒนาสถานศึกษา และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนเพ่ือ
พัฒนาการศึกษา 
 ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563) ทักษะด้านการเปลี่ยนแปลงและการใช้เทคโนโลยี หมายถึง 
ผู้บริหารจะต้องใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีให้เป็น
เครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน จัดให้มีเว็บไซตอ์อนไลน์เพ่ือการจดัการศึกษา นอกจากนี้จัดให้มี
ช่องทางติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองและชุมชน หรือเว็บไซต์ในการติดต่อสื่อสารปรับตัวให้ทัดเทียมและ
เท่าทันความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในบริบททางสังคมในทุกมิติรอบด้าน 
 บุญส่ง กรุงชาลี (2562) ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล หมายถึงความชำนาญหรือ
ความสามารถในการกระทำหรือการปฏิบัติของผู ้บริหารสถานศึกษาในการเลือกใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและนำมาปรับใช้ในสถานศึกษาผู้บริหารมีความสามารถในการเก็บรักษาข้อมูลสารสนเทศ
ของสถานศึกษาในระบบออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ ต ตลอดจนการสั ่งการที ่รวดเร็วมี
ประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีมีการพัฒนาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้ครอบคลุมภายใน
สถานศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนใช้นวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ผู้บริหารสามารถจัดทำสื่อนำเสนอข้อมูลข่าวสารเพื่อประชาสัมพันธ์สถานศึกษาได้ 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) ทักษะการสื่อสารและเทคโนโลยี หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษา 
สามารถสื่อสารได้อย่างชัดเจนน่าเชื่อถือเข้าใจง่าย ทั้งการพูดการเขียนสามารถสรุปประเด็นได้ชัดเจน
ถูกต้องรัดกุมสามารถเจรจาต่อรองนำเสนอความคิดได้ทั้งระหว่างบุคคลระดับกลุ่มและในที่สาธารณะ
สื่อสารได้ทั้งภาษาไทยภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนอื่น ๆ รวมทั้งสามารถเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์
กิจกรรมของสถานศึกษาให้แก่ชุมชนและองค์กรภายนอกด้วยวิธีการและช่องทางที่หลากหลายโดย
อาศัยเทคโนโลยีในการสื่อสาร 
 มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล (Technological and 
digital literacy skills) หมายถึงการใช้เครื ่องมือ สื ่ออุปกรณ์และเทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว 
สามารถเทคโนโลยีดิจิตอลที่มีอยู่ในปัจจุบันมาใช้อย่างสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการสื่อสาร
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์กิจกรรมสู่ชุมชน มีการบริหารจัดการข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
และการใช้เทคโนโลยีดิจิตอลในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ออนไลน์ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์
เพ่ือการพัฒนาองค์การให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 
 Avis Gaze (2016) ทักษะทางเทคโนโลยี และการใช้ดิจิทัล (Technological and digital 
literacy skills) คือทักษะที่จะช่วยผู้นำให้ประสบความสำเร็จ 
 สรุปได้ว่า ความสามารถของผู้บริหารในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และนำมาปรับใช้ในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ความสามารถในการนำ
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เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา และ 3) ความสามารถในการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566) ทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relations skill) 
หมายถึง การมีความยืดหยุ่นในการทำงานเข้าใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรม มี
มนุษยสัมพันธ์ มีอัธยาศัยที่ดีกับผู้ร่วมงานทุกระดับยอมรับนับถือให้เกียรติซึ่งกันและกัน เป็นแบบอย่าง
ที่ดี สามารถทำงานร่วมกับคนได้ทุกประเภท มีการสร้างบรรยากาศการทำงานแบบร่วมมือในฐานะ
ผู้นำ รับฟังความคิดเห็นที ่แตกต่างกันสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทำงานอย่างเต็มความสามารถ 
ตลอดจนประสานงานและการให้คำแนะนำแก่ผู้ร่วมงานได้เป็นอย่างดี 
 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับบุคคลากรภายในโรงเรียนให้ความเป็นกันเองและปรับตัวเข้ากับผู้อื่นในสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม มีความจริงใจในการให้คำปรึกษา รับฟังและพยายามช่วยเหลือในการ
แก้ปัญหาของทุกคน สามารถพูดจูงใจหรือโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นคล้อยตามพบปะสังสรรค์กับบุคลากร
และส่งเสริมให้บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์กัน สามารถสร้างความร่วมมือกับสังคมโดยรอบ และสามารถ
สร้างเครือขา่ยภายนอกองค์กร 
 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ถึงการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มีการติดต่อสื่อสารระหว่างกันด้วยกิริยาและวาจาที่
แสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีความเข้าใจความต้องการของบุคคลสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
กับบุคคลอ่ืน เขา้ใจในความแตกต่างระหว่างพฤติกรรมและวัฒนธรรม มีมนุษยสัมพันธ์อัธยาศัยที่ดีกับ
ผู้ร่วมงานทุกระดับ ยอมรับนับถือให้เกียรติซึ ่งกันและกันสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้เป็นอย่างดี
ระหว่างผู้บังคับบัญชา และ ผู้ใต้บังคับบัญชา ระหว่างบุคคลและเพ่ือนร่วมงาน 
 พรพิมล แก้วอุทัศน์ (2563) ทักษะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หมายถึงความสามารถ
ของผู้บริหารในการเป็นผู้นำประพฤติตนให้เป็นที่ยอมรับจากสมาชิกในองค์กร โดยมีความสัมพันธ์ที่ดี
กับผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน และผู้มีตำแหน่งเหนือกว่าในองค์กร สามารถเข้าใจ และสร้าง
แรงจูงใจให้สมาชิกภายในองค์กรทำหน้าที่ของแต่ละคนได้อย่างเต็มที่ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ของ
องค์กร 
 บุญส่ง กรุงชาลี (2562) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์หมายถึงความชำนาญ หรือความสามารถ
ในการกระทำหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา ในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคลากรภายใน
โรงเรียน ให้ความเป็นกันเองและปรับตัวเข้ากับผู้อื่นในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมมีความ
จริงใจในการให้คำปรึกษา รับฟังและพยายามช่วยเหลือในการแก้ปัญหาของทุกคน สามารถพูดจูงใจ
หรือโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนเห็นคล้อยตาม พบปะสังสรรค์กับบุคลากรและส่งเสริมให้บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์กัน 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษา ร่วมกับบุคคลอื่น โดยจะต้องเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย์ มีมนุษย์สัมพันธ์สร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคล รู้จักการยืดหยุ่นเห็นคุณค่าให้เกียรติผู้อ่ืนสร้างบรรยากาศให้เกิดความ
เชื่อใจยอมรับซึ่งกันและกันรับฟังความคิดเห็น 
 มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) กล่าวว่าทักษะทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Human relations 
skill) หมายถึงความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน มีความยืดหยุ่น เข้าใจความแตกต่างและความ
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ต้องการของแต่บุคคลมีวิธีการต่าง ๆ สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรท างานอย่างเต็มความสามารถ มีความ
เข้าใจธรรมชาติพฤติกรรมของมนุษย์สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลและเสริมสร้างความ
ร่วมมือซึ่งกันและกัน ภายในสถานศึกษาตลอดจนประสานงานและการให้คำแนะนำ แก่ผู้ร่วมงาน 
 Avis Gaze (2016) ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal skills) 
 สรุปได้ว ่า ทักษะด้านมนุษย์ส ัมพันธ ์ คือความสามารถของผู ้บร ิหารในการสร ้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น เข้าใจความต้องการของผู้อื ่น และสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุม 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืน 
2) ความสามารถในการเข้าใจความต้องการของผู้อ่ืน 3) ความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่าง
มีประสิทธิภาพ และ 4) ความสามารถในการเป็นแบบอย่างที่ด ี
 4) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
 พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566) ทักษะการคิดวิเคราะห์ หมายถึง กระบวนการคิดในรูปแบบ
ใหม่ ๆ ความสามารถในการรับรู้ความคิดใหม่ ๆ ความคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็ว วิเคราะห์สถานการณ์หาสาเหตุของปัญหา รวมทั้งสามารถตีความและแปลความหมายข้อมูล
ที่ชับซ้อนได้อย่างน่าเชื่อถือ เชื่อมโยงข้อมูลหรือสิ่งเร้าได้อย่างเป็นระบบจากส่วนย่อย ๆ ไปหาส่วน
ใหญ่ได้อย่างเป็นองค์รวม เป็นตัวอย่างในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสามารถสร้างบรรยากาศที่เป็น
แรงกระตุ้นให้บุคลากรได้ริเริ่มความคิดใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ 
 สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564)ตีความวิเคราะห์ แยกแยะเนื้อหาสาระรวมถึงกระบวนการการส่ง
ข่าวสาร ข้อเท็จจริง สัญลักษณ์ ความคิดความเห็นและประสบการณ์แลกเปลี่ยนซึ่งกัน 
 ราพร บุญมี (2563) 5. ทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกถึงความสามารถในการคิดสิ่งใหม่ โดยการนำความรู้ประสบการณ์เดิมมาประยุกต์ต่อยอด
ความคิดนอกกรอบ คิดอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้ได้สิ่งแปลกใหม่ที่มีความ แปลก ความทันสมัยและ
แตกต่างจากสิ่งที่มีอยู่ก่อนและสิ่งนั้นต้องมีประโยชน์หรือนำไปใช้ แก้ปัญหาได ้
 ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563) ทักษะด้านการสร้างสรรค์ ผลิตนวัตกรรม หมายถึง 
ผู้บริหารควรมีความคิด สร้างสรรค์และความกระตือรือร้นทางปัญญา การพัฒนาการนำไปใช้ และการ
สื่อสารข้อคิดเห็น ไปสู่ผู้อื่น เปิดรับและโต้ตอบแง่มุมที่ใหม่และเป็นผู้มีความคิดริเริ่มและเป็นผู้กำหนด
เป้าหมาย ได้ชัดเจน บนฐานความสำเร็จตามเกณฑ์ที่กำหนด สร้างความสมดุลในเป้าหมายที่กำหนด 
และการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทำงาน การสร้างงานอิสระโดยกำกับ ติดตาม จำแนก
วิเคราะห์ จัดเรียงลำดับความสำคัญ และกำหนดภารกิจงานอย่างมีอิสระ ปราศจากการควบคุม จาก
ภายนอกเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพในตนเอง โดยมุ่งมั่นสู่ความเชี่ยวชาญทั้ งทางด้านทักษะ ความรู้ 
และ ขยายผลสู่ความเป็นเลิศต่อไป  
 พรพิมล แก้วอุทัศน์ (2563) ทักษะด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถในการคิด 
วิเคราะห์ คาดการณ์ รวมถึงการมีวิสัยทัศน์สามารถมององค์กรในภาพรวม โดยสามารถเข้าใจความ
ผูกพันธ์ของหน่วยงานต่าง ๆ ในองค์กรว่ามีผลต่อกันอย่างไร และเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร
กับปัจจัยแวดล้อมองค์กร 
 บุญส่ง กรุงชาลี (2562) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์หมายถึงความ
ชำนาญ หรือความสามารถในการกระทำหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา ในการวิเคราะห์
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นโยบายจุดมุ่งหมายขอบข่ายงาน และระบบงานภายในสถานศึกษา ตลอดจนการนำไปสู่การปฏิบัติ
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ใหม่ ๆ อยู่เสมอและอาจกล่าวได้
ว่าผู้บริหารสามารถกำหนดภาพในอนาคตของสถานศึกษาได้และสามารถจัดการศึกษาให้สอดคล้อง
กับแนวปฏิรูปการศึกษา นำแนวคิดใหม่ ๆ มาปรับใช้กับการบริหารส่งเสริมให้บุคลากรแสดงความ
คิดเห็นในงานที่ตนเองได้รับมอบหมาย  
 ไกรศร เจียมทอง (2561) กล่าวว่าทักษะความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ผู้บริหารสามารถคิด
นอกกรอบคิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ววิเคราะห์สถานการณ์หาสาเหตุของปัญหา
รวมทั้งสามารถตีความและแปลความหมายข้อมูลที่ซับซ้อนประเมินความสำคัญขององค์ประกอบและ
เชื่อมโยงข้อมูลตัดสินใจได้อย่างมีคุณภาพบนพ้ืนฐานของข้อมูลสารสนเทศ 
 มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์  (Critical and 
creative thinking skill) เป็นกระบวนการทางสมองที่แปลความหมายของข้อมูลได้อย่างนำเชื่อถือที่
ช่วยเชื่อมโยงข้อมูลหรือสิ่งเร้าได้อย่างเป็นระบบจากส่วนย่อย ๆ ไปหาส่วนใหญ่ได้อย่างเป็นองค์รวม
คิดแก้ปัญหา ด้วยวิธีการใหม่ เป็นแบบอย่างและกระตุ้นให้บุคลากรได้ริเริ่มความคิดใหม่  ๆ มาใช้ใน
การปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดผลดีในการพัฒนาสถานศึกษาในอนาคต 
 Avis Gaze (2016) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ (Critical and creative 
thinking skill) 
  สรุปได้ว่า ความสามารถของผู้บริหารในการมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ 
 เข้าด้วยกัน แยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็น สามารถสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้
อย่างเป็นระบบ ครอบคลุม 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการมองเห็นความสัมพันธ์
ระหว่างสิ ่งต่าง ๆ 2) ความสามารถในการแยกแยะสิ ่งที ่จำเป็นออกจากสิ ่งที ่ไม่จำเป็น และ  
3) ความสามารถในการสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 
 5) ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 วัฒนกร ต่อซอน (2566) ทักษะคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ หมายถึง พฤติกรรม
ที่ปฏิบัติจนเกิดความเคยชิน และกระทำไปด้วยจิตสำนึกว่าเป็นคนดีเช่น ความซื่อสัตย์มีวัฒนธรรมมี
อุดมการณ์และปณิธานที่แน่วแน่ ตรงไปตรงมา ใช้ดุลยพินิจโดยปราศจากความลำเอียงมีความเข้าใจ
ในวิชาชีพเป็นอย่างดีและพิจารณาข้อเท็จริงต่าง ๆ อย่างยุติธรรม เป็นกลางและโปร่งใส 
 นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) กล่าวถึงทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติงานด้วยความตรงไปตรงมา ปฏิบัติตนตามมาตรฐานคุณธรรม
จริยธรรมประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้บังคบังคับบัญชาและผู้อื่น นำหลักการบริหาร หลักธรร
มาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน มีจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพที่นำมาใช้ในการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง
ให้การสนับสนุนในการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ให้ความเคารพศรัทธาในเกียรติของตน
และผู้อื่น มีความเป็นผู้นำกล้าหาญในเชิงคุณธรรมจริยธรรมเพื่อการเปลี่ยนแปลงมีสัมมาคารวะรู้จัก
บุคคลในชุมชน เปิดโอกาสให้ครูและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาและปฏิบัติตาม
กฎ ระเบียบข้อบังคับท่ีกำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
 ราพร บุญมี(2563) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตทั้งต่อ
ตนเองและผู้อื ่น สนับสนุนการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนอย่างเต็มศักยภาพ 
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สามารถนำองค์ความรู้ทางการบริหารมาใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์สามารถแก้ปัญหาด้วยความ
รับผิดชอบเพื่อบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้สามารถกำหนดเป้าหมายในการบริหารงานได้อย่างชัดเจน 
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริตทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืน 
 บุญส่ง กรุงชาลี (2562) คุณธรรมและจริยธรรม หมายถึงความชำนาญหรือความสามารถ
ในการกระทำหรือการปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาการมีวุฒิภาวะทางอารมณ์อดทนอดกลั้นไม่
อ่อนไหวง่ายปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต รู้จกัเสียสละให้ยุติธรรมแก่เพื่อร่วมงานทุกคนเป็น
ตัวอย่างด้านคุณธรรมจริยธรรมให้กับผู้อื่น ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรเอาใจใส่และรับผิดชอบบน
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน 
 ไกรศร เจียมทอง (2561) ด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง การประพฤติตนอยู่ในศีลธรรม
คำสอนของหลักศาสนามีจรรยาบรรณ และมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถสร้างความศรัทธาให้เกิดกับ
ตนเอง ครู นักเรียนและบุคคลทั่วไปยึดระบบธรรมาภิบาล 
 Avis Gaze (2016) ทักษะคุณธรรมจริยธรรม (ethical-moral skills) Maxine Driscoll 
(2019) ความซื่อสัตย์และความสุจริต ในฐานะผู้นำต้องรู้จักและเห็นคุณค่าของตัวเอง ค้นหา โรงเรียน
ที่สอดคล้องกับค่านิยมจากนั้นจำลองค่านิยมของคุณและค่านิยมของโรงเรียนให้กับทุกคนใน  ชุมชน
ของคุณ สร้างความมุ่งมั่นส่วนตัวที่จะซื่อสัตย์กับตัวเองและทีมงานของคุณตลอดเวลา มีความ โปร่งใส 
รักษาความซื่อสัตย์และความสุจริตต่อครูและนักเรียนของคุณ หากทำผิด ยอมรับผิด รับผิดชอบ แก้ไข
และเรียนรู้รักษาคำพูดและคำสัญญา 
 สรุปได้ว่า ทักษะด้านคุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงานบริหาร เพื่อให้สถานศึกษา
สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ประกอบด้วย 5 ด้าน 1) ความ
ซื่อสัตย์สุจริต 2) ความรับผิดชอบ 3) ความยุติธรรม และ 4) ความมีคุณธรรม 
 สรุป จากการสังเคราะห์เนื้อหาองค์ประกอบของของทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู ้บริหารสถานศึกษาได้แก่ 1) ทักษะด้านการสื ่อสาร 2) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล  

3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 5) ทักษะด้านคุณธรรม และจริยธรรม 
 
ตารางที่ 2.3  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบัติการและสาระการวัดองค์ประกอบเนื้อหาของทักษะการ

บริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

องค์ประกอบ นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด 
1. ทักษะด้านการสื่อสาร ความสามารถของผู้บรหิารในการถ่ายทอด

ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ ประสบการณ์ 
ความรูส้ึก และความคิดเห็นความต้องการ 
ครอบคลมุ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การประสานงาน
กับบุคลากรภายในและภายนอก 2) การ
นำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่
ประชุมหรือต่อสาธารณะ 3) การเจรจาต่อรอง
กับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตอ้งการ และ 
4) การแก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหา
ร่วมกัน 

1) การประสานงานกับบุคลากร
ภายใน และภายนอกได้  
2) การนำเสนอข้อมูลข่าวสาร
แนวคิดต่าง ๆ ในที่ประชุมหรือต่อ
สาธารณะได้  
3) การเจรจาต่อรองกับผู้อื่นเพื่อให้
บรรลเุป้าหมายที่ต้องการ  
4) การแก้ปัญหาเพื่อหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ) 

องค์ประกอบ นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด 
2. ทักษะการใช้เทคโนโลยี
และดิจิทัล 

ความสามารถของผู้บรหิารในการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษาในการเลอืกใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และนำมาปรับใช้ใน
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลมุ  
3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ความสามารถ
ในการนำเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารจดัการ
สถานศึกษา และ 3) ความสามารถในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาคณุภาพ
การศึกษา 

1) ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2) ความสามารถในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการบรหิาร
จัดการสถานศึกษา  
3) ความสามารถในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

3. ทักษะด้านมนุษย
สัมพันธ ์

ความสามารถของผู้บรหิารในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น เข้าใจความต้องการ
ของผู้อื่น และสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความสามารถในการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น 2) 
ความสามารถในการเข้าใจความตอ้งการของ
ผู้อื่น 3) ความสามารถในการทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ และ  
4) ความสามารถในการเป็นแบบอย่างท่ีดี 

1) ความสามารถในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น 
2) ความสามารถในการเข้า
ใจความต้องการของผู้อื่น  
3) ความสามารถในการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 
4) ความสามารถในการเป็น
แบบอย่างท่ีดี 

4. ทักษะด้านความคิด
รวบยอด 

ความสามารถของผู้บรหิารในการมองเห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งตา่ง ๆ เขา้ด้วยกัน 
แยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งท่ีไม่จำเป็น 
สามารถสรา้งภาพรวมและเข้าใจสิง่ต่าง ๆ ได้
อย่างเป็นระบบ ครอบคลมุ 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ความสามารถในการมองเห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งตา่ง ๆ  
2) ความสามารถในการแยกแยะสิง่ที่จำเป็น
ออกจากสิ่งท่ีไม่จำเป็น และ 3) ความสามารถ
ในการสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้
อย่างเป็นระบบ 

1) ความสามารถในการมองเห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งตา่ง ๆ  
2) ความสามารถในการแยกแยะ
สิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งท่ีไม่จำเป็น  
3) ความสามารถในการสร้าง
ภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้
อย่างเป็นระบบ 

5. ทักษะด้านคุณธรรม
จริยธรรม 

ความสามารถของผู้บรหิารในการใช้คุณธรรม
และจริยธรรมในการปฏิบัติงานบรหิาร เพื่อให้
องค์กรสามารถดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ประกอบด้วย 4 ด้าน 1) ความซื่อสัตยส์ุจรติ 
2) ความรับผิดชอบ 3) ความยุติธรรม และ  
4) ความมีคุณธรรม 

1) ความซื่อสัตยส์ุจรติ  
2) ความรับผิดชอบ  
3) ความยุติธรรม  
4) ความมีคุณธรรม 
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2.4  สภาพพ้ืนที่ที่ศึกษา:  
 การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งของการศึกษา
คณะสงฆ์เป็นการศึกษาที่รัฐกำหนดให้มีขึ้นตามความประสงค์ของการศึกษา คณะสงฆ์เป็นการศึกษาที่
รัฐกำหนดให้มีข้ึนตามความประสงค์ของ (พระราชวรมุนี 2521 : 355) ซึ่งมีมูลเหตุสืบเนื่องมาจากการ
จัดตั้งโรงเรียนบาลีมัธยมศึกษาและบาลีวิสามัญศึกษาสำนักเรียนวัดกล่าวคือภายหลังจากที่การศึกษา
ในมหาวิทยาลัยสงฆ์ทั้งสองแห่ง คือ มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย และสภาการศึกษามหามงกุฎราช
วิทยาลัย ซึ่งเปิดดำเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2432 และ พ.ศ. 2489 ตามลำดับ ได้เจริญก้าวหน้ามาก
ขึ้น ทางมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย จึงได้จัดแผนกมัธยมขึ้นมา เรียกว่าโรงเรียนบาลีมัธยมศึกษา
กำหนดให้การเรียนบาลี นักธรรม และความรู้ชั้นมัธยม โดยรับรู้ผู้ที่สำเร็จชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ต่อมา
เมื่อโรงเรียนบาลีมัธยมศึกษานี้ได้แพร่ขยายออกไปยังต่างจังหวัดหลายแห่งมีพระภิกษุ และสามเณร
เรียนกันมาก ทางคณะสงฆ์โดยองค์การศึกษาจึงได้กำหนดให้เรียกโรงเรียนประเภทนี้ใหม่ว่า โรงเรียน
บาลีวิสามัญศึกษาสำนักเรียนวัด โดยมติคณะสังฆมนตรี และกระทรวงศึกษาธิการ ได้ ออกระเบียบ
กระทรวงให้โรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษาสำนักเรียนวัดนี้ เปิดทำการสอบสมทบในชั้นตัวประโยค คือ 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ได้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2500 เป็นต้นมา และเมื่อสอบได้
แล้วจะได้รับประกาศนียบัตรจากกระทรวงศึกษาธิการอีกด้วย ด้วยเหตุนี้จึงทำให้พระภิกษุและ
สามเณรนิยมเรียนกันมากโรงเรียนประเภทนี้จึงแพร่หลายออกไปยังจังหวัดต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง จน
ทำให้ทางการคณะสงฆ์เกรงว่าการศึกษาธรรม และบาลีจะเสื่อมลง เพราะพระภิกษุและสามเณรต่าง
มุ่งศึกษาวิชาทางโลกมากไป เป็นเหตุให้ต้องละทิ้งการศึกษาธรรมและบาลีเสีย แต่ทางการคณะสงฆ์ก็
ยังพิจารณาเห็นความจำเป็นของการศึกษาวิชาในทางโลกอยู่ 
 แม่กองบาลีสนามหลวง พระธรรมปัญญาบดี (สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ ฟื้น ชุตินฺธรมหา
เถระ) จึงได้ตั้งคณะกรรมการ ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกบาลีขึ้นใหม่มีวิชาบาลี 
วิชาธรรม และวิชาทางโลก เรียกว่า บาลีศึกษาสามัญศึกษา และปริทัศน์ศึกษา ได้ประกาศเมื่อ พ.ศ. 
2507 พร้อมกับได้ยกเลิกระเบียบของคณะสังฆมนตรีว่าด้วยการศึกษาของโรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษา
สำนักเรียนวัดเสีย และกำหนดให้พระภิกษุสามเณรเรียนหระปริยัติธรรมแผนกบาลีที่คณะสงฆ์ได้จัด
ขึ้นใหม่ แต่การณ์ปรากฏต่อมาว่า การตั้งสำนักเรียนตามแบบโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลีใหม่
มีน้อย นักเรียนก็นิยมเรียนกันน้อย เพราะภิกษุสามเณรส่วนใหญ่ยังพอใจที ่จะเรียน โดยได้รับ
ประกาศนียบัตรจากกระทรวงศึกษาธิการอยู่ ดังนั้น นักเรียนในโรงเรียนดังกล่าว จึงได้พากันเข้าชื่อกัน
เป็นนักเรียนโรงเรียนราษฎร์ของวัดซึ่งตั้งขึ้นโดยระเบียบกระทรวงศึกษาธิการบ้าง  สมัครสอบเทียบ
บ้าง เข้าเป็นนักเรียนผู้ใหญ่บ้าง ทำให้การศึกษาของคณะสงฆ์ในช่วงนี้ระยะนั้นเกิดความสับสนเป็นอัน
มาก (กรมการศาสนา 2521) 
 ในขณะเดียวกันได้มีผู้แทนราษฎรได้ยื่นเรื่องราวขอให้กระทรวงศึกษาธิการ เปิดการสอบ
สมทบในชั้นตัวประโยคให้แก่พระภิกษุสามเณร แต่กรมการศาสนาร่วมกับกรมต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องได้
พิจารณาลงความเห็นร่วมกันว่าควรจะตั้งโรงเรียนขึ้นประเภทหนึ่ง เพื่อสนองความต้องการของ
พระภิกษุสามเณร โดยให้เรียนทั้งวิชาธรรม และวิชาสามัญศึกษาควบคู่กันไป โดยไม่มีการสอบสมทบ 
แต่ให้กระทรวงศึกษาธิการดำเนินการสอบเอง และโดยพระปรารภของสมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ 
สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก (จวน อุฎฐายีมหาเถระ) “การศึกษาทางโลกเจริญก้าวหน้า
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มากขึ้นตามความเปลี่ยนแปลงของโลก การศึกษาพระปริยัติธรรม ก็จำเป็นต้องอนุวัตรไปตามความ
เปลี่ยนแปลงของโลกบ้าง จึงเห็นสมควรที่จะมี หลักสูตรในการเรียนพระปริยัติธรรมเพิ่มขึ้นอีกแผนก
หนึ่ง คือ หลักสูตรพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้ศึกษาได้มีโอกาสบำเพ็ญตนให้เป็น
ประโยชน์ได้ท้ังทางโลกและทางธรรมควบคู่กันไป” 
 ในที่สุด กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ประกาศใช้ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยโรงเรียน
พระปร ิย ัต ิธรรม แผนกสาม ัญศ ึกษาข ึ ้น เม ื ่อว ันท ี ่  20 กรกฎาคม 2514 และระเบ ียบ
กระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พ.ศ. 2535 (ปัจจุบันใช้
ระเบียบสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ ว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พ.ศ. 
2546) โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะทำให้การศึกษาในโรงเรียนดังกล่าวเป็นประโยชน์ต่อฝ่ายศาสนจักร และ
ฝ่ายบ้านเมือง กล่าวคือ ทางฝ่ายศาสนจักรจะได้ศาสนทายาทที่ดี มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรม
ทางพระพุทธศาสนาอย่างแท้จริง เป็นผู้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ ดำรงอยู่ในสมณธรรม สมควรแก่ภาวะ 
สามารถธำรงและสืบต่อพระพุทธศาสนาให้เจริญสถาพรต่อไป และถ้าหากพระภิกษุสามเณรเหล่านี้ลา
สิกขาบทไปแล้ว สามารถเข้าศึกษาต่อในสถานศึกษาของรัฐได้ หรือเข้าราชการสร้างประโยชน์ให้
ก้าวหน้าให้แก่ตนเองและบ้านเมืองสืบต่อไปด้วยเช่นกัน ในระยะเริ่มแรกมีเจ้าอาวาส 51 แห่งรายงาน
เสนอจัดตั้งต่อกรมศาสนา (คู่มือการปฏิบัติงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา วิชัย ธรรม
เจริญ, 2541 
 โรงเรียนพระปริยัติธรรม สังกัดสำนักเขตการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ
ศึกษา เขต 7 บริบทการ ตั้งอยู่เลขที่ วัดธาตุพระอารามหลวง ต.ในเมือง อ.เมือง จ.ขอนแก่น 40000 
โดยจัดการศึกษา 2 ระดับ คือ มัธยมศึกษาตอนต้น และ มัธยมศึกษาตอนปลายเป็นสถานศึกษาที่วัด
จัดการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา และเป็นการศึกษาพระพุทธศาสนาทั้งแผนกบาลี
สนามหลวงและธรรมสนามหลวง ควบคู่กับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 
โดยมีคณะกรรมการการศึกษาพระปริยัติธรรม (กศป.) เป็นผู้กำหนดนโยบาย แผนการจัดการศึกษา
พระปริยัติธรรมและมาตรฐานสถานศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา ควบคุมดูแลและกำกับ
การจัดการศึกษาพระปริยัติธรรมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ โดยมีสำนักงานการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เป็นหน่วยงานกลางในการส่งเสริม สนับสนุน ประสานงานการศึกษาพระปริยัติ
ธรรมและ มีสำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ เป็นสำนักงานเลขานุการของคณะกรรมการการศึกษา
พระปริยัติธรรม (กศป.) มีหน้าที่ด้านงานธุรการและสนับสนุนงานวิชาการให้แก่คณะกรรมการ รวมทั้ง
มีหน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ และปฏิบัติหน้าที่ตามที่คณะกรรมการมอบหมาย โรงเรียนพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษาดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา พ.ศ. 2558 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย ให้แก่ พระภิกษุ และ สามเณร ปัจจุบันสังกัด 
สำนักงานการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา (พระราชบัญญัติการศึกษาพระปริยัติธรรม 
พ.ศ. 2562) 
 

  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4
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2.5  งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.5.1  งานวิจัยในประเทศ 
 สุณิสา แพทย์พิพัฒน์ (2564) ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 อยู ่ในระดับมากทั้ง ในภาพรวมและรายด้าน 2) ชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพใน
สถานศึกษา อยู ่ในระดับมากทั้งในภาพรวม และรายด้าน 3) ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 กับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพใน สถานศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 4) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส่งผล
ต่อชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ คือ Y ˆ = .20 + .94**X และสมการพยากรณ์ใน
รูปคะแนนมาตรฐาน คือ Z y ˆ = .98** Zx ทักษะของผู้บริหาร สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงมีผล
ต่อการพัฒนาชุมชนการเรียนรู ้ทางว ิชาชีพในสถานศึกษาเพื ่อให้  การบริหารงานทันต่อการ
เปลี ่ยนแปลงและสามารถพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นสถานศึกษาคุณภาพตาม  กรอบมาตรฐาน
การศึกษาต่อไปได ้
 สุวัฒน์ กู้เกียรติกาญจน์ (2564) วิชิต แสงสว่าง (2564) ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับ
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า 
เรียงลำดับจากด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต่ำสุด คือ ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะการสื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล ทักษะทำงาน
เป็นทีม และทักษะการแก้ปัญหา 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงานที่แตกต่างกัน 
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่
แตกต่างกัน 
 วิไลวรรณ พ่อค้าช้าง (2564) รัตนา กาญจนพันธุ์ (2564) ผลการวิจัยพบว่า ครูมีความ
คิดเห็นเกี ่ยวกับทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตปิยมิตร สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และครูที่มี
ระดับการศึกษาและประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นเกี ่ยวกับทักษะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในสหวิทยาเขตปิยมิตร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 พรปวีณ์ ไกรบํารุง (2564) สมบูรณ์ ตันยะ (2564) สงวนพงศ์ ชวนชม (2564) และวร
สิทธิ์ รัตนวราหะ ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะและแนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 
21 ของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษา ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษา ในภา ค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน 
พบว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ทักษะด้านเทคนิค และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทักษะด้านการตัดสินใจ แนวทางการพัฒนา ใช้การพัฒนาเป็นกลุ่ม (Group) โดย
องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง คือ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 2) รูปแบบการพัฒนา
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่  
(1) หลักการและเหตุผลของรูปแบบ (2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ (3) สาระสำคัญและการดำเนินการ
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พัฒนา (4) แนวทางการนำรูปแบบสู่การปฏิบัติ และ (5) เงื ่อนไขความสำเร็จของรูปแบบผลการ
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด 3) ผลประเมินความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์รูปแบบการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 1 อยู่ในระดับมาก
ที่สุด 
 พรทิพย์ มงคลเสถียร (2563), พิมผกา ธรรมสิทธิ์  (2563) ชัชภูมิสีชมภู (2563) 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ตัวบ่งชี้ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ วิสัยทศัน์ 
ภาวะผู้นำ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การศึกษาและการสอน และ 
21 ตัวบ่งชี้ โดยองค์ประกอบด้านภาวะผู้นำมีค่าน้ำหนักสูงที่สุด และตัวบ่งชี้ผู้บริหารมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ผลงานใหม่มีค่าน้ำหนักสูงที่สุด 2) โมเดลตัวบ่งชี้ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  เขต 3 
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-Square =201.96, df=172, P-value=0.05, RMSEA=0.022) 
 สุดารัตน์ เหมาะสมาน (2561) ได้ศึกษาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
ศึกษาและเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและขนาดของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และ เขต 2 จำนวน 346 คน ได้มาด้วย
วิธีการใช้ตารางเทียบของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และการสุ่มแบบแบ่งชั้นตาม
สัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่า
อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.53-0.85 และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98ส่วนสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู ่ โดยใช้วิธีการ
ตรวจสอบความแตกต่างของเชฟเฟ่ (Scheffe’) ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานโดย รวมและรายดา้น
แตก ต่างกัน อย่างไม่มี นัยสำคัญทางสถิติและ 3) ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง จำแนกตามขนาดของ
สถานศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 สรุปได้ว่า ทักษะการบริหารศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ทักษะการ
สื่อสาร การมีวิสัยทัศน์ ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล ทักษะการสื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล ทักษะทำงานเป็นทีม ทักษะการ
แก้ปัญหา ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล ทักษะทำงานเป็นทีม ซึ่งเป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับ
ผู้บริหารเพ่ือจะได้นำพาองค์กรไปสู่ความสำเร็จ 
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 2.5.2  งานวิจัยต่างประเทศ 
 Mwinzi (2016) กล่าวว่า นวัตกรรมการบริหาร และความเป็นผู้นำในศตวรรษท่ี 21 สาขา
ย่อยของโรงเรียนมัธยมในมุมมองของเคนยา (ADMINISTRATIVE AND LEADERSHIP INNOVATION 
IN THE 21ST CENTURY: A SECONDARY SCHOOL SUB‐SECTOR PERSPECTIVE IN KENYA) ผล
ของการศึกษา พบว่า1) ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมที่ถูกสัมภาษณ์พบว่ามีระดับปริญญาตรีและปริญญาโท
ด้านการศึกษา คุณสมบัติเหล่านี้เหมาะสมสำหรับอาจารย์ใหญ่โรงเรียนมัธยมของเคนยา ผลการศึกษา
พบว่าไม่มีผู ้บริหารคนใดผ่านการฝึกอบรมทักษะความเป็นผู้นำแม้จะมุ่งหน้าไปโรงเรียนในเคนยา
ดังนั้นก่อนการบริการหรือการฝึกอบรมการบริการสำหรับผู้บริหารเพ่ือรับทักษะความเป็นผู้นำไม่มีอยู่
จริงในเคนยาและผู้นำโรงเรียนใช้ความคิดริเริ่มของตัวเองเพื่อรับบางอย่าง2)ได้รับการเปิดเผยว่า
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมได้สัมภาษณ์ผู้แทนไปรองหัวหน้าและหัวหน้าแผนก การตรวจสอบอย่างใกล้ชิด
ของธรรมชาติของการมอบหมายหน้าที่ในการสละความรับผิดชอบโดยผู้ว่าจ้างซึ่งสามารถทำได้
เนื่องจากขาดแคลนทักษะความเป็นผู้นำ ผู้บริหารจะไม่เห็นความสำคัญของกิจกรรมการเรียนรู้ แต่อยู่
ที่รอบนอกเสมอดังนั้นขาดทักษะความเป็นผู้นำ รองผู้บริหารโรงเรียนในเคนยาอาจกล่าวได้ว่าเป็นการ
บริหารและการจัดการ แต่ไม่ใช่ผู้นำ นี่อาจหมายถึงว่าในฐานะผู้ดูแลระบบพวกเขากำหนดนโยบายให้
ดำเนินการพวกเขาและมอบหมายหน้าที่ในฐานะผู้จัดการที่พวกเขาดูแลเพ่ือให้แน่ใจว่าสภาพที่เป็นอยู่
การบำรุงรักษา แต่พวกเขาล้มเหลวในการเป็นผู้นำที่มีอิทธิพล(โดยตรงแนะนำและสร้างแรงบันดาลใจ
ให้ผู้นำ) ออกจากวงจรอุบาทว์ของผลการศึกษาที่อ่อนแอ 3) ทักษะความเป็นผู้นำที่ครูใหญ่โรงเรียน
มัธยมจำเป็นต้องเปิดเผยดังนี้ 3.1) ยอมรับการทำงานเป็นทีม 3.2)กระตุ้นให้มีการสอนไม่ใช่การสอน
และนักเรียน 3.3) ประสานงานพี่น้องโรงเรียนทั้งหมด 3.4) มีความเป็นอยู่ที่ดีในการสอนไม่สอนและ
นักเรียน 3.5) มีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและนักเรียนในการตัดสินใจ 3.6) มีความสามารถในการ
ดำเนินการตัดสินใจอย่างเต็มที่ 3.7) เป็นประชาธิปไตย 3.8) มีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 3.9) สร้าง
วัฒนธรรมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 3.10) มีหุ้นส่วนความร่วมมือและการเชื่อมโยง 3.11) เข้าถึงได้ง่าย  
3.12) ใช้โหมดการสื่อสารหลายทิศทาง 3.13) เป็นนวัตกรรม 3.14) เป็นครูที่มีประสิทธิภาพ 3.15) อยู่
เสมอและตรงต่อเวลา 3.16) มีความรู้ 3.17) นำโดยตัวอย่างสิ่งเหล่านี้ส่วนใหญ่ใช้สำหรับวิธีการจัดการ
แบบดั้งเดิม' ซึ่งตรงข้ามกับศตวรรษที่ 21 ทักษะการเป็นผู้นำที่ครอบคลุมความรู้พ้ืนฐานความสามารถ
4) ครูใหญ่โรงเรียนมัธยมในเคนยาได้รับการกล่าวถึงทักษะการเป็นผู้นำผ่านการฝึกอบรมอย่างเข้มข้น
และการประชุมเชิงปฏิบัติการสร้างความอยากรู้อยากเห็นสำหรับการเรียนรู้เสริมสร้างสิทธิ ทัศนคติ
ต่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและการเปรียบเทียบเพื่อการปฏิบัติที่ดีที่สุด 
 Natasha N. Johnson (2014) ศึกษาเรื ่อง 10 ทักษะสำหรับผู ้นำโรงเรียนที ่ประสบ
ความสำเร็จ (10 SKILLS FOR SUCCESSFUL SCHOOL LEADERS (ADAPTED) ผลการศึกษาพบว่า 
ทักษะการเป็นผู้นำโรงเรียนศตวรรษท่ี 21 มี 10 ทักษะ ดังนี้ 
 1. ผู้นำการศึกษากำหนดทิศทางการสอน 
  1.1 การนำกลยุทธ์ไปใช้เพื่อปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้ รวมถึงการวางโปรแกรม
และปรับปรุงความพยายามสู่การปฏิบัติการพัฒนาวิสัยทัศน์ของการเรียนรู้และการกำหนดเป้าหมายที่
ชัดเจนให้ทิศทางในการบรรลุเป้าหมายที่ระบุไว้ สนับสนุนผู้อ่ืนให้มีส่วนร่วมในการบรรลุเป้าหมายการ
รักษาความปลอดภัย มุ่งม่ันในการดำเนินการจากบุคคลและกลุ่ม 
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  1.2 การทำงานเป็นทีม การแสวงหาและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของสมาชิกในทีมการ
สร้างแบบจำลองและส่งเสริมพฤติกรรมที่ย้ายกลุ่มไปสู่การทำให้งานสำเร็จ สนับสนุนการบรรลุผล
สำเร็จของกลุ่ม 
  1.3 การรับรู้ความต้องการและความกังวลของคนอื่น ๆ จัดการกับคนอื่นอย่างมีไหว
พริบในสถานการณ์เครียดทางอารมณ์หรือความขัดแย้ง รู้ว่าข้อมูลใดที่จะสื่อสารและกับใครเกี่ยวข้อง
กับผู้คนที่มีพ้ืนฐานทางเชื้อชาติวัฒนธรรมและศาสนาที่แตกต่างกัน 
 2. การแก้ไขปัญหาการตัดสินที่ซับซ้อน 
  2.1 ความสามารถในการตัดสินใจคุณภาพสูงตามข้อมูล ทักษะในการระบุความต้องการ
ด้านการศึกษาและการจัดลำดับความสำคัญ กำหนดลำดับความสำคัญที่เหมาะสมกับปัญหาและใช้
ความระมัดระวังความสามารถในการค้นหาวิเคราะห์และตีความข้อมูล 
 Yang (2011) ศึกษาเรื่อง ทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ใน
อ เ ม ร ิ ก า เ ห น ื อ  ( A Literature Review of the Skill Required by 21 st Century School 
Administrators) ผลของการศึกษาพบว่า ผู ้บริหารควรเป็นผู ้มีคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and 
Moral) และต้องใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีให้เป็น
เครื ่องมือในการจัดการเรียนการสอน จัดให้มีเว็บไซต์ออนไลน์เพื ่อการจัดการศึกษา สามารถ
สร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovation) นอกจากนี้โรงเรียนจะต้องติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครองและชุมชน
จะต้องให้มีช่องทางหรือเว็บไซต์ในการติดต่อสื่อสาร และผู้ปกครองสามารถเข้าไปตรวจสอบการบ้าน
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน การสอนของครูและผู้บริหาร สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ถือเป็นทักษะที่
จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ 
 ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถในการตัดสินใจมีการติดต่อสื ่อสารกับ
บุคลากรในองค์กร เป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และต้องใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริม
สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีให้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน จัดให้มีเว็บไซต์ออนไลน์เพ่ือ
การจัดการศึกษา สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมมีทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ทักษะการสื่อสาร ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิตอล ทักษะทำงาน
เป็นทีม และทักษะการแก้ปัญหาตัดความกังวลต่าง ๆ เพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมายและสำเร็จ 
 2.5.3  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาค้นคว้าเอกสารเพื่อนำมากำหนดกรอบแนวคิด ซึ่ง
ได้มาจากการสังเคราะห์ทั้งหมด 12 แหล่ง ดังนี้ วัฒนกร ต่อซอน (2566) พัฒนพงษ์ แสงพันธ์ (2566) 
นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) สัตตบุษย์ โพธิรุท (2564) ราพร บุญมี (2563) พรพิมล แก้วอุทัศน์ 
(2563) ณัฐพงษ์ ปรีชานนทกุล (2563) บุญส่ง กรุงชาลี ไกรศร เจียมทอง (2561) มณฑาทิพย์ นามนุ 
(2561) Avis Gaze (2016) Maxine Driscoll (2019) สามารถสรุปทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21
ของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะ
ด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ คิดสังเคราะห์ คิดรวบยอด และ ทักษะด้าน
คุณธรรมจริยธรรมโดยผู้วิจัยได้นำมาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
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ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 
ข้อมูลทั่วไป 

1. ระดับการศึกษา 
- ปริญญาโท 
- ปริญญาเอก 
2. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
- น้อยกว่า 5 ปี 
- 5-10 ปี 
- มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนัก
เขตการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
1. ทักษะด้านการสื่อสาร 
2. ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 
3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
4. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
5. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 

 
ภาพที ่2.2  กรอบแนวคิดการวิจัย 



 

 

บทท่ี 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 และเพ่ือ
เปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในสตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขต
การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 โดยมีขั ้นตอนและรายละเอียดดำเนินการ
ตามลำดับดังนี้ 
 3.1  กลุ่มเป้าหมาย 
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1  กลุ่มเป้าหมาย 
 3.1.1  กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระ
ปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำนวน 44 โรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษา 44 รูป (จังหวัด
ขอนแก่น เลย หนองบัวลำภู แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน : แบบแสดงที่ตั้งและปริมาณงานของ
สถานศึกษา ปีการศึกษา 2566) แบ่งตามขนาดของสถานศึกษา ดังนี้ 
  3.1.1.1  สถานศึกษาขนาดเล็กจำนวน 40 โรงตามรายระเอียดดังนี้ 
   จังหวัดขอนแก่น 21 โรงเรียน 
   จังหวัดเลย13 โรงเรียน 
   จังหวัดหนองบัวลำภู 6 โรงเรียน 
  3.1.1.2  สถานศึกษาขนาดกลาง 4 โรงตามรายระเอียดดังนี้ 
   จังหวัดขอนแก่น 2 โรงเรียน  
   จังหวัดเลย 2 โรงเรียน 
 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน มี
รายละเอียดดังต่อไปนี ้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษา
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของสถานศึกษา โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) ตอนที่ 2 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำนวน 5 ทักษะ 1) ทักษะด้าน
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การสื่อสาร 2) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะด้านความคิด
รวบยอด 5) ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม  
 3.2.1  ลักษณะของเครื่องมือ 
 เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) จำนวน 1 ฉบับ  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 ตอนที ่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม สอบถามเกี ่ยวกับ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์การทำงาน มีลักษณะคำถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยมีตัวเลือกที่
กำหนดคำตอบไว้ให้ (Forced Choice)  
 ตอนที่ 2 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสอบถาม
ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำนวน 5 ทักษะ คือ 1) ทักษะด้านการสื่อสาร 2) ทักษะการใช้เทคโนโลยี
และดิจิทัล 3) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 5) ทักษะด้านคุณธรรม
จริยธรรม ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ของลิเคอร์ท (Likert 
Scale) มี 5 ระดับ ดังนี้ ระดับมากท่ีสุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด 
 3.2.2  การสร้างเครื่องมือ และการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 ในการสร้างเครื ่องมือ ผู ้ว ิจัยสร้างเครื่องมือที ่ใช้ในการวิจัย นำมาเก็บรวบรวมข้อมูล  
ในการวิจัยมีลำดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  3.2.2.1  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี จากหนังสือ เอกสาร จากอินเทอร ์เน็ต  
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
  3.2.2.2  ศึกษาหลักเกณฑ์ วิธีการ สร้างแบบสอบถาม และนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษา
มาประมวลเพื่อกำหนดเป็นโครงสร้างของเครื่องมือแล้วเขียนแบบสอบถามฉบับร่างให้ครอบคลุม
เกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
  3.2.2.3  นำร่างแบบสอบถาม เสนอต่ออาจารย์ที ่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  และนำมา
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
  3.2.2.4  ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามที่
สร้างเสร็จ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข 
สำนวนภาษา ตลอดจนเนื้อหาให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการวัดตามนิยามศัพท์เฉพาะโดย
พิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item-Objective Congruence) โดยความตรงเชิง
เนื้อหา โดยมีเกณฑ์ให้คะแนนรายข้อ ดังนี้ (+1) แน่ใจว่าข้อคำถามนี้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
การวัดตามนิยามศัพท์เฉพาะ (0) ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนี้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวัดตาม
นิยามศัพท์เฉพาะ และ (-1) แน่ใจว่าข้อคำถามนี้ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวัดตามนิยาม
ศัพท์เฉพาะ เลือกข้อคำถามที่มีดัชนีความสอดคล้องระหว่างคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวัดตาม
นิยามศัพท์เฉพาะตั้งแต่ 0.60-1.00 มาใช้เป็นข้อคำถามในแบบสอบถาม ตามหลักวิธีของโรวิเนลลี่ 
และแฮมเบิลตัน (Rovinelli & Hambleton, 1997) จากข้อคำถามทั้งหมด 25 ข้อ พบว่ามีค่า IOC 
อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 
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  3.2.2.5  นำแบบสอบถามภาวะผู้นำตามสถานการณ์ ที่ปรับปรุงแก้ไขเสร็จแล้วเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบแก้ไขอีกครั้งหนึ่ง  
  3.2.2.6  นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) โดยนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ผู้บริหารสถานศึกษาในเขต 8 จำนวน 30 รูป โดยใช่แบบสอบถาม 30 ฉบับ แล้วนำข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมได้ไปหาค่าความเชื ่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยการหาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α-Coefficient) โดยกำหนดความเชื่อมั่นไม่ต่ำกว่า 0.80 ขึ้นไป ตามหลักวิธีของครอนบา 
พบว่าได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.82 ตามตารางที ่3.2 
 
ตารางที่ 3.1  ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) รายด้าน และท้ังฉบับ 
 
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ค่าความเชื่อม่ัน 
1. ด้านการสื่อสาร  0.856 
2. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 0.900 
3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 0.826 
4. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 0.858 
5. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 0.840 

ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ 0.829 
 
  3.2.2.7  นำแบบสอบถามที่ผ่านการหาความเชื่อมั่นตามเกณฑ์ที่กำหนดไปเก็บรวบรวม
ข้อมูลต่อไป 
 
3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.3.1  ผู ้ว ิจ ัยขอหนังส ือจากบัณฑิตว ิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชว ิทยาลัย 
วิทยาเขตอีสาน ถึงประธานเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 เพื่อขออนุญาต
เก็บรวบรวมข้อมูลจากสถานศึกษาในสังกัด 
 3.3.2  ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อีสาน ถึงผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลในการทำวิทยานิพนธ์ 
 3.3.3  ผู ้วิจัยจัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยไปยังผู ้บริหาร
สถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเพื่อขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามแบบออนไลน์  (Google 
Form) โดยผู้วิจัยได้สร้าง QR CODE และ Short Urls ในการเข้าไปตอบแบบสอบถามการวิจัย 
 3.3.4  ผู้วิจัยกำหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือสะดวกในการเก็บข้อมูล และ
ได้ข้อมูลตรงตามที่ระยะเวลากำหนด  
 3.3.5  ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายการวิจัย ผ่าน Google Form 
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3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช ้
 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ตามรายละเอียด ดังนี้ 
 3.4.1  ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน โดยการแจกแจงความถี ่  (Frequency) และหาร ้อยละ 
(Percentage) นำเสนอในรูปแบบตาราง และความเรียง  
 3.4.2  การศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสังกัดสำนัก
เขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์เป็นรายข้อ รายด้านและโดยรวม กำหนดเกณฑ์แปลผลเป็น  5 
ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 4.51 - 5.00 หมายถึง มีทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 3.51 - 4.50 หมายถึง มีทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก 
 2.51 - 3.50 หมายถึง มีทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับปานกลาง 
 1.51 - 2.50 หมายถึง มีทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับน้อย 
 1.00 - 1.50 หมายถึง ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 3.4.3  เปรียบเทียบความแตกต่างของทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
(t-test) จากระดับการศึกษา ประสบการการทำงาน ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 
– way ANOVA) 
 3.4.4  ข้อมูลจากตอนที่ 3 ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการศึกษา
ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ผู้วิจัยทำการจำแนกหมวดหมู่ และนำเสนอในรูปความเรียง 
 



 

 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey 
Research) มีวัตถุประสงค์ 2 ข้อดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสังกัดสำนักเขตการศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่มีระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน 
 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามแบบอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ผ่าน Google 
Form โดยผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเข้าตอบแบบสอบถามผ่านลิงค์ URL หรือ สแกนผ่าน QR 
CODE ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้บริหาร สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำนวน 44 คน และได้แบบสอบถามกลับคืนมา จำนวน 44 ฉบับ คิด
เป็นร้อยละ 100 แล้วนำข้อมูลที่ได้มาดำเนินการวิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูปเพื่อคำนวณหาค่าสถิติสำหรับการตอบวัตถุประสงค์ และสมมติฐานการวิจัยให้ครบถ้วนตาม
ที่ตั้งไว้ โดยมีลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
 4.1  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7  
 4.4  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
 
4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพ่ือความเข้าใจที่สอดคล้องตรงกันในการแปลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึง
กำหนดสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 N แทน   จำนวนกลุ่มเป้าหมาย 
  แทน   ค่าเฉลี่ย (ค่าเฉลี (Mean) 
 S.D. แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t แทน  ค่าสถิติที (t-test) 
 F แทน   ค่าสถิติเอฟ (F-test) 
 SV แทน   แหล่งความแปรปรวน (Source of Variance) 
 SS แทน   ผลรวมตามแปรปรวนของค่าเฉลี่ย (Sum of square) 
 MS แทน  ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสอง (Mean square) 
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 df แทน   องศาความเป็นอิสระ (Degrees of freedom) 
 * แทน   นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 Sig. แทน  ค่าระดับนัยสำคัญทางสถิต 
 
4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากแบบสอบถามผู้วิจัยนำข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม มาวิเคราะห์
โดยการหาค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) และนำเสนอในรูปแบบตาราง และ
ความเรียง ดังตารางที่ 4.1  
 
ตารางที่ 4.1  สถานะผู้ตอบแบบสอบถามแสดงค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

ของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (N = 44) 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

ความถี่ 
(รูป) 

ร้อยละ 

1. ระดับการศึกษา ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

37 
7 

84.1 
15.9 

2. ประสบการณ์การ
ทำงาน 

มากกว่า 10 ปี 
5 - 10 ปี 
น้อยกว่า 5 ปี 

24 
11 
9 

54.5 
25 

20.5 
 
 จากตารางที ่4.1 พบว่า กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญา
โท จำนวน 37 รูป คิดเป็นร้อยละ 84.1 รูป และปริญญาเอก จำนวน 7 รูป คิดเป็นร้อยละ 15.9 และ
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการการทำงานมากกว่า10 ปี จำนวน 24 รูป คิดเป็นร้อยละ 54.5 
รองลงมาได้แก่ 5 - 10 ปี จำนวน 11 รูป คิดเป็นร้อยละ 25 และน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 9 รูป คิดเป็น
ร้อยละ 20.5 ตามลำดับ 
 
4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
เขต 7 
 ผู ้ว ิจ ัยวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 โดยใช้ ค่าเฉลี่ย ( ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นำเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.2 - 4.6 
 4.3.1  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
 ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 โดยรวม ใช้การ
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วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นำเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง 
ดังตารางที่ 4.2 
 
ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาสถาน

ศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 โดยรวม 
 

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

 
 

 

S.D. 
 

แปลผล 

1. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 4.50 0.66 มาก 
2. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.32 0.63 มาก 
3. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 4.21 0.66 มาก 
4. ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 
5. ทักษะด้านการสื่อสาร 

4.19 
4.09 

0.70 
0.69 

มาก 
มาก 

โดยรวม 4.26 0.59 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.26 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.59 เมื่อพิจารณาแต่ละองค์ประกอบพบว่า อยู่ในระดับมากโดยเรียง
จากมากไปน้อย ได้แก่ 1) ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะด้าน
ความคิดรวบยอด 4) ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 5) ทักษะด้านการสื่อสาร โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.50, 4.32, 4.21, 4.19 และ 4.09 ตามลำดับ 
 4.3.2  ผลการวิเคราะห์ระดับ ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ทักษะ
ด้านการสื่อสาร 
 ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 องค์ประกอบทักษะ
ด้านการสื่อสาร ใช้การ วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและราย
ข้อ นำเสนอในรูปแบบ ตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.3 
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ตารางที่ 4.3  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
องค์ประกอบทักษะด้านการสื่อสาร 

 

ทักษะด้านการสื่อสาร 
ระดับความคิดเห็น 

 S.D. แปลผล 
1. การประสานงานกับบุคลากรภายใน และภายนอกได้  4.13 0.70 มาก 
2 การเจรจาต่อรองกับผู ้อ ื ่นเพื ่อให้บรรลุเป้าหมายที่

ต้องการ 
4.11 0.84 มาก 

3 การแก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันได้ 4.09 0.85 มาก 
4 การนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่ประชุม

หรือต่อสาธารณะได้ 
4.04 0.86 มาก 

 โดยรวม 4.09 0.69 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
องค์ประกอบทักษะด้านการสื่อสารโดยรวม มีค่าเฉลี่ย 4.09 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 เมื่อ
พิจารณาเป็นองค์ประกอบพบว่าอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 1) ท่านประสานงานกับบุคลากรภายใน และ
ภายนอกได้ 2) ท่านเจรจาต่อรองกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ 3) ท่านแก้ปัญหาเพื่อหา
แนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันได้ 4) ท่านนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่ประชุมหรือต่อ
สาธารณะได้ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.13, 4.11, 4.09, และ 4.04 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.4  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
องค์ประกอบทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 

 

ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 
ระดับความคิดเห็น 

 S.D. แปลผล 
1. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4.27 0.78 มาก 
2. ความสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ

สถานศึกษาได้  
4.18 0.78 มาก 

3. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.13 0.79 มาก 
 โดยรวม 4.19 0.70 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
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องค์ประกอบทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 4.19 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.70 เมื่อพิจารณาเป็น พบว่าอยู่ในระดับมากได้แก่ 1) ท่านมีสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 2) ท่านสามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้ 3) ท่านสามารถนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27, 4.18, และ 4.13 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
องค์ประกอบด้านมนุษยสัมพันธ์ 

 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
ระดับความคิดเห็น 

 S.D. แปลผล 
1. ความสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ  4.43 0.84 มาก 
2. 
3. 
4. 

ความสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืนได้ 
การเข้าใจความต้องการของผู้อื่น  
การเป็นแบบอย่างท่ีดี 

4.36 
4.27 
4.25 

0.71 
0.75 
0.71 

มาก 
มาก 
มาก 

 โดยรวม 4.32 0.63 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
องค์ประกอบด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวม มีค่าเฉลี่ย 4.32 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 เมื่อ
พิจารณาเป็นอยู ่ในระดับมาก ได้แก่ 1) ความสามารถทำงานร่วมกับผู ้อื ่นอย่างมีประสิทธิภาพ  
2) ความสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นได้ 3) ความเข้าใจความต้องการของผู้อื่น 4) การเป็น
แบบอย่างที่ดี โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43, 4.36, 4.27 และ 4.25 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.6  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
องค์ประกอบทักษะด้านความคิดรวบยอด 

 

ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
ระดับความคิดเห็น 
 S.D. แปลผล 

1. สามารถแยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็น ได้ 4.29 0.73 มาก 
2. สามารถมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ 4.20 0.73 มาก 
3. สามารถสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 4.15 0.77 มาก 
 โดยรวม 4.21 0.66 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่า ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  
21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
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องค์ประกอบทักษะด้านความคิดรวบยอด โดยรวม มีค่าเฉลี่ย 4.21 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 
เมื่อพิจารณาเป็นอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 1) ท่านสามารถแยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็น ได้ 
2) ท่านสามรถมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ 3) ท่านสามารถสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ 
ได้อย่างเป็นระบบโดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29, 4.20 และ 4.15 ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.7  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
องค์ประกอบทักษะด้านคุณธรรม 

 

ทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
ระดับความคิดเห็น 

 S.D. แปลผล 
1. มีคุณธรรม  4.50 0.69 มาก 
2. มีความซื่อสัตย์สุจริต  4.45 0.69 มาก 
3. มีความยุติธรรม  4.40 0.75 มาก 
4. มีความรับผิดชอบ 4.38 0.81 มาก 

     
 โดยรวม 4.5 0.66 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.7 พบว่า องค์ประกอบทักษะด้านทักษะด้านคุณธรรม และจริยธรรมโดย
รวมอยู่ที่ ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.5 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ระดับมากที่สุดเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยดังนี้ผู้บริหารมีคุณธรรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ผู้บริหารมีความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 ผู้บริหารมีความยุติธรรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ผู้บริหารมีความ
รับผิดชอบมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 
 
4.4  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำแนกตามระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน วิเคราะห์ในส่วนนี้เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย จำนวน 
3 ข้อ ดังต่อไปนี้ 
 4.4.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1  
 สมมติฐานข้อที่ 1 ผู้บริหารสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
เขต 7 ที่มี ระดับการศึกษา ต่างกันจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษา แตกต่างกัน สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ใช้สถิติทดสอบที ( t-test 
Independent Sample) ซึ่งใช้วิเคราะห์เปรียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มเป้าหมายสองกลุ่มท่ีเป็นอิสระจากกัน 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที ่ 4.8  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารจำแนกตามระดับการศึกษา 

 
ทักษะการบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ปริญญาโท ปริญญาเอก t Sig. 

 S.D.  S.D.   
1. ทักษะด้านการสื่อสาร 4.12 0.68 3.96 0.78 0.54 0.58 
2. ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 4.21 0.69 4.09 0.78 0.41 0.68 
3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 4.36 0.60 4.14 0.81 0.84 0.40 
4. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
5. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 

4.21 
4.53 

0.60 
0.61 

4.23 
4.32 

0.99 
0.89 

0.07 
0.77 

0.93 
0.44 

โดยรวม 4.29 0.55 4.15 0.81 0.56 0.57 
 
 จากตารางที่ 4.8 แสดงผลการเปรียบเทียบ ผู้บริหาร สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติ
ธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่มี ระดับการศึกษา ต่างกันจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการ
บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยใช้สถิติทดสอบที (t-test Independent Sample) ซึ่งใช้
วิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มเป้าหมายสองกลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 พบว่า ค่า Sig. = 0.57 มากกว่า 0.05 หมายความ ผู้บริหาร สังกัดสำนักเขตการศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่มีระดับการศึกษา ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะ
การบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไมส่อดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 1  
 4.4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2  
 สมมติฐานข้อที่ 2 ผู้บริหาร สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
เขต 7 ที่มี ประสบการณ์การทำงาน ต่างกันจะมีความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 แตกต่าง โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตาม 
ประสบการณ์การทำงาน แสดงตามตารางที่ 4.9 
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ตารางที่ 4.9  แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทักษะการบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของผู ้บริหารสถานศึกษา จำแนกตาม 
ประสบการณ์การทำงาน 

 
ทักษะการบริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21  
น้อยกว่า 5 ปี ระยะเวลา 5 - 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

 S.D.  S.D.  S.D. 

1. ทักษะด้านการสื่อสาร 0.36 0.90 4.40 0.58 4.13 0.57 
2. ทักษะการใช้เทคโนโลยี และ
ดิจิทัล 

3.74 0.86 4.54 0.56 4.20 0.62 

3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 3.94 0.75 4.54 0.60 4.37 0.62 
4. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
5. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 

4.00 
4.13 

0.62 
0.74 

4.39 
4.86 

0.61 
0.30 

4.22 
4.46 

0.70.680 

โดยรวม 3.88 0.69 4.55 0.45 4.28 0.55 
 
 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) ซึ่งใช้วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มเป้าหมายตั้งแต่สามกลุ่มขึ้นไป 
ที่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐานแสดงตาม ตารางที่ 4.10 
 1. ทักษะด้านการสื่อสาร 
 2. ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 
 3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
 4. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
 5. ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
 
ตารางที่ 4.10  แสดงค่าเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตาม ประสบการณ์การทำงาน 

 
ทักษะการบริหารสถานศึกษา

ในศตวรรษที่ 21  
SV SS df MS F Sig. 

ทักษะด้านการสื่อสาร ระหว่างกลุ่ม 3.23 2 1.61 3.803* .031 
ภายในกลุ่ม 17.4 41 0.42   

รวม 20.65 43    
ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี 
และดิจิทัล 

ระหว่างกลุ่ม 3.21 2 1.60 3.665* .034 
ภายในกลุ่ม 17.97 41 0.43   

รวม 21.18 43    
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ตารางที่ 4.10  (ต่อ) 
 

ทักษะการบริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21  

SV SS df MS F Sig. 

ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ระหว่างกลุ่ม 1.89 2 0.94 2.517 .093 
ภายในกลุ่ม 15.44 41 0.37   

รวม 17.34 43    
ทักษะด้านความคิดรวบยอด ระหว่างกลุ่ม 0.76 2 0.38 0.860 .431 

ภายในกลุ่ม 18.33 41 0.44   
รวม 19.09 43    

ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.65 
12.92 
15.12 

2 
41 
43 

1.32 
0.39 

3.351* 
 
 

.045 
 
 

รวมทักษะการบริหาร 
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

ระหว่าง
กลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

2.195 
12.925 
15.120 

2 
41 
43 

1.098 
.315 

3.481* .040 

*P<0.05 
 
 จากตารางที ่ 4.10 แสดงค่าเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยทักษะการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตาม ประสบการณ์การ
ทำงาน โดยใช้สถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) โดยรวม 
พบว่า ค่า Sig = 0.04 น้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีประสบการณ์การทำงาน  ที่แตกต่างกันมีความคิดเห็น 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยข้อที่2ที่ตั้งไว้ 
และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จำนวน 3 
ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 
จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนระหว่างระดับการศึกษา พบว่า ประสบการณ์การทำงาน  ต่างกันมี
ความคิดเห็นต่างกัน ผู้วิจัยได้ทำการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีการของ Scheffe’ ผล
ปรากฏดังตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
รวมทักษะการบริหาร จำแนกตามประสบการณ์การทำงานเป็นรายคู่ 

 
ทักษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ประสบการณ์
การทำงาน 

 น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากว่า 10 ปี 
 3.88 4.55 4.28 

ทักษะการบริหารสถาน 
ศึกษาในศตวรรษที่ 21 

น้อยกว่า 5 ป ี 3.88 - 0.66* 0.39 
5 - 10 ปี 4.55  - 0.26 

มากกว่า 10 ปี  4.28   - 
* p < 0.05 

 
 จากตารางที่ 4.11 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 รวม
ทักษะการบริหาร จำแนกตามประสบการการทำงาน เป็นรายคู่ โดยวิธี Scheffe’ พบว่า ความคิดเห็น
ของผู้บริหารที่มีประสบการการทำงาน รวมทักษะการบริหาร แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีประสบการณ์การทำงาน 5  - 10 ปีมีทักษะด้านคุณธรรม 
และจริยธรรมมากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 5 ปี 
 
ตารางที่ 4.12  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
ทักษะด้านการสื่อสาร จำแนกตามประสบการณ์การทำงานเป็นรายคู่ 

 
ทักษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ประสบการณ์
การทำงาน 

 น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากว่า 10 ปี 
 3.61 4.40 4.13 

ทักษะด้านการสื่อสาร  น้อยกว่า 5 ป ี 3.61 - 0.79* 0.52 
5 - 10 ปี 4.40  - 0.27 

มากกว่า 10 ปี  4.13   - 
* p < 0.05 

 
 จากตารางที่ 4.12 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ด้าน
ทักษะการสื่อสาร จำแนกตามประสบการการทำงาน เป็นรายคู่ โดยวิธี Scheffe’ พบว่า ความคิดเห็น
ของผู้บริหารที่มีประสบการการทำงานด้านทักษะการสื่อสาร แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีประสบการณ์การทำงาน 5 - 10 ปีมีทักษะด้านการสื่อสาร
มากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 5 ปี 
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ตารางที่ 4.13  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
ทักษะด้านทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล จำแนกตามประสบการณ์การ
ทำงานเป็นรายคู่ 

 
ทักษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ประสบการณ์
การทำงาน 

 น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากว่า 10 ปี 
 3.74 4.54 4.20 

ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี 
และดิจิทัล 

น้อยกว่า 5 ป ี 3.74 - 0.80* 0.46 
5 - 10 ปี 4.54  - 0.33 

มากกว่า 10 ปี  4.20   - 
* p < 0.05 

 
 จากตารางที่ 4.13 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต ทักษะ
ด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล จำแนกตามประสบการการทำงาน เป็นรายคู่ โดยวิธี Scheffe’ 
พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารที่มีประสบการการทำงานทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีประสบการณ์การ
ทำงาน 5 - 10 ปีมีทักษะด้านการสื่อสารมากกว่ากลุ่มท่ีมีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 5 ปี 
 
ตารางที่ 4.14  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
ทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม จำแนกตามประสบการณ์การทำงานเป็นรายคู่ 

 
ทักษะการบริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ประสบการณ์
การทำงาน 

 น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากว่า 10 ปี 
 4.13 4.86 4.46 

ทักษะด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม 

น้อยกว่า 5 ป ี 4.13 - 0.72* 0.32 
5 - 10 ปี 4.86  - 0.39 

มากกว่า 10 ปี  4.46   - 
* p < 0.05 

 
 จากตารางที่ 4.14 แสดงผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ทักษะ
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม จำแนกตามประสบการการทำงาน เป็นรายคู่ โดยวิธี Scheffe’ พบว่า 
ความคิดเห็นของผู้บริหารที่มีประสบการการทำงานทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู่ ได้แก่ กลุ่มที่มีประสบการณ์การทำงาน 5  - 10 
ปี มีทักษะด้านคุณธรรม และจริยธรรมมากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 5 ปี 
 



 

บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื ่องทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ดังนี้ 
1)เพื่อศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักเขต
การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
ประชากรกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่มีระดับการศึกษา และ ประสบการณ์การทำงาน จำนวน 
44 รูป ได้ข้อมูลกลับมา จำนวน 44 รูป ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วย 5 ตัวแปร คือ  
1) ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด  
4) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล 5) ทักษะด้านการสื่อสาร  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถาม
สถานภาพ ของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเครื่องมือเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ 
ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน ตอนที่ 2 แบบสอบถามภาวะผู้นำในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำนวน 18 
ข้อ เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนประยุกต์ตามแนวทางของ 
บุญชม ศรีสะอาด (2543) และผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นนำให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ใน
การตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง ( index of Item Objective congruence : IOC) เพื ่อนำ
แบบสอบถามที่ผ่านการหาค่า IOC ไปจัดเตรียมทำเป็นแบบสอบถามทางอิเล็กทรอนิกส์ในโปรแกรม 
Google Form และนำไปทดลองใช้ (Try-out) สำหรับที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 ชุด จะได้ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.82 ขั้นตอนต่อไปผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามไปเก็บ
ข้อมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ผ่าน Google Form โดยผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเข้าผ่าน
ลิงค์ URL หรือ สแกนผ่าน QR CODE ในการเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำนวน 44 รูป และ
ได้แบบสอบถามกลับคืนมา จำนวน 44 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด ผู้วิจัยนำ
ข้อมูลที่ได้นำมาวิเคราะห์ โดยใช้ค่าเฉลี่ย (  )ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สำหรับการเปรียบเทยีบ 
ความแตกต่างระหว่างสองกลุ ่มโดยสถิติทดสอบค่าที ( t-test) แบบกลุ่มตัวอย่างที ่เป็นอิสระกัน 
(Independent Samples t-test) ตามสมมติฐานข้อที่ 1 และเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสอง
กลุ่มข้ึนไป โดย ใช้สถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ตามสมมติฐานข้อที่ 2 
ซึ่งสามารถ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 5.1  สรุปผลการวิจัย 
 5.2  อภิปรายผล 
 5.3  ข้อเสนอแนะ 
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5.1  สรุปผลการวิจัย 
 สรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยนำเสนอสรุปผลการวิจัยตามรายละเอียดในแต่ละส่วนต่อไปนี้ 
 5.1.1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 ที่
เป็นกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 44 รูป ผู้วิจัยได้ข้อมูลกลับมา จำนวน 44 รูป คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
แบบสอบถาม กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาครั้งนี้ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาโท จำนวน 37 รูป 
คิดเป็นร้อยละ 84.10 และการศึกษาระดับปริญญาเอก จำนวน 7 รูป คิดเป็นร้อยละ 15.9 
 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในในการทำงาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน มากกว่า 10 ปี จำนวน 24 รูป คิดเป็นร้อยละ 54.5 ประสบการณ์ทำงาน 5 - 10 ปี จำนวน 
11 รูป คิดเป็นร้อยละ 25 และ ประสบการณ์ทำงานน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 9 รูป คิดเป็นร้อยละ 20.5 
 5.1.2  ผลการวิเคราะห์ระดับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 มีค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมากทุกด้าน ผลวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับ มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ศึกษาเรื่อง ทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 
2 พบว่า ทักษะ ของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อยู่ในระดับมาก ทั้งในภาพรวม และรายด้าน และตรงกับ ไกรศร เจียม
ทอง (2561) ได้ศึกษา เรื่อง ทักษะของผบู้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกดัสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 32 
  5.1.2.1  ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสังกัดสำนักเขต
การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสังกัดสำนักเขตการศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 อยู่ในระดับมาก 5 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 4) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี 
และดิจิทัล 5) ทักษะด้านการสื่อสาร 
  5.1.2.2  ทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม พบว่า ทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรม
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ได้แก่ ผู้บริหารมี
คุณธรรม  
มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความยุติธรรม มีความรับผิดชอบร่วมตัดสินใจและรับฟังข้อเสนอแนะจากทุก
ภาคส่วน 
  5.1.2.3  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ได้แก่ ผู้บริหารสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่น
อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อ่ืนได้ เข้าใจความต้องการของผู้อ่ืน และเป็น
แบบอย่างที่ด ี
  5.1.2.4  ทักษะด้านความคิดรวบยอด พบว่า ทักษะด้านความคิดรวบยอด โดยรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ได้แก่ ผู้บริหารสามารถแยกแยะ
สิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็นได้ สามรถมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ สร้างภาพรวม 
และเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 
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  5.1.2.5  ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล พบว่า ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี 
และดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
ผู ้บริหารสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ นำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา และพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  5.1.2.6  ทักษะด้านการสื่อสาร พบว่า ทักษะด้านการสื่อสาร โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก ได้แก่ ผู้บริหารสามารถประสานงานกับบุคลากร
ภายใน และภายนอก เจรจาต่อรองกับผู้อ่ืนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ สามารถแก้ปัญหาเพ่ือหา
แนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันกับบุคลากรในสถานศึกษาและนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง  ๆ ในที่
ประชุม หรือต่อสาธารณะได้ 
 5.1.3  การทดสอบสมมติฐานทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 สรุปผลได้ดังนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา เขต 7 ที่มีระดับการศึกษาต่างกันจะมีทักษะการบริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน
การวิจัยที่ตั้งไว้ 
 สมมติฐานที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา เขต 7 ที่มีประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั ้งไว้ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะการใช้เทคโนโลยี 
และดิจิทัล ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม เมื่อทดสอบความแตกต่างทักษะด้านการสื่อสาร เป็นรายคู่ 
พบว่า ประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู่ 
ได้แก่ กลุ่มท่ีมีประสบการณ์การทำงาน 5 - 10 ปีมีทักษะด้านการสื่อสารมากกว่ากลุ่มท่ีมีประสบการณ์
การทำงานน้อยกว่า 5 ปี เมื ่อทดสอบความแตกต่างทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล พบว่า 
ประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู่ ได้แก่ 
กลุ่มท่ีมีประสบการณ์การทำงาน 5 - 10 ปี มีทักษะด้านการสื่อสารมากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์การ
ทำงานน้อยกว่า 5 ปี เมื่อทดสอบความแตกต่างทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม พบว่า ประสบการณ์ใน
การทำงาน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 มีจำนวน 1 คู ่ ได้แก่ กลุ ่มที ่มี
ประสบการณ์การทำงาน 5 - 10 ปี มีทักษะด้านคุณธรรมและจริยธรรมมากกว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์
การทำงานน้อยกว่า 5 ปี 
 
5.2  อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 5.2.1  ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต  7 พบว่า โดยรวมอยู ่ในระดับมาก 
กล่าวคือ ผู้บริหารสามารถ ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร ความรู้ ประสบการณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็น
ความต้องการ ครอบคลุม 4 ด้าน ได้แก่ 1) การประสานงานกับบุคลากรภายใน และภายนอก 2) การ
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นำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่ประชุมหรือต่อสาธารณะ 3) การเจรจาต่อรองกับผู้อ่ืน
เพื ่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ และ 4) การแก้ปัญหาเพื ่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันใน
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ ซึ่งสอดคล้องกับ มณฑาทิพย์ นามนุ (2561) ศึกษาเรื่อง ทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 พบว่า 
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา เขต 7 อยู่นระดับมาก ทั้งในภาพรวม และรายดด้าน ตรงกับ ดำเนิน เพียรค้า (2561) 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรีเขต 1 ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้ศึกษา เรื่อง ทักษะ
ของผบู้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 32 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก มลฤดี สวนดี. 
(2565) ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์  ทักษะด้าน
ความคิดรวบยอด ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม ผู้วิจัยจึงขอนำเสนอการอภิปรายทักษะการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา เขต 7 เป็นรายด้านดังนี้ 
  5.2.1.1  ทักษะด้านการสื ่อสาร โดยรวมอยู ่ในระดับมาก กล่าวคือ ผู ้บริหารมีการ
ประสานงานกับบุคลากรภายใน และภายนอก เจรจาต่อรองกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ
และแก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน สามารถนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่
ประชุมหรือต่อสาธารณะได้ ซึ ่งสอดคล้องกับ นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) มัธยมศึกษาสระแก้ว
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำแบบมีส่วนร่วม โดยรวม นิภาพร รอดไพบูลย์ ได้ศึกษา ทักษะการบริหาร
ในศตรวรรษที ่21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอยู่ในระดับมาก 
  5.2.1.2  ทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก กล่าวคือ ผู้บริหาร
มีสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษา
ได้ สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ นิภาพร 
รอดไพบูลย์ (2565) ได้ศ ึกษา ทักษะการบริหารในศตรวรรษที่  21 ของผู ้บร ิหารสถานศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่าทักษะการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
  5.2.1.3  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก กล่าวคือ ผู้บริหารผู้บริหาร
สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นได้ เข้าใจความ
ต้องการของผู้อื่น และเป็นแบบอย่างที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) ได้
ศึกษา ทักษะการบริหารในศตรวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ทักษะด้าน
มนุษยสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก สิริการย์ ไตรภพธนพัฒน์ (2561) ได้วิจัยเรื่อง การวิเคราะห์
องค์ประกอบสมรรถนะ ด้านทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน เขต กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร มีทักษะด้านมนุษย์ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
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  5.2.1.4  ทักษะด้านความคิดรวบยอด โดยรวมอยู่ในระดับมาก กล่าวคือ ผู้บริหารได้แก่ 
ผู้บริหารสามารถแยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็นได้ สามรถมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่าง
สิ่งต่าง ๆ สร้างภาพรวม และเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ นิภาพร 
รอดไพบูลย์ (2565) ได้ศึกษา ทักษะการบริหารในศตรวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ผลการวิจัย
พบว่า ทักษะด้านความคิดรวบยอด โดยรวมอยู่ในระดับมาก ไกรศร เจียมทอง (2561) ได้ศึกษา เรื่อง 
ทักษะของผบู้ริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
32 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม และ รายด้านอยู่ในระดับมาก 
  5.2.1.5  ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากกล่าวคือ ผู้บริหารมี
คุณธรรม มีความซื ่อสัตย์สุจร ิต มีความยุติธรรม มีความรับผิดชอบร่วมตัดสินใจ และรับฟัง
ข้อเสนอแนะจากทุกภาคส่วนซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี นิภาพร รอดไพบูลย์ (2565) ผลการวิจัยพบว่า 
ทักษะด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 สามารถสรุปได้ว่า ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 อยู่ในระดับมาก และเมื่อได้
พิจารณารายด้านทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนัก
เขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 สามารถเรียงตามระดับทักษะการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ดังภาพที่ 5.1 
 

 
 

ภาพที่ 5.1  ภาพแผนภูมสิรุปทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 
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 5.2.2  เปรียบเทียบทักษะการบร ิหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำแนกตามระดับ
การศึกษาประสบการณ์การทำงาน  
  5.2.2.1  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 จำแนกตาม
ระดับการศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา เขต 7 ที่มี ระดับการศึกษาต่างกัน ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ศิโรรัตน์ มณีเรือง 2565 ได้ศึกษาวิจัย
เรื ่อง ทักษะการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาภาคกลางสมคิด นาคขวัญ (2561) ทักษะการบริหารงานในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์
ธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถาน ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน จะมีทักษะการบริหารใน
ศตวรรษท่ี 21 ไม่ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
  5.2.2.2  ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริย ัต ิธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต  7 จำแนกตาม
ประสบการณ์การทำงาน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา เขต 7 ที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกันจะมีทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยงศศิตา เพลินจิต (2558) ได้ ทำ
วิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 พบวาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถาน ที่มีประสบการณ์
การทำงานต่างกัน จะมีทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 
 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1  ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต  7 ผู ้ว ิจ ัยขอเสนอแนะจาก
ผลการวิจัยดังนี้ 
  5.3.1.1  ท ักษะด้านการส ื ่อสาร ผ ู ้บร ิหารควรถ่ายทอดข้อมูลข ่าวสาร ความรู้  
ประสบการณ์ ความรู้สึก และความคิดเห็นความต้องการให้ครอบคลุมควรมีการประสานงานกับ
บุคลากรภายใน และภายนอกสถานศึกษา และมีการนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคิดต่าง ๆ ในที่ประชุม
หรือต่อสาธารณะ มีการเจรจาต่อรองกับผู้อื ่นเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ และมีการหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
 5.3.1.2  ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ความ
เข้าใจมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเลือกใช้เทคโนโลยีที่จะนำมาปรับใช้ในการ
บริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา 
  5.3.1.3  ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

http://www.ir.sru.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94+%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%82%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%8D
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กับผู้อื่น และเข้าใจความต้องการของผู้อื่น สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
เป็นแบบอย่างท่ีด ี
  5.3.1.4  ทักษะด้านความคิดรวบยอด หมายถึง ความสามารถของผู ้บริหารในการ
มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน แยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็น 
สามารถสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ ครอบคลุม 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) ความสามารถในการมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ 2) ความสามารถในการแยกแยะสิ่งที่
จำเป็นออกจากสิ่งที่ไม่จำเป็น และ 3) ความสามารถในการสร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่าง
เป็นระบบ 
  5.3.1.5  ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม หมายถึง ความสามารถของผู้บริหารในการใช้
คุณธรรม และจริยธรรมในการปฏิบัติงานบริหาร เพื่อให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายที่ตั ้งไว้ ประกอบด้วย 4 ด้าน 1) ความซื่อสัตย์สุจริต 2) ความ
รับผิดชอบ 3) ความยุติธรรม และ 4) ความมีคุณธรรม 
 5.3.3  ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย ดังนี้  
  5.3.3.1  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรมหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ 
  5.3.3.2  ควรม ีการใช ้ เคร ื ่องม ือท ี ่หลากหลายในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล เช่น 
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก หรือการสนทนากลุ่ม เป็นต้น เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่
ครอบคลุมและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา 
  5.3.3.3  ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนา เปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ของสังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรมเขตอื่น หรือ
หน่วยงานอื่น ๆ เพื่อให้ผู้บริหารทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อนำมาปรับใช้ใน
สถานศึกษาให้ประสิทธิภาพมากที่สุด 
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ภาคผนวก ก  
หนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองใช้เครื่องมือการวิจัย 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ลงพ้ืนที่เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือ 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
1. ยุทธศักดิ์ ยนฺตสีโล, ดร.  
  วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
  ตำแหน่ง ผู้จัดการโรงเรียนสารคุณวิทยา 
 
2. พระครูประดิษฐ์บุญธรรม,ดร.  
  วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 ตำแหน่ง ผู้อำนวยการโรงเรียนสารคุณวิทยา 
 
3. พระมหาปฐมภูมิ ปฺญญาปทีโป (จังพล)  
 วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 ตำแหน่ง รองผู้อำนวยการ โรงเรียนสารคุณวิทยา 
 
4. ดร.สุภาวิณี โสภิณ 
 วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
 ตำแหน่ง หัวหน้ากลุ่มงานบริหารงานบุคคล โรงเรียนสารคุณวิทยา 
 
5. นายกิตติ สมอุ่มจารย์ 
  วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต สาขาหลักสูตรและการสอน  
  ตำแหน่ง หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป โรงเรียนสารคุณวิทยา 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ค  
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบตรวจสอบการใช้ภาษาของข้อคำถาม 
และดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับสาระการวัดและนิยามเชิงปฏิบัติการสำหรับ

ผู้เชี่ยวชาญ 
คำชี้แจง 
1) ขอความกรุณาท่านให้คำแนะนำเกี่ยวกับการใช้ภาษาของข้อคำถามว่าสามารถใช้ 
สื่อสารได้อย่างถูกต้อง ชัดเจนหรือไม่ เพียงใด 
2) ขอความกรุณาท่านตรวจสอบความสอดคล้องของข้อคำถามในตาราง (คอลัมน์ที่3) 
 ว่ามีเนื้อหา และใจความสอดคล้องกับสาระการวัด (คอลัมน์ที่ 2) และนิยามเชิงปฏิบัติการ (คอลัมน์ที่ 1) 
หรือไม่ โดยทำเครื่องหมาย √ ลงในช่อง +1 หรือ 0 หรือ -1 โดยแต่ละช่องมีความหมายดังนี้ 
     +1 หมายถึง ข้อคำถามมีความสอดคล้อง 
       0 หมายถึง ไม่แน่ใจในความสอดคล้อง 
      -1 หมายถึง ข้อคำถามไม่มีความสอดคล้อง 
 
 

ขอขอบคุณ 
 

นางสาวมะลิวัลย์ จันหัวนา 
นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

 
  



86 

ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อย นิยามเชิงปฏิบัติการ สาระการวัด และข้อ
คำถามของแต่ละองค์ประกอบหลัก 

 

องค์ประกอบย่อย และ
นิยามเชิง 

ปฏิบัติการ (1) 

สาระการวัด (2) ข้อคำถาม (3) การใช้
ภาษาของ
ข้อคำถาม 

ความ
สอดคล้อง 

ข้อเสนอ 
แนะ 

+1 0 -1  

องค์ประกอบหลัก ของทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ทักษะด้านการสื่อสาร 
หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารในการ
ถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร 
ความรู้ ประสบการณ์ 
ความรูส้ึก และความ
คิดเห็นความต้องการ 
ครอบคลมุ 4 ด้าน ได้แก่ 
1) การประสานงานกับ
บุคลากรภายในและ
ภายนอก 2) การนำเสนอ
ข้อมูลข่าวสารแนวคิด 
ต่าง ๆ ในที่ประชุมหรือ
ต่อสาธารณะ 3) การ
เจรจาต่อรองกับผู้อื่น
เพื่อให้บรรลเุป้าหมายที่
ต้องการ และ 4) การ
แก้ปัญหาเพื่อหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

1) การประสานงานกับ
บุคลากรภายใน และ
ภายนอก 
2) การนำเสนอข้อมูล
ข่าวสารแนวคดิต่างๆ ในที่
ประชุมหรือต่อสาธารณะ  
3) การเจรจาต่อรองกับผู้อื่น
เพื่อให้บรรลเุป้าหมายที่
ต้องการ 
4) การแก้ปัญหาเพื่อหาแนว
ทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

1) ท่านประสานงานกับ
บุคลากรภายใน และ
ภายนอกได้  
2) ท่านนำเสนอข้อมูล
ข่าวสารแนวคดิต่างๆ ใน
ที่ประชุมหรือต่อ
สาธารณะได้  
3) ท่านเจรจาต่อรองกับ
ผู้อื่นเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายทีต่้องการ  
4) ท่านแก้ปัญหาเพื่อหา
แนวทางแก้ไขปัญหา
ร่วมกันได ้

    

2. ทักษะด้านการใช้
เทคโนโลยีและดิจิทลั 
หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารในการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการ
เลือกใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และนำมา
ปรับใช้ในสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 
ครอบคลมุ 3 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) 
ความสามารถในการนำ

1) ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2) ความสามารถในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
บริหารจดัการสถานศึกษา  
3) ความสามารถในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

1) ท่านมีสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
2) ท่านสามารถนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
บริหารจดัการ
สถานศึกษาได้  
3) ท่านสามารถนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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เทคโนโลยีมาใช้ในการ
บริหารจดัการ
สถานศึกษา และ 3) 
ความ 
สามารถในการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
3. ทักษะด้านมนุษย
สัมพันธ์ หมายถึง 
ความสามารถของ
ผู้บริหารในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น 
เข้าใจความต้องการของ
ผู้อื่น และสามารถทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ครอบคลุม 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
ความสามารถในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น 
2) ความ 
สามารถในการเข้า
ใจความต้องการของผู้อื่น 
3) ความ 
สามารถในการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นอย่างมี
ประสิทธิภาพ และ  
4) ความสามารถในการ
เป็นแบบอย่างท่ีด ี

1) ความสามารถในการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ
ผู้อื่น 
 2) ความสามารถในการเข้า
ใจความต้องการของผู้อื่น  
3) ความสามารถในการ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
4) ความสามารถในการเป็น
แบบอย่างท่ีดี 

1) ท่านสามารถสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น
ได ้
 2) ท่านเข้าใจความ
ต้องการของผู้อื่น  
3) ท่านสามารถทำงาน
ร่วมกับผู้อื่นอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
4) ท่านเป็นแบบอย่างท่ีดี 

     

4. ทักษะด้านความคิด
รวบยอด หมายถึง 
ความสามารถของ
ผู้บริหารในการมองเห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่ง
ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
แยกแยะสิ่งที่จำเป็นออก
จากสิ่งท่ีไม่จำเป็น 
สามารถสรา้งภาพรวม
และเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้
อย่างเป็นระบบ 
ครอบคลมุ 3 
องค์ประกอบ ได้แก่  

1) ความสามารถในการ
มองเห็นความสมัพันธ์
ระหว่างสิ่งต่าง ๆ  
2) ความสามารถในการ
แยกแยะสิ่งที่จำเป็นออก
จากสิ่งท่ีไม่จำเป็น  
3) ความสามารถในการ
สร้างภาพรวมและเข้าใจสิ่ง
ต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 

1) ท่านสามรถมองเห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่ง
ต่าง ๆ  
2) ท่านสามารถแยกแยะ
สิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งท่ี
ไม่จำเป็น ได ้
3) ท่านสามารถสร้าง
ภาพรวมและเข้าใจสิ่ง 
ต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ 
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1) ความสามารถในการ
มองเห็นความสมัพันธ์
ระหว่างสิ่งต่าง ๆ  
2) ความสามารถในการ
แยกแยะสิ่งที่จำเป็นออก
จากสิ่งท่ีไม่จำเป็น และ 
3) ความสามารถในการ
สร้างภาพรวมและเข้าใจ
สิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็น
ระบบ 
5. ทักษะด้านคุณธรรม
จริยธรรม หมายถึง 
ความสามารถของ
ผู้บริหารในการใช้
คุณธรรม และจริยธรรม
ในการปฏิบัติงานบริหาร 
เพื่อให้สถานศึกษา
สามารถดำเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและ
บรรลเุป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ประกอบด้วย 4 ด้าน  
1) ความซื่อสัตยส์ุจรติ  
2) ความรับผิดชอบ  
3) ความยุติธรรม และ  
4) ความมีคุณธรรม 

1) ความซื่อสัตยส์ุจรติ  
2) ความรับผิดชอบ  
3) ความยุติธรรม  
4) ความมีคุณธรรม 

1) ท่านมีความซื่อสัตย์
สุจรติ  
2) ท่านมีความรับผดิชอบ  
3) ท่านมีความยุติธรรม  
4) ท่านมีคุณธรรม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง  

ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตการศึกษา
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7 

นมัสการ ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา แขต 7 
 เนื ่องด้วย นางสาวมะลิว ัลย์ จันหัวนา นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน กําลัง
ทำวิทยานิพนธ์ เรื่อง “ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา เขต 7 โดยมีอาจารย์ที่ปรึกษา คือ พระครู
ธรรมาภิสมัย ผศ.ดร. ซึ่งการทำวิทยานิพนธ์ดังกล่าวมีความจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้องได้รับความกรุณา
ข้อมูลจากท่าน ดังนั้น ข้าพเจ้าใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยใน
ครั้งนี้ผ่านทาง google forms ตามลิงค์หรือ QR Code ที่แนบมาด้วย 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็น 
โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความเป็นจริง และตรวจสอบความเรียบร้อยก่อน กดส่งคำตอบ 
โดยไม่ต้องระบุชื ่อของผู ้ตอบผู้วิจัยขอรับรองว่าคําตอบของท่านจะถูกเก็บเป็นความลับ ซึ่งไม่มี
ผลกระทบใด ๆ ทั้งสิ้นต่อตัวท่านและหน่วยงานของท่าน 
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 
 
 

นางสาวมะลิวัลย์ จันหัวนา 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
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แบบสอบถามการวิจัย 
ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓หน้าข้อความตามข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 1. ระดับการศึกษา 
  (   )  ปริญญาโท 
  (   )  ปริญญาเอก 
 2. ประสบการณ์การทำงาน 
  (   )  น้อยกว่า 5 ปี 
  (   )  5 - 10 ปี 
  (   )  มากกว่า 10 ปี 
 
ตอนที่ 2 ระดับความคิดเห็นแบบสอบถามเก่ียวกับทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย✓ลงในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านในแต่ละว่าท่านมีการ
ปฏิบัติ/พฤติกรรมอยู่ในระดับใด โดยพิจารณาจากเกณฑ์ ต่อไปนี้ 
5 = มากท่ีสุด 4 = มาก 3 = ปานกลาง 2 = น้อย 1 = น้อยที่สุด 
 

ตารางแบบสอบถามการวิจัย 
ข้อ การปฏิบัติ/พฤติกรรม ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ทักษะด้านการสื่อสาร 
1 ท่านประสานงานกับบุคลากรภายใน และภายนอกได้       
2 ท่านนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคดิต่าง ๆ ในที่ประชุมหรือต่อสาธารณะได้       
3 ท่านเจรจาต่อรองกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลเุป้าหมายที่ต้องการ       
4 ท่านแก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันได ้      

2.ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล      
1 ท่านสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได ้      

2. ท่านสามารถนำเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้       

3 ท่านสามารถนำเทคโนโลยมีาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา      
3.ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ ์
1 ท่านสามารถสรา้งความสมัพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น      
2 ท่านเข้าใจความต้องการของผู้อื่น       
3 ท่านสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ       
4 ท่านเป็นแบบอย่างท่ีด ี      

4. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ ์
1 ท่านมองเห็นความสมัพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ       
2 ท่านสามารถแยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งท่ีไม่จำเป็น      
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ข้อ การปฏิบัติ/พฤติกรรม ระดับความเห็น 
5 4 3 2 1 

3 ท่านสามารถในการสร้างภาพรวม และเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ      
5. ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม 
1 ท่านมีความซื่อสตัยส์ุจรติ       
2 ท่านมีความรับผิดชอบ       
3 ท่านมีความยุติธรรม       
4 ท่านมีคุณธรรม      

 
 
 

ลิ้งแบบสอบถาม https://forms.gle/nnC1R9Rhm1XWd55W7 
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ภาคผนวก ง 
การวิเคราะห์ค่าความตรงเชิงเนื้อหาของเครือ่งมือ 
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การวิเคราะห์ค่าความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือ 
ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัด สำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7  

  

ข้อ  แรงจูงใจในการบริหารสถานศึกษา (MS)  
ผู้เชี่ยวชาญคนที่  ค่า  

IOC  
แปล 
ผล  1  2  3  4  5  

1. ทักษะด้านการสื่อสาร     

1.1  ท่านประสานงานกับบุคลากรภายใน และภายนอกได้  1 1  1  1  1  1.0 ใช้ได้  
1.2  ท่านนำเสนอข้อมูลข่าวสารแนวคดิต่าง ๆ ในที่ประชุมหรือต่อ

สาธารณะได้  
1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  

1.3  ท่านเจรจาต่อรองกับผู้อื่นเพื่อให้บรรลเุป้าหมายที่ต้องการ  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  

1.4  ท่านแก้ปัญหาเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันได ้ 1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
1.5  ท่านประสานงานกับบุคลากรภายใน และภายนอกได้  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
2. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และดิจิทัล    

2.1  ท่านสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได ้ 1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
2.2  ท่านสามารถนำเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาได้  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
2.3  ท่านสามารถนำเทคโนโลยมีาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
3. ทักษะด้านมนษุยสัมพันธ ์    

3.1  ท่านสามารถสรา้งความสมัพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น 1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
3.2 ท่านเข้าใจความต้องการของผู้อื่น  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้ 
3.3 ท่านสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้ 
3.4 ท่านเป็นแบบอย่างท่ีด ี 1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้ 
4. ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
4.1 ท่านมองเห็นความสมัพันธ์ระหว่างสิ่งต่าง ๆ  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
4.2 ท่านสามารถแยกแยะสิ่งที่จำเป็นออกจากสิ่งท่ีไม่จำเป็น 1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  
4.3 ท่านสามารถในการสร้างภาพรวม และเข้าใจสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างเป็น

ระบบ 
1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้  

5. ทักษะด้านคุณธรรม และจริยธรรม 
5.1 ท่านมีความซื่อสตัยส์ุจรติ  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้ 
5.2 ท่านมีความรับผิดชอบ  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้ 
5.3 ท่านมีความยุติธรรม  1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้ 
5.4 ท่านมีคุณธรรม 1  1  1  1  1  1.0  ใช้ได้ 
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ภาคผนวก จ 
ผลวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรมสำเร็จรูป 
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ผลวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรมสำเร็จรูป 
ผลการการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของเครื่องมือ Reliability 

Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 
Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

.829 14 
 

ผลการการวิเคราะห์ระดับการศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ความถี่ 

(รูป) 
ร้อยละ 

ระดับการศึกษา ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

37 
7 

84.1 
15.9 

ผลการการวิเคราะห์ระดับการศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ความถี่ 

(รูป) 
ร้อยละ 

ประสบการณ์การทำงาน มากกว่า 10 ป ี
 5 – 10 ป ี
น้อยกว่า 5 ป ี

24 
11 
9 

54.5 
25 

20.5 
GroupStatistics 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่
21 

ระดับการศึกษา N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

รวมการสื่อสาร 
ปริญญาโท 37 4.1216 .68369 .11240 
ปริญญาเอก 7 3.9643 .78300 .29595 

รวมการใช้เทคโนโลย ี
ปริญญาโท 37 4.2162 .69485 .11423 
ปริญญาเอก 7 4.0952 .78680 .29738 

รวมมนุษยสัมพันธ์ 
ปริญญาโท 37 4.3649 .60264 .09907 
ปริญญาเอก 7 4.1429 .81467 .30792 

รวมความคดิรวบยอด 
ปริญญาโท 37 4.2162 .60459 .09939 
ปริญญาเอก 7 4.2381 .99469 .37596 

รวมคุณธรรมจริยธรรม 
ปริญญาโท 37 4.5338 .61847 .10168 
ปริญญาเอก 7 4.3214 .89808 .33944 

รวมทักษะการบริหาร 
ปริญญาโท 37 4.2905 .55414 .09110 
ปริญญาเอก 7 4.1524 .81169 .30679 



96 

 

ANOVA 
ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

รวมการสื่อสาร 
Between Groups 3.232 2 1.616 3.803 .031 
Within Groups 17.420 41 .425   
Total 20.652 43    

รวมการใช้
เทคโนโลย ี

Between Groups 3.212 2 1.606 3.665 .034 
Within Groups 17.970 41 .438   
Total 21.182 43    

รวมมนุษยสัมพันธ์ 
Between Groups 1.897 2 .949 2.517 .093 
Within Groups 15.449 41 .377   
Total 17.347 43    

รวมความคดิรวบ
ยอด 

Between Groups .769 2 .384 .860 .431 
Within Groups 18.330 41 .447   
Total 19.098 43    

รวมคุณธรรม
จริยธรรม 

Between Groups 2.652 2 1.326 3.351 .045 
Within Groups 16.223 41 .396   
Total 18.875 43    

 
Multiple Comparisons 

Scheffe  

Dependen
t Variable 

ประสบการณ์ 
(I) 

ประสบการณ์ 
(J) 

Mean 
Difference (I-J) 

Std. Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

รวมการ
สื่อสาร 

น้อยกว่า 5 ป ี
5-10 ปี -.79798* .29298 .033 -1.5421 -.0538 

มากกว่า 10 ป ี -.52431 .25478 .133 -1.1714 .1228 

5-10 ปี 
น้อยกว่า 5 ป ี .79798* .29298 .033 .0538 1.5421 
มากกว่า 10 ป ี .27367 .23734 .520 -.3292 .8765 

มากกว่า 10 ป ี
น้อยกว่า 5 ป ี .52431 .25478 .133 -.1228 1.1714 

5-10 ปี -.27367 .23734 .520 -.8765 .3292 

รวมการใช้
เทคโนโลย ี

น้อยกว่า 5 ป ี
5-10 ปี -.80471* .29756 .035 -1.5605 -.0489 

มากกว่า 10 ป ี -.46759 .25877 .208 -1.1248 .1897 

5-10 ปี 
น้อยกว่า 5 ป ี .80471* .29756 .035 .0489 1.5605 
มากกว่า 10 ป ี .33712 .24105 .385 -.2751 .9494 

มากกว่า 10 ป ี
น้อยกว่า 5 ป ี .46759 .25877 .208 -.1897 1.1248 

5-10 ปี -.33712 .24105 .385 -.9494 .2751 
รวมมนุษย
สัมพันธ์ 

น้อยกว่า 5 ป ี
5-10 ปี -.60101 .27591 .106 -1.3018 .0998 

มากกว่า 10 ป ี -.43056 .23994 .212 -1.0400 .1789 
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5-10 ปี 
น้อยกว่า 5 ป ี .60101 .27591 .106 -.0998 1.3018 
มากกว่า 10 ป ี .17045 .22351 .749 -.3973 .7382 

มากกว่า 10 ป ี
น้อยกว่า 5 ป ี .43056 .23994 .212 -.1789 1.0400 

5-10 ปี -.17045 .22351 .749 -.7382 .3973 

รวมความคดิ
รวบยอด 

น้อยกว่า 5 ป ี
5-10 ปี -.39394 .30053 .431 -1.1573 .3694 

มากกว่า 10 ป ี -.22222 .26135 .699 -.8860 .4416 

5-10 ปี 
น้อยกว่า 5 ป ี .39394 .30053 .431 -.3694 1.1573 

มากกว่า 10 ป ี .17172 .24346 .781 -.4467 .7901 

 มากกว่า 10 ป ี
น้อยกว่า 5 ป ี .22222 .26135 .699 -.4416 .8860 
5-10 ปี -.17172 .24346 .781 -.7901 .4467 

รวมคุณธรรม
จริยธรรม 

น้อยกว่า 5 ป ี
5-10 ปี -.72475* .28273 .047 -1.4429 -.0066 
มากกว่า 10 ป ี -.32986 .24587 .414 -.9544 .2946 

5-10 ปี 
น้อยกว่า 5 ป ี .72475* .28273 .047 .0066 1.4429 
มากกว่า 10 ป ี .39489 .22904 .238 -.1869 .9766 

มากกว่า 10 ป ี
น้อยกว่า 5 ป ี .32986 .24587 .414 -.2946 .9544 

5-10 ปี 
-.39489 .22904 .238 -.9766 .1869 

 
 
Dependen
t Variable 

 
ประสบการณ์ 

(I) 

 
ประสบการณ์ 

(J) 

 
Mean 

Difference (I-J) 

 
Std. Error 

 
Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

รวมทักษะ
การบริหาร 

น้อยกว่า 5 ป ี
5-10 ปี -.66448* .25236 .041 -1.3055 -.0235 
มากกว่า 10 ป ี -.39491 .21946 .211 -.9523 .1625 

5-10 ปี 
น้อยกว่า 5 ป ี .66448* .25236 .041 .0235 1.3055 
มากกว่า 10 ป ี .26957 .20444 .427 -.2497 .7888 

มากกว่า 10 ป ี
น้อยกว่า 5 ป ี .39491 .21946 .211 -.1625 .9523 
5-10 ปี -.26957 .20444 .427 -.7888 .2497 

 
 



 

ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ-สกุล  :  นางสาวมะลิวัลย์ จันหัวนา 
วัน เดือน ปี เกิด  :  13 กันยายน 2527 
สถานที่เกิด  :  ขอนแก่น  
ที่อยู่ปัจจุบัน  :  226 หมู่ 12 บ้านขามป้อม ต.ขัวเรียง อ.ชุมแพ จ.ขอนแก่น 40130  
วุฒิการศึกษา  
พ.ศ. 2546  
พ.ศ. 2550 
 
พ.ศ. 2567 

  
:  
:  
:  

  
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนขัวเรียงศึกษา อ.ชุมแพ จ.ขอนแก่น 
วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  
สำเร็จการศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน  

หน้าที่การงานปัจจุบัน  :  ครผูู้สอนโรงเรียนวัดประสิทธิ์ธรรมสารวิทยา แผนกสามัญศึกษา 
สังกัดสำนักเขตการศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา เขต 7  

 


